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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion es la aplicacion de un modelo teérico
practico, orientado hacia la metodologia eficiente productiva de la comunidad
San Antonio de Valencia. El producto para la diversificacion primaria es el
grano de amaranto, un bien consumido en el Ecuador hace varios milenios y
que estuvo a punto de extinguirse. Las propiedades nutricionales de este
grano, descubiertas recientemente lo ubican como una especie de alto valor
proteico y de contenido superior al de cualquier cereal, sus caracteristicas
alimentarias son adecuadas para personas intolerantes al gluten, diabéticos,
deportistas y, cualquier persona en general. El modelo productivo desarrolla
tres etapas: a) produccion primaria: métodos eficientes en el proceso de
cultivo y siembra del amaranto; b) produccion en linea: método de produccion
del bien final a base de amaranto, disefiado en funcion del area de
transformacion y sus procesos secuenciales y l6gicos; ¢) comercializacion:
canales de distribucion para la adecuada introduccion del producto final en el
mercado de destino. La investigacion finalmente realiza un analisis de
mercado nacional, a través de una investigacion de campo relativa a barras
energéticas de amaranto y también un diagnostico secundario de mercado
internacional, mediante el analisis de indicadores que precisé como mercado

objetivo la ciudad de Toronto, Canada.
PALABRAS CLAVE:

e BUEN VIVIR
e AMARANTO

e COMPETITIVIDAD

e EXPORTACION

e MODELO PRODUCTIVO
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ABSTRACT

This project is a practical application of a theoretical model, which is alligned
to an efficient production methodology for San Antonio de Valencia’s
community. The selected primary diversification product is amaranth, a main
consumed grain in Ecuador since thousand years ago. This product was about
to be extinguished. The recent discovered nutritional properties of this grain,
contain a high protein value and it has higher level even than any cereal. Its
healthy characteristics are recommended for gluten-intolerant, diabetics,
athletes and every consumer. The production model is developed in three
stages: a) primary production: efficient methods in amaranth’s agricultural
processes of growing and harvesting; b) production line: final designed
production method based on amaranth; which is obtained from a dynamic
transformation through a sequential and logical processes; c) marketing:
distribution channels established through an introduction of the final product in
the target market. The investigation finally performs an analysis of the local
market, through a field research of amaranth energy bars. Additionally, a
secondary international diagnosis market, is presented using key indicators

which defines the target market in Toronto, Canada.
KEYWORDS:

e GOOD LIVING

e AMARANTH

e COMPETITIVENESS

e EXPORTATION

e PRODUCTION MODEL



INTRODUCCION

1.1 Planteamiento del problema

El presente proyecto de investigacion, parte de la competitividad y el
desarrollo sostenible productivo y econémico que el Ecuador pretende mejorar
a través de la integracion social y el ajuste de la estructura productiva a todo
nivel. La clave del desarrollo nacional, consiste en elevar la capacidad de los
actores gque forman parte del sistema de diversificacién productiva, mediante
la articulacion de actividades que incrementen la participacion de empresas

manufactureras especializadas.

La diversificacion requiere que los actores productivos, establezcan
mecanismos de innovacion y desarrollo, el uso idoneo de la tecnologia, las
practicas adecuadas en el cuidado del medio ambiente y otras actividades

fundamentales para la exportacion de mercancias de consumo humano.

1.2 Justificacion del estudio

La importancia de ésta investigacion, justifica su desarrollo a partir de los
métodos eficientes para la diversificacion productiva, mencionados en el
apartado anterior, a través de un modelo productivo eficiente teérico —
practico. El proyecto pretende crear propuestas metodolégicas productivas
para el area de fabricacion agricola del amaranto, de manera particular en la
provincia de Pichincha y especificamente en la Asociacion Productiva San
Antonio de Valencia. El aporte nutricional del amaranto, el cultivo eficiente del
grano y los procesos productivos generan la posibilidad para desarrollar un
producto como barras energéticas, a través del sistema de comercializacion y
exportacion del producto final, apoyados en un diagnostico de mercado para

potenciales consumidores.



1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Desarrollar un modelo productivo metodoldgico tedrico — practico, para la
elaboracion de barras energéticas de amaranto, en la Asociacion de

Productores San Antonio de Valencia con vision de exportacion.

1.3.2 Objetivos especificos

e Determinar los beneficios sociales que conlleva el proyecto, con el
enfoque de Cambio de Matriz Productiva y el Buen Vivir.

e Describir las teorias que sustentan este proyecto.

e Describir las cualidades, beneficios, areas potenciales de cultivo y
antecedentes significativos del amaranto en el Ecuador.

e Recomendar un proceso de cultivo, germinacion y cosecha para el
amaranto, adaptando modelos que han resultado exitosos en la
agroindustria, para agregar valor al producto desde esta fase.

e Definir una metodologia eficiente, para la produccion de barras
energéticas de amaranto, a través del disefio del area productiva y los
procesos que intervienen en su elaboracion.

e Precisar un diagndéstico de mercado, para el potencial consumo de
barras energéticas de amaranto.

e Determinar el canal de distribucion 6ptimo, utilizando diferentes
estrategias, técnicas y herramientas de marketing, negociacion y
logistica internacional, que garanticen que el producto llegue en las

mejores condiciones al consumidor final.

1.4 Marco tedrico

1.4.1 Plan Nacional del Buen Vivir y Cambio de Matriz Productiva y
Energética

El Ecuador, por tradicion es un exportador de materias primas y petroleo,
e importador de bienes y servicios especializados, incluso productos
derivados del crudo; razon por la cual, el Gobierno Nacional, a traves de la
Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES) ha puesto en



marcha programas de desarrollo, entre los que figuran principalmente el Plan
Nacional de Buen Vivir y la propuesta de Cambio de Matriz Energética y
Productiva, acciones que proponen transformar la produccion primaria por la
fabricacion de bienes con valor agregado, generando beneficios a la sociedad

en su conjunto.

La SENPLADES tiene varios objetivos de desarrollo de la economia, los
mismos que combinados con la participacion activa de los sectores sociales,
especialmente de las pequefias comunidades y MIPYMES, podrian generar
beneficios para la produccion de bienes finales, a partir de la incorporacion de
tecnologia en los procesos productivos y la aplicacion de modelos asociativos,
gue logren un cambio sustancial en la economia, en la sociedad y en la matriz

de produccion del Ecuador con vision de exportacion.
Plan Nacional de Buen Vivir

Este Plan Nacional es una propuesta de gobierno, que implica cambios
dinamicos en la estructura nacional, para brindar mejores condiciones de vida,
educacion, salud, recreacion y trabajo al Ecuador en su conjunto, asi como
establece las garantias de sostenibilidad ambiental, la sustentabilidad
productiva, la consolidacion de un sistema econdmico sostenible y el cambio
de matriz productiva y energética (SENPLADES, 2013 - 2017).

Los objetivos del Plan del Buen Vivir, que aportan al desarrollo de este

proyecto son los siguientes:
Objetivo 3

Este objetivo se refiere al mejoramiento de la calidad de vida,
principalmente en temas de servicios basicos, salud, educacion, alimentacion,
ocio y vivienda; a través de proyectos que aporten infraestructura basica y
técnica a las comunidades, logrando el fortalecimiento de las capacidades

individuales y colectivas de la sociedad.



Objetivo 4

Este objetivo procura fortalecer las capacidades y potencialidades de la
comunidad, en temas de educacion y el desarrollo del conocimiento e
investigacion en la ciudadania, complementariamente con lo propuesto en el
tercer objetivo; permitiendo la especializacion de la mano de obra con la
ejecucion de proyectos que aporten en el futuro al desarrollo de capacidades

para agregar valor a la produccion a través del talento humano de la sociedad.
Objetivo 7

Este objetivo garantiza los derechos de la naturaleza y los recursos
naturales, ya que constituyen un patrimonio valioso que no debe ser mal
aprovechado con procesos perjudiciales para el medio ambiente; la aplicacion
de proyectos que implementen tecnologia, maquinaria, equipos y procesos
amigables con el medio ambiente, permitira la obtencion de certificados de
sello verde, situacion que facilita el acceso a mercados internacionales y a

nivel nacional, alcanzar la sostenibilidad ambiental.
Objetivo 8

Este objetivo procura consolidar un sistema econémico, social y solidario
de forma sostenible, con la participacion del Gobierno, que propone el marco
legal para alcanzar los beneficios econdmicos y sociales, especialmente en
empleo, salud, educacion y vivienda; logrando reactivar la economia y atraer
inversién extranjera para la ejecucién de nuevos proyectos encaminados a
crear industria, incrementar la produccion nacional, generar oferta exportable
y mitigar las importaciones para el desarrollo de los sectores productivos del

pais.
Objetivo 9

Este objetivo pretende garantizar el trabajo digno, generando nuevas
plazas de empleo mediante la ejecucién de proyectos productivos que
contemplen la seguridad laboral de los trabajadores, como el cumplimiento del
codigo de trabajo vigente, la afiliacion al seguro social, reconocimiento de un



salario digno de acuerdo al nivel de preparacion y conocimiento, la
erradicacion del trabajo infantil y brindando las condiciones de un adecuado
ambiente laboral.

Objetivo 10

Este objetivo se propone impulsar la transformacién de la matriz
productiva, a través de proyectos con un cambio de visién en la transformacién
de produccién primaria para saltar hacia modelos productivos con valor

agregado (SENPLADES, 2012), cuyos 2 principales ejes son:

= Sustitucion Selectiva de Importaciones

* Incremento especializado de exportaciones
Sustitucion Selectiva de Importaciones

Es el modelo por el cual se reduce selectivamente la cantidad de
importaciones de un pais, para dar paso al desarrollo de sus capacidades
productivas; se caracteriza por la reduccion de importaciones mediante el
instrumento de politica comercial llamado arancel, que permite aplicar
medidas arancelarias como porcentajes sobre el valor, cantidades especificas
por tipo de mercancias o caracteristicas y mixtas, y no arancelarias como
licencias previas, registros sanitarios, certificados de calidad y exigencias de

empaque y etiqueta previa al embarque o importacion.

Fomento a las exportaciones de productos nuevos, Incremento

especializado de exportaciones

Este segundo eje pretende generar mayor produccién, asi como
incrementar la oferta exportable a través de la ejecucion de proyectos
orientados a lograr la especializacion de la mano de obra, atraer inversiéon
para desarrollar una industria tecnolégicamente eficiente y a buscar los
canales de distribucion 6ptimos para productos especializados; para exportar
productos con valor agregado a mercados maduros y con capacidad

econdmica para satisfacer sus necesidades de diversificacion.



Cambio de la Matriz energética

El modelo energético del Ecuador pretende aumentar de manera 6ptima y
sustentable las fuentes de energia a bajo costo; principalmente, para generar
competitividad en los sectores industriales, permitiendo mejores condiciones
de produccion en la cadena de valor y cuyos beneficios se evidencien en
productos finales a menores costos (Ministerio Coordinador de Sectores
Estratégicos, 2013).

1.4.2 Teorias de Comercio Internacional

Teoria de la Ventaja Absoluta

La Teoria de Ventaja Absoluta nace con los estudios del Economista Adam
Smith, en su libro La riqueza de las Naciones (1776), donde expresa que un
pais debe especializarse en producir aquellos bienes en los que tenga ventaja
absoluta sobre los demas, tomando en cuenta que el factor determinante es

el menor costo medio de produccion en términos de trabajo.

La teoria explica que si cada pais se especializa en un determinado bien,
el comercio seria equitativo para todos los actores del comercio internacional;
pues los paises exportan los bienes sobre los cuales tienen ventaja e importan
aguellos de los que carecen de competitividad; con el inconveniente de que al
no existir competencia internacional, el pais con la ventaja absoluta podria
establecer el precio a conveniencia propia; esto hacia que la teoria de Adam
Smith, sea un modelo poco practico para la época actual.

Teoria de Ventaja Comparativa

La teoria de Ventaja Absoluta constituy6 la base para estudios posteriores,
llegando a principios del siglo XIX, donde aparece la Teoria de la Ventaja
Comparativa explicada por David Ricardo (1817), la misma que consiste en
gue un pais no necesariamente debe tener la ventaja absoluta sobre un
producto para poder exportarlo, por el contrario el pais debe especializarse en

aguellos productos en los que su desventaja es menor.



Esta teoria explica que cualquier pais puede especializarse y producir
productos a menores costos con el manejo adecuado de los recursos,

logrando generar competencia internacional.
Economias de Escala

Las economias de escala favorecen el desarrollo de la competitividad en
la economia de los paises y de la produccion en masa; es decir, a medida que
aumenta el nimero de unidades producidas, el costo por unidad disminuye;

sin embargo, esto no implica que el costo total sea menor (Luna, 2007).

Las economias de escala son el reflejo del aporte de los factores
tecnoldgicos, para aumentar la capacidad productiva de las empresas,
permitiendo reducir los costos unitarios en relacion a la competitividad del
mercado; una empresa que no aplique el concepto de economia a escala, no
significa que va a quebrar o no es competitiva, ya que la competitividad no
solo se mide por reduccion de costos, sino que ademas aplica otros elementos

como la innovacion, implementacién tecnoldgica y optimizacion de procesos.
Teoria de Ventaja Competitiva

Esta teoria fue desarrollada por el economista Michael Porter (1985), que
sugiere que un pais 0 una empresa puede ganar competitividad al tener
ventaja comparativa frente a sus competidores o, si aplica economias de

escala.

La competitividad no solo se la obtiene por costos mas bajos dentro del
proceso productivo, Porter la define como la capacidad que tienen las
empresas para generar valor hacia sus clientes y de esta manera se pueden

obtener 3 tipos de ventaja:

e Coste inferior
e Diferenciacion

e Ventaja por diferenciacion y coste
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El coste inferior, se refiere a la aplicacion de economias a escala y la
reduccion de costes de produccién, mientras que la diferenciacion se refiere
a la generacién de valor agregado al producto, a través de la tecnificacion e

innovacion para satisfaccion del cliente.

La teoria de la ventaja competitiva ejemplifica que una empresa tiene
varios campos de accion, pues la reduccion de costos permite ser aplicada en
distintos momentos de la cadena de valor, mientras que la diferenciacion da

cabida a la innovacion y al valor agregado.

1.4.3 Cadena de Valor

La cadena de valor es una herramienta que examina a los proveedores y
a la empresa en su conjunto, ademas analiza principalmente la percepcién de
compra de los clientes sobre el valor comprobado del producto final, es decir
todo aquello que el cliente realmente espera del bien o servicio que adquiere.
Esta teoria se puede figurativamente comparar, como una cadena formada
por varios eslabones, donde cada uno de ellos agrega valor al producto o
servicio. Su importancia radica en asignar funciones a cada éarea de la
empresa, basadas en los objetivos estratégicos, con el proposito de que se

pueda garantizar la calidad que el producto final requiere (Diaz, 2015).

Al segmentarse la empresa en eslabones, facilita la identificacion de sus
debilidades y fortalezas, ademas permite simplificar el analisis de costos
vinculados con las tareas elaboradas por cada area. La separacion de

actividades se resume en dos clases:

e Actividades primarias.- son las relacionadas con la fabricacion,
comercializacion, logistica, mercadotecnia y operacion del producto.

e Actividades de apoyo o soporte.- son las referidas a las actividades,
gque generan un costo y no se relacionan directamente con la
produccion, pero que influyen en el valor del producto final; tales como:

administracion de recursos humanos, compras y contabilidad.



1.4.4 Asociatividad

El modelo asociativo ha sido aplicado durante siglos, desde sus inicios se
ha orientado hacia la produccion de bienes o prestacion de servicios, a través
de la alianza voluntaria entre sus miembros. El origen de la cooperacion, se
registra entre los siglos XVII y XVIII en Europa, sin embargo la primera
asociatividad reconocida a nivel mundial, se identifica en el afio de 1844 en
Rochdale - Inglaterra donde un grupo de 28 miembros crearon una
cooperativa productiva, iniciativa que posteriormente les otorgaria la mencion
de pioneros de Rochdale. Este grupo visualizaba la cooperacion como un
medio social, para obtener mejores beneficios econémicos en un entorno de
dificil acceso, frente a otros competidores que tenian mayor poder en el
mercado (FAO, 2012).

En el Ecuador, el modelo de asociatividad toma importancia con el
gobierno del presidente Rafael Correa, que plantea este mecanismo como un
instrumento para la transformacion de la matriz productiva. Su enfoque de
accion es el de mejorar las condiciones productivas particulares de
asociacion, con el objetivo de generar inclusion comunitaria, sostenibilidad

econdémica y ambiental, para si misma y a su vez para el pais.

1.4.5 Estandares Internacionales

Los estandares internacionales en principio nacieron como normas de
adaptacion libre y voluntaria, pero con el transcurso del tiempo las
regulaciones han ido adecuandose a la normativa establecida por organismos
internacionales y a su vez por la mayoria de naciones, que de forma particular
pretenden imponer seguridad en aspectos: laborales, sociales, de salud y

mitigacion de practicas contra el medio ambiente (Robledo, 2012).

Estas normas son aplicadas formalmente para la regularizacion de
procesos, fabricacion de productos y actividades que realiza una organizacion
ya sea esta de caracter publico o privado. El propésito de la estandarizacién

es que las actividades y productos, aseguren que el resultado final sea fiable,
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regular y adecuado, en cualquiera de los sectores al que la institucion

pertenezca.

1.5 Marco situacional

El mercado global sectorial de aperitivos, (conocidos como snacks), entre
los afios 2013 y 2014, alcanzo ventas de aproximadamente $347 mil millones
de dolares americanos, experimentando un crecimiento del 2% en dicho
periodo. Este segmento se caracteriza por consumidores que tienden a ser
mas conscientes sobre su salud, pues prefieren refrigerios que contengan
minimas cantidades de azucar, de sal, libres de gluten, de colorantes
artificiales, bajos en grasa y calorias. La expectativa general mundial de
dichos productos, es que se consuman entre comidas y representen un aporte

nutricional significativo (Nielsen, 2014).

En Latinoamérica, la cultura de consumo de este tipo de alimentos no
alcanza una relevancia nutricional, debido a que las preferencias de compra
regionales se guian por satisfacer un antojo o a su vez para compartirse en

reuniones de amigos o familiares.

En el Ecuador, esta tendencia global por el consumo de bienes saludables,
es una oportunidad de comercio que podria ser aprovechada en el mercado
internacional (a excepcién de Latinoamérica por lo expuesto anteriormente),
en el sentido de elaborar snacks con alto contenido nutricional. Para que ello
ocurra, es vital asegurar que la produccion de este tipo de bienes, garantice
la calidad alimentaria que el consumidor global demanda, lo que conllevaria a
garantizar procesos de excelencia que en el caso particular del presente
proyecto, se relacionan con: el cultivo optimizado del insumo principal, mano
de obra calificada, innovacion y desarrollo del producto y, la automatizacion

de procesos para la fabricacion del bien final.

Este trabajo de graduacion se orienta hacia la diversificacion agricola del
amaranto y se apoya en la potencialidad geografica del Ecuador; singular por
su clima estable, inmejorable hidrografia y del gran potencial agricola por la

riqgueza de su suelo (Quimi, 2013).
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1.5.1 Zonificacién de Amaranto en el Ecuador

El cultivo de amaranto, es considerado un producto de potencial desarrollo
alimentario, agronémico y socioeconomico para el pais. Segun las Unidades
Zonales de Informacion del Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura
y Pesca, MAGAP, hay alrededor de 50 hectareas de cultivo de amaranto a
nivel nacional, es pertinente indicar que esta cifra es aproximada debido a que
no existe informacion estadistica actualizada y precisa, de la superficie de
produccion y rendimiento por hectarea promedio.

El amaranto por sus capacidades proteicas y nutricionales, benefician el
consumo por lo que el MAGAP, disefio la distribucion nacional para su cultivo.
El objetivo de la zonificacion, es acondicionar practicas de manejo biofisico
ecolégico y econdmicamente uniforme (igualdad de condiciones), para
asegurar mayor produccién agricola (MAGAP, 2014).

El resultado de la investigacion realizada por esta institucion, delimita la
potencialidad de cultivo, en relacion a cuatro categorias identificadas en la

siguiente tabla:

Tabla 1
Zonas de potencial cultivo de amaranto

Superficie Superficie y % provincial por
Categoria y % categoria potencial
_ Descripcién _
potencial Nacional
a1l il Provincia (ha) %
Areas Pichincha 9967.41 39.22
agroecologicamente
A Imbabura 9 535.46 37.52
Optimas y de alta
25 416 ha

ALTA — accesibilidad @ ,o5y  Chimborazo  4286.66  16.87
servicios
infraestructurales Carchi 1531.87 6.03
precluEes Tungurahua  94.47 0.37
Zonas 25 167 ha

MEDIA _
agroecologicas 0.25% Tungurahua 6 135.06 24.38

CONTINUA —>
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BAJA

SIN
POTENCIAL

Optimas con
restringida
accesibilidad
infraestructural
productiva y zonas
moderadamente
agroecoldgicas  de
alta accesibilidad
infraestructural

productiva

Zonas
agroecologicas
moderadas con
restringida
accesibilidad
infraestructural
productiva y zonas
marginalmente

agroecologicas  de

alta accesibilidad
infraestructural
productiva

Zonas
agroecoldgicas e

infraestructuralmente

productivas no aptas

Total de Area agricola del Ecuador

continental

96 113 ha
0.96%

9’909 892
ha 98.54%

10’ 056
588 ha
100%

Loja

Cotopaxi

Imbabura

Pichincha

Carchi

Chimborazo

Canfar

Pichincha

Imbabura
Loja
Chimborazo
Carchi
Azuay
Tungurahua
Cotopaxi

El Oro
Caiar

Bolivar

Resto del territorio

5282.61

5276.97

3 769.13

2 051.00

2 036.59

375.12

240.07

32 898.60
21 551.96

9 533.65
9 336.52
7 602.92
6 491.02
5 336.35
1 366.34
873.25
659.25
463.59

20.99

20.97

14.98

8.15

8.09

1.49

0.95

34.23
22.42

9.92
9.71
7.91
6.75
5.55
1.42
0.91
0.69
0.48

Fuente: (MAGAP, 2014)

La informacion que presenta el MAGAP, determina que las provincias con

mayor potencial agroecoldgico de infraestructura productiva son: Pichincha,

Imbabura y Chimborazo y las provincias con potencial

Tungurahua, Loja, Cotopaxi e Imbabura.

medio, son:
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1.5.2 Historia del Amaranto

En el mundo

El amaranto tiene su origen en América Central, especificamente en
México; de acuerdo a evidencias arqueolégicas, las culturas ancestrales
prehispanicas cultivaban y se alimentaban de este grano. El pseudo cereal
también esta presente en Europa, Africa, Australia y Asia y, se conoce que 15
de 70 especies de amaranto encontradas en el mundo, son nativas de estos
continentes (Gonzéalez, 2014).

El amaranto es una planta desconocida, pero las caracteristicas nutritivas
y alimenticias que contiene, ademas de sus aplicaciones y usos, ha
despertado el interés mundial, logrando que el cultivo de este grano seco se
expanda a China, India, Medio Oriente y gran parte de América Latina.

América Latina

Las culturas prehispanicas en América, consideraban al amaranto como
un alimento fundamental en su dieta; se ha demostrado que este pseudo
cereal se utilizaba en ceremonias y ritos magicos-religiosos, incluso en
sacrificios humanos, practicas que fueron vistas con desagrado por los
espafioles en la época de colonizacion, razén suficiente para declarar al
amaranto como un grano profano y asi descontinuar su tradicién de cultivo y

consumo.

En Colombia, Ecuador, Perd, Bolivia, Argentina y México se considera
como una planta que crece naturalmente por las condiciones climéticas y de
tierra que presentan estos territorios, su consumo permanecia en pequefnas

comunidades (Peralta, 2012).

Actualmente, el interés mundial por el consumo de amaranto ha crecido,
principalmente por los estudios que demuestran su alto valor nutricional y
alimenticio, retomando nuevamente los cultivos en los paises andinos y en

paises desarrollados como Estados Unidos.
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Ecuador

En el Ecuador como en otras naciones, no existen registros historicos del
cultivo del amaranto, sin embargo, las evidencias arqueoldgicas demuestran
gue esta practica se realizaba hace 4000 afios (Herrera & Montenegro, 2012).
La especie mas cultivada en el pais era el Sangorache, Ataco o mejor
conocido en latinoamérica como Amaranto de grano negro (amaranthus

quitensis), los Incas acostumbraban consumirlo en alimentos y bebidas.

Los indigenas ademas de alimentarse, utilizaban las propiedades curativas
del amaranto para calmar el dolor de garganta inflamada, fortalecer el Gtero
de las mujeres, tratar molestias de los rifones y realizar practicas de adoracion
a los dioses (UCODEP, UNORCAC, & TUPARI, 2006).

En el afio de 1982, el Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias,
INIAP, consciente de la tradicion ancestral de la plantacién y consumo de este
pseudo cereal y gracias a su docilidad para crecer en suelos pobres o ricos y
adaptarse a varios sectores de crecimiento como las zonas tropicales, frias o
templadas, inicié hasta la actualidad, un programa experimental de recursos
Fito genéticos (especies vegetales), con el objetivo de rescatar el grupo de
cultivos y alimentos andinos de granos secos del Ecuador, entre ellos el

amaranto.

Como resultado de un convenio entre Ecuador y Perq, en los afios de 1982
a 1985, se acordo la provision de grano blanco de Amaranto (amaranthus
caudatus), debido a que esta especie no se encontré en el pais y de esta

manera pudo originarse su cultivo en la Republica del Ecuador.

1.5.3 Amaranto, un alimento funcional

El grano de amaranto en sus diversas especies, se presenta como un
alimento de alto valor proteico, superior al de cualquier cereal. Contiene el
doble de lisina que el trigo, la cual también puede encontrarse en aletas de
tiburén, bacalao y sardinas; entre otras sustancias como albuminas,
globulinas y glutelinas, ellas impulsan la potencial elaboracion de
preparaciones de alto valor energético (Maldonado, 2014).
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La comunidad cientifica ha mostrado gran interés, por los hallazgos
recientes y los beneficios para la salud y el valor agregado que se pueden
incorporar a estos productos alimenticios (Algara, Gallegos, & Reyes, 2013).

Dichos beneficios pueden observarse en la siguiente tabla:

Tabla 2
Beneficios del amaranto

Hallazgo cientifico Utilidad
Reduccion de colesterol plasmatico e Disminucién del colesterol de
la sangre

e Disminucion del colesterol del

higado

Efecto hipoglucemiante e Reduccién de glucosa en la
sangre

Regulador de presidn arterial e |nhibicion de hipertension
arterial

Influencia de fortalecimiento y e Incremento de resistencia

regulacion del sistema inmune integral del cuerpo

Efecto anticancerigeno e Reduce el desarrollo de
cancer

Efecto antioxidante e Disminuye el efecto de

envejecimiento

Fuente: (Algara, Gallegos, & Reyes, 2013)

La Organizacion de las Naciones Unidas, ONU a través de la agencia para
la Alimentacion y la Agricultura (Food and Agriculture Organization of the
United Nations), FAO ha declarado al amaranto como un alimento ideal, por
su alto contenido de aminoacidos esenciales, minerales y vitaminas. Lo que
significa, que tiene las capacidades suficientes para suministrar nutrientes

para el organismo y garantizar la salud humana en general.

La Administracion Nacional del Espacio y la Aeronautica (National
Aeronautics and Space Administration), NASA de Estados Unidos, incluyo
este producto en la dieta diaria de los astronautas. Ademas de ser elegido

como alimento preferencial para viajes espaciales, también desde el afio de
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1985 es objeto de investigacion, pues se lo cultiva en el espacio, logrando que

el amaranto germine y florezca (Olazar, 2013).

Este grano por sus caracteristicas nutricionales es adecuado para: dietas
hipocaldricas, celiacos (intolerante al gluten), diabéticos, cualquier persona en

general e incluso animales.

1.5.4 Contexto internacional del amaranto

De acuerdo con un estudio realizado por la FAO en el 2011, la produccion
de amaranto se increment6 respecto de afios anteriores, especialmente en
China e India, que aplicaron un Plan de Alimentacion para mejorar la salud de
sus habitantes. De igual forma la produccion en los paises latinoamericanos,
crecié por los programas nacionales de cada nacién, en una campafia para

fortalecer su consumo y garantizar la seguridad alimentaria.

Los principales productores a nivel mundial de amaranto del afio 2011 son:

Tabla 3
Principales productores de amaranto en el mundo

Pais Hectéareas cultivadas (2011)
China 150.000

India 1.800

Peru 1.800

México 900

Estados Unidos 500

Fuente: (Gonzalez, 2014)

Los paises representativos de la comercializacion de amaranto a nivel

mundial, figuran en la siguiente tabla:
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Tabla 4
Principales participes del comercio mundial de amaranto

Pais Porcentaje de participacion (2011)
Argentina 49,13%

Peru 45,24%

México 3,02%

Bolivia 0,36%

Ecuador 0,25%

Fuente: (Gonzalez, 2014)

En la tabla 4 se determina, que el amaranto, estd generando mayores
niveles de consumo a nivel mundial, por lo que se presenta una oportunidad

para industrializarlo, transformarlo y venderlo a mercados mundiales.

1.5.5 Cluster de amaranto en México

México considera que el amaranto, es uno de los productos con mayor
potencial productivo de su pais, por lo cual ha invertido 3.6 millones de pesos
alrededor de unos $215.000 USD, para desarrollar un Sistema Productivo de

Amaranto a partir de la creacién de un claster productivo.

El modelo de competitividad mexicano, se basa en investigaciones de
campo realizadas por el Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de
Monterrey, ITESM, dicha institucidn tiene la responsabilidad de compatrtir la
informacion obtenida entre los actores del cluster, de esta forma, se logra
fortalecer los conocimientos productivos de pequefias y medianas empresas
dedicadas al cultivo de amaranto (Bosque, 2012).

El cluster de México, integra a ocho empresas productoras de amaranto de
la Region de Tulyehualco del Distrito Federal y se visualiza como un modelo
para satisfacer tanto los intereses particulares de cada empresa, como el
desarrollo de un proyecto comunitario a largo plazo, que refuerce las
capacidades técnicas de los pequefos productores, para la eventual creacion
de una sola marca que oferte un producto al mercado mundial. La idea del
proyecto, es mejorar las capacidades productivas, optimizar los procesos y

compartir los progresos obtenidos en la cadena de valor, para socializarlos
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entre los actores del cluster y lograr un mejor sistema de competitividad

asociado.

1.5.6 Lugar de desarrollo del estudio

El proyecto se desarrolla en la Asociacion de Productores Agricolas San
Antonio de Valencia, en un predio de 580 hectareas localizado en la ciudad

de Machachi, Canton Mejia en la provincia de Pichincha.

Esta zona de cultivo agricola, tiene las condiciones suficientes para el
desarrollo y mejoramiento del cultivo del amaranto. Tal es el potencial del
predio, que podria beneficiar las condiciones del entorno, gracias a que su
sistema climatico, tiene las precipitaciones adecuadas, la altitud y una gran

calidad de suelo para el desarrollo de estos cultivos.

La ubicacién geografica del predio facilita la logistica internacional, para la
exportacion de mercancias. Gracias a su cercania con la Panamericana Sur,
que conecta a la ciudad de Machachi con otras ciudades del sur del pais
como: Latacunga, Ambato, Riobamba, Cuenca, entre otras, mientras que
hacia el norte conecta a la via Aléag — Santo Domingo, carretera principal de

conexién entre la Sierra y la Costa del Ecuador.

1.6 Marco Conceptual

El marco conceptual establece conceptos claves para la comprension del
proyecto y asi evitar malas interpretaciones, tomadas del Diccionario de
Comercio (OAE, BID, & CEPAL, 2003).

Agricultura: conjunto de actividades relacionadas al trabajo en la tierra.
Agricultor: persona que labora o cultiva la tierra.

Agroecolbgico: ambientalmente sostenible con el ecosistema agrario.
Amaranto: planta con la que se elabora cereales, harinas, dulces, etc.

Competitividad: expresion que compara la diferenciacion de un producto o

el coste inferior respecto a la competencia.
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Claster: modelo productivo de varias empresas de un mismo sector para el

beneficio coman.
DAE: Declaracion Aduanera de Exportacion.

Diversificacion: variacion uUnica y especializada de la produccion primaria

existente de un pais.

ECUAPASS: portal aduanero del Ecuador para la transmision de informacion,

relativa a la importacion o exportacion de mercancias.

Eficiencia: capacidad para alcanzar objetivos a través del uso 6ptimo de los
medios disponibles.

Exportacién: venta de bienes y servicios de un pais a otro en el extranjero.
Factores de la produccion: trabajo, capital, tierra y tecnologia.

Fertilizante: sustancia destinada a utilizarse en el suelo, con el propésito de
acondicionarlo y mejorar su rendimiento, para el cultivo de productos

agricolas.

Frutos secos: alimentos energéticos con altos indices de proteina, que
contienen un porcentaje inferior al 50% de agua, tales como: avellanas,

nueces, almendras, etc.

Hipoglucemiante: elemento administrado para reducir niveles de azucar de

la sangre.

Importaciones: es el volumen de bienes, servicios y capital que adquiere un

pais de otro.

Inversidn: son los recursos financieros destinados a incrementar los activos

fijos e invertirlos en una organizacion.

Logistica Internacional: conjunto de medios, herramientas administrativas e
infraestructura especializada para el transporte de mercancias desde un pais

a otro.
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Porteo: carga de mercancias en el espacio del buque designado por la

naviera.

Procesamiento: actividades de transformar los recursos naturales para su

consumo.

Produccién: proceso para crear los bienes y servicios a partir de recursos

naturales.
Trillado: proceso de separacion de los granos de una planta de sus racimos.

Valor agregado: incrementar valor al producto en las distintas etapas del

proceso productivo.
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1 Enfoque de investigacion

La obtencidn de la informacién, previo analisis correspondiente, acerca del
desarrollo de un modelo productivo de barras energéticas de amaranto,
requiere de un disefio de investigacion sobre el cual se establezca las bases
para llevar a cabo el proyecto de estudio y detallar los procedimientos

necesarios para obtener informacién especifica.

2.2 Tipo de investigacion

El presente proyecto utiliza para el desarrollo del modelo teérico, el método
inductivo que se fundamenta en el analisis coherente, acerca de estudios
anteriores en cuanto a propiedades nutritivas del amaranto y métodos
eficientes para la produccioén tecnificada del bien final, base diferenciadora

sobre las cuales parte la indagacion.

Para el disefio del modelo productivo, se aplica investigacion de campo de
caracter causal, este estudio se explica por la importancia de obtener
evidencia, acerca de las preferencias del consumidor ecuatoriano sobre

barras energéticas.

2.3 Instrumentos para la recoleccion de datos

El procedimiento de recoleccion de datos se basa en encuestas y

publicaciones cientificas (papers) certificadas por expertos.

Para el estudio de campo se determiné el tamano de una muestra en base
al método irrestricto aleatorio simple. Este método garantiza que los
potenciales consumidores parte de la poblacion objetivo sean incluidos en la
muestra, con el propdsito de obtener informacion consistente, sin importar la

condicion socioeconomica a la cual pertenezcan.
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2.4 Modelo

El modelo de recoleccion de datos, a traves de la encuesta que incluye un
cuestionario tipo, consistié en un conjunto de afirmaciones presentadas al
potencial consumidor que se le pidié6 responder (ver ANEXO 1). El
cuestionario se realiz6 en la ciudad de Quito, a personas de indistinta edad, a
través de redes sociales y en un orden preestablecido, obteniendo datos sobre
el interés de un producto innovador y los factores que influirian en la decision

de compra.

2.5 Hipotesis

Las preferencias del consumidor ecuatoriano por snacks de sabores
exoticos hechos a base de cereales, es un factor decisivo para la introduccion
de barras energéticas de amaranto en el pais.

2.6 Poblacion

La poblacién para el estudio, parte de proyecciones nacionales del INEC
(2015), que prevé 16’528.730 habitantes para el 2016. EI mercado objetivo
enmarca un 85.1% de la cifra mencionada, ello significa 14’198.179
habitantes, segun estimaciones realizadas por Vergara M. (2013) sefiala que
los consumidores potenciales de cereal procesado son del 80,5% del mercado
objetivo. Realizando el ajuste de crecimiento poblacional tal porcentaje
representa 11°429.535 de habitantes, de los cuales se estima que quienes
consumen snacks del segmento de cereales es un 15% de la cifra restante es
decir 1'714.430 habitantes.
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2.7 Muestra

La muestra se calcula en funcion de la poblacion mencionada, es decir

1'714.430, a través de la siguiente formula:

B NxZ?xd?
T ek (N — 1) + 22d?

Doénde:

" n= Tamafio de la muestra

. N= Poblacién o Universo

" d?= Desviacion tipica de la poblacién (0.5)

" Z= Valor critico, es el valor de Z correspondiente al nivel de

confianza del estudio (0.95% distribucion de dos colas = 1.96)

. e= Error de la muestra (se espera el 5%= 0.05)

1’714.430x1.962x0.5

- = 379.8166
"= 0.052x(1'714.430 — 1) + 1.9620.5

El valor arrojado por la formula, determina que el nimero de unidades de

observacién es de 379.81 sin embargo, se realizé 380 encuestas.
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RESULTADOS

3.1 Tratamiento de los datos
Tabulacién y Analisis
1. ¢Consume barras energéticas?

Tabla b
Respuesta 1 de encuesta

Respuesta Frecuencia Porcentaje
SI 149 39.1%
NO 231 60.9%
ANALISIS:

El 60.9% de los encuestados, no consume barras energéticas, mientras

que el 39.1% restante si lo hace.

2. ¢Con qué frecuencia?

Tabla 6
Respuesta 2 de encuesta
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 33 8.6%
Ocasionalmente 98 25.9%
Rara vez 249 65.5%
ANALISIS:

De las personas que consumen barras energéticas, el 65.5% las consume

rara vez, mientras que un 25.9% lo hace ocasionalmente.

3. ¢Haconsumido amaranto?

Tabla 7
Respuesta 3 de encuesta
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Sl 93 24.5%

NO 287 75.5%
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ANALISIS:
El 75.5% de encuestados no ha consumido amaranto, mientras que el
24.5% restante si lo ha hecho.

4. ¢;Como haconsumido amaranto?

Tabla 8
Respuesta 4 de encuesta
Respuesta Frecuencia Porcentaje

Sopa 14 15.2%
Tortilla 31 33.3%
Postre 0 0.0%
Cereal con leche 37 39.4%
Otro 11 18.25%

ANALISIS:
De las personas que han consumido amaranto, el 39.4% lo ha ingerido

como cereal con leche, mientras que el 33.3 % lo ha hecho como tortilla.

5. ¢Con qué frecuencialo hace?

Tabla 9
Respuesta 5 de encuesta
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Siempre 8 8.8%
Ocasionalmente 14 14.7%
Rara vez 71 76.5%
ANALISIS:

El 76.5% de encuestados consume amaranto raravez y un 14.7% lo ingiere

ocasionalmente.

6. ¢Qué le parece el sabor del amaranto?

Tabla 10
Respuesta 6 de encuesta
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Es agradable 49 52.9%
Me es indiferente 44 47.1%

Me desagrada 0 0.0%
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ANALISIS:
El 52.9% de encuestados considera que el sabor del amaranto es
agradable, mientras que al 47.10% restante le resulta indiferente.

7. ¢Qué conoce acerca del amaranto?

Tabla 11
Respuesta 7 de encuesta
Respuesta Frecuencia Porcentaje

Es nutritivo 14 54,1%
Tiene proteina 31 27,0%
Es un grano 0 16,2%
Otro 11 2,75%

ANALISIS:

El grupo de consumidores encuestados, conoce que el amaranto es

nutritivo con un 54.10% y que tiene proteina con un 27%.

8. ¢Consideraria consumir una barra energética a base de amaranto de

sabores exd4ticos?

Tabla 12
Respuesta 8 de encuesta
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Sl 93 24,5%
NO 287 75,5%
ANALISIS:

De los encuestados, el 75.5% no consideraria consumir barras energéticas
de amaranto con sabores exéticos, mientras que el 24.5% restante si

consumiria dicho producto.
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9. ¢Qué propiedades leinteresaria que tenga una barra energética? (Puede

ser mas de uno)

Tabla 13
Respuesta 9 de encuesta
Respuesta Frecuencia Porcentaje

Anticancerigena 142 37,3%
Bajo en azlcar 214 56,4%
Libre de gluten 97 25,5%
Que tenga proteina 266 70,0%
Apto para diabéticos 114 30,0%
Otro 3 0,9%

ANALISIS:;

Los encuestados consideran, que una barra energética deberia contener

proteina (70%), ser baja en azucar (56.4%),

propiedades

anticancerigenas (37.3%), ser apta para diabéticos (30%) y libre de gluten

(25.5%).

10. ¢ Quéingredientes le agradaria en una barra energética? (Puede ser mas

de uno)
Tabla 14
Respuesta 10 de encuesta
Respuesta Frecuencia Porcentaje

Solo amaranto y mi sabor preferido 90 23,6%
Mani 93 24,5%
Pasas 93 24,5%
Coco 135 35,5%
Almendras 124 32, 7%
Nueces 169 44,5%
Otro 14 3,6%

ANALISIS:

Los encuestados preferirian, que las barras energéticas contengan nueces

(44.5%), coco (35.5%) o almendras (32.7%).
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11. ¢ Cudl sabor de barra energética preferiria? (Puede ser mas de uno)

Tabla 15
Respuesta 11 de encuesta
Respuesta Frecuencia Porcentaje

Maracuya 225 59,1%
Uvilla 100 26,4%
Chocolate fino de aroma 142 37,3%
Miel de abeja 86 22,7%
Achotillo 28 7,3%
Otro 3 0,9%

ANALISIS:
Los sabores de mayor preferencia entre los consumidores, se concentran

en maracuya (59.1%), uvilla (26.4%) y chocolate fino de aroma (37.3%).

12. Si la barra energética de amaranto saliera a la venta, ¢la compraria a un

precio de $0.90 por cada unidad?

Tabla 16
Respuesta 12 de encuesta
Respuesta Frecuencia Porcentaje
SI 304 80%
NO 76 20%
ANALISIS:

El 80% de los encuestados, considera que $0.90 USD por unidad es un
precio aceptable para una barra energética de amaranto y el grupo
correspondiente al 20% restante respondio valores indistintos, cuyo promedio
resulta a $ 0,66 USD por unidad.

13. ¢ Cudl presentacion le gustaria consumir preferentemente?

Tabla 17
Respuesta 13 de encuesta
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Una sola barra 211 55,5%
Paquete de 4 barras 131 34,5%
Paquete de 6 barras 14 3,6%

Paquete de 8 barras 24 6,4%
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ANALISIS:
El 55.5% de encuestados, considera que la presentacion de su preferencia
es una sola barra, mientras que un 34.5% optaria por empaque unitario de 4

barras energéticas.

3.2 Modelo Productivo de Valor parala elaboracion de barras energéticas
de amaranto

En la Republica del Ecuador, los procesos agricolas usan métodos
tradicionales y ancestrales, que implican la participacion directa de la mano
de obra de los agricultores y en muy pocas ocasiones, se encuentra el
desarrollo tecnoldgico a través del uso de maquinarias y equipos para el
cuidado del suelo, haciendo de este proceso una situacion de desgaste
continuo, que proporciona pocos réditos econdémicos y no refleja los

resultados esperados de la inversion.

La visién de desarrollo del Ecuador, propone crear un ambiente favorable
para el crecimiento de la sociedad, la atraccion de inversion y la puesta en
marcha de proyectos que agreguen valor a las actividades primarias ejercidas
tradicionalmente, tales como, la agricultura y ganaderia y, que los resultados
de estos programas beneficien a las poblaciones de las zonas, con la
instalacion de industrias que produzcan bienes finales, a partir de los insumos

que ya se cultivan en los predios.

El modelo productivo permitira agregar valor empleando técnicas de
innovacion, aplicacion de tecnologia y uso de procedimientos eficientes para
desarrollarlos y adaptarlos en la cadena de valor, que involucren actividades
controladas en las siguientes macro actividades:

e Siembray cultivo de amaranto

e Elaboracion del producto final

e Comercializacion
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3.2.1 Siembray cultivo de Amaranto

Es la fase que inicia el modelo productivo, involucra las actividades
realizadas en el campo por los agricultores, desde la planificacion de la
siembra, hasta el cultivo del amaranto, obteniendo el grano que sera el insumo

para la produccién de barras energéticas.
Siembray cultivo planificados

La planificacion es tener la capacidad de prever situaciones que pueden
presentarse en el futuro y poder actuar de forma organizada para alcanzar los
objetivos propuestos; planificar es pensar antes de actuar (Sotomayor &
Alberich Nistal, 2013)

Este concepto es una actividad empresarial que puede ser desarrollada en
todo tipo de actividades, incluso en las actividades primarias como la siembra

y cultivo de cereales.

El Manual Agricola de los Granos Andinos distingue una adecuada
planificacion aplicable a la siembra de los cultivos de amaranto, donde se

recopila la informacion para la siembra que se expresa en la siguiente tabla.

Tabla 18
Planificacion de siembra del amaranto

Sistema de siembra

Preparacion de la Con méaquina y fertilizacién a base de urea y fertilizantes
tierra naturales

Surcos 60 cm de distancia entre surcos

Epoca Preparar la tierra y sembrar entre los meses de Enero y

Diciembre; de acuerdo al calendario lunar la siembra debe ser
realizada para la noche de luna creciente 0 menguante
Semillas certificadas Entre 12 kilogramos por hectarea para distribucién a chorro
continuo con maquina
Fertilizacion Al curar la tierra con abono natural y en el periodo de
fertilizacién con urea y otros fertilizantes

Ciclo Cultiva cuando el ciclo de 150 o 180 dias hayan transcurrido

Fuente: (Ecoagricultor, 2013) (Peralta, y otros, Manual Agricola de de Granos Andinos, 2012,
pag. 46 & 47)
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Ademas de la planificacion, este modelo requiere de la incorporacion de
tecnologia que beneficie los procesos de siembra y cultivo, a través del uso
de maquinaria y equipos que reemplacen a la mano de obra y permitan
optimizar tiempos y recursos, y mejorar la distribucion de la semilla en los

surcos de sembirio.
Preparacion de la tierra con recursos y medios especializados

El INIAP, sobre la preparacion adecuada para el terreno recomienda 4
procesos especificos:
e Arada
e Rastrada
e Curacion de la tierra

e Surcada

Para el arado se usa una herramienta que permite levantar y remover la
tierra, ya sea por el uso de la fuerza humana, la fuerza animal o por la fuerza
motriz de una maquinaria, cuyo objetivo es suavizar y aumentar la porosidad
del suelo; situacion que beneficia el crecimiento de las plantas al desarrollarse

en terrenos blandos (Boletin agrario, 2015)

El proceso de rastra se refiere a la accion de limpiar la tierra de hierbas
malas, impurezas y basuras que perjudiguen el crecimiento de los cultivos o

la propagacion de malezas, se inicia una vez que el arado esté terminado.

Una vez que el terreno dispuesto para la siembra ha sido limpiado
completamente, los agricultores recuperan o curan el suelo; en esta fase, se
utilizan fertilizantes naturales, tales como, heces de vaca, conejo, gallinas y
cascaras de frutas o de huevo que proporcionan los nutrientes necesarios

para enriquecer la tierra y beneficiar los cultivos.

Cuando el terreno esta listo para ser sembrado, se realiza el surcado, que
es la accion de preparar el area donde se colocaran las semillas para que
crezca la planta (Agroindustria de Arroyo, 2015). El surco debe tener la

caracteristica de permitir el paso de los agricultores entre las plantas, para
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realizar posteriores acciones durante la fase de germinacion; ademas de
convertirse, por si mismo, en un canal que permita la fluidez del agua de lluvia,
evitando que esta se empoce y perjudique al crecimiento de las plantas. Asi
mismo, este procedimiento debe proporcionar las condiciones necesarias
para ejecutar el riego a través de sistemas mecanicos, como por ejemplo,
mangueras o sistemas de riego por goteo. El surco de acuerdo a la
planificacion realizada por el INIAP debe tener una distancia de 60 cm entre

ellos.
Seleccion de semillas certificadas

Los sistemas agricolas en Latinoamérica, son variados y dependen mucho
de las situaciones de cada pais; un Estudio denominado “Analisis de los
Sistemas de semillas en paises de América Latina” explica que existen 2
sistemas de produccion en la agricultura:

e El sistema tradicional

e La produccion de cultivos tecnificados

El sistema tradicional es aquel en el que los agricultores separan las
mejores semillas de su cosecha para sembrarlas en el préximo cultivo, por su
parte, el sistema de cultivos tecnificados se caracteriza por la utilizacién de
semillas de calidad y que garantizan alta productividad y rendimiento en los

terrenos cultivables. (Arenas Calle, Cardozo Conde, & Baena, 2015).

A diferencia del sistema tradicional, utilizar semillas certificadas constituye
una ventaja en los cultivos y la garantia de rendimiento; paises como Brasil,
Colombia y Peru utilizan estos sistemas por el nivel de productividad que

ofrecen los cultivos.

El Estudio (Andrade, Contreras, & Castro, 2008) realiza una comparacion
entre semillas certificadas con las normales o producidas por el agricultor de

tubérculos, que refleja los siguientes datos:
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Tabla 19
Comparacion de semillas certificadas y semillas normales

Factor Semilla certificada Semilla normal
Rendimiento (t/ha) 53,8 46,3

Desechos (t/ha) 5,8 26,7
Rendimiento comercial (t/ha) 48,0 19,6

Cultivos que presentan 10% 30%
enfermedades

Fuente: (Andrade, Contreras, & Castro, 2008)

Estos estudios demuestran que la utilizacion de semillas certificadas
favorece el rendimiento de los cultivos y la minimizacién de las enfermedades

que pueden presentarse.

Para obtener eficiencia en los procesos del modelo productivo se requiere
contar con semillas certificadas, para garantizar los niveles de eficiencia de

los cultivos.
Siembra de semillas certificadas

La siembra es la accion de colocar las semillas en los surcos de tierra para
que germinen; esta actividad, ha sido desarrollada ancestralmente por las
comunidades del pais y del mundo; la forma tradicional de realizar esta
actividad, utiliza herramientas manuales que necesariamente requieren
tiempo y el esfuerzo fisico del agricultor, pero en la actualidad se utilizan

motocultores que facilitan dicho trabajo.

La siembra tradicional a mano respecto de la siembra mecanizada, no
presenta diferencia alguna en los niveles de produccion (Garcia A. , 2015); la
diferencia radica en el menor tiempo de operacion que ofrece la siembra

mecanizada a comparacion de la tradicional.

El INIAP reconoce los 2 procesos, tanto la siembra manual como a través
de equipo mecanizado; sin embargo, cuando se usa este Ultimo determina

gue se necesitara 4 Kg extras de semillas de amaranto, que al sembrar de
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forma manual (Peralta, y otros, 2012); el costo beneficio de esta actividad

implica reduccion de tiempo.

Para la siembra mecanizada se requiere de 12 kg de semillas certificadas
de amaranto por hectérea y la distribucion del sembrado debe ser a chorro
continuo, que es colocar las semillas de forma uniforme (Ré & Tunquipa,
2003). Una vez culminado la siembra se procede a cubrir las semillas con una

capa de fina de tierra.
Periodo de germinacién del amaranto

Durante la germinacion de la planta de amaranto, se realiza una serie de

acciones que benefician el crecimiento y produccion de la planta.

Basado en el Manual Agricola de Granos Andinos, los procesos para la

germinacién del amaranto son los siguientes:

e Fertilizacion
e Control de plagas, malezas y enfermedades

e Riego

La fertilizacion es el proceso que aumenta la materia organica de los suelos
para mejorar las condiciones de crecimiento de la planta, cuya aplicacion
depende de la necesidad de nutrientes y materia organica que requiera el
suelo (Colorado State University, 2013). Los fertilizantes pueden ser minerales

u organicos.

Los fertilizantes minerales son los nutrientes de nitrégeno, fésforo y

potasio, N — P,0s — K, 0, que aportan a la tierra los siguientes beneficios:



Tabla 20

Beneficios de los nutrientes de los fertilizantes minerales

Nutriente

Beneficios

Nitrégeno

Foésforo

Potasio

Estimula el crecimiento de las plantas
Aumenta las proteinas en frutos y semillas

Nutre a los microorganismos del suelo

Estimula el desarrollo de la raiz y de la planta
Brinda vigor a las plantas
Estimula la floraciéon y maduracion de la planta

Es indispensable en la formacion de la semilla

Brinda resistencia a enfermedades de la planta

Ayuda al soporte de condiciones adversas, como falta de
humedad

Favorece a la formacion de azucares y almidones de la

planta

Fuente: (Fertiza, 2015)
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Los fertilizantes orgénicos, son aquellos que utilizan residuos de materias

organicas como insectos o plantas, conocidos como compost o abono natural

(Compostadores, 2015), la urea se encuentra como un fertilizante organico al

ser el resultado del metabolismo de un ser vivo, la orina. Estos fertilizantes

aportan las cantidades minimas de nutrientes al suelo; sin embargo, la

desventaja de estos es la lenta asimilaciéon de los nutrientes en el suelo
(Maguire & Alley, 2009).

En el modelo productivo, de acuerdo a la investigaciéon del INIAP se

recomienda la aplicacion de fertilizantes minerales y organicos por hectarea

de la siguiente manera:

e 200 kg (10 — 30 — 10) de N — P,05 — K, 0, equivalente a 10% de

Nitrégeno, 30% de Fésforo y 10% de Potasio
e 200 kg de urea
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El control de malezas, plagas y enfermedades generalmente se realiza a
partir de la aplicacion de quimicos que libera a las plantas de este tipo de

molestias.

El tratamiento recomendado para combatir estas situaciones se resume en

la siguiente tabla:

Tabla 21
Control de malezas, plagas y enfermedades

Control Método Accién Indicacion

) 30 a 45 dias después
Manual Deshierba de malezas )
de la siembra
Malezas Uso de herbicida  Paraquat

Quimico  (Gramoxone) 2 litros por hectérea

Manual Aplicacién de insecticidas caseros
Aplicacion de pesticida Decis i
Plagas 400 centimetros

Quimico  (Deltametrina) . i
cubicos por hectarea

Eliminar, enterrar o quemar plantas Las necesarias por
Enfermedades Manual 3

con enfermedades hectarea
Nota: si la presencia de maleza, plagas o enfermedades no afecta o causa un dafio
significativo a la plantacion, se recomienda no utilizar métodos quimicos y aplicar formas

manuales y amigables con el ambiente.

Fuente: (Peralta, y otros, Manual Agricola de de Granos Andinos, 2012)

El sistema de riego es importante para el desarrollo productivo, el mismo
gue debe ajustarse a los objetivos de productividad y adaptarse a todo tipo de

terrenos y plantaciones (Lapo, 2012).

El Manual de Cultivo de Granos Andinos del INIAP recomienda un sistema
de riego por surco o gravedad, que permite conducir una fuente de agua a
través de canales y distribuirla directamente en la superficie del suelo hasta
abastecer a la plantacion; sin embargo, menciona también que el volumen de

agua no debe ser abundante y distribuirse simultaneamente entre los surcos.
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El sistema de riego por gravedad presenta problemas en terrenos con
condiciones dificiles para conducir el agua, ademas de la posibilidad existente
de inundaciones en ciertas zonas de las plantaciones o cultivos; por tal motivo,

para el modelo productivo se plantea utilizar el sistema de riego por goteo.

El riego por goteo fue desarrollado en Israel, por el ingeniero Simja Blass,
debido a las condiciones secas del suelo y de la carencia de fuentes de agua
en ese pais. Es considerado el invento del siglo ya que demuestre mayores
ventajas respecto a otros sistemas de riego y muy pocas desventajas, las

cuales se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 22
Ventajas y desventajas del riego por goteo

Ventajas Desventajas
e Optimizacion del recurso hidrico, e Lainstalacion de este sistema es
menor desperdicio mas costosa que otro sistema de
riego
e Bajos requerimientos para el sistema e Sin un adecuado mantenimiento
de bombeo los goteros se taponan
e Automatizacion, se controla la cantidad e Una vez instalado, no se puede

de agua y los periodos en que esta se
riega

Distribucién exacta y uniforme del agua
sobre la raiz de la planta

Evita crecimiento de malas hierbas al

no regar agua donde no hay plantacion

Reduccion de plagas, al no regar agua
sobre la planta y hojas evita la
proliferacion de estas

Adaptable a cualquier terreno

Menor erosién del suelo porque el agua

no circula por todo el surco y la tierra

labrar el terreno

Para evitar el taponamiento de
los goteros se necesita de un
sistema de filtrado que aumenta
un poco mas el costo de

operacion

Nota: con este sistema de riego se puede implementar el fertirriego, que es administrar el

agua con nutrientes necesarios para el cultivo, que potencien la productividad de la

plantacion

Fuente: (Horcajo, 2014)
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Cosechay trilla

La cosecha es el proceso de recoger los frutos una vez que estas cumplan
con los pardmetros para el procesamiento o que estén listas para el consumo,
y la trilla se refiere a la actividad de separar los granos o semillas de las

panojas.

En la actualidad, tanto la cosecha como la trilla, se realizan con la ayuda
de maquinas que facilitan el trabajo, pese a que en el pais muchas de las
comunidades aun realizan el trabajo de forma manual, es necesario introducir

métodos mecanizados a los sistemas productivos en las plantaciones.

El uso de maquinas es aplicable al modelo productivo, la cosechadora y la
trilladora brindan ventajas operativas, que disminuyen el tiempo de operacion
y en el caso especifico de la trilladora, termina el proceso depositando el grano

directamente en costales, listos para pasar al proceso productivo.

3.2.2 Elaboracion del producto final

La competitividad de una empresa, se relaciona con las actividades del
sistema productivo que la misma puede realizar. El objetivo principal del area
productiva, es la integracion de todos los factores relacionados con ésta en
funcion de minimizar costos e innovar constantemente. Esta investigacion
considera la tecnificaciébn de procesos, a través de la produccion en linea,

como un método eficiente para generar valor.
Actividades de produccién en linea

La produccién en linea, se relaciona con los procesos de fabricacion que
influyen de manera directa o indirecta con el resultado final y estos se orientan
hacia los objetivos organizacionales. Es pertinente que las tareas especificas
de cada area, aporten al valor del producto final, esto conlleva a estandarizar
actividades, a racionalizar materiales y tiempos, simplificar tareas y organizar

procesos en un orden logico (Cuatrecasas, 2012).
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a) Planificacion de la demanda

Esta actividad, es originada por un estudio de mercado realizado por el
departamento comercial o de marketing, a través del cual se precisa la
cantidad estimada a ser ofertada al consumidor final.

Para referencias de la demanda estimada de este trabajo de titulacién se
considera la zona geogréfica del Ecuador, en particular se pretende captar el

2% del mercado por la competencia existente.

El consumo per capita anual de cereales bordea los 400 gramos, dicha
situacion explica un consumo promedio de 10 barras energéticas anuales por
habitante (INEC, 2015). En funcion de disefiar el sistema productivo de barras
energéticas de amaranto y acorde a la estratificacion de mercado detallada en
el sexto apartado de la Metodologia de la Investigacion de la presente
investigacion, el numero de consumidores potenciales del producto es 25.717

(2% del mercado obijetivo).
El consumo anual se calcula a partir de la siguiente formula:
Q = nq ; n=demanda a atenderse, g= consumo per capita promedio
Qanual = 25.717 x 10 = 257.170

La cantidad anual a producirse es de 257.170 unidades de barras

energéticas de amaranto.
b) Prevision de capacidad

La capacidad de una planta productiva, se obtiene a partir de la cantidad
estimada de articulos, que pueden elaborar en conjunto el personal operativo

y las maquinarias que intervienen en el sistema productivo.

La capacidad de produccion de la propuesta de este proyecto, esta
disefiada para elaborar 300.000 unidades anuales, 25.000 unidades

mensuales y 1.250 unidades diarias.
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Es la disposicion secuencial y logica, de la maquinaria y el personal,

disefiada en funcién del producto, con el objetivo de reducir tiempos y costos.

El disefio de la planta se ha planificado en un orden légico, en funcion del

producto final, adaptando procesos que afiaden valor acorde a la siguiente

figura:
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Figura 1 Disefio de la planta productiva
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d) Control de calidad

Es la supervision del proceso productivo en todas sus fases, para obtener

un producto final de 6ptimas condiciones para su uso 0 consumo.

El Sistema de Gestion de Calidad, considera aspectos relacionados con
Buenas Practicas de Manufactura, emitidas por la Agencia Nacional de
Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria, ARCSA, institucion adscrita al
Ministerio de Salud Publica del Ecuador. La aplicacion de estas practicas,

conllevaria la adjudicacion de certificacion de calidad ISO 9001.
El sistema de calidad se basa en adaptar los siguientes aspectos:
1. Instalaciones

La estructura fisica debe ser construida para: evitar la contaminacién del
producto, facilitar la limpieza de la planta productiva, utilizar superficies
higienizadas de material inoxidable, facilitar el control de plagas, utilizar
iluminacién ambientalmente amigable y protegida, brinde facilidades para la
higiene personal, disponer la planta en divisiones que minimicen la
contaminacion del alimento y contar con medidas de seguridad ante

eventuales accidentes dentro de la planta.
2. Personal

El personal de la planta que tengan contacto directo con los alimentos, en
cualquiera de sus fases debera observar las siguientes normas: mantener la
higiene personal en todo el proceso productivo, estar capacitados para asumir
la responsabilidad de salubridad correspondiente a su cargo, utilizar uniforme

lavable y calzado cerrado adecuado segun la operacion que vaya a realizar.
3. Insumos

Las materias primas e insumos que se utilicen en el proceso no deben
estar contaminados por parasitos, sustancias toxicas, drogas de cualquier

clase, ni presentarse en estado de descomposicion.
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Antes de iniciarse cualquier lote de fabricacién, debe utilizarse hojas de
especificaciones de insumos, indicando niveles aceptables de calidad de los

mismos y almacenarse en condiciones que impidan su deterioro.
4. Envases

Los continentes para el producto final, deben estar disefiados para
proteger el deterioro del alimento, contener el nombre del producto, nimero
de lote, fecha de fabricacion, identificacion del fabricante, informacion

nutricional y no deben desprender sustancias que causen alteraciones.
e) Procesos productivos

Los procesos productivos para este proyecto se conciben acorde a métodos
de trabajo descritos anteriormente, con la finalidad de alcanzar la mayor

eficiencia posible, que se presentan en el orden indicado a continuacion:

1. Recepcion de insumos: el &rea productiva recibe los insumos
suministrados por los proveedores que consisten en: pulpas de fruta,
chocolate fino de aroma, panela, frutos secos y empaques, cuidando
gue estos cumplan las condiciones de calidad y asepsia requeridas.

2. Mantenimiento del area productiva: para iniciar los procesos diarios
los encargados y técnicos, ponen a punto la maquinaria y preparan los
materiales para iniciar las actividades.

3. Orden de produccidn: consiste en la informacién de la cantidad de
producto a elaborarse en un determinado periodo, el nimero de pedido
y las especificaciones solicitadas por el area de mercadeo.

4. Limpieza y seleccion del grano: se vierte el grano en una cuba de
limpieza metalica donde es higienizado, para proceder a la seleccion
fisica del amaranto de 6ptima consistencia y finalmente se somete a un
proceso de secado mediante el uso de una camara dispuesta con
tolvas de aire.

5. Coccion del amaranto: el grano se introduce en la maquina de
reventado a 100° C, que a través de un sistema de calentamiento

convexo permite que el grano reviente.
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Preparacion de la masa: dependiendo de la linea de produccion la
pulpa de fruta, la panela o el chocolate, es cocinado hasta obtener un
liguido acuoso que posteriormente es mezclado con el amaranto
reventado hasta el punto de obtener una masa densa.

Horneado a término medio: la masa se introduce en el horno a una
temperatura de 150° por 5 minutos.

Adicién de frutos secos: la masa es colocada en bandejas
rectangulares de acero inoxidable, posteriormente los frutos secos son
incorporados a esta y finalmente la mezcla resultante se deja reposar
por 5 minutos.

Envasado: las barras son desmoldadas de las bandejas, para ser
colocadas en bandas transportadoras, que las conduciran a la maquina

de empaque automatico al vacio.

10.Embalaje: en este proceso se imprime el cédigo de barras, lote de

fabricacion, fecha de fabricacién y de vencimiento. Finalmente segun
la linea de produccién se empacan las barras en paquetes de 4

unidades o directamente en cartones para su distribucion.

11.Almacenaje: el producto final empaquetado es inventariado y

guardado en la zona de almacenaje, hasta su posterior distribucion.
Recepcion de
insumos
Orden de
produccion
seleccion del grano

Adicion de frutos
Secos

Preparacion de
masa

Figura 2 Proceso productivo barras energéticas de amaranto
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Las maquinarias y equipos requeridos para completar el proceso de
produccion de barras energéticas, se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 23
Maquinarias y equipos

Maquina / Funcién Mano de Infraestructura Equipos
Equipo obra auxiliares
Balanza Pesar 1 persona Requiere espacio Conexiones
cantidades capacitada eléctricas
exactas de
insumos y de
producto
terminado
Montacargas Facilitar la 1 persona Requiere espacio
manual movilizacién de para
equipo o carga almacenamiento
pesada
Cuba de Higienizar el 1 persona Requiere espacio Energia
limpieza grano capacitada eléctrica
Cémara de Secar el grano 1 persona Requiere espacio Energia
secado humedo capacitada eléctrica
Méaquina Tostar el 1 persona Requiere espacio Conexion de
industrial de amaranto hasta capacitada en area productiva gasy
reventado su reventado eléctrica
Olla de coccion Contener las 1 persona Requiere cocina
preparaciones capacitada industrial
de sabores
Cocina industrial  Calentar ollas 1 persona Requiere espacio Conexién de
de coccion gasy
campanas
para
desfogue
Mezcladora Mezclar el 1 persona Requiere espacio Conexién de
amaranto técnica en planta gas
reventado y los industrial a
demas presion

ingredientes
para formar

una masa

CONTINUA —>
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Horno Calentar y 1 persona Requiere espacio Conexion de
finalizar el técnica en planta gas
cocido de las
barras
energéticas

Moldes Contener la 1 persona Requiere perchas

rectangulares masa fresca capacitada
para dar forma
a las barras

Bandas Movilizar los 1 persona Requiere espacio Conexién

transportadoras  moldes con los  técnica en planta eléctrica
ingredientes
afiadidos a las
barras

Empacadora Empacar las 1 persona Requiere espacio Conexién
barras especializada en planta eléctrica
energéticas

Codificadora Sefialar e 1 persona Requiere espacio Conexién de
imprimir los especializada  en planta luz, tintas
cédigos de lote para
de fabricacion, impresion

fecha de
elaboracién del

producto y

ocasionalmente

el precio

Perchas

Sostener las
bandejas con
las barras en

estado caliente

y proteger a los

trabajadores de

posibles

quemaduras

1 persona

capacitada

Requiere espacio

para transporte

Mesas de

trabajo

Soportar la
masa de
amaranto y
facilitar la
manipulacion

de los insumos

1 persona

Requiere espacio

en planta
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3.2.3 Diagnostico de mercado

El diagnostico de mercado para la exportacion de las barras energéticas
de amaranto, parte de su codificacion arancelaria determinada en la
subpartida 19.04.20.00: Preparaciones alimenticias obtenidas con copos de
cereales sin tostar o con mezclas de copos de cereales sin tostar y copos de
cereales tostados o cereales inflados.

De conformidad con la subpartida de este producto, los paises que se

perfilan como potenciales consumidores se describen en la siguiente tabla:

Tabla 24

Diagnoéstico de mercado

Volumen Tasa
. . e L. AT EEE] Documento Desempen Plazo de PIB
Pais importacio a . o logistico
. . s exigidos 2T entrega per
importad n impuesta | . | (calificaci6 | . . L
. Importacio s importacio | capit
or promedio al n (ndmero) n 1:bajo - n (dias) a (%)
2010-2014 | Ecuador 5:alto)
(T™M) (%)
Estados
Unidos de 23207,4 10.25 5 3.92 2 1.6
América
Francia 18027,8 10.81 2 3.85 1 -0.2
Paises | 10518,6 10.81 4 4.05 2 0.6
Bajos
Iraq 9521,4 - 10 2.30 1 -9.2
REWY 8400,8 10.81 4 4.01 2 1.9
Unido
Alemania 8187,2 10.81 4 412 2 1.3
Canada 8140,8 6.59 3 3.86 2 1.4
Italia 6786,8 10.81 3 3.69 2 -2.2
Portugal 6343,6 10.81 4 3.56 2 15
Espafa 6262,6 10.81 4 3.72 2 1.9

Fuente: (ITC, 2015) (Banco Mundial, 2015)

El destino para la exportacion de barras energéticas de amaranto, segun
los indicadores de decision de la tabla anterior, fijan a Canada como mercado
potencial por el volumen regular de consumo de 8400 Toneladas métricas de
barras energéticas, una tarifa arancelaria de importacion de 6.59%, 6ptimo

desemperio logistico, reducido trdmite documental y atractivo econémico.

El mercado objetivo para la exportaciéon de mercancias, en Canada, es la
ciudad de Toronto, debido a la tendencia cultural diversa consolidada por

minorias europeas, asiaticas y latinoamericanas. Esta situacion poblacional
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influye en las preferencias de consumo, caracterizadas por la diversidad de
bienes agroalimentarios, en particular, productos de sabores exoticos que

proyecten una imagen étnica tradicional del pais que los exporta (ICEX, 2012).

La situacion demografica de Toronto, es otro factor considerado para el
mercado, donde la poblacion de 2'503.281 habitantes presenta indices de
pobreza infimos, pues las unidades familiares (compuestas por cuatro
personas) que menores ingresos perciben, alcanzan los 104.304 habitantes
quienes representan el 2.4% de la poblacion. Cada unidad familiar percibe
una mediana de $75.000 USD anuales cifra que incluso tiende a crecer, esta
situacion ubica a Canada como la clase media mas rica del mundo (Faus,
2014). La consolidacion multicultural (inmigrantes), mencionada en el
apartado anterior representa alrededor del 50% de la poblacion, si a esta
cantidad restamos los habitantes de menor ingreso tenemos un tamafo de
mercado de 1’199.489 personas. Sin embargo por la capacidad productiva,
disefiada en el presente trabajo de graduacién, el tamafio de la poblacion
objetivo que se pretende atender es del 2% mensual, es decir 25.000 unidades

de barras energéticas de amaranto.

El desempefio logistico maritimo para ingresar al mercado de Toronto
también posibilita la introduccion del producto, por la infraestructura amplia y
adecuada para cargas contenerizadas en el Puerto de dicha ciudad, sin
embargo es recomendable realizar transbordo desde el puerto de Montreal,
debido a que el puerto de Toronto solo puede recibir buques early container
ship es decir embarcaciones de baja capacidad (500 - 800 contenedores de
20 pies). El transito hasta dicha ciudad toma 21 dias, la nacionalizacion de las
mercancias requiere 2 dias y su distribucion puede tomar de 1 a 2 dias a
través de las redes ferroviarias que la facilitan. Por todo lo mencionado es
recomendable considerar un plazo de entrega del producto de 1 mes
(PROECUADOR, 2011).



48

3.2.4 Comercializacion

Es la etapa donde se pone a la venta el producto final, dentro de los
estandares y condiciones de distribucion necesarios para llegar a los

consumidores (Flores Cruz, 2005).

La comercializacion depende de las condiciones del mercado, pero la
gestion de los departamentos de ventas y marketing de cada empresa, es
importante, para lograr introducir productos a mercados cada vez mas

competitivos a través de la mercadotecnia.

Marketing Internacional

Marketing es el conjunto de procesos para crear y comunicar valor, de
forma que, se beneficie a la organizacion y a los grupos de interés (American
Marketing Association, 2009); estos procesos se apoyan en técnicas de
mercadeo, que constituyen las estrategias que las empresas adoptan para
satisfacer las necesidades de los clientes de forma rentable, en una relacion

ganar — ganar (Kotler & Lane Keller, 2009).

Desde la vision de este proyecto, la internacionalizacion del producto es el
objetivo aplicando estrategias de marketing internacional, definidas por Philip
Kotler, como aquellas estrategias que ofrecen mejores caminos para el
desarrollo del comercio sin fronteras (Paez, 2015); es decir, que permitan
aprovechar las diversas oportunidades de los mercados extranjeros, para
competir con empresas internacionales y satisfacer necesidades globales
(Allende, 2014).

Estrategias de internacionalizacién

Las estrategias de internacionalizacibn no estan definidas en ningun
estudio, solo son propuestas que deben ser adaptadas de acuerdo a la

empresa y al producto.

Las estrategias del marketing internacional utilizan un enfoque global,
como por ejemplo, las estrategias de producto, precio, plaza y promocion,
conocidas como 4P, que pueden ser aplicadas a la internacionalizacion como

se muestra en la tabla.
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Tabla 25
Estrategias 4P de marketing internacional

Debe satisfacer necesidades y cumplir expectativas de los clientes
Cumplir estandares de produccion
Producto Presentar diferenciacion con valor agregado

Cumplir con normas sanitarias y de calidad del pais de destino

Debe ser el adecuado para el producto y que justifique la diferenciacion
Estar dentro de lo que el mercado esta dispuesto a pagar
Precio Estar acorde a los precios internacionales

Optimizar costos en el proceso productivo y los canales de distribucién

Establecer un adecuado canal de distribucion

El canal debe garantizar que el producto llegara en excelentes condiciones
Plaza Negociar con una empresa que comercialice el producto en destino

Aplicar técnicas de merchandising

Comunicar a los clientes la calidad del producto
. Utilizar medios de comunicacion masivos para atraer clientes
Promocion . ) ) i
Publicitar el producto tomando en cuenta las diferencias culturales del pais

Ubicar el producto en ferias internacionales

Fuente: (Alcazar, 2004)

La mejor estrategia de internacionalizacidon es aportar valor a un producto
para que resulte atractivo en los mercados internacionales; de esta forma
iniciar una busqueda de socios comerciales, para lograr internacionalizar los

bienes, a través de una alianza estratégica.
Negociacion internacional y técnicas de negociacion

Negociar es el acto de comunicacion entre dos o mas partes para llegar a
un acuerdo, que sea de beneficio comuny, con el fin de resolver un problema;
dado el contexto global, la negociacion internacional es mas vulnerable por
las diferentes circunstancias que presentan los distintos paises, como el
marco legal, la situacion politica, la moneda, la cultura, el idioma, la religion,
los habitos de consumo, la situacién geografica, la normativa fiscal, mercantil
y laboral (Garcia O. , 2004).
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Este proceso conlleva la consecucion de las siguientes etapas:

Toma de
contacto

Preparacion

Encuentro

Propuesta

Discusion

Figura 3 Etapas de la negociacion
Fuente: (Garcia O. , 2004)

Para conducir cada una de estas etapas, es necesario aplicar varias
estrategias, técnicas y herramientas que permitan a los negociadores
prepararse y responder a las diferentes situaciones que este proceso conlleva.

El conjunto de estrategias recomendables es el siguiente:

Tabla 26
Técnicas de negociacion

Etapas Técnicas de negociacion
Tomade Identificar los intereses para la negociacion
contacto Identificar a la empresa con que se va a negociar

Estudiar la cultura e idioma del pais de destino

Establecer una comunicacion personal con la otra parte y pactar una entrevista
Preparacion  Buscar informacion de la otra parte y conocer a la empresa

Conocer el producto, capacidad de produccion, precio y a la asociacion

Definir los objetivos de la negociacion y las técnicas a emplear

Preparar un equipo técnico para la negociacién

Determinar un margen de maniobra de negociacion
Encuentro Causar una excelente primera impresion con valores y educacion

Despertar interés por la negociacién y transmitir confianza

CONTINUA —>
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Hablar efectivamente y escuchar activamente
Identificar las necesidades e intereses de la otra parte
Propuesta Tomar la iniciativa de lanzar la propuesta de negociacion enfocada al objetivo
Proponer una exigencia ambiciosa para tener mayor margen de maniobra
Mostrar el verdadero interés y objetivo detras de la propuesta
Discusion Prestar el tiempo necesario para discutir temas mas especificos
Conversar las objeciones y contrapropuestas con respeto
Ceder en temas generales que no desvien el objetivo a alcanzar
Estar predispuesto a aceptar la postura de la otra parte
Presentar la Mejor Alternativa al Acuerdo Negociado
Cierre Poner en papel todos los temas ya acordados
Aclarar cualquier duda respecto a temas aun dudosos
Firmar un contrato internacional para la alianza entre las partes

Mantener las buenas relaciones empresariales

Fuente: (Garcia O. , 2004); (Ury, 1993)

Una negociacién siempre traera complicaciones; por esta razén, de
acuerdo al estudio realizado en Harvard en el libro “Cémo negociar sin ceder”,
se expone 4 elementos basicos para lograr un acuerdo en las mejores

condiciones para las partes (Fisher, Ury, & Patton, 1981)

Separar a las personas del problema
Concentrarse en los intereses y no en las posiciones

Proponer opciones de beneficio mutuo

0N P

Utilizar criterios objetivos

A partir de estos elementos se desarrolld6 un modelo llamado Método
Harvard de Negociacion, el cual estructura 7 pasos en este proceso (Tobon,
2015):

1. Alternativas.- es plantear los escenarios que pueden presentarse y
prever con que alternativas se cuenta en caso de no llegar a un
acuerdo.

2. Intereses.- tener la idea clara, el objetivo por el cual las partes estan
discutiendo sobre la mesa y a que desean llegar.

3. Opciones.- generar varias opciones de acuerdo o soluciones, para

alcanzar el beneficio mutuo de las partes, una vez que se conoce las

motivaciones de la negociacion.
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4. Criterios.- dada la solucién y los procedimientos a seguir, se debe
determinar si dichas acciones son legitimas y equitativas,
comparandolas con una referencia externa

5. Compromiso.- las soluciones legitimas deben ser aceptadas por las
partes, planteandolas de forma escrita para constancia del compromiso
mutuo hacia el acuerdo y que este se cumpla.

6. Comunicacion.- escucha activa y habla efectiva, es necesario
comunicarse de forma clara, de manera que la informacion sea
transmitida inequivocamente.

7. Relacion.- en la negociacion es importante mantener las relaciones
empresariales a la altura, una posicion amistosa puede beneficiar el

logro de acuerdos y en el futuro facilitar una nueva negociacion.

El objetivo de este proyecto es establecer una relacion comercial duradera
con una empresa en el pais del mercado objetivo, que se encargue de la

representacion y comercializacion del producto.
Contratos de Compraventa internacional de mercancias

En la etapa de cierre o compromiso, es importante dejar claramente
establecidas las clausulas que van a gobernar el negocio en un documento
legal, como constancia del compromiso que adquieren las partes en la

suscripcion de dicho contrato.

La Convencion de las Naciones Unidas sobre los Contratos de
Compraventa Internacional de Mercancias, establece que los contratos
internacionales deben contemplar las normas del Derecho Internacional y
legalizarse bajo la legislacion de uno de los paises contratantes (Comision de
las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional, 2011); esta
convencion delimita las obligaciones y derechos tanto del importador y del
exportador, asi como las responsabilidades y riesgos que comparten; por tal
razon, un aspecto importante a tomar en cuenta en los contratos
internacionales, es bajo qué término de negociacién internacional, Incoterm,

se basara el contrato.
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Incoterms

Son términos internacionales utilizados en las relaciones de comercio,
establecidos por la Camara de Comercio Internacional (2010), los que
establecen las reglas para determinar las obligaciones, costos y riesgos que
asumen tanto los exportadores e importadores en las transacciones

internacionales.

Para la exportacion de las barras energéticas se sugiere aplicar el término
maritimo CFR, en el cual, el exportador esta obligado a cumplir con los
procedimientos y formalidades ante la aduna para la exportacion; también a
entregar la mercancia sobre el buque, debiendo cubrir los costos del
transporte, y la responsabilidad con la mercancia se cumple entregar la

mercancia sobre el buque en puerto de embarque.
Canal de distribucion

Para las exportaciones, se usara un canal de distribucion que involucre
tanto a productores, comercializadores, empresas de transporte internacional
y a importadores en destino que venderan las barras energéticas al cliente
final; este canal debe garantizar que el producto llegue en perfectas

condiciones a destino y en tiempo y costos 6ptimos.

Productor - Agente de transporte . :
. . . Importador Consumidor final
comercializador internacional

Figura 4 Canal de distribucion
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Logistica internacional

La logistica internacional es la gestién para el manejo y flujo de informacién
y materiales, involucrando actividades de transporte, almacenamiento y
comercializacion del canal de distribucion; de tal manera que el producto
llegue a destino en las mejores condiciones (Ministerio de Comercio Exterior,
2014).

Para elegir el transporte internacional idoneo de mercancias, se debe
considerar las caracteristicas del producto y el presupuesto disponible de la
empresa, de acuerdo a las siguientes caracteristicas de transporte

e Eltransporte aéreo permite llevar la mercancia rapidamente pero su
costo elevado encarece el precio final del producto.

e Eltransporte maritimo es el medio por el cual se transporta mayores
volimenes de carga a menores costes haciendo que el precio final
del producto sea méas competitivo.

e EIl transporte terrestre solo es efectivo para exportar a paises
vecinos y su transporte es demoroso con costos bajos.

e El transporte multimodal es aquel que emplea mas de un medio de
transporte para llevar la mercancia a destino, bajo un mismo

contrato de transporte.

El flete internacional se calcula de acuerdo al peso fisico o por la capacidad

volumétrica, de acuerdo a la relacién peso/volumen (Mentagui, 2015):

e Flete aéreo: 1m3 = 167 kg
e Flete terrestre: 1 m3 = 333 kg
e Flete maritimo: 1 m3 = 1,000 kg

Para los efectos del proyecto, por la capacidad de carga y los costos bajos
se propone utilizar el transporte maritimo, el mismo que llegara al puerto de
Toronto, realizando una adecuada planificacion para evitar el
desabastecimiento del producto en destino, debido al largo tiempo de

transporte.
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Una logistica internacional adecuada requiere la optimizacion del espacio

y la priorizacion de recursos, por lo que el proceso del cubicaje es

imprescindible; este corresponde a determinar la distribucion fisica de las

mercancias dentro de una unidad contenedora.

Proceso de exportacion

La exportacion de mercancias es una declaracion expresa, para vender o

trasladar bienes al exterior de manera definitiva. Al ser una declaracion

expresa se considera un vinculo legal entre el Estado y el exportador, de modo

que no se considera una simple intencién de exportacion.

El procedimiento para de exportacion de mercancias es el siguiente:

PROCESO DE
EXPORTACION
REGISTRO DEL RUC
EN EL SRI

Y

CERTIFICADO DE
FIRMA DIGITAL EN

BANCO CENTRAL O ™ Egj}ﬂés
SECURITY DATA
VENTANILLA UNICA
e b Ecuapass-
ARCSA
Y

- FACTURA COMERCIAL

GENERACION DAE - CERTIFICADO DE ORIGEN
- AUTORIZACION PREVIA (S| AMERITA)

Y

PREPARACION DE
LA CARGA

REGISTROENEL |

--,.,__ﬁ_/—-_-_‘—‘"

EMPAQUE,
ETIQUETADO Y

CONTRATO DE FLETE
— = INTERNACIONAL CON
LA NAVIERA
L4

GASTOS LOCALES
PARA EXPORTACION

i

RESERVA O BOOKING
DE ESPACIO

i

RETIRO DE
CONTENEDOR
HIGIENIZADO

CUBICAJE DE LA
MERCANCIA

CIERRE DE
CONTENEDOR Y
COLOCACION DE

PRECINTOS O SELLOS

EMBALAJE

GENERAR
AUTORIZACION DE
INGRESO Y SALIDA

DE VEHICULOS

INGRESO DEL
CONTENEDOCR AL
TERMINAL MARITIMO
(CONTECON)

 —

RECEPCION DE
CONTENEDOR

-

h

CONTROL

ADUANERO DE LA

CARGA (AFORQ) Y
DESPACHO

!

PORTEO DEL
CONTENEDOR EN LA
NAVE (CARGA DE LA

MERCANCIA)

s

ZARPE DEL BUQUE
HACIA EL DESTING

R

CORRECCION DE LA
DAE CON EL CODIGO
DE TRANSPORTE
ASOCIADO A LA
CARGA

Figura 5 Proceso de exportaciéon

PRESENTACION DE
DAE Y AISV




56

DISCUSION

El desarrollo de proyectos productivos, potencian el crecimiento
econOémico y social de las comunidades, que se apoyan en modelos de
asociatividad.

El amaranto, es un producto de consumo ancestral en el Ecuador,
donde sus propiedades nutricionales y proteicas, le han otorgado la
relevancia para su cultivo en areas agroecolégicamente adecuadas en
las provincias de Pichincha, Imbabura, Chimborazo, Tungurahua, Loja
y Cotopaxi.

Para garantizar la produccién primaria, se han establecido modelos que
potencialicen la obtencion de insumos de mejor calidad, a los que se
les podia incorporar valor agregado para la comercializacion
internacional.

El desarrollo de la produccién en linea, requiere de la informacion
exacta de la capacidad y frecuencia de consumo de la demanda, para
disefiar una adecuada &rea productiva que permita procesos
secuenciales, logicos y eficientes.

El mercado ecuatoriano no tiene una cultura afianzada de consumo
para barras energéticas de amaranto, situacion que es el resultado del
estudio de mercado nacional; por lo que el destino 6ptimo es Toronto,
Canada gracias a su diversidad multicultural y su aceptacion hacia los
productos agroalimentarios de caracteristicas exoticas.

Los canales de distribucion en el marco de la competitividad de un
producto, permiten optimizar recursos, tiempo y costos, contribuyendo

directamente a los factores de acceso al mercado.



57

BIBLIOGRAFIA

Agroindustria de Arroyo. (2015). Obtenido de
http://agroindustriadearroyo.blogspot.com/2010/04/el-surcado-del-
terreno.html

Alcézar, R. (04 de Noviembre de 2004). Siicex. Obtenido de
http://www.siicex.gob.pe/siicex/resources/calidad/6e94b222-a2c0-
4673-b702-c¢8c19d216708.pdf

Algara, P., Gallegos, J., & Reyes, J. (2013). Amaranto: Efectos en la
Nutricion y la Salud. TLATEMOANI, 21.

Allende, J. (2014). Escuela de Negocios. Obtenido de
http://api.eoi.es/api_v1_dev.php/fedora/asset/eoi:48187/componente4
8185.pdf

American Marketing Association. (Diciembre de 2009). Marketing intensivo.
Obtenido de http://www.marketingintensivo.com/articulos-
marketing/que-es-marketing.html

Andrade, N., Contreras, A., & Castro, |. (01 de Mayo de 2008). Ebscohost.
Obtenido de
http://web.a.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=bb901c43-
057e-48a2-8bfb-
15d353b2450e%40sessionmgr4003&vid=3&hid=4101

Arenas Calle, W. C., Cardozo Conde, C. I., & Baena, M. (2015). ProQuest.
Obtenido de
http://ezpl.espe.edu.ec:2065/docview/1708182731?accountid=34102

Banco Mundial. (diciembre de 2015). Obtenido de Grupo del Banco Mundial:
http://datos.bancomundial.org/indicador/LP.LPI.OVRL.XQ/countries

Boletin agrario. (2015). Obtenido de http://www.boletinagrario.com/ap-
6,arado,922.html

Bosque, M. (03 de diciembre de 2012). Proquest Central. Obtenido de
Editora El Sol, S.A. de C.V. :
http://ezpl.espe.edu.ec:2065/docview/1221168671/2B8A9F2471644E
8APQ/5?accountid=34102

Céamara de Comercio Internacional. (2010). Incoterms 2010. ICC.

Canton Mejia. (06 de Julio de 2015). Obtenido de
http://www.freewebs.com/machachi/economia.htm



58

CEl. (Agosto de 2010). Centro de Exportaciones e Inversiones de Nicaragua
. Obtenido de http://www.cei.org.ni/images/file/manual_asociativ.pdf

Climate Data. (2012). Obtenido de http://es.climate-data.org/location/25431/

Colorado State University. (2013). Obtenido de
http://www.ext.colostate.edu/mg/gardennotes/232.pdf

Comision de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional.
(2011). Convencion de las Naciones Unidas sobre los Contratos de
Compraventa Internacional de Mercancias. Nueva York: Naciones
Unidas.

Compostadores. (2015). Obtenido de
http://www.compostadores.com/descubre-el-compostaje/que-es-el-
compostaje.html

Cuatrecasas, L. (2012). e-brary. Obtenido de Diaz de Santos:
http://ezpl.espe.edu.ec:2050/lib/espesp/detail.action?docID=1104640
6

Diaz, J. (04 de junio de 2015). El Economista. Obtenido de Periédico El
Economista S.A.: http://eleconomista.com.mx/finanzas-
personales/2015/06/04/cadena-valor-mi-empresa-que-como-ayuda

Ecoagricultor. (2013). Obtenido de http://www.ecoagricultor.com/calendario-
de-siembra-y-transplantes-segun-las-fases-lunares/

FAO. (2012). Experiencias exitosas de integracion Asociativa de productores
lecheros familiares: tres estudios de caso en Nicaragua, Ecuador y
Paraguay. Santiago, Chile.

Faus, J. (03 de mayo de 2014). EL PAIS. Obtenido de Ediciones El Pais
S.L.
http://internacional.elpais.com/internacional/2014/05/03/actualidad/139
9076773_926174.html

Fertiza. (2015). Obtenido de http://www.fertisa.com/producto.php?id=11

Fisher, R., Ury, W., & Patton, B. (1981). Getting to yes, Negotiating
agreement without giving in. Estados Unidos: Houghton Mifflin
Company.

Flor Machachi. (06 de Julio de 2015). Obtenido de
http://www.flormachachi.com/esp/index.php/2011-08-04-23-47-02

Flores Cruz, S. (2005). Proquest. Obtenido de
http://ezpl.espe.edu.ec:2065/docview/748672913?accountid=34102



59

Garcia, A. (2015). Universidad Politécnica de Madris. Obtenido de
polired.upm.es/index.php/pastos/article/download/501/506

Garcia, O. (2004). Negociacion Internacional. Global Marketing Strategies.

Gonzélez, G. (Marzo de 2014). FAO. Obtenido de
http://www.fao.org/fileadmin/user_upload/ric/utf017arg/valles_calchaq
uies/08.pdf

Herrera, S., & Montenegro, A. (2012). Amaranto: prodigioso alimento para la
longevidad y la vida. Tendencias gastronémicas, 17.

Horcajo, D. (09 de Julio de 2014). Agrohuerto. Obtenido de
http://www.agrohuerto.com/riego-por-goteo-que-es/

ICEX. (mayo de 2012). Instituto Espafiol de Comercio Exterior. Obtenido de
Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafia en
Canada: http://www.ibiae.com/sites/default/files/informes-
paises/ CANAD%C3%81%20Mercado%20de%20la%20alimentaci%C
3%B3n.pdf

INEC. (mayo de 2015). Obtenido de Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos:
http://www.inec.gob.ec/estadisticas/?option=com_ content&view=articl
e&id=112&Itemid=90&

Innovacion y Productividad. (22 de Mayo de 2013). Obtenido de
http://186.42.96.211:8080/jspui/bitstream/123456789/1457/1/INNOVA
CION%20Y%20CREATIVIDAD.pdf

ITC. (julio de 2015). Obtenido de Herramientas Trademap:
http://www.trademap.org/Index.aspx

Kotler, P., & Lane Keller, K. (Diciembre de 2009). Marketing intensivo.
Obtenido de http://www.marketingintensivo.com/articulos-
marketing/que-es-marketing.html

Lapo, C. (Septiembre de 2012). Repositorio de Educacion Superior.
Obtenido de
http://repositorio.educacionsuperior.gob.ec/bitstream/28000/828/1/T -
SENESCYT-0371.pdf

Luna, L. (2007). En L. L. Osorio, Economia Internacional del Siglo XXI (pags.
49-52). Quito: Imprenta Tinta Fresca.

MAGAP. (2014). Zonificacion agroecoldgica economica del cultivo de
amaranto en el Ecuador Continental. Quito, Pichincha, Ecuador.



60

Maguire, R., & Alley, M. (2009). Virginia State University. Obtenido de
https://pubs.ext.vt.edu/424/424-035/424-035_pdf.pdf

Maldonado, E. (2014). Analisis proteinico del grano amaranto (Amaranthus
hypochondriacus y A. cruentus) y obtencion del mapa protedmico del
Amaranthus cruentus. San Luis Potosi: Instituto Potosino de
Investigacion Cientifica Tecnologica - IPICYT.

Mentagui, B. (10 de Febrero de 2015). La clase de Oscar. Obtenido de
http://laclasedeoscarboluda.blogspot.com/2015/02/los-costes-y-el-
calculo-del-transporte.html

Ministerio Coordinador de Sectores Estratégicos. (01 de Septiembre de
2013). Sectores Estratégico. Obtenido de
http://www.sectoresestrategicos.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2014/03/Web-Sectores-
Estrate%CC%81gicos-para-el-Buen-Vivir-01.pdf

Ministerio de Comercio Exterior. (28 de Marzo de 2014). Logistica. Obtenido
de http://logistica.com.ec/informacion-general/

Nielsen. (11 de noviembre de 2014). Obtenido de The Nielsen Company:
http://www.nielsen.com/pe/es/insights/reports/2014/Snacks.html

OAE, BID, & CEPAL. (Noviembre de 2003). CEPAL. Obtenido de
http://www.cepal.org/mexico/capacidadescomerciales/CD_Taller_Hait
%C3%AD/Documentos/Diccionario_Comercio_Spanish.pdf

Olazar, J. (15 de marzo de 2013). La planta sagrada que comen los
astronautas. Clarin, pags. http://www.clarin.com/buena-
vida/nutricion/amaranto_0 881912057.html.

Paez, P. (2015). El mayor portal de gerencia. Obtenido de
http://www.elmayorportaldegerencia.com/Publicaciones/%5BPD%5D
%20Publicaciones%20-%20Marketing%20Internacional.pdf

Peralta, E. (2012). El Amaranto en el Ecuador - Estado del Arte. Quito:
Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias - INIAP.

Peralta, E., Mazon, N., Murillo, A., Rivera, M., Rodriguez, D., Lomas, L., &
Monar, C. (noviembre de 2012). Manual Agricola de Granos Andinos -
INIAP. Quito, Pichincha, Ecuador.

Porter, M. (1985). Obtenido de http://www.webyempresas.com/la-ventaja-
competitiva-segun-michael-porter/

PROECUADOR. (2011). Obtenido de Instituto de Promocién de
Exportaciones e Inversiones del Ecuador:



61

http://www.proecuador.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2011/09/PROEC-PL2011-CANADA.pdf

Quimi, H. (09 de enero de 2013). La realidad de los agricultores y de la
agricultura ecuatoriana. El productor - El periédico del campo, pag. 1.

Ré, A., & Tunquipa, E. (10 de Diciembre de 2003). Taller Inti. Obtenido de
http://www.taller-
inti.org/download/pdf/1/02.03.12.Folleto%20Invernadero%?2001.pdf

Ricardo, D. (1817). Library of Economics and Liberty. Obtenido de
http://www.econlib.org/library/Enc/bios/Ricardo.html

Robledo, C. (20 de marzo de 2012). Dinero. Obtenido de PUBLICACIONES
SEMANA SA.:
http://www.dinero.com/opinion/columnistas/articulo/estandares-
internacionales-valor-agregado-minimo-esperado/147003

SENPLADES. (2012). planificacion.gob. Obtenido de
http://www.planificacion.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2013/01/matriz_productiva_ WEBtodo.pdf

SENPLADES. (2013 - 2017). senplades.gob. Obtenido de
http://documentos.senplades.gob.ec/Plan%20Nacional%20Buen%20V
ivir%202013-2017.pdf

Smith, A. (1776). La rigueza de las Naciones. Londres.

Sotomayor, E., & Alberich Nistal, T. (2013). Planificacion y gestion : manual
para la accion social. Madrid: Dykinson S.L.

Tobdn, J. (2015). Territorio Chile. Obtenido de
http://www.territoriochile.cl/modulo/web/negociacion/m%C3%A9todo%
20harvard%20de%20negociaci%C3%B3n.pdf

UCODEP, UNORCAC, & TUPARI, R. (2006). QUINUA, AMARANTO,
MELLOCO Y CHOCHO. Cotacachi: Fida Biodiversity.

Ury, W. (1993). Supere el NO ¢ Como negociar con personas que adoptan
posiciones obstinadas? Bogota: Grupo Editorial Norma.

Vergara, M. (diciembre de 2013). Investigacion de mercados de
comportamiento del consumidor en cereales procesados. Quito,
Pichincha, Ecuador.

Web y Empresas. (2013). Obtenido de http://www.webyempresas.com/la-
cadena-de-valor-de-michael-porter/



62

ANEXOS

Anexo 1: Modelo de la encuesta

La presente encuesta pretende realizar una investigacion, sobre la posible
comercializacion de barras energéticas de amaranto, el tiempo de respuesta

de la misma es de 5 minutos, gracias por su colaboracion.
1. ¢Consume barras energéticas?

Sl NO

Si la respuesta es no, pase a la pregunta 3

2. ¢ Con qué frecuencia?
Siempre___ Ocasionalmente Raravez
3. ¢Ha consumido amaranto?
Sl NO
Si su respuesta es no, pase a la pregunta 8
4, ¢, Como ha consumido amaranto?
Sopa__ Tortilla__  Postre__ Cereal con leche Otro
5. ¢,Con qué frecuencia lo hace?
Siempre___ Ocasionalmente Raravez
6. ¢, Qué le parece el sabor del amaranto?
Es agradable__ Me es indiferente__ Me desagrada___
7. ¢, Qué conoce acerca del amaranto?

Es nutritivo__ Tiene proteina__ Es un grano Otro
8. ¢Consideraria consumir una barra energética a base de

amaranto de sabores ex6ticos?

Sl NO

9. ¢,Qué propiedades le interesaria que tenga una barra
energética? (Puede ser mas de uno)

Anticancerigena___ Bajo en azlcar__ Libre de gluten__  Que tenga

proteina Apto para diabéticos Otro
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10. ¢Qué ingredientes le agradaria en una barra energética?
(Puede ser mas de uno)

Solo amaranto y mi sabor preferido Mani__ Pasas Coco___

Nueces Almendras Otro

11. ¢Cuédl sabor de barra energética preferiria? (Puede ser mas de

uno)
Maracuya Uvilla__ Chocolate fino de aroma___
Miel de abeja__ Achotillo_ Otro_

12. Si la barra energética de amaranto saliera a la venta, ¢la

compraria a un precio de $0.90 por cada unidad?

S NO

Si su respuesta es no,

¢ Hasta qué precio estaria dispuesto a pagar?

13. ¢Cual presentacion le gustaria consumir preferentemente?

Una solabarra__  Paquete de 4 barras__ Paquete de 6 barras__ Paquete

de 8 barras____



