RESUMEN

El presente trabajo de titulacion tiene como objetivo plantear una Propuesta de
un Sistema Integral de Control Interno a la Cooperativa de Ahorro y Crédito San
Vicente del Sur, basandose en los resultados obtenidos al 31 de diciembre del 2014.

El primer capitulo contiene generalidades, dentro del cual se detallan los
antecedentes de la Cooperativa de Ahorro y Crédito San Vicente del Sur, la base legal,
misién, vision, lineamientos estratégicos que estan actuamente dentro de la
cooperativa. El segundo capitulo se refiere a direccionamiento estratégico. En el tercer
capitulo contiene el andlisis situacional en el cual sereaizd en andisisinterno y externo
de las éreas de la cooperativa, asi como también las influencias macroecondmicas que
comprende los factores: politico, econémico, social, tecnologico y legal; también las
influencias microecondmicas como son: clientes, proveedores, precio y competencia. El
cuarto capitulo contiene e marco tedrico €l cua nos sirve de soporte para fundamentar
la elaboracion del proyecto. El quinto capitulo comprende la gecucion del gercicio
préctico: ”Propuesta de un Sistema Integral de Control Interno Basado en el Método
MICIL Aplicado a la Cooperativa de Ahorro y Crédito San Vicente del Sur a 31 de
Diciembre del 20147, a fin de mejorar los niveles de eficiencia y eficacia de sus
operaciones. El sexto capitulo contiene las conclusiones y recomendaciones en base a
los resultados obtenidos durante €l proceso de elaboracion del proyecto de tesis, que
serén de beneficio parala Cooperativa, afin de megjorar el desempefio y cumplir con los
obj etivos propuestos.
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