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RESUMEN EJECUTIVO

El desarrollo del presente proyecto consiste en aprovechar los recursos
culturales del cantdn Rumifiahui, ubicado en la provincia de pichincha con un clima
variable y muy conocido por su deliciosa gastronomia y sus festividades. El canton
posee una poblacién de 85.852 habitantes segun el censo realizado en el 2010 de los
cuales una minoria se dedica a la elaboracion de artesanias como orfebreria,
sombrereria, zapateria, cereria, entre otros. La actividad turistica es un aporte
significativo en la economia del pais y por ende el cantdbn Rumifiahui se ha
considerado como un lugar privilegiado en cuanto a recursos culturales, ademas
posee un amplio desarrollo en la actividad agricola y ganadera, a pesar de estas
cualidades no todos sus recursos se han aprovechado adecuadamente. El canton
cuenta con patrimonio cultural Material e Inmaterial, dentro de los cuales se puede
apreciar sus edificaciones, artesanias, gastronomia y sus tradiciones que seran
considerados para fomentar y promocionar el turismo de la zona, logrando asi captar
turistas nacionales y extranjeros. De acuerdo al diagnostico realizado se establecid
alternativas de mejoramiento, lo que representaria un incremento del nimero de
visitantes al canton y por ende el desarrollo turistico y socio-econémico de la
poblacion, para complementar esto se ha visto la necesidad de crear paquetes
turisticos enfocados en el perfil del turista de acuerdo a los resultados obtenidos en
las entrevistas realizadas, ademas de una adecuada publicidad de los atractivos

culturales mediante tripticos, volantes, roll up, cufias radiales y mailing.

PALABRAS CLAVE:
e CANTON RUMINAHUI

e RECURSOS CULTURALES
e DESARROLLO TURISTICO
e ALTERNATIVAS

e PUBLICIDAD
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ABSTRACT

The development of this project consist on to take advantage of the cultural
resources of the canton Rumifiahui, located in the province of Pichincha with a
variable climate and well known for its delicious gastronomy and festivities. The
canton has a population of 85,852 inhabitants according to the census conducted in
2010 in which a minority is dedicated to making crafts like jewelry, headgear,
footwear, chandlery, among others. Tourism is a significant contribution to the
economy and therefore the canton Rumifiahui has been considered as a privileged
place in cultural resources, also has a large development in the agricultural and
livestock activities, despite these qualities not all its resources have been taken
advantage properly. The canton has tangible and intangible cultural heritage, within
which you can appreciate its buildings, crafts, gastronomy and traditions that this
will be considered to encourage and promote tourism in the area, getting to capture
domestic and foreign tourists. According to the diagnostic were established
alternative for improvement which would represent an increase of the number of
visitors to the canton and thus the touristic and socio-economic development of the
population, to complement this has been seen the need to create tour packages
focused to profile tourist according to the results of the interviews, additionally an
adequate publicity of cultural attractions through brochures, flyers, roll up, radio and

mailing wedges.

KEYWORDS:
e RUMINAHUI CANTON

e CULTURAL RESOURCES
e TURISTIC DEVELOPMENT
e ALTERNATIVES

e PUBLICITY



CAPITULOII

TEMA
PLAN DE APROVECHAMIENTO DE RECURSOS CULTURALES DEL
CANTON RUMINAHUI-PROVINCIA DE PICHINCHA COMO APORTE AL
DESARROLLO TURISTICO
1.1  Introduccién

El trabajo de titulacion tiene como objeto el estudio de los recursos culturales
del Canton Rumifahui, Provincia de Pichincha.

El proyecto se pondra a disposicion de la Direccién de Turismo para
beneficio de los pobladores, como un trabajo de aprovechamiento del patrimonio
mueble e inmueble que posee el cantdn. En el desarrollo del proyecto se pretende
fortalecer el patrimonio cultural del canton, en donde se realizard mediante acciones
gue motiven a la poblacion y turistas sobre la importancia y necesidad de conservar
los atractivos culturales.

El canton Rumifiahui es maravilloso por sus recursos culturales, sus
costumbres, tradiciones e historia, complementados con la gastronomia pero
principalmente por la hospitalidad de los Rumifiahuenses. El objetivo principal es
atraer turistas durante todo el afio, mediante actividades que se llevaran a cabo en
cada uno de los atractivos, el disefio de paquetes turisticos de acuerdo al perfil del
cliente, en los mismos que se visitard los atractivos culturales, gastronomia y
artesanias. Otro factor importante es la publicidad impresa para promocionar los
recursos culturales, capacitaciones enfocadas en la cultura y difusion del turismo
cultural, todo esto permitird dinamizar el turismo.

Anteriormente como se ha dicho en la propuesta antes mencionada, la
finalidad es aprovechar los recursos culturales, los mismos que generaran el
crecimiento econdémico de la poblacion a través de las actividades turisticas, esto se
lograra mediante un correcto aprovechamiento de los bienes muebles e inmuebles. El
Plan de Aprovechamiento de los recursos permitira que las personas realicen nuevos

emprendimientos o actividades.



1.2 Antecedentes

Desde los dltimos afios en el Ecuador ha ido creciendo favorablemente la
actividad turistica, el cual se ha convertido en un aporte significativo en el sector
econodmico del pais y de cada uno de los cantones. Ecuador es un pais pluricultural y
mega diverso en flora y fauna, ademas de contar con los cuatro mundos que son:
region Litoral o Costa, region Interandina o Sierra, region Amazénica u Oriente y
Regidn Insular o Galapagos.

Uno de los cantones més privilegiados de la provincia de Pichincha es el
canton Rumifiahui, su nombre proviene de los vocablos
quechuas rumi =piedra, flahui / Aawi"= 0jo, sin embargo es mas conocido como
“cara de piedra”.

Este cantén de igual manera ha cobrado una gran importancia para su
desarrollo econdémico tanto de las parroquias urbanas como rurales. El presente
proyecto tiene como finalidad aprovechar adecuadamente los recursos culturales,
esto permitira fortalecer la gestién de la Direccion de Turismo del cantén y demas
entidades relacionadas al turismo.

1.3 Planteamiento del problema

Después de analizar varios aspectos del Cantén Rumifiahui se ha considerado
que este es un lugar privilegiado en cuanto a recursos culturales, ademéas posee un
amplio desarrollo en la actividad agricola y ganadera, gracias a las bondades de su
suelo. A pesar de todas estas cualidades y de que la demanda turistica nacional e
internacional cada vez crece mas en nuestro pais, algunos de estos recursos no se han
aprovechado adecuadamente, dificultando asi el crecimiento del sector turistico y el
desarrollo socio-econémico de la poblacion.

Otro factor que condiciona el desarrollo turistico es la falta de interés de la
comunidad en aplicar estandares de calidad en la prestacion de servicios turisticos.

Sistematizacion del problema

¢Por qué no se han aprovechado adecuadamente los recursos turisticos
en el canton Rumifiahui?

El limitado conocimiento de los recursos culturales por parte de la poblacion,
evita que se los aproveche adecuadamente, dificultando el crecimiento del sector
turistico y el desarrollo socio-economico de la poblacion.


http://es.wikipedia.org/wiki/Quechua

1.4 Justificacion

El cantdn Rumifiahui actualmente se destaca por sus bienes muebles e
inmuebles culturales. Entre los factores que estan beneficiando el desarrollo turistico
es el mejoramiento de carreteras, disefio de proyectos, ordenamiento territorial,
implementacién de reglamentos y politicas ciudadanas, los cuales facilitaran el
ingreso y desplazamiento de los turistas nacionales y extranjeros, de esta manera se
convertira en un beneficio para la poblacion.

El presente proyecto se basa en el anlisis de recursos culturales para buscar
alternativas de mejoramiento, lo que representa un incremento en el desarrollo
econdémico de la poblacion, lo cual contribuird a mejorar la calidad de vida y a
promocionar a nivel nacional e internacional los atractivos del sitio.

Por lo expuesto anteriormente se ha visto la necesidad de realizar un Plan de
Aprovechamiento de los recursos culturales del canton Rumifiahui, dentro del cual es
ineludible disefiar paquetes turisticos alternativos en el Cantén, donde los turistas
puedan apreciar edificaciones antiguas, lugares llenos de historia y una muestra clara
de la cultura y tradiciones de la poblacion haciendo que el turista tenga nuevas
experiencias con la finalidad de que los turistas nacionales y extranjeros conozcan y
visiten los diferentes sitios turisticos del cantén, esto permitira reforzar su imagen,
incrementar la demanda de turistas y de esta manera hacer que sus pobladores sean
participes de estas actividades para el progreso socio-econémico de la zona,
mejorando los ingresos de las familias que se dedican directa e indirectamente a la
actividad turistica.

Al desarrollar el plan de aprovechamiento las personas mas beneficiadas
seran los prestadores de servicios, facilitando una actividad econémica turistica por
la cual mejore su calidad de vida. Esto ademas contribuird al reconocimiento
nacional e internacional del cantdn. Por supuesto esto serad posible con ayuda de las
autoridades gubernamentales, como el Municipio, la Direccién de Turismo, la

Direccion de educacion, cultura y deportes del canton, entre otros.



1.5 Objetivos

15.1 General

Proponer un Plan de Aprovechamiento de los recursos culturales del canton
Rumifahui, provincia de Pichincha desarrollando alternativas de mejoramiento en el
sector turistico como aporte al desarrollo turistico.

1.5.2 Especificos

e Fundamentar la teoria de la situacion actual en el sector turistico del
Canton Rumifiahui con la finalidad de distinguirse entre los atractivos
turisticos de otros cantones.

e Diagnosticar el macro y microambiente del entorno turistico en el que
se va a desarrollar el proyecto para un correcto aprovechamiento de
los recursos culturales.

e Estructurar un Plan de Aprovechamiento de recursos culturales del
Canton Rumifiahui, Provincia de Pichincha como aporte al desarrollo

turistico.

1.6 Metodologia y técnicas de la investigacion

Tabla 1.
Metodologia y técnicas de la investigacion
CAPITULO METODO TECNICA
CAPITULO 1: ) e Sistematico ¢ Bases documentales
FUNDAMENTACION Permitira obtener informacidn precisa y
TEORICA veraz que servird como sustento tedrico
y practico porque tiene orden y
estructura definida.
CAPITULO 2: e Historico-Ldgico
) A través de éste se podra conocer la
DIAGNOSTICO situacion cronoldgica del canton.
SITUACIONAL
e Inductivo-Deductivo * Observacion de Campo
Permitira analizar el mercado turistico =~ e Estadisticas
ESTUDIO DE global, del Ecuador y principalmente = e Entrevista
MERCADO del cantdn Rumifiahui.
CAPITULO 3: e Analitico-sintético e Observacion de campo
PROPUESTA Mediante este método se podrd e Fotografia

analizar los recursos y plantear e Documentos Publicitarios
posibles estrategias para mejorarlos.



1.7 Idea a defender
El presente trabajo tiene como propdsito elaborar un plan de
aprovechamiento de los Recursos culturales del Cantén Rumifiahui, Provincia de

Pichincha, para potencializar el turismo.

1.8 Marco teorico

1.8.1 Andlisis del turismo

En los ultimos afios el turismo ha ido creciendo y desarrollandose en la
mayoria de los paises a nivel mundial, por lo que se sigue implementando mejoras en
la calidad de todos los productos y servicios que se ofrecen, de acuerdo a las nuevas
exigencias de turistas nacionales y extranjeros, haciendo que el turismo es un factor
muy importante en la economia de varios paises.

Segun la “Organizacion Mundial del Turismo” OMT, el turismo consiste en
los viajes y estancias que realizan personas en lugares distintos a su entorno habitual,
por un periodo minimo de un pernocte, es decir una noche de estadia como minimo y
como maximo 365 dias, por ocio, negocios u otros motivos.

“Etimologicamente TURISMO se deriva de la palabra latina "Tornus", que
significa la accion de movimiento y retorno”. (Cerda, 2010) En otras palabras el
desplazamiento de una persona o varias personas de un lugar a otro con el fin de
conocer otros lugares, costumbres y culturas, la organizacién de estos viajes permiten
el esparcimiento, diversion y conocimiento en dicho lugar.

“El turismo como actividad econdmica, surge en el momento en que el pais
pone a disposicion de los turistas una oferta de servicios bien integrada y bien
administrada.” (Guevara A. A., 2012). Para que un sitio turistico sea de calidad, al
igual que los servicios ofertados a los turistas, es necesario tomar en cuenta varios
aspectos, entre ellos los atractivos que lo rodean tales como recursos naturales o
culturales, planta turistica confortable y sobretodo efectuar importantes inversiones

en una adecuada infraestructura sin olvidar ofertar costos razonables.

1.8.2 Alternativas y aprovechamiento turistico
En la actualidad, la mayoria de las empresas se preocupan por el entorno en el

que se desarrollan, es decir, se interesa por el cuidado y conservacion de los recursos


http://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n_Mundial_del_Turismo
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naturales y/o culturales, ya que éstos son la base para la actividad turistica en

cualquier lugar y el desarrollo del mismo a futuro.

La existencia de problemas ambientales y crisis en un destino han dado paso
para la creacion de alternativas de conservacion ya que de acuerdo a la OMT “un
entorno bien preservado tiene un valor real para la actividad turistica y, por tanto,
para la economia local y nacional, el turismo puede contribuir a revalorizar el

entorno natural de una zona” (OMT, 2013).

1.8.3 Lacultura del turismo

La cultura del turismo ha ido cambiando a medida que las exigencias de los
turistas también han aumentado, lo que ha obligado a mejorar cada vez mas la
calidad en todos los aspectos y elementos del turismo, creando y verificando
productos y servicios que respeten el medio ambiente y el patrimonio cultural.

“Podriamos decir que la cultura del turismo o las culturas del turismo estan
constituidas por las reglas que rigen el comportamiento de los turistas en la fase de
preparacion, durante sus viajes y al regreso de los mismos, reglas estas que estan
socialmente determinadas. Para ilustrar que se trata de una actividad cultural
socialmente determinada, se pueden citar casos en que el turismo fue mal visto
durante un determinado tiempo para una determinada clase social y en la actualidad
es diferente, cuando no, todo lo contrario.” (Barretto, 2007)

La cultura del turismo incluye también la a las empresas del sector de turismo
que ha ido cambiando a medida que las preferencias de los turistas cambiaron, como
es el caso del decreciente interés por el turismo llamado de sol y playa, considerado
un mecanismo de evasion tradicional desde 1950 y el creciente interés por otras
formas de experiencia relacionadas al enriquecimiento en los campos educativo y

cultural.

1.8.4 Recurso cultural

Los recursos culturales en un pais son de gran importancia para demostrar la
identidad nacional, por esta razon es la obligacion tanto del gobierno como de los
ciudadanos conservarlos y preservarlos de tal manera que los turistas lo apreciar

durante muchos afos.
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“Estan formados por las diferentes manifestaciones propias en un modelo

cultural: formas de vida, tradiciones, gastronomia, folclore, manifestaciones técnicas,
artisticas y culturales contemporaneas, fiestas y celebraciones, entre otros.” (Machin,
2001)

“La denominacién de bien cultural (cultural property en inglés) entendido
como recurso cultural que hace referencia a los derechos de propiedad y al valor
comercial, aparece por primera vez después de la segunda guerra mundial en la
Convencion de la Haya en 1954 y se usa hasta finales de la década de 1960, cuando
en la Convencion Europea para la proteccién del patrimonio arqueoldgico se
introduce la denominacion de patrimonio cultural que tiene implicita la nocién de
herencia y por lo tanto la de transmision a las generaciones futuras. El uso de las
denominaciones de bien cultural y patrimonio cultural ha tenido cambios que
coinciden probablemente con la visién que se tiene en el momento sobre la funcién

presente y futura de la cultura.” (Pizano, 2006)

1.8.5 Patrimonio cultural

Ecuador posee gran cantidad de bienes tangibles e intangibles considerados
como patrimonio cultural, estos hechos son de gran importancia porque de esta
manera se motiva a tener vivas esas tradiciones y culturas que hacen que los turistas
internacionales pongan su interés en visitar Ecuador.

“El concepto de patrimonio cultural es subjetivo y dinamico, no depende de
los objetos o bienes sino de los valores que la sociedad en general les atribuyen en
cada momento de la historia y que determinan qué bienes son los que hay que
proteger y conservar para la posteridad.” (Goméz, 2013)

“Hoy son varios los documentos internacionales que consolidan una vision
amplia y plural del patrimonio cultural, que valoran todas aquellas entidades
materiales e inmateriales significativas y testimoniales de las distintas culturas, sin
establecer limites temporales ni artisticos, considerando asi las entidades de caracter
tradicional, industrial, inmaterial, contemporaneo, subacuatico o los paisajes
culturales como garantes de un importante valor patrimonial” (Instituto Andaluz del

Patrimonio Historico, 2011)



1.8.6 Turismo cultural

Turismo cultural son los viajes que se realizan con la finalidad de conocer
aquellos lugares donde el arte y la cultura se manifiestan en gran cantidad ya sea por
sus bienes culturales, tradiciones, vestimenta, gastronomia, entre otros., este tipo de
turismo puede hacer que el turista se traslade a épocas antiguas en las que se vivia
experiencias diferentes a las de ahora.

“Quien viaja por motivaciones culturales tiene el interés de conocer, disfrutar
0 estudiar rasgos especificos o combinados (historia, arqueologia, arquitectura,
religion, filosofia, politica, etnologia, folclore) de un pueblo, pais o regién en
especial.

Existen abundantes razones para hacer turismo cultural. Este grupo se puede
segmentar aln mas a partir de esas motivaciones e interés especificos y en virtud del
objetivo principal del viaje.” (Quesada, 2010)

“El Turismo Cultural se configura como un concepto en permanente proceso
de construccion. En él se integran, por un lado, la oferta de recursos y productos
basados en el patrimonio monumental y material que se ird ampliando al significado
global del patrimonio cultural. Por otro incorpora la demanda y sus motivaciones
generando un Turismo Cultural cada vez mas amplio e integrador, donde todos sus
componentes se entremezclan y articulan entre si. Sin embargo, las distintas formas
de acceder al patrimonio y a la cultura admiten distintas formas de turismo, turismo
patrimonial, turismo artistico y turismo creativo. Asi pues, el Turismo Cultural se
puede considerar como una categoria que, partiendo del patrimonio y su
conservacién, complementa a otras formas participativas y creativas de la Cultura,
incluyendo las que genera el propio viaje, y las relaciones con las comunidades de
destino.” (Morére & Perelld, 2013)

1.8.7 Bienes tangibles

Los bienes tangibles son todos los objetos que se pueden tocar y tienen
especial valor ya sea arqueologico, historico, artistico, entre otros., estos se los debe
conservar a través de los afios Los bienes tangibles se puede dividir en:

Los bienes tangibles que se pueden trasladar de un lugar a otro, por
ejemplo; platos tipicos de Rumifiahui, La Gioconda de Leonardo da Vinci, expuesta

en el Museo del Louvre en Paris.
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Los bienes los bienes tangibles inmuebles que estan constituidos por los

lugares, construcciones y edificaciones. Por ejemplo; La Basilica en el Centro
Historico de Quito o La iglesia parroquial de Sangolqui.

“Son todos aquellos bienes fisicamente apreciables, es decir, que se pueden
tocar y ocupan un espacio. Por tanto, la inversion en bienes tangibles es aquella que
consiste en comprar bienes fisicos, como sellos, obras de arte, arboles, libros,
documentos, metales preciosos, joyas, entre otros., con el fin de mantenerlos y
obtener beneficios.” (Bazén, 2015)

1.8.8 Bienes intangibles

Los bienes intangibles son aquellos que no se pueden tocar pero quiza en
algunas ocasiones se los pueden ver, incluso podrian tener la misma importancia y
valor que los bienes tangibles ya que son representaciones muy importantes para un
sitio o cultura, como: El desfile de la mama negra en Latacunga o las fiestas del maiz
y del Turismo en Sangolqui.

“Los atractivos intangibles, como los eventos, espectaculos o acontecimientos
programados y de permanencia temporal o finita. Por lo tanto, en los atractivos
también se incluyen los eventos socioculturales y deportivos. Estos acontecimientos
pueden realizarse de manera periddica o calendarizada, como sucede con los
campeonatos deportivos, exposiciones y festivales de toda indole. Otros atractivos
solo se pueden disfrutar en una época especifica del afio, pues su goce esta
condicionado por especiales condiciones climaticas o estacionales. Por lo tanto las
practicas de las actividades de pesca y la observacion de flora y fauna, que se hallan
limitadas a un periodo particular del afio y se repiten siempre en la misma época.
También se pueden suscitar fenGmenos naturales que, por sus caracteristicas, revisten
un especial interés turistico, como sucede con las erupciones volcanicas.” (Quesada,
2010)

1.8.9 Atractivo turistico

Generalmente se conoce como atractivo turistico a un lugar que posee varias
caracteristicas especiales o atractivos naturales o culturales que atraen a las personas
para su visita, sin embargo este lugar no posee planta turistica para que las personas

pernocten en este sitio.
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“Los atractivos turisticos poseen una naturaleza dispersa y fragmentada en el

espacio, asi como una gran variabilidad en su recurso de base y en las modalidades
de gestion. Debido a que dichos atractivos reciben una demanda tanto de turistas
como de residentes en su tiempo libre, se utilizara el término mas inclusivo de
Atractivos para visitantes.

Los atractivos para visitantes son los principales simbolos e imagenes de los
destinos turisticos, y como tales, constituyen un reflejo de la valoracién diferenciada
de ciertos recursos y lugares, tanto por actores pertenecientes a la comunidad como
por otros agentes relacionados al sistema productivo local. La mayoria de los
atractivos patrimoniales posee algun tipo de nucleo que promete una experiencia
turistica. La manera en que éste es presentado y comunicado a la demanda potencial,
es fundamental para estructurar la experiencia de visita.” (Universidad de Barcelona,
2013).

“La lista de lugares, cosas y eventos que nos llaman tanto la atencidon que nos
desplazamos a un sitio para apreciarlas o experimentarlas es practicamente infinita.
Estos lugares tienen algo que nos atrae, nos invitan a verlos, nos producen deseo de
abandonar nuestro lugar habitual para pasar unos dias. A cualquier cosa que podamos
poner en esta lista (un lugar, una actividad, un paisaje) le llamaremos atractivo.”

(Quesada, 2010)

1.8.10 Destino turistico

A diferencia de un atractivo, un destino turistico posee infraestructura
necesaria para que las personas pernocten en ese sitio adquiriendo todos los servicios
que satisfagan sus necesidades.

“El destino, como ambito en donde se realizan la mayor parte de las
actividades de produccién y consumo turistico y donde se producen la mayoria de
efectos geogréaficos, sociales, econdmicos y culturales del turismo. Se conforma
como un subsistema en el espacio secante entre dos sistemas méas amplios, el
sectorial-turistico y el geografico, y como tal participa en parte de ambos y debe ser
interpretado, planificado y gestionado atendiendo a sus elementos individuales, pero
fundamentalmente a las interacciones que entre esos elementos se producen.”
(Timon, 2004).
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“El destino turistico un elemento geografico del sistema turistico, la cual

analizaremos Unicamente desde una perspectiva general y considerando su propios
componentes. Castafio define como “el ambito espacial donde se ubican una serie de
recursos disefiados en su conjunto para atraer y satisfacer diferentes necesidades y
expectativas de los consumidores turisticos que se desplazan, permanecen e
interactaan en dicho lugar por un cierto periodo.” Afiade que dichos recursos pueden
ser clasificados en cuatro grandes categorias: Infraestructuras (equipamientos,
accesos y servicios). Recursos Naturales (espacio naturales protegidos, fauna y flora,
climatologia, rios, montafias, lagos). Recursos culturales (monumentos historicos,
museos, itinerarios histdrico-artisticos, urbanismo, grandes exposiciones, cultura

tradicional, entre otros.). Recursos psicologicas (hospitalidad)” (Castafio, 2005)

1.8.11 Importancia de la planta turistica

La planta turistica es un factor muy importante en el turismo ya que de esta
depende que el turista pernocte o no en un lugar, el turista siempre lugares que tenga
mayor planta turistica para que pueda satisfacer la mayoria de sus necesidad durante
su estancia, ademas la calidad de estos servicios hace que el turista regrese a
pernoctar al mismo lugar o elija otro.

“La planta turistica la conforman todos los servicios turisticos directos
proporcionados por los prestatarios turisticos (hoteles, restaurantes, agencias de
viajes.) La diferencia con la infraestructura es que aquella consta de los servicios
basicos, generalmente suministrados por el aparato estatal. Mientras que la planta
turistica incorpora los servicios turisticos propiamente dichos: alojamiento,
transportacion, agencias de viaje, agencias emisoras.

Este elemento también es conocido como la estructura productiva del
turismo, ya que por medio de sus servicios se hace posible el desplazamiento,
permanencia y aprovechamiento de los atractivos y actividades de un lugar. A los
distintos elementos que conforman la planta turistica les corresponde aprender y
satisfacer todas las necesidades y deseos de los turistas en cuanto a su alojamiento,

alimentacion y diversion.” (Quesada, 2010)
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1.8.12 Importancia del desarrollo turistico en la comunidad

Hace muchos afios el turismo solo se concentraba en el Turismo de “Sol y
Playa” o también el llamado de “Relax” pero en los ultimos afios el turismo ha ido
ofreciendo cada vez més opciones a los turistas como el turismo de aventura,
cultural, ambiental o natural, religioso y uno de los mas importantes el turismo
comunitario el cual no solo hace vivir experiencias Unicas a turistas, sino que
también la comunidad en que se desarrolla turismo se beneficia al tener una fuente de
ingreso que por lo general la mayoria de la comunidad participa en este turismo.

“El desarrollo del Turismo Cultural en un destino turistico debe contemplar
como prioridad a la comunidad que habita en €l, a la poseedora de y propietaria del
patrimonio. El residente debe sentirse comprometido con la actividad turistica y
cultural, identificandose con su propia cultura y preservando sus raices que los
identifica. Es importante la sensibilizacion de la comunidad acerca del valor y el
respeto de los bienes culturales y de la actividad turistica. Generar conciencia
turistica y también es imprescindible la busca de un cambio de actitud en el

residente frente al turista.” (Navarini, 2008)

1.8.13 Importancia del transporte en el turismo

Desde hace muchos afios el transporte ha ido evolucionando cada vez mas, y
asi también mejorando su calidad tanto en el producto como en el servicio, de esta
manera para trasladarnos de un lugar a otro se podria utilizar transporte terrestre,
aérea, maritima o fluvial dependiendo del medio en el que se encuentre.

“El trasporte es una precondicion para que exista el turismo; al evolucionar
los diversos modos de transporte comienza la era del turismo comercial.
Historicamente la idea del tour estuvo asociada a las peregrinaciones y circuitos de
viajes realizados por una élite; o bien, los viajes realizados por las llamadas
compafiias de teatro.

Después de la Segunda Guerra Mundial, cuando se desarrolla y moderniza la
aviacion civil y el transporte terrestre, el turismo evoluciona intensamente y
comienza a ser, también, una preocupacion gubernamental en cuanto a su impulso y
control.” (OMT, 2012)

“El transporte constituye una condicion indispensable del turismo, pues sin él

los traslados no serian posibles y en consecuencia no habria viajes ni turismo. La
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relevancia de los medios de transporte es tal, que la misma evolucién de la actividad

turistica ha estado intimamente ligada con su paulatino mejoramiento, diversificacion
y desarrollo.

Los transportes no solo permiten el traslado de los visitantes, sino también de
todo lo necesario para el funcionamiento del turismo, conviene también mencionar
que la seleccion que se haga del medio de transporte esta condicionada por diversos
aspectos como son: ubicacion y accesibilidad del destino, convivencia (confort,
rapidez, seguridad, costo), caracteristicas del usuario (edad, ingresos, educacion) y

proposito del viaje (negocios, placer, aventura).” (Quesada, 2010)

1.8.14 Recreacion en la industria del turismo

En la actualidad las personas no solo piensan en el trabajo, sino que se ha ido
aumentando la idea de tener un espacio para la recreacion ya sea solo o con familia o
amigos, lo cual hace que la industria del turismo abran sus puertas cada vez a mayor
cantidad de personas ya sea nacionales o extranjeras.

“La recreacion consiste en una actividad o experiencia, elegida
voluntariamente por el participante ya sea porque recibe satisfaccion inmediata de
ella o porgue percibe que puede obtener valores personales o sociales, se lleva a cabo
en el tiempo libre, no tiene ninguna connotacion laboral, regularmente se disfruta de
ella y se ofrece como parte de un programa de una agencia gubernamental o empresa
privada. Y debe estar disefiada para satisfacer metas constructivas y sociales para el
participante, grupo y la sociedad.” (Krauss, 2010)

“Para lograr un desarrollo integral, los seres humanos necesitan de la
recreacion, entendida esta no solo como un servicio, sino como una estrategia
planeada y orientada hacia el desarrollo comunitario y que se impone, cada vez mas,
como un imperativo social. La recreacion, aunque no sustituye ninguna de las
necesidades, tiene la bondad de ser un medio eficaz de educacion, creando habitos y
fortaleciendo el espiritu de participacion libre y creadora, asi como desarrollando
nuevos valores. En efecto, el hombre es el motor de la Recreacion. De su vision de su
creacion, el hecho recreativo nace, para el mismo hombre. Asi es, como la
posibilidad de transformarla, transformarse asi mismo aumentar su desarrollo

material y espiritual.” (Velasco, 2003)
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1.9 Marco conceptual

Plan de desarrollo

Es una herramienta de gestion que promueve el desarrollo social en un
determinado territorio. De esta manera, sienta las bases para atender las necesidades
insatisfechas de la poblacion y para mejorar la calidad de vida de todos los
ciudadanos (Definicion de , 2008) .

El turismo cultural

El Turismo Cultural se define como aquel viaje turistico motivado por
conocer, comprender y disfrutar el conjunto de rasgos y elementos distintivos,
espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una sociedad o
grupo social de un destino especifico (Sectur, 2015).

Cultura

Es el conjunto de elementos materiales y espirituales — lengua, ciencia,
técnicas, artes, instituciones, costumbres y usos, pautas de comportamiento, entre
otras que caracterizan a una sociedad con respecto a otra (SlideShare, 2009).

Servicios turisticos

El servicio Turistico es el conjunto de actividades perfectamente
diferenciadas entre si, pero intimamente relacionadas, que funcionan en forma
arménica y coordinada con el objeto de responder a las exigencias de servicios
planteadas por la composicién socio-econémica de una determinada corriente
turistica (Prezi, 2014).

Patrimonio

El patrimonio constituye el conjunto de elementos tanto del tipo fisico-
natural como construidos asi como otros espacios culturales que su atraccion puede
representar la primera materia potencial sobre la que se habra que realizar una
intervencion por parte de los responsables del desarrollo turistico para convertirlos en
recursos turisticos (Calderdn, 2009).

Bienes tangibles

“Son todos aquellos bienes fisicamente apreciables, es decir, que se pueden
tocar y ocupan un espacio. Por tanto, la inversion en bienes tangibles es aquella que
consiste en comprar bienes fisicos, como sellos, obras de arte, arboles, libros,
documentos, metales preciosos, joyas, entre otros., con el fin de mantenerlos y

obtener beneficios.” (Bazén, 2015).


http://definicion.de/gestion
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Bienes intangibles

“Son bienes intangibles aquellos que no pueden apreciarse por los sentidos,
sino por la inteligencia, ya que se trata de cosas inmateriales. Entre los bienes
intangibles podemos encontrar los derechos sobre patentes, marcas, concesiones,
renombre comercial y otros.” (Bazan, 2015)

Estrategias de marketing

También conocidas como estrategias de mercadotecnia, estrategias
de mercadeo o estrategias comerciales, consisten en acciones que se llevan a cabo
para lograr un determinado objetivo relacionado con el marketing (CreceNegocios,
2014).

Parédmetros de Calidad

Son normas y protocolos internacionales que deben cumplir productos de
cualquier indole para su distribucion y consumo por el cliente final (Academia.edu,
2015).

Atractivo turistico:

Se define como el conjunto de elementos materiales y/o inmateriales que son
susceptibles de ser transformados en un producto turistico que tenga capacidad para
incidir sobre el proceso de decision del turista provocando su visita a través de flujos
de desplazamientos desde su lugar de residencia habitual hacia un determinado
territorio. Este Ultimo se transforma de esta manera en un destino turistico (Calderdn,
2009).

Recurso turistico:

Es la utilizacion potencial y/o real del patrimonio y/o de los atractivos
turisticos con la finalidad turistica a través de una serie de actuaciones humanas
ligadas a la creacién de un producto turistico y su promocién. El anélisis de los
recursos turisticos nos permite evaluar la potencialidad para el desarrollo de la
actividad turistica de un determinado espacio (Calderén, 2009) .

Turismo sostenible

Aquellas actividades turisticas respetuosas con el medio natural, cultural y
social, y con los valores de una comunidad, que permite disfrutar de un positivo
intercambio de experiencias entre residentes y visitantes, donde la relacion entre el

turista y la comunidad es justa y los beneficios de la actividad es repartida de forma


http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/Marketing/
http://www.monografias.com/trabajos15/mercadotecnia/mercadotecnia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/mepla/mepla.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
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equitativa, y donde los visitantes tienen una actitud verdaderamente participativa en

su experiencia de viaje (Turismo sostenible, 2006).

1.10 Marco referencial

El marco referencial implica investigar teorias para el desarrollo de proyectos
turisticos en el pais. Por tal razén se toma en cuenta cuatro proyectos que se
asemejan al estudio de los recursos culturales de un lugar para el beneficio del
mismo.

Plan de revitalizacion cultural para el aprovechamiento turistico de la
parroquia Puela, canton Penipe, provincia de Chimborazo.

La Parroquia Puela perteneciente al Canton Penipe se ubica al noreste de la
Provincia de Chimborazo, su principal actividad es la agropecuaria que genera un
ingreso econdémico para las familias, su gente es catolica y la mayoria son devotos de
la Virgen de Bafios y el Arcangel San Miguel ya que consideran que la fe es muy
importante, por tal razén estan de acuerdo en la revitalizacion cultural del lugar
(Diaz, 2013).

De acuerdo a todos los aspectos antes mencionados este proyecto servira de
referencia en la conservacion del patrimonio cultural y fortalecimiento de las
tradiciones como en el caso de Rumifiahui para aprovechar estos recursos en el
turismo para que sea difundido por sus habitantes, ademas de recuperar la identidad
cultural en las parroquias urbanas, recopilar informacién acerca de las leyendas,
ceremonias religiosas y festivales, los mismos que sirven para dar a conocer a los
turistas a través de programas de difusion cultural en el canton.

Elaboracion de un plan de desarrollo turistico para el aprovechamiento
del patrimonio cultural de la comunidad San José de Chalan grande, parroquia
Licto, canton Riobamba, provincia de Chimborazo.

La Comunidad San José de Chalan Grande, nombre que se lo toma debido a
la presencia de la quebrada de Chalan, se encuentra en el canton Riobamba, es una
zona conocida por los rasgos culturales, debido a los hallazgos de restos de animales
que se originan de épocas prehistocénicas y precolombinas.

Esta comunidad posee una amplia gama de recursos naturales y culturales,
donde se busca resaltar las actividades turisticas en el lugar, a través de la realizacion

de un inventario de dichos recursos.
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Este proyecto servird de referencia por el potencial turistico que posee,

debido a la presencia de recursos culturales para revitalizar la cultura y tradiciones
con la colaboracién de los pobladores, para proteger y conservar dicho lugar, de esta
forma difundir el turismo en el cantdn Rumifiahui (Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo (ESPOCH), 2012-2013).

Aprovechamiento turistico del patrimonio cultural de Tulipe como un
aporte para el desarrollo sostenible de la parroquia de Nanegalito

Nanegalito se encuentra en la via Calacali-La Independencia del Canton
Quito a 56km de la ciudad. Este sitio es muy conocido por la presencia de restos
arqueoldgicos que provienen de los periodos Formativo y del Desarrollo Regional,
ademés de la ruta los Yumbos que proviene de yungas, antiguamente los Incas
usaron esta palabra para referirse a diferentes zonas andinas. Sin olvidar que es un
lugar muy biodiverso debido a su ubicacion geografica.

En dicho lugar se celebra cada afio las fiestas del Equinoccio de Primavera
que consiste en la etapa de las cosechas de frutos agricolas y flores, el ritual de la
bendicion de la naturaleza (agua, tierra, fuego y aire), fiestas de los principales
establecimientos educativos, fiestas de Parroquializacién de Nanegalito, ademas de
las creencias religiosas, como es la medicina tradicional y la fiesta de la yumbada
que consiste en el agradecimiento a la tierra y alegria por la vida, estas fiestas se las
festejaba en el periodo de solsticios y equinoccios, pero en la actualidad se la celebra
en el Corpus Christi. Ademas posee el centro ceremonial Tulipe, petroglifos aplicado
por los yumbos.

Este proyecto servira de referencia para recuperar la identidad y tomar como
ejemplo proyectos sustentables en donde no se vea afectado el patrimonio material e
inmaterial (Ute.edu.ec, 2006-2007).

Atractivos culturales y nutricionales de la Mana, una alternativa para
promover el ecoturismo del cantdn

La Mana ademés de ser una zona agricola posee atractivos culturales muy
Ilamativos, lo que facilitara el ecoturismo en el canton. Uno de los atractivos son los
monticulos artificiales, posee dos centros culturales, las minas antiguas, minas de

oro, el carnaval denominado alegria y folclore y fiestas de cantonizacion.



18
Este proyecto servira de referencia para difundir y promocionar los recursos

culturales para continuar incrementando la demanda de turistas, a través de medios
publicitarios.

Estos proyectos han permitido regular actividades que incidan en el
desarrollo turistico priorizando los recursos culturales que contempla regulaciones
para promocionar, ademas es esencial mantener todos los bienes del Patrimonio

Cultural de las poblaciones.

1.11 Mareco legal

En el Ecuador existen varios organismos que regulan las actividades turisticas
en cada uno de los sectores, determinado por el Gobierno.

Por tal razon se ha tomado en cuenta las principales regulaciones del pais
como es la Constitucion, el Ministerio de Turismo, el Ministerio del Ambiente y el
Ministerio de Cultura y Patrimonio que sin duda son importantes para un desarrollo
sostenible.

Constitucion de la republica del ecuador

Es la norma juridica suprema en el pais, en cuanto a la cultura y ciencia, todas
las personas tienen derecho a mantener su propia identidad cultural, es decir elegir a
las comunidades culturales que desean pertenecer y a acceder a su patrimonio
cultural.

Tienen derecho a la igualdad en la diversidad, a difundir las expresiones
culturales, a la recreacién, al esparcimiento y tienen derecho conocer los saberes
ancestrales.

Las formas de expresion, manifestaciones y creaciones culturales son parte
del patrimonio cultural tangible e intangible, el estado garantiza la proteccién y la
diversidad en cuanto a la oferta cultural de los mismos.

Los gobiernos autbnomos descentralizados establecen diferentes mecanismos
de participacion ciudadana y regimenes por principios de interculturalidad y
plurinacionalidad (Constitucion de la Republica del Ecuador , 2008).

Ministerio de turismo

El Ministerio de Turismo es un organismo del Estado, que controla las

actividades turisticas, se encarga de fomentar el turismo, ejecutar proyectos y otros
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servicios complementarios, ademas de elaborar el inventario de areas o sitios de

interés turistico y mantener actualizada la informacion del mismo.

Segun la ley de turismo vigente en la Republica del Ecuador se debe tomar en
cuenta varios aspectos importantes y sobretodo normas para desarrollar actividades
turisticas dentro de una zona, entre las mas importantes son beneficiar a los
prestadores de servicios y a la comunidad, el uso racional de los recursos naturales y
culturales, ademés de promover nacional e internacionalmente el pais y sus atractivos
en conjunto.

En el desarrollo turistico de una zona se deben realizar varias gestiones con el
fin de brindar servicios turisticos de calidad a nacionales y extranjeros tales como:
Capacitaciones, establecimientos de rutas, calidad en alojamiento, alimentacion y
atractivos turisticos.

Al cumplir con todos los reglamentos correspondientes vigentes en la ley
facilitard y permitira el desarrollo turistico ademas de consolidar la identidad e
imagen turistica del Ecuador en el &mbito nacional e internacional.

El Ministerio de Turismo dictara las politicas y el marco referencial a efectos
de posicionar a un determinado lugar como destino turistico (Ministerio de Turismo).

Ministerio del ambiente

El Ministerio del Ambiente es parte de los Sectores Estratégicos que tiene un
rol crucial en el desarrollo sostenible del pais, tiene como objetivo consolidar un
Ecuador ecoldgicamente equilibrado y respetuoso de su ambiente, con el proposito
de desarrollar un turismo sustentable y sostenible para las futuras generaciones
(Ministerio del Ambiente).

Ministerio de cultura y patrimonio

El Ministerio de Cultura y Patrimonio se encarga de conservar el patrimonio
cultural, fortalecer la identidad nacional y promover las expresiones culturales

contribuyendo a la materializacion del Buen Vivir.

El ministro y sus colaboradores son los responsables de crear politicas
publicas culturales, programaciones que fomenten y desarrollen la actividad cultural

de las poblaciones (Ministerio de Cultura y Patrimonio).
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CAPITULO I

DIAGNOSTICO SITUACIONAL

2.1 Macroambiente

2.1.1 Factor demogréfico
2.1.1.1Poblacién

De 95 y masanos 1829 0,2% | 1.619
|

De 90 a 94 anos 6.294 0,3% 4,639
De &5 a8%nos 11.092 0,5% 10.760
De 80 a 84 ahos 17445 0,7% 20,187

De 75a 79anos 25513 1.1% 27.990

De 70a 74 anos 15569 1.5% 40.040
De&65ab69%anos 43818 1.8% 57.014

De 60 a 64 anos 54407 2,3% F2.702
De 55&a 59anos 66.295 2,8% 94.397

De 50 a 54 ahos 92256 3,9% 114.630
De 45 a 49ahos 247627 10,4% 142,926

De 40 a 44 ahos 110756 4.60% 154.206
De 35a 39 anos | 141.919 | 59% 180.504

De 30 a 34 anos 163.413 6,8% 208179

De 25a 29 afos 182114 | 7.6% 238.668
De 20 a 24 anos 204363 8,6%% 246.050
Del15al19anos 249.075 - 10,4% 238.705
De 10a 14 aneos 246651 10,3% 241.334

De 5a%anos 243,651 10,2% 244.844
De0adanos 242,729 10,2% 236,893
Total 2388817 100,0%% 2576.287

Figura 1. Datos pichincha censo 2010 (Edades)
Fuente: (INEC, 2010, p. 2)

Segun la tabla el porcentaje méas bajo de la poblacion de Pichincha son de
edades mayores a los 95 afios, lo que quiere decir g este grupo de personas ya no

aporta a la economia del pais, por su lado la mayoria de la poblacion se encuentra en
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una edad que oscila entre los 20 y 24 afios, de hecho, los porcentajes mas altos se

encuentran en edades desde los 0 afios a los 29 afios lo que quiere decir que la
mayoria de la poblacién de Pichincha es relativamente joven y por ende la mayoria
de la poblacion en Pichincha son activamente econdmicos o se dedican al estudio por
lo que aportan a la economia del pais y ademas se estan formando profesionales del

futuro.

Tabla 2.
Pablacidn por cantones

PROVINCIA CANTON #HABITANTES

CAYAMBE 85,795
MEJIA 81,335
PEDRO MONCAYO 33,172
Pichincha | PEDRO VICENTE MALDONADO 12,924

PUERTO QUITO 20,445
QUITO 2,239,191
RUMINAHUI 85,852
SAN MIGUEL DE LOS BANCOS 17,573

Fuente: (INEC, 2010)

En la tabla se puede observar el nimero de habitante segun el cantén de la
provincia de Pichincha, en la cual el cantdn con mayor nimero de poblacion es Quito
con 2°239.191 habitantes, esto se debe a que la ciudad de Quito es una de las mas
grandes del pais y es la capital del Ecuador por lo que existen mayores plazas de
empleo y por ende existe mas fuentes de ingreso en esta ciudad al igual que el canton
Rumifiahui que se encuentra en segundo lugar.

2.1.1.2 Grupos étnicos

Segun el INEC en el ultimo censo realizado en el Ecuador en el 2010 la
Poblacion se auto identifico dentro de varios grupos étnicos, para lo cual se tomo en
cuenta la cultura y costumbres de cada uno de los habitantes y de cada grupo étnico.
Los porcentajes de poblacidon de cada grupo étnico, proveniente del censo 2010 se

detallaran a continuacion:
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Figura 2. Porcentaje grupos étnicos
Fuente: (INEC, 2010, p. 3)

De acuerdo a las estadisticas la mayoria de la poblacion se auto identificd
como mestiza, esto se debe a que a comienzos del siglo XV1 se produjo la conquista
espafola, por consecuencia muchos esparioles se mezclaron con los Incas asentados
en lo que hoy es Ecuador. Sin embargo en la actualidad todavia existen pueblos
indigenas que mantienen sus tradiciones, especialmente ahora que el gobierno ha

implementado proyectos de rescate cultural.

2.1.2 Factor geogréfico

Hidrografia

Los rios més importantes de la provincia de Pichincha, “con caudales muy
aprovechados en las faenas agricolas son: Guayllabamba, San Pedro, Pita, Pisque,
Blanco.” (Vista Ecuador, 2013)

El Rio Pita es también uno de los rios mas importantes del caton Rumifiahui,
al igual que El rio San Pedro, rio Pita y el rio Santa Clara.

Clima

El clima de la provincia de Pichincha es muy variable de acuerdo a la
temporada y a la altura desde el tropical hasta el glacial, “debido a la presencia de la
cordillera de los Andes y la presencia del Chocé biogeografico (zona hdmeda) al

noroccidente, la provincia se halla climatolégicamente fragmentado en diversos


https://es.wikipedia.org/wiki/Choc%C3%B3_biogeogr%C3%A1fico
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sectores. Ademas, a causa de su ubicacion tropical, cada zona climatica presenta sélo

dos estaciones definidas: humeda y seca. En el noroccidente la temperatura oscila
entre los 25 °C y 15 °C, mientras que en la zona andina, ésta suele estar entre los
10 °Cy -3 °C.” (GAD, Comunicacion Social, 2013)

Ubicacidn geografica

El cantdn Rumifahui, esta ubicado en la provincia de Pichincha en la regién
Sierra del Ecuador, o también denominada en la actualidad por el Ministerio de
Turismo como “La Region Andes”.

La capital de la provincia de Pichincha es la ciudad de Quito y la capital del
canton Rumifiahui es Sangolqui.

Pichincha cuenta con una extensién de 9.612 Km2 y en una altitud de 2.816
m.s.n.m. (INEC, 2010)

Los limites de la Provincia de Pichincha son:
Norte: Esmeraldas e Imbabura
Sur: Cotopaxi y Los Rios
Este: Napo y Sucumbios

Oeste: Esmeraldas y Manabi

DISTRITO METROADLITANO OE QUITO

DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Figura 3. Mapa ubicacion cantén Rumifiahui
Fuente: (Davila, 2011)
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2.1.3 Factor social

2.1.3.1 Educacion
La edicion tanto a nivel nacional como a nivel provincial ha ido mejorando

progresivamente en los ultimos afios, con el objetivo de dar a las personas en un

futuro més oportunidades de empleo y mejorar a nivel personal.

Analfabetismo™*

Figura 4. Nivel de analfabetismo
Fuente: (INEC, 2010, p. 5)

Segun las estadisticas el indice de analfabetismo se ha reducido relativamente
desde el afio 1990 al 2010 reduciendo este de un 7,3% a un 3,6%, lo que hace que en
la actualidad la mayoria de personas en la Provincia de pichincha sepan al menos leer
y escribir, esto se ha conseguido debido a las campafias de alfabetizacion que ha
realizado el gobierno nacional en los ultimos afios por medio de los estudiantes de

secundaria.

Teléfono celular Computadora

634808 87,2% 310726 48,0%

Internet

Televisién por cable

100.920 26,2% 175352 24, 1%

Figura 5. Alfabetismo digital
Fuente: (INEC, 2010, p. 6)
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Segun el INEC la poblacion de pichincha ha mejorado en la utilizacion de

aparatos electrénicos como se observa en grafico anterior la poblacién puede utilizar
en su mayoria los celulares y en su minoria el internet, sin embargo existe un gran
avance para que las personas hagan un buen uso de estos aparatos electronicos, esto
se debe a la gran cantidad de publicidad y en si a la necesidad de la comunicacion
entre la poblacion, facilitando ademas varias actividades ya sea académicas,
laborales o personales.

2.1.3.2 Ocupacion

Las actividades a las cuales se dedican los habitantes de Pichincha han tenido
una gran diferencia en estos Ultimos afios, ya que en la actualidad no solo los
hombres tienen la oportunidad de tener una fuente de ingreso en sus hogares, sino
también que las mujeres ya tienes las mismas oportunidades en el medio laboral por
lo que su ocupacion yo solo es el ser amas de casa, esto ha hecho que de alguna

manera la sociedad mejore y asi también el nivel de ingresos en las familias.

Jormalero o pedn
Empleado del Estado
Empleado dom éstico
Patrono

Trabajador no remumnerad

|
-
[}
|
|
|

Cuenia prop ia

19,2

Sodo
Mo declarado

Figura 6. Ocupacion de habitantes pichincha (Porcentajes)
Fuente: (INEC, 2010, p. 4)

Los resultados del censo 2010 arrojo que la mayoria de tanto hombres como
mujeres trabajan como empleado privado, esto se debe a que existen mayores
oportunidades de empleo y beneficios en emprendimientos particulares ya sean de
capital nacional o internacional, sin embargo en casi todas las categorias el nivel de
empleo es mas alto en los hombres que en las mujeres, con excepcién de la categoria

empleado(a) doméstico(a) y la de no declarados.
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2.1.4 Factor politico

2.1.4.1 Forma de gobierno

El Ecuador es un Estado Constitucional, democratico que gobierna de manera
descentralizada. La estabilidad politica trae incidencias positivas para cada una de las
24 provincias.

De acuerdo al articulo 238 de la organizacion territorial del Estado; de la
Constitucion, los gobiernos autonomos descentralizados gozan de autonomia
politica, administrativa y financiera. Constituyen gobiernos auténomos
descentralizados las juntas parroquiales rurales, los consejos municipales, los
concejos metropolitanos, los consejos provinciales y los consejos regionales.

Segun el Art. 252, cada provincia tendra un consejo provincial con sede en su
capital, que estara integrado por una prefecta o prefecto y una viceprefecta o
viceprefecto elegidos por votacidn popular; por alcaldesas o alcaldes, o concejalas o
concejales en representacion de los cantones; y por representantes elegidos de entre
quienes presidan las juntas parroquiales rurales, de acuerdo con la ley.

La prefecta o prefecto sera la maxima autoridad administrativa, que presidira
el Consejo con voto dirimente, y en su ausencia temporal o definitiva sera
reemplazado por la persona que ejerza la viceprefectura, elegida por votacion
popular en binomio con la prefecta o prefecto. (Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008, pag. 84)

La junta parroquial rural estara formada por cinco miembros principales,
donde cumpliran funciones establecidas para el bienestar de la poblacion por un
periodo de cuatro afios con oportunidad de reeleccion.

La estabilidad politica y disposiciones legales puede ser un beneficio para el
cantén Rumifahui, el estado ha establecido gobiernos auténomos descentralizados,
en este caso el GAD de Rumifiahui esta encargado de establecer un sistema nacional
de competencias que definira las politicas y medios de desarrollo para reparar los
desequilibrios territoriales en cada uno de los sectores, para el correcto desarrollo de
los mismos.

Otro de los factores que favorece al canton es la aplicacién de politicas
internas sobre la red vial, que permite acelerar las operaciones de comercio y un
manejo optimo, logrando asi un mejor movimiento de turistas a los diferentes puntos

para el beneficio de la poblacion.
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Con las leyes que se establece, muchos lugares turisticos del canton se

encuentran organizados y disponibles para el correcto servicio al turista.

2.1.5 Factor econ6mico

La economia del Ecuador depende del petréleo, de la agricultura ya que es
exportador mundial de platanos, ademas de producir café, cacao, cafia de azucar,
aceite de palma, entre otros.

Después de la crisis econdmica de 1998 se puede apreciar logros en la
economia actual. Durante el 2013 a la actualidad la economia crecié en 3.5%
impulsada principalmente por exportaciones y con una importante contribucion de la
inversion.

La economia no petrolera ha sostenido el crecimiento econémico durante 18
trimestres consecutivos, las exportaciones crecieron 7.3%, el consumo y las

importaciones crecieron 2.6% cada uno. (Banco Central del Ecuador, 2014)

PRODUCTO INTERNO BRUTO — PIB
Precios constantes de 2007 y Tasas de variacion anual
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Figura 7. Producto Interno Bruto
Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2014, pag. 5)

Ecuador mantuvo la tendencia de crecimiento econémico de USD 66,879
millones con respecto al 2012 que fue de USD 64,010 millones con respecto al PIB
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que significa el valor monetario de los bienes y servicios de un periodo determinado.

(Banco Central del Ecuador, 2014, pag. 5)

PIB DE ECUADOR Y AMERICA LATINA
Tasas de variacién anual, 2007-2013

Ecuador

2011
— -América Latina X 4.1 -1.5 5.9 4.4
— Ecliador . 6.4 06 3.5 7.8

Tasa promedio de crecimiento, 2007-2013

43

3.5

América Latina Ecuador

Figura 8. PIB Ecuador y América Latina.
Fuente: (CEPAL, 2015)

El crecimiento de Ecuador con relacion al resto de paises de América Latina
en el afio 2013. Lo que representa que en el 2011 alcanzo 7,8% con relacion a
América Latina 4,4%.

Posicion del turismo en |la economia

Ubicacidn del turismo en las exportaciones no petroleras

(en millones USD)

Otros elaborados

Banano y plitano Prod. marit. Flores naturales
2013: 27939 2013: 1.624,6 2013:1.014,0
2012: 2.4447 2012: 1.308,0 2012: 8829

cos

2013: 28.978.2
2012: 279118
Manutact. da
Camarén Turismo metales
2013: 2.000,0 2013:1.251.2 2013: 645.9
2012: 1.459,0 2012: 1.038.7 2012:991,8

Figura 9. Posicion del turismo en la economia
Fuente: (CAPTUR, 2014)
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Dentro de las exportaciones no petroleras se encuentra la actividad turistica,

que para el 2018 Ecuador se proyecta convertir al turismo en la primera fuente de
ingresos. (Andes, 2015)
Como se puede apreciar en el gréafico las actividades turisticas se encuentran

en el cuarto lugar de la economia del pais.

LLEGA DE EXTRANIEROS AL ECUADOR

DICIEMBRE 2014

Figura 10. Llegada de extranjeros al Ecuador
Fuente: (CAPTUR, 2014)

Debido a las camparias publicitarias y todo lo que ofrece el Ecuador se ha
visto un incremento en el ingreso de los turistas. Durante el mes de Diciembre del
2014 ingresaron al pais un total de 156.278 extranjeros. Comparado con el afio
anterior existe una variacién de visitantes de un 14.2 % ya que en diciembre de 2013
ingresaron un total de 136.798 visitantes. (CAPTUR, Camara Provincial de Turismo
Pichincha, 2014)

El crecimiento de la economia en la actualidad demuestra que es un aspecto
positivo para el desarrollo de actividades en los diferentes cantones, especialmente
de la Provincia de Pichincha ya que es la segunda provincia donde se encuentran
establecimientos econdmicos lo que significa que genera empleo a la poblacion.

Cabe recalcar la importancia de una de las provincias mas importantes a nivel
turistico como es la provincia de Pichincha, donde se puede encontrar una variedad

de atractivos culturales ubicados en el centro histérico y en cuanto al cantdn
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Rumifiahui se puede apreciar varios parques representativos, museos, monumentos,

plazas y fiestas tradicionales, lo cual genera un aporte importante a la economia.

2.1.6 Factor ambiental

En el Ecuador se han desarrollado algunos proyectos ambientales para el
adecuado desarrollo del turismo en el pais. Mediante el Ministerio del Ambiente se
ha implantado un reconocimiento ambiental para incentivar a las empresas a tener un
compromiso responsable con el ambiente.

De acuerdo al Art. 27 de los derechos de la naturaleza, todas las personas
tienen la obligacion de respetar a la naturaleza, al mantenimiento y procesos
evolutivos. Los mismos que tienen derecho a exigir a las autoridades competentes
proveer mecanismos o materiales para el mantenimiento. En caso contrario, como
dice el Art. 72, el Estado o las personas naturales o juridicas que causen dafios a las
poblaciones que dependan de este espacio se veran obligados a indemnizar a las
personas afectadas.

Es por ello que el Estado y sus organismos reguladores incentivaran a las
empresas y publico en general a proteger a la naturaleza, a través de programas o
nombramientos.

En uno de los proyectos, el MAE es el encargado de la implementacion de
actividades sobre el Reconocimiento Ecuatoriano Ambiental Carbono Neutral, esto
consiste en usar metodologias y realizar actividades de fortalecimiento de
capacidades para las personas 0 empresas que Se encuentren interesadas en
registrarse como consultores de carbono neutral.

Esto permite a las empresas reducir los impactos ambientales que han sido
producto de sus operaciones, ademas de optimizar los procesos y recursos ya que de
ello dependera la preservacion del ambiente.

Al tener un conocimiento adecuado sobre el manejo de los recursos naturales,
permitird a las empresas y a las personas naturales prever posibles dafios que pueden
suscitarse, de esta manera se evitara un posible impacto en el entorno.

Otra de las iniciativas es el reconocimiento ambiental Punto Verde, es un

distintivo que entrega el MAE por implementacion de iniciativas de Buenas Practicas
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Ambientales a empresas que adopten nuevas tecnologias y que son responsables con

el ambiente.

Estos proyectos ambientales son una forma de incentivar a las empresas
publicas y privadas del Canton Rumifiahui a tener un mejor servicio, manejando un
compromiso ambiental, a través de un proceso de evaluacion se determinara la
calidad de sus actividades, de esta manera se otorga el distintivo para que pueda
ofrecer un excelente servicio al turista nacional y extranjero.

2.2 Microambiente

2.2.1 Atractivos Turisticos

El cantdn Rumifahui si bien es cierto se ha destacado mas por los atractivos
naturales que posee el cantdn, sin embargo; posee varios atractivos culturales que
aun no han sido reconocidos por sus habitantes y mucho menos por los turistas que
visitan dicho lugar.

2.2.2 Cantén Rumifiahui

El cantén Rumifiahui se encuentra ubicado en la region Sierra, al sureste de la
provincia de Pichincha a 20 minutos de la ciudad de Quito.

Este canton se encuentra abrazado por imponentes volcanes, montafias,
nevados y paramos de la cordillera occidental y oriental de los Andes. Sus limites
son:

e Al norte: canton quito, urbanizacion la armenia.
e Al sur: canton mejia
e Al este: Alangasi y Pintag
e Al oeste: Amaguaria y Conocoto.
2.2.3 Extension
El Cantén Rumifiahui esta dividido en tres parroguias urbanas: San Rafael, San

Pedro de Taboada Y Sangolqui y dos parroquias rurales: Cotogchoa y Rumipamba.

Tabla 3.

Extension: 132 km®
San Rafael 2 Km?
San Pedro de Taboada 5 km®
Sangolqui 49 Km?
Cotogchoa 35 Km?
Rumipamba 41 Km?

Elaborado por: Karina Caiza y Carmen Prado




2.2.4 Componentes

Componente Cultural

Iglesia San Juan Bautista de Sangolqui
Iglesia Juan de Salinas

Iglesia Sefior de los Puentes

Parque central Juan de Salinas

Parque EI Turismo

Parque Eduardo Kingman

Mausoleo del procer Juan de Salinas
Plaza civica Rumifahui

Monumento al Maiz

Monumento al Colibri

Villa Carmen

Hacienda Chillo Compaiiia

Casa Museo Eduardo Kingman “Posada de la Soledad”
Artesanias

Carnaval

Fiestas de cantonizacion

Fiestas del Maiz y del Turismo

Componente Natural

La Gran Cascada del Rio Pita
Volcan Rumifiahui

Cascada Molinuco

Cascada Padre Urco

Cascada Condor Machay
Cascadas de Vilatuiia
Cascada Rumibosque
Cascada La Kimsa

Parque Santa Clara

Parque Recreacional El Ejido
Complejo Deportivo San Sebastian

Hacienda Santa Rita

32
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Componente Gastronomico

Sangolqui es la cabecera cantonal de Rumifiahui, donde podemos encontrar
una variada gastronomia nacional tanto de la Sierra como de la Costa.
Particularmente y por tradicion se degustan caldos de gallina, yaguarlocro, fritada,
caldo de treinta y uno, tortillas con caucara, caldo de librillo, ville, menudo con mote,
chicha de jora, entre otros.

El alimento estrella de la zona es el hornado; los principales sitios de
expendio los encontramos a lo largo de la Av. General Enriquez, en el Mercado
Cerrado de EI Turismo y en diferentes locales, especializados en la elaboracion de
este plato tipico cuya preparacion y fama data de alrededor de cien afios atras.

Este delicioso platillo tiene carne de cerdo con trozos de cuero crocante,
tortillas de papa, mote, aguacate, tostado, y en varios locales lo acompafian con
maduro frito. Todo esto bafiado por el agrio que no es otra cosa que chicha de jora
con cebolla paitefia, tomate, lechuga, aji, perejil entre otros condimentos.

Cabe destacar que este plato lo han degustado personajes llustres nacionales y
extranjeros que han visitado el cantén, quedando maravillados con su singular y
exquisito sabor.

En el sector de Selva Alegre, a cinco minutos de Sangolqui, podemos
degustar de los renombrados cuyes asados, los cuales se expenden con papas
cocinadas, salsa de mani, lechuga, tomate y aguacate (Rumifiahui Ciudad Contigo,
2013).

2.2.5 Competencia directa e indirecta

Se llama competencia directa a los lugares que comercialicen los mismos
productos o servicios. Se considera competencia directa a la ciudad de Quito, ya que
ofrece una variedad de atractivos culturales, sitios que hablan sobre la historia, su
importante cultura y patrimonio, razén por la cual Quito fue declarada Primer
Patrimonio Cultural de la Humanidad por la UNESCO.

Entre los mas destacados se puede apreciar iglesias, museos, la plaza grande,
calle la ronda, parques, El Palacio de Gobierno, El Palacio Arzobispal, El Panecillo,
Casa de La Cultura Ecuatoriana, entre otros. Sin duda alguna Quito se ha convertido
en un destino estrella de Ecuador, es un lugar de interés para los turistas nacionales y

extranjeros.
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Se considera competencia indirecta al canton Mejia ya que se encuentra a

pocos minutos, posee similares caracteristicas, ya sea en los aspectos culturales,
econdmicos y demograficos.

En el cantdon Mejia se ha desarrollado el turismo en su mayor parte de los
atractivos naturales como es el caso de Rumifiahui, pero si bien es cierto Mejia en
cuanto a atractivos culturales, es reconocido por sus fiestas de cantonizacién y el tan
conocido desfile procesional del chagra que se lleva a cabo la segunda semana del
mes de Julio, los toros populares, Toma de la plaza, el cascaronazo, la iglesia matriz,
la arquitectura de haciendas y hosterias, la Estacion del tren ubicada en la parroquia
de Aloasi, su gastronomia, artesanias que se destacan en sombrereria, zapateria y
talabarteria.

En el transcurso de los afios dicho desfile procesional del chagra capta una
gran cantidad de turistas tantos nacionales como extranjeros. En el desfile participan
comparsas, grupos chacareros de distintas partes del pais como es: Cayambe, El
Quinche, Pifo, Riobamba, Mocha, Guaranda, Lloa, Sangolqui, Pintag, Pillaro,
Calacali, con la colaboracién de la policia nacional y el cuerpo de bomberos de
Machachi, para sobre guardar la seguridad de los visitantes.

El Municipio de esta localidad busca que al canton lleguen turistas durante
todo el afio y para recibirlos cuenta con una excelente infraestructura en sus ocho

parroquias.

2.2.6 Sustitutos

Se cataloga a un producto sustituto al Festival Gastronomico del Cuy, que se
realiza en el mismo mes de la Fiesta de cantonizacidn, ubicado en el Parque Santa
Clara de Sangolqui, debido a que el cuy asado forma parte de la historia, legado
cultural y la tradicién culinaria del canton Rumifiahui.

Este festival es organizado por el GAD Municipal de Rumifiahui con el
objeto de mantener y valorar la cocina tradicional de la zona, donde se puede
apreciar a restaurantes del barrio Selva Alegre, un sector muy conocido por mantener
una tradicion gastrondémica en cuanto a la preparacion de cuyes asados.

El plato de cuy se lo sirve con papas, salsa de mani, rodajas de tomate, una
porcion de lechuga y aji. Es un festival muy Ilamativo donde asisten turistas

nacionales y extranjeros para degustar de este delicioso plato tipico.
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2.2.7 Organismos Reguladores

El Gobierno Autdnomo Descentralizado Municipal del cantén Rumifiahui se

rige de acuerdo a las siguientes leyes:

e La Constitucion de la Republica del Ecuador

e Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y

e Descentralizacion “COOTAD”

e Ley de Gestion Ambiental

e Ley Organica de Transparencia y Accesos a la Informacion

e Publica

e Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social.

2.3 Entrevista realizada a autoridades del canton Rumifiahui

La Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE le extiende un cordial saludo y
a la vez requiere su colaboracion para el desarrollo de la presente entrevista. Los
resultados permitirdn generar informacion veridica.

Objetivo: Conocer la percepcion en cuanto a los atractivos culturales del
Canton Rumifiahui, de tal manera que la informacién sera favorable para determinar
estrategias que puedan contribuir al desarrollo del plan de aprovechamiento como
aporte al desarrollo turistico.

Entrevistado: Ing. Patricio Rodriguez

Cargo: Director de Turismo del Cantén Rumifiahui (10 afios)

Gestiones en el canton Rumifiahui

e Fundo el Club Deportivo “Los Chillos”

e Apoyo a los diferentes gremios culturales y grupos de danza

e Destacar personajes importantes de la cultura como pintores y escultores
e Motivacion y colaboracién de festivales culturales y gastrondmicos

e Difusion de actividades culturales y propagacion a nivel nacional

Entrevistada: MSc. Marlene Gualotuiia

Cargo: Directora Encargada de Educacion, Cultura y Deportes del Cantén

Rumifahui.

Perfil profesional

e Licenciatura en docencia en la Universidad Central
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Maestria en Docencia Universitaria en la ESPE

Maestria en Disefio y Plan de Proyectos Educativos y Sociales en la
Universidad Central

Gestiones en el canton Rumifiahui

Gestion Publica

Cultura

Educacion

Deportes y Recreacion

Entrevistado: Dr. Francisco Torres

Cargo: Médico Veterinario

Gestiones en el canton Rumifiahui

Fue y es parte fundamental en las actividades culturales

En 1999 fundé el grupo “Herraje Dorado” (actualmente 120 socios)
Denominado el mejor grupo de Rumifiahui y uno de los mejores del pais por
la Direccion de Turismo.

Entrevistado:

Cargo: Bibliotecario “Villa del Carmen”

Gestiones en el canton Rumifiahui

30 afios dentro de la Municipalidad

25 afios como Bibliotecario y difusién

Bibliotecario en el Instituto Técno Hidalgo

Considera que un Plan de Aprovechamiento de los recursos culturales
del cantén Rumifiahui contribuira a mejorar las actividades turisticas?
El Ing. Patricio Rodriguez afirma que si seria muy importante un plan
de aprovechamiento de los recursos culturales, ya que la cultura se lleva de la
mano con el turismo y en el turismo es indispensable la identidad cultural de
la poblacion; de igual manera piensa La Msc. Marlene Gualotufia afiadiendo
gue un plan asi es importante los programas enfocados en la cultura, deporte
y recreacion; asi mismo el Dr. Francisco Torres afirma que un plan de
aprovechamiento no solo es indispensable para el desarrollo del canton sino

también en todo el pais. El Sr. Eddy Leime comenta que es importante para
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fomentar la cultura, ademas de resaltar los monumentos que son patrimonio

del canton.
¢ Cudl es el atractivo cultural mas sobresaliente de canton Rumifiahui?

El Ing. Patricio Rodriguez afirma que los principales atractivos
turisticos del canton se encuentran en el centro historico de Sangolqui y
sobretodo resalta el parque Juan de Salinas; de igual manera la Msc. Marlene
Gualotufia comenta que ademas de los bienes tangibles del centro Historico
sobresalen los festivales culturales del canton; al igual que EI Dr. Francisco
Torres piensa que el paseo del Chagra es un gran atractivo cultural ya que es
uno de los méas importantes del pais. EI Sr. Eddy Leime asegura que la capilla
y en si la Iglesia Matriz.
¢Cuél es la representacion cultural mas importante del canton
Rumifiahui?

El Ing. Patricio Rodriguez, el Sr. Eddy Leime al igual que La Msc.
Marlene Gualotufia comentan que las representaciones mas importantes son
las fiestas de cantonizacion y las fiestas del maiz y del turismo; sin embargo
El Dr. Francisco Torres afirma que la representacion cultural mas importante
que el canton posee es la gastronomia tipica entre esta uno de los festivales
gastronomos mas conocidos es “La Feria del Hornado” y entre los productos
mas sobresalientes es el Choclo.
¢Cual es la historia que ha incentivado el paseo del Chagra en
Rumifiahui?

Ing. Patricio Rodriguez y EI Dr. Francisco Torres nos cuentan que la
historia se basa principalmente en los inicios de la cantonizacion, ya que al
ingresar a este lugar el presidente de esa época Gral. Alberto Enriquez Gallo
lo hizo en caballo junto a toda la poblacion, cabalgaron apoyandolo durante
todo el recorrido de ahi la tradicion de hacerlo cada afio y llamarlo el paseo
del Chagra; sin embargo la Msc. Marlene Gualotufia comenta que la tradicion
aparece en lugares como Chillo Compaiiia, Hacienda Gangotena, desde ahi,
por los campesinos, en los paramos nace la tradicion de los toros, la chicha y
el maiz al igual que el Sr. Eddy Leime nos comenta que fue por la presencia
de varias haciendas y por ende que al canton se le ha denominado el granero
de Quito.
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5. ¢Cuales son las fortalezas del Cantén Rumifiahui?

El Ing. Patricio Rodriguez comenta que entre las fortalezas mas
importantes estan: Redes viales en buen estado, cercania y conectividad a la
capital y otras ciudades, un plato importante como el Hornado, artesanias,
entre otros. Sin embargo, la Msc. Marlene Gualotuiia afirma que las
fortalezas del canton son: el centro histérico, las haciendas e iglesias. El Dr.
Francisco Torres difiere que una de las fortalezas mas importantes del canton
son las personas intelectuales que ha apoyado al desarrollo turistic y cultural.
El Sr. Eddy Leime afirma que las fortalezas son el turismo, fiestas de

cantonizacién y los toros populares.

6. ¢Cuales son las debilidades del Cantén Rumifiahui?

El Dr. Francisco Torres explica que una de las debilidades es que no
se sabe aprovechar todos los atractivos culturales que posee el cantdn; sin
embargo la Msc. Marlene Gualotufia lamenta la falta de espacio fisico y
centros para desarrollar actividades culturales. El Ing. Patricio Rodriguez
lamenta debilidades muy importantes que tratan de la abundancia de los
comerciantes informales en el mercado Cesar Chiriboga, la falta de
capacitacion a los establecimientos turisticos al igual que el Sr. Eddy Leime
afiadiendo la desorganizacion en el sistema de transporte.

7. ¢Existe algun tipo de registro sobre los atractivos culturales existente en
el canton?

El Ing. Patricio Rodriguez y el Dr. Francisco Torres afirman que si
existe un registro de atractivos culturales del cantdn, el cual se encuentra en
manos de la direccién de Turismo y este ha sido de mucha utilidad durante
varios afios en varias areas y actividades; sin embargo la Msc. Marlene
Gualotuna afirma que la “Direccion de Planificacion” cuenta con una unidad
técnica de patrimonio cultural, donde se ha realizado estudios y consultorias
para levantar inventarios de lo tangible e intangible del canton. El Sr. Eddy
Leime comenta que la municipalidad posee este registro denominado

“memorias del canton Rumifiahui”
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¢En que época del afio ingresan mas turistas al canton?

Para el Ing. Patricio Rodriguez no hay una época especifica que
visiten el cantdn mas cantidad de turistas, ya que todos los meses ingresan
turistas nacionales y extranjeros con el fin de conocer su riqueza cultural y
natural; sin embargo el Dr. Francisco Torres explica que poseen 2
importantes meses en el afio que es mayo y septiembre por las fiestas de
cantonizacién y las fiestas del maiz y turismo respectivamente; de igual
manera comenta la Msc. Marlene Gualotufia afiadiendo la época de carnaval,
navidad y fin de afio. El Sr. Eddy Leime comenta que son tres épocas, febrero
por el carnaval, mayo por las fiestas de cantonizacion y septiembre por los
toros populares.
¢ Cree usted que todavia se conservan las costumbres y tradiciones de la
zona?

El Ing. Patricio Rodriguez, el Sr. Eddy Leime y la Msc. Marlene
Gualotufia afirman que en las parroquias rurales ain se mantienen las
costumbres y tradiciones, pero en las zonas urbanas se puede apreciar que la
poblacién ha perdido la mayoria de costumbres, empezando por la vestimenta
que utilizan, la cual no es la tradicional, a pesar de que toda la poblacion tiene
una gran acogida a los festivas culturales que se realizan en el cantén; sin
embargo el Dr. Francisco Torres piensa que lastimosamente las politicas
gubernamentales en la actualidad estan tratando de erradicar las actividades
chacareras y taurinas a nivel nacional.
¢ Cudles son los aspectos positivos del turismo en el Cantén Rumifiahui?

El Dr. Francisco Torres y la Msc. Marlene Gualotufia afirman que el
aspecto mas positivo del turismo es el desarrollo socioeconémico de la
poblacién por otra parte el Ingeniero Patricio Rodriguez y el Sr. Eddy Leime
comentan que el aspecto positivo es la satisfaccion del turista para incentivar
a las demaés personas a visitar el canton.

Recomendaciones adicionales de la entrevista

El Director de Turismo de Rumifiahui Ing. Patricio Rodriguez ademas
de ayudarnos a disipar todas las dudas en la entrevista, comento que seria
muy bueno mejorar la organizacion de la Direccion de Turismo creando un

organigrama para establecer funciones y competencias del personal.
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Con respecto la promocion de los atractivos turisticos sugirio crear

paquetes turisticos con el fin de que los visitantes tengan una guia e

informacion especifica al momento de conocer Rumifiahui.

2.4 Evaluaciéon FODA del Canton Rumifahui

Tabla 4.
Evaluacion FODA

FORTALEZAS

e Festivales y ferias que destacan la
cultura y tradicion del canton

e Lideres comunales y grupos de
chagras que representan e impulsan
sus tradiciones

e Variedad de platos tipicos de la sierra
ecuatoriana en los que se destacan
Hornado y el Cuy

e Diversidad de
culturales

e Presencia de servicios basicos en el
centro histdrico y la mayoria de zonas

e Vias de acceso de primer orden desde
varios puntos para ingresar al cantén

OPORTUNIDADES

e Centro de Sangolqui declarado como
patrimonio Cultural.

e Exuberante gusto por la cultura y
tradicionales por parte de los turistas
extranjeros

e Interés por degustar la gastronomia

bienes inmuebles

local por parte de los turistas
nacionales y extranjeros
e Promocion  turistica a  nivel

internacional por parte del gobierno
Creacion de proyectos por estudiantes

e Apoyo e impulso al desarrollo
turistico y emprendimientos por parte
del MINTUR

Elaborado por: Karina Caiza y Carmen Prado

DEBILIDADES

Desinterés de los pobladores y proveedores de
servicios por conocer y difundir su riqueza
cultural.
Carencia de estadisticas de turistas que visitan
la zona
Mercado con mal aspecto cerca del centro
historico y calles sucias dentro del mismo
Ausencia de proyectos ejecutados para un
aprovechamiento turistico

Oferta turistica no cuenta con estrategias de
mercado para impulsar atractivos culturales
Tréfico exagerado en horas pico

AMENAZAS
Delincuencia
Desconocimiento a nivel nacional e
internacional de los atractivos culturales del
cantén
Altos niveles de contaminacion por la
urbanizacion y desarrollo del cantén
Desastres naturales: en la actualidad Zona
Amarilla por posible erupcion del volcan
Cotopaxi
Escasa oferta de rutas turisticas del cantén
por parte de las agencias de viajes



Tabla 5

Estrategias factores internos y Factores Externos

FACTORES
INTERNOS

FACTORES
EXTERNOS

OPORTUNIDADES

1. Centro histérico-Patrimonio
Cultural

2. Gusto por la cultura y
tradicionales por parte de los
turistas extranjeros

3. Interés por la gastronomia

4. Promocion turistica
internacional
5. Creacibn de  proyectos

turisticos
6. Apoyo e impulso por el
Ministerio de Turismo

AMENAZAS

1. Delincuencia

2. Desconocimiento de los
atractivos

3. Altos
contaminacién
4. Desastres naturales
5. Escasa oferta de
turisticas

niveles de

rutas

FORTALEZAS

1. Festivales y ferias

2. Lideres comunales

3. Variedad de platos tipicos
4. Bienes inmuebles
culturales

5. Servicios béasicos

6. Vias de acceso de primer
orden

7. Cercania a la capital del
Ecuador

F2-O1 Realizar una camparia
de recuperacion cultural con

ayuda de los lideres
comunales y  profesores
visitando  los  atractivos
culturales 'y el centro
histérico.

F3-03 Brindar un servicio de
primera en la los
establecimientos
gastronomicos y hoteleros
como valor agregado
aplicando capacitaciones
previas, con el fin de dar una
excelente imagen a los
turistas.

F1-A2 Aprovechar los

festivales y ferias culturales
para dar a conocer a los
turistas toda la riqueza
cultural que posee el cantén
con publicidad fisica, digital y
radial.

F7-A5 Promocionar la
riqueza cultural de cantdn en
las agencias de Quito,
ofreciéndoles variedad de
destinos  culturales  para
facilitar la creacion de rutas
turisticas

Elaborado por: Karina Caiza y Carmen Prado
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DEBILIDADES

1. Desinterés por conocer
y difundir la riqueza
cultural.

2. Carencia de estadisticas
3. Mercado y calles sucias
4. Ausencia de proyectos
ejecutados

5. Inexistencia de
estrategias comerciales

6. Trafico exagerado en
horas pico

D4-O5 Analizar las tesis y
proyectos académicos
realizados a favor del
canton Rumifiahui con el fin
de ponerlos en practica y
mejorar el turismo.

D6-06 Coordinar con el
ministerio de turismo para
colocar sefalética en el
Centro Historico y
sefializacion de zonas de
estacionamiento.

D3-A3  Coordinar  con
EMASEO para colocar
contenedores, aplicar la
campafia Mi sitio Limpio y
motivar a los pobladores y
proveedores para aplicar las
3Rs y un plan se desechos.
D5-A2 Establecer contacto
con agencias internacionales
por medio de una base de
datos, enviando informacién
digital sobre el cantén y sus
atractivos.
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CAPITULO 111

PROPUESTA

3.1 Descripcion del area de estudio

Figura 11. Centro histdrico (Iglesia y parque Matriz Juan de Salinas)
Fuente: Karina Caiza, Carme Prado

3.1.1 Historia

“Mediante la Ley de division Territorial, Sangolqui se crea a fines del siglo
XIX como parroquia rural del canton Quito.

Gracias a la lucha y el esfuerzo de hombres y mujeres que hicieron realidad
sus ideales, mediante Decreto Ejecutivo No. 168 otorgado por el General Alberto
Enriquez Gallo, Jefe supremo de la Republica del Ecuador de aquella época, esta
parroquia es elevada a la categoria de cantdn el 31 de mayo de 1938, con el nombre
de “Rumifiahui”, en homenaje al trascendental indigena defensor de la invasion
espafiola de lo que actualmente es el Ecuador. La ciudad de Sangolqui para a ser su
cabecera cantonal.” (JAcome & Rodriguez, 2012, p. 3)

El Canton Rumifiahui posee variedad de atractivos culturales muebles,
inmuebles, espirituales y ademas de su deliciosa gastronomia como lo es el famoso
hornado, que es muy conocido y degustado por los turistas que visitan dicho lugar,
ademas del cuy en el barrio Selva Alegre, sin embargo el atractivo cultural con mas
potencial turistico es el centro histérico de Sangolqui, el cual fue declarado como

ciudad patrimonial desde el 27 de marzo de 1992.



43
Otro de los aspectos importantes son sus festividades como es el paseo del

chagra en el mes de Septiembre y los toros populares en distintas fechas a lo largo
del afio en varias de las parroquias rurales del cantén.

El Ministerio de Turismo se encarga del desarrollo y fortalecimiento turistico
del cantdn, enfocados en el crecimiento econdmico de la poblacion. La Direccion de
Turismo del Cantén Rumifiahui apoya e incentiva a los pobladores para promocionar
sus productos y servicios turisticos mediante ferias y festivales.

Rumifiahui es uno de los cantones mas pequefios de la Provincia de
Pichincha, el mismo que posee varios atractivos turisticos. Las estrategias planteadas
se enfocan en generar habilidades que permitan a la poblacién auto gestionar las
actividades en todas las areas turisticas para un desarrollo sostenible, para lo cual se
necesita de tres aspectos: social, ambiental y econémico, de esta manera la poblacion

captara la atencion de los turistas tanto nacionales como extranjeros.

3.1.2 Aspectos fisicos

En este lugar predomina las construcciones con material de adobe, madera
techos inclinados de teja, los cuales son muy antiguos y son los bienes tangibles que
mas llaman la atencidn a turistas nacionales y especialmente a extranjeros.

“Viviendas e iglesias que datan de 1800 (XIX) son sello caracteristico de este
sector y la razon por la cual se lleva el apelativo de ciudad patrimonial. Actualmente,
180 viviendas de este centro de Sangolqui forman parte del inventario patrimonial y

corresponden al 60% de las construcciones de este sector.” (Guaman, 2012)

3.1.3 Diagnostico

Dentro del proceso del Plan de Aprovechamiento de los recursos culturales
del canton Rumifiahui, se observd cada uno de los potenciales turisticos que posee
este, como son los atractivos culturales, gastrondmicos y sus tradiciones.

Rumifiahui es un cantdon que ha venido desarrollandose muy rapidamente
durante los ultimos afios, asi que en la mayoria de zonas tienen todos los servicios
basicos como luz, agua potable, alcantarillado y servicio de telecomunicacién. Con
mas razon el centro histérico de Sangolqui, como zona importante y urbanizada de
Rumifiahui es uno de los sectores con més eficiencia en estos servicios, asi como en

la educacion y en la salud, ya que alrededor del este se encuentran varios
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establecimientos educativos publicos y privados en los cuales uno de sus principales

objetivos es incentivar a sus alumnos a respetar, conservar y valorar la riqueza
cultural de su canton. A si mismo existen establecimientos de salud que funcionan
las 24 horas para atender cualquier emergencia de la ciudadania o turistas.

Un aspecto muy importante en el centro histérico es la seguridad para los
turistas por lo cual existen varios UPC en la zona, pero segun el director de Turismo
del canton el problema esta en que hay insuficiente personal policial para atenderlos

y proteger a la ciudadania y a los turistas.

3.2 Mision, vision y metas
3.2.1 Mision del canton Rumifiahui
Pasos para estructurar la mision del canton Rumifiahui
e Proposito del canton
e Ubicacion
e Quién es el mercado meta
e Necesidades a satisfacer
e  Principales productos o servicios a ofrecer

e  Aspectos filosoficos para el futuro

MISION
Promover actividades para el desarrollo turistico cultural del cantén
Rumifiahui, comprometidos con el equilibrio sostenible, mediante
estrategias que generen el ingreso de turistas nacionales y extranjeros,

para contribuir al desarrollo, bienestar y fortalecimiento de la identidad

Elaborado por: Karina Caiza, Carmen Prado
Fuente: (Pila; Ortega, 2013)

3.2.2  Vision del canton Rumifiahui

Pasos para estructurar la vision del canton Rumifiahui
e Medible
e Entendible
e Actividades que realiza el canton

e Enfocada en objetivos realistas y alcanzables
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e Enfocada en valores

e Responsabilidad social

VISION

El cantén Rumifiahui para el 2021 serd reconocido como destino
turistico a nivel nacional e internacional, a través de sus atractivos
culturales, conjuntamente con la colaboracién de los pobladores para
el desarrollo sostenible.

Fuente: (Pila; Ortega, 2013)
Elaborado por: Karina Caiza, Carmen Prado

3.2.3 Metas del plan de aprovechamiento

El Plan de Aprovechamiento del canton Rumifiahui, busca un adecuado
manejo de los atractivos culturales complementandose con la gastronomia, leyendas
y artesanias, para el desarrollo socio-econémico de la poblacion.

De tal manera, se propone metas a largo plazo que contribuira al desarrollo y

posicionamiento como destino cultural ecuatoriano.

Tabla 6.
Metas del plan de aprovechamiento

METAS

™

Consolidar actividades turisticas a través de la gestién y participacion
en emprendimientos turisticos.

o

Potenciar la promocién de productos y servicios turisticos. ‘

Establecer buenas practicas ambientales en el cantén Rumifiahui.

s N\
Posicionar al canton Rumifiahui como destino cultural ecuatoriano. ‘

N

Ejecutar el Plan de Aprovechamiento basado en el concepto de
desarrollo sostenible con beneficio directo para los pobladores.

Elaborado por: Karina Caiza, Carmen Prado
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3.3 Riqueza cultural

El cantdn Rumifiahui posee una gran riqueza cultural que se clasifica en
bienes culturales tangibles y bienes culturales intangibles.

Los Bienes culturales tangibles existen y se pueden observar en esta ciudad
patrimonial, entre los bienes tangibles mas importantes esta: la iglesia Juan de
Salinas, la cual es la Iglesia matriz de Sangolqui; la Pila central instalada en el
parque central Juan de Salinas, la cual se encontraba en la Plaza Grande, cuando se
dio el primer grito de Independencia; el mausoleo a Juan de Salinas ubicada al lado
derecho de la iglesia del parque; la plaza civica General Rumifiahui, EI parque
Turismo, y en algunas de las construcciones histdricas funciona actualmente el
municipio de Rumifiahui y varias oficinas administrativas del canton.

Los bienes culturales intangibles son las tradiciones que tienen los
pobladores de este cantdn durante todo el transcurso del afio como la fiesta del maiz
y del turismo, el paseo del Chagra, las fiestas de carnaval, el "Via Crucis” semana
santa, las fiestas de cantonizacion, la novena del nifio Jesds en navidad, concurso de
afios viejos, y también las ferias comerciales y gastronomicas que se realizan en cada
celebracion y fecha civica durante el afio, en donde turistas nacionales y extranjeros
pueden degustar de los exquisitos platos tipicos de la zona y adquirir artesanias que

realizan los pobladores.
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3.3.1 Patrimonio tangible

Patrimonio tangible inmueble

e Centro histdrico de Sangolqui

Figura 12. Iglesia y parque central Juan de Salinas
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

La Iglesia y el parque central Juan de Salinas son dos atractivos culturales
que conforman el centro histérico de Sangolqui. La iglesia data de inicios del siglo
anterior, en la cual destaca su fachada y las columnas. Las casas centenarias con
singulares fachadas rodean el parque central y la pileta que estuvo en la época
colonial en la plaza grande de Quito ahora se encuentra en el centro de este parque
(J&come & Rodriguez, 2012, pag. 10)

Ubicacién: Calles Bolivar y Eloy Alfaro

Fuente: Diagndstico.- Se puede apreciar un gran numero de personas que
visitan este lugar, debido a la presencia de establecimientos gastronémicos, pero hace
falta que se realice una actividad turistica ya que es el parque principal, de esta

manera se puede aprovechar el recurso.
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e Mausoleo del Procer Juan de Salinas

Figura 13. Mausoleo del Précer Juan de Salinas
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Se encuentra al costado de la Iglesia de Sangolqui, aqui reposan las cenizas
del hijo predilecto de este personaje, su hombre forma parte importante del Primer
Grito de la Independencia (Jacome & Rodriguez, 2012, pag. 13).

Ubicacion: Pasaje el Conventillo

Diagnostico.- Es un lugar histérico y muy importante, el cual no es
aprovechado ya que no se puede apreciar el mausoleo debido a la falta de atencién.

Ademas se requiere de un guia.
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e Parque El Turismo

Figura 14. Parque el Turismo
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Se encuentra al ingreso de la ciudad, en el centro se encuentra un imponente
monolito que representa como nuestros ancestros reconocian las fechas de siembra y
cosecha a través del sol. Su nombre se debe a la confianza que tienen sus habitantes
en el desarrollo del turismo.

Ubicacién: Av. Gral. Enriquez y calle Venezuela

Fuente: (Jacome & Rodriguez, 2012, pag. 15)

Diagnéstico: EI monolito que se encuentra en el parque es muy importante,
el mismo que deberia llamar la atencion a las personas que visitan dicho lugar, para
lo cual se requiere mantenerlo en buenas condiciones, ademas de realizar una

actividad para compartir informacion.
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e Plaza civicay monumento Rumifiahui

Figura 15. Plaza civica y monumento Rumifiahui
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Escultura en honor a nuestro valeroso guerrero indigena Rumifiahui. Esta
obra fue creada por el maestro Oswaldo Guayasamin, el monumento tiene una altura
de 12 metros y esta hecho de bronce repujado, hierro y hormigon y su base posee un
color rojo que representa la quema de Quito ante la llegada de los espafioles
(Gonzalo, y otros, 2012, pag. 100)

. Ubicacion: Av. Abdén Calderén y calle Quimbalembo

Diagnostico.- Debido a la presencia de varios estudiantes que no han tomado
conciencia en las practicas ambientales, se puede apreciar una gran cantidad de

basura que genera, para lo cual es muy importante colocar basureros.
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e Monumento al Maiz

Figura 16. Monumento al Maiz
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Este lugar es mas conocido como “El Choclo” y es un importante simbolo
emblematico de la ciudad de Sangolqui, que representa la riqueza agricola, por lo
cual se lo conoce a la zona también como Valle de los Chillos que significa “granero
de Quito”. Esta obra hecha por el maestro Gonzalo Endara, ademas representa a uno
de los productos basicos de la alimentacién de nuestro pueblo desde tiempos
ancestrales (Gonzalo, y otros, 2012, pag. 100).

Ubicacion: Av. Abdon Calderon, Luis Cordero, Juan de Salinas y Gral.
Pintag.

Diagnostico.- A pesar de ser uno de los monumentos mas importantes que
representa la riqueza agricola del canton y en el cual también se puede apreciar la
visita de personas, requiere la implementacion de basureros para evitar
contaminacion en dicho lugar ya que casi siempre en el lugar se encuentran

desperdicios.
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e Monumento al Colibri

Figura 17. Monumento al Colibri
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Esta escultura también fue creada por el maestro Gonzalo Endara, y en esta
ocasion hace una hermosa representacion a la variedad de aves que posee el Valle de
los Chillos, simbolizando también con sus hermosos colores a la vestimenta de las
diversas comunidades indigenas de nuestro pais (Gonzalo, y otros, 2012, pag. 100).

Ubicacién: Av. General Rumifiahui y Gral. Pintag

Diagnostico.- A pesar de ser uno de los monumentos mas importantes que
representa la riqueza agricola del canton y en el cual también se puede apreciar la
visita de personas, requiere la implementacion de basureros para evitar
contaminacion en dicho lugar ya que casi siempre en el lugar se encuentran

desperdicios.
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e VillaCarmen

Figura 18. Villa Carmen
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Esta hermosa villa data del siglo anterior que antiguamente fue un sitio de
descanso para los turistas quitefios. Desde el afio 2001 es propiedad del Gobierno
Municipal y ademas comienza su restauracion aunque se sigue conservando las
caracteristicas y elementos originales del inmueble. En la actualidad funciona la
biblioteca central y otras oficinas ademas de ser sede de varios eventos como ferias
turisticas y gastrondémicas (Jacome & Rodriguez, 2012, pag. 22).

Ubicacidn: Calles Montufar y Espejo

Diagnéstico.- En este lugar se puede apreciar la restauracion del inmueble,
ademas de implementacion de un pequefio parque con monumentos para la
distraccion de los visitantes. Pero sin duda se ve la necesidad de mantener en

constante limpieza y orden en la villa.
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e Hacienda e iglesia Chillo compafiia

Figura 19. Hacienda Chillo Compafiia
Fuentes: Karina Caiza, Carmen Prado

Este lugar es patrimonio cultural del cantén y considerado también santuario
civico de la patria, en este lugar se realizd la reunion conspiratoria contra la tirania
espafola del 24 de diciembre de 1808. En la que valor esos patriotas con el
sangolquilefio Juan de Salinas Forjaron el Primer Grito de la Independencia el 10 de
Agosto de 1809 (Jacome & Rodriguez, 2012, pag. 60).

Diagnostico.- Uno de los inconvenientes en este inmueble patrimonial es el
acceso de turistas y visitantes al lugar, esto impide que puedan conocer tanto las
instalaciones, la iglesia y su importante historia en relacion a nuestros compatriotas.
Este problema podria deberse a que no existe ningun convenio entre las autoridades

de Turismo y la familia propietaria del lugar.
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e Monumento Aya Huma

Figura 20. Monumento Aya Huma
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Diagnéstico.- Dicho monumento es uno de los més recientes y para que se
pueda atraer visitantes es necesario llevar a cabo actividades turisticas en el lugar y

demostrar la importancia del Aya Huma.
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e Parque Eduardo Kingman

Figura 21. Parque Eduardo Kingman
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Se encuentra en la parroquia de San Rafael y en el centro se encuentra el
“Monumento a la Sed” que representa al campesino tomando la tradicional Chicha
después de una ardua jornada. En la parte posterior se encuentra un mural
denominado “El Rondador”, a estas obras les acompanan unas hermosas piletas que
estan acorde a su representacion (Gonzalo, y otros, 2012, pag. 85).

Ubicacion: Av. Gral. Enriquez y San Luis.

Diagndstico.- Este parque se encuentra en buenas condiciones, ademas de
representar al campesino del cantén y sus costumbres, pero es necesario que se lleve
a cabo una actividad en dicho lugar para que los visitantes puedan apreciar las obras
artisticas del pintor Eduardo Kingman.
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e Casa Museo Kingman “Posada de la Soledad”

Figura 22. Casa Museo Kingman “Posada de la Soledad”
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Esta hermosa casa pertenecié al artista plastico Eduardo Kingman, el cual
siempre quiso que su hijo tuviera una casa del arbol, sin embargo en la actualidad se
encuentra en muy mal estado, y segun la direccion de Turismo del cantdn todavia
esta por definirse en manos de quien estard su restauracion. A pesar de todos los
inconvenientes en su interior se siguen conservando pinturas, cuadros, muebles y
mas elementos que decoran su singularidad e historia (JAcome & Rodriguez, 2012,
pag. 32).

Ubicacion: Calles Portoviejo y Davila
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e Iglesia Sefior de los Puentes

Figura 23. Iglesia Sefior de los Puentes
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Esta iglesia fue construida por los pobladores del sector de San Rafael en el
afio 1950, con el fin de tener un sitio religioso entre las familias. Mas tarde el
Gobierno Municipal y el Fosal mejoraron su belleza al templo. En la puerta principal
se encuentra los nombres de las familias que hicieron de este lugar realidad. En la
parte posterior se encuentra el bulevar disefiado en una gruta de aguas cristalinas y
para los creyentes son milagrosos (Jacome & Rodriguez, 2012, pag. 34).

Ubicacion: Av. Mariana de Jesus y Avelina Lasso.
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e Iglesia san pedro de Taboada

Figura 24. Iglesia de San Pedro de Taboada
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

La iglesia de San pedro de Taboada se encuentra en las calles de ..... la
iglesia se encuentra acompafiada del parque central en donde sus pobladores
descansan tranquilamente.

Esta construccién es una importante representacion religiosa para los
pobladores de San Pedro de Taboada por esto cada afio en el mes de Junio realizan
varias actividades en honor a su Patrono Apostol Pedro empezando con la eleccion
de la Reina y también realizan un desfile civico. “La semana de fiesta corre a cargo
de los priostes, el recibimiento al Sefior Tambonero, la colocacion de palos
encebados, el pase de flores y cirios, la quemazon de chamizas, la salve en honor a
San Pedro son ritos de esta cultura llena de simbolos andinos” (Rumifiahui Ciudad
Contigo, 2014).
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Patrimonio tangible mueble
Artesanias
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Figura 25. Artesanias
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Rumifiahui cuenta con habiles artesanos que demuestran en sus trabajos la
cultura de ésta y varias zonas del pais, entre las artesanias méas destacadas estan:

sombrereria, zapateria, cereria, tallados en palos de balsa, sastreria y por supuesto la

orfebreria.
La orfebreria en plata es la actividad artesana mas sobresaliente del cantén,

que por sus finos acabados se ha distribuido a nivel nacional e internacional, dando
una gran importancia en otros paises al trabajo de estos valiosos artesanos (JAcome &

Rodriguez, 2012, pag. 36).
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3.3.2 Patrimonio intangible

Festividades

e Carnaval

Figura 26. Desfile del Carnaval (Carro Alegorico)
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Esta celebracion se la realiza en el mes de Febrero acompafiada de varios
desfiles por las principales calles de Sangolqui, en los cuales participan entidades
publicas, privadas e instituciones educativas con carros alegéricos y representaciones
muy coloridas y llamativas tipicas de la zona. (Jadcome & Rodriguez, 2012, pag. 66)

e Semana Santa: La mayoria de los pobladores de Sangolqui son fieles
catélicos por esta razon en la semana mayor del mes de cada afio se realizan
multiples eventos litdrgicos entre ellos el mas importante es el Via Crucis que
empieza desde la plaza civica del Barrio San Sebastian, se desplaza a lo largo
de Av. Abddn Calderdn y finalmente termine en la Iglesia Juan Bautista de

Sangolqui (Jacome & Rodriguez, 2012, pag. 68).
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v" Fiestas de Cantonizacion

Figura 27. Comparsas
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

El cantén Rumifiahui celebra sus fiestas de cantonizacion en el mes de Mayo,
mes en el cual se celebra un sin numero de actividades entre las mas destacadas
estan: el desfile civico militar, la eleccion de las reinas, la posta atlética Quapac-Nan
(Camino del Inca), bailes, populares, ferias gastrondmicas, exposiciones culturales y
artesanales y el méas conocido “Paseo del Chagra”™ (Jacome & Rodriguez, 2012, pag.
70).
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v" Fiesta del maiz y del Turismo

Figura 28. Feria del Cuy
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Estas fiestas se celebran en el mes de septiembre, y en el que se puede
disfrutar del desfile tradicional en el que participan las reinas de varias ciudades
del pais, luciendo sus hermosos atuendos, en elegantes carrosas recorriendo las
principales calles de Sangolqui. De igual manera en las fiestas de cantonizacion
también se realizan ferias gastronémicas como una de las mas conocidas la feria
del CUY (Jacome & Rodriguez, 2012, pag. 73).
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v' Paseo del Chagra

Figura 29. Paseo del Chagra
Fuente: Karina Caiza, Carmen Prado

Este es uno de los desfiles mas representativos de la cultura e identidad
Rumifiahuense, esta tradicidbn empieza a inicios de la cantonizacion, ya que al
ingresar a este lugar el presidente de esa época Gral. Alberto Enriquez Gallo lo hizo
en caballo acompafiado de toda la poblacién, cabalgaron apoyandolo durante todo el
recorrido de ahi la tradicion de hacerlo cada afio y llamarlo el paseo del Chagra; y a
demas representa a los chagras y pobladores del paramo. Durante el desfile o el
“Paseo del Chagra” lucen sus mejores trajes de los clubs de chagras locales y
aledafios. A demas se realiza corridas de toros populares donde los chagras y otras
personas arriesgadas ponen a prueba sus habilidades y su valentia (Jacome &
Rodriguez, 2012, pag. 73).
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v" Concurso de afios viejo

Figura 30. Monigotes
Fuente: Direccién de Turismo-GADMUR

Este evento tradicional se celebra cada 31 de diciembre, en el cual las
familias y amigos se retnen a construir los tradicionales monigotes poniendo a
prueba su creatividad, para mas tarde un jurado califique varios aspectos de los
concursantes y definir los tres mejores (JAcome & Rodriguez, 2012, pag. 76).

Diagnostico Festividades: A consecuencia de las actividades culturales
como lo es el desfile del chagra en el mes de septiembre y las fiestas de
cantonizacion en el mes de Mayo, entre otras festividades a lo largo del afio, motivo
por el cual se genera basura en las calles, por tal motivo es importante establecer
estrategias para una mejor imagen del canton, ademas de minimizar este problema

ambiental.
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Patrimonio espiritual

e Novena del nifio Jesus: Esta tradicion se la lleva a cabo desde el 16 de
Diciembre en la Iglesia Juan Bautista de Sangolqui y parte de Parque Juan de
Salinas por la gran cantidad de personas alrededor de un nacimiento humano
y decorado muy singular. Ademas asisten coros de instituciones educativas
que alegran la noche y acompafian a grupos de danza que muestran
coreografias acorde a la festividad.

Fuente: (JAcome & Rodriguez, 2012)

Gastronomia

Figura 31. Platos Tipicos (cuy asado, hornado)
Fuente: Direccion de Turismo-GADMUR

En el canton Rumifiahui se puede degustar una variedad de platos
tradicionales de la zona y en general de la sierra ecuatoriana, que sin lugar a duda a
los turistas nacionales y extranjeros les encanta por sus deliciosos ingredientes.

El plato estrella de Sangolqui es el hornado con el tradicional mote y tortillas
de papa, tostado, aguacate y en algunas ocasiones con un maduro frito, este plato

también es uno de los mas importantes en Cotogchoa.
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El sector de Selva Alegre también cuenta con su plato estrella, conocido

como el Cuy asado, el cual viene acompafado de papas con zarza de mani, lechuga,
tomate y aguacate. Este plato también se puede degustar en Cotogchoa.

Entre otros platos tradicionales del canton Rumifiahui se puede degustar los
helados de paila, catzos con tostado, pan de horno de lefia, el 31, la guagua mama, el
sango conocido como “El manjar del Indio Rumifiahui”, El Champus, la chicha de
joray el chaguarmishqui dulce fermentado obtenido del penco.

Estos platos tradicionales los podemos encontrar en su mayoria a lo largo de
la Av. General Enriquez, el mercado cerrado EI Turismo, y en diferentes
establecimientos de comida tradicional en el centro de Sangolqui y de Selva alegre
(JA&come & Rodriguez, 2012).

Historias y leyendas

Las historias y leyendas son unas de las riquezas culturales mas
representativas del canton Rumifiahui, ya que en ellas cuentan la rutina antigua de los
pobladores y sobretodo historias que nos llevan més alld de la realidad. Entre las
leyendas mas destacadas del canton estan (Anonimo):

El origen de la palabra Sangolqui

El duende del Aguacate

Historia de un Joven compactado con la laguna
La Caja Ronca de Santa Béarbara

El monje sin cabeza de San Pedro

La Sirena de Fajardo

La Canilla de muerto de la Gral. Enriquez
Unaguille del Rio San Pedro

La Iglesia de los Chillos

La Virgen de Santa Rita

La Fiesta de Alangasi

La Viuda de Santa Rosa

El conscripto de Patichubamba

El Jorobado de San Isidro

La cruz del Ilalé

La piedra de Chillo

El Guardian de la Bocatoma

Se negaron a Pertenecer a Rumifahui
Precursores de la cantonizacion

La casa del Dr. Luis Felipe Borja

Por qué se llama valle de los Chillos?

VVVVVYVYVVVVVVVYVYVYYYVYYVYYVYY
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» Fabrica de Trago en el Valle, entre otras.

3.4 Servicios

El canton Rumifiahui posee varios establecimientos turisticos como:
Transporte aéreo, Agencias de viajes, en el area de Alojamiento; hoteles, hosterias,
hostales, pensiones, moteles, en el area de comidas y bebidas; Bares, cafeterias,
fuentes de soda, restaurantes, en el &rea de diversion y esparcimiento; discotecas, sala
de baile, transporte terrestre, balneario y tiendas de artesanias.

Los establecimientos que brindan hospedaje poseen una construccion variada
con el fin de que el turista escoja el mejor, segln sus preferencias y necesidades, es
decir en las zonas urbanas predominan los hoteles, hostales y pensiones construidas
de hormigdn, sin embargo los turistas extranjeros prefieren las hosterias tradicionales
que se encuentran tanto en la zona rural como urbana, estas son de estilo campestre,
utilizando también materiales naturales como la madera.

Entre las hosterias més destacadas de Rumifiahui estan: La Carriona (Camino
a Amaguafia), Sommegarten (Santa Rosa), Mansion Samzara (Santa Clara), Hosteria
del Rio (Entre el redondel del Maiz y El Colibri), Cotopaxi Pungo (Rumipamba), El

Cucayo (Rumipamba). (Ver anexo)

3.5 Perfil del turista a captar

En la actualidad los turistas que mas visitan Rumifiahui son de nacionalidad
ecuatoriana, sin embargo el mercado potencial a captar se establecerd segin 2
perfiles de turistas que incluyen turistas nacionales y turistas extranjeros, para lo cual

se tomd en cuenta los siguientes aspectos:

Tabla 7.
Clasificacion de variables
| CLASIFICACIONDEVARIABLES |
ORIGEN EDAD AGRUPACION MOTIVACION PREFERENCIAS
Nacionales 18a24 Solo Conaocer otras Atractivos
culturas y tradiciones Culturales
25a34 Familia Recreo y Ocio Fiestas Populares
35a44 Instituciones Trabajo Gastronomia
Educativas
45 — 65 Amigos Otros Otros
) Mas de
Extranjeros 65

Elaborado por:

Karina Caiza, Carmen Prado
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Mercado potencial (Nacional): El segmento de mercado nacional al cual se

enfocaria el presente proyecto seria los Turisticas entre 25 a 35 afios, los cuales
visiten el canton en familia, su principal interés sea el Recreo y ocio y ademas
prefieran consumir la gastronomia tipica del lugar, sin embargo la visita de turistas
de todas las edades y preferencias ayudarian a mejorar el turismo del lugar y darlo a
conocer a nivel nacional por la publicidad de “boca en boca”.

Mercado potencial (Extranjero):

Segmentar a los turistas extranjeros de acuerdo a la preferencia de turismo y
la capacidad de gasto el cual se podria determinar en la edad ya que se puede
diferenciar las personas econdOmicamente activos y también personas jubiladas, esto
es importante ya que Rumifiahui tiene un sin nimero de actividades a realizar las
cuales el turista no podria desaprovechar.

El segmento de mercado internacional al cual se enfocaria el presente
proyecto seria los Turisticas entre 45 a 64 afos, los cuales visiten el cantdén con un
grupo de amigos, su principal interés sea conocer otras culturas y tradiciones y
ademas prefieran visitar los atractivos culturales, sin embargo la visita de turistas
extranjeros de todas las edades y preferencias ayudarian a mejorar el turismo del

lugar y darlo a conocer a nivel internacional por la publicidad de “boca en boca”.

3.6 Posibles impactos del desarrollo del Plan de Aprovechamiento

3.6.1 Ambito Ambiental

Al aumentar el ingreso de turistas por la implementacion del presente
proyecto puede también generase mas desechos en el cantdn, por esta razén se ha
planteado aplicar la campafia de las 3R en los establecimientos Turisticos y
Hoteleros, el incremento de basureros y contenedores, complementando con las
capacitaciones de Buenas Practicas Ambientales.

Todas estas actividades podrian generar conciencia en los pobladores y

reducir la contaminacion generando asi un Turismo Sostenible.

3.6.2 Ambito Socio-Cultural
Al implementar la publicidad local y las estrategias de mercado la primera

ventaja seria el interés de los pobladores en ampliar sus conocimientos por su propia
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cultura, aumentando asi su motivacién y orgullo por la riqueza cultural que poseen

en su canton.

La formacidn cultural que tengan los estudiantes desde temprana edad haria
que sus tradiciones sigan vivas por muchos afios mas.

El incentivo y mejoramiento de los festivales culturales haria que los

pobladores se integren positivamente.

3.6.3 Ambito Socio-Econémico

Al implementar las propuestas del presente proyecto incrementaria el interés
de turistas nacionales y extranjeros y por ende el nimero de entradas al cantdn,
creando asi méas fuentes de trabajo en el &rea turistica directa e indirectamente
mejorando los ingresos para los pobladores y sobretodo el reconocimiento de la

cultura de Ruminahui a nivel nacional e internacional.

3.7 Propuestas
3.7.1 Fases para el desarrollo de la implementacion del Plan de
Aprovechamiento.
Se ha disefiado una estructura con la finalidad que exista un proceso en el

desarrollo del plan.

DIRECCION DE TURISMO DEL CANTON
RUMINAFTIT

ESTRUCTURACION DEL PROGEAMA DE
TEABAIO

APROBACION DEL PLAMN

FORMULACION DE MECANISKMOS PARA EL
DESARFROLLO DEL PLAN

EVALUACION DEL PLAN

REVISION ¥ ACTUALIZACION DEL PLAN

Figura 32. Fases para el desarrollo de la implementacion del Plan de

Aprovechamiento.
Fuente: (Annia Cordero, 2011, pag. 35)
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Las personas involucradas en este proceso seran Direccion de Turismo del

Canton Rumifiahui, Direccion de Educacion y Cultura del Cantén Rumifahui,
parroquias urbanas y rurales del canton.

El Plan de aprovechamiento que se desarrolld, busca analizar las
caracteristicas mas importantes del patrimonio cultural y potencializarlo en favor del

canton Rumifiahui a traves de alternativas viables para aportar al desarrollo turistico.

3.7.2 Seguridad en el centro historico de Sangolqui

Realizar un informe y una solicitud formal a las autoridades para que envien
mas personal policial a la zona y que exista un grupo en cada UPC encargado de un
lugar especifico, con el fin de que la ciudadania y los turistas se sientan seguros y

confiados de visitar cualquier zona del cantén.

3.7.3 Alternativas en los recursos culturales

Parque e Iglesia Juan de Salinas: “Concurso de fotografia”

En el mes de Marzo se realizara un concurso de fotografia, ya que el 27 de
marzo de 1992 el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural declaro al centro de la
ciudad de Sangolqui como “Patrimonio Cultural de la Nacion”.

El concurso de fotografia puede participar personas de todas las edades, en el
cual deberadn interpretar la imagen captada, ademas de asignar un nombre a la
fotografia. En el proceso de la fotografia no se permitira el uso de fotomontaje o
alteracion de elementos, las fotografias deberan ser presentadas por primera vez en el
concurso.

Una vez que los jueces han seleccionado a los tres ganadores se procedera a
la entrega de los premios respectivos.

Mausoleo del Procer Juan de Salinas: “Conmemoracion del 10 de Agosto”

Esta actividad se desarrollara en el mes de Agosto, consiste en realizar una
dramatizacion y resaltar el episodio de la gesta libertaria que protagonizaron los
proceres, uno de ellos Juan de Salinas. El acto se llevara a cabo en el Pasaje del
Conventillo o en el Parque del mismo lugar.

Parque El Turismo: “Feria El monolito”

Esta feria consiste en presentar varios stands donde demuestren la manera

como se orientaban nuestros aborigenes para conocer las fechas de las siembras y
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cosechas. Ademas de esto, se exhibiran productos que se cosecha en el canton. Esta

actividad se realizara en el mes de Junio.

Monumento al maiz: “El dia del maiz”

Esta actividad se realizard en el mes de septiembre, consiste en realizar trajes
con maiz y sus hojas, ademas podran utilizar otros productos reciclables. Participaran
personas de todas las edades y las vestimentas deberan ser presentadas por primera
vez en el concurso.

Una vez que los jueces han seleccionado a los tres ganadores se procederd a
la entrega de los premios respectivos.

Monumento al colibri: “Concurso de pintura”

En el mes de Enero se realizara un concurso de pintura de este importante
monumento, utilizando un bastidor y acuarelas, donde podran participar personas de
todas las edades.

El concurso de pintura debera ser presentad por primera vez en el concurso.
Una vez que los jueces han seleccionado a los tres ganadores se procederéd a la
entrega de los premios respectivos.

Villa Carmen: “Artesanias Rumifiahuenses”

En este lugar se realizara la presentacion de las artesanias que se elabora en el
cantén, con la participacion de los propietarios para dar a conocer elementos en
orfebreria, sombrereria, zapateria, cereria, tallados en palos de balsa y sastreria.

Esta actividad se realizaré en el mes de Octubre.

Parque Eduardo Kingman: “Exhibicion obras de arte”

En el mes de abril se desarrollard una exhibicion de pinturas del maestro
Eduardo Kingman para que los turistas y visitantes conozcan acerca de la obra
inmortal, para que puedan admirar el mural denominado “El Rondador” y demas
obras de expresionismo.

Casa Museo Kingman: Reconstruccion

Lo primordial en la Casa Museo Kingman es reconstruir este inmueble en el
menor tiempo posible, para la visita de los turistas y visitantes que desean conocer el
arte y del autor que aporto al canton Rumifiahui como es el maestro Eduardo
Kingman.

Gastronomia: Capacitaciones
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Aunque haya mucha variedad de comida tipica en el canton, también existe

una grave deficiencia en el servicio del personal de los establecimientos
gastronémicos. En este caso se deberia capacitar a todos los empleados y propietarios
de los mismos en manipulacion de alimentos y sobretodo en atencién al cliente ya
que para los turistas este aspecto es muy importante al momento de adquirir un

servicio.

3.7.4 Estructura organizativa de la direccion de turismo

En el Plan de Aprovechamiento de los Recursos Culturales del Canton
Rumifiahui es indispensable la estructura organizativa que esté dividida por areas
turisticas en la cual desarrollen actividades para el progreso del cantdn.

Cada una de las areas deberéd impulsar los eventos y actividades turisticas del
canton, mediante planes, programas y proyectos, destinados a promover y fortalecer

el desarrollo turistico del canton.



3.7.5 Organigrama estructural

Tabla 8.
Organigrama estructural

DIRECTOR DE TURISMO

SECRETARIA DE DIRECCION

TECNICO 1
DE TURISMO

TECNICO 2
DE TURISMO

TECNICO 3
DE TURISMO

TECNICO DE
DESARROLLO
Y PROMOCION
TURISTICA

GUARDAPARQUES

Elaborado por: Karina Caiza, Carmen Prado

74



3.7.6 Organigrama funcional

Tabla 9.
Organigrama funcional

. Colaboracion en la organizacién y logistica
elisEerel=pl = int=1Ne de los principales eventos.
Coordinacion conjunta con el MINTUR
SECRETARIA DE DIRECCION
TECNICO DE TECN)‘CO DE TECNICO DE DEEESIRCOOLIE)CI?Y GUARDAPARQUES
TURISMO TURISMO TURISMO PROMOCION
TURISTICA
Disefio, e impresion Elaboracion, disefio Organizacion y Distribucion de || Recibir y dar la
de material turistico e impresién de gufa || Logistca en  los material turistico y || bienvenida a los
promocional. gastronomica principales eventos distribucion de || turistas que visitan
Plan de Marketing artesanal. festivos del Cantén material publicitario. las cascadas
Turistico. Plan de Marketing || Rumifiahui. Elaboracién de videos || Condor Machay.
Elaboracion del Plan Turistico. Proyectos de publicitarios de los || Colaborar con el
Operativo Anual. Creacion y disefio de mantenimiento de atractivos turisticos de || desarrollo de la
Vigilar el proceso y nuevas rutas o senderos en Rumifiahui. actividad turistica.
ejecucion de todos circuitos turisticos en Rumipamba. Fotografia de los Entrega de normas
los proyectos de la el cantén Rumifiahui. eventos y atractivos || y reglamentos a los
Direccion de turisticos en general, || turistas.
Turismo. material para la base
de datos de Ia
Direcciéon de Turismo.

Elaborado por: Karina Caiza, Carmen Prado



76
3.7.7 Mejora en reglamento turistico-cultural vigente

Ordenanza de gestion y promocién cultural y turistica del canton
Rumifahui
Capitulo 1
Ambito
La presente ordenanza tiene como finalidad el rescate y fortalecimiento de la
identidad rumifiahuense, regula la competencia y obligaciones en lo relacionado a la
cultura y el turismo, asi como también establecen fundamentos para proteger y
promover la diversidad, la memoria y el patrimonio cultural del cantéon y asi
beneficiarse del intercambio de turistas nacionales e internacionales
Principios
A) Autonomia de la cultura
B) Fomento de la interculturalidad
C) Participacion ciudadana
D) Complementariedad
E) Universalidad

Capitulo 2

De la gestion y promocion cultural

De la promocién cultural y turistica

Dentro de las actividades que se realizan para promover y difundir las
manifestaciones en cultura y turismo y fechas conmemorativas del canton

Capitulo 3

Del comité

Cada comité de Gestion y Promocion Cultural y Turistico de Cantdn
Rumifiahui, tendra sus propias funciones para el fiel cumplimiento de toda la
ordenanza y actividades descritas en el mismo.

Capitulo 4

De los concursos

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Rumifiahui,
asignara los recursos econdémicos necesarios para el desarrollo de la promocion,
organizacion y ejecucion de los programas, eventos culturales, civicos

conmemorativo y turisticos a realizarse anualmente; para el efecto.
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Disposiciones generales

Las direcciones de Educacion, Cultura, Deportes y Recreacion y Turismo,
promocionaran y dardn a conocer las festividades de las distintas parroquias del
Canton Rumifahui.

Las direcciones de Educacion, Cultura, Deportes y Recreacion y Turismo
coordinaran con la Direccion de Participacion Ciudadana, con la finalidad de
organizar anualmente las mesas Tematicas de los gestores Culturales, con el
proposito de recoger los aportes ciudadanos en la formulacion del Plan de Gestion y
promocion Cultural y Turistica del Canton Rumifiahui (GAD Rumifiahui , 2015).
(Ver anexo)

Grupos locales de chagras

Los grupos locales de Chagras se formaron con personas que aman su cultura
y tradiciones, por lo que en cada evento importante se hacen presentes con desfiles o
shows como las cabalgatas y corridas de toros. Y aunque cada persona que integran
los grupos estan conscientes que deben llevar su vestimenta y atuendo con respeto y
honorabilidad, uno de los mas importantes chagras del cantén el Dr. Francisco Torres
Chagra de Herraje Dorado comenta que los integrantes llevan sus atuendos con una
excelente presentacién pero esto solo es cuando empieza los desfiles o las
presentaciones, sin embargo en el desarrollo de los mismo se van sacando sus
prendas o llevandolas de mal modo, y en los peores de los casos los lucen en terribles
condiciones cuando estan en estado etilico.

Grupos Chacareros: Organizacién

El crear un reglamento interno de los grupos locales de chagras, mejoraria la
presentacion de su cultura y crearia mas respeto hacia la misma, ya que sus atuendos
siempre y sin excepciones se lo debe llevar de la mejor manera, dando asi un
espectaculo de primera a los turistas nacionales y extranjeros de principio a fin y

sobretodo siendo un orgullo para todos los Rumifiahuenses.

3.7.8 Disefo de paquetes turisticos
El canton Rumifiahui posee productos y servicios que su propia identidad
cultural, costumbres y tradiciones, también ofrece sus artesanias que son sustento de

varias familias, siendo estos sus generadores de ingresos econémicos.
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Una entidad importante que aportara a la promocion de los atractivos

culturales sera la Direccion de Turismo del Canton Rumifiahui y de la Direccion de

Educacion y Cultura a través de paquetes turisticos creados en el presente proyecto.

Los paquetes turisticos fueron disefiados en base a la informacion que se

obtuvo a través de la triangulacion de las entrevistas realizadas y la observacion de

campo.

Paquete turistico No. 1 “Rumifiahui cultural”

Tabla 10.
Paquete Turistico No. 1

Ruta: Rumifiahui Cultural
Area: Cultura y ldioma de guianza: Espafiol Estilo: caminata
Gastronomia
Dificultad: Media Duracion: 1 dia
ITINERARIO
Hora Lugar Actividad
08h00 El Triangulo Concentracion de los turistas y Bienvenida.
08h15 Sanduches Messie Desayuno.
09h15 Monumento de la Sed Apreciacion del mural “El Rondador”
Explicacion de la bebida tipica
09h45 Casa Museo Eduardo | Visita del lugar y biografia del maestro Eduardo
Kingman Kingman
10h15 Iglesia Parroquial El Sefior de | Apreciacion de la edificacion y breve explicacion.
los Puentes
10h45 Iglesia Parroquial San Pedro | Apreciacion de la edificacion y breve explicacion.
de Taboada
11h15 Monumento Aya Huma Apreciacion del monumento y breve explicacion.
11h45 Parque El Turismo Explicacion del monolito que simboliza la
orientacion de nuestros aborigenes para conocer la
fecha de siembra y cosecha.
12h15 Iglesia y parque central Juan | Apreciacion de la fachada y conocimiento del
de Salinas “Patrimonio Cultural de la Nacion”.
13h00 Mausoleo del procer Visita y explicacion al Mausoleo del précer Juan de
Salinas.
13h30 Almuerzo en Centro de | Almuerzo tipico de zona
Sangolqui
14h30 Artesanias Apreciacion de variedad de artesanias y compra de
Souvenirs.
15h30 Villa Carmen Explicacion del conjunto arquitectonico.
Edificio del Gobierno
Municipal
116h00 Complejo Deportivo  “San | Actividades recreativas.
Sebastian”
17:30 Despedida. Finalizacion del tour.
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INCLUYE

- Alimentacion

- Transporte privado

- Guia

- Entradas al Complejo Deportivo San Sebastian y a Chillo Compafiia.

NO INCLUYE

- Ningun tipo de seguro

- Bebidas extras

- Souvenirs

- Snacks

- Llamadas telefénicas

- Otros gastos no especificados.

CONDICIONES
GENERALES

Para realizar reservaciones se debe comunicar con la Direccion de
Turismo del Canton Rumifiahui.

QUE SE DEBE
LLEVAR?

Camara fotogréafica, ropa coémoda para el recorrido, ropa de bafio, gorra
de sol, documentos personales, bloqueador solar, botella de agua.

Cotizacion rubros NuUmero de pax

2-3 10-15 16 -20
Transporte $ 70,00 $ 70,00 $ 70,00 $ 70,00
Desayuno $5,35 $ 16,05 $ 80,25 $ 107,00
Almuerzo $ 6,00 $ 18,00 $ 90,00 $ 120,00
Ingreso Complejo | $ 2,50 $ 7,50 $ 37,50 $ 50,00
Deportivo San Sebastian
Guia $50,00 $50,00 $ 50,00 $ 50,00
COSTO $ 133,85 $ 161,55 $ 327,75 $ 397,00
Extra $13,85 $ 13,85 $13,85 $ 13,85
Imprevistos $2,00 $ 6,00 $ 30,00 $ 40,00
Gasto operacion $ 0,50 $1,50 $ 7,50 $ 10,00
SUBTOTAL $150,20 | $182,90 $ 379,10 $ 460,85
15% utilidad $22,53 $27,44 $ 56,87 $ 69,00
TOTAL $172,73 | $201,34 $ 435,97 $529,85
TOTAL POR PAX $172,73 $67,11 $ 29,06 $ 26,49

Elaborado por: Karina Caiza, Carmen Prado
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Itinerario Paquete Turistico El Encuentro con la historia Rumifiahuense

Tabla 11.

Paguete turistico No. 2

Ruta: El Encuentro con la historia Rumifiahuense

Area: Historia y Cultura

Idioma de guianza: Espafiol

Estilo: caminata

Dificultad: Media

Duracion: 1 dia

ITINERARIO
Hora Lugar Actividad
07h30 Monumento del Colibri Concentracion de los turistas y Bienvenida.
8H:00 Monumento del Colibri Explicacion del monumento y la variedad de aves
que existe en el cantdn.
08h30 Restaurante “El Viejo Roble” | Desayuno
10:15 Rumipamba Cabalgata
Historia del Paseo del chagra.
13h00 Hacienda Chillo Compafiia Historia de la edificacion y datos histdricos.
13h30 Selva Alegre “El Rincén del | Almuerzo tipico de la Zona
Sabor”
14h40 Monumento al Maiz Breve explicacion del simbolo emblematico de la
ciudad de Sangolqui.
15h00 Villa Carmen Explicacién del conjunto arquitectdnico.
Edificio del Gobierno
Municipal
15h30 Iglesia y parque central Juan | Apreciacion de la fachada y conocimiento del
de Salinas “Patrimonio Cultural de la Nacion”.
16h00 Mausoleo del précer Visita y explicacion al Mausoleo del précer Juan de
Salinas.
16h30 Artesanias Apreciacion de variedad de artesanias y compra de
souvenirs.
17h00 Parque El Turismo Explicaciéon del monolito que simboliza la
orientacion de nuestros aborigenes para conocer la
fecha de siembra y cosecha.
17h30 Monumento de la Sed Apreciacion del mural “El Rondador”
Explicacion de la bebida tipica.
18h00 San Rafael Despedida. Finalizacion del tour.
INCLUYE - Alimentacion
- Transporte privado
- Guia
- Entrada Hacienda Chillo Compafiia
NO INCLUYE - Ningun tipo de seguro
- Bebidas extras
- Souvenirs
- Snacks
- Llamadas telef6nicas
- Otros gastos no especificados.
CONDICIONES Para realizar reservaciones se debe comunicar con la Direccién de
GENERALES Turismo del Cantén Rumifiahui.
(QUE SE DEBE Camara fotografica, ropa comoda para el recorrido, ropa de bafio,
LLEVAR? gorra de sol, documentos personales, bloqueador solar, botella de
agua.
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Cotizacion rubros NuUmero de pax

2-3 10 - 15 16 — 20
Transporte $70,00 $70,00 $70,00 $70,00
Desayuno $5,50 $16,50 $82,50 $110,00
Almuerzo $6,50 $19,50 $97,50 $130,00
Cabalgata $20,00 $60,00 $300,00 $400,00
Guia $50,00 $50,00 $50,00 $50,00
COSTO $152,00 $216,00 $600,00 $760,00
Extra $32,00 $32,00 $32,00 $32,00
Imprevistos $2,00 $6,00 $30,00 $40,00
Gasto operacion $0,50 $1,50 $ 7,50 $ 10,00
SUBTOTAL $186,50 $255,50 $669,50 $842,00
15% utilidad $27,98 $38,33 $100,43 $126,30
TOTAL $214,48 $293,83 $769,93 $968,30
TOTAL POR PAX $214,48 $97,94 $51,33 $48,42

Elaborado por: Karina Caiza, Carmen Prado

3.7.9 Publicidad impresa

A nivel local los medios impresos son muy utiles con el fin de que los
pobladores y especialmente estudiantes conozcan la riqueza cultural que poseen en
su canton, rescatando asi su cultura y tradiciones, ademas esto ayudaria con uno de
los mejores medios de publicidad que es de “"Boca a Boca™".

Estos medios impresos se colocarian en los establecimientos educativos con
el fin de que este a vista de todos los estudiantes y profesores, sin descartar a los
padres de familia.

Otro de los lugares indispensables serian las agencias de viaje de la capital ya
que los puntos principales de llegada de los turistas nacionales y extranjeros son
Quito y Guayaquil, de esta manera podran visualizar facilmente imagenes e
informacion turistica del canton Rumifiahui, incentivandoles asi a visitar dicho
Lugar.

Tripticos

Paquete No. 1 Ruta: Rumifiahui cultural

En el triptico del primer paquete turistico detalla la ruta donde se muestran

los atractivos a visitar como: Parque y Casa Museo Eduardo Kingman, Iglesia
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Sefior de los Puentes y San Pedro de Taboada, monumento del Aya Huma, parque

El Turismo, Parque e Iglesia Juan de Salinas, Mausoleo Juan de Salinas,

adquisicién de artesanias, Villa Carmen y el complejo deportivo San Sebastian.

PARQUE EDUARDO
KINGMAN

Se encuen-
traenla

parroquia
de San Ra-
fael yen el

impo-
nente monolito que representa co-
mo t fan
las fechas de siembra y cosecha a
través del sol.

Ubicacién: Av. Gral. Enriquez y ca-
lle Venezuela

IGLESIA SENOR DE LOS PUENTES

IGLESIA SAN PEDRO DE TABOADA

Se podra apreciar
su historia y arqui-
tectura.

Ubicacion: Mariana
_, de Jesus y Avelina

Se encuentra en San Pedro, es una
representacion de la fiestas tradi-
cionales del sector. Ubicacion:
San Pedro- Venezuela

PARQUE EL TURISMO

IGLESIA Y PARQUE
CENTRAL JUAN DE
SALINAS

La Iglesia y el parque
central Juan de Sali-
nas son dos atracti-
vos culturales que
conforman el centro
histérico de Sangol-
qui. Las casas cente-
narias con singulares
fachadas rodean el
parque central
Ubicacién: Calles Bo-
livar y Eloy Alfaro

Se puede apre-
ciar un imponen-
te monolito que
representa como
nuestros ances-
tros reconocian
las fechas de
siembra y cose-
cha a través del
sol.

Ubicacion:  Av.
Gral. Enriquez y
calle Venezuela

MAUSOLEO DEL
PROCER JUAN DE
SALINAS.

Se encuentra al

costado de la Igle-

sia de Sangolqui,
aqui reposan las
cenizas del hijo pre-
dilecto de este te-

tallados en palos de
balsa, sastreria y
por supuesto la orfe-
breria.

Esta  hermosa
villa data del si-
glo anterior que
antiguamente

N2 25
El complejo es un icono tradicio-
nal, esta dotado de areas recreati-
vas. Ubicacién: calles Quito y
Montufar.
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Figura 33. Triptico paquete 1

Paquete N. 2 Ruta: Encuentro con la historia Rumifiahuense

En el triptico del segundo paquete turistico detalla la ruta donde se muestran
los atractivos a visitar como: el monumento del colibri, al maiz, parque EIl Turismo,
Parque e Iglesia Juan de Salinas, Mausoleo Juan de Salinas, Hacienda Chillo
Compaiiia, adquisicion de artesanias y degustacién de uno de los platos tipicos de la
zona como lo es el cuy asado.

VILLA CARMEN

Esta hemosa
villa data del siglo
anterior que anti-
guamente fue un
sitio de descanso
para los turistas

an el centro his-
torico de Sangol-
qui.
Ubicacién: Calles
Bolivar y Eloy Al-
faro

MONUMENTO AL COLIBRI

Esta escultura fue
| creada por el maes-
tro Gonzalo Enda-
. . ra, representa a la
variedad de aves
que posee el Valle

El plato estrella es
el hornado y el cuy
asado.

MAUSOLEO JUAN DE SALINAS

Se encuentra al
costado de la Igle-
sia de Sangolqui,
aqui reposan las

breria.

por supuesto la orfe-

HACIENDA CHILLO COMPARIA

Fue de propiedad
de la Compaiiia de
. Jesus para poste-
~ riomente pasar al
poder de Juan Pio

Montafar, Marquez
1H! de Selva Alegre..

Ubicacién: Av. Ab-
dén Calderén, Luis |5
Cordero, Juan de
Salinas y Gral. Pin-
tag.

En el centro se
encuentra  un
imponente mo-
nolito que repre-
senta como
nuestros ances-

tros reconocian
las ‘_kfechas de
bra y cose-

oala Sed” j'
Ubicacion:
Av.  Gral. %%
Enriquez y
San Luis.
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Figura 34. Tripticos paquete 2

Volantes

Ruta: Rumifiahui cultural

En el volante de la ruta Rumifiahui Cultural, se promociona los atractivos
culturales que se oferta en el paquete, con el valor del full day y los contactos del
GADMUR.

TR

~-— S

FULL DAY $26.49
* ALIMENTACION

* VISITAS
*TRANSPORTE

o~ -,,,.
u .‘f,,g‘,}i’ [&’-prj\l |

Figura 35. Volante paquete 1
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Ruta: El encuentro con la historia Ruminahuense

En el volante de la ruta El encuentro con la historia Rumifiahuense, se
promociona los atractivos culturales que se oferta en el paquete, con el valor del full
day y los contactos del GADMUR.

Figura 36. Volante paquete 2
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ROLL UP

Se ha disefiado un roll up ya que es practico de transportar de un lugar a otro,
con el fin de promocionar los atractivos culturales que posee en canton Rumifiahui en
diferentes eventos como: ferias turisticas, festivales, programas, entre otros.

En este roll up se presenta también los contactos del GADMUR para dar

respuesta a cualquier duda o requerimiento.

g§saﬂo e \}uzi\n

.k IGLESI"ARR seSoa

DE SALINAS

PARQUE EL TURI
PLAZA CIVICA RUI

0 LQUI-EC ADO

Figura 37. Disefio de un Roll up

3.7.10 Publicidad ATL

(Above the Line) consiste en usar medios convencionales, entre ellos los
medios de comunicacion masivos como:

La radio

Se transmitirdn cufias radiales la primera semana de cada mes para

promocionar los paquetes turisticos, de lunes a domingo en los programas: Licencia
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para reir (09:00-11:00), Deportes o Noticias (12:00-13.00) y Revista Familiar (16:30-

18:00). Se realizaran 3 cufias diarias en los horarios mencionados por la radio Ecos
de Rumifiahui, el costo por la cufia informativa de 30 segundos es de $6,00.

Segmento de mercado: EI segmento de mercado al cual se pretende llegar
es a turistas nacionales.

Objetivo: Atraer a turistas nacionales a traves de cufias radiales para
fomentar la actividad turistica cultural del canton Rumifiahui.

Tiempo: La trasmision de las cufias radiales se realizara la primera semana
de todos los meses, tres veces al dia.

Cuia: Rumifahui turistico y cultural, invita a todos los turistas y visitantes a
disfrutar de sus dos rutas; Rumifiahui Cultural y EI encuentro con la historia
Rumifahuense, podran disfrutar de un full day apreciando su cultura, gastronomia,
artesania y sin duda la amabilidad de su gente, entre otras cosas. No te lo pierdas!,

Rumifiahui te espera.

3.7.11 Publicidad BTL

(Below the Line) emplea medios alternativos para promocionar los productos
tales como: Correos masivos

Mailing

En la actualidad el internet y las redes sociales son uno de los medios mas
utilizados para dar a conocer un producto o servicio a personas y entidades publicas
y/o privadas a nivel nacional e internacional, este medio es muy factible por ser
econdmico y dirigirse a un nicho de mercado con un nivel econémico medio alto y
alto, los cuales son los més interesados en viajar y conocer nuevos lugares.

Los “mailing” consisten en enviar publicidad de los paquetes que se ofrecen,
con una carta personalizada, mediante una base de datos, a través del correo

electronico. A continuacion se muestra la imagen que se enviara.



Tabla 12.
Mailing

“RUMINAHUI CULTURAL”

TOUR DESDE “ —
$26,49 i

\ ‘ \
HUENSE

EL ENCUENTRO CON LA CULTURA RUMINA
T
e |

N

INCLUYE - Alimentacién

- Transporte privado
- Guia

- Entradas.

Reciba un cordial saludo de parte de todos quienes formamos el equipo de
trabajo de Turismo.

Por medio de la presente nos permitimos hacerle llegar a Uds., nuestra
oferta con seguridad cubrira todas sus expectativas.

Le reiteramos nuestro compromiso de mejoramiento continuo, con el
objetivo de mantener nuestra dptima calidad.

En caso de cualquier inquietud no dude en contactarse con nosotros que
estaremos prestos a responder sus dudas.

Saludos cordiales,
Direccion de Turismo- GADMUR.
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3.7.12 Estrategia de promocion de ventas

Objetivos:
1. Incentivar la participacion de la poblacion en las actividades
culturales.
2. Promover el turismo cultural mediante las costumbres y tradiciones
del canton Rumifiahui.
3. Fortalecer las expresiones y el patrimonio cultural del cantdn
Rumifiahui.
Metas:
1. Mantener informados a los pobladores y turistas acerca de todas las
actividades culturales del canton Rumifiahui.
2. Proponer articulos promocionales que identifiquen al canton
Rumifahui.
3. Realizar constantes actividades, ferias y festivales donde se destaque

los atractivos culturales del cantén.

3.7.13 Capacitaciones

Realizar programas de capacitacion, dirigido por la Direccién de Turismo del
Cantdn Rumifahui.

Facilitador: GADMUR

Duracion: La capacitacion durara de acuerdo al requerimiento de cada una

las de las instituciones.

Tabla 13.
Capacitacion de buenas practicas ambientales

CAPACITACION

OBJETIVO

DESEMPENO

LUGAR

Buenas précticas
ambientales

Capacitar a las personas
en el é&rea de buenas
préacticas ambientales y
conservacion del
patrimonio cultural para
promover el turismo
cultural y desarrollo de
medidas de gestidn
ambiental

Control de la
contaminacion de basura en
el paseo del chagra que se
realiza en la primera
semana del mes de
Septiembre y en el resto de
festividades. Conservacion
de la diversidad cultural.

Salon de la
ciudad.

Villa Carmen.

Complejo  de
San Sebastian.

Elaborado por: Karina Caiza, Carmen Prado




90

Tabla 14.
Capacitacion de servicio al cliente
CAPACITACION | OBJETIVO DESEMPENO LUGAR
Capacitar en el area de | Utilizar la correcta | Salon de
servicio, como estrategia de | entonacion de voz. la ciudad.
desarrollo  turistico  para | Emplear el Villa
Servicio al Cliente mejorar la atencidon al cliente. | lenguaje no-verbal Carmen.
(gestos, postura Complejo
fisica). de San
Sebastian.
Elaborado por: Karina Caiza, Carmen Prado
Tabla 15.
Cronograma anual de actividades Plan de Aprovechamiento
Farin EL Monoiite Parama & ]
Commemoracion del 10 de 1
Uitie Carmen - |
Elaborado por: Karina Caiza, Carmen Prado
3.8 Presupuesto
Tabla 16.
Presupuesto de Propuestas
COSTO COSTO
ESTUDIO MEDIO CANTIDAD UNITARIO TOTAL | RESPONS
ABLE
PUBLICIDAD BTL | Radio Ecos 1 cufia | $ 300,00 $300,00 | GADMUR
(Produccién)
PUBLICIDAD Triptico Rutal | 1.000 $125,00 | GADMUR
IMPRESA
TripticoRuta2 | 1.000 $125,00 | GADMUR
Volantes Ruta1l | 1.000 $ 80,00 | GADMUR
Volantes Ruta1l | 1.000 $ 80,00 | GADMUR
Roll Up 1 $ 60,00 $ 60,00 GADMUR
CAPACITACION Espacio 1 $0,00 0,00 GADMUR
BUENAS
PRACTICAS
AMBIENTALES
Infocus 1 $0,00 0,00 GADMUR
Computador 1 $0,00 0,00 GADMUR
Materiales y | 30 $ 60,00 GADMUR
Suministros
CAPACITACIONES | Espacio 1 $0,00 0,00 GADMUR
SERVICIO AL
CLIENTES
Infocus 1 $0,00 0,00 GADMUR
Computador 1 $0,00 0,00 GADMUR
Materiales y | 30 $ 60,00 GADMUR
Suministros
SUBTOTAL $ 890,00
1IVA 12% $ 106,80
TOTAL $ 996,80

Elaborado por: Karina Caiza, Carmen Prado
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

La fundamentacion teorica presenta informacion de aspectos turisticos,
hoteleros y gastronémicos que permite respaldar la investigacion del plan de
aprovechamiento, ademas estd sustentado con cada uno de los conceptos,

ademas de proyectos que hacen referencia al plan.

Mediante el macro y micro ambiente se realizd el anélisis del diagndstico
situacional en cuanto a los recursos culturales que posee el Canton
Rumifiahui, este analisis permitié conocer el manejo del turismo con respecto
a la oferta y demanda a través de una investigacion de campo y de

entrevistas.

El desarrollo de ferias, festivales y actividades culturales permitiran integrar a
la poblacién y de esta manera generar ingresos ademas las estrategias
planteadas se han desarrollado de acuerdo a cada una de las sugerencias
establecidas por el la direccion de turismo y otras autoridades.

El presente proyecto servira de guia para el Canton Rumifiahui, donde se
manifiestan alternativas en cuanto al aprovechamiento de los recursos

culturales, teniendo en cuenta el desarrollo de un turismo sostenible.
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4.2 Recomendaciones

e Es importante que la comunidad del canton Rumifiahui sea consiente que los
proyectos turisticos son en beneficio al desarrollo socio-econdmico de la
poblacién, para que asi tenga una participacion activa en su
implementacion.

e Es necesario que los prestadores de servicios apliquen normas de buenas
practicas ambientales como la campafia de las 3Rs, complementando con los
contenedores de basura en los sitios mas transcurridos con el fin de que el
desarrollo turistico no se vea afectado con la contaminacién desarrollando
asi un turismo sostenible.

e Si bien se disefid volantes publicitarios para dar a conocer los atractivos
culturales, estos se deberian actualizar cada determinado tiempo afiadiendo
informacidn atrayente para los turistas.

e La conservacion de la riqueza cultural de Rumifahui se basa en el trabajo
mutuo entre las autoridades y la poblacion, que de generacion en generacion
se va transmitiendo; siempre se deberia recordar e inculcar a los
descendientes las costumbres y tradiciones de la zona.

e Seria importante y de gran ayuda analizar las tesis y proyectos académicos
realizados a favor del canton Rumifiahui con el fin de aplicarlos segun las
necesidades y mejorar asi el turismo.
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