RESUMEN

Para el desarrollo de este proyecto de tesis, se definié como objetivo, realizar un
estudio para establecer una estrategia de marketing que permitiera la
introduccién de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Juventud Ecuatoriana
Progresista (JEP) en la parroquia Guamani cantén Quito, provincia de Pichincha.
La utilidad del proyecto se establece mediante la utilizacion de diferentes
métodos como el analitico- sintético, inductivo - deductivo, ademas técnicas de
observacion, encuestas y entrevistas, en la parroquia Guamani. El sustento de
la investigacion se basé en la elaboracion de un marco tedérico consultando
diversas fuentes bibliogréaficas. Se realizo el estudio de mercado, en la parroquia
Guamani, con una muestra de la poblacion econémicamente activa (PEA) y
fueron entrevistados funcionarios y socios de la cooperativa. Se pudo definir el
direccionamiento de marketing de la cooperativa y la estrategia de introduccion
de la marca JEP. Con la propuesta de la campafia de introduccion de la marca
y la evaluacion de la misma se concluye la investigacion.
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