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Objetivo General

Realizar un estudio del Muelle Público

de Salinas sobre su capacidad en las

actividades turísticas, y sobre las

nuevas tareas que asume la Capitanía

de Salinas en la seguridad, control y

mantenimiento del muelle.

PROBLEMA SITUACIONAL
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Objetivos Específicos

Determinar las actividades turísticas que se
realizan en el Muelle Público de Salinas y la
función de la Capitanía del Puerto en el
control de dichas actividades.

Analizar las nuevas tareas de seguridad a

cumplir por parte de la Capitanía de Puerto

basado en el Convenio de Cooperación

Interinstitucional y el Plan de Manejo Ambiental.

Proponer una lista de normas complementarias

para la Capitanía de Salinas, para el control y

seguridad de las embarcaciones turísticas que

ocupen el Muelle Público de Salinas.

PROBLEMA SITUACIONAL
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Problemas en el turismo de Salinas

FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA

4



Acuerdo 
Interministerial(30/mayo/2014)

FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA

Problemas en el turismo de Salinas



Acciones a desarrollar por la 
Capitanía de Puerto

Programar 
reuniones 

con la oficina 
de turismo

Patrullajes 
de Control

Control y 
Seguridad

FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA
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METODOLOGÍA DE 
INVESTIGACIÓN

Investigación 
Documental Investigación

de Campo
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Población y Muestra

Operadoras 
Turísticas

Turistas
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Población y Muestra

AVISTATRAVEL

CAROLTOUR

CAPTATRAVEL

COSTATOURCRUSANT CITY 
TOUR

RELAX TOUR

TUVENTURA
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Encuestas

Entrevista

Técnicas de 
recolección 

de la 
información
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Procesamiento y Análisis de 
Datos

� Pregunta 3: Cree usted que las
actividades de paseo de bahía y
avistamiento de ballenas que se darán a
cabo en el Muelle Público de Salinas,
generarían mayor interés por parte de los
turistas en comparación cuando el
embarque se realizaba desde la orilla de
la playa.

METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN

ESCALA DE 

VALORACÓN

FRECUENCIA PORCENTAJE

SI 67 74,4%

NO 18 20,0%

NO SE 5 5,6%

TOTAL 90 100,0% 18



Procesamiento y Análisis de 
datos

Pregunta 3 ¿Cree usted que la

intervención del personal de la

Capitanía de Salinas en el control,

seguridad y mantenimiento del muelle

permita el desarrollo eficiente del

turismo?

ESCALA DE 

VALORACIÓN

FRECUENCIA PORCENTAJE

SI 22 54,4%

NO 11 27,8%

NO SE 7 17,8%

TOTAL 40 100,0%

METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN
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PROPUESTA

PROPUESTA PARA MEJORAR LA

SEGURIDAD Y CONTROL DE

EMBARCACIONES MENORES EN

EL MUELLE PÚBLICO DE SALINAS

POR PARTE DE LA CAPITANÍA DE

PUERTO. 20



PROPUESTA

JUSTIFICACIÓN

CONTROL
MANTENIMIENTO
SEGURIDAD
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PROPUESTA

JUSTIFICACIÓN

LISTA DE 
INSPECCIÓN

LISTA DE 
INSPECCIÓN

SEGURIDADSEGURIDAD

CONTROLCONTROLMANTENIMIENTOMANTENIMIENTO



PROPUESTA

Objetivo
Elaborar y proponer una lista de normas a

cumplir por parte de las embarcaciones y

turistas que usen el Muelle Público de

Salinas, de tal manera que se cumplan las

obligaciones asignadas a la Capitanía de

Salinas en el Convenio de Cooperación

Interinstitucional.
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PROPUESTA

LISTA DE INSPECCIÓN PREVIO AL ZARPE

LISTA 
VIGENTE PROPUESTA



ESPECIFICACIONES PARA EL USO 
DE LA LISTA DE INSPECCIÓN

Cada embarcación que haga uso del muelle deberá ser evaluada.

En el muelle deben permanecer 01 Marinero y 01 Cabo o Sargento 
a fin de cumplir servicios de guardia.

La evaluación tiene dos etapas (zarpe y arribo de la 
embarcación).

La calificación de la lista debe ser realizada por el Marinero de 
guardia en el muelle.

Desde la pregunta 24 hasta la pregunta 31 debe ser calificada por 
el Cabo o Sargento de guardia.

De infringirse alguna ley, se procederá bajo el Código de Policía 
Marítimo.



PROPUESTA
LISTA DE INSPECCIÓN PREVIO AL 
ZARPE

CONTROL DE TAREAS 
POR PARTE DEL 
PERSONAL DE LA 

CAPITANÍA DE SALINAS

CONTROL DE TAREAS POR PARTE DEL PERSONAL DE LA CAPITANÍA DE SALINAS

ORD. PREGUNTA

CALIFICACIÓN

OBSERVACIÓN
SI NO

01
Se impartió las normas de buen uso del

muelle

02
Se informó sobre el manejo de desechos

sólidos

03 Se dictaron las normas ambientales

04
Se dio a conocer a los turistas las rutas de

tránsito en el muelle

05
Se explicó las rutas de evacuación en caso

de emergencias

06
Se instruyó sobre las señales de Información,

Prohibición y Precaución del muelle

07
El embarque se dio ordenado y con la guía

del personal de abordo desde el muelle

08
Los turistas se colocaron los chalecos

salvavidas previo al ingreso de la embarcación

09
Los pasajeros se mantuvieron en sus asientos

hasta que la embarcación se acodero al muelle

10
Se verifico las condiciones del muelle(una

vez al día)



CONCLUSIONES
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El buen desempeño de las tareas de La Capitanía

de Puerto de Salinas permitirá el desarrollo

turístico de Salinas, y el control de las actividades

a realizar por parte de las operadoras turísticas.

El estricto cumplimiento del Plan de

Manejo Ambiental permitirá el óptimo

desarrollo turístico sostenible, preservando

el medio marino costero y desarrollando el

turismo y la seguridad de la localidad

inmersa en las actividades turísticas.

La inclusión de tareas de control y

mantenimiento del muelle a la lista de

inspección Pre-Zarpe, facilitara el

cumplimiento de las obligaciones del

personal de la Capitanía del Puerto de

Salinas.



RECOMENDACIONES
� Controlar por parte de la Capitanía de Salinas 

que se cumpla  lo dispuesto en el Plan de 
Manejo Ambiental para el Muelle Público de 
Salinas, y de esta manera lograr los propósitos 
de desarrollo del turismo.

� Implementar la propuesta del listado de 
inspección y control de tareas, para lograr el 
cumplimiento cabal de las obligaciones del 
personal de la Capitanía de Salinas que labora 
en el muelle.

� Explotar turísticamente por parte de las 
Operadoras Turísticas las facilidades que brinda 
el Muelle Público de Salinas para el embarque y 
desembarque de turistas.
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