
 

RESUMEN 

El proyecto de investigación se centra en estudiar las principales condiciones laborales en las que 

se desenvuelve un obrero de la construcción, en base a una muestra de 291 trabajadores que laboran 

en 10 empresas constructoras, la metodología utilizada es un enfoque cuantitativo y cualitativo, 

realizando un análisis y síntesis de las variables que intervienen, haciendo hincapié en las 

necesidades básicas del ser humano, los factores higiénicos y motivacionales como: remuneración, 

ambiente laboral, seguridad, administración de la empresa, relaciones sociales, reconocimiento, 

responsabilidad, trabajo estimulante, autorrealización, cumplimiento. Dado la población de estudio 

y la metodología, para la recopilación de información se aplicó la encuestas y entrevistas lanzando 

resultados que permitan obtener datos relevantes que fundamentan las dimensiones que producen 

satisfacción e insatisfacción en los trabajadores, detectando que lo que más prevalece en este tipo 

de actividades son lo riesgos laborales que sin un uso adecuado de los implementos de seguridad 

pueden ocasionar accidentes mortales. Se presenta una propuesta en base a los resultados para la 

prevención de riesgos laborales, estableciendo los objetivos y lineamientos que debe seguir el 

responsable de seguridad y salud ocupacional, las entidades y los trabajadores, para complementar 

se hace énfasis en la utilización de los instrumentos y equipos de seguridad, la señalética, y otros 

factores que prevengan cualquier tipo accidente. 
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ABSTRACT 

The research project focuses on studying the main working conditions in which a construction 

worker develops, based on a sample of 291 workers who work in 10 construction companies, the 

methodology used is a quantitative and qualitative approach, making a analysis and synthesis of 

the variables involved, emphasizing the basic needs of the human being, hygienic and motivational 

factors such as: remuneration, work environment, safety, business administration, social relations, 

recognition, responsibility, stimulating work, self-realization, fulfillment. Given the study 

population and the methodology, for the collection of information, the surveys and interviews were 

applied, releasing results that allow obtaining relevant data that substantiate the dimensions that 

produce satisfaction and dissatisfaction in the workers, detecting that what prevails in this type of 

activities are occupational hazards that without proper use of safety equipment can cause fatal 

accidents. A proposal is presented based on the results for the prevention of occupational hazards, 

establishing the objectives and guidelines to be followed by the person responsible for occupational 

safety and health, the entities and the workers, to complement the emphasis on the use of the 

instruments and safety equipment, signage, and other factors that prevent any type of accident. 
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