
RESUMEN  

La presente investigación se centra en el análisis del impacto ocasionado por los indicadores 

de gestión en los determinantes de contratación de auditoria para aquellas empresas que 

contratan auditoria externa. Teniendo como propósito primero de analizar teóricamente las 

variables a investigar, luego identificar cuáles son los determinantes que influyen en la 

contratación de auditoria y verificar el impacto con los indicadores de gestión. Los datos para 

proceder con el análisis se toman de la Superintendencia de Compañías, donde se ubica la 

población y mediante una fórmula se determina la muestra que permite obtener información 

del impacto de los indicadores de gestión en los determinantes de contratación de auditoria 

externa. Demostrando que las Pymes del sector metropolitano de Quito si utilizan los 

indicadores de gestión, pero en este caso se identifica que utilizan más indicadores 

financieros con una totalidad de 52,17% y el resto con un 47,83% como indicadores de 

gestión. Haciendo que estos sean un instrumento primordial para la gerencia y la toma de 

decisiones ayudando no solo en la creación, gestión y aplicación en los procesos, sino que 

también se puede constatar que es de suma ayuda para la contratación de una auditoria 

externa. 
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ABSTRACT 

 

The present investigation focuses on the analysis of the impact caused by the management 

indicators in the determinants of audit contracting for those companies that contract external 

audit. Having as purpose first to theoretically analyze the variables to be investigated, then 

identify which are the determinants that influence the audit contracting and verify the impact 

with the management indicators. The data to proceed with the analysis are taken from the 

Superintendence of Companies, where the population is located and by means of a formula 

the sample that allows obtaining information on the impact of the management indicators on 

the determinants of external audit contracting is determined. Demonstrating that Pymes in 

the metropolitan sector of Quito do use the management indicators, but in this case it is 

identified that they use more financial indicators with a total of 52.17% and the rest with 

47.83% as management indicators. Making these are a key tool for management and decision 

making helping not only in the creation, management, application in the processes, but also 

can be seen that it is extremely helpful for contracting an external audit 
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