
 
 

RESUMEN 

 

El control interno es el conjunto de métodos y procedimientos que permite alcanzar el 

logro de los objetivos empresariales mediante la gestión del riesgo acorde al apetito de 

riesgo aceptado por las entidades, así también la rentabilidad   al mostrar la relación 

ingresos/costos generados por el uso de activos de la empresa en actividades 

productivas, muestra si existe beneficio económico acorde a las metas económicas 

propuestas. El objetivo de la investigación fue determinar la incidencia del Control Interno 

frente a la rentabilidad de las Pymes del sector de comercio de Quito mediante el estudio 

de la correlación de variables, durante el año 2017. Los métodos científicos utilizados 

fueron: métodos teóricos, tales como: el método histórico, método lógico a través del 

método dialéctico, método sistémico y métodos empíricos para la evaluación de las 

variables  control interno y rentabilidad interno en donde se aplicó la técnica de la 

encuesta basada en el modelo COSO ERM 2003, e indicadores de medición de 

rentabilidad respectivamente, los cuales sometidos a la aplicación de técnicas de 

medición estadística descriptiva e inferencial reflejaron que las pymes objeto de estudio 

muestran que si existe correlación directa en las variables analizadas las mismas que 

muestran en la mayor parte de la muestra un nivel bajo de rentabilidad y control interno. 
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SUMMARY 

 

Internal control is a set of methods and procedures that allow reaching the achievement 

of business objectives through the management of the risk according to the appetite of 

risk accepted by the entities. So also the profitability to show the relationship entries/costs 

generated by the use of the company´s assets into productive activities, it shows if there 

is economic benefit commensurate with economic proposals. The objective of the 

research was to determine the incidence of the Internal Control against the profitability of 

SMEs in the sector of Trading of Quito through the study of the correlation of variables, 

during 2017 year.  Scientific methods used were theoretical methods such as the 

historical method, logical method through the dialectic method, systematic method, and 

empirical methods for the evaluation of the internal control and internal profitability where 

the survey technique was applied  based on the COSO ERM 2003 model and 

measurement of profitability indicators respectively which is submitted to the application 

of techniques of statistical descriptive measurement and inferential reflected that the 

SMEs subject of study  show that if there is a direct correlation in the variables analyzed 

which show the greater part of the sample, a low level of profitability and internal control. 
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