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RESUMEN 

 

La Empresa de Transporte Aéreo TAME con el objetivo de obtener una plataforma sólida 

y que apoye a la toma de decisiones al momento de ejecutar las Operaciones Aéreas, se 

propuso crear un sistema automatizado para gestionar y controlar la Orden de Vuelo en 

Centro de Control Operacional de la Empresa. 

 

La Orden de Vuelo es el documento oficial que indica el cumplimiento de las operaciones, 

tal es así que para ser emitida debe ser primero coordinada por varias Gerencias y 

Departamentos que apoyan con información para la generación de la  misma. 

 

El presente proyecto permitió la automatización de varios procesos que integran la emisión 

de la Orden de Vuelo diaria, tales como Itinerarios de Aeronaves, Itinerarios de 

Tripulantes, Creación de la Orden de Vuelo (Programada, Alcances y Cumplida), entre 

otros. 

 

La Plataforma de Desarrollo, la Metodología de Desarrollo de Sistemas y el Modelo de 

Proceso de Ingeniería seleccionados para el cumplimiento de las diferentes fases en el 

Ciclo de Vida del sistema, permitieron el buen desempeño del equipo de trabajo, la 

obtención de resultados óptimos, y un mejoramiento continuo para el bien del proyecto. 
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