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           OBJETIVO DEL CONGRESO         Promover el desarrollo de la Ciencia y la Tecnología en la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE, buscando el intercambio de experiencias en la realización de proyectos de investigación, desarrollo de aplicaciones, producción de literatura técnica y además el debate sobre los avances científicos y tecnológicos que se han logrado materializar en el área de Ciencias Económicas, Administrativas, Turismo y del Comercio.                 
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     INTRODUCCIÓN       La Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE es una institución de educación superior, con personería jurídica, autonomía administrativa y patrimonio propio, de derecho público, con domicilio en la ciudad de Sangolquí, y sede en la ciudad de Latacunga., rigiéndose por la Constitución Política de la República, la Ley de Educación Superior, su Ley Constitutiva Decreto No. 2029, Estatuto, Reglamentos y normas emitidas por sus órganos de administración y autoridades.   En este sentido se celebra el I Congreso de Ciencias Económicas Administrativas durante los días 28,29 y 30 de Noviembre de 2018, teniendo como eje  Promover el desarrollo de la Ciencia y la Tecnología en la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE, buscando el intercambio de experiencias en la realización de proyectos de investigación, desarrollo de aplicaciones, producción de literatura técnica y además el debate sobre los avances científicos y tecnológicos que se han logrado materializar en el área de Ciencias Económicas, Administrativas, Turismo y del Comercio. En este sentido fue posible desarrollar este evento académico que pretendió difundir los resultados de investigaciones nacionales e internacionales en el campo de las 
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ciencias económicas, administrativas y del comercio, así como también del turismo, promoviendo el intercambio de experiencias en el campo de la investigación, propiciando la participación de investigadores y de estudiantes que estén en proceso de trabajo de titulación, además de debatir temas de interés para el desarrollo del campo económico, administrativo y turismo. En este sentido el evento cumplió con la finalidad de promover la transferencia del conocimiento a través de debates, exposiciones orales y conferencias, fortaleciendo la imagen dela Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE como líder del desarrollo de la investigación científica en el campo de las Ciencias Económicas, Administrativas y del Comercio.  Como director del Departamento de Ciencias Económicas Administrativas y de Comercio me honra realzar el compromiso asumido por quienes participaron en el congreso a través de sus Conferencias y Ponencias en las áreas de Ciencias Administrativas, Finanzas, Turismo y Ciencias Humanas.  El CEAC-L con el desarrollo de este I Congreso del CEAC se demostró como principal objetivo valorizar la academia a través de la Ciencia y la Investigación.    Ing. Julio C. Tapia León Director del CEAC-L Año 2019   
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 ÁREA:  CIENCIAS ADMINISTRATIVAS  
               

La administración como Ciencia Social es aquella que tiene como objeto el estudio de las organizaciones tomando en consideración los procesos inherentes a la Planificación, Organización, Dirección y Control 

MEMORIAS Primer Congreso de Ciencias Económica, Administrativas y del Comercio CEAC 2018 
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  Las Organizaciones en Tiempos de Modernidad Líquida Autor: Williams Aranguren Álvarez Universidad de Carabobo.   Resumen El objeto de este trabajo es debatir sobre la llamada modernidad, la cual se define a través de diversos paradigmas, que demarcan la actuación de las organizaciones y los individuos en contextos complejos. Se aborda a través de una investigación documental, desde dos ópticas: la primera referida a las críticas acerca de la visión sobre el desarrollo y la  excesiva confianza en las instituciones como medio para alcanzar el desarrollo y por tanto el bienestar social. A partir de la modernidad surja el discurso sobre la postmodernidad, segunda óptica, bajo la figura de que la idea de progreso se está apagando, emergiendo una nueva configuración institucional y un debate cultural y social más intensificado, cuestionando los postulados científicos que hasta ahora han tratado de explicar los diferentes fenómenos, incluyendo los sociales. Bajo esta dialéctica emergen postulados como los de la modernidad líquida, que parte de la disolución de los sólidos de la modernidad, como la idea de seguridad, estabilidad, contenidos, valores, predictibilidad, entre otros. Se cierra el debate afirmando que la modernidad líquida implica movilidad, incertidumbre, relatividad de valores, adaptación al contingente. El problema de esta realidad líquida es que es muy difícil pronosticar como se desarrollará y reaccionará a nuevas situaciones o crisis.  
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Palabras Clave: Organizaciones, Modernidad, Postmodernidad, Modernidad Liquida.   
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La Toma de Decisiones para la Inversión en el Sector Publico Mgs. Lloni Romero Fonseca  Director de Gestión de Planificación en GADP.  Santo Domingo de los Tsáchilas Universidad de Carabobo. Venezuela. Doctorado en Ciencias Económicas y Sociales.    Desde hace década el estudio sobre la toma de decisiones asociado a la gerencia y/o al administrador, lo que ha generado una serie de esquemas, modelos y condiciones que determinan de una u otra forma aspectos de carácter económico, administrativo, humano, cultural e incluso social.  En este sentido, las corrientes teóricas que giran en torno a la toma de decisiones la vincula con la gerencia lo cual permite argumentar que el éxito o fracaso de muchas organizaciones e instituciones es precisamente la toma de decisiones.  De esta manera el sector público de igual forma toma en consideración la toma de decisiones como un eje vinculante al comportamiento de la gerencia pero además sistemático y regulatorio de acuerdo a lo normado en las políticas públicas. Esta conferencia tuvo como propósito plantear los mecanismos que se adecuan a la toma de decisiones para la inversión en el sector público, para ello se analizaron los aspectos que inherentes al riesgo y la rentabilidad que implica invertir.  Finalmente se define la toma de decisiones como uno de los factores de mayor trascendencia en las organizaciones y en la gerencia, debido a que habrá que poner en práctica métodos y técnicas que permitan garantizar la mejor elección.    Palabras Clave: Toma de Decisiones, Inversión y Sector Publico     
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Innovación Tecnológica y Competitividad Empresarial  con Responsabilidad Social.  Autores:  Boza Valle Jhon Alejandro  Mendoza Vargas Emma Yolanda  Manjarrez Fuentes Nelly Narcisa  Escobar Terán Harold Elbert Universidad Técnica Estatal de Quevedo.     Resumen  El área de innovación tecnológica respecto a la competitividad empresarial en los emprendimientos en la provincia de Los Ríos, identifica los cambios que se generan en el marco de los procesos innovadores y con énfasis en el mercado actual. El propósito del presente trabajo es analizar el nivel de innovación tecnológica con la que cuentan los emprendimientos para enfrentar la competitividad empresarial, además determinar el nivel de conocimiento respecto de la responsabilidad social empresarial de los negocios estudiados. Para ello fue necesario el uso de métodos y técnicas científicas con énfasis en lo histórico / la lógica y el análisis de carácter documental, considerándose una muestra con más de 350 emprendimientos, los cuales proporcionaron información para el análisis respectivo, se analizan los conceptos básicos asociados a la gestión de la innovación y la competitividad se concluye que aquellas naciones con mejores resultados en innovación son también las que mejores resultados competitivos poseen.  Palabras Clave: Innovación, Gestión de la Innovación Tecnológica, Competitividad, Índice de Innovación, Responsabilidad Social Empresarial.   
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 El Liderazgo Empresarial Frente a la Participación de la Mujer en la Empresa Autores: Manjarrez Fuentes Nelly Narcisa  Mendoza Vargas Emma Yolanda  Boza Valle Jhon Alejandro  Andrade Arias Mariela Susana  Docentes de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo   Resumen El liderazgo en las últimas décadas el tema ha sido valorado y visibilizado en el marco de los diferentes aspectos que conlleva el estudio del género en el área laboral, esta razón en los últimos años se ha impuesto con la participación de diversas alternativas que se registran a través de aumentos significativos en todos los contextos, bien en lo social, político y empresarial; generando tanto empleo como emprendimientos. No obstante la participación en altas posiciones jerárquicas dentro de una organización aun es débil con una tendencia a incrementar; en este sentido el objetivo de este trabajo es estudiar el rol del liderazgo de las mujeres empresarias y las barreras que enfrentan para el crecimiento en el ámbito empresarial, el problema estudiado es la participación inequitativa en cargos de jerarquía, por los estereotipos supuestos del género femenino, más sin embargo en contario, los roles de liderazgo aceptados por la mayoría de las culturas defiende a la mujer como una gran gestora. En la investigación se utilizaron los métodos históricos tendenciales y el analítico, a través de la revisión bibliográfica desde una mirada holística, la práctica de gestión se tiene que realizar desde la ética y las funciones gerenciales de las empresas.    Palabras Clave: Liderazgo en la Mujer, Emprendedor, Empresa.  
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 Aplicación del Neuromarketing para el Desarrollo de Estrategias de Posicionamiento de Marcas en los Emprendimientos Autores: Mendoza V. Emma Yolanda Boza V. Jhon Alejandro  Manjarrez F. Nelly Narcisa  Escobar T. Harold Elbert  Universidad Técnica Estatal de Quevedo.   Resumen La investigación apunta al análisis del neuromarketing para el desarrollo de estrategias que permitan un adecuado posicionamiento de las marcas en los negocios o emprendimientos en la localidad, en este sentido para el análisis de los negocios de emprendimientos en el Ecuador requieren de estudios para generar una estructura de estrategias que se adapten al medio. De acuerdo a estudios precedentes en el año 2016 se considera que en aproximadamente en un 70 por ciento de los clientes de los emprendimientos nuevos, consideraron que las ofertas eran relativamente nuevas. Por tanto se analiza los nuevos modos del neuromarketing, medio que aporta las herramientas necesarias para lograr una transformación, a favor de los negocios y de sus clientes. Cabe destacar que la investigación permite preponderar la aplicación del branding emocional en los emprendimientos siendo más propicio que la marca para la cual ocupe un lugar en la mente de los consumidores al generar una conexión y se perciba como una propuesta novedosa. Sus medios y sus metodologías otorgan valor, de conjunto con la satisfacción de necesidades, a la experiencia emocional y a las expectativas y sentimientos de los sujetos.  Palabras Clave: Neuromarketing, Posicionamiento de Marca, Branding Emocional, Emprendimientos.   
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Efecto Pigmalión y Desempeño Laboral:  Análisis Reflexivo Desde la Perspectiva Empresarial Autores: Vaca Homero  Alvarado David  Carvajal Edwin  Hidalgo Karol   Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Resumen Este documento tiene como objetivo ofrecer un punto de vista general sobre el Efecto Pigmalión en el desempeño laboral de las organizaciones sustentado en la historia del fenómeno así como en los conceptos y características generales, para esto se consultaron teorías de autores tales como Rosenthal y Jacobson (1966), y posteriormente David McClellan (1987). Se plantea una introducción con ideas generales sobre la importancia del campo empresarial para alcanzar una mejor productividad. Se revisa el estado del arte, el cual se respalda en teorías científicas desde contexto psicológico de la motivación humana, especialmente con la habilidad para influir en los demás. Se plantea la metodología la cual se bosqueja el método que se ha utilizado, las fuentes de información recolectadas y el procedimiento para explicar este constructo. Se realiza un análisis argumentativo y reflexivo desde el enfoque epistemológico a fin de descubrir los fundamentos que permitan mejorar el rendimiento del personal y llevar a la práctica un clima laboral satisfactorio.  Como conclusión se evidencian y justifican las razones por las cuales el Efecto Pigmalión desde la dimensión positiva contribuye a generar confianza en los colaboradores, la confianza que tienen las personas acerca de otras ejerce en el rendimiento de estas últimas, razones que constituyen el objetivo principal del trabajo de investigación.  Palabras Clave: Efecto Pigmalión, Motivación Humana, Desempeño Laboral. 
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Riesgo Tecnológico en las Empresas Ecuatorianas – Risk It Autores: Lema Cerda Luis Alfonso  Palacios Mancilla Julio Enrique  Galarza Pérez Erick Danilo  Huertas Romero Jessica de las Mercedes  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L   Resumen Las empresas buscan ofrecer una propuesta de valor que satisfaga sus necesidades, permita maximizar rentabilidad, minimizar costos y hacer uso óptimo de los recursos, para el efecto cada día es más común la adopción de nuevas tecnologías que le aportan a su crecimiento y las hace competitivas. Cualquier tipo de organización, independientemente de su clasificación por tamaño, capital, actividad económica. Está destinada a tener o posee recursos tecnológicos. Constituyéndose la tecnología de la información un pilar fundamental en la continuidad del negocio, se hace necesario una herramienta que permita el estudio de los riesgos asociados a las tecnologías para conocerlos y mediante la aplicación de controles adecuados poder controlarlos, gestionarlos, mitigarlos. El presente trabajo proporciona uno de esos mecanismos para dar respuesta al riesgo. Mediante la elaboración de un instrumento que permita evaluar el nivel de madurez de una empresa en la gestión de riesgos y establecer un plan de respuesta o aversión al riesgo tecnológico, este trabajo es un agregado de valor para cualquier organización que lo requiera implementar; definiendo actividades de gestión, análisis y respuesta a riesgos como parte de un proceso cíclico tomado como base el Framework Risk IT. Adicionalmente de dar a conocer las acciones a tomar para poder mitigar el riesgo tecnológico. Palabras Clave: Riesgos, Tecnología, Madurez, Gestión, Aversión al Riesgo.   
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Fuentes de Financiamiento de las Mipymes para la Contribución del Desarrollo Empresarial en el Ecuador Autores: Andrade Arias Mariela  Manjarrez Fuentes Nelly  Zambrano Carlos Edison Cobo Litardo Elsye Universidad Técnica Estatal de Quevedo.  Resumen Las empresas conocidas como MiPymes, o empresas de menor tamaño promueven el crecimiento empresarial en el mundo, en la misma dirección en el Ecuador el movimiento económico permite que cada actividad tenga un despliegue para crear fuentes de financiamiento, a través de la banca, de los proveedores o socios. La presencia de las Mipymes tiene como finalidad potenciar la productividad, competitividad y por ende mejorar el nivel de vida de los involucrados.  El objetivo de investigación es determinar las fuentes de financiamiento que tienen acceso las empresas a fin de evidenciar la operatividad en el mercado al que pertenecen. El emprendimiento y surgimientos de pequeños negocios son consideradas motores de desarrollo de la economía, son generadoras de empleo y de aporte al incremento del PIB y contribuyen a la planificación de cambio de la matriz productiva. Para el fortalecimiento requiere de innovación, fuentes de financiamiento, capacidad instalada, oferta de productos.   Los métodos utilizados en la investigación son: el histórico tendencial y analítico, cuya metodología se fundamenta en revisión de literatura especializada sobre las fuentes de financiamiento, los retos, barreras desde la práctica de los emprendimientos Palabras Clave: Empresas de Menor Tamaño, Micro finanzas, Desarrollo, Recursos Humanos.   
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Cumplimiento de la Norma ISO 9001-2015 y su Impacto en las Empresas Fabricantes de Carrocerías Autores: Moreno G. Kléver Armando  Jiménez C. Wilson Fernando    Gallardo M. Washington Marcelo  Universidad Técnica de Ambato  Resumen Esta investigación describa la situación de las empresas de fabricación de carrocerías de la Cámara Nacional de Fabricantes de Carrocerías (CANFAC), certificadas con las normas ISO 9001 – 2015. Luego de una revisión de las bases teóricas, se validad un esquema que relaciona el cumplimiento de SGC, en relación a las auditorías internas, productos no conformes, control de calidad, mejora continua y satisfacción del cliente, y su impacto en el cumplimiento de las organizaciones. La investigación es de tipo descriptiva, cuantitativa y no experimental, basada en el análisis estadístico de los datos obtenidos a través de la realización de una encuesta. Se contó también con información de la Agencia Nacional de tránsito (ANT), y el servicio de rentas interna (SRI). En lo referente a los resultados. La investigación fue aplicada a 20 empresas del cantón Ambato. Como resultado de lo anterior se demuestra que el desempeño de las empresas si mejora cuando se aplica un sistema ISO 9001-2015, siempre que existe disciplina en el cumplimiento de la normativa y sus requisitos. El cumplimiento de las empresas fue medido como una mejora de la calidad, una disminución de reclamos, incremento de ventas, certificación de las empresas. Con base en la evidencia hallada en el trascurso de la investigación Palabras Clave: ISO 9001-2015, Certificación, Calidad, Carrocerías, Cumplimiento.   
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La Administración como Factores de Éxito en las Pequeñas Empresas Familiares Autores: Estupiñan T. Diego  Herrera M. Yadira  Moreano M. Edwin Universidad Técnica de Cotopaxi  Salazar Mónica Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L.  Resumen El 81,2% de las empresas familiares del Ecuador funciona en ocho sectores: comercio, las actividades profesionales, científicas y técnicas, inmobiliario, construcción, transporte y almacenamiento, industria, servicios administrativos y en la agricultura, ganadería, pesca y silvicultura. El 66% de las empresas grandes, el 88% de las medianas y más del 90% de las pequeñas y microempresas son familiares. Las empresas familiares en Ecuador son importantes para la generación de empleos y para el crecimiento económico, pues son el motor de la economía. Por ello es imprescindible la gestión a fin de conseguir en un futuro próximo que se conviertan en empresas sólidas y sostenibles.  En el presente trabajo se aplicará una investigación explorativa pretendiendo dar una visión general de las empresas familiares y su gestión para la toma de decisiones, haciendo usos de fuentes de información. Determinando la gestión o la administración contribuye a la permanencia y sostenibilidad de las empresas familiares, de esta manera poder identificar los factores de éxito en las Empresas Familiares para tomar decisiones oportunas que conlleven al éxito y permanencia de las empresas, desarrollando habilidades de gestión para liderar y fomentar sinergias de los miembros de la familia empresaria y emprendedora. Palabras Clave: Inmiscuir, Microempresas, Explorativa, Gestión, Éxito. 
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El Emprendimiento como Base del Desarrollo Socio Económico en las Comunidades Rurales de la Parroquia Belisario Quevedo.  Una Mirada Desde la Cotidianidad Autores: Álvarez M. Amparo del Carmen  Cevallos R. Carla Paulina  Montenegro V. Verónica Elisabeth  Pavón S. David Enrique   Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L   Resumen El objetivo de la investigación fue fomentar el emprendimiento como base del desarrollo socio económico en las comunidades rurales de la parroquia Belisario Quevedo en pro de mejorar su calidad de vida, fortaleciendo las capacidades y potencialidades de los habitantes a través de capacitaciones al interior del campus universitario y asesoría 
técnica “in situ”. Se desarrolló en el marco de un proyecto de vinculación con la participación de diferentes carreras de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE-L: Agropecuaria, Finanzas y Auditoria, Administración Turística y Hotelera, Software, Automotriz y Electromecánica logrando crear una alquimia de saberes para la transferencia del conocimiento logrado de un estudio de campo en el cual se revelaron las necesidades de las familias de las comunidades rurales. Dentro del diagnóstico se tomaron en cuenta factores como: agropecuaria, marketing, técnicas financieras (administración financiera, ahorro e inversión) y turismo rural comunitario para el abordaje de la problemática.  Palabras Clave: Emprendimiento, Cotidianidad, Comunidades Rurales.   
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Los Parques Industriales como Estrategia para la Internacionalización de Empresas en el Cantón de Santo Domingo de los Colorados Autores: Barba M. Ángela Elena  Álvarez T. Vicente Fabricio  Romero M. Edgar Efrén  Lizano A. Carlos David  Universidad Tecnológica Equinoccial/Sto. Domingo  Resumen La ubicación geoestratégica de Santo Domingo de los Tsachilas a nivel nacional la posiciona como uno de los siete nodos de articulación del país, destacando su posición como nodo principal de articulación Costa 
– Sierra, en el que convergen 5 vías arteriales de importancia nacional.  Las tasas de crecimiento de Santo Domingo lo ubican entre los primeros puestos a nivel del continente. En virtud de lo anterior la ciudad ocupa el tercer lugar a nivel nacional y el primero como centro de intercambio comercial. Debido a estas condiciones tan favorables, han existido diversas propuestas como la puesta en marcha de la denominada Zona ILCO, que no ha logrado desarrollarse. El procedimiento para desarrollar el estudio parte de la aplicación de técnicas de benchmarking, técnica de observación, encuestas y entrevistas, con el objetivo de poder identificar el modelo más óptimo de parque industrial considerando las características de la región. Se contará con la colaboración de especialistas del instituto Superior Tecnológico de Cajeme en lo referente a estudios realizados en la región de Sonora, así como de expertos nacionales y regionales en materia de internacionalización de empresas  Palabras Clave: Parques Industriales, Modelos de Internacionalización, Benchmarking.   
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De la Imagen del Destino al Cuadro de Mando Integral de la Marca Ciudad Salcedo Autores: Guamán Bravo  Jesús Pedro  Investigador Independiente  Resumen Los planes estratégicos originalmente diseñados para mejorar la gestión de las ciudades se emplean actualmente para proyectarlas como destinos turísticos y proveer bienestar social y económico a sus residentes. Para ser competitivos los destinos deben identificar las motivaciones que impulsan a los turistas a elegirlo y satisfacer su demanda con una oferta adecuada. El Cuadro de Mando Integral en la fase de implantación de la estrategia de creación de una marca ciudad controla el cumplimiento de los indicadores y objetivos estratégicos, agrupándolos en perspectivas y alineándolos estratégicamente para la consecución de la visión y misión de la ciudad. Este estudio toma como caso a la ciudad de Salcedo, un análisis de las motivaciones personales de los visitantes mediante un sistema de ecuaciones estructurales (SEM), determinó su influencia en la formación de la imagen percibida del destino turístico, ésta a su vez tiene influencia sobre la identidad competitiva o dimensiones de la marca ciudad, cuyos indicadores son la base para diseñar el Cuadro de Mando Integral de la marca ciudad; los factores críticos de éxito se encuentran en la imagen que proyecta el destino, el producto destino (sus atractivos) y en el desarrollo de nuevas técnicas del gestión.  Palabras Clave: Imagen del Destino, Motivaciones Personales, Marca ciudad, Hexágono de Anholt, Cuadro de Mando Integral.    
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Propuesta de un Modelo para la Gestión del Desempeño Estratégico Orientado a Organizaciones Autor: Ramírez David  Investigador Independiente.  Resumen: La presente investigación tiene como objetivo proponer un modelo para la gestión del desempeño estratégico orientado a organizaciones empresariales; sobre la base de las expectativas y las contribuciones de los grupos de interés. La metodología usada es de carácter no experimental; bajo la dimensión transaccional; en el tipo correlacional o causal. De carácter teórico deductivo, con un enfoque cualitativo en lo referente a la propuesta del modelo de gestión de desempeño estratégico. Palabras Clave: Gestión del Desempeño, Organizaciones, Modelos de Gestión.            
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ÁREA:  Auditoria Y Finanzas 

  

La Auditoria y las Finanzas están concebidas como áreas estratégicas que permiten estudiar los aspectos inherentes a las finanzas y procesos contables considerando para todos los efectos de la gestión administrativas los marcos que regulan el componente financiero de las organizaciones.   
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  Las Nuevas Reformas Tributarias en el Ecuador, Extensiones y Remisión, ¿Fomentan la Inversión y el Empleo? Autor: Mera Bosano Fabián  Jefe Regional del SRI Resumen El Ecuador ha dado una muestra de debilitamiento del sistema tributario progresivo con las últimas reformas tributarias dadas a través de la Ley de Fomento Productivo, en donde se establece un proceso de remisión tributaria a no más de tres años de una anterior amnistía, en el cual se vulneran los derechos a los trabajadores al normar el pago del impuesto pero no del 15% de participación laboral, adicionalmente se amplían exenciones tributarias, existe una reducción de impuestos en las utilidades en venta de acciones y se elimina el anticipo mínimo, todo aquello motivado en que la exención o reducción de impuestos promueve la inversión y el empleo, algo que no ha sido demostrado pragmáticamente ni teóricamente, en el presente trabajo se hace un análisis de éstas medidas encontrando metodologías que confirman que la reducción de impuestos provoca disminución en la recaudación que no alcanza a cubrir con lo que podrían generar las nuevas inversiones, el Estado realiza un sacrificio fiscal importante que muy probablemente no será recuperado, beneficiando en el no pago de los impuestos a los mayores generadores de riqueza. Palabras Clave: Remisión, Exención, Incentivo, Sacrificio Fiscal.   
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 El papel de la contabilidad en las organizaciones: Una mirada desde Alan J. Richardson entre paradigmas, teoría y práctica  Autor Tager A. Rivas Carrero  Universidad de los Andes. ULA. Venezuela.    Resumen  El objetivo de la presente investigación busca disertar sobre la historia contable, las corrientes filosóficas y paradigmáticas con incidencia en la ciencia contable, a los fines de abordar los planteamientos investigativos desde la Teoría Crítica de la Contabilidad, haciendo énfasis en los aportes de los investigadores contables, y en especial de Alan J. Richardson1. Surge así, un conjunto de investigaciones contables que se centran en el contexto socio-histórico del hecho contable. Para ello, metodológicamente, se fundamentó en una revisión bibliográfica de literatura especializada en líneas de investigación relacionada con Historia de la Contabilidad, Sociología de la Organización y Paradigmas Contables.   Palabras Clave: Ciencias contables, sociología contable, filosofía contable, Teoría Crítica Contable y Enfoque Cualitativo       
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Los Sistemas Contables y su Incidencia en la Toma de Decisiones. Cooperativas de Ahorro y Crédito Segmento 5 del Sector Urbano en el Cantón Latacunga de la Provincia de Cotopaxi. Autores: Chasis Génesis  Cejas M. Magda  Faz C. Eduardo  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L. Resumen El propósito de esta investigación fue analizar la incidencia de los sistemas contables en la toma de decisiones gerenciales considerando la práctica administrativa y financiera de las Cooperativas de Ahorro y Crédito correspondiente al segmento cinco (5) sector urbano del Cantón Latacunga de la provincia de Cotopaxi. Como metodología la investigación se aplicó las técnicas correspondientes a la de tipo documental y de campo. Se logró determinar a través de la información que se obtuvo en los resultados de la investigación, la encuesta fue aplicada a los actores del objeto de estudio los cuales indicen en la toma de decisiones gerenciales destacando que las Cooperativas de Ahorro y Crédito. De igual forma es necesario destacar que a través del estudio se logró obtener un valor agregado respecto a las técnicas que se utilizan en el proceso para la toma de decisiones proponiéndose de esta manera el diseño de estrategias para la toma decisiones gerenciales enfocadas en los sistemas contables. Finalmente se plasmó los resultados en un cuaderno contable financiero destinado a estas Cooperativas como base fundamental para garantizar la gestión directiva en la toma de decisiones oportunas y de calidad que permitan la resolución de problemas y el alcance de los propósitos de las cooperativas.  Palabras Clave: Sistemas Contable, Toma de Decisiones y Cooperativas  
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Importancia de los Papeles de Trabajo en la Auditoría y el Rol Idóneo del Auditor  Rueda Mónica Catalina  Escuela Politécnica Nacional Pavón David Enrique Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Villa Luisa Carolina  Universidad Técnica del Cotopaxi Quiñonez Mayra Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L     Los papeles de trabajo se constituyen una fuente de evidencia dentro del desempeño del auditor, según la investigación hemos desarrollado varias revisiones y se determina que la aplicación de técnicas de auditoría, probando `procesos y cifras nos entrega una mejor perspectiva de si debemos emitir o no determinado tipo de opinión. La conclusión que colocamos en cada papel de trabajo es una pequeña opinión ya la larga ya nos podrá entregar sumando todas estas, cuál sería la que debemos emitir luego de la revisión, en conclusión, la opinión que se entrega en cada una de las tareas realizadas, es la que al final del proceso nos entregará una opinión más acertada y lógica de la revisión. Palabras Clave: Papeles de Trabajo, Rol Idóneo, Auditorio.           
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Aspectos Claves del Control Interno. Una Visión Desde COSO Autor: Chicaiza Mayra Alexandra   Universidad Técnica de Cotopaxi  Resumen La presente investigación presenta una revisión literaria de los aspectos claves del control interno para lograr eficiencia en los procesos operativos en las empresas, parte del análisis de la necesidad de la adopción de un marco integrado como un todo para proporcionar un grado de seguridad razonable para la consecución de los objetivos empresariales, mejorar el desempeño institucional, el gobierno corporativo y reducir la presencia de fraude en las organizaciones. Se aplicó la metodología documental, fundamentada en la revisión literaria de informes generalmente científicos. Este trabajo de investigación tiene como objetivo analizar el control interno desde una perspectiva global y los aspectos claves a tener en cuenta para lograr eficacia y eficiencia de las operaciones, cumplimiento de las leyes y normas aplicables y la fiabilidad de la información financiera. Se estudia los lineamientos del Marco Integrado proporcionado por el Comité COSO como guía para el estudio del control interno empresarial. Se concluye que el control interno es parte integral de una empresa para que esta pueda desarrollarse en el medio ambiente que la rodea y a la vez pueda tener cierto grado de control sobre una diversidad de factores que podrían influir en su desempeño. Palabras Clave: Control Interno, Marco Integrado, Gobierno Corporativo, Fraudes.   
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La Relación de la Estadística con la Contabilidad  Autores: Lozada Martha   Moreno Verónica  Fernández Ramiro   Ortega Jaime   Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Resumen La estadística es una ciencia que nos enseña cómo realizar juicios inteligentes y tomar decisiones informadas entre la presencia de incertidumbre y variación. Sin incertidumbre y variación, habría poca necesidad de métodos estadísticos o profesionales (Devore, 2008).  La Contabilidad es elevada a ciencia porque estudia el comportamiento sistemas como el sector público o el sector privado, esto afirma Tua Pereda, coincide con la Estadística en el tema de la toma acertada de decisiones que ayuden a mejorar la productividad de las instituciones.  En esta investigación se ha utilizado el estadístico ANOVA que es una colección de modelos estadísticos y su procedimiento asociado en el cual la varianza está particionada en ciertos componentes debido a diferentes variables explicativas.  En este caso se divide en Activos, Pasivos, Patrimonio, Ingresos y Gastos de una base de datos de 163 empresas que cotizan en la Bolsa de Valores tomando cifras desde el año 2007 hasta el 2009 que aún se registraban las transacciones con NEC desde el 2010 hasta el 2017 con la adopción de las Normas Internacionales de Información Financiera. La estimación de cada uno de los componentes de la cuentas se realiza utilizando tanto factoriales como la regresión lineal simple y múltiple; el factorial nos permite asociar las cuentas que se relacionan en diferentes grupos con esta información podemos relacionar con modelos que permitan estimar en forma precisa en variables. Palabras Clave: Contabilidad, Estadística, NIF.   
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 El verdadero reto de la complejidad en el análisis, diagnóstico y prognosis financiera. Factor crítico en la toma de decisiones empresariales Jiménez Silva Erlinda Elisabeth Cocha Carrera  Byron Eduardo Guachamin Coque  Diana Maribel Figueroa Ruiz  Germánica Mireya Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L Resumen:  El ser humano ante el mundo globalizado y complejo requiere constantemente del uso de información asertiva que le permita alcanzar resultados favorables a través de decisiones adecuadas en sus distintos escenarios, para lo cual resulta trascendental que las empresas que buscan un crecimiento futuro dispongan de técnicas y herramientas financieras que proporcionen datos que orienten su gestión; Resulta para el analista financiero un verdadero desafío en el proceso de diagnóstico económico –financiero, aspecto que subyace en la toma de decisiones de la organización. El principal objetivo de esta investigación es determinar los elementos relevantes que deben ser considerados en el análisis, diagnóstico y prognosis financiera en miras de alcanzar rentabilidades esperadas. El pragmatismo es el método en el que se basa este estudio y que a través de una metodología cuantitativa y cualitativa ha permitido concluir que el dominio en el conocimiento, la habilidad de razonamiento e interpretación, la aplicación adecuada de métodos, técnicas y herramientas financieras y la comparabilidad de la empresa en sus distintos entornos son elementos que facilitan la dotación de información propicia para una exitosa toma de decisiones.   Palabras Clave:   análisis financiero, diagnostico financiero, prognosis financiera, toma de decisiones, empresa.    
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La Contraloría General del Estado como Organismo de Control en las Instituciones del Sector Público en el Ecuador Autores: Coque N. Daysi C.  Ramírez C. Katherine E.  Quila M. Lady D. Tacuri P. Leslie M.  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L.   Resumen  El propósito de la presente investigación consistió en realizar un estudio acerca de la Contraloría General del Estado (CGE), como organismo de control respecto a las instituciones del sector público de Ecuador, se trató de conocer cuáles son los ámbitos de intervención de manera Interna y Externa, y la sanción que corresponde en caso de incumplimiento de la normativa. Dicha inspección se realiza a las instituciones públicas y aquellas de derecho privado que tienen en su mando recursos que le pertenecen al Estado, cabe destacar que en 1967 se crea la Contraloría General del Estado como organismo de control encargado de evaluar los procedimientos y el cumplimiento de los objetivos de las distintas entidades de tal manera que permitan alcanzar las metas que se han planteado como institución. Para sustentar el trabajo de investigación se empleó una metodología documental, que se basa en la recolección, selección, análisis y presentación de información coherente a partir del uso de documentos. Se concluye que la Contraloría General del Estado tendrá la potestad de delimitar responsabilidades administrativas, civiles culposas e indicios de carácter penal una vez ya obtenido los resultados de las auditorías realizadas, las dos primeras responsabilidades serán reguladas por el Tribunal de lo Contencioso Administrativo.  Palabras Clave: Control Interno, Externo, Responsabilidad Administrativa Culposa, Indicios de Responsabilidad Penal. 
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Las Tecnologías de la Información y Comunicación en la Determinación del Ciclo Económico en el Ecuador. Autores: Araujo Sánchez María F Veloz Jaramillo Marco A  Aulestia Araujo Pablo S  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L. Resumen El ciclo económico es un fenómeno que se presenta con oscilaciones reiteradas en las tasas de crecimiento de la producción, el empleo, la inflación y otras variables macroeconómicas, pudiendo ser, éstos en el corto plazo, durante un período de tiempo determinado, o generalmente durante varios años. Las Tecnologías de la Información y las Comunicación son indudablemente parte de la cultura tecnológica en la que las personas se desenvuelven a cada instante y en la cual están inmersos en todas las actividades del entorno. El apoyo a las TIC´S es cada vez más significativo. La metodología aplicada para este estudio fue de carácter documental a través del análisis de registros y documentos oficiales y técnicos físicos y magnéticos, con un enfoque hermenéutico documental histórico, que permitieron generar el análisis y la predicción del comportamiento de diversas variables macroeconómicas en el Ecuador, durante las últimas décadas. El Objetivo de esta investigación fue realizar un análisis de los diversos comportamientos de los ciclos económicos a través de diversas técnicas de la matemática, estadísticos, cálculos econométricos e inferencial con el fin de predecir escenarios económicos y proponer políticas económicas alternativas que minimicen o enfrenten el impacto que el comportamiento de ciertas variables provocan en una economía, y por ende en nuestra economía ecuatoriana.  Palabras Clave: Variables Macroeconómicas, Análisis Econométrico e Inferencial.  
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 Un Estudio Auditable en Investigaciones Realizadas en las Cooperativas de Ahorro y Crédito de Latacunga Autores: García Carrillo Erika N  Collaguazo Barba Evelyn N  Taco Quimbita Yadira E  Toapanta Gutiérrez Ruth E   Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Resumen Es un estudio basado en la recopilación de información de trabajos anteriores con el fin de realizar un análisis financiero y medir su impacto en la toma de decisiones gerenciales de las cooperativas de ahorro y crédito del cantón Latacunga. Este estudio comienza en el año 2017, con la finalidad de conocer como los sistemas contables incidencia en la toma de decisiones gerenciales para el fortalecimiento de las finanzas populares en las Cooperativas de Ahorro y Crédito de la provincia de Cotopaxi.  Este trabajo de investigación tiene como objetivo analizar los indicadores financieros y su impacto en la toma de decisiones gerenciales con el fin de estudiar los factores inherentes en la gestión financiera de las cooperativas de ahorro y crédito del cantón Latacunga. Se realizó una base teórica y legal, que son la base fundamental para poder realizar un análisis financiero, en cuanto a la parte metodología se asume: una investigación documental debido a que se realizó la recopilación de la información de los estudios anteriores, dando paso a la interpretación de los resultados ya estudiados. Se concluye que a través de las investigaciones realizadas existen una deficiencia por parte de las Cooperativas de Ahorro y Crédito del Cantón Latacunga. Palabras Clave: Análisis Financiero, Indicadores Financiero, Toma de Decisiones.   
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 Aplicación Web para Optimizar la Gestión de Reactivos  Autores: Díaz Córdova Jaime Guachimboza Marco Universidad Técnica de Ambato  Resumen  
El “Examen Complexivo” o de grado es una modalidad de titulación establecida en el Art. 21 del Reglamento de Régimen Académico emitido por el Consejo de Educación Superior CES, que guarda correspondencia con los resultados de aprendizaje definidos en el perfil de egreso de los estudiantes de las carreras de grado o programas de posgrado ofertadas por las Instituciones de Educación Superior IES.   El objetivo de este trabajo fue desarrollar una aplicaciones web que gestione los reactivos (preguntas con cuatro alternativas de respuestas) de la Facultad de Contabilidad y Auditoría en la Universidad Técnica de Ambato para optimizar recursos de los docentes y personal encargado de la gestión académica para la creación, control, validación y seguimiento de los reactivos, así como la utilización de estos en el examen complexivo como modalidad de titulación de fin de carrera. Uno de los principales resultados obtenidos con la implementación de la aplicación web, fue logra una mejora notable en la gestión de la información de los reactivos, ya que se tiene acceso confiable, precisa y oportuna de los datos La capacidad de registro y respuesta a solicitudes de información a través de la aplicación web, ha mejorado notablemente la optimización de los recursos que se emplean en la gestión de reactivos. El sistema esta basa en tecnologías de código abierto y libre que permite producir software de alta calidad y con una mínima inversión de recursos económicos por concepto de pago de patentes por software privativo.  Palabras Clave: Web, Reactivos y Gestión   
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 La Auditoría Interna y su Rol en las Empresas Autores: Hidalgo A.   Milton F  Instituto Tecnológico Superior Vicente León - Ecuador Anyela M Navia Pisco  Hidalgo A.  Myrian del Rocío  Vizuete A. Marcela Patricia  Universidad Técnica de Cotopaxi-Ecuador  Resumen Con el paso de los años, la globalización ha traído consigo cambios drásticos entorno a la economía, la sociedad y a las organizaciones, todas las actividades del hombre se han visto afectadas en mayor o menor medida.  Tradicionalmente a la auditoria interna se le ha considerado como una inspección a los procesos y actividades de un ente en donde se buscan errores o se investigan sucesos para ser denunciados en sus informes, sin embargo, en la actualidad esta forma de pensamiento ha cambiado, hoy en día a la auditoria interna dentro de la organización se considera como una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para añadir valor y mejorar las operaciones de una organización.  Razón por la cual, el presenta trabajo se enfoca a determinar la importancia de la auditoría interna y su rol en las empresas. La metodología utilizada expone un análisis documental, descriptivo - teórico desde el arqueo pormenorizado de revistas, libros nacionales e internacionales, partiendo del enfoque de auditoria hasta llegar al rol actual de la auditoria en las organizaciones. El resultado de la investigación con lleva a determinar la evolución que ha tenido la auditoría interna, su importancia y su rol en el contexto empresarial; así como los aportes que la profesión ha dado para mejorar procesos de gestión, control y gobierno permitiendo a los entes cumplir sus objetivos.    Palabras Clave: Auditoría, Auditoría Interna, Rol De La Auditoría Interna, Empresa. 
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 Propuesta Metodológica para la Construcción de un Sistema  Articulado de Indicadores Autor Gonzalo Larrea Falcony    Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE    Resumen Cuando nos proponemos medir el desempeño de un país, de una ciudad o la gestión de una empresa o de una institución nos encontramos con el dilema de para qué medir o qué objetivos queremos cumplir; cómo medirlos y cómo comparar su desempeño en relación con otros países, con otras ciudades o, en el caso de empresas u organizaciones en qué medida se cumplen la misión para la cual fueron concebidas y en qué medida se logran los objetivos propuestos. Siendo varios los factores que deben considerarse en la gestión, se presenta un problema adicional a resolver: ¿Cómo articular los distintos indicadores, de manera tal que por un lado sean los resultados comparables? y, ¿cómo llegar a resumir de manera tal que puedan entenderse los resultados en un solo indicador?. Esta propuesta metodológica la concebimos de carácter universal, parametrizable y con características de comparabilidad y síntesis, de manera que pueda aplicarse a países, ciudades, empresas e instituciones sin fines de lucro, eso sí aplicando en cada caso los indicadores adecuados. Con algunos ejemplos, definimos la aplicación de esta propuesta en función de la naturaleza propia en cada caso. De igual forma quienes accedan a este artículo, definiciones, principios básicos, parametrización, aplicación y medición de resultados, esperando que sea de utilidad y puedan aplicar en su ámbito de acción.  Palabras Clave: Indicadores, Gestión, Medición de Resultados, Comparación de Logros o Resultados.  
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El Microcrédito como Eje De Modelo de Gestión en el Campo Cooperativo Financiero. Caso Cooperativa de Ahorro y Crédito Armada Nacional Autores: Pinto Guevara Leonel A Bazurto Roldan José A Quezada Terán Guillermo A Universidad Internacional Iberoamericana  Resumen Partiendo de la constitución del Ecuador en su artículo 283 el cual 
indica “el sistema económico es social y solidario”, además de la necesidad de construir un sistema económico, justo, democrático, productivo, solidario y sostenible; este trabajo de investigación se enmarca en la necesidad de resaltar los microcréditos como modelo de gestión cooperativa y financiera para el desarrollo de la microempresa ecuatoriana. Como objetivo, se pretende analizar los factores asociados al microcrédito como eje de modelo de gestión en el campo cooperativo financiero, de esta manera resaltar el estudio de la gestión financiera que permita establecer objetivos y metas, además de visualizar las problemáticas de liquidez a corto y mediano plazo del sector micro empresarial y con esto contribuir a satisfacer las necesidades que repercuten con el crecimiento de los recursos financieros que facilitará el eficiente ciclo de entrega de créditos por parte de la cooperativa objeto de estudio (cooperativa de ahorro y crédito armada nacional). La metodología que fue empleada para el desarrollo del trabajo incluyó: de campo, documental y descriptiva, lográndose sustentar en el dominio empírico en este segmento por parte de los autores.  Palabras Clave: Microcrédito, Modelo de Gestión, Finanzas.   
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Crédito Bancario e Inversión Extranjera Directa Causalidades e Incidencia en el Crecimiento Económico en Ecuador Autores: Jerez Calero María Elena  Urbina Poveda Myriam A  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L.  Resumen El crecimiento económico del Ecuador puede ser analizado a través de los productos y servicios ofertados por sistema financiero así como por la inversión realizada por personas naturales o jurídicas no residentes en país. Utilizando datos trimestrales del sistema bancario privado ecuatoriano y de la IED del período comprendido entre 2002 al segundo trimestre de 2018, se busca analizar la relación existente con el PIB como variable proxy del crecimiento económico. A través de una estimación econométrica y el test de causalidad de Granger se analiza las hipótesis de relación entre las variables consideradas en el estudio. Los resultados indican que en la economía ecuatoriana existe una correlación significativa entre el crecimiento del volumen de crédito y la tasa de variación del PIB. Adicionalmente se identificó que la tasa de variación de la IED no presenta una relación significativa, esto puede ser explicado porque el país no es un destino predilecto por los extranjeros para la colocación de capital. Palabras Clave: Crecimiento Económico, Inversión Extranjera Directa, Crédito Bancario, Test de Granger.   
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Estudio de la Inversión Extranjera con Énfasis en la Tasa De Riesgo País y su Incidencia en la Balanza de Pagos en el Ecuador en el Año 2016 (Actualización 2018) Autores: Jaya Andrés  Moreno Roberto Pico Paola Faz Cevallos Eduardo Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L Resumen  La globalización ha estimulado la movilización de capitales hacia el extranjero y el incremento del riesgo en inversión en el mundo, el concepto riesgo país está ligado directamente con la pérdida de recursos, este es un peligro subjetivo e impredecible y su fluctuación depende de diversas características y circunstancias tanto económicas, políticas y sociales, debido a que pueden provocar una pérdida económica a los inversores extranjeros.  En el 2015 la Inversión Extranjera Directa (IED) aumentó un 37%, alcanzando los $1.060 
millones de dólares sin embargo para el año 2016, la CEPAL “proyecto que la Inversión Extranjera Directa se mantendrá en niveles inferiores a los alcanzados en los últimos años, en línea de perspectivas económicas".Para el año 2016 se adoptaron políticas económicas de carácter tributario. La investigación tiene como finalidad brindar una visión general de la situación actual del país en cuanto a la IED, y determinar su influencia en la balanza de pagos, esta toma como referente a la tasa de riesgo país, puesto que en esta refleja que tan viable resulta una inversión en el país. El déficit que presenta el Ecuador en inversión radica principalmente en la inestabilidad de políticas económicas y cambio brusco de medidas protectoras del mercado como la salvaguardas. Los resultados de esta investigación aclararon principales factores que evitan la existencia de IED en el Ecuador, además que esta nunca tuvo mayor influencia dentro de nuestra balanza de pagos.  Palabras Clave: Inversión, Balanza de Pagos, Riesgo País. 
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  Reflexión Sobre la Práctica Interdisciplinar de la Contabilidad con La Economía Autora: Cárdenas Pérez Alisva  Universidad de las Fuerzas Armadas Espe/L  Resumen Este trabajo reflexiona sobre la práctica interdisciplinar entre la Contabilidad y la Economía, en donde se exponen algunos ejemplos de cómo la contabilidad aplica algunas teorías y métodos de la Economía generando nuevas corrientes metodológicas. Se utiliza el método interpretativo-crítico mediante el cual se concluye que la Contabilidad requiere del uso de teorías y métodos de la Economía exponiendo casos en donde objetos propios de la Contabilidad se basan teóricamente en la Economía. Se aborda el tema sin agotar el mismo, dejando abierta la puerta a nuevas investigaciones en el campo de la interdisciplina y transdisciplina contable. Palabras Clave: Interdisciplina, Transdisciplina, IASB, Método Interpretativo, Contabilidad Crítica.   
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 El Papel de la Contabilidad en las Organizaciones: Una Mirada desde Alan J. Richardson Entre Paradigmas, Teoría Y Práctica  Tánger A. Rivas Carrero 
Investigador del Centro de Investigaciones Agroalimentaria “Edgar 

Abreu Olivo” (CIAAL), adscrito a la Facultad de Ciencias Económicas y Sociales de la Universidad de Los Andes, (FACES ULA) Mérida-Venezuela  Resumen El objetivo de la presente investigación busca disertar sobre la historia contable, las corrientes filosóficas y paradigmáticas con incidencia en la ciencia contable, a los fines de abordar los planteamientos investigativos desde la Teoría Crítica de la Contabilidad, haciendo énfasis en los aportes de los investigadores contables, y en especial de Alan J. Richardson1. Surge así, un conjunto de investigaciones contables que se centran en el contexto socio-histórico del hecho contable. Para ello, metodológicamente, se fundamentó en una revisión bibliográfica de literatura especializada en líneas de investigación relacionada con Historia de la Contabilidad, Sociología de la Organización y Paradigmas Contables.   Palabras Clave: Ciencias Contables, Sociología Contable, Filosofía Contable, Teoría Crítica Contable Y Enfoque Cualitativo         
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  ÁREA:  Economía  

 

 
La Economía es una ciencia que estudia los recursos, la creación de riqueza y la producción, distribución y consumo de bienes y servicios en pro de la satisfacción de necesidades humanas.    
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    Los Retos de la Producción Arrocera del Cantón Samborondón   Autores:  Poaquiza Cornejo Tatiana Álava Vera María Fernanda    Universidad de Guayaquil, Ecuador   Resumen El arroz es el principal ingrediente de la dieta alimentaria de la familia ecuatoriana, aun así, año a año los productores arroceros del país manifiestan su inconformidad con las políticas de comercio, producción y financiamiento de esta actividad económica. Esta investigación busca identificar los retos a nivel interno y externo de la producción arrocera y su influencia en las zonas de menor rendimiento productivo como lo es Samborondón. La metodología de investigación es cuali-cuantitativa, se ha utilizado bases de datos del Ministerio de Agricultura, y Ganadería, Instituto Nacional de Estadísticas y Censos, Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura, entre otros de igual relevancia y confiabilidad. Se puede mencionar que la disminución de la producción interna, el TLC de Colombia y Perú con EE.UU., la escasa diversificación de derivados de arroz, son parte de los retos a superar.   Palabras Clave: Producción Arrocera, Política Pública y Comercial, Estrategias de Desarrollo, Samborondón, Comercio.      
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Tendencias del Consumo de Arroz por Hogares en la Ciudad de Quevedo año 2018 Autores: Zambrano Carlos Edison Andrade A. Mariela Ballesteros B Erika Carreño R. Washington Universidad Técnica Estatal de Quevedo (UTEQ)   Resumen Considerando que los productos del sector agroalimentario como el arroz responden a demandas colectivas de consumidores y productores, el objetivo de la investigación fue identificar las tendencias del consumo de arroz por hogares en la zona urbana de la ciudad de Quevedo; Los datos primarios se obtuvieron a través de encuestas realizadas a 120 familias de Quevedo cuya muestra corresponde a un coeficiente de confianza del 95% y el análisis de datos se realizó con el programa SPSS 23. Los resultados muestran que el 58% de las familias considera importante el arroz en la dieta de la familia, un 30% moderadamente importante y apenas para el 4% es de baja importancia. Habitualmente compran arroz para cocinar en comisariatos o tiendas, el tipo de arroz de su preferencia es el Blanco con el 70%, seguido del arroz Envejecido 8,3%. El 52,5% de hogares adquiere el arroz Flor, seguido de arroz Conejo con 17,5% y muestra alta fidelidad a la marca pues llevan comprándolo más de 2 años. No se visualizan un producto sustituto del arroz, sin embargo, en caso de ausencia consumen plátano 69,2%, vegetales 12,5% y papa 10%. Respecto a los precios del arroz, el 47,5% pagó entre 0,30 y 0,40 centavos de dólar por libra y el 22,5% entre 0,41 a 0,50 centavos de dólar la libra.  Palabras Clave: Preferencia, Tipo de Arroz, Precio al Consumidor, Calidad, Marca.  
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 La Responsabilidad Solidaria Asociativa como una Estrategia Competitiva para el Sector Avícola de la Economía Popular y Solidaria.  Autores: López Mejía David Alejandro  Vásquez Chicaiza Luis Ángel  Tapia. Julio César  Universidad de las Fuerzas Armadas/L     Resumen  La Responsabilidad Solidaria Asociativa instaura un nuevo enfoque empresarial, mismo que fundamenta la adecuada relación entre los sujetos que conforman el entorno actual, como son sociedad, empresa y naturaleza. En este sentido esta temática ha venido siendo estudiada desde hace aproximadamente cinco décadas, denotando el gran aporte al desarrollo productivo, económico, de gestión, social, y ambiental de las empresas, sin  embargo la misma no se ha consumado de forma teórica y práctica simultáneamente. La presente investigación tiene como objetivo analizar la Responsabilidad Solidaria Asociativa en conjunto con el diseño de una herramienta automatizada para la evaluación y seguimiento, tomando como objeto de estudio al Sector Avícola de la provincia de Cotopaxi. Como metodología se emplea la investigación bibliográfica de varias fuentes ligada a una investigación de campo mediante la aplicación de encuestas y entrevistas garantizando la realidad de la problemática estudiada. Se concluye que la Responsabilidad Solidaria Asociativa constituye un conjunto de prácticas basadas en relaciones de solidaridad, cooperación y reciprocidad, donde prevalece el ser humano por encima del capital, en armonía con la naturaleza y encaminadas al buen vivir.  Palabras Clave: Responsabilidad Solidaria Asociativa, Economía Popular y Solidaria, Asociaciones, Balance Social.   
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La Mano de Obra Calificada en el Sector Agrícola Ecuatoriano Autores: Álava Vera María Fernanda  Poaquiza Cornejo Tatiana  Palma Velásquez Ariana Brillit  Cevallos Terán Ariel Geancarlos Universidad de Guayaquil   Resumen Durante las últimas décadas, el trabajo tanto de hombres y mujeres en la agricultura se encuentra subvalorado, por su parte las mujeres han ampliado y profundizado su participación en la producción agrícola, mientras que los hombres de manera autónoma pretenden aumentar la tecnificación agrícola, a fin de desarrollar el sector consiguiendo así competitividad en el mercado local. En la presente investigación, se pretende analizar el aporte de la educación superior en el sector agrícola, a través de la inserción de la mano de obra especializada en la economía rural-agrícola. Por medio de la observación y el trabajo en grupos focales, podemos determinar que las técnicas agrícolas aplicadas actualmente siguen siendo rústicas, además la participación de la fuerza de trabajo femenina en el mercado rural, es invisibilizado y no remunerado. A pesar de lo mencionado, han existido diversos cambios y avances, en la economía rural, pero aún persisten obstáculos para el desarrollo, la poca asistencia de mano de obra calificada en concordancia con la experiencia de los agricultores, hacen que este sector productivo en el país, no alcance los niveles de productividad necesarios para lograr una mejor tecnificación y competencia del sector.  Palabras Clave: Competitividad, Economía, Subvalorado, Invisibilizado, Emprendimiento, Instrucción.    
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La Escasez en la Economía y el Individualismo Económico: Caso Ecuador Autores:   Caicedo Atiaga Francisco Marcelo, Cadena Chávez Oscar Marcelo  Lema Cerda Luis Alfonso  Mosquera Santamaría Francisco Javier  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L.  Resumen  El hombre como ente social, ha permanecido siempre dentro de varias formas de organización social. Como resultado, a lo largo de la historia económica, se generaron distintas formas de llevar a cabo el proceso económico utilizando las fuerzas productivas y las relaciones sociales de producción, dando origen a los modos de producción: comunismo primitivo, esclavismo, feudalismo, capitalismo y el socialismo, permitiendo a la humanidad identificar diferentes formas de comportamiento.  Las rupturas de éstos modos de producción, ha sido casi siempre de forma violenta, provocando la terminación y el aparecimiento de nuevas categorías sociales. La contradicción entre individualidad económica y bienestar social, es motivo de análisis, para conocer cuál es el comportamiento en el sistema capitalista de cada una de las individualidades económicas, estableciendo la interrelación y esclarecer el principio de la escasez dentro de la economía de Ecuador. Este trabajo de investigación basado en la utilización de fuentes secundarias, de instituciones que ofrecen datos estadísticos de variables macroeconómicas, como Banco Central, INEC, así como bases de datos del Banco Mundial y de la CEPAL. Se establece el papel fundamental que cumple el Estado para normar su rol en la sociedad, y concluir que el aparecimiento de nuevas tecnologías, disminuirá el peso de los gobiernos a futuro.  Palabras Clave: Economía, Escasez, Individualismo, Producción, Tecnologías   
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Corresponden a las actividades que realizan las personas especializadas en el campo turístico, viaje y estancias tomando en cuenta su entorno habitual por periodos consecutivos inferiores a un año, con la finalidad de disfrutar la recreación, ocio, negocios u otros.  

 ÁREA:   Turismo y Hotelería  
       

MEMORIAS Primer Congreso de Ciencias Económica, Administrativas y del Comercio CEAC 2018 

 ISBN 978-9942-765-47 



 52 

 De la Recepción a la Administración del Hotel. Autor: Darquea Sancho Marco S Investigador Independiente  Resumen  Es una conferencia dedicada a sembrar principios, conocer cualidades prácticas y reales, a mostrar que es lo que buscan las empresas Hoteleras cuando piensan en contratar una persona, que se encargue de todo, queremos mostrarles que no es una tarea fácil, pero al mismo tiempo es bastante satisfactoria ya que nos ayuda a crecer como profesionales y como personas.  Somos dueños y empleados, hemos visto las dos realidades de la vida. Estoy seguro que también quieres construir tu propio hotel, queremos mostrarte el camino y que tú sigas el recorrido.  Queremos que sepas que la administración hotelera va más allá de lo que te imaginas, necesitas entender cómo funcionan varias cosas, va a depender mucho de lo que tú puedas llegar a conocer del negocio, te queremos regalar muchos tips que nos ha dado la experiencia, la que cobra caro pero que enseña bien.  Marcamos los pasos desde la vida estudiantil universitaria, te contamos que necesitas para conseguir tu primer trabajo y como escalar dentro de un hotel a la administración. Estamos conscientes de lo importante de la teoría, pero nos damos cuenta de lo vital de la práctica… queremos hablarte con palabras claras en el idioma de nuestro Ecuador, nuestro mercado, a nombre de tus futuros clientes.   Palabras Clave: Recepción, Hotel, Profesionales.   
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Paisajes Culturales en el Qhapaq Ñan Autor: Antonio Mortales Molina Docente Investigador Independiente.   Resumen La transformación con fines económicos y rituales del paisaje está evidenciado a lo largo de los Andes desde tiempos muy remotos. La incursión inca del siglo XV en los andes del norte destruyó, conservó y ocultó ciertas evidencias de sociedades que habían desarrollado de manera particular su vinculación al medio. La articulación económica del imperio inca de los andes norandinos en el siglo XVI propende además a la ocupación de espacios considerados sagrados o de importancia en los saberes, la idea del segundo Cuzco en la región de Quito confirma su intensión de afinar o confirmar los calendarios establecidos en Cuzco. La complejidad geográfica, paisajística y de climas llevó a las sociedades antiguas a tener especificidades en la domesticación de la agricultura constituyendo una destreza la continuidad de ciclos de cultivos, de la conservación de las semillas y reservas y la adaptación de especies en las zonas altas de incidencia de insolación y cambios bruscos de temperatura. Los profundos conocimientos de su medio y las vinculaciones a las zonas de influencia, sean estos yungas o piedemontes; hizo de estas sociedades una red de comercio y comunicación cultural que configuraron la aparición de pequeños estados o sociedades de carácter tribal que con relativa autonomía hicieron de la región norandina como una amplia área etnocultural que fue blanco de incursión del imperio inca. Palabras Clave: Paisajes, Económica, Geográfica.   
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 Las Tecnologías de Información y Comunicación en el  Ecoturismo-Tungurahua-Ecuadorcoque Autores: Fiallos Pico María José  Gómez Calapaqui Martha Iralda Palomino Siza Luis Benigno Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L. Resumen El presente artículo destaca el grado de impacto de las tecnologías de la información y la comunicación (en adelante TIC) en el desarrollo del Ecoturismo, de la provincia de Tungurahua en el año 2017. En la primera parte, se reflexiona sobre la interrelación entre las TIC y el Ecoturismo, mostrando como éstas inciden directa e indirectamente sobre cada uno de sus componentes se habla del avance tecnológico en el cual la atención personalizada al cliente es de suma importancia, el cual pasa a convertirse en agente activo y dinámico del proceso de prestación de servicios. A continuación, se muestra como la implementación y desarrollo adecuado de las TIC puede afectar, positiva o negativamente, al desarrollo del turismo, gracias a ellas, se pueden detectar nichos de mercado e implementar nuevos productos y mejorar los existentes, como es el caso de su aplicación en el sector del Ecoturismo de la provincia de Tungurahua. Finalmente, de acuerdo a los resultados obtenidos, un 48.7% de los clientes y los actores locales (Comunidades, GADS, e instituciones o empresas turísticas) manifiestan estar de acuerdo en trabajar juntos para coordinar el desarrollo de las TIC y el ecoturismo lo cual es un dato relevante para la investigación. Palabras Clave: Tecnología de Información, Comunicación, Ecoturismo, Turismo. 
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Los Procesos Formativos de la Enseñanza de la Carrera De Turismo En La Educación Superior: Una Reflexión Según la Praxis en la Universidad de las Fuerzas Armadas Cejas, M. Magda F  Albán, Carlos G.  Ortega, Yanet Marisol  Palomino, Luis Benigno  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L.  Resumen Ya es conocido por los tratadistas del tema de la Educación Superior que los procesos formativos son factores clave de la enseñanza en este nivel. En este sentido la Carrera de Turismo y Hotelería De la Universidad de las Fuerzas Armadas en la actualidad ha girado su mirada hacia un cambio significativo para el rediseño de la misma fundamentado en las nuevas realidades del mundo actual. De esta manera el objetivo de este trabajo de investigación fue el de realizar un análisis respecto a los procesos formativos que se consideraran para la puesta en práctica curricular y/o educativa de la mencionada carrera. El trabajo de investigación fue de tipo documental e interpretativo, para lo cual fue necesario analizar e interpretar los cambios de la nueva malla curricular asociado al nivel de relevancia que tiene respecto a la demanda del perfil profesional que presenta el entorno de la provincia de Cotopaxi. Se concluye que el Turismo y la Hotelería son clave estratégica para la provincia dado que a través de la formación de sus estudiantes durante la carrera se garantizaría el desarrollo de la provincia y elevaría el nivel de calidad de los egresados en la carrera universitaria.  Palabras Clave: Procesos Formativos, Turismo y Hotelería, Educación Superior.   
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Cultura Gastronómica en la Ciudad de Latacunga para el Desarrollo de un Turismo Sostenible  Autores: Molina Pérez Domenica P Moreno Molina Bethy Daniela  Pallo Vilca Erika Lisbeth Pauta Chicaiza Cinthia Carolina  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Resumen El objetivo general de la presente investigación es estudiar la cultura gastronómica que identifica a la provincia de Cotopaxi centrándose específicamente en la ciudad de Latacunga. Para lograr el objetivo planteado se tomó en cuenta una fuente documental, que permite conocer la cultura gastronómica dentro del sector antes mencionado y en consecuencia sus sabores, ingredientes propios y su correcta forma de preparación, logrando de esta manera destacar la cultura que encierra cada plato típico. El tema propuesto se ha convertido en un tópico de interés común, ya que la gastronomía forma parte de los atractivos turístico con los que cuenta la ciudad de Latacunga, y por ende es un factor que aporto a la economía de la ciudad, sin embargo antes de aprovechar este recurso turístico en su totalidad se debe pensar en cómo proteger cada plato típico de una modificación es decir que sea sostenible y sustentable  Finalmente para determinar toda la información presentada se utilizó la metodología de campo y descriptiva, logrando una muestra determinada que serán el segmento de mercado a quienes estará dirigida la propuesta, logrando de este modo determinar la importancia de la gastronomía tipia de la ciudad de Latacunga en su turismo. Palabras Clave: Cultura Gastronómica, Platos Típicos, Desarrollo Turístico Sostenible   
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Análisis del Turismo Comunitario como Estrategia de Desarrollo Sostenible del Cantón Cayambe. Autores: Lima Yanacallo Carla E Taipe Rocha Katherine E  Tutillo Quimbiulco Mercy P   Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Resumen El presente trabajo de investigación muestra la relevancia que tiene el turismo comunitario, así como la estrecha relación que permita ser una estrategia de desarrollo sostenible del Cantón Cayambe, que un turista cubra sus necesidades en cuanto a actividades turísticas permitiendo muchas veces ser fuente de ingresos para los habitantes de la 
comunidad. De igual manera, el trabajo de investigación “Análisis del Turismo comunitario como estrategia de desarrollo sostenible” responde al estudio de las teorías correspondientes de turismo comunitario y actividades turísticas, cuyas fuentes bibliográficas fueron consultadas para generar el presente estudio. El objetivo de la investigación consistió en analizar el turismo comunitario con el fin de determinar si es una estrategia que permita el desarrollo en las comunidades del Cantón Cayambe. Finalmente, la metodología aplicada fue de campo, la muestra respondió a un total de 215 turistas con respecto a las comunidades visitadas y las actividades turísticas en correspondencia a las respuestas obtenidas fue posible concluir que, un gran porcentaje de turistas están totalmente de acuerdo el turismo comunitario es una opción viable como estrategia de desarrollo dentro del Cantón concorde al marco de las condiciones que rigen para el desarrollo turístico del Ecuador.  Palabras Clave: Turismo, Turismo Comunitario, Desarrollo, Sostenible    
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Percepciones de la Ética Ecológica Autores: Nasimba Cristina Maribel  Cornejo María Belén  Gallardo Mercy Abigail  Paredes Adriana Estefanía Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Resumen  La ética tiene que ver con la acción humana, con lo que es justo y bueno, porque la humanidad tiene la responsabilidad y la libertad para hacer cambios en el entorno. Una de estas acciones es el uso y el trato que se le da a la naturaleza, si bien ha sido discutible si ésta tiene o no derechos equiparables a los del hombre. La ética ecológica reconoce que los animales y plantas pueden ser sujetos morales que requieren consideración a sus derechos. En este sentido la investigación tiene como objetivo analizar la percepción que tienen los futuros profesionales sobre la ética ecológica considerando como metodología el uso de fuentes bibliográficas y de primera mano con un enfoque hermenéutico.  Los resultados permiten apreciar la falta de conocimiento y sensibilidad sobre la ética ecológica, así como también la falta de prácticas que fomenten el cuidado de los ambientes naturales. Palabras Clave: Ética, Ecológica, Medio Ambiente, Profesionales.   
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El Turismo Accesible como Estrategia de Inclusión Social Autores:  Jerez Mesías Karla P Cejas Martínez Magda  Misse Mora Arelis C  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Resumen Ejecutar acciones que incluya categorías como la inclusión social, concientización, adecuación, promoción, ordenamientos y programas que permitan el acceso e integración de productos y servicios para las personas con discapacidad. La metodología que se siguió para efecto del trabajo hizo énfasis en una investigación de carácter descriptivo y de campo. La investigación descriptiva permitió obtener información directamente de la realidad, palpando de mejor manera los problemas que genera la falta de accesibilidad en los atractivos turísticos, dando paso a estrategias de inclusión social en base a las necesidades que requieren. El objetivo de este trabajo de investigación consistió en analizar el turismo accesible como estrategia de inclusión social para personas con discapacidad, aplicándose un análisis interpretativo respecto al tema objeto de estudio. Se llega a concluir que las personas con discapacidad tienen derecho al turismo accesible, por lo cual la importancia del mismo radica en que se establece los lineamientos básicos en el sector turístico para permitir una igualdad de oportunidades, estableciendo pautas de integración para este conjunto de personas que involucra entre otros segmentos de la demanda, al grupo de la tercera edad, al grupo familiar con niños, que según las estadísticas generales conforman este segmento el 40% de la población mundial  Palabras Clave: Turismo Accesible. Inclusión Social. Personas con Discapacidad. 
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Influencia que tiene el Turismo Ecuestre en el Desarrollo Socioeconómico en la Localidad de Pedregal, Parroquia de Machachi, Cantón Mejía Provincia de Pichincha. Autores:  Columba Paucar Angelo D Suarez Sofía Graciela  Toaza LLumiugsi Héctor L  Universidad de la Fuerzas Armadas ESPE/L Resumen El presente trabajo de investigación muestra la relevancia que tiene las actividades ecuestres en el servicio turístico, así como la manera adecuada y certificada para poder brindar este tipo de servicios turísticos a los clientes, debido a que la planta turística debe cumplir con una serie de parámetros para garantizar la seguridad de los clientes. El desarrollo económico social de un lugar se basa en las actividades que realiza, el cantón Mejía, característico por ser ganadero y agropecuario lo cual era  fundamental para sus ingresos económicos, alberga una gran cantidad de sitios naturales y manifestaciones culturales propias de este territorio, si bien es cierto no han cambiado su modo de vida ,hoy en día el Turismo ha ayudado a complementar el desarrollo del cantón, a una hora al sur de Quito se encuentra la parroquia de Machachi cabecera cantonal de Mejía, que recibe un sobre nombre muy peculiar y atractivo para quienes lo visitan, que es 
“Machachi la capital mundial del Chagra”, al escuchar esto rápidamente se hace una idea de personas montadas a caballo, y es uno de los tipos de Turismo que el cantón ofrece a sus visitantes,  al que se lo denomina Turismo Ecuestre. Finalmente, la metodología aplicada fue de carácter documental y de campo, la muestra respondió a un total de 300 turistas consultados sobre la influencia en el desarrollo socioeconómico respecto a la planta turística que ofrece la localidad de pedregal. Palabras Clave: Turismo Ecuestre, Desarrollo Turístico, Atractivos Turísticos  
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El Yield Management como Herramienta Estratégica en la Gestión de Rendimiento de las Hosterías de Primera Categoría de la Provincia de Cotopaxi  Autores:  Molina Quinteros Cristian  Misse Mora Arelis Cristina  Jerez Mesías Karla Pamela  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Resumen El Yield Management está alineado constantemente al ritmo de crecimiento de la globalización y la competitividad del mundo actual, comprendiéndose como una técnica flexible para la gestión de precios que adapta las tarifas según lo requiera la demanda en cada situación, en el caso de la hotelería específicamente pretende resolver el problema existente dependiendo de la zona en la que se ubique, dado que se enfrenta con el exceso de oferta, evidenciándose en diferentes épocas del año en donde la actividad turística disminuye, por tanto es ese momento donde las estrategias de gestión de ingresos aportan a la maximización de beneficios para el establecimiento. Este trabajo de investigación tiene como objetivo realizar el análisis del Yield Management como herramienta estratégica en la gestión del rendimiento de las hosterías de primera categoría de la provincia de Cotopaxi, mediante la recolección de datos de fuentes primarias y secundarias, así como también la visita de campo a los establecimientos involucrados, para entender la dinámica que se realiza por parte de los gestores del ámbito hotelero. Como conclusión se determina que la gerencia hace lo posible para mejorar la calidad y servicios en la toma de decisiones referidas a la gestión de la demanda. Palabras Clave: Técnica Flexible, Gestión de Precios y Maximización de Beneficios. 
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El Turismo como Iniciativa Estratégica de Desarrollo en Colaguango- San Luis” Autores: Ortega Marisol Montachana M. Idalia C Molina María Isabel Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L   Resumen El presente trabajo muestra el desarrollo del tema propuesto con la finalidad de informar los avances e investigaciones realizados en el barrio Colaguango perteneciente a la parroquia de Belisario Quevedo, cantón Latacunga. El mencionado barrio es, en la actualidad, objeto de estudio por parte de las estudiantes de sexto nivel de la carrera de ingeniería en Administración Turística y Hotelera debido al potencial turístico que representa ya que se encuentra ubicado en las faldas del cerro Putzalahua que es el emblema de la parroquia mencionada. Por lo tanto el trabajo expuesto mostrará información en lo que se respecta al turismo comunitario, específicamente tratará  el tema referente al área de guianza turística con la propuesta de un manual de guía de turismo y el diseño de un circuito turístico para el barrio Colaguango, cabe mencionar que el universo a tratar se engloba a solo un número reducido de personas  todas ellas unidas por una asociación 
turística denominada “Iniciativa Turística Comunitaria Colaguango- 
San Luis” de la cual se obtendrán indagaciones necesarias para el desarrollo del proyecto. Palabras Clave: Turismo Rural, Turismo Comunitario, Gestión Comunitaria    
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Fundamentos Clave en las Fiestas Tradicionales: Estudio de los Factores Turísticos en las Fiestas del Corpus Cristi. Autores: Ayovi Prado Jeniffer Roxana  Duche Córdova Steven Gabriel  Quinaluisa Jaya Klever Fernando  Quishpe Chicaisa Erika Dayana  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Resumen El presente trabajo de investigación muestra la relevancia que tienen las fiestas populares como un elemento de identidad colectiva, así como también la relación que existe entre la cultura como factor motivador de la actividad turística. De esta manera el trabajo de Investigación surge como escenario ideal para estudiar la cultura integralmente concebida, vinculada a la cosmovisión de los pueblos y del hombre; respondiendo así al estudio de las teorías correspondientes a las fiestas tradicionales y El Corpus Cristi, cuyas fuentes bibliográficas fueron consultadas para generar el presente estudio. El objetivo de la investigación consistió en fundamentar desde la perspectiva teórica y práctica los factores que inciden en las fiestas tradicionales como el Corpus Cristi, en el cantón Pujilí provincia de Cotopaxi. La metodología aplicada fue de carácter documental y descriptiva, la muestra que se obtuvo se aplicó el instrumentos de la encuesta, el porcentaje de personas encuestadas fueron consultados sobre las fiestas tradicionales y en correspondencia a las respuestas obtenidas fue posible concluir que la identidad cultural, las tradiciones y las fiestas populares tradicionales, son de vital importancia no solo por la conservación de los rasgos sociales y culturales. Palabras Clave: Fiestas Tradicionales, Identidad Cultural, Identidad Colectiva, Corpus Cristi.   
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Identidad Cultural: Fiestas en Honor a la  Santísima Cruz-Rescatando Costumbres y Tradiciones Autores: Rocha Brayan Universidad de Israel  Albán Carlos Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Resumen Las festividades son una manifestación popular tradicional representativa de la cultura, la cultura popular de una comunidad. Es el escenario adecuado para dar muestra de su folklore, mediante expresiones propias que demuestran arraigo y es característica con su gente, con la cual promueven y difunde el legado de sus antepasados, su historia y su gran significado que posee. La investigación detallada fue realizada en la comunidad Joseguango Alto, refiriéndose a las 
“Fiestas en honor a la Santísima Cruz”. Esta celebración es una construcción simbólica que pretende mostrar aquellas historias propias, creencias, concepciones de vida, religiosidad y costumbres que han sido reconstruidas desde años atrás. Desde hace mucho tiempo ha sido un espacio fuera de la rutina habitual a un periodo ceremonial, dando a qué máscaras y disfraces reagrupen la forma de vida comunal. Las festividades que se llevan a cabo en el mes de septiembre, es un espacio cargado de hechos simbólicos, sentimientos, vivencias y de recuerdos nostálgicos para las personas, exhibiendo personajes llamativos, pintorescos que han organizado las fiestas y entretienen al público. Costumbres y tradiciones son sin duda lo que identifican a los habitantes de la comunidad. Palabras Clave: Identidad, Festividad, Diversidad.   
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El Aviturismo en el sector La Mica, como Alternativa de Desarrollo Turístico en la Reserva Ecológica Antisana (REA) Autores: García Yánez Erika Daniela  Nasimba Tipán Diana Elizabeth  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Resumen  Actualmente el Aviturismo se enmarca dentro del ecoturismo, o turismo de naturaleza, que consiste en la observación e identificación de las aves como actividad de bajo impacto ambiental, cultural y de rentables beneficios económicos, por tal razón es una actividad que promueve la conservación y propicia el involucramiento activo y socioeconómico de las poblaciones locales, generando el desarrollo de un turismo sostenible. Es importante mencionar que Ecuador se ubica en el puesto número tres a escala mundial con más especies de aves observadas, este resultado fue arrojado en el marco del Global Big Day mismo que registró 1.259 especies vistas. Se aplicó la metodología de carácter exploratorio, descriptivo, explicativo y de campo en el cual se aplicaron técnicas e instrumentos de recolección de datos primarios y secundarios, por tal motivo fue crucial aplicar métodos para censar aves que nos permita verificar su existencia, además de acuerdo a las encuestas realizadas a los turistas realizar el diseño de una ruta aviturística, siendo este, la base para el desarrollo de iniciativas turísticas que afiancen la actividad del aviturismo. Palabras Clave: Aviturismo, Desarrollo Turístico, Ruta Turística.   
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 ÁREA:  Ciencias Humanas   
        

Las Ciencias Humanas tienen como fin promover manifestaciones humanas, el arte, pensamiento y en general la cultura y los aspectos organizacionales donde prevalezca el Humanismo.    
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 Investigación Científica en la Educación Superior Ecuatoriana:  Entre Contradicciones y Retos Autora  Fernández Angie  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE  Resumen La investigación científica es uno de los pilares del modelo de universidad contemporánea con capacidad tanto de influir en el desempeño docente y estudiantil, como de generar beneficios sociales y económicos. En Ecuador, es reconocido el rol de la investigación científica en las universidades tanto en la Constitución de la República, la Ley Orgánica de Educación Superior como en diversos Reglamentos. Es así que el régimen académico en el país tiene como uno de sus objetivos articular la formación, la investigación científica y la vinculación con la sociedad garantizando pertinencia, calidad e innovación. Todo ello implica la interacción correctamente gestionada de diversos actores de la educación superior: directivos, docentes, investigadores y estudiantes, que permitan establecer nexos con la 
sociedad, el gobierno y la empresa, en esa aspiración de “generar 
ciencia” y “producir tecnología” de forma pertinente y eficaz, con una alta vocación social y ambiental. Por una parte, la normativa promueve lo anterior y por otra, los modelos de gestión y evaluación promueven principalmente la difusión de resultados científicos, que por sí solos, no garantizan cumplir con la verdadera misión de la investigación universitaria, de acuerdo, entre otras políticas, a los Objetivos de Desarrollo Sostenible proclamados por UNESCO.  Palabras Clave: Universidad, Investigación Científica, Gestión   
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 El Futuro de la Educación Superior en Santo Domingo de los Tsáchilas de Ecuador.  Autor Cevallos Gabriel Estuardo Instituto Universitario Santo Domingo de Tsáchilas.   Resumen  La Educación Superior es un factor clave en el desarrollo de Ecuador en especial por la necesidad que tiene las instituciones educativas de alcanzar un propósito común para el país, como lo es el de asumir dad la erradicación de la pobreza, la promoción del desarrollo sostenible y la igualdad en la sociedad. Este trabajo de investigación pretende analizar el futuro de la educación superior en el marco de las instituciones tecnológica del país. Como metodología se adoptó por el tipo de investigación documental con apoyo de fuentes bibliográficas cuyo contenido respondían al análisis de la educación superior en Ecuador. Los resultados apuntan hacia el análisis del contexto educativo superior a través de los institutos tecnológicos los cuales han venido desarrollándose en el marco de las transformaciones globales experimentando una serie de factores que han facilitado el acceso al campo de la producción del conocimiento y sus aplicaciones siendo cada vez más complejo y requiriendo diversas estrategias para lograr el impacto académico científico deseado.   Palabras Clave: Educación Superior, Instituciones Tecnológicas, Desarrollo.      
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La Contribución de la Formación Humanística a la Integridad y la Calidad de la Formación Profesional. Autores:  Gerardo Ramos Serpa Adriana López Falcón Universidad de los Andes UNIANDES. Resumen El logro de una formación integral constituye un reto para la calidad de la labor formativa que tiene ante sí la educación en general y la de nivel superior en particular. Las tendencias neoliberales globalizadoras tratan de imponer un esquema practicista, economicista y unilateral de los fines y modos de realizar el proceso educativo. En la conferencia se analizan las limitaciones fundamentales que presenta este tipo de formación y se argumentan las funciones de formación económica, política, intelectual, ética, estética, patriótico-nacional, axiológica, emocional y cosmovisiva, que la misma debe desempeñar como modo de concretar su aporte a dicha formación integral y de este modo contribuir a la calidad de la formación del profesional. Se emplean los métodos analítico–sintético, el enfoque en sistema y el análisis de contenido. Palabras Clave: Formación Humanística, Calidad, Educación Superior.          
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Afectividad del ser y el hacer en la Complejidad de los Procesos Formativos en la Educación Superior. Autora:  Liccioni Edith Universidad de Carabobo. (UC). Centro de Investigaciones Educativas. Venezuela  Resumen Esta hermeneusis deriva del estudio del aprendizaje en el contexto universitario, haciendo especial hincapié en los estudios que han puesto el acento en la mejora de la calidad de la enseñanza. Las Universidades están alzando voces que reclaman un cambio en las formas de enseñar que posibiliten un aprendizaje de calidad. Por este motivo, nos centramos ahora en el objetivo de comprender las variables que pueden influir y afectar al aprendizaje del alumnado, con el fin de poder tomar decisiones fundamentadas respecto de la mejor forma de promover aprendizajes de calidad en el contexto universitario. De esta manera la formación versa sobre temas y contenidos dirigidos a participantes con conocimientos parecidos, que se proponen cursos con planteamientos metodológicos notablemente diferentes, en cuanto al tiempo que dedicar, la dinámica grupal, el nivel de participación de los asistentes, el tipo de evaluación a desarrollarse en los cursos desarrollados, y sobre todo en la secuencia formativa, es decir, en el encadenamiento de las actividades que el participante en el curso.  La complejidad de la formación comparada con otras profesiones viene determinada por el hecho de que la mayoría de oficios el referencial teórico es único, así el referencia teórico del matemático es la Matemática, para el físico es la Física, el del médico la Medicina. La mayoría de profesiones disponen de un referente teórico más o menos elaborado que permite a toda una comunidad profesional analizar con rigurosidad sus prácticas profesionales. Palabras Clave: Complejidad-Procesos formativos-Educación superior 
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 La Evolución del Conocimiento Científico Autor: Carlos Gutiérrez Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/Matriz  Resumen Con el advenimiento de la Modernidad determinado por la emancipación de las diferentes esferas sociales en torno a la política, economía, la ciencia entre otros surge la ciencia moderna y de allí parte el proceso que valida el conocimiento en el marco de una sociedad cada vez más compleja. Así entonces la epistemología como la disciplina que marca los procesos de producción y la validación del conocimiento científico emerge en un mundo lleno de transformaciones que permite la reflexión en torno a él. Por tanto, este trabajo pretende reflexionar acerca de la evolución desconocimiento científico como eje estratégico para el entendimiento de los fenómenos que giran en torno a la realidad que indudablemente repercute en el marco del enlace de diversas cosmovisiones e ideas de gran profundidad. Por tanto, la construcción del conocimiento científico cada vez más permite el entendimiento de los procesos investigativos que son vitales para el momento que hoy vive la sociedad en general.  Palabras Clave: Evolución, Investigación y Conocimiento científico.       
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Los Derechos Humanos Fundamentales de los Trabajadores Migrantes Irregulares en el Ámbito Jurídico Internacional desde una Perspectiva Humanística Autores: Mercedes Navarro Cejas  Universidad de los Andes UNIANDES  Luis Eduardo Bonifaz  Mauricio Molina Quinteros  Investigadores Independientes.  Resumen Las normas jurídicas regulan la situación de los migrantes.  Sin embargo, en el ámbito internacional se encargan primordialmente de establecer los derechos humanos fundamentales pero el desarrollo normativo tanto de las Naciones Unidas como de la OIT se enfoca primordialmente por analizar la situación de los trabajadores migrantes en condición regular lo que deja de lado la situación de los trabajadores migrantes irregulares. Se utilizó como implementó el método de análisis documental de contenido para revisar y valorar diversas fuentes, estudios y documentos jurídicos. De igual modo, se usa el método analítico-sintético que permite que, a partir de la realización del estudio de las fuentes normativas y jurisprudenciales se pueda integrar lo más importantes. Se llegó como conclusión que efectivamente los trabajadores migrantes en situación irregular están desprotegidos por las normas jurídicas e incluso no tienen posibilidades de alcanzar el trabajo decente. Palabras Clave: Migración, Legislación, Irregularidad Discriminación, Igualdad.    
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El Derecho en la Antigüedad con una Mirada de Género  Autores:  Acosta Morales María G  Poaquiza Poaquiza Ángel P  Tipantasig Cando Jaime T Universidad Técnica de Ambato  Resumen La duda de la  existencia del Derecho en las sociedades primitivas,  grupos integrados por familias ligados por el parentesco se ha vuelto permanente; autores sostienen que no cabe distinguir entre el Derecho, la moral, la costumbre social y los preceptos religiosos; mientras que para otros autores como Claudio Mena (2012) las organizaciones sociales deben regularse por normas demasiado prácticas para ser refrendadas por sanciones y ser puestas en vigor por un agente abstracto; así se manifestó el derecho en los pueblos primitivos con características de reciprocidad, repetición sistemática,  publicidad y  ambición. La reciprocidad como compensación (vendetta) o como castigo en el campo penal; la retribución en el dominio económico; como reglamentación de matrimonios entre grupos en el dominio de las relaciones personales; o por el pago de las cosas adeudadas con respecto de las obligaciones. Las sociedades primitivas poseían normas que organizaban a sus individuos, es arriesgado calificar estas “normas” como Derecho, al ser una serie de rutinas o costumbres que solían venir impuestas por la persona que ejercía la autoridad de manera oral por ser sociedades ágrafas. Las rutinas no eran justas; la autoridad, era ejercida por los hombres más fuertes de la comunidad quienes con violencia ejercían poder. Palabras Clave: Derecho, Sociedades, Normas. 
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Impacto Social del Accionar de la Coordinación de Equidad, Formación y Accionar Social (Cefas) Patronato del Gobierno Autónomo Provincial de Morona Santiago  Autores  Vasco Vasco Jorge A  Montufar Guevara Juan C  Vera Pérez Olga C  García Mayorga Diana C  Veloz Navarrete Carlos F Escuela Superior Politécnica de Chimborazo ESPOCH.  Resumen La realización del presente trabajo impacto social del accionar de la coordinación de equidad, formación y accionar social (CEFAS) Patronato del Gobierno Autónomo Provincial de Morona Santiago, durante el año 2016, ha sido ejecutado con la finalidad de establecer la influencia que el desarrollo de cada proyecto ha generado en la población, si estos han ayudado al mejoramiento de la calidad de vida de los pobladores, como eran las condiciones antes de la implementación del proyecto y como son ahora;  del análisis y diagnóstico sobre las competencias de la institución se llegó a determinar que los proyectos sociales enfocan el uso de los recursos a la ayuda de los sectores vulnerables de la población, mediante programas de emprendimiento y capacitación en oficios que pueden ser capaces de brindar un aporte a la economía de familias de escasos recursos,  los resultados han demostrado que la institución cumple un alto porcentaje de su planificación alcanzando el 80.23% por lo que la gestión resulta ser apropiada, demostrando que las actividades se orientan  en brindar ayuda social a los sectores más vulnerables de la población de Morona Santiago.  Palabras Clave: Impacto Social, Proyectos, Sectores Vulnerables, Cefas   
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Relación entre Motivación, Bienestar Académico, Estrategias y Hábitos de Estudio con Rendimiento Académico Universitario Autor: Obando Patricio  Universidad de las Fuerzas Armadas.  Resumen El objetivo del trabajo es determinar la relación entre la motivación al logro, el bienestar académico y las estrategias de aprendizaje con el rendimiento académico en estudiantes universitarios. Se aplicaron la escala de Motivación de Logro Escolar (EME-E-27) con seis dimensiones (intrínseca al conoc1m1ento, extrínseca regulación introyectada, intrínseca a las metas, motivación, extrínseca regulación identificada y extrínseca regulación externa) adaptación de Becerra y Morales (2015). La escala de Rendimiento Académico Universitario (RAU-20) (Preciado, et al, en prensa) con tres factores (aportación en las actividades académicas, dedicación al estudio y organizac1on de los recursos didácticos). Participaron 346 estudiantes regulares de las carreras de ingeniería de la ESPE. Se utilizó el estadístico de Pearson para la prueba de hipótesis y se utilizó el software SPSS versión 21 .0 para Windows. Se reportó correlación media y significativa modera a débil con el factor Aportaciones en las actividades académicas en las dimensiones: conocimiento (r=.362), metas (r=.320) y motivación extrínseca (r=.105); con el factor dedicación al estudio en las dimensiones: conocimiento (f=.433), introyectada (f=.240), metas (r=.428), identificada (r=.290),motivación externa (r=.128), y la motivación fue relación inversa en estos factores, pero directa con el factor desorganización de los recursos didácticos (r=.219, r=-.340 y r=.116, respectivamente).  Palabras Clave: Motivación, Bienestar Académico, Estrategias y Hábitos de Estudio, Rendimiento Académico.   
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Diagnóstico del Historial Académico de la Universidad de las Fuerzas Armadas Espe Latacunga  Autores: Quispe Otacoma Ana L. Navarrete López Cristóbal V. Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Resumen La calidad educativa hace mención a la evaluación; sin embargo la calidad depende de una rigurosa evaluación que no siempre es fácil aplicarla pero es ineludible, que la evaluación comienza con el diagnóstico.  Es importante para las universidades conocer acerca del desempeño de los pilares que la componen, uno de estos pilares serían los estudiantes, de su desempeño dentro y fuera del campus universitario depende el prestigio de la institución.  Para la Universidad de las fuerzas armadas como institución es menester conocer el desempeño académico de los estudiantes, con ello se puede corregir y mejorar la gestión administrativa de las carreras, así como también la articulación de las mallas curriculares para simplificar al estudiante su transitar por las aulas universitarias.  El objetivo de esta investigación es realizar un diagnóstico del historial académico de los estudiantes de las carreras de finanzas y auditoria. La metodología aplicada es la consulta de registros primarios bajo el enfoque hermenéutico documental retrospectivo, que permitió generar una base de datos en Excel. Palabras Clave: Diagnóstico, Historial Académico, Formas de aprobación y Reprobación.       
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Los Trabajadores Migrantes En Ecuador: “Ciudadanía Universal” e 
“Integración Social” como Paradigmas Jurídicos Inviables desde una Perspectiva Humana. Autores: Navarro Cejas Mercedes Bonifaz Luis Eduardo Universidad de las Andes UNIANDES.   Resumen Los flujos migratorios se han caracterizado por ser una constante de las sociedades globalizadas. A raíz de esto, en el derecho se analizan medidas de integración para las personas migrantes, que pueden constituir profundas formas de discriminación. En este trabajo se analizan las medidas jurídicas implementadas por el legislador ecuatoriano en relación a la población migrante en especial referencia a la nueva Ley Orgánica de Movilidad Humana. Se utilizó como implementó el método de análisis documental de contenido para revisar y valorar diversas fuentes, estudios y documentos jurídicos. De igual modo, se usa el método analítico-sintético que permite que, a partir de la realización del estudio de las fuentes normativas y jurisprudenciales se pueda integrar lo más importantes. Se llegó a la conclusión de que las medidas legislativas implementadas son necesarias pero no suficientes para resolver la realidad migratoria en ese país. Palabras Clave: Migración, Legislación, Igualdad, No Discriminación, Integración Social.   
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Aprendizaje Y Tecnología de Información y Comunicación  Autores: Cayo Lema Luis Efraín Chancúsig Chisag Juan Carlos  Viera Zambrano Angel Manuel  Peralvo López Carlos Alfonso   Universidad Técnica de Cotopaxi Resumen Las TIC son el producto del desarrollo y adelanto científico en el ámbito de la informática y las telecomunicaciones. Ellas agrupan los elementos y las técnicas utilizadas en el tratamiento y la transmisión de la información, principalmente de la informática, internet y 
telecomunicaciones, propician el “acceso, producción, tratamiento y comunicación de información presentada el diferentes códigos (texto, imagen, sonido) (Belloch Ortí, 1999). Los soportes digitales han evolucionado grandemente con el transcurrir del tiempo (telégrafo óptico, teléfono fijo, celulares, televisión, etc.), el uso de las TIC representa una variación notable en la sociedad, nuevos paradigmas de la educación, las relaciones interpersonales y en la forma de difundir y generar conocimientos (Ciberespacio profesional, 2011). Esta ponencia se enmarca en los avances de un proyecto de investigación en la Facultad de Ciencias Humanas y Educación de la Universidad Técnica de Cotopaxi, en las carreras de Educación Básica y Parvularia. Este proyecto enfatiza que las tecnologías de la información y la comunicación son alternativas válidas para enfrentar los males del futuro que aquejan a los países menos desarrollados; este encuentro permite socializar experiencias oportunas de las llamadas ciudades digitales, donde los ciudadanos interactúan entre sí a través de la tecnología en las pistas del desarrollo. Palabras Clave: Tecnologías de la Información y la Comunicación, Proceso de Enseñanza Aprendizaje, Didáctica.  

MEMORIAS Primer Congreso de Ciencias Económica, Administrativas y del Comercio CEAC 2018 

 ISBN 978-9942-765-47 



 79 

Sistema de Gestión Compliance   Autores  Rosero T. Erika Eliana. Andrade N. Diego Santiago. León R. José Gabriel. Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L.  Resumen Para que una empresa o negocio, sea confiable al público, debe ser una empresa responsable, que cumple con sus obligaciones.  En los supuestos previstos en el Código Orgánico Integral Penal, ser penalmente responsables por los delitos cometidos para beneficio propio o de sus asociados.  El sistema compliance tiene como meta conocer la información de la empresa de una manera ágil, e implementar normas o reglas para evitar los riesgos a los que están expuestos al no cumplir con alguna norma dicha o expuesta dentro de la organización.  Esta norma surge de códigos éticos y de conductas, basada en las mejoras continuas por lo que tiene relación con distintos sistemas de gestión.  Las actividades que el compliance realiza son de diferentes tipos, solo por mencionar los siguientes: Emisión de estados financieros, Cumplimiento de normas laborales, Entorno del mercado, Satisfacciones empresariales .Esta investigación tiene como objetivo determinar la efectividad del sistema de información compliance, es un medio que permite a la empresa evaluar, predecir y administrar el riesgo de forma efectiva. Para concluir, el compliance es una opción para cada empresa, pero una entidad que lo aplique en sus estrategias está asegurando su visión y así lograra mantener una gama alta de competencia, por tal razón es recomendable aplicarlo para evitar riesgos penales, judiciales los cuales ocasionarían el desprestigio en el mercada para cada ente económico que tenga que pasar por dichas ocasiones.  Palabras Clave: Compliance, Obligaciones, Responsabilidad Penal, Persona Jurídica  
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Análisis desde el Componente Humano-Familiar de los Juicios de Pensión de Alimentos en Hijos Mayores de Edad y Menores de Edad Autores:  Sánchez Sánchez Carlos V, Universidad Internacional de la Rioja  Montes Burgos Leonardo José   Consejo de la Judicatura de Manabí Albán Yanes Darwin  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE Latacunga Resumen Desde épocas de la historia el derecho de familia constituido en la facultad jurídica y obligación legal que tiene una persona denominado alimentista o acreedor alimentario, dicha obligación ha estado presente en el derecho como una figura familiar que se concibe en el contexto de la sociedad, entendida como páter-familia donde se establecía el domino absoluto sobre los miembros que integraba la familia.  Este trabajo de investigación revierte su importancia en el pago de pensión de alimentos ya sea a hijos menores o mayores de edad, como un hecho jurídico humano concebido en la gran mayoría de los países a través de las leyes y los reglamentos. Esta investigación apunta como objetivo analizar los componentes humanos y familiares de los juicos de pensiones de alimentos en hijos mayores de edad y menores de edad con énfasis en la realidad ecuatoriana. De igual manera como metodología el estudio objetivo al desarrollo de la investigación documental con base en los principios fundamentales del código civil. Como resultado se exponen y analizan todos los derechos de carácter Jerárquico que regula el Código de la Niñez y de la Adolescencia, enmarcándose en la línea de investigación en base a la valoración y protección de derechos y garantías constitucionales.  Palabras Clave: Ser Humano, Familiar, Juicios de Pensión de Alimentos, Hijos Mayores de Edad y Menores de Edad 
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La Investigación Científica y su Influencia en la Sociedad del Conocimiento: Ecuador. Autores: Cabezas Mejía Edison  Martínez Pérez Viviana  Pullotasig Guamán Henry  Tutillo Meléndez Daysi  Torres Santamaría Johana  Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE/L  Resumen El Ecuador, al igual que otros países de la región enfrenta el reto de transformar en forma acelerada a su sociedad tradicional en nuevas sociedades de la información y del conocimiento. Por ello este trabajo permite contextualizar a partir de una investigación documental analizando los cambios que están teniendo en el contexto de la educación superior; planteándose como objetivo analizar el estado de la investigación científica y su influencia en la sociedad del conocimiento. Se analizaron los cambios generados en la última década, por el actual avance del conocimiento, que han conllevado a plantear nuevas exigencias a las políticas; la investigación científica se ha convertido en la actualidad uno de los ejes fundamentales del proceso educativo en la educación superior; porque solo a través de la investigación se genera conocimiento. Por esta razón se consideró fundamental analizar desde aspectos cualitativos y cuantitativos el producto de las investigaciones que se desarrollan en la universidad ecuatoriana; con el fin de que las universidades sean capaces de servir a la sociedad, sobre todo a la nueva, que la llamamos sociedad del conocimiento; constituyéndose de esta manera uno de los factores claves para la evolución de la sociedad.  Palabras Clave: Investigación Científica, Sociedad del Conocimiento, Universidad Ecuatoriana, Producción Científica. 
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