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CAPÍTULO I

GENERALIDADES



ÁRBOL DE PROBLEMA FORMULACIÓN DEL 
PROBLEMA

¿De qué manera incide

el museo de la Unidad

Educativa Vicente León

en el desarrollo local de

la ciudad de

Latacunga?



La ciudad de 
Latacunga 
cuenta con 
atractivos 

naturales y 
culturales.

Necesidad de 
rescatar, 

conservar, 
exhibir, difundir 

y exponer el 
patrimonio 

mueble.

Diseñar el 
espacio interior 

del museo 
aportará a la 

difusión y 
conservación. 

Fomentando la 
identidad 

cultural a los 
turistas. 

JUSTIFICACIÓN 



GENERAL

Definir el fundamento teórico que respalde la
investigación para el estudio de las variables museo y
producto turístico cultural.

Valorar el Museo de 

la Unidad Educativa 

Vicente León como 

producto turístico 

cultural en la ciudad 
de Latacunga.

Identificar la Metodología adecuada que permita la

recolección de información, a más del análisis e

interpretación de resultados.

Realizar el diagnostico situacional del museo de la

Unidad Educativa Vicente León por medio de un

análisis macro y micro ambiente que permita

determinar su estado actual.

Elaborar un guion turístico para mercantilizar el

museo de la Unidad Educativa Vicente León.

OBJETIVO

ESPECÍFICOS
OBJETIVOS



CAPÍTULO II

FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA



Museo 

Museología 

Museografía

VARIABLE INDEPENDIENTE

Ciencia

Historia y razón de ser

Técnicas de conservación 

Actividad

Técnicas o herramientas

Diseño y adecuación

Institución

Patrimonio material e 

inmaterial

Conservación



VARIABLE DEPENDIENTE

Producto 
Turístico 
Cultural

Sistema 
Turístico

Turismo

Fenómenos de aspecto social

Desplazamiento y permanencia

Individuos

Conjunto de bienes y servicios

Experiencia

Patrimonio, recursos y destino 

Actividad turística

Conjunto de elementos

Desarrollan dinámicamente



CAPÍTULO III

MARCO METODOLÓGICO Y 
ANÁLISIS DE RESULTADOS



PROCESO METODOLÓGICO

Enfoque de la 
investigación 

Modalidades de la 
investigación 

Tipos de la 
investigación 

Cualitativo

Cuantitativo

Bibliográfica 

De campo 

Explicativa 

Población y muestra 

Población 

Muestra 

Fuentes y técnicas de 
recopilación de 

información y análisis de 
datos 

Encuesta SPSS

Descriptiva 



TABULACIÓN Y ANÁLISIS DE DATOS







Hipótesis
El Museo de la Unidad Educativa Vicente León será un producto de turismo cultural para la ciudad de

Latacunga.

𝐇𝟎
El Museo de la Unidad Educativa Vicente León NO es un producto de turismo cultural para la ciudad de

Latacunga.

𝐇𝟏
El Museo de la Unidad Educativa Vicente León es un producto de turismo cultural para la ciudad de

Latacunga.

Pregunta de relación 1 ¿Conoce usted algún museo de la ciudad de Latacunga?

Pregunta de relación 2 ¿Conoce usted el museo de la Unidad Educativa Vicente León?

Datos tabulación cruzada

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Significación asintótica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 28,926a 1 ,000

Corrección de continuidadb 27,725 1 ,000

Razón de verosimilitud 29,328 1 ,000

Prueba exacta de Fisher

N de casos válidos 383

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento mínimo esperado es 52,17.

b. Sólo se ha calculado para una tabla 2x2



CAPÍTULO IV

DIAGNÓSTICO SITUACIONAL



Político

Entidades 

gubernamentales 

Económico

Conjunto de

factores

vinculados con

el desarrollo de

la economía.

Social

- Distribución 

geográfica 

- Educación

- Salud

Tecnológico

- TICS

Ambiental

- Flora

- Fauna 

- Proyectos

- Entidades 

MACRO AMBIENTE



MICRO AMBIENTE

Delimitación del área de estudio 

Ubicación geográfica 

Principal Actividad 

Estructura del museo

Contenido  

Planificación

MUSEO ZOOLÓGICO RAFAEL BETANCOURT



• .

Fachada del 
museo

• .

Sala 

Ornitológica

• .

Sala 

Entomológica

• .

Sala de 
Instrumentos 

Antiguos de Física

• .

Sala 
Mastozoológica

Estructura





ANÁLISIS FODA

Fortalezas Debilidades

- Es uno de los museos más antiguos e importantes del país.

- El museo posee valor cultural, histórico y zoológico.

- Cuenta con una colección valiosa y significativa de zoología con 

especies de las diferentes regiones del país. 

- Talento Humano experto en museología y taxidermia. 

- Falta de información y difusión de la existencia del museo.

- Desconocimiento de la ubicación actual del museo.

-. Desinterés por parte de las autoridades gubernamentales 

encargadas de la administración y conservación del museo.

-Talento humano y colección zoológica desaprovechada.  

Oportunidades Amenazas

- El estado puede crear políticas gubernamentales que regulen y 

fomenten la visita a los museos.

- La Unidad Educativa Vicente León desarrolle proyectos que se 

involucren temas relacionados al museo.

- Las autoridades nacionales, provinciales y cantonales pueden 

implementar presupuestos destinados al fortalecimiento del 

museo.

- El museo zoológico se podría incluir en paquete turístico en las 

diferentes agencias de viajes del cantón.

- Actualizar información en los portales electrónicos. 

- Perdida del patrimonio cultural por parte de la ciudadanía debido 

a la no existencia del hábito de visitar este tipo de atractivos. 

- Las autoridades de gobierno no incentivan a la formación de 

profesionales de calidad que administren y cuiden los museos. 

- El avance tecnológico ha hecho que todo tipo de información se 

encuentre vía on–line y de cierta forma la necesidad de acudir a 

un museo. 

- Fenómenos naturales



CAPÍTULO V

PROPUESTA



Antecedentes

“Educación, cultura y 
turismo en estudiantes de 
educación Básica media, 
superior y Bachillerato de 

ciudad de Latacunga 
EduCulTur”

Temática y se estructuro 
las actividades con las 
que se iba a trabajar

Justificación

En función a ello el 
museo zoológico tuvo un 
cambio significativo en 

donde se consideró cada 
una de sus salas.

El museo comprende 
todo lo necesario para 

ser y considerarse parte 
de un producto turístico 

cultural para la ciudad de 
Latacunga.



Museo Zoológico Rafael Betancourt 2019
Ingreso al museo 

Museo Zoológico Rafael Betancourt 2020
Intervenida



Sala Ornitológica
Vitrinas con vidrios rotos, paredes con esmog

Sala Ornitológica
Intervenida 2020



Sala Entomológica
Ventana con pintura cuarteada

Sala Entomológica
Intervenida 2020



Sala de Instrumentos Antiguos de Física
Piezas desordenadas y sin etiquetado

Sala de Instrumentos Antiguos de Física
Intervenida 2020



Sala de Instrumentos Antiguos de Física
Ventana con pintura cuarteada y paredes manchadas 

Sala de Instrumentos Antiguos de Física
Intervenida 2020



Colecciones sin etiquetado o
con etiquetado Incompleto

Colecciones 
Intervenidas 2020



Modelo de etiquetado 2019 Modelo de etiquetado 2020



OBJETIVO GENERAL

Elaborar un guion turístico para

mercantilizar el museo de la Unidad
Educativa Vicente León.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecer una revisión literaria con sustento

teórico que contribuya al desarrollo de la

propuesta.

Determinar la metodología apropiada que

permita generar un guion turístico como parte

del producto de turismo cultual.

Generar el diseño de un guion turístico

direccionado a las salas que posee el museo de

la Unidad Educativa Vicente León.



METODOLOGÍA

Línea metodológica de Diseño de guiones

metodológicos de recorridos guiados

Urías, Torrens, & Arboláez (2016).

Paso 1:

Presentación

• Presentación del guía 

• Normas de seguridad

Paso 2:

Introducción al 
recorrido

• Historia del museo

• Sinopsis del recorrido

Paso 3:

Desarrollo del 
recorrido

• Sala Arqueológica

• Sala Ornitológica

• Sala Entomológica

• Sala de Instrumentos Antiguos 
de Física

• Sala Mastozoológica

Paso 4:

Cierre del 
recorrido

• Sesión de preguntas 

y respuestas 

• Despedida



MODELO DE DIAGRAMACIÓN



MODELO DE DIAGRAMACIÓN



- La fundamentación teórica contribuyo a determinar las conceptualizaciones necesarias, vinculadas a las variables museo y producto turístico

cultural para consolidar el desarrollo de esta investigación a través de la búsqueda de fuentes bibliográficas como: libros, tesis, revistas,

artículos científicos entre otros; obteniendo así información verídica de varios autores desde la perspectiva teórica y legal, por tal razón dichas

aportaciones permitieron fundamentar este trabajo a través de la recopilación de información.

- El proceso metodológico fue una herramienta imprescindible para la investigación en donde se utilizó el enfoque cualitativo y cuantitativo, nivel

descriptivo y explicativo, modalidad de campo y documental, técnicas e instrumentos de investigación que se generó a través del estudio de

campo, respaldando la investigación mediante la aplicación de una encuesta en donde se recolecto información y posterior a ello se tabulo

datos mediante el programa SPSS, la misma que genero resultados positivos que aportaron a identificar que el museo de la Unidad Educativa

Vicente León o también denominado museo zoológico Rafael Betancourt si se considera un producto turístico cultural para la urbe.

- El diagnostico situacional del museo de la Unidad Educativa Vicente León permitió obtener un análisis general desde un entorno macro y micro

ambiente, en donde se identificó que el museo posee 1160 ejemplares entre aves y mamíferos pertenecientes a las cuatro regiones del

Ecuador, además cuenta con una colección valiosa de piezas arqueológicas e instrumentos antiguos de física que reposan en el mismo, los

cuales parten de una clasificación taxidermica en donde encontramos la sala arqueológica, ornitológica, entomológica, instrumentos antiguos

de física y mastozoológica; dicha información genero un análisis FODA, en donde se establecieron estrategias para el área de estudio.

- Para diversificar la oferta de turistas en el museo zoológico Rafael Betancourt una de las estrategias para poder promocionar el museo fue el

diseñó de un guion turístico en donde se da a conocer las características principales de cada ejemplar, piezas e instrumentos que posee el

museo, con el fin de fomentar visitas guiadas y de esta manera promover la identidad cultural de los latacungueños en base a la historia y

cultura de esta amplia colección, así también incentivar al turista local, nacional o internacional a vivir esta experiencia museológica.

CONCLUSIONES



RECOMENDACIONES

- Para desarrollar las bases teóricas con respecto al tema de investigación se debe indagar en fuentes primarias y secundarias como:

libros, revistas, artículos científicos entre otros, que ayuden a tener una base legal y sustente el estudio.

- Con respecto a la metodología empleada es importante trabajar con autores que construya un camino de investigación fructífera en donde

se conozcan conceptos claros de las necesidades del museo y de esta manera mantener un lineamiento correcto. Por ello se recomienda

trabajar con el libro “Metodología de la Investigación” del autor Bernal Torres publicado en año 2006 para identificar la modalidad,

enfoques, niveles y tipos de investigación, las técnicas e instrumentos de investigación se propone que se utilice el libro “Proyecto de

Investigación” del autor Arias Fidias.

- El desarrollo del diagnóstico situacional es necesario conocer claramente las necesidades del museo a estudiar con el fin de identificar los

proyectos que se requieran y las actividades que se deben generar en relación al tema de producto turístico cultural con el objetivo de

crear interés en la sociedad como turistas nacionales e internacionales como en las Unidades Educativas, de esta manera se debe

incentivar la visita a los museos de la localidad como como una actividad de recreación cultural.

- Finalmente se recomienda que al encontrarse con un tema similar a esta investigación se desarrolle un guion turístico como siguiente fase

para no dejar de lado el importante levantamiento de información que se ha obtenido en el transcurso del estudio y sea un aporte

significativo en este caso al museo, quien no cuenta con un guion turístico.




