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Resumen

Para los turistas amantes de la naturaleza y de la gastronomia, la amazonia podria ser el lugar mas
hermoso del Ecuador, en este maravilloso lugar que es considerado un laboratorio y pulmén natural
del mundo se encuentra la provincia de Pastaza que actualmente se ha consolidado como un eje
turistico. Dentro de esta favorecida provincia se combinan diversos factores como: flora, fauna,
diversidad de grupos étnicos, fiestas populares, paisajes coloridos y las numerosas posibilidades de
realizar turismo, ya sea cultural, de aventura y en especial gastronédmico ya que al ser una reserva de
especies animales y vegetales que han sido utilizadas por los nativos desde tiempos remotos, ofrecen
la posibilidad de redescubrir la identidad gastronémica de esta regién del Ecuador, por lo tanto, todos
estos factores han convertido a esta provincia en una plaza turistica cotizada, a nivel nacional e

internacional.

El turismo que ofrece el cantdon Mera comprende actividades para conocer y recorrer las maravillas
naturales que posee este magico lugar, destacan la oportunidad que tienen los visitantes de compartir
las tradiciones milenarias con los pueblos indigenas, dormir en cabafias en medio de la selva, caminar
por senderos naturales por el bosque tropical acompafados de un guia nativo, bafiarse en rios de agua

dulce, degustar gastronomia exdtica y observar animales en su estado natural.

PALABRAS CLAVES:

e TURISMO GASTRONOMICO
e COSTUMBRES - TRADICIONES CULINARIAS.

e DESARROLLO TURISTICO



13

Abstract
For tourists who love nature and gastronomy, the Amazon could be the most beautiful place in
Ecuador, in this wonderful place that is considered a laboratory and natural lung of the world is the
province of Pastaza, which has now established itself as a tourist axis, within this favored province
various factors are combined such as: flora, fauna, diversity of ethnic groups, popular festivals, colorful
landscapes and the many possibilities of tourism, be it cultural, adventure or especially gastronomic,
since being a reserve of animal and plant species that have been used by the natives since ancient
times, give the possibility of rediscovering the gastronomic identity of this region of Ecuador; All these

factors have turned this province into a listed tourist spot, nationally and internationally.

The tourism offered by the Mera canton includes activities to get to know and explore the natural
wonders of this magical place, highlighting the opportunity for visitors to share ancient traditions with
indigenous peoples, sleep in cabins in the middle of the jungle, walk through nature trails through the
tropical forest accompanied by a native guide, bathing in freshwater rivers, tasting exotic cuisine and

observing animals in their natural state.

KEYWORDS:

*GASTRONOMIC TOURISM

e CUSTOMS - CULINARY TRADITIONS.

*TURISTIC DEVELOPMENT
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CAPITULO |

PROBLEMATICA

Planteamiento del problema.

Segun la Presidencia de la Nacion 2017, en base al primer foro realizado en Buenos Aires, el
Turismo gastrondmico ha ido adquiriendo gran importancia en Latinoamérica, como es el caso de
México, Colombia y Peru que han llegado a ser reconocidos por la variedad de su arte culinaria.
Ecuador puede ser considerado un destino con gran potencial para esta actividad, debido a su notable
patrimonio y variedad culinaria, este tipo de turismo se muestra hoy como otra alternativa. Es una
forma muy particular de descubrir el mundo, concentrada en las manifestaciones de la cultura
culinaria. Segun Torres, Romero, & Viteri, 2017, aactualmente se ha ido intensificando un ndmero
considerable de visitantes que viajan motivados por la gastronomia, aunque los estudios académicos
realizados sobre esta temdtica y de destinos gastrondmicos concretos son escasos en el pais, los
estudios existentes y paginas en las que hay informacidén de la diversidad de platos propios del pais
son poco reconocidas. A pesar de que Ecuador posee una riqueza gastrondmica no ha sido
aprovechada al cien por ciento dando como resultado que la mayoria de las personas se dediquen a
otras actividades sin tomar en cuenta que la gastronomia puede llegar a convertirse en una fuente de

desarrollo local.

El cantdon Mera es conocido como “La puerta de ingreso a la Amazonia”, es la primera
poblacién oriental que se encuentra cuando la via Bafios-Puyo llega a la planicie amazdnica, luego del
limite provincial entre Tungurahua y Pastaza, esta conformado por Tres Parroquias Mera, Shell y
Madre Tierra. La ciudad de Mera esta entre los 20 lugares que mas llueve en el mundo, el cantén tiene
parte de 2 parques nacionales simbdlicos los Llanganates y Yasuni, ademas contiene las cuencas de
agua mas puras y fragiles del planeta. Seguin el GAD de Mera (2019), el cantén posee una demanda
turistica de 70mil visitantes en lo que va del presente afio, los cuales estan mayormente direccionados

al turismo de naturaleza y cultural, dejando de lado su riqueza gastrondmica que puede llegar a ser un
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elemento adicional que potencie la actividad turistica y por ende que aporte a la economia del cantén

Mera, provincia Pastaza.

Si bien es cierto que las costumbres y tradiciones de los pueblos amazdnicos, se han ido
perdiendo debido a la presencia de nuevas y variadas formas de vida, en el ambito gastronédmico este
hace referencia a los métodos y formas tradicionales en la elaboracidn de platos que caracteriza a un
pueblo, las mismas que deben ser preservadas con el pasar del tiempo ya que al momento de vender
el platillo, el fin es que el turista entienda el por qué la elaboracion, si tiene una historia y si tiene una

costumbre la degustacién del mismo (Quishpe, 2019).

Formulacién del problema
¢Cual es la contribucion de las costumbres y tradiciones culinarias para el desarrollo del eje turistico

del cantdn Mera, provincia Pastaza?

Introduccién

Sin duda alguna la provincia de Pastaza posee una diversidad de atractivos naturales y
culturales, conformado por quince cantones, entre ellos se encuentra Mera, ubicado en el
noroccidente del pais, contiene las cuencas de agua mas puras y fragiles del planeta de los cuales nacen
diferentes rios, entre ellos tenemos al rio Pastaza que es una de las cuencas del rio Amazonas, posee
gente de trabajo en su mayoria dedicados a la agricultura, ganaderia y produccién de madera, siendo

éstas de las fuentes primordiales de soporte de muchos hogares del cantén.

Es indispensable considerar que a diferencia de tiempos anteriores; la provincia y el cantdn
necesita y merece un progreso en atencion al cliente y de infraestructura._ Una de las fuentes para
lograrlo es el desarrollo del sector gastronémico; pues el cantdn es la conexidn entre la provincia de
Tungurahua hacia la Amazonia; el mismo que cuenta con comida tipica tradicional de tal manera
posicionar al cantdon en el mercado turistico de la provincia y porque no decirlo del pais a un medio y

largo plazo
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Si bien es cierto, las tradiciones y la cultura de los indigenas se han conservado pese al paso
de los afios, a la vez que sus fiestas tradicionales, ferias gastrondmicas y su expendio de cultivos que
en su mayoria son realizados con productos propios de la zona, entre otros. Sin embargo, tomando en
cuenta que el mercado turistico nacional avanza rapidamente y no solo en el mejoramiento de
productos y servicios, sino también en la busqueda de su desarrollo econdmico; se requiere un
enfoque en la gastronomia; que genere empleo vy, por ende, dinamice el sector turistico en todos sus

ambitos aumentando los niveles de productividad y promoviendo al cantédn Mera a su crecimiento.

Justificacion
Segun el Ministerio de Turismo, 2018 Ecuador es un territorio que posee una infinita riqueza
gastrondmica, debido a su privilegiada ubicacidn geografica y a su variedad de climas con una gran

diversidad de especies y productos propios de sus 4 regiones; Sierra, Costa, Amazonia y Galapagos.

Gracias a la importancia que tiene el turismo dentro del cantéon Mera se pretende demostrar
como las diferentes costumbres culturales y tradiciones culinarias tienen una gran relevancia para
incrementar el desarrollo socio econémico de los pobladores ya que el turista moderno busca nuevas
experiencias sensoriales a través de la gastronomia de los lugares que visita; por lo cual, la Amazonia
Ecuatoriana se ha convertido en el nuevo destino culinario para nacionales y extranjeros que procura
evidenciar la riqueza cultural, siendo uno de los atractivos la gastronomia autdctona de los pueblos

indigenas, siendo este es una forma de adentrarse en los sabores y tendencias alimenticas .

Los principales beneficiarios de esta investigacion serdn los propietarios de establecimientos
de alimentos y bebidas y personas locales que produzcan insumos gastrondmicos que se emplean en
la elaboracién de los diferentes platos que se expenden en la ciudad de Mera, también se beneficiara
la poblacion en general ya que por medio de esta investigacién se puede proyectar una mejora en la

calidad de vida.
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Objetivos
Objetivo general.
e Determinar los factores que intervienen en las costumbres y tradiciones culinarias y cémo este

contribuye al desarrollo del eje turistico del cantdon Mera, provincia Pastaza.

Objetivos especificos.

e Relacionar qué elementos de la teoria del desarrollo turistico local se combinan con el turismo
culinario.

e Diagnosticar la situacion actual del cantén Mera, provincia Pastaza con el propdsito de
conocer la realidad de la actividad turistica.

e Establecer el perfil del turista que estaria motivado a trasladarse al cantén Mera por el turismo
culinario.

e Proponer estrategias tomando como base las costumbres y tradiciones culinarias para al

desarrollo del eje turistico del cantén Mera, provincia Pastaza.



18

MARCO TEORICO

Teoria de soporte.

Las teorias del desarrollo y su delimitacion histérica

Segun la autora (Gutiérrez, 2007) desde el inicio, las teorias de desarrollo delimitan como un
campo de conocimiento el andlisis de las transformaciones de las estructuras econdmicas de las
sociedades en el mediano y largo plazo, asi como de las restricciones especificas que bloquean dichos
cambios estructurales en las sociedades tradicionales, denominadas también: paises subdesarrollados,

dependientes, periféricos o emergentes, entre otras acepciones.

Las teorias del desarrollo implican, por lo mismo, una tensién entre la teoria y la historia, y su
evolucién conceptual se sujeta estrechamente con el acontecer econdmico, social y cultural de las
naciones, como lo observamos a través de la evolucidn histérica de la construccion del paradigma del

desarrollo (Gutiérrez, 2007, pag. 46).

En el proceso por el cual se tiene una visidn integral del desarrollo del ser humano en general,
qgue incluya, ademads de la dimensidon econdmica, la dimensién social, politica y cultural, surge a
principios de los afios noventa una nueva forma de medir el desarrollo que superd las mediciones
tradicionales centradas en el Producto Interno Bruto (PIB), per capita, que es una medida de la riqueza
producida en promedio por habitante. Este indicador, de caracter estrictamente econémico, tiene
ademas la limitacion de ser sélo un promedio estadistico que oculta las desigualdades sociales

(Gutiérrez, 2007, pag. 47).

Desarrollo sustentable y sostenible

Los conceptos de desarrollo sustentable y sostenible se enfocan y profundiza sus raices en la
critica al desarrollo econdmico en general, debido a la gran destruccién del ambiente. Asi, desde finales

de la década de los cuarenta aparecen movimientos de la sociedad civil y la academia, que
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cuestionaban el modelo de industrializacién y de desarrollo y, sobre todo, los efectos contaminantes
en la atmdsfera, el agua y los suelos, y sus impactos en la integridad de los ecosistemas y en la
biodiversidad. De esta manera, se sefialaba que la organizacion socio-productiva impulsada por los
paises en el primer mundo, genera un circulo vicioso de crecimiento y degradacion donde el tipo de
crecimiento econdmico vigente conduce a la sobreexplotacion y degradacion de los recursos naturales
y del ambiente en general. Es decir, el modelo de desarrollo que ha caracterizado a la civilizacidn

contemporanea identifica el progreso con el crecimiento material, el consumo y el confort, suponiendo

El Desarrollo sustentable debe considerarse a mas de las cuestiones ambientales, también
aspectos relativos a la pobreza y la explosién demografica en el mismo nivel de importancia que las
cuestiones del medio ambiente. Es decir, el desarrollo sustentable es un campo de conocimiento de
frontera que integra el desarrollo econdmico y la equidad, el ambiente y la biodiversidad, y la cultura

y la sociedad (Gutiérrez, 2007, pag. 50).

Es el desarrollo que satisface las necesidades de la generacidn presente, sin comprometer la
capacidad de las generaciones futuras, para satisfacer sus propias necesidades, pero con un adjetivo
que lo califica: sustentabilidad; es decir, debe tener una serie de atributos y caracteristicas que le
permitan su capacidad de permanecer y reproducirse a niveles cada vez mds amplios (Ramirez Trevifo,
Sanchez Nufiez, y Garcia Camacho, 2004). Es decir que como tal el turismo fomente un desarrollo
sustentable y consciente, con el propésito que este sea un eje estratégico en la promocion turistica

(Mera, 2014).

Desarrollo turistico y sustentabilidad social

Comenzando por el turismo desde distintos enfoques, contribuye a ampliar el conocimiento

sobre este fendmeno, que si bien aporta beneficios a la economia también ocasiona profundas

asimetrias sociales y urbanisticas en los destinos turisticos.



20

El turismo es una actividad heterogénea, un mosaico abigarrado de interpretaciones, andlisis,
concepciones, visiones y paradigmas a través de los cuales se estudia. Puede ser analizado desde Ia
perspectiva de sus impactos sociales, culturales, econémicos y ambientales; impactos que son
ambivalentes y que son consecuencias de las relaciones sociales que se establecen en un destino
turistico, de acuerdo con el tipo de turismo y de turistas. Es, ademas, una relacién que se establece en
el tiempoy el espacio, que repercute en el nivel de aceptacion del turismo por la comunidad de acogida
y que ocasiona presiones en el medio local, las cuales es necesario atenuar a través de una planificacidn
integral, donde el elemento central sea el habitante del lugar y el medio ambiente natural (Javier

Orozco, 2008).

Estudios demuestran que los consumidores a nivel mundial quieren asegurarse de que los
productos que compran estan suministrados de forma ética y cuiden los recursos naturales de la tierra
un numero elevado de personas prefieren productos con certificaciones ambientales lo que da una

pauta de la nueva forma de producir bienes de consumo.

El crecimiento del turismo ha estado ligado a las formas de produccién y consumo del ocio
turistico tanto en las sociedades desarrolladas como en las que estdn en vias de desarrollo, en el que
podemos identificar al menos dos modelos: industrial y posindustrial o posfordista. El primero, es de
caracter masivo y se desarrolld desde la Segunda Guerra Mundial hasta la década de los afios ochenta,
sus elementos distintivos son la busqueda de entretenimiento y descanso, preferencias heliotrdpicas;
destinos turisticos masificados y de enclave, patrones de viaje de alto gasto para la captacién de
divisas, productos estandarizados, servicios oligopdlicos, deterioro social y ambiental, entre otras

(Javier Orozco, 2008).

El turismo es una actividad econdmica que en las ultimas décadas se ha desarrollado de
manera acelerada a nivel mundial, que permite conocer sitios Unicos, culturas impresionantes, paisajes
increibles y vivir experiencias de crecimiento profesional. La poblacion mundial ha quedado fascinada

con el sector turismo, ya que es una de las pocas actividades econdmicas generadora y multiplicadora
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de beneficios, entre estos se pueden mencionar: la generacidon de empleo y desarrollo econdmico,
intercambio de culturas, es una fuente de promocidn internacional, promueve la conservacion,
fomenta la inversidon tecnoldgica, rompe estigmas, incentiva la inversién extranjera. De acuerdo con la
OMT en el 2011 el turismo se ha convertido en la industria nimero uno a nivel internacional, muy por
encima de la produccién de automotores, productos quimicos, petréleo y alimentos. Cabe recalcar que
el turismo mueve alrededor de 980 millones de turistas internacionales alrededor del mundo,

anualmente con un ingreso econémico superior a 1000 millones de délares (Caiza y Molina, 2012).

Modelo
El modelo de la investigacion se basa en el desarrollo turistico y sustentabilidad local, por lo

cual agrupa varias dimensiones entre ellas la econdmica, la politica, la sociocultural y la ambiental.

Figural

Modelo de Desarrollo Turistico Local.
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Nota. Modelo de desarrollo turistico local con sus cuatro dimensiones, elaboracion propia.
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Dimensiones
Las dimensiones para el siguiente estudio que propone el modelo de desarrollo turistico local
son: la economia, sociocultural, ambiental y politico las mismas que ayudaran que dicha investigacion

se la estudie de la mejor manera.

Economia
Segun Varisco, 2008, desde un punto de vista econémico, la idea de desarrollo local se vincula

con la creacidon de ventajas competitivas las cuales se basan en tipos de estructuras productivas por la
economia industrial. Por tal motivo al momento de realizar turismo gastronémico el mismo que se
vincula a la preparacion de platos en base a las costumbres y tradiciones del lugar, es decir

distinguiendo al cantdn con finalidad de un crecimiento econémico

Sociocultural

En cuanto a la dimensidn social segun Varisco, 2008 dice que el proposito es generar ingresos
econdmicos con el desarrollo turistico y disminuir los impactos negativos en los entornos naturales y
culturales, se refiere a laimportancia de mantener la diversidad cultural y valores de una zona, porque
son parte de la herencia que dejan los sectores, regional, nacional o internacional, incluyendo tanto
ciudades como pueblos. En el cantdn Mera existe una gran diversidad de platos que a lo largo del
tiempo han sido comercializados por tal motivo se procura dar un fortalecimiento para seguir

generando economia sin dejar de lado la cultura y el entorno natural

Ambiental
La dimension ambiental es el borde del desarrollo local, por lo que suimplementacion requiere

que los participantes locales comprendan procesos cognitivos, actitudes y valores que permitan la
observacién, comprensién, reconocimiento, expresion y atencion de los principales aspectos,
situaciones y problemas de la naturaleza y el comportamiento humano. En consecuencia, se tomara
en cuenta los factores ambientales de Mera, los mismos que se consideran un recurso que ayuda a
orientar e integrar los factores ambientales necesarios para mejorar la calidad de vida de los

pobladores, los mismos que tienen relacion con las actividades turisticas ya que tiene que ver con el
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traslado y alojamiento de un gran volumen de personas, lo mismo que supone el crecimiento del
sistema de transporte y la elevacion de una verdadera industria que acoja a visitantes, no puede pasar
desapercibido en las areas receptoras y regiones donde se combinan la fragilidad de los recursos y el

elevado numero de turistas que se concentran al lugar

Politico

Desde el enfoque politico se describe los aspectos formales de la politica, como el marco
regulatorio y las instituciones, que forman parte de las politicas turisticas como las que se encuentran
orientadas a la sustentabilidad de los centros turisticos, competitividad, politicas de promocién del
destino, de gestion y de calidad. Los establecimientos que ofrecen el servicio de alimentacién y bebidas
son regulados por ARSA (Agencia de Regulacién Sanitaria), por lo que el canton Mera se encuentra en
capacitaciones en higiene y buen manejo de los utensilios al momento de preparar los alimentos con
el fin de obtener el sello de Destino Seguro o Safe Travels que otorga el Ministerio del Turismo, ya que
ARSA es el ente regulador el cual fiscaliza y vigila que los establecimientos brinden proteccidn a la salud

de la poblacién nacional y extranjera en el pais.

MARCO REFERENCIAL

Evolucion Gastronomica
Nuestros antepasados en la era del hombre primitivo basaban su supervivencia ingiriendo lo
que la tierra les daba. Desde plantas, frutos y semillas eran parte de su diaria dieta, realizaban esto ya
gue imitaban las costumbres de otros animales quienes con su hocico escarbaban el suelo en busca de
alimento. Si hablamos de proteinas, la obtenian de huevos de pdajaroy pequefios e indefensos animales
faciles de capturar, ademas de que no dudaban de ingerir a cuanto insecto se les cruzara. Todo lo
anterior era consumido al natural, sin aditamentos, directo a la boca.
A la distancia veian como otros animales mas grandes devoraban a otros, fue cuando el hombre se
volvié cazador y dio inicio a la persecucion en la obtencion de carne para una mejor fuente proteica.

Desgarraban los musculos pegados al hueso y rompian estos para ingerir medulas y otras sustancias
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nutritivas. Fueron estos los inicios del hombre omnivoro.

Las primeras sazones en los alimentos fueron otorgadas por el agua de mar, ya que el hombre
primitivo lavaba sus recolecciones como frutas y carne para retirar exceso de tierra, fue cuando
descubrieron el agradable sabor salino y el inicio de mezclar otros alimentos con hierbas para dar un
sabor mads agradable a la comida. Con el descubrimiento del fuego, el hombre descubrid la coccidn,
por lo que carnes, pescados y frutos eran sometidos a las llamas para darles aquel gusto cocido y
ahumado muy apetecido. Fueron estos los inicios del hombre por el gusto de la buena comida

(Gastronomia ecuatoriana, 2012).

La alimentacidn es una parte fundamental de la cultura de cualquier sociedad, la relacién con
los recursos naturales comestibles y el desarrollo tecnolégico han ido evolucionando e incidiendo en
lo que comemos, en cdmo obtenemos nuestros alimentos y hasta en cémo los preparamos. La manera
en la que estos aspectos se han ido transformando no es ajena a los cambios que ha sufrido la division
internacional del trabajo, el desarrollo de nuevos mercados y el avance de la industria alimentaria que
ha hecho posible la aparicion de nuevos alimentos y nuevas formas de conservacién, produccién y

preparacion de productos alimenticios industriales (Torres J. M., 2019).

Segun Diaz, 2010, la tradicion de muchas culturas que han influido en la cocina espafiola, la
cultura ha agrupado las relaciones familiares, el compromiso de obtener alimentos y de elaborarlos de
tal manera que satisfagan las necesidades alimentarias, pronosticando las épocas de producciones y
de carencias de algunos productos, gestionando unos periodos con otros, aprovechando las ofertas de
la naturaleza, creando una cocina tradicional moderna llamada asi en el mercado, con el fin de crear

una forma distinta de comer.

Mesopotamia fue la primera civilizacion de Medio Oriente, en la cual se inicid la civilizacion,
la agricultura, la fundicién de metales y domesticacién de animales. La alimentacion se basaba en los
cereales: trigo, cebada y mijo, en algunas leguminosas como lentejas y garbanzos, vegetales como

cebolla, pepino, calabaza, berenjena, durazno, melén, almendras, moras, granada, datil y uvas.
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Extrajeron el primer aceite vegetal hecho de ajonjoli. Los animales que consumian eran el pescado,

res, cabrito, caballo y camello.

éSera que la conquista de fuego es el punto de partida de la historia de la gastronomia?,
sabemos que la domesticacidon del fuego junto con la conquista del cultivo son la historia de este gran
arte que en parte si, pero también es la historia de los instrumentos los simbolos de los deseos
satisfechos por eso aunque por otro camino los investigadores de la gastronomia arriban a la misma

conclusion: la historia de la cocina es tan antigua como el hombre (Cuvi, 2001).

Bajo el signo de la modernizacion y de la globalizacion econdmica se ha propiciado un
abandono o disminucion del consumo de dietas tradicionales a favor de otras mas comerciales, lo que
se observa tanto en zonas urbanas como rurales. La transformacion alimentaria es quiza uno de los
procesos en los que se expresa la gran rapidez con la que se ha modificado la relacidn de la sociedad

con la naturaleza, la tecnologia y la cultura.

La cocina es un reflejo de nuestra historia social, familiar e individual, y en este sentido es
posible conocerla como un proceso social y cultural y puede dar cuenta de cémo vivimos
cotidianamente en el pasado y el presente. Asi mismo, la cocina es un aspecto fundamental de la
cultura de los pueblos que no es ajeno a los cambios que ocurren en el dmbito social, politico y

econdmico.

En cuanto a la historia de la gastronomia a esta se la ha ido dando diversas maneras de
clasificar se lo reconoce como el estudio, el arte, practica, ciencia, conocimiento o disciplina de los
componentes sociales, culturales y econédmicos. No comprende solo la preparacion y degustacion de
diversos platillos, sino mas bien la transformacién, descubrimiento e investigacién del arte culinario,

la misma que se basa en el estudio de la relacidn entre cultura y alimento (Gutierrez de Alva, 2012).
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Influencias de la geografia y de la historia

Es un lugar comun recordar nuestra ubicacion en el mapamundi a propdsito de temas que van
desde la macroeconomia hasta el turismo y el folklore, no hay nada de malo en eso, las tradiciones

estdn hechas precisamente de lugares comunes.

En el caso que ocupa Ecuador, se halla en la zona térrida en donde el sol pega vertical y sin
clemencia, de modo que la geografia del pais esta intimamente ligada a las tradiciones de cada region

en lo que a gastronomia se refiere.

MARCO CONCEPTUAL

Alimento

Producto natural o refinado que se puede ingerir y orientar, sus caracteristicas lo hacen apto
para el consumo y agradable, su composicidn es una mezcla de nutrientes con determinadas funciones

en el organismo. (Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacidn y la Agricultura).

Alimentacion

Es la actividad mediante la que tomamos del mundo exterior una serie de sustancias necesarias
para poder nutrirnos. Estas sustancias estan contenidas en los alimentos que componen nuestra dieta

(Martinez y Consuelo, 2016).

Costumbre

Segun (Real Academia Espafiola, 2019) una costumbre es un caracter habitual de obrar que

se crea por la repeticidon de los mismos actos o por tradicion.

Culinaria

La culinaria es una forma de expresion cultural de una localidad, que se cruza con las
representaciones de identidad y se convierte en una puerta de entrada a la cultura del lugar que se

visita, principalmente en la industria del turismo. Actiia como un puente entre las personas y la cultura,


https://definicion.de/tradicion/

27

como un instrumento de hospitalidad, usando como mediador entre el individuo y multiples culturas

(Dealcides, Krause, y Silva, 2019).

Cultura

Vinculado al modo de vida y costumbres, conocimientos, grado de desarrollo artistico,

cientifico, industrial, en una época, grupo social, etc (Real Academia Espafiola, 2019).

Economia

Es una referencia econdmica definida en el mismo sentido que en la balanza de pagos y en el
Sistema de Cuentas Nacionales: se refiere a los agentes econdmicos que residen en el pais de

referencia (Organizacion Mundial de Turismo, 2008).

Gastronomia

La palabra gastronomia proviene del griego “gaster” o “gastros” que significa estdmago y

“gnomos”, conocimiento o ley (Guiterrez, 2012).

El término “Gastronomia” hace referencia al estudio de la interaccidn del ser humano con su

alimentacién, su entorno fisico y social (Roselld, 2012).

Tradicion

La tradicidn ha sido considerada como una expresion de la permanencia en el tiempo de una
comunidad; en este sentido es una de las formas que asume la memoria colectiva y una generadora

de identidad (Madrazo, 2005).

Tipico

Segun Cartay, 1998 designa a lo tipico lo que concierne a las costumbres populares de una

region o ciudad.

Turismo
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Segun el Ministerio de Turismo, 2020, articulo numero uno, turismo es el ejercicio de todas las
actividades asociadas con el desplazamiento de personas hacia lugares distintos al de su residencia

habitual; sin dnimo de radicarse permanentemente en ellos.

MARCO LEGAL
Ley de Turismo
La Ley de Turismo es considerada en este proyecto ya que determina el marco legal que se rige

para la promocién, el desarrollo y la regulacién del sector turistico en el Ecuador.

Art. 1.- La presente Ley tiene por objeto determinar el marco legal que regira para la promocidn, el
desarrollo y la regulacién del sector turistico; las potestades del Estado y las obligaciones y derechos

de los prestadores y de los usuarios (Ministerio de Turismo, 2020).

Art. 5.- Se consideran actividades turisticas las desarrolladas por personas naturales o juridicas que se
dediquen a la prestacidon remunerada de modo habitual a una o mas de las siguientes actividades: a.
Alojamiento; b. Servicio de alimentos y bebidas; c. Transportacion, cuando se dedica principalmente
al turismo; inclusive el transporte aéreo, maritimo, fluvial, terrestre y el alquiler de vehiculos para este
propdsito; d. Operacidn, cuando las agencias de viajes provean su propio transporte, esa actividad se
considerard parte del agenciamiento; e. La de intermediacion, agencia de servicios turisticos y
organizadoras de eventos congresos y convenciones; y, f. Casinos, salas de juego (bingo-mecanicos)

hipédromos y parques de atracciones estables (Ministerio de Turismo, 2020).

Art. 12.- Cuando las comunidades locales organizadas y capacitadas deseen prestar servicios turisticos,
recibiran del Ministerio de Turismo o sus delegados, en igualdad de condiciones todas las facilidades
necesarias para el desarrollo de estas actividades, las que no tendran exclusividad de operacién en el
lugar en el que presten sus servicios y se sujetardn a lo dispuesto en esta Ley y a los reglamentos

respectivos (Ministerio de Turismo, 2020).
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Soberania Alimentaria
El propdsito de la ley es verificar si el Estado cumple con sus obligaciones y objetivos
estratégicos para proteger a las personas, salud, nutricidn y autosuficiencia de alimentos culturales de

la comunidad y las personas.

En la nueva constitucidn, Ecuador incorpord la soberania alimentaria al derecho al buen vivir,
es decir, colocé la tematica agroalimentaria en otra perspectiva del sistema alimentario de la empresa
y priorizo la proteccion de los derechos alimentarios universales. De esta manera, se ha mejorado la
centralidad del sistema alimentario local y se ha reconocido el papel de liderazgo de la agricultura a
pequefia escala. Segln Giunta, 2018, la Constitucidn ecuatoriana de 2008 declaré la soberania
alimentaria como un objetivo estratégico nacional (gobierno ecuatoriano, 2008), y se prevé que la
transicién alimentaria se realice mediante la reasignacidn de recursos y el apoyo al cortocircuito, la

proteccion del patrimonio natural y la proteccidn de la naturaleza.



30

CAPITULO I

Situacidn Actual del cantén Mera
El cantdn Mera se encuentra ubicado en el extremo oeste de la provincia de Pastaza, a una
distancia de 221 kildmetros teniendo como punto de partida Quito, esta integrado por las parroquias:

Mera (cabecera cantonal), Shell y Madre Tierra.

En base a la informacién obtenida del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, 2010 la
problacién con la que cuenta Mera es: Hombres 6.079 y Mujeres 5.782 que representa el 28,3% del

total de la provincia Pastaza.

Figura 2

Mapa Politico del Canton Mera
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Nota. Adaptado de Mapa Politico del Cantén Mera, de GAD Mera, 2019.
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Se encuentra rodeado por los Parques Nacionales Llanganates y Sangay, segun el Gobierno
Autonomo Descentralizado de Cantédn Mera, 2015, fueron declarados en el 2001 por World Wildlife
Fund International como Regalo para la Tierra, por sus particularidades biologicas que la hacen unicas

en el mundo.

Poblacion economicamente activa
En base a la informacién recabada del Instituto Nacional de Estadistica y Censos INEC, 2010, el
cuadro que se presenta a continuacion posee datos de las actividades que realizan los pobladores del

cantén Mera.

Figura 3

Poblacion por Rama de Actividad

| MERA: Poblacién Ocupada por Rama de Actividad

Administracion publica y defensa _28.8%
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca _ 17.5%

Comercio al por mayor y menor B 9-5%
Construccion 7.3%
Ensefianza EE.Q%
Industrias manufactureras | 6-0%
Actividades de alojamiento y servicio de comidas ;4.6%

Transporte y almacenamiento -4.3%

Actividades de los hogares como empleadores 3.9%
Actividades de la atencion de la salud humana 2.9%
Otros -5_5%

Nota. Adaptado de Poblacién por Rama de Actividad, Instituto Nacional de Estadistica y Censos INEC,

2010.

En el cuadro se puede observar las diversas actividades que son fuentes de economia en el
cantén Mera, con un porcentaje de 28,6% se encuentra como primera actividad econdémica la
administracién, politica y defensa siguiendole con un porcentaje de 17,5 % la agricultura, la pesca,
ganaderia y silvicultura; en septimo lugar se tiene al alojamiento y el servicio de alimentacion con un

porcentaje 4,6% siendo este valor muy bajo y se evidencia que su economia no se centra en el turismo.
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A continuacion se presenta una imagen que segun el ultimo censo que fue en el aio 2010, se
tiene una comparacion entre el aino 2001 al 2010 de la tasa de escolaridad de la poblacién entre 24
anos y mas afios de edad del cantdn Mera, de la Provincia Pastaza y a nivel nacional, en el cantéon Mera
tuvo un crecimiento del 1,6% del 2001 al 2010 siendo muy beneficioso para el mismo ya que se tiene

mayor crecimiento academico.

Figura 4

Escolaridad Intercensal 2001 - 2010

MERA: Escolaridad Intercensal 2001 - 2010 (Poblacion de 24 y
mas afios de edad)
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Nota. Adaptado de Escolaridad Intercensal 2001 — 2010, Instituto Nacional de Estadistica y Censos

INEC, 2010.

Atractivos Turisticos

De acuerdo al inventario de atractivos del cantdn Mera son los siguientes:

Tabla 1

Atractivos Turisticos del Canton Mera

Nombre del Atractivo Turistico Ubicacion
Cascada El Kilo Km 4 1/2 via Mera - bafios (Sector el Kilo)
Mirador Amazodnico Via Mera- Bafios, pasando el control de Mera en el

km 2
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Nombre del Atractivo Turistico

Ubicacion

Cascada Mangayacu
Cascada de la Vida

Piscina de Mera
Parque de la Madre

Sendero de las Orquideas

Dique de Mera

Centro de reproduccion entomolégica Dedalma

Cavernas del Anzu

Cavernas del Anzu y Puyu Yaku

Ciclo ruta Llanganates
Finca de Josué
Alpayaku Jungle Bar
Descanso de la Pantera

Centro de Investigacidon Sumak Kawsay

Cascada del Amor

Vivero Orquideario Rous
Tinajas del Anzu

Sendero Ecolégico Alpayacu

Parque Central de Mera

Parque de la Moravia

A 5 minutos del control de Mera, frente al mirador
Sigcha

Via Mera-Bafios, entrada a mano derecha por la
gasolinera Merceditas, a 200 metros

Via al dique de Mera

Via al dique de Mera (Barrio las orquideas)

Via al dique de Mera, entrada por el parque de la
Madre
Ciudadela las orquideas

En la cabecera cantonal de Mera, kildmetro 15 via
a Bafios, diagonal al Dique de Mera, a 30 minutos
de Puyo, ciudadela Popular.

A 19.6 kildmetros del centro de Puyo. Desde el
parque de la cabecera cantonal de Mera 11.5 km
por la via Mera-Rio Anzu, luego tomamos a la
derecha 600 metros

A 19.6 kildmetros del centro de Puyo. Desde el
parque de la cabecera cantonal de Mera 11.5 km
por la via Mera-Rio Anzu, luego tomamos a la
derecha 600 metros llegamos al parqueadero,
seguimos el sendero sefializado

Colonia Isidro Ayora

Colonia Isidro Ayora, a 10 minutos del parque
centra de Mera, por la via al Anzu

Colonia Isidro Ayora, a 15 minutos del parque
centra de Mera, por la via al Anzu

Colonia Isidro Ayora, a 15 minutos del parque
centra de Mera, por la via al Anzu

A 35 kilémetros del centro de Puyo. Via a la colonia
24 de mayo. Desde el parque de la cabecera
cantonal de Mera, 14 Km por la carretera Mera-Rio
Anzu, luego tomamos a la izquierda, en vehiculo
Via Mera- Anzu a 25 minutos desde el parque
central de Mera, en el km 8.

En la cabecera cantonal Mera, a dos cuadras del
parque central.

Via Mera — Anzu a 45 minutos desde el parque
central de Mera.

Via Shell — Mera, en la via principal en un desvio a
mano derecha.

A 16 kildmetros del centro de Puyo

Via Mera — Shell
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Nombre del Atractivo Turistico

Ubicacion

Parque San Luis

Mini parque el Dino

Piscinas Municipales Barrio San Antonio
Parque Central de Shell

Complejo Brisas del Pastaza

Acuario Finca Sarahi

Tienda Artesanal Agua Viva

Emprendimiento Paz Yaku

Comunidad Ecolégica Cultural Yaku Runa

Mirador Chupapunta en Puyupungo

Amarun Samana Wasi

Bosque protector Yawaje

En la parroquia Shell, Av. Vilen Kubes

En la parroquia Shell, barrio San Antonio en la Av.
Canelos
En la parroquia Shell

Av. 10 de noviembre

En la entrada a Madre Tierra, frente al cementerio
municipal

A 11 kildmetros del centro de Puyo. Por el kilémetro
6,5 de la via a Shell se toma la via a Madre Tierra se
ubica en el Kildmetro 3.5, sector El Barranco, a 10
minutos desde la parroquia Shell en vehiculo.

A 12 kildmetros del centro de Puyo. En la parroquia
Madre Tierra, a 10 minutos desde la parroquia
Shell, en vehiculo

A 13.2 kildmetros del centro de Puyo. A 20 minutos
desde la parroquia Madre Tierra

A 30.2 kildmetros del centro de Puyo. Kildmetro 15
via a Santa Ana, a 40 minutos desde Puyo, en
vehiculo.

A 28.8 kildbmetros del centro de Puyo. A 20 Km
desde la parroquia Shell por la carretera Madre
Tierra- Puyupungo, A 30 minutos desde Puyo, en
vehiculo

Km. 16 en Puerto Santana "tarabita"- Madre Tierra

Puerto Santana, via encanada a 500 metros

Nota. Adaptado de GAD Mera, 2019.

Prestadores de Servicios

Los establecimiento de alojamiento, alimentacion y bedidas, centro de recreacidn turistico y

operador turistico, que constan en el catastro del afio 2020 del cantén Mera son los siguientes:

Tabla 2

Establecimiento de Alojamiento

Establecimiento de Direccion Total Habitaciones Categori
Alojamiento a
Hostal y Restaurante AV. Luis A. Martinez y Juan Montalvo 8 1 estrella

Rayju




35

Establecimiento de Direccidon Total Habitaciones Categori
Alojamiento a
Hostal Via Puyo Bafios Entrada a Rio Chico 17 1 estrella
Intercontinental Jac
Hosteria Tika Chiraw ~ Av. Padre Luis Jacome y 10 de 17 1 estrella
Noviembre
Hosteria y Av. Unidad Nacional y Av. Luis Jacome 9 3
Restaurante Cabaias estrellas
Germany
Hosteria y Viaal Dique 14 3
Restaurante Eco estrellas
Arraza
Hosteria Shell Luis Carridon y Pastaza 7 3
estrellas
Hotel y Restaurante Av. Padre Luis Jacome y Av. 10 de 27 2
Esmeraldita Noviembre estrellas
Nota. Adaptado de Gobierno Autdénomo Descentralizado de Mera, 2020.
Tabla 3
Establecimientos de Alimentacion y Bebida
Establecimiento de Direccion Total de Categoria
Alimentacion y Bebida Mesas
Paradero Restaurante La Moraviay Via a Bafios 14 1 tenedor
Galarza E Hijos
Tablitas Las Guayusas Augustin Ruales y Av. 10 de 6 1 tenedor
noviembre

Nota. Adaptado de Gobierno Auténomo Descentralizado de Mera, 2020.

Tabla 4

Operador Turistico

Establecimiento Turistico Direccion Categoria
River Dolphin Expedition Av. De la Unidad y Demetria Operador
Avilés

Nota. Adaptado de Gobierno Auténomo Descentralizado de Mera, 2020.

Tabla 5

Centro De Recreacion Turistico
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Centro De Recreacion Turistico Direccion Categoria

Mera oh Porto Francisco Salvador Y Reinaldo Segunda
Villacrés Diagonal Al
Cementerio

Nota. Adaptado de Gobierno Autdnomo Descentralizado de Mera, 2020.

Capitulo I

Tipo de investigacion

Segun (Bernal, 2010), el enfoque cualitativo se basa basicamente en dividir la informacién o
los datos, mientras que el enfoque cuantitativo pretender medir con exactitud las variables de la
investigacion por ende la presente investigacion tiene un enfoque cualitativo y cuantitativo no
experimental debido a que se centra en analizar la contribucién de las costumbres y tradiciones
culinarias del cantén Mera. Posee un enfoque cuantitativo debido a que se recepta la informacion
mediante un cuestionario estructurado a los diferentes entes responsables como la poblacién y
turistas, los cuales seran analizados. Con respecto al enfoque cualitativo no es medible, pero permite
recopilar e interpretar otras variables de informaciéon mediante fuentes secundarias. En la presente
investigacion se basara en el estudio documental y observacién de campo. Por ende, es descriptivo, ya

gue se basa en brindar una solucién al problema planteado.

Técnicas de recoleccion de datos:

Entre las técnicas de recoleccién de datos se encuentran las siguientes:

Técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos cuantitativos y cualitativos:

¢ La entrevista se realizd a los principales representantes del GAD del canton Meray a los prestadores

de servicio como restaurantes, hoteles, entre otros.

¢ La encuesta se aplico a los turistas que llegaron a los atractivos mas relevantes del canton Mera,

personas locales, sumando informacidn obtenida mediante papers y paginas web.
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Universo

De acuerdo a Turismo en Cifras, 2018, en el geoportal de visitas internas turisticas de Ecuador,
existe un estimado de 633,436 turistas nacionales que pernoctan al afio en Mera, el Gobierno
Auténomo Descentralizado proporciond informacién importante e indispensable con el propésito de
obtener un dato real de la poblacion a encuestar, el cual son porcentajes que corresponden a la
ocupacion en los diferentes establecimientos hoteleros, los mismos que fueron tomados para realizar

una regla de tres, obteniendo como resultado 322,926 siendo el universo.

Muestra

En base a la informacién obtenida de Turismo en Cifras, 2018, portal de estadisticas del
Ministerio de Turismo, de turistas que pernoctan en el cantén Mera es de 633,436, se sumo la
informacién brindada por el Gobierno Auténomo Descentralizado, los cuales son porcentajes de
ocupacion en los establecimientos de alojamiento, los mismo que fueron tomados del ultimo feriado
del 30 de octubre al 2 de noviembre del 2020, realizandose una media del porcentaje de los cuatro
dias; 50,98%, aplicando una regla de tres para obtener un valor decimal: 633,436 es el 100%, el 50,98%
cuanto sera?, alcanzando como resultado 322, 926, por lo tanto el tipo de poblacidn a utilizar es finita
ya que se conoce el marco muestral a investigar (Aguilar, 2005), también se empled el muestreo
estratificado ya que se encuestd a visitantes nacionales tanto hombres como mujeres que se
encontraron dentro del rango de 18 a 45 afos, la misma que se aplic6 mediante la ayuda de la
herramienta Google formularios, tomada como medida alternativa y conveniente, por el motivo de la

crisis sanitaria que se vive en el mundo

Datos de Poblacion:

e N:322,926
o Z:1.96

e e:0,05
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e p:05
e (:05

Zz*p*q*N
n:
(e*(N—-1))+Z%2+p=q

_ 1,962 % 0,5 = 0,5 * 322,926
™ 0,052« (322,926 — 1) + 1,962 % 0,5 0,5

n = 383,70

La muestra (n) equivale a 383 personas que fueron encuestadas y cumplieron los siguientes
parametros del perfil: haber visitado el cantén Mera, que se encuentren en el rango de 18 a 45 afios
de edad y de procedencia nacional.

Anilisis

Figura 5

Genero

‘ wenero

W Masculino
W Femenino

47 26% 52,74%
Femenino [Masculino

Figura 6
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Figura 7

Nivel de Educacion

Nivel de educacion

M Primaria
M Secundaria
W Técnico

M Tecnologo
O Tercer nivel
W Posgrado

10,70%
ecnologo
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En el grafico se puede observar que un 49.09% es de las personas que poseen un titulo de
tercer nivel, siguiendo tenemos 30,03% de las personas que han terminado la secundaria, un 7,05%
poseen un postgrado, un 10,70% posee una tecnologia y por ultimo tenemos a los técnicos con un
2,87%, el nivel de educacién es muy importante, hoy en dia es un requisito para desempefiar con éxito

en un entorno competitivo, tecnolégico y sumamente especializado.

Figura 8

Motivacion de Viaje

Cuando usted decide viajar a otra provincia del Ecuador ;Por qué motivo lo hace?
M Trabajo

M Vacaciones
M Estudios

M Feriados

Al momento de viajar a otra provincia segun los datos que podemos observar en el grafico el
mayor motivo es por vacaciones con un 73,89% siendo el porcentaje mds alto, seguido por los feriados
con un 19,58% por trabajo el 4,18% y por ultimo el 2,35%. El punto mas importante es que el sector
turistico y hotelero del cantdon Mera aproveche las razones por las cuales las personas viajan para

ofrecer a los viajeros vivencias Unicas e irrepetibles.

Figura 9
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Con quien suele Viajar

Suele viajar:

Esolo

B Con pareja
Amigos

B Familia

Del total de 383 personas encuestadas, el 59,79% suele viajar en familia, el 22,45% viaja en
pareja, el 13,58 viaja con amigos y un 4,18% prefiere viajar solo. El cantén Mera ofrece a los turistas
diversas actividades tanto familiares como para personas que deciden viajar solas. Al momento de
decidir pernoctar en algun lugar que este fuera de su drea de confort, los turistas prefieren la
seguridad, el alojamiento con actividades acorde a su necesidad y un entorno agradable que es con lo

gue cuenta el canton Mera.

Figura 10

Enfoque Culinario
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¢Le gustaria realizar turismo con enfoque culinario en el cual pueda degustar de las especialidades
gastronomicas que tiene la provincia a la cual visita?

Eno

Wsi

Al 98,69% de las personas encuestadas les gustaria realizar turismo con enforque culinario,
por lo cual beneficia al cantén Mera, puesto que el lugar tiene sus propios tesoros culinarios. Por esta
razon, los menus de los restaurantes de la zona ponen en valor esos platos tipicos elaborados a base

de productos de calidad puesto que cada lugar tiene sus propios tesoros culinarios.

Figura 1

Regio del Ecuador
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En su opinion, ;Qué region del Ecuador resalta mas por su gastronomia?
M Costa

W Sierra

Hl Amazonia
M insular

Analizando la grafica podemos observar que la regidn Costa y regidn Sierra resaltan el interés
gastrondmico con mas del 80% y una tercera la cual nos interesa por el momento ya que es donde se
encuentra el cantén Mera tiene un 19% y por Ultimo y no menos importante la region insular con
menos del 1%. Tomando en cuenta estos datos podemos incentivar a través de nuevos y mejores

menus la gastronomia del cantdn Mera y asi incrementar el interés de turistas y de su poblacién.

Figura 2

Numero de visitas a la Provincia Pastaza
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Cuando ha decidido viajar, ;Ha visitado alguna vez la provincia de Pastaza?
W1 vez
M2 veces

B3 veces
M4 veces

Como se puede observar el 50% de los encuestados por lo menos 1 vez han visitado la provincia
de Pastaza y mds de 1 vez el otro 50%, lo que quiere decir que el cantén Mera sea visitado tiene altas

posibilidades y asi facilitdndonos exponer la riqueza cultural y gastronédmica de este cantén

Figura 11

Motivacion de Viaje — Nuevas Culturas
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Al momento de realizar su visita a la provincia de Pastaza su principal motivacion es conocer nuevas culturas

Porcentaje

Muy importante Importante Ni importante ni no regular Nada importante
importante

Al momento de realizar su visita a la provincia delfuastaza su principal motivacion es conocer nuevas
culturas

Tomando en cuenta que el 62% de los encuestados tiene como principal motivaciéon conocer
nuevas culturas para visitar la provincia de Pastaza debemos enfocarnos en el 38% restante ya tienen
un bajo interés por conocer otras nuevas culturas y podemos generar un mayor interés a estos y en

particular a las culturas del cantén Mera resaltando las mismas.
Figura 12

Motivacion de Viaje — Areas Protegidas
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Al momento de realizar su visita a la provincia de Pastaza su principal motivacion son las areas protegidas

50

Porcentaje

Regular Nada importante

Muy importante Importante Ni importante ni no
importante

Al momento de realizar su visita a la provincia de Pastaza su principal motivacion son las areas
protegidas

Mads del 65% de los resultados tiene como motivacidn visitar la provincia de Pastaza por
conocer las areas protegidas, en segundo lugar, siendo el 18% les resulta poco motivante y de los

resultados restantes no es una motivacion visitar areas protegidas como para visitar la provincia de

Pastaza y por ende el canton Mera.
Figura 13

Motivacion de Viaje - Piscinas
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Al momento de realizar su visita a la provincia de Pastaza su principal motivacion son las piscinas

25

15

Porcentaje

10

Muy importante Importante Ni importante ni no Regular Nada importante
importante

Al momento de realizar su visita a la provincia de Pastaza su principal motivacion son las piscinas

Para el 25% y 19% de los encuestados les resulta muy importante e importante como
motivacion para visitar la provincia de Pastaza las piscinas de esta provincia y para mas del 50% no es

una motivacion las piscinas para visitar la provincia.
Figura 14

Motivacion de Viaje — Cascadas
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Porcentaje

Al momento de realizar su visita a la provincia de Pastaza su principal motivacion son las cascadas

Muy importante Importante Ni importante ni no Regular Nada importante
importante

Al momento de realizar su visita a la provincia de Pastaza su principal motivacion son las cascadas

48

Para mas del 50% que suman las dos primeras opciones que son muy importante e importante,

son una motivacidn visitar cascadas que posee la provincia de Pastaza, para las 3 opciones restantes

que suman el 59% restante no representa como un motivo de viaje.

Figura 15

Motivacion de viaje - Comida Tipica
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Al momento de realizar su visita a la provincia de Pastaza su principal motivacion son la comida tipica

60

Porcentaje

10

Muy importante Importante Ni importante ni no Reqular Nada importante
importante

Al momento de realizar su visita a la provincia de Pastaza su principal motivacion son la comida
tipica

Como motivacidn principal para visitar la provincia de Pastaza mds del 80% toma en cuenta la
comida tipica y para el porcentaje restante siendo el minimo no es una motivacién la comida tipica
como para visitar la provincia. Mera posee una variedad de platos, desde la cocina tipica de la zona

hasta la cocina tradicional y la alta cocina, la cual brinda una experiencia inolvidable para el turista.

Figura 16

Tipos de platos en el cantén Mera
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¢Queé tipo de platos le gustaria degustar en el canton Mera?

M Entradas

W Platos fuertes
W Platos de dulce

8512%
Platos fuertes

De los encuestados al 85% le gustaria degustar un plato fuerte y por tal razén los menus del
cantdn Mera y de la provincia de Pastaza deben estar direccionados a ofertar platos fuertes

acompafiados de entradas y postres tradicionales de la zona.

Figura 17

Platos del canton Mera
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Dentro de la gastronomia del canton Mera ;Qué platos ha podido degustar?

M Sancocho Merefio
B Maito de Tilapia
B Maito de Gallina
M Caldo de Guanta

601%
Sancocho Merefio

Entre dos platos: el caldo de guanta y maito de tilapia se concentra el 75% de las preferencias
qgue han sido degustadas por los encuestados y el otro 25% restante a degustado el sancocho de
merefio y maito de gallina, lo que nos demuestra que la gastronomia de la provincia Mera se

caracteriza por una gran variedad de ingredientes, platos y maneras de crear recetas en platos fuertes.

Figura 18

Preferencia de producto principal de un plato
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En cuanto al producto principal de un plato ;Cual es de su preferencia? Marque una opcion
M Pescado

W rollo

W came

56,92%
Pescado

Mas del 56% de los encuestados prefiere el pescado dentro de un plato como producto
principal, en segundo lugar, prefieren el pollo con un 31% y en tercer lugar la carne con un 12,27%,
con estos porcentajes podemos notar que el producto principal de un plato es el pescado y esto a su
vez ayuda para ofertar al cantén Mera siendo esto un plus, ya que poseen sus propios criaderos de

tilapia.

Figura 19

Promedio de gasto
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Cuando viaja en promedio ;Cual es su presupuesto diario para cubrir los servicios de alimentacion que
incluya; desayuno, almuerzo y cena?

Porcentaje

$5a10 $11a16 $17a20

Cuando viaja en promedio ¢ Cual es su presupuesto diario para cubrir los servicios de alimentacion
que incluya; desayuno, almuerzo y cena?

En el grafico se puede evidenciar que el porcentaje mds alto en cuanto al presupuesto para
cubrir los servicios de alimentos que incluya: desayuno, almuerzo y cena es de 61,36% en el rango de
$11 a 16, en segundo lugar, con 26,63% tenemos el rango de $17 a 20 y con el 12,01% tenemos el
rango de $5 a 10 siendo beneficioso el porcentaje mas alto ya que los platos de Mera se encuentran

en ese rango de precio.

Figura 20

Motivo de eleccion de Establecimiento de Ay B
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Al momento de elegir un establecimiento de alimentos y bebidas, el sabor es:
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60
@
[}
c
o
e @
o
o
20
8,88%)
. D =
Muy importante Importante Ni importante ni no Regular Nada importante
importante

Al momento de elegir un establecimiento de alimentos y bebidas, el sabor es:

En base a los datos proporcionados al momento de elegir un establecimiento de Ay B para el
77,55% es muy importante el sabor, seguido de importante por el 8,88%, para el 3,92% es regular y
para el 7,09% es nada importante, basdandonos en el porcentaje mas alto el sabor es la sensacion que

producen los alimentos u otras sustancias en el gusto.
Figura 21

Motivo de eleccidn de Establecimiento de Ay B
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Al momento de elegir un establecimiento de alimentos y bebidas, el precio es:

Porcentaje

Muy importante Importante Ni importante ni no Regular Nada importante
importante

Al momento de eledir un establecimiento de alimentos v bebidas. el precio es:

Del grafico se observa que a la mayoria le es importante el precio con un 32,64%, al momento
de elegir un establecimiento de alimentos y bebidas, seguido de muy importante con un 23,24%, el
19,58% le es regular, para el 17,75% le es indiferente, y para el 6,79% no les parece nada importante.
El precio va acorde al plato que se servira, si el mismo tiene buen sabor se encuentra realizado con

buenos productos el precio es lo de menos ya que al cliente no le va a importar gastar buen sabor.

Figura 22

Motivo de eleccion de Establecimiento de Ay B
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Al momento de elegir un establecimiento de alimentos y bebidas, el servicio es:

40

Porcentaje

Muy importante Importante Ni importante ni no Regular Nada importante
importante

Al momento de elegir un establecimiento de alimentos y bebidas, el servicio es:

En base al grafico se puede observar que el servicio es muy importante al momento de elegir
un establecimiento de alimentos y bebidas con un 34,20%, seguido de importante con un 29,24% vy a
un 24,02% no les parece ni importante ni no importante, a los porcentajes restante les es indiferente
y nada importante sumado las dos opciones un 12,53%. Siendo el servicio es un factor determinante

en la obtencidn del existo de cualquier negocio.

Figura 23

Motivo de eleccion de Establecimiento de Ay B
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Al momento de elegir un establecimiento de alimentos y bebidas, la calidad es:

Porcentaje

Muy importante Importante Ni importante ni no Regular Nada importante
importante

Al momento de elegir un establecimiento de alimentos y bebidas, la calidad es:

En el grafico se puede observar que al momento de elegir un establecimiento de alimentos y
bebidas la calidad es muy importante con un 43,34%, seguido de importante con un 33,68%, al 12,01%
no les parece ni importante ni no importante, al 3,92% es regular y al 7,05% es nada importante
tomando en cuenta el porcentaje mds alto, si un establecimiento ofrece calidad conseguira la

satisfaccion en sus clientes.

Figura 24
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Motivo de eleccion de Establecimiento de Ay B

Al momento de elegir un establecimiento de alimentos y bebidas, la ubicacion es:

Porcentaje

Muy importante Importante Ni importante ni no Regular Nada importante
importante

Al momento de elegir un establecimiento de alimentos y bebidas, la ubicacion es:

De los encuestados al momento de elegir un establecimiento de alimentos y bebidas, la
ubicacion es muy importante con un 29,50%, poniéndose a la par con regular con un 21,41% seguido
de nada importante con un 20,37% y para el 12,79% le es regular. Una buena ubicacién puede ayudar

a lograr el éxito empresarial y también puede compensar algunas deficiencias en la gestion.
Figura 25

Servicio
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¢ Cual considera el mas relevante en razon del servicio que se realiza?
(1] Rapidez
M Cortesia
W Precision
m Higiene

53,79%
P

En cuanto al servicio que se realiza segun los datos del grafico se puede observar que el 53,79%
siendo el porcentaje mas alto prefieren que sea un servicio con higiene, siendo el objetivo preservar
la salud del consumidor respetando los principios de todas las etapas de la cadena alimenticia, con un
porcentaje de 25,59% se encuentra el servicio cortes de esto dependera en gran medida que la persona
vuelva al restaurante que visita, con un 16,71% esta un servicio rdpido y un 3,92% un servicio con
precisién. El buen servicio al cliente es una ventaja competitiva que deberian tener todos los

establecimientos de Ay B, realizandolo de una manera rapida y profesional.

Figura 26

Preservar Costumbres y Tradiciones culinarias del canton Mera
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Siendo el proposito preservar las costumbres y tradiciones culnarias del canton Mera que sugiere que se
realice para mantener las mismas:

M Ferias Gastronomicas
M Concurso de comida tipica

.Ferias de comida los fines de
semana

2402%
Ferias de comida los fines de
semana

4386%
Ferias Gastronomicas

32,11%
Concurso de comida tipica

Siendo el propdsito preservar las costumbres y tradiciones culinarias del cantédn Mera, en el
grafico se observa que las personas sugirieron en un mayor porcentaje las ferias gastronémicas con un
43,83%, constituyendo el doble de aquellos que escogieron las ferias de comida los fines de semana
los cuales representan el 24,02%, por otra parte, la segunda opcidén mas preferida es la de concursos
de comida tipica con un 32,11%. Con los resultados es las costumbres y tradiciones del cantédn Mera
son una parte fundamental que hace que su cultura sea tan rica en sabiduria y conocimiento, las
mismas que se fusionan con la gastronomia siendo una pieza clave para representar muchas fechas

importantes.

Anadlisis de Entrevista aplicada a la represéntate del GAD

En base a la entrevista aplicada a Gabriela Pefnafiel, analista de turismo; se obtuvo informacion
valiosa para la investigaciéon. Mera constituida por tres parroquias: Mera (zona urbana) conocida por
el agua, Shell conocida por la aviaciéon y Madre Tierra conocida por la cultura (zonas rurales), el GAD
ha ido desarrollando varias actividades para fomentar el turismo, por ejemplo: encuentro de turismo

amazénico en el cual participaron 200 emprendedores a nivel nacional, shows artisticos y culturales,
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agosto mes del Turismo, ademas de ello estan trabajando en el mapa turistico, en el mismo se
encuentran 35 establecimientos turisticos y emprendimientos turisticos, el cual mediante un cédigo
QR los turistas pueden obtener la direccién de cada establecimiento. En el 2020 se realizé ferias
gastrondmicas de comida tipica en la cual se expende platos como: maito de tilapia, gallina y
carachama, chontacuros, ucuis u hormigas culonas. El GAD cuenta con un presupuesto destinado al
turismo; lo que concierne las fieras de cantonizacion, carnaval, fiesta de Madre Tierra y Shell
(diciembre), agosto mes del Turismo, ademas de contar con presupuesto para impresion y difusién de

afiches turisticos.

Con la informacidén con la que cuenta el GAD, la mayoria de turistas llegan a Mera por la
cascada el Kilo, Mirador Amazoénico y Tinajas del Rio Anzu. Los emprendedores turisticos tienen interés
por el desarrollo de su sector ya que se creado una asociacion con nombre Asociacion de empresarios
turisticos. En cuanto a establecimientos de servicio se han ido realizando capacitaciones por medio del
Ministerio de Turismo y ARSA (Agencia de Regulacidn Sanitaria). Se han planteado varias estrategias
para incrementar el turismo culinario por parte del Gobierno Auténomo Descentralizado presentando
en las ferias turisticas, primero lo que se presenta es la parte de gastronomia con la parte de
comunidad ofertando cultural y tradicional como el sancocho merefio, maito con los diversos

productos de acompanamiento sumandose las hormigas.

Anadlisis de Entrevista aplicada a los prestadores de servicio.

La entrevista aplicada a los prestadores de servicio como: Hoteles y Restaurantes con los que
cuenta el cantén Mera; concuerdan que el turismo se ha dado en poca proporcién, ya que no es
tomado como una medida de dinamizacién econdmica. El turismo mas representativo es local y
nacional, y en poca proporcion el turismo extranjero, recibiendo visitas mas de grupos familiares que
buscan actividades acordes al grupo con el que llegan. Cuentan con temporadas altas; sea en los
feriados atrayendo turistas de las provincias cercanas como lo es: Tungurahua, Chimborazo y Cotopaxi,
ademas de fechas como carnaval, semana santa, vacaciones de la Sierra, feriado de agosto noviembre

y diciembre.
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En cuanto a gastronomia poseen platos a la carta sumando los platos tipicos del cantén, el
producto mayormente demandado es la tilapia en sus diversas preparaciones, contando con sus
propios criaderos eco amigables, equilibrando la alimentacion de la tilapia, no solo la alimentan con
balanceado sino también con vegetales, al cultivarse la tilapia en aguas limpias no tiene el sabor lodoso

que por lo general posee, obteniendo una diferencia en el sabor de la misma.

Perfil del Turista

A continuacién se detalla el perfil del turista que podria viajar al cantén Mera, es de sexo
masculino con una edad promedio de entre 26 a 35 afios lo que indica que es una poblacién adulta
joven, con un nivel de estudios de tercer nivel, mas del 50 por ciento prefieren viajar en grupos
familiares, siendo su mayor motivacion de viaje las vacaciones, con presupuesto diario de gasto en
alimentacién por persona que incluya: desayuno almuerzo y cena de $11 a $16, prefiriendo un servicio
rapido y de calidad al momento de elegir un establecimiento de alimentacién y bebida, siendo de
mayor demanda el pescado como producto principal en el plato fuerte, y como actividad adicional al

viaje al turista le motiva conocer nuevas culturas.
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Capitulo IV

Propuesta

La propuesta estd formada por varias estrategias o actividades que contribuyen al desarrollo,

fortalecimiento y mejora del cantén Mera, con el fin de que el mismo sea considerado como un destino

turistico el cual cuente con recursos necesarios para la actividad como: atractivos naturales y culturales

preservados, infraestructura hotelera y establecimientos de alimentacién y bebida.

En base a los resultados se comenzé realizando un foda el cual es una herramienta en la que

se detalla las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas con las que cuenta y carece el cantén

Mera, dando como resultado la propuesta como tal.

Tabla 6

FODA del sector gastrondmico del canton Mera

Fortalezas

Debilidades

-Variedad de gastronomia local.

- Riqueza y diversidad del recurso gastronémico.
-Propios criaderos de tilapia.
-Alimentos elaborados con
cualificados en higiene y calidad.
-Capacitaciones en atencion al cliente.

productos

Oportunidades

-Nueva demanda por parte de los visitantes en
mercados como el turismo culinario.
-Posibilidad de competir en un turismo culinario
de calidad.

-El turismo culinario es una oportunidad de
apertura y expansion.

-Creacién de nuevos emprendimientos en base
al turismo culinario

-Carencia de establecimientos de alimentacién y
bebida donde ofrezcan comida tipica de alto
nivel.

-Escasa informacion, promocién y
comercializacion de la gastronomia del cantén
Mera.

-Posicionamiento en el mercado.

Amenazas
-Desinterés por parte de la comunidad en
preservar las costumbres y tradiciones
culinarias.

-Provincias cercanas con un mejor desarrollo
gastronémico.

- Aumento en costo de la materia prima con los
que se elabora los platos tipicos.

Tabla 7

Estrategias de andlisis FODA
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Estrategia supervivencia (DA)

Estrategia defensiva (FA)

-Implementacion de certificados de calidad para
competir con localidades desarrolladas.

- Documentar los platos tradicionales
destacando sus procedimientos de
elaboraciones acorde a sus ingredientes y
utensilios

Estrategias de reorientacion (DO)

-Establecer canales de promocion de la oferta
gastrondmica a través de la pagina web del GAD.
-Impulsar el dialogo con las autoridades para dar
prioridad a temas de turismo culinario.
-Fomentar la creacién de emprendimientos
relacionados con la gastronomia

-Establecer con la Pre Asociacidn de empresarios
turisticos de Mera convenios para la compra de
materia prima al por mayor.

-Generar un plan de capacitacion enfocados a la
atenciéon al cliente con el propdsito de ser
competitivos

Estrategias ofensivas (FO)

-Crear un calendario de festividades en fechas de
mayor afluencia de turistas con el propdsito de
promocionar los productos gastrondmicos
tradicionales.

-Fortalecer la actividad turistica brindando a los
visitantes un turismo experiencial en base a la
pesca deportiva.

Plan de Mejora



Estrategia Actividades a desarrollarse Responsable Tiempo Recurso 65
Implementacién de certificados de -Obtener licencias sanitarias por medio de -Pre Asociacion de empresarios Corto y Auspicios de
calidad para competir con ARSA. turisticos del cantén Mera. mediano plazo. institutos
localidades desarrolladas. -Ejecucion de manual de buenas practicas de -Gobierno Auténomo privados o
manufactura. Descentralizado publicos.
Documentar los platos -Redactar los procesos de elaboracion de los -Pre Asociacién de empresarios Medianoylargo Fondos
tradicionales  destacando  sus diferentes platos tradicionales en un folleto. turisticos del cantén Mera. plazo recaudados por

procedimientos de elaboraciones
acorde a sus ingredientes vy
utensilios

Establecer con la Pre Asociacion de
empresarios turisticos de Mera
convenios para la compra de
materia prima al por mayor
Generar un plan de capacitacion
enfocados a la atencién al cliente
con el propdsito de ser
competitivos

Establecer canales de promocidn
de la oferta gastrondmica a través
de la pagina web del GAD.

Impulsar el dialogo con las
autoridades para dar prioridad a
temas de turismo culinario.

-Publicar en la pagina web del GAD

-Realizar una lista de productos para la
elaboracion de los platos tradicionales.
-Compra de los productos.

-Diligenciar las capacitaciones en atencién al
cliente.
-Convenios para capacitaciones.

-Recopilacion de contenido multimedia de los
establecimientos de alimentacién y bebida.
-Manejo semanal de la pagina web creando
una variedad de contenido gastronédmico

-Exponer a las autoridades los beneficios que
trae el turismo culinario.

-Generar un valor agregado en la oferta
gastrondmica.

-Comunidad de Mera
-GAD cantonal

-Presidenta de la Pre Asociacion
de empresarios turisticos del
cantéon Mera.

- Pre Asociacién de empresarios

turisticos del cantén Mera.
- GAD cantonal

- GAD cantonal

- Pre Asociaciéon de empresarios
turisticos del cantén Mera.

Corto plazo

Corto y
mediano plazo.

Corto plazo

Mediano plazo

la pre asociacién
de empresarios
turisticos del
canton Mera
Propietarios de
Restaurantes

-Presupuesto del
GAD cantonal.
-Auspicios de
institutos
privados o
publicos.

-Presupuesto del
GAD cantonal.

Propietarios de
Restaurantes
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creacion de
relacionados

Fomentar la
emprendimientos
con la gastronomia

Crear un calendario de festividades
en fechas de mayor afluencia de
turistas con el propdsito de
promocionar los productos
gastrondmicos tradicionales.

Fortalecer la actividad turistica
brindando a los visitantes un
turismo experiencial en base a la
pesca deportiva.

-Dialogar con la comunidad la importancia y
beneficios econdmicos de los
emprendimientos gastrondmicos.
-Asesoramiento en creacién de pequefios y
medianos emprendimientos gastrondmicos

-Escoger la fecha con mayor llegada de turistas
para realizar ferias gastronémicas.

-Brindarle al turista una experiencia diferente
ofreciéndole realizar pesca deportiva.
-Preparar la tilapia y acompafiarle con las
diferentes guarniciones.

- GAD cantonal Corto plazo

-Pre Asociacion de empresarios
turisticos del canton Mera.
-Comunidad de Mera

-GAD cantonal

Mediano plazo

-Propietarios de los Criaderos Corto plazo.

-Presupuesto del
GAD cantonal
-Fondos
recaudados por
la pre asociacién
de empresarios
turisticos del
cantéon Mera.
Presupuesto del
GAD cantonal

Presupuesto de
los empresarios
duefios de los
criaderos de
tilapia.
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Conclusiones

De acuerdo a la teoria del desarrollo local es importante que la comunidad se involucre en
todas las fases de planificacién de la actividad turistica, haciendo un uso adecuado de los
recursos que posee.

El cantén Mera posee una serie de atractivos naturales, culturales y gastrondmicos, lo que le
permitira llegar a ser un potencial turistico, cuenta con una amplia variedad de platos tipicos,
entre ellos se encuentra el producto mayormente demandado siendo la tilapia en sus diversas
preparaciones, ademas del caldo de carachama, caldo de guanta y las ucuis.

Se concluye que gran parte de la poblacién del cantédn Mera no tiene conocimiento amplio
sobre mantener las costumbres y tradiciones culinarias dando como resultado una desventaja
en cuanto a su desarrollo turistico.

En base a los resultados de las encuestas se concluye que el cantdn Mera conformado por tres
parroquias: Madre Tierra, Shell y Mera como cabecera cantonal reciben una mayor afluencia
de grupos familiares en temporada de vacaciones siendo un factor importante para el
desarrollo del eje turistico que debe ser aprovechado por la localidad.

Los prestadores de servicios del cantdon Mera no ven al turismo como una fuente de
dinamizacion econdmica por el hecho de que no existe una gran afluencia de turistas, dando
como resultado deficiencias en el area de turismo.

Mediante la herramienta FODA se elaboré el cuadro de cruce de variables del cual salieron
todas las estrategias que luego fueron desglosadas en actividades, las mismas que se pondra
a eleccidn de los prestadores de servicio y al Gobierno Auténomo descentralizado, con el fin

de potencializar e impulsar el turismo gastrondmico en el cantén Mera.

Recomendaciones

Es necesario e imprescindible que el cantdn Mera cuente con el apoyo especialmente de

autoridades y entidades privadas o publicas que busquen generar turismo y por ende
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beneficios para los pobladores, por medio de diferentes maneras de dar a conocer sus platos
tradicionales y cultura que motiven a un turismo gastrondmico.

Se le recomienda al GAD de Mera socializar con la comunidad que beneficios genera conservar
las costumbres y tradiciones gastrondmicas ya que puede llegar a convertirse en una fuente
econdmica, aprovechando los recursos naturales con los que posee el cantén.

Al GAD se le recomienda realizar capacitaciones mas frecuentes en atencién al cliente de la
mano con brindar asesoramiento de cémo emprender en el drea gastrondmica, para
garantizar un producto o plato de calidad con un servicio diferenciador con el propédsito de ser
competitivos.

A la comunidad inmiscuida en el arte culinario se le recomienda mantener la elaboracién de
los platos tradicionales siendo un elemento distintivo de otras localidades.

La gastronomia va de la mano con las diferentes actividades turisticas que una localidad puede
llegar a ofrecer, por lo cual se le recomienda determinar una coordinacién con el Gobierno
Autéonomo Descentralizado y la Pre Asociacién de empresarios turisticos de Mera para
asegurar un correcto manejo de recursos con la intencién de mejorar en la oferta del servicio.
En base al aprovechamiento de los criaderos de tilapia se les recomienda a los propietarios
fortalecer la pesca deportiva con una serie de actividades conjuntas con la preparacién y

degustacion de la misma haciendo que los turistas se sientan atraidos con dicha actividad
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