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Resumen

La gamificacion es una tendencia que ha ido tomando lugar en destinos con mayor
desarrollo como una nueva manera de consolidar productos turisticos. Esto se debe a
interacciones ladicas y juegos serios que generan experiencias mas gratificantes y un
mayor nivel de satisfaccion, asi como crean motivaciones por la visita, aumentan la
lealtad y el conocimiento del destino. El objetivo de esta investigacion consiste en
estudiar como se puede aportar al aprovechamiento de los recursos existentes en la
parroquia rural de Yaruqui a través de la creacion de productos turisticos que utilicen a
la gamificacion como herramienta de innovacion, contribuyendo al desarrollo local y al
largo plazo a la diversificacion de la oferta existente en el cantdn Quito. Esta parroquia
se encuentra cerca al aeropuerto, principal punto de ingreso de turistas hacia Quito (via
E35); y cuenta con recursos que la vuelven potencialmente apta para la implementacién
de la gamificacién, desde sus factores climaticos, rigueza natural e histérica-cultural,
ademas de actividades alternativas como rutas de bicicletas, agroturismo y enoturismo
gue permiten el desarrollo de un producto diferente brindando experiencias significativas
a la demanda existente. Para efectos del estudio se propuso la aplicacion de una
investigacion de tipo exploratoria-descriptiva, y de campo, a desarrollarse en 3 fases a
través de la recopilacion de informacién, observacién y la aplicacion de instrumentos de
analisis de datos como entrevistas y encuestas, estas arrojaron como resultado la
generacion de un diagnostico y posterior disefio de dos productos turisticos que
contribuiran al posicionamiento de la zona.
PALABRAS CLAVES:
¢« GAMIFICACION
. PRODUCTOS TURISTICOS *  APROVECHAMIENTO RECURSOS

. INNOVACION
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Abstract

Gamification is a trend that has been taking place in more developed destinations as a
new way to consolidate tourism products. This is due to playful interactions and serious
games that generate more rewarding experiences and a higher level of satisfaction, as
well as create motivations for the visit, increase loyalty and knowledge of the destination.
The objective of this research is to study how it can contribute to the use of existing
resources in the rural parish of Yaruqui through the creation of tourism products that use
gamification as an innovation tool, contributing to local development and long-term term
to the diversification of the existing offer in the Quito canton. This parish is close to the
airport, the main point of entry for tourists to Quito (via E35); and it has resources that
make it potentially suitable for the implementation of gamification, from its climatic
factors, natural and historical-cultural wealth, as well as alternative activities such as
bicycle routes, agrotourism and wine tourism that allow the development of a different
product offering significant experiences to the existing demand. For the purposes of the
study, was proposed the application of an exploratory-descriptive research type, and
field, to be developed in 3 phases through the collection of information, observation and
the application of data analysis instruments such as interviews and surveys, these
resulted in the generation of a diagnosis and subsequent design of two tourism products

that will contribute to the positioning of the area.

KEY WORDS

. GAMIFICATION

. TOURISM PRODUCTS

. RESOURCES UTILIZATION

. INNOVATION
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Linea de Investigacion

De acuerdo con la naturaleza de esta investigacion la linea base a la que se apega
es “Economia, Administracion y Politica” ya que en esta se analiza los aspectos
necesarios para la creacion e innovacién de productos turisticos.

Introduccién

La actividad turistica en el Ecuador segun el boletin del MINTUR (2017) es una de
las actividades mas importantes en la economia, de hecho, es la tercera actividad
econdmica no petrolera que mas aporta al PIB del pais. Por lo tanto, es de vital
importancia el desarrollo de nuevos productos turisticos, pero el turismo es un sector
gue se encuentra en constante evolucion, debido a esto, se deben crear alternativas
gue atraigan a nuevos turistas. En la actualidad, todos los productos deben estar
desarrollados de acuerdo con las necesidades de los visitantes, por lo cual el sector
siempre se encuentra en constante innovacion.

Es asi como en términos de innovacion aparece la gamificacion como una
herramienta para generar motivacion en los turistas que desean visitar un lugar. Viajar
se ha convertido en la costumbre mas antigua que tiene el ser humano por lo cual, se
procura que dentro de un viaje se obtenga una experiencia mucho mas completa y
personalizada. A través de la interaccion directa con el lugar y sus actividades, la
gamificacion, con el uso de una serie de dinamicas y juegos, logra una experiencia
nueva, diferente que se queda en la mente del turista y logra un mejor posicionamiento
del atractivo.

El lugar donde se pretende el disefio del producto turistico es la Parroquia de
Yaruqui, esta forma parte de las 33 parroquias rurales con las que cuenta el Canton

Quito, en la provincia de Pichincha. Es un lugar privilegiado gracias a su ubicacion
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geogréfica, debido a que esta dentro de la ruta desde el aeropuerto (principal punto de
ingreso de turistas) hacia Quito, y que permitira ofrecer actividades y productos
diferentes gracias a su riqueza en recursos tanto naturales como culturales, esto

brindando experiencias significativas a la demanda existente.

Planteamiento del problema

Yarugui es una de las parroquias rurales que forman parte del cantén Quito. En la
actualidad es una parroquia netamente floricola y que se dedica a la agricultura como
actividades principales, pero que busca alternativas para la dinamizacion de su
economia, siendo el turismo una de ellas, dado que la zona cuenta con una gran
cantidad de recursos que no se han aprovechado, ni desarrollado por parte de las
entidades competentes, en parte por la falta de coordinacion y comunicacion.

Por esta razon se busca contribuir al desarrollo local a través del impulso turistico
dada la existencia de recursos potenciales que permiten generar innovacion y utilizan al
turismo como motor diversificador de la economia y actividades. Todo esto al ritmo de la
vanguardia y las necesidades cambiantes de la demanda, que al mismo tiempo aporten
a la diversificacion de la oferta existente de manera macro.

Con este antecedente, se toma a la parroquia de Yaruqui como punto de estudio,
siendo elegida principalmente, por las alternativas de desarrollo que brinda, partiendo
de su ubicacion geogréfica que permite crear un nexo entre las actividades que realizan
los turistas a su llegada o al final de su visita a la ciudad de Quito. Ademas, de la
variedad de recursos con los que cuenta que la vuelven potencialmente apta para el
desarrollo de nuevos productos turisticos, desde sus factores climaticos, riqueza natural

e historica-cultural, sus construcciones de interés popular; a lo que se suma también
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actividades alternativas como rutas de bicicletas, agroturismo y enoturismo que

aportaran experiencias significativas a la demanda existente.

En la actualidad los viajeros ya no desean realizar actividades de turismo tradicional,
por lo que las nuevas tendencias se inclinan a brindar mas que un servicio 0 un viaje
simple, una experiencia en la persona. Es aqui donde aparece la Gamificacion
(entendida como el uso de juegos en entornos y aplicaciones no ludicas), como una
técnica innovadora capaz de potenciar el involucramiento de los turistas, el esfuerzo, la
fidelizacion y otros valores positivos. La Gamificacion del turismo puede contribuir a
interacciones mas gratificantes y un mayor nivel de satisfaccion, asi como aumentar el
conocimiento de la marca y la lealtad al destino, ademés de generar valor en los

productos turisticos y su diferenciacion.

Asi, el objetivo de esta investigacidn consiste en estudiar como se puede aportar al
aprovechamiento de los recursos existentes en la parroquia rural de Yaruqui a partir de
la creacion de productos turisticos que utilicen a la gamificacién como herramienta
diferenciadora, que contribuya al desarrollo local de la parroquia y a la diversificacion de
la oferta existente en todo el cantdn. La aplicacion de la gamificacion como herramienta
le permitira a la comunidad dinamizar su economia de una manera sostenible y con alto
valor agregado que marque el inicio de la innovacion en brindar experiencias, no solo

para la parroquia sino para el cantén y porque no en un futuro, el pais.

Para lograr el cometido, la investigacion cuenta con un enfoque de desarrollo
innovativo, donde las dimensiones a analizar estan propuestas por el Sistema Turistico
de Benniy la Teoria Econdmica de la Innovacion de Freeman que dejaran como
resultado un diagnostico de la situacion actual de la parroquia, asi como propuestas de

disefio de productos turisticos donde se conjugue los mecanismos y la tecnologia que
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engloba la gamificacion para dar a conocer de una forma diferente los recursos de la
ciudad. Ademas, el trabajo de investigacion busca contribuir con el desarrollo sostenible
del turismo de tipo alternativo- rural dentro de la parroquia, a través de una investigacion

de tipo exploratoria descriptiva con caracter no experimental.

Pregunta de investigacion

¢, Como se puede aportar al aprovechamiento de los recursos existentes en la
parroquia rural de Yaruqui a través la creacion de productos turisticos que utilicen a la

gamificacion como herramienta de innovacion?

Arbol de problemas

Anexo 1
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Objetivos

Objetivo general
Identificar la alternativa turistica, que aproveche los recursos turisticos, por
medio de un proceso de gamificacién, que aporte al mejoramiento de la

afluencia turistica de la parroquia Yaruqui.

Objetivos especificos

Fundamentar la importancia de la investigacion por medio de una adecuada
revision bibliogréafica y netgrafica que suministren las bases tedricas del proceso
investigativo.

Diagnosticar el macro y microambiente mediante la utilizacién de adecuadas
herramientas de investigacion que permitan identificar las caracteristicas del
area de estudio.

Disefiar productos turisticos dirigidos a la parroquia rural de Yaruqui, por medio

de la técnica de gamificacién, con el fin de aprovechar los recursos del sector.
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Capitulo |
Marco teorico
Teoria de Sistemas

Para entender esta investigacion se debe analizar a Bertalanffy (1986) quien
entiende al sistema, a través del uso de principios matematicos para generar
explicaciones de fendmenos tanto fisicos como sociales. Es decir, como un conjunto
complejo de elementos que interactian. El autor considera que los sistemas en conjunto
son iguales a la suma de sus partes, y podrian estudiarse a partir del analisis individual
de sus componentes. Este sistema funciona analizando el comportamiento de los
individuos de acuerdo con el tipo de actividades que desempefian (Bertalanffy, 1986).

Autores como Leiper (1979), Molina (1991) y Beni (2001) han indicado que esta
teoria generalmente se puede utilizar para describir la actividad turistica debido a que
esta, se dedica al estudio general de los sistemas aplicando un enfoque de tipo
interdisciplinario. En el turismo se analiza los elementos que lo componen, lo que
permite observar datos relevantes sobre la oferta y demanda; en el &mbito de la
investigacion esta teoria ha logrado de manera exitosa determinar los impactos que
tiene la actividad turistica en el medio donde se desenvuelve. Asi, el enfoque sistémico
permite analizar un conjunto de actividades y diferentes actores, y como estos pueden
afectar de manera positiva 0 negativa en el desarrollo de productos turisticos.

Segun Beni (1998) a partir de la teoria de los sistemas, se puede desarrollar un
estudio detallado sobre el turismo, con el fin de identificar sus elementos, cuéles son
sus atributos y las relaciones de causa y efecto, que genera esta actividad. Esto con el
fin de esbozar claramente el alcance cubierto por el denominado SISTUR. Para este

autor (2001) el sistema se presenta como conjunto de procedimientos, doctrinas, ideas
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0 principios l6gicamente ordenados y cohesivos, con la intencidn de explicar u dirigir la
operacién de un todo, en este caso el turismo.

El SISTUR como Beni (1998) indica, selecciona de forma adecuada todos los
elementos que intervienen en un sistema turistico, que para efectos de este trabajo es
muy importante, debido a que se busca identificar cuéles son las caracteristicas y los
motivos por los cuales se realiza un viaje y como se elige un destino. Este sistema
ayuda a que el turismo se pueda desarrollar en su sentido mas amplio y complejo, en
donde se muestra una serie de combinaciones de fuerzas y energias que se pueden
llegar a dar.

Para Beni (2001), el turismo es un sistema multidisciplinar, en el cual se pueden
interrelacionar varias actividades cotidianas de las personas y el mundo que las rodea.
El SISTUR si es analizado correctamente puede ayudar a realizar un diagnéstico de la
situacion actual del lugar donde se va a realizar la actividad y ayudara a determinar
estrategias para lograr un deseado equilibrio. Ademas, ayuda al incremento del nivel de
inversiones, generar empleo, mejorar la calidad de las instalaciones y los servicios que
se ofertan (Chacoén & Vergara, 2015).

Beni (2001) propone su sistema en el cual intervienen 3 subsistemas que
interactdan entre si.

e Subsistema relaciones ambientales: es aquel conjunto de factores externos
en los cuales se desenvuelve la actividad turistica, es aqui donde se debe
analizar el entorno, con aquellos aspectos sociales, econdmicos, culturales y
ecoldgicos. Estos 4 aspectos segun el autor estan en constante interaccion. En
el SISTUR el ambiente juega un papel importante debido a que de esta forma se

puede saber la condicion real en la que el turismo se esta desarrollando.
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Subsistema organizaciéon Estructural: Esta conformado por la denominada
infraestructura y superestructura turistica, la existencia de estos elementos
ayuda a que la actividad turistica se realice de la mejor forma; en este
subsistema el Estado aparece como parte de la superestructura, y serd el
encargado de realizar politicas a favor del desarrollo de la actividad, asi como de

su regulacién, todo con el apoyo de sus diferentes actores.

Dentro de la infraestructura, Beni (2001) sefala que es todo aquello que ayuda a
gue la actividad turistica se desenvuelva y cuyo desarrollo se encuentra en
manos de la superestructura; asi encontramos carreteras, servicios basicos,

servicios de salud, entre otros.

Subsistema operativo de turismo: en este sistema se analiza el mercado
como tal con sus protagonistas; la oferta, demanda y la distribucion. Dentro del
SISTUR estos tienen una relacion directa de consumo y produccion. En la oferta
se encuentran todos los diferentes prestadores de servicios turisticos, que son
los que crean las entradas o estimulos para que el proceso turistico se
desarrolle, y la demanda son los turistas, es decir, aquellos que reciben los

outputs, que se traducen como el viaje o la experiencia deseada.

Para Benni (2001) el correcto andlisis de este sistema garantiza el desarrollo de un

producto turistico exitoso, en el cual existe un equilibrio entre el entorno que rodea a la
actividad, la legislacién y apoyo del estado o entes reguladores y los prestadores de
servicios turisticos. Ademas, a través de un correcto estudio del subsistema operativo,
se puede determinar correctamente cuales son los requerimientos actuales de los

turistas para asi adaptar el producto a sus necesidades. La armonia de este sistema
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garantiza una experiencia de turismo ideal, el correcto uso de los recursos que se

encuentran a disposicién y el desarrollo sostenible de la poblacién donde se realiza.

Teoria Econdmica de la Innovacién

Existen multiples teorias referentes a la innovacion, pero se ha elegido una que por
sus caracteristicas aporta a la presente investigacion, esta es la presentada por
Freeman (1975) quien menciona que la innovacion debe ser considerada como un
proceso en el que se integra los inventos o tendencias y la tecnologia para mejorar o
crear productos, sistemas, servicios o procesos, en este caso enfocados al turismo.
Para el autor la innovacion se encuentra relacionada de manera directa con el mercado,
principalmente con la demanda, sin la cual no podria existir desarrollo continuo, dado
gue sus necesidades cambiantes son uno de los motivos de nuevas invenciones.

A esta definicién se suma Mulet (2005) acotando que al hablar de innovacion se
hace referencia a todo tipo de cambio que genere valor y que tenga consecuencias
econdmicas directas, partiendo de cualquier tipo de conocimiento. Mulet (2005)
reconoce que las innovaciones tecnolégicas suelen ser las mas desarrolladas y que
implican mayor riesgo, ademas que dadas sus caracteristicas tienden a ser dificiimente
imitables y por lo tanto pueden mantenerse como novedosas en el mercado por un
tiempo mayor.

Para lograr una innovacién exitosa esta debe formar un proceso interactivo de
relaciones tanto internas como externas del conocimiento que se conjuga. Por un lado,
el innovador adquiere conocimientos mediante su propia experiencia a través de
procesos de disefio, desarrollo, produccién y comercializacion; y por otro como sustenta

Shumpeter (1934), aprende constantemente de relaciones con diversas fuentes
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externas y su entorno, del que puede tomar o adaptar conceptos al proceso que le
permitan generar el cambio o la creacién buscada (COTEC, 2000).

Otro punto importante discutido por Freeman, es la necesidad de clasificar las
innovaciones segun su naturaleza y el impacto que generan. Por lo que el autor
presenta las innovaciones radicales, comprendidas como aquellas que suponen
procesos y productos totalmente nuevos; y, las innovaciones incrementales que son
menos observadas pero que generan constantes mejoras en los productos y procesos
ya existentes. Ademas de que son tomadas en cuenta dentro de las difusiones de
innovacioén, donde una vez que se da a conocer el invento, posteriormente le sucederan
una serie de mejoras sea de parte del innovador o de la competencia que continua con
la cadena incremental (Freeman, 1975).

Este antecedente da lugar también al “tiron de la demanda” y el “empuje de la
ciencia y tecnologia” como los hilos que dan cabida a la creacién o cambio y engloba
segun su tipo a las innovaciones radicales e incrementales. Siendo la primera el
auténtico empuje inicial del desarrollo por parte del conocimiento y las tecnologias, y la
segunda un tirén en el que la demanda sera la razdn por la que se generen cambios y
brinden las contribuciones necesarias como lo menciona Philips (1971). Volviéndose
sumamente importante la aplicacion de ambas en los diversos procesos, ya que traeran
el desarrollo continuo y permitiran el progreso de los entes que las incluyan.

Asi se puede observar que la innovacion tiende a convertirse en la principal fuente
de crecimiento y avance de los diferentes paises al volverse una parte importante
dentro la generacion de productividad y competitividad, que tan solo utiliza los

conocimientos pre-adquiridos de manera inteligente o diferente.
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Turismo

En términos generales el turismo es una de las actividades que, con una
correcta planificacion y desarrollo, se puede convertir en el motor que ayude al
crecimiento de la economia y a la mejora de la calidad de vida de la poblacién en donde
se desarrolla. En esencia, la actividad turistica promueve el crecimiento no Unicamente
en su sector sino también en los diferentes sectores que lo rodean (Morillo, 2011). Si
hablamos en términos econdémicos la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) en su
boletin del (2008), informa que el turismo participa en un 35% en las exportaciones a
nivel mundial.

En lo que respecta a la historia de la humanidad, el turismo nace desde que el
hombre viajaba por supervivencia, cuando era némada, donde su principal motivacion
era buscar alimentos y abrigo (Gurria , 2004). Ademas, se menciona gque en esa época
ya existia la esencia de un turismo de negocio, cuando el hombre primitivo se convierte
en sedentario y se trasladaba a diferentes lugares para realizar trueque con los
productos que tenia como excedente. Posteriormente, en la época de los griegos y los
romanos, la actividad turistica se empez6 a evidenciar cuando estos se dirigian a
lugares como aguas termales y medicinales para recuperar su salud. Finalmente, en la
época medieval despunta el desplazamiento de personas con el surgimiento de las
denominadas peregrinaciones y guerras santas (Gurria , 2004).

Como se puede observar el turismo desde sus inicios ha sido motivado por el
desplazamiento para la satisfaccion de diferentes necesidades; por este motivo, varios
autores han intentado definir al turismo para darle una explicacion a este fenomeno
social. La mayoria coincide que es una actividad en la cual los individuos se desplazan

de un lugar a otro, pero al momento de llegar a describir a profundidad discrepan, ya
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gue como muestra la historia esta, ha ido evolucionando y adaptandose a las nuevas
necesidades de hombre (Morillo, 2011).

En 1993 la Comisién de Estadistica de las Naciones Unidas aprobé un informe
emitido por la Organizacion Mundial del Turismo en el cual se define al turismo como:
“las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares
distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un
ano, con fines de ocio, por negocios y otros motivos” (Organizacion Mundial del
Turismo, 1998). De acuerdo con esta definicion podemos observar que la actividad
turistica se traduce al traslado de individuos a diferentes lugares geogréficos
seleccionados de acuerdo con su motivacion. Sin embargo, en la actualidad debido a
que los individuos son muy variables, el turismo ha dejado de ser tradicional y gracias a

esto han surgido nuevas modalidades.

Turismo Alternativo

Actualmente, estan apareciendo nuevas formas en las que se puede realizar la
actividad turistica, como lo es el turismo alternativo. En este existen otras formas de
hacer las cosas, incluyendo actividades de esparcimiento alejadas de las masas. En los
Gltimos afios ha surgido una corriente mundial de personas, cuya motivacién principal
es el contacto con la naturaleza y conocer las diferentes culturas autéctonas. Su visita
va mas alla de Unicamente conocer sino también se busca el ser parte de las diferentes
actividades que se realizan, es aqui donde esta nueva tendencia toma el protagonismo
ya que ofrece servicios relacionados con una manera distinta de hacer turismo.

El turismo alternativo dentro de este enfoque se lo puede dividir en tres
segmentos, de acuerdo con las actividades que se pueden realizar durante la visita

(Velastegui, 2020).
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e Ecoturismo: Es aquel tipo de turismo en el cual la principal motivacién de viaje
es el contacto y apreciacion de la naturaleza, las actividades pueden ir desde la
apreciacion de la flora y fauna hasta actividades de investigacién biolégica.

e Turismo de aventura: En este tipo el turista es motivado por el deseo de
realizar actividades de recreacién y riesgo que se pueden encontrar en la
naturaleza, se pueden realizar en tres &mbitos agua, aire y tierra. Consiste en la
realizacién de diferentes deportes relacionados con el entorno ambiental.

e Turismo rural: Aqui la principal motivacién es el contrato, convivencia y
participacién con una comunidad rural, se busca conocer la cultura del lugar y
sus actividades cotidianas, a través de la participacion en talleres y la
convivencia (Fajardo, Rojas, & Ortega, 2011).

En conclusion, el turismo alternativo resalta que todos los espacios que existen

en una localidad cuentan con potencial para ser desarrollados como turisticos, a

diferencia del denominado turismo tradicional (Torres, 1998). En este tipo de turismo

el individuo no solo convive con la naturaleza y la comunidad que habita en ese
lugar, sino que también se interesa por preservar la cultura, tradiciones y la
naturaleza como tal. Debido a que se busca la generacion de un desarrollo
econdmico, sin dejar de lado el cuidado y preservacion del sitio con todas sus

caracteristicas y costumbres (Ibafies & Villalobos, 2012).
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Turismo Creativo

El turismo creativo engloba una serie de actividades de tipo cultural, creativas o
lGdicas que generan situaciones donde el turista puede participar de las diferentes
experiencias y cursos caracteristicos de los destinos de una manera activa, en la que el
turista ya no solo contempla, sino que desarrolla la capacidad de descubrir y conectarse
con la gente del lugar, experimentando nuevas emociones (Mazarrasa, 2016).

El éxito de la oferta creativa se encuentra en generar experiencias auténticas y que
estén basadas en las caracteristicas propias del territorio, su patrimonio, paisaje,
actividades y la identidad de los anfitriones, brindandole valor a lo que poseen como
localidad (Rivera, 2013). Lo que contribuye entonces a diversificar la oferta turistica y
traer un desarrollo positivo tanto a la comunidad como a los visitantes dado que ambas
partes son importantes y se complementan del otro.

Con la premisa de valorar lo local, esta propuesta turistica nace de las necesidades
sociales y por lo tanto tiende a convertirse en una verdadera herramienta de desarrollo
gue trae consigo una responsabilidad social en la que todos participan de las decisiones
y la organizacion, lo que se traduce en un aprendizaje en conjunto que incide en la
construccion de los escenarios que se desean alcanzar.

A esto se suma la co-creacion de experiencias, que pone una estampa positiva en
las localidades y gracias a las relaciones generadas favorece a que se desarrollen
nuevas maneras de dar a conocer el destino como el boca a boca, un instrumento
importante para conectar a los visitantes con el espacio turistico y recordar

constantemente las experiencias del ayer en su presente (E-Korstanje, 2015).
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Dentro de este tipo de turismo nace también la gamificacion como una de las
diversas actividades a desarrollarse en las localidades, que aporta innovaciéon y
creatividad que muchos buscan para ofertar sus recursos Unicos. Esta tendencia se
centra en la parte ludica resaltando més el involucramiento participativo y trayendo

consigo una alta recordacion.

Gamificacién

Como lo mencionan Huotari y Hamari (2012) la gamificacion hace referencia a la
aplicacion de principios, elementos y disefios que son propios de los juegos en
contextos no ludicos, donde el objetivo consiste en conseguir la participacion voluntaria
de las personas en actividades propuestas que generen experiencias positivas. El
término fue creado por Nick Pelling en el afio 2002 haciendo referencia a softwares de
videojuegos, pero no es hasta el 2008 que se vuelve publico gracias a un articulo de
blog, y posteriormente comienza a popularizarse hasta llegar el 2010 cuando se
empieza a utilizar en el &mbito educativo, dando la premisa para su aplicacién posterior
en nuevas ramas (Morales Pérez, 2019)

En el campo del turismo, su aplicacion inicié para el afio 2011 como una herramienta
gue aportaba a las estrategias de promocion de los diversos destinos a través del
desarrollo de aplicaciones tecnolégicas. En la actualidad se ha convertido en una
tendencia exitosa que genera una interaccion e involucramiento mas consciente por
parte de los visitantes con el espacio sea natural o cultural que estan visitando. Ahora
se centra en crear una experiencia totalmente diferente a otras que los turistas han
tenido antes, por lo que se convierte en un punto de innovacion que trae memorabilidad
con ellay hasta cierto punto sirve de motivacion para la visita a los destinos (Kim,

2000).
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La gamificacion potencia la motivacion, fidelizacién y valores positivos en quienes se
encuentran participando de estas; y también es visto como una manera de establecer
marcas (Zichermann & Cunningham, 2011). Esto se logra a través de aplicaciones
tecnoldgicas pero también sistematicas y por lo tanto se vuelve importante hacer una
diferencia entre los términos “gamificacion” y “juego”, siendo que el primero esta
centrado en el cambio del comportamiento de los jugadores, el compromiso significativo
con su entorno para lograr una interaccion y potencialmente lograr recompensas; y el
segundo término que se basa en lograr entretenimiento y placer (Azadegan & Riedel,
2012; Seabon & Fels, 2015)

Asi, la gamificacion sugiere utilizar el modelo de ingenieria de software MDA
(Mecanica- Dinamica- Estética) de manera sistematica cuando se cree un producto
turistico para la implementacién de esta en el campo. Donde se entiende a la mecanica
como las herramientas del juego gue incluyen logros, insignias, etc.; la dinamica como
aqguello que conecta con el juego sea la libertad de tomar de decisiones, trabajar en
equipo, avanzar a otro nivel o competir con otros por parte del participante. Todos estos
elementos que crean una experiencia de juego significativa y, finalmente la estética
definida como las respuestas emocionales que el participante demuestre, sean
sentimientos, diversion o emociones (Hunickle , LeBlanc, & Zubek, 2004; Werbach &
Hunter, 2015)

Un ejemplo de gamificacion direccionada al uso de herramientas digitales es
“REXplorer”, una aplicacion movil creada para mejorar el aprendizaje activo de
Regensburg en Alemania, declarado como patrimonio mundial por la UNESCO. Los
turistas pueden jugar usando avatares mientras observan los paisajes y puntos de
atraccion, interactuar con edificios y personajes histdricos, pueden tomar fotos y recibir

un mapa del camino recorrido georreferenciado al finalizar, en lugar de ver pasivamente
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los lugares histdricos. Esta aplicacion gamificada anima a los turistas a explorar
activamente que hay detras de cada atractivo, le ofrece una comprensién mas profunda
y una experiencia significativa que lo compromete con el destino de manera divertida.

Asi, se puede evidenciar que la gamificacion permite utilizar mecanicas del juego
que aplicados a campos distintos como el caso del turismo tiene una intencion
especifica en mente, que viene a ser el incremento de la participacion y el
involucramiento del turista. Esto a la final se traduce en una experiencia significativa
diferente que gracias a la conexién que brinda con el espacio y su riqueza cultural,
genera mayor lealtad hacia el destino y que dados sus beneficios facilita la
comercializacién y a futuro el posicionamiento de los destinos, todo apegado a las

nuevas tendencias globales (Seabon & Fels, 2015).

Marco referencial

Para el abordaje correcto de la investigacion, es importante tomar en cuenta los
estudios referenciales que se asocian con las dimensiones propuestas para la
investigacion en cuestién. Asi a continuacion, se desarrolla la descripcion de los ultimos
estudios que se han realizado en base al tema propuesto.
Sistema de Turismo — SISTUR

Este articulo sienta las bases de la teoria de sistemas enfocada en el sector

turismo y es presentado por el autor Mario Benni en el afio 2001, donde se presenta un
analisis riguroso de los multiples componentes que dan cabida a la generacién de la
actividad turistica y como estos se interrelacionan entre si de manera que se pueda
manejarlos, tener una buena gestion y control, contribuyendo al desarrollo continuo del
turismo y su expansion. El resultado de la investigacion es un modelo referencial de las

relaciones entre funcionarios y operadores del sistema turistico.
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“La economia del cambio tecnolégico”

Este articulo engloba el andlisis de la Teoria econdémica de la Innovacion,
presentada por Christopher Freeman en 1974 y su aporte a las corrientes
neoschumpeterianas de la época. Sienta las bases en las que las innovaciones deben
interactuar para ser exitosas y da como resultado los conceptos que enmarcan a la
innovacién, como se aplican y que puntos inician el proceso innovativo o empujan hacia

el mismo. Todo enmarcado en un direccionamiento de desarrollo y progreso continuo.

Juegos serios y la gamificacion del Turismo

Este articulo constituye la base y el enfoque principal que se le da a la gamificacién
para esta investigacion y como esta constituye una nueva tendencia que contribuye a la
creacion de valor en el desarrollo del turismo, a través de la utilizacién de herramientas
distintas que van acorde a la actualidad global. Desde su conceptualizacion, hasta
componentes y casos de estudio de éxito tras la implementacion de la gamificacion en
el turismo.

El estudio marca las directrices a tomar en cuenta en la materia para su aplicacion
en el desarrollo de productos turisticos y brinda como resultados los principales
beneficios que la gamificacion genera en el destino, en los proveedores locales y en los
turistas, antes, durante y después de su vivencia; tales como el aumento en el
conocimiento de la marca o destino, la generacién de compromiso e interaccion, y, el
mejoramiento de las experiencias que traen consigo una memorabilidad de lo vivido y
un incremento de la lealtad por parte del visitante.

El articulo pertenece a los autores Feifei Xu, Jessica Weber y Dimitrios Buhalis,
especializados en el manejo del turismo que publicaron la obra en el afio 2017 en la

revista Elsevier contando con un total de 16 paginas.
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Modelo para el desarrollo de productos y servicios turisticos rurales sustentables

Esta investigacion resumida en un libro pertenece a los autores Luis Fernando
Figueroa, Judith Cavazos y Yesica Mayett de origen mexicano, y fue publicada en el
afio 2014. En conjunto con los papers “Desarrollo de productos turisticos rurales
sustentables. Propuesta y validacion de expertos respecto a tres variables” e “Interés en
el desarrollo de actividades de turismo rural integrado en tres comunidades de Sonora”
presentan el modelo de desarrollo de productos turisticos ideal para aplicarse en
comunidades rurales. La investigacién busca alcanzar una creacién de productos y
servicios turisticos que sean apropiados dentro de un marco sustentable donde la
comunidad pueda crecer de manera econémica, social y ecoldgica.

Todas las investigaciones mencionadas son el resultado de una tesis doctoral
perteneciente a los autores mencionados con anterioridad. Estos documentos han sido
claves para fijar el procedimiento que seguira la investigacion propia, orientada al
desarrollo de productos turisticos tomando como ejemplo el caso de éxito de Sonora 'y
varias comunidades mexicanas que cuentan con una realidad similar a la del pais,
donde el modelo ya fue aplicado y se ha empezado a generar un despunte turistico, asi
como posicionamiento en las zonas rurales, con mejoras econémicas y mayor

empoderamiento cultural.
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Manual de desarrollo de productos turisticos

Este manual fue publicado por la Comisién Europea de Turismo y la OMT en el afio
2013, presenta un analisis completo sobre el desarrollo de productos turisticos, las
directrices, principios y lineamientos de planificacion a tomarse en cuenta de acuerdo
con las diversas realidades y casos de éxito del mundo. Este documento es un apoyo
tedrico al modelo seleccionado de desarrollo de productos turisticos sustentables, y
sirve de fundamento a los diferentes conceptos a utilizarse, ademas de acoplarse a las

caracteristicas especificas del caso de estudio.
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Marco conceptual
e Dinamicadel juego
“La manera en que la mecanica se pone en funcionamiento, determina el
comportamiento de los usuarios durante la puesta en practica de las actividades
gamificadas. Las dindmicas se encuentran ligadas a las necesidades y deseos que
conforman la motivacion de los individuos”. (Werbach & Hunter, 2015, pag. 98)
e Estéticadel juego
“‘Respuestas emocionales deseadas a ser evocadas en el jugador, cuando estos
interactuan con el sistema del juego” (Hunickle , LeBlanc, & Zubek, 2004, pag. 1722)
e Experiencia turistica
“Es un trazado de diversas dimensiones localizadas a lo largo de un proceso psicolégico
determinado por una compleja variedad de elementos como recuerdos, memorias,
emociones, sentimientos, fantasias, entre otros que se encuentran relacionados con los
lugares, incluso desde antes de viajar”. (Selstad, 2007, pag. 20)
e Gamificacion:
“El establecer una marca, involucrar a los usuarios e influir en su comportamiento y usar
la mecanica del juego en otras areas que no sean los juegos tradicionales” (Zichermann
& Cunnigham, 2011, pag. 72)
e Innovacion
“Todo cambio, basado en conocimiento de cualquier tipo, siempre que genera valor y
cuando tenga consecuencias econdmicas directas”. (Mulet, 2005, pag. 25)
e Mecéanicadel juego
“Herramientas de juego que describen los componentes especificos, que generalmente

incluyen logros, colecciones, insignias, etc. Describe los componentes particulares del
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juego, en el nivel de representacién de datos y algoritmos”. (Hunickle , LeBlanc, &
Zubek, 2004, pag. 1722)

e Motivacion:

“Motivacion es el proceso de estimular a un individuo para que se realice una accion
gue satisfaga alguna de sus necesidades y alcance alguna meta deseada para el
motivador.” (Sexton, 1977, pag. 162)

e Producto turistico

“Es una combinacion de elementos materiales e inmateriales, como los recursos
naturales, culturales y antrépicos, asi como los atractivos turisticos, las instalaciones,
los servicios y las actividades en torno a un elemento especifico de interés, que genera
una experiencia turistica integral, con elementos emocionales, para los posibles

clientes”. (Organizacién Mundial del Turismo , 2019)

Marco legal
Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida
Para la presente investigacion se tomé en cuenta como fundamento legal el Plan
Nacional de Desarrollo Toda una Vida, implementado en el Gobierno del presidente
Lenin Moreno, en el cual se propone dirigir la politica publica nacional a partir de 3 ejes
principales: 1) Derechos para todos durante toda la vida, 2) economia al servicio de la
sociedad y 3) mas sociedad, mejor Estado. Estos ejes tienen 3 objetivos a desarrollar,
mismos que se toman como pilares fundamentales en el desarrollo territorial equitativo y
la sustentabilidad ambiental. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2017)
Alrededor de estos objetivos se desarrollan una serie de politicas de las cuales con

el fin de facilitar esta investigacion se toman en cuenta las siguientes:



Tabla 1

Principales politicas del Plan Toda una Vida
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Eje Objetivo

Politica

Derechos para todos Garantizar una vida digna con

durante toda la vida

Economia al servicio
de la sociedad

Mas sociedad, mejor

Estado

iguales oportunidades para
todas las personas

Afirmar la interculturalidad y
plurinacionalidad,
revalorizando las identidades
diversas

Garantizar los derechos de la
naturaleza para las actuales y
futuras generaciones

Impulsar la productividad vy

competitividad para el
crecimiento econémico
sostenible de manera

redistributiva y solidaria

Garantizar la soberania y la
paz, y posicionar
estratégicamente al pais en la
region y el mundo

Promover la inclusién econdmicay social; a fin
de garantizar la equidad econdémica, social,
cultural y territorial.

Garantizar el uso equitativo y la gestion
sostenible del suelo, fomentando Ila
corresponsabilidad de la sociedad

Promover el rescate, reconocimiento vy
proteccion del patrimonio cultural tangible e
intangible, saberes ancestrales,
cosmovisiones y dinamicas culturales.
Impulsar la economia urbana y rural, basada
en el uso sostenible y agregador de valor de
recursos  renovables,  propiciando la
corresponsabilidad socia

Generar trabajo y empleo dignos fomentando
el aprovechamiento de las infraestructuras
construidas y las capacidades instaladas.

Posicionar y potenciar a Ecuador como un
pais megadiverso, intercultural y multiétnico,
desarrollando y fortaleciendo la oferta turistica
nacional y las industrias culturales;
fomentando el turismo receptivo como fuente
generadora de divisas y empleo, en un marco
de proteccion del patrimonio natural y cultural.

Nota.Adaptado de Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida” de Secretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo. 2017

Plan de Desarrollo y Ordenamiento territorial

Otro documento que ayuda al desarrollo de esta investigacion es el Plan de

Desarrollo y Ordenamiento Territorial del GAD de la Parroquia Rural de Yaruqui en

donde se da prioridad al turismo como uno de sus principales ejes dinamizadores de la

economia. Ademas, se menciona al turismo como una potencialidad que ayudara con la

correcta capacitacion a la mejora de la calidad de vida y al rescate de la identidad
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cultural de la parroquia. (Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia Rural de
Yaruqui, 2015)

En este documento se menciona que la parroquia presenta acogida al
recibimiento de un turismo receptivo, en los cuales se quiere mostrar a los turistas la
riqueza de su patrimonio tanto tangible como intangible, a través de las diferentes
modalidades como el enoturismo, turismo cultural, ecoturismo, agroturismo y turismo
gastronémico. (Gobierno Autbnomo Descentralizado de la Parroquia Rural de Yaruqui,

2015).
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Capitulo 1l
Metodologia
Para la presente investigacion se plantea el uso de distintas metodologias acordes

al capitulo a desarrollarse, asi se puede apreciar la siguiente figura.

Figura 1
Metodologia
) CAPITULO Il CAPITULO 1lI
ALt METODOLOGIA DE LA PROPUESTA DE
FUNDAMENTACION INVESTIGACION Y CREACION
TEORICA DIAGNOSTICO PRODUCTOS
SITUACIONAL TURISTICOS

TECNICAS
Revision documental
Revision bibliografica y
netgréfica

Nota. Resumen de la metodologia y herramientas utilizadas en la elaboracién del trabajo
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Desarrollo metodolégico

Enfoque de la investigacion: mixta

Para el estudio en cuestién se plante6 desarrollar una investigacion de tipo mixta, es

decir que combine la investigacion cuantitativa, que contribuy6 con la recoleccién de
datos que son necesarios para la fase de diagndstico y permitié la aplicacion de la
estadistica para realizar un andlisis objetivo de la realidad; y por otro lado la
investigacion cualitativa, que permitié explorar los fenébmenos no cuantitativos de
estudio mas a profundidad alcanzando asi una contextualizacion amplia de los mismos
y una riqueza interpretativa.
Tipologia de la investigacion

Por las fuentes de informacion

Para efectos de realizar el trabajo de investigacion se necesitaron diversas fuentes
de recoleccién de informacién, una de ellas es la documental. Segun Finol y Nava
(1996) este tipo de investigacion cumple el propésito fundamental de recabar
informacioén a través de fuentes documentales, evaluando y sintetizando cualquier
estudio e informacién que exista del tema que se investiga. Dentro de la presente
investigacion fue de vital importancia relacionar todos los estudios existentes para tener
un manejo completo del tema, que posteriormente estableceria una relacién que
permitid interpretar los resultados.

Ademads, para efectos de obtener mejores resultados en la investigacién, se utilizé la
fuente de campo que para Chavez (2015) es toda la informacion que se toma
directamente de la realidad, es decir el area, espacio, ambiente, lugar o comunidad,
donde ocurre el fendmeno a estudiarse, para posteriormente procesarse. En este caso

se requiere que el investigador vaya al sitio donde se intenta potencializar la actividad
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turistica, dando como resultado la recoleccién de datos veridicos, que ayudaran a que
los resultados sean adaptados a la realidad que se enfrenta el lugar.

Por las unidades de anélisis

De acuerdo con el caso actual de estudio, se propuso una investigacion in situ,
caracterizada por su realizacién en el lugar donde se encuentra el objeto de estudio. Es
decir, todos los datos fueron levantados en la parroquia rural de Yaruqui, que es el lugar
donde se pretende potencializar la actividad turistica, de esta manera los resultados
obtenidos sean lo mas apegados a la realidad.

Esta investigacion se relaciona con la investigacion aplicada y permite la generacion
de un diagnéstico de las necesidades y problemas de una zona o sociedad para aplicar
los conocimientos con fines practicos. Por otra parte, toda la informacion recabada bajo
este tipo de investigacion es considerada como datos primarios cuyo valor radica en las
condiciones de su obtencién y como estas faciliten su revision o modificacién en caso
de ser necesario (Graterol, 2011). .

Por el control de las variables

El tipo de investigacion que se aplicd en este trabajo es de tipo no experimental,
debido a en esta no se controlan, ni manipulan las variables de estudio. En el presente
caso se procedid a la realizacién de un andlisis de las diferentes variables que
componen las dimensiones y como estas se comportan en su entorno.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2017) lo que se realiza es observar
fendbmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos, en una
investigacion de tipo no experimental; no se construye ninguna situacion, sino que se

observa aquellas ya existentes.



Por el alcance

La investigacion aplicada fue de tipo exploratorio, que se realiza cuando existe un

problema de investigacion poco estudiado y que no se ha abordado antes, este ayuda

en la obtencion de la informacion primaria. Y, que antecedera a la investigacion
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descriptiva enfocada en la especificacion de las caracteristicas y rasgos importantes del

caso de estudio lo que va a permitir la comprension de las tendencias de un grupo

determinado (Hernandez, Baptista, & Fernandez, 2017).

Instrumentos para la recoleccién de informacion

Tabla 2

Instrumentos para la recoleccién de informacion

. : : Informacién  por Fuente_, de
Instrumento Dimensiones  Variables obtencion de
recolectar . L
informacioén
Observacién Recurso o Ecoldgica Informacién sobre la Parroquia,
Relacién Cultural situacion actual de GAD
ambiental Social la parroquia con parroquial,
Tecnolégica ayuda de fichas de comunidad
atractivos,
expresiones
culturales,
patrimonio cultural
Entrevista Imagen u Infraestructura Informacion del GAD
Organizacion Superestructura  estado en el que se parroquial, vy
Estructural encuentran los Censo a los
atractivos, prestadores
infraestructura y la de servicio.
gestion de las
autoridades.
Ademas de la
imagen que el lugar
proyecta afuera.
Encuesta Motivacion o Oferta Cudles son las Turistas,
Acciones Demanda motivaciones de Comunidad

operacionales

viaje de la demanda
y ademas la
posicion de la
comunidad sobre el
turismo

Nota. Cuadro resumen sobre herramientas de investigacion utilizadas
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Observacion

Una técnica que fue muy utilizada en el presente trabajo de investigacion es la
observacion para la identificacion de los recursos con los que cuenta la parroquia.
Todos los recursos fueron analizados mediante el uso del inventario de atractivos y
fichas de jerarquizacién que son manejadas por el Ministerio de Turismo y el GAD
parroquial, asi como investigaciones previas que presentan estos datos.

Para Hernandez, Baptista & Fernandez (2017) esta técnica de tipo cualitativo se
fundamenta en buscar el realismo al momento de interpretar el medio, generalmente se
usa para temas sociales. A través de la observacion se analiza el entorno y aquellos

que intervienen, como sus actitudes, motivaciones o caracteristicas.

Entrevista

También se planteo el uso de entrevistas, herramienta que a manera de
conversacion permite obtener informacion completa sobre un tema en especifico. Estas
fueron aplicadas en primer lugar al Sefior Dillon Aguilar vocal del departamento de
turismo del GAD parroquial. La entrevista se llevo a cabo por medio de un video
conferencia por la herramienta Meet que es parte del GSuite.

En segundo lugar, se procedi6 a realizar las entrevistas a proveedores turisticos que
se encuentran catastrados dentro de la parroquia, la entrevista se la realiz6 por llamada
telefénica y se top6 temas sobre los diferentes recursos, asi como su criterio sobre la
gamificacion como un nuevo factor de desarrollo.

En esta técnica se puede hacer uso de preguntas estructuradas, semiestructuradas o
abiertas que seran definidas segun la informacién que se necesite recolectar (Diaz,

Garcia, Martinez , & Varela , 2013). Este instrumento fue elegido dentro de la presente
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investigacion ya que permite mirar a la parroquia desde un punto de vista mas realista,
desde quienes diariamente se desenvuelven en el entorno.

Los formatos de entrevista se encuentran disponibles en el Anexo 2y 5.

Encuestas

Para la tercera fase de la investigacion se plante6 la aplicacion de encuestas de base
semiestructurada debido a su practicidad y su ayuda al reconocimiento de las
motivaciones y preferencias de los potenciales visitantes, asi como la opinion de los
habitantes de la parroquia frente a la actividad turistica; este instrumento facilité la
realizacion de un andlisis estadistico. Para el disefio de los dos instrumentos se tomo
como referencia el Modelo de Desarrollo Sostenible propuesto por Figueroa, Cavazos y
Moreno (2015) aplicada a la realidad del territorio.

La primera encuesta fue aplicada a diversos turistas nacionales y extranjeros que
visitan tanto la parroquia de Yaruqui, asi como el canton Quito, siguiendo la muestra
establecida, y la segunda fue aplicada a los distintos habitantes de la parroquia de
Yaruqui. Ambos instrumentos tuvieron una aplicacién virtual utilizando como
herramienta los formularios de Google, y llegando al puablico objetivo a través de

contactos y las redes sociales.

Los modelos de encuesta se pueden apreciar en el Anexo 3y 4.

Procedimiento para la recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos se planteo utilizar en primer lugar la técnica
documental misma que se ayuda a la obtencion de datos por medio de documentos que
fundamentan el caso de estudio; después, la utilizacién de técnica de campo, donde los
datos son recolectados en el area de estudio y de manera directa sea con la

observacion de los recursos o a través de la aplicacion de cuestionarios en la zona. Y
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por ultimo el uso de bases de datos que dan una idea de la situacién actual en que se
encuentra la zona donde se realiza la investigacion y sirven para la interpretacion.
Cobertura de las unidades de analisis

Muestra

Para Bavaresco (2006) la poblacion denominada muestra es un subconjunto de la
poblacién, esta mantiene las mismas caracteristicas de la poblacién, el tipo de muestreo
que se utiliza garantizard la calidad de la investigacion que se realice.

En el presente caso de investigacion se tomd en cuenta para el célculo de la muestra
como poblacién universo al total de turistas extranjeros y nacionales que ingresaron al
canton, datos brindados por Quito Turismo y Quito en Cifras, que tras la aplicacién o la
férmula que indica la teoria, dio como resultado el tamafio de muestra representativo
para la obtencién de resultados.

Muestra de turistas nacionales e internacionales

Total turistas que ingresaron a Quito hasta 2019: 6'098.271

Turistas Nacionales: 5'407.542 (89%)

Turistas Internacionales: 690.729 (11%)

NZ?PQ
e2(N — 1) + Z2PQ

n =

_ 6 098 271 * 1.962 * 0.5 * 0.5
~ 0.052(6 098 271 — 1) + 1.96% 0.5 * 0.5

n

558677947

"= 1524664
n = 384,14

n= 384

Reparticion porcentual:
Muestra de turistas nacionales (89%) = 342
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Muestra de turistas internacionales (11%) = 42

Comunidad

Para el caso de la encuesta a la comunidad se planteé utilizar el muestreo no
probabilistico y la aplicacion de la técnica bola de nieve, debido al dificil contacto y
colaboracion existente por parte de la comunidad en un inicio, lo que permiti6 llegar a
una mayor cantidad de personas y al terminar el proceso se logré obtener un nimero

representativo de 254 encuestas.

Procedimiento para tratamiento y andlisis de informacién

Dado el enfoque exploratorio descriptivo de tipo mixto de la investigacién, se
plante6 para el tratamiento de los datos cuantitativos la aplicacion de la estadistica
descriptiva basica a través del andlisis de los datos recolectados. Para esto se utilizaron
cuestionarios como las encuestas a la poblacién y la comunidad; y para el caso
cualitativo las entrevistas a los pobladores y proveedores turisticos previstos. Tras la
aplicacion se logro la interpretacion de resultados y la generacion de propuestas o

estrategias que contribuiran con el desarrollo de la zona.

Diagnéstico Situacional
Diagnéstico macro de la zona de estudio (Cantén Quito)
Factor geografico
El Cantdn Quito se encuentra localizado sobre la regién central de la sierra
ecuatoriana en la provincia de Pichincha, a una altitud aproximada de 2850 m.s.n.m.
Exactamente la ciudad capital cuenta con una superficie de 4.183 km2 y forma parte de

“la cuenca interandina” siendo flanqueada por las cordilleras Oriental y Occidental,
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sentada sobre el valle de Quito que pertenece a la Hoya de Guayllabamba (FLACSO-
PNUMA, 2011).

Estas condiciones generan un contexto irregular en el que la ciudad se asienta sobre
montafas y quebradas, mismas que abren paso a una diversidad de pisos climaticos y
especies tanto de flora como de fauna, asi como espacios recreativos, naturales y de
valor cultural (FLACSO- PNUMA, 2011).

Tabla 3

Datos Generales Cantén Quito

Datos Descripcion

Cabecera

Cantonal Quito Distrito Metropolitano

Norte: Provincia de Imbabura
Sur: cantones Rumifiahui y Mejia
Limites Este: cantones Pedro Moncayo, Cayambe y Provincia de Napo
Oeste: cantones Pedro Vicente Maldonado, Los Bancos y Provincia de
Santo Domingo de los Tséchilas.

Nota. Adaptado del Gobierno Provincial de Pichincha (2017)

Politicamente el Distrito Metropolitano de Quito (DMQ) esta dividido en 65
parroquias, de las cuales 32 son de caracter urbano y 33 rurales, mismas que se
agrupan en 8 administraciones zonales, como se puede observar en la tabla a

continuacion.

Tabla 4

Distribucién zonal de las parroquias del DMQ

Administracién Zonal NUOmero de Nombre de las Parroquias

parroguias
La Delicia 13 Nanegal, Pacto, Gualea y Nanegalito, EI Condado,
Ponceano, San Antonio de Pichincha, Nono,
Cotocollao, Pomasqui, Calacali, Comité del Pueblo
y Carcelén
Calderén 2 Calderén, Llano Chico
Eugenio Espejo 18 Nayon, Zambiza, Puéllaro, Chavezpamba,

Atahualpa, San José de Minas, Perucho y
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Administracién Zonal NUimero de Nombre de las Parroquias

parroguias

Guallabamba. La Concepcion, Mariscal Sucre,
Belisario Quevedo, San Isidro del Inca,
Rumipamba, Kennedy, Ifaquito, Comité del
Pueblo, Cochapamba y Jipijapa.

Manuela Saenz 5 Puengasi, Centro Histdrico, San Juan, La Libertad
e ltchimbia.

Especial Turistica La 5 5 Barrios de la parroquia Mariscal Sucre: La

Mariscal Mariscal, El Girén, La Floresta, La Colén y La Paz.

Eloy Alfaro 9 Chilibulo, San Bartolo, Chimbacalle, La Argelia,
Solanda, Lloa, La Mena, La Magdalena, La
Ferroviaria.

Quitumbe 5 Chillogallo, Guamani, Quitumbe, Turubamba y La
Ecuatoriana.

Los Chillos 6 Conocoto, Pintag, = Amaguafia, Alangasi,
Guangopolo y La Merced.

Tumbaco 8 Tumbaco, Cumbayda, Pifo, Yaruqui, EI Quinche,

Puembo, Checa y Tababela.
Nota. Adaptado de Direccién Metropolitana de Administracion (2020)

Y como se puede apreciar en la siguiente figura.
Figura 2

Distribucién zonal de las parroquias del DMQ

Chavezpambi
Perucho

PRl _Pomasqui

Parroquias Rurales (colores azules) Pintag
Cabecera Distrital (rojo)

Nota. Adaptado de Direccién Metropolitana de Administracion (2020)
Factor Econ6émico
Quito de manera econémica cuenta con factores de produccién, educacion,
infraestructura, etc. mas desarrollados con respecto al de otras ciudades del Ecuador.

Su posicion como capital, le ha permitido contar con un crecimiento sostenido de las
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empresas a lo largo de los afios y un especial desarrollo en servicios de construccion,
comercio y entre otros el turismo, que genera un gran aporte y es uno de los factores
gue contribuyen a posicionar a la ciudad como uno de los principales referentes de la
economia del pais.

Al centrarnos en el sector turistico, este aporta con el 4.04% al PIB de la ciudad y
segun datos del (2019) entregados por la Empresa Publica de Gestion de Destino Quito
turismo, la actividad contribuy6 con $987.108.381 ddlares. Ademas, el turismo es una
importante fuente de generacion de empleos en sus diferentes actividades, segun los
datos recolectados hasta febrero del 2020 existian 42.995 personas entre hombres y
mujeres empleados directamente en el sector, mientras que de forma indirecta genera
193.478 plazas, representando asi el 6.1% de empleos a nivel nacional.

Sin embargo, tras la crisis actual que se vive en torno al COVID-19, la paralizacién
del sector ha generado grandes pérdidas y ha desencadenado que se registren hasta
un 80% de pérdidas de puestos laborales como lo indica la Federacion de Camaras de
Turismo (FENACAPTUR). Las empresas dedicadas al turismo han reducido sus
néminas y en otros casos se han suspendido contratos en espera de que la industria

pueda reactivarse (El Comercio, 2020).

Factor Social

Segun el INEC (2010) la poblacion estimada para el DMQ para ese afio era de
1'911.966 personas, repartido de la siguiente forma, el 51.7% son mujeres mientras que
el restante 48.3% son hombres. Ademas, esta misma institucion proyectaba que para el
presente afio Quito seria el canton mas poblado del pais con 2°781.641 habitantes y
ocuparia el segundo lugar después de Guayaquil. Entre los grupos de edad de los

habitantes, el mas numeroso esta constituido por los individuos que van de los 18 a los
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29 afos, mientras que los de menor nimero son los adultos de mas de 65 afos
(Instituto Nacional de estadisticas y censos, 2017).

Si hablamos de la autodenominacién encontramos que en el DMQ el 83% de
guienes residen aqui se identifican como mestizos, sin embargo, se puede visualizar en
algunos sectores que existe mayor indice de personas indigenas, afroecuatorianos y
muy pocos montubios. Estos, ademas, experimentan un sentido de pertenencia al barrio
en el que viven, que se evidencia en la forma de organizacion comunitaria (Secretaria
de Salud, 2017).

En cuanto al sector educacion en el afio 2015 podemos encontrar que 8 de cada
10 personas del canton han terminado la educacién primaria, 7 de cada 10 la bésica, 5
de cada 10 son bachilleres y inicamente 2 de cada 10 tienen un titulo universitario Otro
dato alarmante es que el promedio de afios que un residente estudia es menor que 12
afios. En cuanto al analfabetismo se encontrd que aln el 3% de la poblacién se ve
afectado por esto, mas aun este porcentaje podria aumentar de 3 a 5 veces en términos
de analfabetismo digital (Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, 2015).

Tabla 5

Indicadores educativos del cantén Quito

Indicadores educativos del cantdn Quito

Afios de Escolaridad 11,68
Analfabetismo 3%
Analfabetismo Funcional 8,50%
Analfabetismo Digital 16,30%
Tasa Neta de Primaria 94,50%
Tasa Neta de Educacién Basica 91,40%
Tasa Neta de Secundaria 79,30%
Tasa Neta de Bachillerato 65,80%
Tasa Neta de Educacion Superior 32,60%
Poblacion con Primaria completa 77,30%

Poblacién con Basica completa 66,40%
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Indicadores educativos del cantén Quito
Poblacion con Bachillerato completo 52,20%

Poblacion con Titulo Universitario 19,30%
Nota. Adaptado del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito (2015)

Tecnoloégico
En términos de conectividad se registra que el 72.6% de la poblacion quitefia
hace uso del internet, de estos datos se puede encontrar que de los individuos en el
rango de 15 a 24 afios el 93,3% tienen acceso a este y saben manejarlo, mientras que
de las personas mayores a 45 afios Unicamente el 44.9% hacer uso de esta
herramienta. El porcentaje restante no ha usado un computador o internet en los Gltimos
6 meses. En cuanto a teléfonos moviles encontramos que 7 de cada 10 pobladores de
Quito tienen uno, pero Unicamente de estos el 66.9% es un Smartphone (Instituto
Nacional de estadisticas y censos, 2017).
Diagnéstico micro de la zona de estudio
Factor geogréfico
Yaruqui es una de las parroquias rurales ubicada al Nor-oriente de la ciudad de
Quito en la falda occidental de la Cordillera Central; a una altura aproximada de 2527
m.s.n.m. Esta parroquia cuanta con una superficie de alrededor de 72.34 km, mismos
gue incluyen en su jurisdiccién a 22 barrios y 4 comunas.
Esta parroquia cuenta con un clima privilegiado para el turismo y la produccion.
En la zona se puede encontrar cerros, espacios naturales y diversidad de flora 'y
fauna, asi como diversos productos locales que destacan, tales como el vino, la

cerveza artesanal, las flores y las fresas.
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Tabla 6

Datos Generales Parroquia Rural Yaruqui

Datos

Descripcion

Numero de
habitantes 20 000 aprox.

Norte: Parroquia rural de Checa

Sur: Parroquias rurales de Pifo y Tababela
Este: Cordillera Central y provincia de Napo

Oeste: parroquias rurales de Tababela y Guayllabamba.
Nota. Adaptado del GAD de la Parroquia Rural de Yaruqui (2019)

Figura 3
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Nota.. Adaptado del GAD de la Parroquia Rural de Yaruqui (2019)

Factor Econdmico

Yaruqui centra su economia en actividades mercantiles que fluctan desde
pequefias tiendas de abarrotes, ferreterias, hasta actividades propias del campo como
la agricultura, asi como también actividades avicolas, ganaderas y chancheras en un
menor porcentaje. Actualmente por su posicion estratégica con respecto al Aeropuerto

Mariscal Sucre en la parroquia también se potencia su patrimonio tangible e intangible,
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mediante diferentes segmentos del turismo como es el ecoturismo, el agroturismo, el
turismo gastrondmico y cultural (Fares & Velasco, 2017).

Dentro de los principales productos que se generan en la parroquia encontramos:
maiz, papas, fréjol, penco y las flores que se producen de manera constante y se
comercializan continuamente. Ademas de algunas frutas como el aguacate, la fresa, el
limén, frutillas y el tomate de arbol que son utilizadas en mayor proporcion para el
autoconsumo, también forman parte de este grupo: el trigo, la cebada y las habas
(Fares & Velasco, 2017).

La poblacion de Yaruqui en su mayoria es gente relativamente pobre, con un 69% de
indice de pobreza, y a pesar de que el centro poblado cuenta con todos los servicios
basicos, solo el 29% de la poblacién disfruta de ellos. Dentro de la Poblacién
Econémicamente Activa se encuentran aproximadamente 8 471 personas de las cuales
el 58.1% corresponde a mujeres y el 41.9% a hombres, mismos que trabajan en
microempresas o en las grandes empresas de la zona que dan empleo a la poblacién
local como PRONACA, DIAN Flower, PLANTEC y RUBBER ACTION (Fares & Velasco,
2017).

Factor Social
Segun Fares y Velazco (2017), la poblaciéon de Yaruqui para el afio 2017 era de 19.930
habitantes de los cuales 50.3% son hombres y el 49.7% restante son mujeres. De
acuerdo con estos porcentajes el indice de analfabetismo en la parroquia es de 5.05%.
En cuanto a la autodenominacion encontramos que el 82.14% afirma que tiene una
descendencia indigena, un 3.6% se identifican como blancos y un 4.1% de
descendencia afroecuatoriana. En esta parroquia los pobladores se encuentran
organizados en 22 barrios y 4 comunas (Gobierno Auténomo Descentralizado de la

Parroquia Rural de Yaruqui, 2015).
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Tabla 7

Barrios y comunas de la parroquia

Barrios y comunas de la parroguia

Barrios

San José El Calvario

El Tejar La Joya

La Victoria San Vicente

Tambillo Oton de Vélez
Chaupiestancia San Carlos

San José de la Isla San José de Oyambarillo
Barrio Central Lalsla

Barrio Alvarez Barrio Yaruquefio
Santa Rosa Mirador Yaruquefio
Mi Terrinito Buena Esperanza
Barrio San Rafael

Comunas

Comuna El Tejar Comuna Oyambarillo
Comuna Oyambaro Comuna Chinangachi

Nota. Adaptado de Gobierno Autonomo Descentralizado de Yaruqui

Factor Ecolégico

La parroquia rural de Yaruqui dada su privilegiada ubicacion geogréfica cuenta
con una gran diversidad tanto en flora como en fauna. Al estar rodeada de una serie de
guebradas facilita el desarrollo de diferentes tipos de vegetacion local. En términos de
flora podemos encontrar las siguientes especies:
Tabla 8

Flora endémica de Yaruqui

Especie Uso

Pumamaqui Principalmente para la elaboracion de artesanias de la zona

Casca Principalmente para la elaboracién de artesanias de la zona

Arrayan Madera fuerte, usada para la elaboracién de muebles de buena calidad
y ciertas artesanias

Guilo Es cominmente usada para obtener lefia

Mora de monte Consumo de frutos

Papa Uso alimenticio y para comercio

Lenteja Uso alimenticio y para comercio

Frejol Uso alimenticio y para comercio

Frutillas Uso alimenticio y para comercio

Mandarinas Uso alimenticio y para comercio

Limon Uso alimenticio y para comercio

Melloco Uso alimenticio y para comercio

Nota. Compilado de la flora existente en Yaruqui
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En cuanto a la fauna presente en la parroquia se puede encontrar raposas en el
Coturco y en las orillas del rio Guambi, también es comun encontrar al famoso lobo de
paramo, que se lo ha visualizado en lo mas profundo del Coturco. En términos de aves

se puede encontrar al pajaro brujo que se le puede ver en cualquier parte del pueblo.

Turismo

Gracias a la estratégica ubicacion geogréfica en la que se encuentra la
parroquia, posee gran potencial turistico, tanto para turistas nacionales como aquellos
internacionales. En la parroquia se puede realizar agroturismo, debido a la naturaleza
de la poblacién, gracias a las cuales se puede ofertar al turista recorridos y participacion
en los procesos agricolas.

En complemento aparece el Ecoturismo, ya que, al ser una parroquia rural,
Yarugui cuenta con un sin nimero de espacios donde se puede apreciar la naturaleza.
Finalmente, se puede realizar turismo cultural y gastronémico, en el cual la comunidad
permite a los turistas la convivencia con el objetivo de mostrar su cultura (Fares &
Velasco, 2017).

Atractivos turisticos
Dentro de su territorio la parroquia rural de Yaruqui cuenta con los siguientes atractivos
turisticos catastrados en el inventario de atractivos:
e Cerro Cotohurco: piramide de tierra que se encuentra en la parte mas alta de la
parroquia, ideal para realizar actividades de camping. Desde aqui se puede
apreciar todo el cantdn Quito, era uno de los 4 puntos que en la época

preincaica se usaba como lugar de observacién (Fares & Velasco, 2017).



Figura 4

Cerro Cotohurco

Nota. Tomado de Gobierno Autonomo Descentralizado de Yaruqui (2019)

Las 700 gradas: estan ubicadas en el limite Cantén entre Yaruqui y Pifo,
constituyen el Gltimo proyecto realizado en el Gltimo periodo de presidencia de
José Velasco Ibarra. Aqui se puede apreciar como el efecto de gravedad y la
presién del agua tienen que actuar para que por medio de una tuberia el agua
llegue a la parroquia vecina de Pifo (Fares & Velasco, 2017).

Figura 5

700 gradas

Nota. Tomado de Gobierno Autonomo Descentralizado de Yaruqui (2019)
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PirAmide de Oyambaro: ubicada en el barrio de Oyambaro, fue usada por la
mision geodésica en 1736 para sus estudios sobre el centro de la tierra (Fares &
Velasco, 2017).

Figura 6

PirAmide de Oyambaro

Nota. Tomado de Gobierno Autonomo Descentralizado de Yaruqui (2019)

Iglesia de Yaruqui: es una edificacion de interés histérico que posee una
antigiiedad de 430 afos. En su interior alberga importantes obras de arte y
técnicas en la elaboracion de sus retablos, sacristia y paredes. Se dice que su
construccion tomé 100 afios.

Figura 7

Iglesia de Yaruqui
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Nota. Tomado de Gobierno Autonomo Descentralizado de Yaruqui (2019)
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Dentro de la pagina oficial del GAD también se encuentran estos atractivos, que

pese a no estar inventariados también se consideran turisticos:

e La Chorrera Son caminos en forma de herradura en los cuales se pueden

realizar caminatas para tener un contacto directo con la naturaleza. Ademas, de
apreciar la vida silvestre.

Figura 8

La Chorrera

e A b ? o5

Nota. Tomado de Gobierno utonom Descentralizado de Yaruqui (2019)

e ElTdnel y Puente del ferrocarril de Guambi: fue construido en 1922 como una
alternativa que facilitaba el paso del ferrocarril que iba de Quito en direccion a

San Lorenzo.
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Figura 9

El Tanel y Puente del ferrocarril de Guambi

Nota. Tomado de Gobierno Autonomo Descent‘ralizado de Yaruqui (2019)

Entre las principales manifestaciones culturales destaca la danza, la musica y el
teatro. Sus platos tradicionales son las fritadas, papas con cuy, las tortillas con hornado
y las empanadas. Entre las festividades mas relevantes tenemos las siguientes:

e 19 de marzo: Fiestas en honor del Patrono San José

e 5 de abril: Fiestas en honor del Patrono San Vicente

e 29 dejunio: San Pedro

e 8de septiembre: Fiestas en honor a Nuestra Sefiora de la Natividad
e 4 de noviembre: Fiestas en honor del Patrono San Carlos

e Abril; Corpus Cristi (Medina, 2012)
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Analisis de resultados obtenidos
Encuesta a los potenciales turistas
Pregunta 1 De las siguientes variables califique sobre 10 puntos, segun el peso de la
motivacion para que usted visite un sitio turistico con gamificacion como diferenciador,
siendo 10 el nUmero mas alto. La motivacion para realizar turismo en las parroquias
rurales de Quito es:
Figura 10

Principal factor de motivacion para realizar turismo rural el Quito
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada a turistas potenciales, nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Anélisis: En esta pregunta se puede evidenciar que los 3 principales factores que

influyen en la motivacion de un turista por visitar un sitio donde se realiza turismo rural
son; “por diversion y experimentar nuevas tendencias de turismo” seguido por el factor
“para obtener experiencias rurales (fiestas, gastronomia, tradiciones locales y contacto

con la naturaleza” y finalmente “para obtener conocimiento cultural (historia,



65
arqueologia, antropologia). Estos resultados son respaldados con investigaciones
previas en las cuales se detallan que las nuevas tendencias de turismo engloban la
parte cultural y natural desde una perspectiva diferente al turismo tradicional. Ademas,
se puede evidenciar los factores como costos, asi como las condiciones de las
carreteras y vias son factores que tienen una poca influencia y no son determinantes a

la hora de seleccionar un destino turistico.

Pregunta 2. Motivacion para realizar turismo en las parroquias rurales de Quito
Figura 11
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Analisis: De acuerdo con la investigacion se refleja que para el caso de la imagen
esperada los turistas toman como factor mas importante la imagen de los atractivos
naturales, asi como de los sitios turisticos y las actividades rurales que estos oferten.

Por el contrario, el factor menos importante con respecto a la imagen es el referente a la
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infraestructura local (gasolineras, servicios de comunicacion y transporte) y la existencia
de una atmosfera familiar.

Bajo esta premisa se recomienda prestar atencién especial en la propuesta a la
imagen que se proyecte de los atractivos naturales, sitios turisticos y las actividades
abiertas al disfrute de los visitantes, de manera que se logre satisfacer las expectativas

previas una vez que la visita se realice.

Pregunta 3 ¢ Realizaria turismo rural con enfoque de gamificacion en la parroquia rural

de Yaruqui?

Figura 12

Predisposicion a realizar turismo rural con gamificacién Yaruqui
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Nota. Resultado de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui
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Andlisis: Esta pregunta esta direccionada a verificar la predisposicién de los turistas
hacia la gamificacion, se puede evidenciar que la mayoria de los encuestados muestran
interés por realizar actividades dinamicas y diferentes bajo esta nueva modalidad de
turismo. Evidenciando una alta predisposicién frente a nuevas tendencias de turismo.
Mientras que un porcentaje menor al 20% aun muestra desconfianza y desconocimiento

frente a estas alternativas por lo que su respuesta es negativa.

Pregunta 4. Si contesto si, ¢ Se interesaria usted por actividades ecoldgicas?

Figura 13

Interés por actividades ecoldgicas
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Andlisis: Esta pregunta se desprende de la predisposicidén hacia la gamificacién, la
investigacion demuestra una mayoria representativa que gustaria de realizar

actividades ecologicas lo que se traduce como un gran gusto por la naturaleza y las
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actividades relacionadas a la misma por parte de los visitantes potenciales. Por este
motivo se recomienda asignar un peso importante dentro de los productos turisticos a

proponerse a las actividades y recursos de tipo natural.

Pregunta 5. ¢, Se interesaria usted por realizar actividades culturales?

Figura 14

Interés por actividades culturales
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Andlisis: Esta pregunta se desprende de la predisposicion hacia la gamificacién, dentro
de esta nueva tendencia uno de los aspectos fundamentales a desarrollar es el aspecto
cultural evidenciado en un alto porcentaje de encuestados que demuestra tener interés

por conocer aspectos culturales de la parroquia rural de Yaruqui, por lo cual dentro de
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esta nueva tendencia se deben desarrollar actividades direccionadas al aprendizaje

cultural.

Pregunta 6. ¢ Le gustaria conocer un atractivo a través de actividades interactivas de
juego donde se generen recompensas y conocimiento distinto?
Figura 15

Predisposicion a actividades interactivas
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Nota. Resultado de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Analisis: la investigacion refleja que, en su mayoria, existe una alta predisposicion a
conocer atractivos turisticos a través de mecanicas interactivas en las actividades que
forman parte de la experiencia de visita. Bajo esto se recomienda la aplicacion de la
iniciativa de gamificacion misma que trae innovacion y es una forma diferente de atraer

a los visitantes a la parroquia.
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Pregunta 7. ¢ Compraria usted productos y servicios turisticos rurales ofrecidos por
organizaciones de la propia comunidad o por empresas ajenas a la comunidad que

visita?

Figura 16

Preferencia de organizacién en compra de productos y servicios turisticos
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Andlisis: Los resultados de esta pregunta direccionada a la preferencia por el tipo de
empresa que provee o presta los servicios turisticos arrojan que las nuevas
generaciones de turistas, motivados por el turismo sostenible prefieren consumir a
empresas locales. Por lo que debido a la naturaleza de esta nueva tendencia los

resultados son favorables debido a que se trata de un desarrollo de una parroquia rural.
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Pregunta 8. Género

Figura 17
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Anélisis: la investigacion refleja la existencia de un porcentaje superior de la poblacién
femenina frente a la masculina, por lo que se recomienda tomar en cuenta este detalle
al momento de generar la propuesta.

Pregunta 9. Edad

Figura 18
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui
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Andlisis: entre los encuestados se puede observar que el perfil del turista que visita
parroquias rurales y se encuentra interesado en nuevas tendencias de realizar turismo
se encuentra en las edades de 21 a 53 afos. Los resultados obtenidos demuestran los
clientes potenciales para consumir un producto turistico rural bajo la tendencia de
gamificacion. Se recomienda estar adaptados a este segmento y tener caracteristicas

personalizadas de acuerdo con cada grupo de edad y sus diferentes necesidades.

Pregunta 10. Procedencia
Figura 19
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Anélisis: dada la naturaleza de la parroquia rural de Yaruqui evidentemente sus
posibles turistas corresponden a un perfil de turista nacional, por lo cual se evidencia
gue a nivel de Ecuador existe mas acogida, ya que por lo general son viajes cortos.

Pero también se puede evidenciar el interés por parte de un segmento de turistas



internacionales. Por motivos de la investigacion se procede a mirar estos

comportamientos de forma individual.

Pregunta 10.1. Procedencia turistas extranjeros

Figura 20

Procedencia turistas extranjeros
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Andlisis: En el desglose se puede observar que en cuanto a la procedencia de los

turistas internacionales el mayor porcentaje pertenece a ciudadanos de Estados Unidos,

Alemania y Canada, paises cuyos perfiles de visita se caracterizan por ser aventureros

y con interés en la naturaleza. En cuanto a los paises de Sudamérica tenemos a

Colombia y Peru, que son aquellos que geograficamente se encuentran mas cercanos

por lo que es justificable este comportamiento.
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Pregunta 10.2. Procedencia turistas nacionales
Figura 21
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Nota. Resultado de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Andlisis: En el desglose se puede observar que en cuanto a la procedencia de los
turistas nacionales mayoritariamente los turistas provienen de la ciudad de Quito, dada
la cercania, seguido por aquellos que se desplazan desde Ibarra, Latacunga y Ambato
gue se encuentran a poca distancia y de similares caracteristicas. Debido a que se trata
de un turismo rural bajo nuevas tendencias son viajes cortos que las personas de estas

ciudades suelen realizar.
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Pregunta 11. Escolaridad
Figura 22
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Nota. Resultado de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Andlisis: la investigacion refleja que, en cuanto a la formacién escolar, la mayoria de la
poblacién cuenta con una formacion académica de tercer nivel por culminar o ya
culminada, a diferencia de una minoria muy pequefia que han cursado Unicamente la
escolaridad menor. Esto demuestra una preparacion alta en los potenciales visitantes,
que puede traducirse en un nivel de expectativas mayor, por lo que se recomienda un

nivel alto de detalle en la propuesta que logre cumplir con la satisfaccién de estas.
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Pregunta 12. Ocupacion

Figura 23
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Nota. Resultado de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Anélisis: Los resultados demuestran que el perfil de los potenciales turistas en su
mayoria son estudiantes, empleados, y aquellos que ofrecen servicios personales. Con
esta premisa se puede mencionar que la mayoria de los potenciales turistas son
jovenes o personas que ya cuentan con una estabilidad laboral. Dentro de esta nueva
tendencia las actividades direccionadas a los diferentes perfiles deben ser
segmentadas, para de esta forma poder captar de forma exitosa su atencion. Ademas,
los diversos productos deben tener costos a los que estos perfiles puedan acceder

facilmente.



77
Pregunta 13. Ingreso mensual aproximado en el hogar
Figura 24
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Andlisis: la investigacién refleja que existe un porcentaje representativo de visitantes
potenciales que perciben ingresos medio y medios altos, lo que conforma la mayoria de
la poblacién. Esta premisa demuestra que, si existe en la poblacion potencial la
capacidad para generar un gasto turistico, esto es beneficioso para la consecucién de la

propuesta.
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Correlaciones
Gamificacién- Actividades ecoldgicas
Figura 25
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Andlisis: la investigacidn demuestra que existe una alta predisposicion hacia la
tendencia de la gamificacion por parte de los potenciales visitantes, asi como hacia la
importancia en la existencia de actividades naturales dentro de la oferta turistica de la
parroquia, por lo que se evidencia una apertura en el mercado a la nueva tendencia, en
la que se recomienda incluir la parte de sostenibilidad principalmente en la parte

ecologica.
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Gamificaciéon- Actividades culturales
Figura 26

Correlacion Gamificacion-Actividades Culturales
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Andlisis: existe una alta predisposicion hacia la tendencia de la gamificacién aplicada a
actividades. Esto se traduce en una apretura por parte del mercado hacia la nueva
tendencia. En la cual el perfil de los turistas se interesa por aprender de la cultura
representativa de la parroquia rural, pero de una forma diferente. Esto gracias a
diversas actividades dindmicas e interactivas a manera de juego, en donde el turista no

solo aprenda de la cultura, sino que también tenga una experiencia inolvidable.
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Gamificacién-Procedencia
Figura 27

Correlacién Gamificacion- Procedencia
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Nota. Resultado de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

Analisis: la investigacion refleja que existe una buena predisposicidn hacia la tendencia
de gamificacion por parte de las diferentes nacionalidades, en donde la mayoria
sostiene un si. Esto contribuye a generar una propuesta que se enfoque a diversos
mercados para que visiten la parroquia, por lo que se recomienda generar una oferta

diversificada.
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Correlacion Gamificacién — Actividades interactivas

Figura 28

Correlacion Gamificacion — Actividades interactivas
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada a turistas potenciales nacionales y extranjeros a visitar
la parroquia Rural de Yaruqui

]

Andlisis: existe una buena predisposicién hacia la tendencia de gamificacion por parte
de los encuestados, en donde la mayoria sostiene que le gustaria conocer un atractivo
a través de actividades interactivas de juego donde se generan recompensas, como lo
es la nueva tendencia de gamificar los destinos y productos turisticos. Esto contribuye a
generar una propuesta que se enfoque a la creacion de este tipo de actividades para
gue turistas visiten la parroquia, estas actividades deben estar pensadas para los
diferentes perfiles de potenciales turistas y las motivaciones que estos tienen, para de

gue esta manera se genere una experiencia Unica.
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Encuesta ala comunidad
Pregunta 1. ¢ Conoce Ud. los atractivos turisticos de su parroquia? Mencione los mas
importantes
Figura 29

Atractivos mas importantes de la parroquia de Yaruqui
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui

Andlisis: De acuerdo con la investigacion realizada se refleja que los atractivos mas
conocidos por los pobladores dentro de la parroquia son el Cerro Coturco, La Gruta del
Nifio y la Piramide de Oyambaro; estos atractivos tanto de tipo natural como cultural son
los més desarrollados y con mejor accesibilidad dentro de la parroquia, por este motivo
se recomiendo posicionarlos como los principales al momento de generar la propuesta
de producto turistico y complementarlos con otros atractivos poco conocidos pero muy

bien desarrollados.
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Pregunta 2. Indique a su consideracion el desarrollo que el turismo ha tenido en su
parroquia, donde 10 es muy desarrollado y 1 muy poco desarrollado
Figura 30

Nivel de desarrollo del turismo en la parroquia
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui

Andlisis: Después de analizar los resultados obtenidos por la poblacion es evidente
gue no existe un desarrollo turistico, esto ya sea por varios motivos, como por ejemplo
la falta de lugares donde se pueda realizar actividades de tipo turistica como
manifiestan los encuestados. Dentro de las acciones de la junta parroquial se expresa
gue el turismo no ha sido impulsado como una actividad econémica, ya que la parroquia

se dedica en su mayor proporcién a la actividad agrénoma.

Pregunta 3. ¢Ha visualizados impactos positivos 0 negativos en su parroquia gracias a
la actividad turistica? ¢ Cuales? (infraestructura, conservacion, participacion, integracion,

calidad de vida mejorada)



Figura 31

Visualizacién impactos gracias a la actividad turistica
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui

Figura 32

Impactos de la actividad Turistica visualizados
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui

Analisis: La investigacion refleja que la comunidad en su mayoria no visualiza impactos

de la actividad turistica o en caso de hacerlo son positivos, donde se destaca que el

turismo es un gran incentivo para la generacion de comercio, emprendimientos y
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movimiento econdmico dentro de la parroquia, por lo que se considera una actividad

llamativa.

Pregunta 4. ¢ Conoce Ud. comunidades que se dediquen al turismo en su parroquia?
Mencionelas
Figura 33

Comunidades que se dedican al turismo
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui

Anélisis: Se puede ver que la poblacion de Yaruqui desconoce acerca de la existencia
de comunidades que se dediguen a la actividad turistica, es decir que dentro de esta no
existe una conciencia de cuales es el potencial turistico, ni aquellas personas que ya se
encuentran ejerciendo actividades turisticas. La comunidad més conocida por los
habitantes es la del Tejar, que maneja y se encarga de realizar eventos en el atractivo
de la Gruta del Nifio, ademas que es la mas cercana al lugar. Y dado su contexto

religioso da lugar a muchas peregrinaciones.
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Pregunta 5. ¢ Ud. estaria predispuesto a recibir turistas en su parroquia? (Si, no, por
Nota. Resultados de la encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui

Predisposicion a recibir turistas
Razones para recibir turistas

Figura 34
Figura 35
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui
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Andlisis: La investigacion refleja que la mayoria de la poblacién con una
representatividad muy alta se muestra abierta a recibir turistas en su parroquia
motivados principalmente por la capacidad del turismo para dinamizar la economia,
generar comercio y porque permitiria dar a conocer el lugar fuera, generando un

posicionamiento que traiga desarrollo.

Pregunta 6. ¢ Considera que el turismo puede fomentar el desarrollo en la parroquia?
Figura 36
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui

Andlisis: Se puede visualizar claramente que la predisposicidn e imagen que tiene la
poblacion de Yaruqui frente al turismo es totalmente positiva. Por lo cual se considera
gue el desarrollo de esta actividad en su parroquia ayudaria a fomentar el desarrollo y

participar de este tipo de proyectos es beneficioso para la localidad.
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Pregunta 7. ¢ Vislumbra nuevas oportunidades? ¢ Cémo desea ver a su parroquia en un
futuro?
Figura 37

Expectativas de la parroquia a futuro
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Nota. Resultado de la encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui
Andlisis: La investigacion realizada refleja que la mayoria de la poblacion tiene como
expectativa a futuro el ver a su parroquia con un crecimiento sostenido, en el que exista
una economia estable motivada por la actividad turistica con mas empleos y un
comercio dinamico; ademas se menciona como importante el hecho de transformar al
poblado en un lugar limpio, seguro y sin problematicas sociales relacionadas

principalmente a la drogadiccién y alcoholismo
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Pregunta 8. Género de los encuestados

Figura 38

Género de los encuestados
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Nota. Resultado de la encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui

Analisis:

En esta pregunta se puede evidenciar una participacion casi igualitaria, pero

en una pequefia proporcion mayor al género masculino. Estos resultados se pueden ver

reflejados de igual manera ya que en la poblacion existente en Yaruqui es mayor el

namero de hombres que de mujeres.
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Pregunta 9. Edad de los encuestados
Figura 39

Edad de los encuestados
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Nota. Resultado de la encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui

Analisis: La investigacion refleja un porcentaje mayor de personas comprendidas entre
las edades de 18 a 40 afios dentro de los encuestados, dato que se sugiere tomar en
cuenta al momento de realizar la propuesta del producto turistico de manera que se
conozca el comportamiento de la poblacidén y este se conjugue para diversificar la oferta

turistica existente.
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Pregunta 10. Nivel de escolaridad de los encuestados

Figura 40

Nivel de escolaridad de los encuestados
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Nota. Encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui

Analisis: En esta pregunta se puede visualizar que el nivel de escolaridad de la
poblacién Yarugueina es secundaria, es decir son bachilleres que no continuaron con
sus estudios. Ademas, se puede visualizar que hay mas personas terminando o que ya
han terminado su tercer nivel o sus estudios universitarios. Mientras que una pequefia

parte de estos Unicamente tienen estudios de primaria o terminaron la escuela.
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Pregunta 11. Ocupacion
Figura 41

Ocupacion de los encuestados
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Nota. Resultados de la encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui

Andlisis: La investigacion refleja que la mayoria de la poblacién encuestada se
identifica dentro de las actividades comerciales, asi como parte de empresas y
emprendimientos como colaboradores o a través de brindar sus servicios personales.
Por el contrario, se puede apreciar que el indice de desempleo es bajo no superando el

punto porcentual, lo que es positivo dentro de la situacion actual.
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Pregunta 12. Ingreso promedio del hogar
Figura 42

Ingreso mensual aproximado del hogar
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Nota. Resultado de la encuesta aplicada la comunidad de la parroquia Rural de Yaruqui

Analisis: En cuanto al ingreso que las familias de la parroquia de Yaruqui es evidente
que es Unicamente de un salario basico unificado. Muchos adjudicaron esta respuesta
dada la pandemia por la que el mundo esta atravesando. La situacién econdmica se ha
visto demasiado afectada, debido a que en su mayoria son comerciantes o empleados y

todos los negocios de la zona en los Ultimos meses han estado cerrados.
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Entrevista GAD Parroquial

Nombre del entrevistado: Dillon Aguilar, Vocal de la unidad de turismo

Nombre del entrevistador: Andrea Arcos & Dayana Chavez

Fecha: 04/08/2020

Preguntas

Dadas las circunstancias por las que atraviesa el mundo entero ¢Cudl es la
situacién actual a la que se enfrenta el GAD parroquial?

El GAD parroquial durante la pandemia destiné los recursos que se les fue
asignado a la prevencion y la lucha del Covid-19. Ademas, destaca que estos
recursos no son suficientes.

Como GAD ¢Cbémo se llevan a cabo sus procesos de gestion? ¢Qué
estrategias se encuentran implementando a favor del desarrollo de su
poblacién? ¢Cuales son los limitantes que el GAD ha enfrentado en este
ambito?

Los procesos de gestion los manejan en coordinacién del GAD cantonal y
Provincial. En el caso de la situacion actual unicamente han actuado de acuerdo
con lo que el Centro de Operaciones de Emergencia (COE) nacional asigna. Es
limitante esta situacion ya que no tienen la libertad de tomar de forma autébnoma
las decisiones.

¢En la actualidad como se encuentra la infraestructura del GAD
(carreteras, vias, servicios basicos)?

Una de las principales falencias en cuanto a infraestructura se da en cuanto a
las vias que estan dentro de la parroquia, estas no se encuentran en buen
estado o necesitan ampliarse. La junta parroquial esta consiente de que para

gue la actividad turistica se desarrolle se necesita una mejor infraestructura vial,
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por lo cual actualmente el GAD trabaja en mejorar las mismas. Las vias internas
de la parroquia en su mayoria son empedradas.

De la mano con esta debilidad se encuentra la sefializacién vial, la cual necesita
ser reparada. Finalmente, en cuanto a los servicios basicos, el 50% de la

poblacion cuenta con servicio de agua potable.

¢, Cémo visualiza en un futuro a largo plazo ala parroquia de Yaruqui?

El GAD si le apuesta al turismo, pero dadas las condiciones que el pais presta a
todas las industrias, si piensan que es un limitante. Ademas, que el Gobierno
central deberia apoyar para que a nivel comercial pueda existir un mejor
desarrollo. Se deberia facilitar los procesos que se debe realizar para poder
desarrollar obras, brindarles la autonomia para poder realizar los proyectos y
generar desarrollo en la parroquia. El sistema burocratico deberia cambiarse
para mejorar.

¢,Cual es laimportancia que el sector turistico tiene en la parroquia?

Como GAD el turismo aun no ha sido desarrollado, ya que son en su mayoria
dedicada a la actividad agricola. Pero si es importante, debido a que no existen
emprendedores que inviertan en el turismo. Ademas, el GAD no ha visto al
turismo como una fuente de ingresos actualmente, pero dadas las circunstancias
si se ha considerado la opcidn, en trabajo conjunto con la academia.

Desde su experiencia ¢cOmo valora el estado de los recursos turisticos de
la parroquia?

Debido a la poca autonomia que el GAD tiene en cuanto a los diferentes
recursos, se encuentra limitado y no puede preservar. En su mayoria los

recursos se encuentran en propiedad privada, y su estado de conservacion
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depende de los propietarios. Debido a formas legales, el Estado y la junta no
pueden destinar un presupuesto para su mantenimiento.
¢,Cuél es el nivel de conectividad y uso de tecnologia que tiene en la
parroquia?

Yarugui cuenta con una buena conectividad en la zona urbana de la parroquia,
gracias a las grandes empresas. En cuanto a la zona rural obviamente por la
montafia si es un poco dificil. Pero a nivel global no es un problema para la
parroquia.

¢Existe un inventario de atractivos turisticos de la parroquia? (Se
encuentran jerarquizados)

La parroquia si cuenta con un inventario de atractivos turisticos, ya que esté

hace meses atras fue solicitada por el Ministerio de Turismo.

¢ Cuantos prestadores de servicios existen en la parroquia? ¢Qué
porcentaje de establecimientos turisticos se encuentran registrados en el
Ministerio de Turismo?

Desconoce cuantos prestadores de servicio existen en la parroquia, el GAD es
quien ayuda a hacer la gestidn para la obtencién de permisos. Pero no se lleva
un registro de cuales se encuentran catastrados en el Ministerio de Turismo.

¢, Cual es larelacion y el tipo de trabajo entre los diferentes prestadores de
servicios en la parroquia?

El turismo dentro de la parroquia no tiene aln la importancia que se desea, por
lo cual no existe un trabajo en conjunto, ni una organizacién para desarrollar la

actividad turistica.
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¢,Cuél ha sido la afectacion que se proyecta tendran los prestadores con la
crisis sanitaria?

Hasta la fecha no se tiene un registro de cuantos locales de alimentos y bebida
han cerrado, pero se estima que en un 20% si existe la intencién de cerrar varios
establecimientos dadas las circunstancias y la poca reactivacion econémica de
la zona.

¢, Cual es el perfil del turista que regularmente visita la parroquia?

La delincuencia es un factor y problema social que a nivel nacional afecta
negativamente. En el caso de la parroquia no permite que tenga afluencia de
turismo, por lo cual no se tiene un perfil de turista. Pero les gustaria recibir
turistas que les guste el turismo de montafia, la naturaleza y la gastronomia.
¢Se lleva un registro de visitas?

No se tiene ningun tipo de registro, ya que no existe una oficina o algun lugar
donde el turista pueda obtener informacion.

¢, Cree que los costos son un factor determinante a la hora de tomar una
decision de viaje?

No, considera que la parroquia de Yaruqui tiene precios competitivos en el
mercado y que son atractivos para los turistas. Por lo cual los precios no
deberian influenciar la decision de visitar la parroquia.

Entendiendo ala imagen turistica como aquella representacién mental que
tienen un individuo de las creencias, ideas y la impresion que tiene sobre
un destino en especifico. ¢ Cuél es laimagen que la parroquia proyecta en

sSu entorno?
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A nivel de parroquia la imagen gque se proyecta es netamente ganadera-agricola.
No se ha trabajado en la promocion turistica de la parroquia, pero se tiene la
idea de una imagen de turismo de montafia.
¢La parroquia de Yaruqui coOmo se da a conocer a nivel de pais?
En la actualidad gracias a la tecnologia, el manejo de redes sociales es la
herramienta con la cual Yaruqui publica noticas para que a nivel nacional la
parroquia se pueda dar a conocer.
En cuanto al tema principal Gamificacién entendida como el uso de juegos
en entornos y aplicaciones no ludicas. ¢,Cree usted que la gamificacion
puede incrementar la estancia en un lugar?
Si, el uso de esta herramienta que ayudaria a despertar el interés, en primer
lugar, de los propios moradores del pueblo. Para que después esta motivacion
se pueda transmitir a los visitantes extranjeros.
¢En qué actividades se puede implementar gamificacién?
Se puede hacer actividades en la iglesia, la estacion del tren y lugares donde
ayuden al desarrollo de diferentes actividades. Se puede usar los museos y el
estadio de la cuidad. Pero en primer lugar se debe acondicionar las vias internas
de la parroquia.
Usted como representante del GAD ¢ Estarian dispuestos a participar en el
desarrollo de un producto turistico que incluya gamificacién?
Si le gustaria participar en la parte logistica, ya que esto le daria un impulso al

desarrollo turistico.
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¢Cree que los pobladores de la parroquia también estarian dispuestos a
trabajar en conjunto para el desarrollo de un producto turistico que incluya
gamificacion?
Si, la poblacién es entusiasta con este tipo de proyectos, y mas que todo porque

ayudaria a la reactivacion de la economia.
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Capitulo Il

Alternativas para el aprovechamiento de recursos turisticos utilizando la
gamificacion como herramienta turistica.
Introduccién

La parroquia rural de Yaruqui se destaca por ser en su mayoria agricola, sin
embargo, la actividad turistica alin no ha tomado protagonismo, como es el caso de
ciudades como Quito, Bafios o Guayaquil que gracias a su trayectoria ya son conocidas
por su gestion y desarrollo turistico.

La intencion de la investigacion es mejorar y fortalecer la actividad turistica por lo
gue fue necesario partir del diagnéstico situacional que permitié evidenciar limitantes
gue afectan al sector, a lo que se suma el desaprovechamiento de los recursos
turisticos que se han quedado rezagados.

En este sentido lo importante es determinar el estado de servicios y equipamientos
para poder generar formas adecuadas de reactivacion turistica y un manejo adecuado
de los recursos turisticos, mismos que para tener un aprovechamiento técnico y vistoso
requieren de un proceso que permita la interaccion de los visitantes de forma inclusiva,
participativa, divertida, de aprendizaje y de ocio siendo la gamificacion la técnica ideal,
por sus buenos resultados, ademas de permitir la construccion de productos turisticos
acordes al entorno y realidad del sitio.

Partiendo de esta idea se ha planificado por medio de la integracién de varios
servicios, equipamientos, entre otros, una serie de ideas enfocadas en la produccién
turistica del sector de la parroquia de Yaruqui.

Entre estos servicios estan:

e Establecimientos de alojamiento.



e Alimentos y bebidas.
e Servicios de Agencias de viajes.
e Servicios de guianza

Establecimientos de alojamiento
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Dentro de un producto turistico la existencia de lugares de alojamiento es vital,

debido a que en este lugar es donde el consumidor del producto va a descansar. En la

parroquia rural de Yaruqui dentro del consolidado del Ministerio de Turismo del 2019 se

puede encontrar los siguientes establecimientos (Ministerio de Turismo, 2020).

Tabla 8

Establecimientos de alojamiento catastrados

Nombr_e qel Clasificaciéon Categoria Plazas Direccion Teléfonos
establecimiento
Hostal Cuatro José Mejia OE2-130
Estrellas Hostal 2 estrellas 18 Amazonas 2777923
Interoceanica S3-68
Hostal la Joya Hostal 1 estrellas 13 Y Agripina Chiriboga 2779999
Antonio Borrero
Hostal el Espafiol Hostal 1 estrellas 13 OE1-55y Linea 2777959
Férrea
Hostal Yaruqui Hostal 3 estrellas 24 Euggnp €SPeJo 897 2777175
Simon Bolivar
Posada Mirolindo Hosteria 4 estrellas 6 Lizardo Vega S/N'y 2150363

Calle Uno

Nota. Adaptado del Ministerio de Turismo (2020)

Para la elaboracion de este paquete turistico hemos seleccionado el Hostal

Yaruqui, establecimiento de 3 estrellas que dispone de un total de 24 plazas.

Establecimiento seleccionado debido a su ubicacion privilegiada, a 5 minutos del parque

central, un lugar comodo y que brinda todas las comodidades a sus clientes.

Este establecimiento ofrece acomodacion en habitaciones dobles y simples con

bafio privado, agua caliente, acceso a internet, Wifi las 24 horas del dia, televisién por

cable y areas verdes con una vista privilegiada, ademas de contar con parqueadero y
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servicio de restaurante. Desde las habitaciones se puede apreciar el paisaje que la

sierra ecuatoriana posee.

Los establecimientos dentro del producto pueden variar dependiendo del perfil
del visitante y sus necesidades, por lo cual también contamos con opciones como el
Hostal Cuatro Estrellas y La Joya. Cuyos establecimientos brindan servicios

semejantes, pero su ubicacion es mas alejada de los principales atractivos.

Alimentos y bebidas
Un producto turistico siempre debe incluir establecimientos que ofrezcan el
servicio de restauracion, para que las personas puedan alimentarse y recobrar energias
para continuar con las actividades programadas. En la parroquia rural de Yaruqui existen
7 establecimientos que se dedican al expendio de este tipo de productos como se puede
visualizar en la siguiente tabla.
Tabla 9

Establecimientos de A&B catastrados

Nombre del Categoria Aforo Direccién Teléfono
establecimiento
Restaurante el 1 tenedor 28 Eloy Alfaro 0e2-66 y 2778987
Manaba Av. Amazonas
Flamingo bar y 2 copas 36 Gonzéalez Suarez S1- 0991282588
eventos 179 y Eugenio Espejo
El Madrigal 2 tenedores 58 Eugenio Espejo S/IN y 2777586
Bolivar
Bar Karaoke Shikoba 1 copa 28 Isidro Ayora S/N y 0983750738
Sawabona Alianza
Asadero Don Vito 2 tenedores 40 Av. Eloy Alfaro OE2- 22778446
126 y Amazonas
La Hueca 2 tenedores 60 Panamericana Norte 2140475
SINY Km 31/2
La estancia del Sabor 2 tenedores 60 Luis Pallares N1-280 Y 2777082
SIN

Nota. Adaptado del Ministerio de Turismo (2020)
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Dentro de los productos turisticos planteados el establecimiento tomado como
referencia es el restaurante “La Estancia del Sabor”, con una categorizacion de 2
tenedores que dispone de una capacidad para 60 personas. Dentro de su menu este
ofrece platos tipicos de la sierra ecuatoriana como la fritada, hornado, caldo de pollo,
cuy asado, caldo de pata, yapingachos entre otros.

Este establecimiento cuenta con una decoracién propia de la zona y areas verdes
con plantas decorativas que hacen que sus clientes tengan una experiencia
gastronémica Unica mientras disfrutan de la naturaleza que los rodea. En este lugar
todos los alimentos son elaborados con los productos agricolas y ganaderos de la zona.

La Estancia del Sabor cuenta con personal capacitado por el Ministerio de Turismo y
en el caso de que existan requerimientos especiales como comida vegetariana o platos
a la carta, los atiende con gusto. Su equipamiento y personal esta capacitado para
poder satisfacer estos requerimientos.

Por otro lado, para complementar la oferta de alimentos y bebidas hemos tomado en
cuenta a la “Finca Piscina Paraiso”, misma que cuenta con una oferta gastronémica
similar a la Estancia del Sabor y un aforo de 30 personas. Este establecimiento como su
nombre lo indica ofrece también areas recreativas y una piscina para el deleite de los
visitantes.

También como opcion para poder satisfacer las diversas preferencias de los turistas
hemos tomado en cuenta establecimientos como Ruta 66 Steakhouse, lugar en el cual
se ofrecen platos de comida rapida como hamburguesas, papas fritas, carnes asadas,
alitas de pollo, pizza entre otros. Un aspecto que hace destacar el lugar es su
decoracion con tematica de viaje en la carretera “Ruta 66”, propia de Estados Unidos,
en el cual se puede observar tanto senales de transito como fotografias de los “viajeros”

y los lugares donde estos han estado.
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Servicio de agencia de Viajes

Después de realizar el diagnéstico de la parroquia evidenciamos que no existe
ningun establecimiento que brinde el servicio de agencias de viajes. La principal razéon
es que el turismo aln no es una de las principales fuentes de ingresos y no se
encuentra desarrollada la actividad. El poco turismo que se realiza es debido a la
cercania con el aeropuerto y gracias a las rutas de ciclismo existentes en la parroquia.

Las operaciones turisticas que se realicen deberan ser gestionadas logisticamente
desde Quito, debido a los antecedentes mencionados y como alternativa para la
promocién de los paquetes propuestos al segmento de clientes seleccionado. Quito
segun el catastro de proveedores de servicios turisticos cuenta con alrededor de 430
agencias de viajes, de las cuales la mas cercana a Yaruqui es “Drop Zone Travel” que
se dedica principalmente a la venta de paquetes turisticos para un perfil de visitantes
inclinados hacia el ciclismo y el turismo de aventura.

Otra opcion seria la agencia “INTIGALP”, esta se especializa en la operacion de
paquetes turisticos de la sierra ecuatoriana, lugares como Otavalo, Salcedo, Guaranda,
Latacunga, tours a al Lago San Pablo, Quilotoa, el Parque Nacional Cotopaxi, entre
otros.

Finalmente, la agencia de viajes “Luis Tipan Travel” se encarga de la operacion de
tours en todo el Ecuador, tiene alianzas con agencias de viajes como Ecuatravel por lo
cual no solo comercializa sus productos en el mercado nacional sino también a nivel
internacional.

Servicio de Guianza

Para la operacion de este producto hemos determinado la necesidad de contar con
el servicio de un guia de turismo, después de realizar el diagnéstico llegamos a la

conclusién que dentro de la parroquia no existe o se desconoce a guias locales. No
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existe un servicio de guianza especializado, por lo cual dadas las caracteristicas de los
productos que se proponen es importante contar con un profesional experto en turismo
de aventura o un guia nacional. Ademas, es esencial que se incentive el desarrollo de la
guianza local como una opcién alternativa para generar ingresos dentro de la
comunidad.

Prestadores de servicios

Con respecto a los prestadores de servicios que formaran parte del proceso de
gamificacion propuesto se identificaron 12 locales entre actividades de alimentos y
bebidas y de alojamiento.

Es importante aclarar que tres prestadores de servicios no pudieron ser
contactados, un nimero similar lastimosamente cerr6 sus puertas debido a la pandemia
y seis se encuentran abiertos, aunque con muy poca clientela.

De este grupo cinco corresponden a establecimientos de Alimentos y bebidas y
uno se encuentra dedicado al servicio de hospedaje para los visitantes, posiblemente en
las condiciones actuales de pandemia no se visibilice la probleméatica de contar con un
namero reducido de establecimientos, sin embargo, si se reactiva la actividad turistica
existirian serio problemas ya que la capacidad al ser limitada ocasionaria que muchos
visitantes tengan que trasladarse a otros sitios para acceder a los servicios antes
descritos.

Otro de las realidades de estos establecimientos es que la mayoria de los
establecimientos cuentan con categorias bajas (tanto en tenedores como estrellas y una
capacidad entre 33 a 70 plazas) que ofertan sus servicios a precios considerablemente
bajos llegando en méximo a un costo de $25,00 en el caso del alojamiento y $14.00 en

el caso de los establecimientos de A&B.



106

Los establecimientos han demostrado contar con un nimero bajo de
colaboradores teniendo un maximo de 4 personas que brindan los servicios del giro del
negocio. Dentro de su espacio todos cuentan con la respectiva sefialética, botiquines y
en ciertos casos espacios adicionales de esparcimiento para los clientes, con servicios
extras como parqueaderos, aire acondicionado, TV por cable y WIFI principalmente.

Con respecto a la manera de darse a conocer es a través de redes sociales y la
publicidad boca a boca. Las paginas web no cuentan con presencia entre los
establecimientos y los motores de reserva son muy poco utilizados, siendo el tnico
establecimiento que los maneja el de alojamiento.

Estas caracteristicas sumadas a la motivacion de seguir fortaleciendo este
sector son muy importantes ademas a que son una fuente importante en las intenciones
de crear y desarrollar turismo por medio de la gamificacion que sin duda motivara la
visita de turistas nacionales y por qué no internacionales.

Cabe sefialar que sumados los servicios que ofrecen los prestadores turisticos
se encuentran 3 atractivos principales, el Cerro Cotohurco, La Gruta del Nifio y las
Piramides de Oyambaro estos sitios tienen muy buenas virtudes en lo natural como en
lo cultural de ahi que al complementarlos con un adecuado producto turistico se puede

fortalecer las visitas.
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Para acceder hasta la parroquia de Yaruqui existen diversas rutas que permiten a

los visitantes llegar de manera sencilla desde la ciudad de Quito, la urbe mas cercana, y

desde la cual se presentan variadas alternativas de transporte que pueden acercar a las

personas hacia la zona, como se observa en la siguiente tabla.

Tabla 10

Transporte para acceder a la Parroquia de Yaruqui

Tipo de
transporte

Tiempo
aproximado

Ruta

Observaciones

Automovil
privado

Transporte
publico e
Interparroquial

35minal
hora
aproximada

1 a2 horas
aproximadas

Unirse a la Av. Simon Bolivar en el
sentido sur-norte (via asfaltada),
posteriormente tomar la Ruta Viva
(via pavimentada) hasta llegar a la
parroquia de Pifo, donde se debe
tomar la Troncal de la Sierra o
también conocida como E35 y
continuar hasta llegar a la entrada
del barrio San Vicente por la Calle
Quito, o bien hasta el Mercado de
Yaruqui por la calle Alianza en
donde los autos pueden ingresar
girando hacia la derecha hasta el
pargue central de la parroquia.

* Cooperativa Rio Coca-
Yaruqui: se puede acceder a esta
ruta embarcando el bus en la
Estacion La Rio Coca de buses
Interparroquiales ubicada al norte
de la ciudad de Quito (para llegar
a la misma se puede tomar la
ecovia desde sus distintos puntos)
Esta ruta toma la avenida Simén
Bolivar y posteriormente atraviesa
las parroquias de Cumbaya,
Tumbaco y Pifo a través de la via
E28C, para posteriormente tomar
la E35y llegar hasta Yaruqui.

* Microbuses: esta ruta cuenta
con paradas a lo largo de su ruta
gque se inicia en Quitumbe,
atraviesa parte de la ciudad y
luego se suma a la Avenida Simén
Bolivar, toma la Ruta Viva y

La Ruta propuesta es
la mas recomendada
dado la fluidez
existente en las vias
mencionadas,
ademas de ser la
mas rapida.

El tiempo de llegada
hasta la parroquia
puede variar
dependiendo desde
el punto de la ciudad
de Quito del que se
parta.

El costo del pasaje de
la primera ruta desde
la estacion es de
$1,50 y se encuentra
disponible desde las
5:00 am hasta las
22:54 pm.

El costo de los
microbuses es de $1
desde su inicio en
Quitumbe, sino varia
desde el punto en el
que se tome el
transporte.

El tiempo en llegar a
la parroquia puede
depender de la hora
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Tipo de T|er_npo Ruta Observaciones
transporte aproximado
avanza posteriormente por la Ruta del dia y el trafico
E35 hasta llegar a la parroquia. existente.
Dependiendo del punto de la
ciudad de donde se tome el taxi, El costo aproximado
este puede acceder por la ruta de tomar un taxi para
rapida atravesando la Av. Simén llegar a la parroquia
35minal Bolivar, Ruta Viva y Troncal E35, puede variar del
Taxis hora gue es la predilecta o acceder por punto de inicio en la
aproximada la parte norte a través de la via ciudad de Quito, y se

E28C, gque  atraviesa las
parroquias de Cumbaya,
Tumbaco, Pifo y se une a la E35

encuentra entre $19
a $23
aproximadamente.

hasta llegar a la parroguia.
Nota. Resumen de rutas de accesos a la parroquia.

Las vias de acceso hasta la parroquia desde la ciudad de Quito se encuentran
en buenas condiciones y son de tipo asfaltado o pavimentado. En la via no se cuenta
con parajes gratuitos de auxilio mecanico que sean proporcionados y administrados por
la prefectura de la provincia de Pichincha, no obstante, debido a la cercania del
Aeropuerto, existen varias empresas particulares que brindan el servicio, asi como
numerosos puntos de distribucion de gasolina, en donde se tiene acceso al aire 0 agua
para los automaviles.

Una vez dentro de la parroquia las vias varian en su estado, aquellas mas cercanas
al parque central se encuentran asfaltadas, y a medida que se va expandiendo la
parroquia las vias se convierten en adoquinadas y en su mayoria empedradas y de
tierra, principalmente para el acceso a los atractivos mas e importantes como el caso
del Cotohurco y la Gruta del Nifio o los viveros de agroturismo existentes.

Con estos antecedentes hemos determinado que para el desplazamiento de los
visitantes que accedan a los productos turisticos creados, se va a utilizar transporte de
tipo turistico con cualidades 4x4 con capacidad de hasta 20 PAX, de manera que se

conjugue la comodidad, seguridad, facilidades de guianza y espacio, asi como vista de
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tipo panoramica que estos vehiculos ofrecen; todo con la facilidad de acceso incluso en
las vias mas dificiles. Para esto hemos previsto utilizar los servicios de la compafiia

Trans Magic.

Infraestructura existente

Después de realizar el diagnéstico situacional de la parroquia rural de Yaruqui es de
conocimiento que los Servicios basicos con los que actualmente cuenta son de agua
potable, luz eléctrica, saneamiento, internet y telefonia. Estos son de acceso para un
85% aproximado de la poblacién, debido a que en las zonas mas apartadas estos
servicios no son estables. La parroquia también tiene su propio sistema de recoleccion
de basura, que es controlada por el GAD parroquial.

En el aspecto de salud la parroquia cuenta con un hospital, el Hospital Basico
Alberto Correa Cornejo ubicado en la Calle Eloy Alfaro y Panamericana E35, de camino
al Quinche, el cual se encuentra todo tipo de equipos especializados para todo tipo de
emergencia y cuenta con personal médico preparado en aquellas especializaciones
basicas. Ademas, se dispone del Centro de Salud Yaruqui, localizado en las calles
Gonzalez Suarez y José Mejia, en esta casa de salud los pobladores pueden ser
atendidos en las especializaciones de medicina general, odontologia, psicologia y
obstetricia.

Ambas casas de salud se encuentran a menos de 5 minutos del parque central de la
parroquia.

En cuanto a la existencia de parqueaderos publicos hemos reconocido
Unicamente el que se encuentra en la calle Isidro Ayora a 2 minutos del parque central,
adicionalmente alrededor de la zona existen parqueaderos privados de los

establecimientos comerciales. Finalmente, a la entrada de la parroquia podemos



110
encontrar una estacion de servicio de gasolina, ubicada en la Av., Panamericana E35, a

tan solo 10 minutos de la iglesia y parque central.

Imagen del destino

Yarugui es una parroquia rural del cantén Quito que cuenta con diversos recursos
poco explorado, natural y principalmente cultural que pueden ser aprovechados para
ofertar nuevas actividades a los visitantes y que diversifiquen la oferta ya existente en
Quito.

Dentro de la parroquia se puede acceder hasta altas montafas y chorreras, disfrutar
de un vino producido con caracteristicas especiales de la zona, reconocer la fe de los
creyentes, descubrir puntos histéricos, degustar y aprender de la agricultura, conocer de
oficios antiguos y disfrutar de actividades como pesca deportiva, ciclismo, recorridos
nocturnos de leyendas, senderismo; y como no probar una gastronomia propia del
cantén, con sabores tradicionales o tipicos, asi como sabores mas modernos, de
comida rapida, teméticas o incluso opciones vegetarianas.

Con todas estas opciones podemos crear un producto realmente dinamico que lleve
a la parroquia a ser reconocida y posicionada, asi como a sus habitantes a generar un

desarrollo mas acelerado que a su vez sea sostenible y apoye a todos los participantes.

Identificacion de los recursos turisticos

Los recursos explicados a continuacion forman parte de la presente investigacion in
situ realizada dentro de la parroquia de Yaruqui en colaboracion con el sefior Dillon
Aguilar, vicepresidente de la Junta Parroquial y encargado de Turismo de la zona. En
concordancia a las herramientas de investigacion utilizadas hemos llegado a determinar
gue los recursos turisticos presentes en la parroquia tienen la necesidad de ser

aprovechados, en el campo se pudo evidenciar un bajo desarrollo y poca accesibilidad
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gue les permitan cumplir con la denominacién de atractivo turistico. Estos recursos se
reconocen, necesitan de intervencién previa para poder brindar la mejor experiencia al
visitante y hemos planteado recomendaciones de intervencion dentro de la propuesta a
presentarse.

En la presente investigacion tomamos como referencia la jerarquizacion de los
atractivos que dispone el Ministerio de Turismo e investigaciones previas que se han
generado sobre la parroquia. No se realizé el trabajo de levantamiento de inventario, ni
la jerarquizacion propia debido a las circunstancias de pandemia en las que hemos
desarrollado la investigacion, que dificultaron el traslado y colaboracion, y que exigian
de un amplio tiempo in-situ. La informacion de bases de datos ya existentes fue clave
para el andlisis correspondiente.

A continuacidn, se detalla los recursos turisticos que son de interés para la ruta:
Tabla 11

Ficha recurso: Piramide de Oyambaro

PIRAMIDE DE OYAMBARO

Categoria: Manifestaciones culturales
Tipo: Realizaciones Técnicas Cientificas
Subtipo: Obras de Ingenieria
Nivel de 1
Jerarquia:
Ubicacién: Barrio Oyambaro
‘ $ W bolios San Andres ()
CMG @ X
fafna de Val
Casa d'Campo Tababela = chacral @ CARPINTERIA @&

LEXA ER W
Hotel Boutique ALEXANDER ¥

panaderia la leyer
DITECA KOMATSU

{5/

ﬁ;j AS DELICIAS Muebleria M&G «;';3 @ StaiiMaura R

Manuel Gomez

Empresa D ¢y
RUSTICAS STONE v
Dinadec Pifo @

Acceso: Vias pavimentadas y adoquinadas. Desde calle Quito, a 15 minutos
aproximados del parque central de Yaruqui.
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PIRAMIDE DE OYAMBARO

Nota. Adaptado de Guia Turistica deYaruqui. Pujufia, M. (2018)

Esta piramide es uno de los puntos de importancia histérica establecidos dentro
de Yaruqui. Sefiala un punto de referencia que fue establecido por miembros de la
primera Misién Geodésica que visito la Real Audiencia de Quito entre 1736y 1744.
Construida por Carlos Maria de la Condamine, representa una base en la que los
cientificos de la Misién se basaron para poder medir un arco del meridiano, donde las
piramides sirvieron de sefial para las mediciones y triangulaciones realizadas (Goraymi,
2018).

Se cree que esta pirdmide fue levantada en 1736, destruida por érdenes de los
Reyes de Espafia y reconstruida 100 afios mas tarde en 1836. La pirAmide ha pasado
por varias acciones de proteccion y conservacion como la de 1986 donde se
conmemoro 250 afios de la llegada de la primera Mision Geodésica al Ecuador. En sus

placas se puede leer “Homenaje del Comité France-Amerique del Ecuador, 1736-1936",
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asi como placas por sus 250 afos y de restauracion colocadas por el Instituto
Geografico Militar (Pujuiia , 2018)

Actualmente esta se encuentra descuidada y no ha tenido mantenimiento en los
Ultimos afios, cuenta con espacio que ha sido reducido por las construcciones cercanas
y las gradas de ingreso hacia la piramide que esté situada en una pefia un poco alta
han sido destruidas, por lo que su acceso es dificultoso y de tierra.

Recomendamos la implementacion de un sendero de ingreso siguiendo las
normativas técnicas estipuladas en la Ley de Gestion ambiental del Ecuador, de manera
que el aporte al sitio sea sostenible con el entorno. También recomendamos la
remodelacion de la edificacion como tal y sus placas; y finalmente la instauracién de
sefalética turistica en el espacio de manera que se presente de mejor forma a los
visitantes.

Para la colocacion de la sefialética recomendamos tomar como referencia el
Manual de Sefializacién Turistica presentado por el Ministerio de Turismo (2017), en el
gue se presenta la clasificacion de las sefiales, los colores, pictogramas, materiales y
dimensiones a utilizarse garantizando una buena visibilidad al visitante. Esto se puede
visualizar en la figura 43.

Figura 43

Ejemplo de sefialética propuesta para el sector PirAmide de Oyambaro

®
EJEMPLO \
||
Pictograma de | Pictograma de Pictogramas Pictogramas
TIPO atractivos actividades de servicios de restriccion
culturales turisticas de apoyo

Nota. Adaptado del Manual de Sefializacion Turistica (2017)
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El manual contempla pictogramas de aluminio con las siguientes dimensiones de

pantalla (600X600 mm) o (750X750 mm) y pictogramas de madera con dimensiones

(500 x 500 mm) o (500 x 700 mm). Para esta zona sugerimos el uso de pictogramas

culturales y como complemento, sefiales informativas orientadas al destino, servicios

turisticos, de salud, comunicacion, seguridad y auxilio.

Tabla 12

Ficha recurso: Cementerio Antiguo y Nuevo

CEMENTERIO ANTIGUO Y NUEVO

Categoria:

Tipo:
Subtipo:
Nivel de

Jerarquia:
Ubicacion:

Acceso:

Manifestaciones culturales
Arquitectura

Histoérica

1

Calle Simon Bolivar, Barrio Central (CA) y Barrio El Calvario (CM)

1aradero Don Ignacio % 9

£l Sabor Del rugunQ
Deposito de

cerveza el Chobi

-QUIJOTE

Abdon Calderén

: Picanteria Dof
Tamales Lojanos z

Viveres Yaruqui

[} E g
3 Vicente Racafu

El Fogon

[ ——————— <
Vias adoquinadas y de tierra y piedra, ubicados aproximadamente entre 5
a 10 minutos del parque Central de Yaruqui
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CEMENTERIO ANTIGUO Y NUEVO

Nota. Adaptao de Entrevistas con Dillon Aguilar, (2020)

El Cementerio Antiguo ubicado en el Barrio Central se encuentra manejado por
el Sacerdote de la Parroquia y en este se tiene actualmente el proyecto de plantar
cipreses podados a manera de decoracion con figuras llamativas propias de la
parroquia tomando como referencia al Cementerio ubicado en la cuidad de Tulcén, la
superficie mayoritariamente es de tierra y algunos senderos que se encuentran
adoquinados.

Por el contrario, el Cementerio Nuevo localizado en el Barrio el Calvario se
encuentra manejado por el GAD de Yaruqui, cuenta con una sala de Velaciones misma
gue no es utilizada con frecuencia y en esta se encuentran enterrados las personas de
las familias mas reconocidas e influyentes dentro de la parroquia. Este lugar cuenta con
una buena ornamentacion, espacios con césped y senderos adoquinados que le dan un
togue mas moderno. Aqui se tiene el proyecto de generar iluminacién especial para las
noches, donde se ha planteado realizar recorridos al son de las leyendas propias del
lugar.

Recomendamos mejorar las vias de acceso hacia ambos cementerios de
manera que sea mas facil llegar, asi como mejorar la iluminaria y dar promocion al

espacio de velacion de manera que sea usado con mayor frecuencia.



Tabla 13

Ficha recurso:

Ruinas de la Virgen de Santa Rosa
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RUINAS DE LA VIRGEN DE SANTA ROSA

Categoria:
Tipo:
Subtipo:
Nivel de
Jerarquia:
Ubicacion:

Acceso:

Manifestaciones culturales
Arquitectura

Arqueolégica

Recurso

Barrio San Vicente

Entrada barrio

BODEGA YARUQUI 9

R(F)[gACCASF:\LTJLﬁ 'Barrio Santa \ -
A . Vs prnas Yo @) @ FOYFUNDACION
El Corralito de Italye los Pinos 4
) co @ Nalls
2 Quinta Los Cipreses Q Calle
% @ HOSTAL LA JOYA  Cay, ,
ooullo Eco Lodge Gb gle

Vias adoquinadas ubicado aproximadamente a 15 minutos del Parque
Central de Yaruqui

N\

SAN VICENTE W~ s

Es
Plastivalle Cia.Ltda @

Nota. Adaptado de Entrevistas con Dillon Aguilar, (2020)

Estas ruinas corresponden al Santuario construido en honor a la Virgen de Santa

Rosa, a la que en tiempos antiguos se le dedicaban grandes fiestas con orquestas,

priostes y danzantes. Las ruinas estan ubicadas en la Quebrada de San Carlos y su

acceso es dificil debido a que han existido derrumbes y arrojo de escombros en el

espacio de ingreso, ademas del avance de la naturaleza que ha cubierto los antiguos

senderos que permitian llegar hasta el Santuario.
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Actualmente la Virgen ha sido movida hacia una urna nueva ubicada en el barrio
y la fiesta ya no se celebra de la misma manera que en tiempos anteriores. En caso de
querer recuperar el espacio recomendamos la creacion de senderos con medidas de
seguridad que cumplan con las normativas técnicas estipuladas en la Ley de Gestion
ambiental del Ecuador, de manera que el aporte al sitio sea sostenible con el entorno;
también la implementacion de sefialética turistica y placas explicativas del espacio.

Para la colocacion de la sefalética recomendamos tomar como referencia el
Manual de Sefializacion Turistica presentado por el Ministerio de Turismo (2017), en el
gue se presenta la clasificacion de las sefiales, los colores, pictogramas, materiales y
dimensiones a utilizarse garantizando una buena visibilidad al visitante, esto se puede
visualizar en la figura 44.
Figura 44

Ejemplo de sefialética propuesta para el sector de Santa de Rosa

EJEMPLO '
i
Pictograma de | Pictograma de Pictogramas Pictogramas
TIPO atractivos actividades de servicios de restriccion
culturales turisticas de apoyo

Nota. Adaptado del Manual de Sefalizacién Turistica (2017)

El manual contempla pictogramas de aluminio con las siguientes dimensiones de
pantalla (600X600 mm) o (750X750 mm) y pictogramas de madera con dimensiones
(500 x 500 mm) o (500 x 700 mm). Para esta zona sugerimos el uso de pictogramas
culturales y como complemento, sefales informativas orientadas al destino, servicios

turisticos, de salud, comunicacion, seguridad y auxilio.
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Ficha recurso: Alpargatas de Luis Gonzalez

ALPARGATAS DE LUIS GONZALEZ

Categoria: Manifestaciones culturales
Tipo: Acervo Cultural y Popular
Subtipo: Artesanias y Artes
Nivel de 1
Jerarquia:
Ubicacion: Barrio San Vicente calle Luis Pallares
Gua ua Centro Yaruqui Entrada barrio
2 . % 9 SAN VICENTE S |
“ Agrosa Insumos : &
Z 1‘ g Anficolac Q Q Estadio de Yaruqui Q :
'l & f. 5 Yartqui &9
Acceso:

Vias adoqumadas aproximadamente a 10 minutos del Parque Central de
Yaruqui

Nota. Adaptado de Guia Turistica de Yaruqui. Pujufia, M. (2018)

Gonzales Luis de acuerdo con los pobladores es considerado como el altimo

artesano de la parroquia. Este se dedicaba a la confeccion y elaboracion de alpargatas

con materiales como la cabuya y pabilo, mismas que son consideradas como

autdctonas del lugar (Pujufia , 2018).

En la actualidad el sefior Gonzalez ha dejado la actividad debido a su edad, pero

aun continta impartiendo sus conocimientos en caso de ser solicitados, poniendo

principal atencion en la importancia de rescatar estos oficios antiguos.
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Tabla 15

Ficha recurso: Agroturismo y Vivero Paraiso

AGROTURISMO Y VIVERO PARAISO

Categoria: Manifestaciones culturales
Tipo: Realizaciones técnicas y Cientificas
Subtipo: Explotaciones agropecuarias y pesqueras
Nivel de 2
Jerarquia:
Ubicacion: Barrio San Vicente junto a Metrozona
A LA}
At 7@ .
haup Q Complejo ‘Maria Jose 9 Q“""”"""'“"

FINCA PISCINA
EL A

o @

‘ Gous ‘,
Acceso: Vias adoquinadas aproximadamente a 10 minutos del Parque Central de
Yaruqui
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AGROTURISMO Y VIVERO PARAISO

Nota. Adaptado de Entrevistas con Dillon Aguilar, (2020)

Este lugar pertenece a la Sefiora Zulma Arias, que en conjunto con su familia y
ayudantes se dedican a la siembra de alrededor de 80 variedades de plantas frutales y
ornamentales, que se encuentran también a la venta y sobre las cuales se brinda
asesoramiento gratuito acerca de injertos, podas, fertilizaciones y mantenimiento.

Previo a la pandemia el lugar realizaba recorridos guiados donde se daba un
tour por todo el espacio agronomo, con explicaciones sobre las especies frutales del
lugar, sus ciclos de produccion y cuidados, esto venia acompafado de un lunch y una
funda con frutas de lo observado para degustacion de los visitantes, todo por el precio
de $5. La propietaria se encuentra abierta a la visita y al trabajo en conjunto para ser
parte de un tour.

Recomendamos mejorar las vias de acceso hacia el vivero de manera que sea
mas facil llegar hasta el sitio y se vuelva méas conocido.

Tabla 16

Ficha recurso: Chaupiestancia Winery

CHAUPIESTANCIA WINERY

Categoria: Manifestaciones culturales

Tipo: Realizaciones técnicas y Cientificas
Subtipo: Explotaciones agropecuarias y pesqueras
Nivel de 2

Jerarquia:

Ubicacion: Barrio Chaupiestancia



CHAUPIESTANCIA WINERY
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o
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Yaruqui
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Nota. Adaptado de Entrevistas con Dillon Aguilar, (2020)
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Chaupiestancia es un lugar enoturistico donde se elaboran los primeros vinos
finos ubicados a 2400 m.s.n.m. a pie de las montafias andinas. El lugar cuenta con
vifledos y maquinaria italiana, ademas de levaduras francesas y el asesoramiento de
técnicos chilenos que brindan una experiencia distinta.

En este espacio se puede realizar un recorrido a lo largo de todos los sembrios y
recibir charlas sobre la produccion y el proceso del vino, visitar las bodegas y al final
todo esto se acompafa de una degustacion que incluye un maridaje a manera de picnic.
Todo esto se puede disfrutar en un recorrido de aproximadamente tres horas con un
costo de $24.00 para adultos y $5 para nifios.

Tabla 17

Ficha recurso: Gruta del Nifio

GRUTA DEL NINO

Categoria: Manifestaciones culturales
Tipo: Arquitectura

Subtipo: Historia/ Religioso

Nivel de 1

Jerarquia:

Ubicacién: Barrio del Tejar

Yaruqui

TABABELA

N, H 'Grula Del Nifio
R
%

Acceso: Via adoquinada, de tierray piedra, aproximadamente a 1 hora del Parque
Central de Yaruqui. Se necesita vehiculo alto.
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GRUTA DEL NINO

Nota. Adaptado de Guia Turistica de Yaruqui. Pujufia, M. (2018)

El Barrio de nombre el Tejar cuenta con una capilla, construida gracias a la

motivacion del sacerdote Abel como una iniciativa, con el objetivo de que los
pobladores de la zona incrementen su fe y perciban la presencia de Dios mas cerca.
Esta se inauguré en el afio de 1999. Actualmente es el punto de llegada de una de las
peregrinaciones mas importantes de la parroquia rural de Yaruqui, misma que se lleva a
cabo todos los primero de enero, donde se realiza una misa para dar la bienvenida del
nuevo afio. Es uno de los lugares mas conocidos por todos los pobladores de la

parroquia y uno de los mas concurridos por visitantes (Pujufia , 2018).
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Recomendamaos realizar un cerramiento en los alrededores de la gruta que
brinde seguridad a los visitantes y evite accidentes dada la ubicacién con miras a una
pefia, asi como la implementacién de sefialética turistica y placas explicativas del sitio.
También es importante mejorar las vias de acceso al lugar de manera que todos los
automoviles puedan subir sin problemas.

Para la colocacion de la sefalética recomendamos tomar como referencia el
Manual de Sefializacion Turistica presentado por el Ministerio de Turismo (2017), en el
gue se presenta la clasificacion de las sefiales, los colores, pictogramas, materiales y
dimensiones a utilizarse garantizando una buena visibilidad al visitante, esto se puede
visualizar en la figura 45.

Figura 45

Ejemplo de sefialética propuesta para el sector de la Gruta Del Nifio

EJEMPLO *
N/ N
Pictograma de | Pictograma de Pictogramas Pictogramas
TIPO atractivos actividades de servicios de | de restriccion
culturales turisticas apoyo

Nota. Elaborado por autoras. Adaptado del Manual de Sefializacion Turistica (2017)

El manual contempla pictogramas de aluminio con las siguientes dimensiones de
pantalla (600X600 mm) o (750X750 mm) y pictogramas de madera con dimensiones
(500 x 500 mm) o (500 x 700 mm). Para esta zona sugerimos el uso de pictogramas
culturales y como complemento, sefales informativas orientadas al destino, servicios

turisticos, de salud, comunicacion, seguridad y auxilio.
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Tabla 18

Ficha recurso: Bulevar del Ferrocarril

BULEVAR DEL FERROCARRIL

Categoria: Manifestaciones culturales
Tipo: Arquitectura

Subtipo: Historia

Nivel de 1

.
Jerarquia:
Ubicacién: Calle linea férrea y Eugenio Espejo
= Lubrirepuestos
Pizzeria Salvattore @ San Vicente g ®
KUNCUN Rsstuurunleo Tiend: et Z Centn
Escuela Pedro Bouguer @ B 5 N
5 £
2 Punto frio B
= Tienda de electronica g
Cooperativa de Ahorro S HCE,";’W',“ .?: @
y Crédito Luz del Valle YA s
loy Alf,
aro Eloy Alfaro Eloy Alfaro  Eloy Alfaro Eloy Alfaro Eloy Alf
y Alfaro Q Eloy
g Casa Somos
a 5 PAPELERIA SUPER
& e MOCHILA YARUQUI
Luis Godin 2 . 8
Batgucice Iglesia Catélica San 3 5
Yaruqui Lorenzo de Yaruqui 2
S | Bodegade
Efuteria Don Pedro Balanceados El Corral
Eugenio Espej, PAPELERIA SUPER
o @ MOCHILA YARUQUI
Hospedaje o ("] OV'”E’“ Janeth 9 Minimarker J. ele
Naturland Panificadora Yaruqui Q Distribuciones Tiendadearroz  Abief)
Ruta 66 Steakhouse El Corral local CANCHA DE &
I Madrigal VOLEY MLM 3
La Casa del Gavildn %
g
Banco Del Barrio  parqueadero Yaruqui FerriPlast 3
Acceso: Via adoquinada, se encuentra a 5 min aproximadamente del parque central

de Yaruqui, en vehiculo

Nota. Adaptado de Guia Turistica de Yaruqui. Pujufia, M. (2018)

Este punto corresponde a la antigua Estacién del ferrocarril, del tramo que
conectaba a la cuidad de Quito con Ibarra, y que actualmente se encuentra
abandonada. El GAD parroquial, en pro de la conservacién de este lugar que guarda

memoria histérica hizo un bulevar donde existen bancas y un pequefio espacio de
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esparcimiento en el que se puede observar las vias del tren. En este sitio la Junta
parroquial tiene la iniciativa de realizar un punto de informacion turistica, en el cual se
brinde toda la informacioén relevante de la parroquia y cudles son los atractivos turisticos
(Pujufa , 2018).

Recomendamos dar una recuperacion a este sitio de importancia historica de
manera que se rescate la estructura externa y se pueda poner a disposicion de
actividades que aporten a la comunidad y al turismo, como el caso de una oficina de
informacion y promocion turistica.

Tabla 19

Ficha recurso: Iglesia y Parque central de Yaruqui

IGLESIA Y PARQUE CENTRAL DE YARUQUI

Categoria: Manifestaciones culturales
Tipo: Arquitectura
Subtipo: Historica
Nivel de 1
Jerarquia:
Ubicacién: Calle Eugenio Espejo y Sucre
o HERNAN MALU. v reuy ouugun 5
Q ]
dose Mejia @ supermercados Al Costo g fooon
@ Aberto Correa Cornejo Pendaiiveros Blanquts wosevigy 9 Qramac
St ~a e Pizzel alvattore ‘
upermercados
Virgen Del Quinche v Ce
Cooperativa de Ahorro Escuela Pedro Bouguer
y Crédito Luz del Valle
o Farmacia Econémica o Q c Heladeria
A 4 Yaruqui 1 b it
= )
Esquina del sabor @ PolloBroaster Varuqui o Q
Ny LIKES FOOD: Iglesia Catélica San Casat
o Parque dej  Lorenzo de Yaruqui
Yaruqui
Integracién Avicola @ Q AL
9 Tienda de aves de corral o Casa Yaruqui Hospedaje ] v =
Mercado De Yaruqui o Praliicadorelyaruu
Agroprim farms Banco Del Barrio v
Centro comercial Heladeria Mary La Casa del Gavilar
Alianza Flamingo Bar
1z Iglesia Pentecostal 2 9
reros Unida Internacloral] o5 "motos Yerliqul LA HUECA [
Q Finca Yaruqui oo € Bar Karaoke Shikoba
g Gooale Pizzeria Cafeteria @
Acceso: Via adoquinada, se encuentra aproximadamente a 5 min de la Troncal de
la Sierra

(

Nota. Adaptado de Guia Turistica de Yaruqui. Pujufia, M.

2018)
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Este templo lleva el nombre de San Lorenzo de Yaruqui en honor al Patrono de
la parroquia (ante quien se levantd una escultura en su honor dentro de la edificacion),
la construccién se inici6é hace aproximadamente 430 afios y segun se relata demoré
mas de 100 afos en culminarse. De estilo neoclasico, a excepcion del retablo mayor
donde resalta el barroco, elaborados todos gracias a la influencia de la Escuela Quitefia.
Como es costumbre esta Iglesia se encuentra localizada en el parque central del
poblado, en donde también se puede apreciar una pileta en el centro del mismo (Pujufia
, 2018).

Recomendamos iniciar un plan de seguridad y recuperacion de estos espacios
publicos de manera que se contrarreste las probleméticas sociales como drogadiccion y
alcoholismo en estos lugares de importancia para la parroquia y la actividad turistica.
Tabla 20

Ficha recurso: Centro Eco Cultural Nukanchik Yuyay

CENTRO ECO CULTURAL NUKANCHIK YUYAY
Categoria: Manifestaciones culturales
Tipo: Acervo cultural y popular
Subtipo: Mdusica y Danza
Ubicacién Barrio Chaupi estancia

- ]
Mercado De Yaruqui %,,:}.9' y

Guagua Centro Yaruqui g\;ﬁ g Entrada barrio
SAN VICENTE
Agrosa Insumos {"/ Estadio de Y qu.Q
Adificolas | N Estad ar i
Agricola (?/ﬁ
Yaruqu
=
1 (F55)
29 FO\ INAC 1
Primax Yaruqui #0/ & \9_/ FUNE)”,\‘A[O[\
Nivel de 2
Jerarquia:
Acceso: Via adoquinada, seguido por vias de acceso de tierra y empedrada. Se

encuentra aproximadamente a 1 hora del parque central de Yaruqui
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CENTRO ECO CULTURAL NUKANCHIK YUYAY

Nota. Adaptado de Guia Turistica de Yaruqui. Pujufia, M. (2018)

Este Centro destaca como un lugar que se dedica al rescate de las raices

culturales de la comunidad de Yaruqui, a través de la muasica y la danza, ademas de

otras artes como pinturas y artesanias. El sitio funciona como un museo y taller donde

los jovenes de la comunidad pueden aprender diferentes expresiones artisticas y se

encuentra bajo la direccion del matrimonio de Margarita Guayta y Marcelo Guaman. En

el lugar también se realiza los ensayos del grupo de danza que lleva el mismo nombre

del centro, que en espanol significa “nuestra memoria” (Pujufia , 2018).

Tabla 21

Ficha recurso: Cerro Cotohurco

CERRO COTOHURCO

Categoria:

Tipo:
Subtipo:
Nivel de

Jerarquia:
Ubicacién:

Atractivos Naturales
Montafias

Baja montafia

2

Comunidad del Tejar

TABABELA
a &

&

' Cerro Cotohurco
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CERRO COTOHURCO

Acceso: Via adoquinada, seguido por vias de acceso de tierra y empedrada. Se
encuentra aproximadamente a 2 horas del parque central de Yaruqui

IV, i - : ol . ! |

E A0S 4 53 i 8
Nota. Adaptado de Guia Turistica de Yaruqui. Pujufia, M. (2018)

El Cotohurco es una elevacion montafiosa que marca los limites entre las
parroquias rurales de Pifo y Yaruqui. Conocida por que su forma asemeja a una
“Cabeza de ledn”, se encuentra a 3400 m.s.n.m. Es ideal para realizar actividades de
observacion de flora, paisajismo, senderismo, campismo y ciclismo en una ruta que
conecta con la parroquia de Pifo. Desde la cima se puede observar a la ciudad de Quito,
y la presencia de un pequefio rio que acompafia los caminos. Este lugar es de
propiedad privada y alli se puede consumir alimentos preparados por sus propietarios

como tilapias, truchas, empanadas, caldos y bebidas tradicionales (Pujufia , 2018).
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Recomendamos mejorar las vias de acceso a este espacio de importancia
natural, asi como la colocacion de sefialética turistica que facilite la llegada a los
visitantes interesados. Para la colocacion de la sefialética recomendamos tomar como
referencia el Manual de Sefializacion Turistica presentado por el Ministerio de Turismo
(2017), en el que se presenta la clasificacion de las sefiales, los colores, pictogramas,
materiales y dimensiones a utilizarse garantizando una buena visibilidad al visitante,
esto se puede visualizar en la figura 46.
Figura 46

Ejemplo de sefalética propuesta para el sector del Cotohurco

Pictograma de | Pictograma de Pictogramas Pictogramas
TIPO atractivos actividades de servicios de | de restriccion
naturales turisticas apoyo

Nota. Adaptado del Manual de Sefializacion Turistica (2017)

El manual contempla pictogramas de aluminio con las siguientes dimensiones de
pantalla (600X600 mm) o (750X750 mm) y pictogramas de madera con dimensiones
(500 x 500 mm) o (500 x 700 mm). Para esta zona sugerimos el uso de pictogramas de

atractivos naturales y como complemento, sefiales informativas orientadas al destino,

servicios turisticos, de salud, comunicacion, seguridad y auxilio.

Tabla 22

Ficha recurso: Tunel y puente de Guambi

TUNEL Y PUENTE DEL FERROCARRIL DE GUAMBI

Categoria: Manifestaciones culturales

Tipo: Realizaciones técnicas y Cientificas
Subtipo: Obras de ingenieria

Nivel de Recurso

Jerarquia:

Ubicacién: Barrio de Oyambarillo
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Acceso: Vias de tierra poco accesibles para automovil, acceso por medio de
bicicletas o a pie

Nota. Adaptado de Guia Turistica de Yaruqui. Pujufia, M. (2018)

El Puente constituye una obra arquitectdnica construida en el afio de 1922, para
permitir el paso del ferrocarril que iba de Quito a San Lorenzo. Es un lugar que guarda
historia y se puede observar la estructura del puente y el tunel, realizados
principalmente con herramientas como pico, barra y pala. Ademas, como se encuentra
en una zona natural se puede realizar actividades de senderismo y observacién de flora
y fauna, asi como visualizar el rio Guambi (Pujufia , 2018).

Recomendamos la implementacion de sefialética turistica a lo largo del tramo
gue guia hacia el recurso. Para la colocacién de la sefialética aconsejamos tomar como
referencia el Manual de Sefalizacién Turistica presentado por el Ministerio de Turismo

(2017), en el que se presenta la clasificacion de las sefiales, los colores, pictogramas,
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materiales y dimensiones a utilizarse garantizando una buena visibilidad al visitante,
esto se puede visualizar en la figura 47.

Figura 47

Ejemplo de sefialética propuesta para el sector del rio y puente del Guambi

®
EJEMPLO &b
Pictograma de | Pictograma de Pictogramas Pictogramas
TIPO atractivos actividades de servicios de | de restriccion
naturales turisticas apoyo

Nota. Adaptado del Manual de Sefializacion Turistica (2017)

El manual contempla pictogramas de aluminio con las siguientes dimensiones de
pantalla (600X600 mm) o (750X750 mm) y pictogramas de madera con dimensiones
(500 x 500 mm) o (500 x 700 mm). Para esta zona sugerimos el uso de pictogramas de
atractivos naturales y como complemento, sefiales informativas orientadas al destino,
servicios turisticos, de salud, comunicacion, seguridad y auxilio.

Tabla 23

Ficha recurso: Cascada de la Chorrera

CASCADA LA CHORRERA

Categoria: Atractivo Natural
Tipo: Rios

Subtipo: Riachuelos
Nivel de Recurso
Jerarquia:

Ubicacién: Comuna del Tejar

AquaBela
mplejo Turistico

EL BARRIO INCREIBLE O '

) Hosteria los Capulies
del Parango

Gruta Del Nifio Q
ntas Tecmcuso
intec Cia. Ltda

Taytahuasi
Aneplsoranmo e L Glamping lodge
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CASCADA LA CHORRERA

Acceso: Via adoquinada, seguida de empedrado y camino de tierra, se encuentra
aproximadamente a 20 min del parque central de Yaruqui.
Fotografia:

Nota. Adaptado de Guia Turistica de Yaruqui. Pujufia, M. (2018)

Este es un atractivo natural en el cual se puede observar una caida de agua y
realizar senderismo de aproximadamente 1 o 2 horas de intensidad media. Ideal para
tener contacto directo con la naturaleza y visualizar las diferentes especies de flora 'y
fauna de la zona. Actualmente forma parte de la ruta de ciclismo que se realiza para
llegar a la Gruta del Nifio (Pujufia , 2018).

Tabla 24

Ficha Recurso: Pesca Recreativa Mami Madi

PESCA RECREATIVA MAMI MADI
Categoria: Manifestaciones culturales

Tipo: Realizaciones técnicas y Cientificas

Subtipo: Explotaciones agropecuarias y pesqueras

Nivel de 2

Jerarquia:

Ubicacién: Ingreso a la Comunidad de Coniburo, via hacia el Cotohurco
Quebrada
Pumacho

Fe o ‘%6‘

Mb
5 . Criadero de truchas
Estancia El Tajamar 9 : -
Marrwm
MARISQUERIA La Estacion De QTruchus el MIRADOR
MARIPOSITA Sabor-Gusto del paladar

1
Acceso: Via adoquinada y empedrada, no recomendada para automdéviles bajos
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Nota. Adaptado de Entrevistas con Dillon Aguiiar,

(2026)
Este criadero cuenta con varios espacios de esparcimiento para la familia entre
las que se encuentra una pequefa cascada, juegos para nifios y senderos que se
puede recorrer dentro del area. La actividad principal se centra en la pesca recreativa
de truchas para su degustacion o bien para su venta al peso.
Se recomienda mejorar las vias de acceso al lugar de manera que sea mas

sencillo para los visitantes llegar hasta el atractivo.

Perfil del visitante general

Después de realizar la investigacion hemos determinado que el perfil del potencial
visitante de la parroquia rural de Yaruqui es el siguiente.

Factores sociales:

La tendencia de visita se inclina hacia un grupo etario de 21 a 53 afios, es decir
personas joévenes, principalmente nacionales, quienes expresan el interés por conocer
los lugares ocultos de su pais. Principalmente aquellos que estan cursando o

terminaron su tercer nivel de preparacion académica y prefieren visitar estos lugares
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con amigos o familia. Los visitantes poseen un nivel de ingresos entre medio y medio-
alto. Ademas, gracias al contexto por la gue el mundo se encuentra atravesando
prefieren no recurrir a lugares que presenten aglomeraciones.

Factores motivacionales:

Hemos determinado que dentro de las principales motivaciones que tiene el turista
es que esta visita los destinos rurales por diversion, experimentar cosas nuevas,
conocer mas sobre la cultura local y para tener contacto directo con la naturaleza.
Ademas de compartir y aprender sobre la historia, cultura y arqueologia de la zona. Un
aspecto importante es que a estos turistas les resultan indiferente las condiciones de las
vias y carreteras.

Dentro de este contexto hemos encontrado que estas personas estan interesados
en realizar actividades diferentes al turismo tradicional, se inclinan mas por aquellas
actividades que estén directamente relacionadas con la ecologia y cultura. Prefieren
consumir los productos locales y desean aportar con el desarrollo de la economia de la

comunidad.

Propuesta de productos

El presente estudio propone la generacién de dos productos turisticos creados por
medio de un analisis que procure desarrollar la gamificacion, direccionados y con
enfoques de acuerdo con los resultados obtenidos del levantamiento de informacion. Es
asi que proponemos un producto de tipo cultural y otro con un enfoque natural, que
satisfagan las motivaciones que presenta el perfil de turista al cual se van a ofertar y
donde cabe mencionar que los dos productos pueden interactuar dependiendo de las

necesidades del visitante.
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Producto cultural: Memorias Yaruquefias
Este producto busca resaltar todos los atributos culturales con los que destaca
Yaruqui, asi como tesoros y actividades escondidas que posee en su camino. El
atractivo estrella de este producto es La Gruta del Nifio, un punto donde se conjuga la fe
con paisajes espectaculares y costumbres de antafio.
Figura 48

icono del producto Cultural

MEMORIAS
YARUQUENAS

Nota. Imagen del producto elaborado con Tailor Brands

Ademas, entre los principales atractivos culturales a visitar encontramos la
Piramide de Oyambaro, Chaupiestancia, el Antiguo y Nuevo Cementerio de la parroquia
y el Centro Eco-Cultural Nukanchick Yuyay; esto se complementa a la perfeccion con la
naturaleza a través de la visita de senderos de observacion de flora y fauna como en el
caso del Puente sobre el Rio Guambi y las Chorreras de Apangora, y como no destacar

la parte gastrondmica que avivara todos los sentidos y creara una experiencia Unica.

Itinerario de la Ruta

DIA 1

Nuestro recorrido iniciara con la concentracion del grupo en el Parque Central de
Yaruqui, donde se realizara la bienvenida al tour y se presentard la ruta y actividades a
cubrir, ademas de entregar una tabla de progreso de las actividades a realizarse que

acompanfara a los participantes durante todo el trayecto. En este punto se iniciara la
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experiencia con una pequefia explicacion del icono de esta plaza, la Iglesia de San
Lorenzo de Yaruqui, misma que toma el nombre del patrono protector de la parroquia.

Terminada la introduccion, el grupo se dirigira hacia el Mercado de Yaruqui,
donde recibiran una explicacion acerca de los productos locales que se comercializan
en el lugar, y en la que se resaltara a la frutilla dada su importancia como el producto
estrella de la parroquia. Cabe mencionar que Yaruqui es una zona en su mayoria
agricola, cuyos productos tienen alcance tanto nacional como internacional.

Tras la explicacion el grupo saldra con direccion hacia la Pirdmide de
Oyambaro, punto de importancia histérica por su relevancia para los estudios de la
Misién Geodésica Francesa, explicado por nuestro guia caracterizado y lugar donde el
grupo podré participar de la actividad de GAMIFICACION 1, ademas de acceder a la
compra de productos de los emprendedores locales.

Al finalizar las actividades se procedera a la entrega de bicicletas en conjunto
con la indumentaria de seguridad a cada participante para poder continuar con el
siguiente tramo de la ruta; en este punto se recorreran aproximadamente un kilémetro y
medio hacia el Tunel del Ferrocarril sobre el puente del Rio Guambi, donde una vez
llegados se disfrutara de una explicacién sobre la flora y fauna, el paisaje y la historia de
construccion del tinel. Aqui se plantea una actividad corta de GAMIFICACION que
traerd diversos tips fotograficos a los participantes.

Después de un descanso y tiempo para realizar fotografias, el grupo continua
con su trayectoria en bicicleta (aproximadamente cinco kilbmetros y medio) hacia el
Taller de Alpargatas de Luis Gonzalez, el Gltimo artesano que elaboraba alpargatas
de cabuya, propias de la parroquia. Aqui se podra conocer mas sobre la actividad y la

experiencia de Don Luis, asi como el proceso para elaborar los tradicionales zapatos.
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Al salir del taller el grupo se dirigira hacia la Finca Piscina “El Paraiso” donde
se despediran de las bicicletas y tendran un tiempo de esparcimiento en la piscina, asi
como disfrute de los espacios que el complejo ofrece, para posteriormente tener su
almuerzo donde se destacara la comida tipica de la zona.

Una vez concluida la comida, los visitantes se embarcaran hacia
Chaupiestancia una zona vitivinicola, donde se podra conocer mas sobre el proceso
del vino, los terrufios, la bodega y el embotellado, finalizando con la actividad de
GAMIFICACION 2 y una degustacion del vino producido en este vifiedo acompafiado
de un ligero maridaje.

Terminadas las actividades planificadas el grupo podré adquirir vinos que se
encuentran en la bodega y posteriormente se desplazaran al punto elegido de
hospedaje, denominado Hotel Casa Yaruqui, en este punto los participantes tendran
un tiempo para descansar y acomodar sus pertenencias en las distintas habitaciones.

Para culminar con este dia lleno de experiencias, ya llegada la noche, los
participantes saldran del hotel con antorchas y velas, para dirigirse a pie hacia el
Cementerio Antiguo y Nuevo de la parroquia, donde podran disfrutar de leyendas
populares, asi como personajes importantes que se encuentran enterrados alli. En este
lugar las personas también podran participar de una actividad corta de GAMIFICACION
y un rico canelazo para calentarse. El dia finaliza con una cena en el hotel.

DIA 2

El dia 2 iniciara temprano donde después del desayuno, el grupo se dirigira hacia la
Gruta del Nifio, un lugar de importancia religiosa, donde costumbres de fe se llevan a
cabo y la vista es espectacular. En la zona se conocera mas sobre la construccion y su

historia. Saliendo del lugar los participantes se podran dirigirse hacia la Chorrera de
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Apangora donde se tendra un tiempo de disfrute con la naturaleza y se podra realizar
toma de fotografias.

El siguiente lugar a visitar es el Centro Eco Cultural Nukanchik Yuyay, manejado
por un matrimonio de origen Otavalefio que dirige su grupo de danza y da espacio a
jovenes para conocer mas sobre la Cosmovision Andina. En este punto, los
participantes podran conocer sobre musica, rituales y danza. En este lugar se realizara
la actividad de GAMIFICACION 3, la Gltima de la ruta.

Antes de finalizar con el tour, nuestro grupo podra degustar su almuerzo en La
Estancia del Sabor, donde las personas podran degustar una comida tipica de la
parroquia y disfrutar de las instalaciones con que el restaurante cuenta. Terminado el
almuerzo, todo el grupo regresara al Parque Central donde se dara la despedida y un
pequeio obsequio de recuerdo.

Tabla 25

Ruta Cultural Memorias Yaruquefias

MEMORIAS YARUQUENAS
Dia 1
08:00 Encuentro en la Iglesia del Parque Central de Yaruqui
Actividades
- Reunioén del grupo, bienvenida, presentacién a la ruta, entrega de carta de
progreso de actividades
- Resumen de la ruta a realizar, explicacién sobre la Iglesia Catélica San
Lorenzo de Yaruqui su importancia y rasgos arquitectonicos

8:30 Avance hasta el Mercado de Yaruqui
Actividades
- Explicaciéon sobre los productos de la zona y ventas mas representativas,
recorrido rapido por el mercado

9:00 Llegada a las Piramides de Oyambaro
Actividades
- Explicacion de la historia de la piramide a través de la caracterizacion de un
personaje Geodésico
- Espacio para la compra de los productos de emprendedores locales
- Entrega de bicicletas e indumentaria de seguridad a todos los participantes

PUNTO DE GAMIFICACION 1
- Tema: ¢ Qué hay en el mercado?
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MEMORIAS YARUQUENAS

Segmento al que esta dirigido: nifios de 6 a 12 afos

Tiempo de duracién: 10 minutos
- Tema: La psicologia de lo producido

Segmento al que esta dirigido: jévenes de 13 a 59 afios

Tiempo de duracion: 10 minutos
- Tema: Arma tu plato

Segmento al que esta dirigido: adultos de tercera edad de 60 afios en
adelante

Tiempo de duracién: 10 minutos
- Tema: Fresada creativa

Segmento al que esta dirigido: todos los participantes

Tiempo de duracion: 30 minutos
*Nota: las 3 primeras actividades se realizaran de manera simultanea, seguidas
de la cuarta actividad

10:00 Salida hacia el Tunel del puente del Rio Guambi en bicicletas (3 km)
10:30 Llegada al Tunel del Ferrocarril
Actividades

- Explicacion sobre la flora y fauna del sendero, ademas del paisaje,
construccion del tunel e historia.

PUNTO DE GAMIFICACION CORTO

- Tema: El tip Fotografico
Segmento al que esta dirigido: todos los participantes
Tiempo de duracién: 15 minutos

11:00 Salida hacia taller de Alpargatas de Luis Gonzalez
12:00 Recorrido en el taller de Alpargatas
Actividades

- Explicacion sobre la antigua actividad, su proceso para elaboracion y la historia
del Gltimo artesano dedicado a la misma

12:30 Salida hacia la Finca Piscina “El Paraiso”
Actividades
- Al llegar, se brindara un tiempo de esparcimiento en la piscina del y disfrute de
los espacios que dispone el complejo

14:00 Almuerzo en la Finca
15:00 Salida hacia Chaupiestancia

15:10 Llegada a Chaupiestancia
Actividades
- Recaorrido vitivinicola en Chaupiestancia para conocer mas sobre el proceso
del vino, los terrufios, bodegas y procesos productivos, al final se contara con
degustacion de los vinos propios del lugar con maridaje

PUNTO DE GAMIFICACION 2
- Tema: La secuencia de la Uva
Segmento al que esta dirigido: nifios de 6 a 12 afos
Tiempo de duracién: 15 minutos
- Tema: La botella llamativa
Segmento al que esta dirigido: personas de 13 afios en adelante
Tiempo de duracién: 15 minutos
- Tema: Maridaje en un cerrar de ojos
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MEMORIAS YARUQUENAS

Segmento al que esta dirigido: todos los participantes
Tiempo de duracién: 30 minutos
*Nota: las actividades se realizardn de manera simultanea
17:40 Salida hacia el Hotel Casa Yaruqui Hospedaje

18:00 Llegada al Hotel, tiempo de descanso
19:00 Salida hacia los Cementerios de la parroquia
Actividades

- Se entregara velas y antorchas a los participantes para caminar hacia los
cementerios de la Parroquia.

- Se disfrutard un canelazo de bienvenida al ingreso del Cementerio

- El guia relatara las leyendas locales y la historia de los personajes mas
representativos de la parroquia que se encuentran alli enterrados.

PUNTO DE GAMIFICACION CORTO

- Tema: Estrellita en mi lugar
Segmento al que esta dirigido: todos los participantes
Tiempo de duracién: 15 minutos

- Tema: Blsqueda del Personaje
Segmento al que esta dirigido: todos los participantes
Tiempo de duracién: 30 minutos

*Nota: las actividades se realizardn de manera simultanea

20:30 Regreso al hotel, cena y descanso
Dia 2
08:00 Desayuno
09:00 Salida hacia la Gruta del Nifio, pasando por la antigua Estacion Férrea

10:00 Llegada a la Gruta
Actividades
- Recorrido por la Gruta y explicacion de su historia, construccion y festividades
llevadas a cabo alli por a la comunidad, toma de fotografias

10:30 Salida hacia La Chorrera y miradores

10:40 Llegada a La Chorrera
Actividades
- Recorrido por las cascadas existentes, explicacion, disfrute y fotografias
- Entrega de box lunch

11:15 Salida a Centro Eco-Cultural Nukanchick Yuyay

12:15 Llegada a Centro Eco-Cultural
Actividades
- Recorrido por el Centro, explicaciéon sobre la cosmovisién Andina representada
en sus rituales, danzas y festejos.

PUNTO DE GAMIFICACION 3
- Tema: Elabora tu instrumento melodioso
Segmento al que esta dirigido: nifios de 6 a 12 afos
Tiempo de duracién: 45 minutos
- Tema: Maniqui Danzante
Segmento al que esta dirigido: jovenes y adultos de 13 a 59 afios
Tiempo de duracién: 45 minutos
- Tema: La Armonia
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MEMORIAS YARUQUENAS
Segmento al que esta dirigido: adultos de tercera edad de 60 afios en
adelante
Tiempo de duracién: 45 minutos
*Nota: las actividades se realizaran de manera simultanea
14:00 Salida hacia Restaurante Estancia del Sabor

14:15 Almuerzo en Estancia del Sabor
15:15 Salida hacia la Iglesia del Parque Central de Yaruqui (despedida y entrega de
pequefio obsequio)

FIN DEL TOUR
Nota. Itinerario detallado del producto Memorias Yaruquefias

Mapa de la Ruta
Figura 49

Mapa de la Ruta Memorias Yaruquefas

Ruta Memorias Yaruquefas
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Nota. Mapa donde se visualiza los puntos de la ruta elaborado con Google My Maps

Detalle de las actividades en puntos de Gamificacion
PIRAMIDE DE OYAMBARO- ACTIVIDAD DE GAMIFICACION 1
Nombre de la actividad: ¢Qué hay en el Mercado?

Tiempo de duracién: 10 minutos

Perfil del participante:
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Esta actividad esta disefiada para nifios entre las edades de 6 a 12 afios. Que se
encuentran en un proceso de aprendizaje sobre el entorno que los rodea y los
elementos que lo componen. Los nifios deben ser capaces de desarrollar habilidades de
atencion y memoria, ademas de relacionar imagenes con caracteristicas previamente
expuestas.

Los nifios deben tener una motivacion por conocer cosas nuevas, ser dinamicos,
y demostrar interés o curiosidad por la zona que estan visitando.

Motivacion del juego:

Reconocer y aprender sobre los productos propios de la zona y donde se
comercializan
Logro de la actividad:

Estimular la memoria de los nifios y su capacidad de concentracion.

Accion e indicaciones:

Se presentara 5 fotografias de productos observados en el mercado
previamente, entre los que se encontraran las frutillas, quesos, rosas, pollos y hortalizas
o verduras. Los nifios deberan mencionar el nombre del producto y todas las
caracteristicas que recuerden de cada uno.

Figura 50

Fotografia ejemplo actividad ¢ Qué hay en el mercado?

Nota. Tomado de Pinterest
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Recompensa a obtener:

La victoria se lleva aquella persona que logre describir mas caracteristicas
correctas en maximo un minuto obtendra la pista (fotografia de vifiedo) de un sembrio
misterioso que se visitara posteriormente para que el grupo pueda adivinarlo, y se le
entregara una frutilla con chocolate.

Materiales:
¢ Cinco fotografias (10x10cm) impresas a color y plastificadas de los productos
caracteristicos del Mercado de Yaruqui
e CronGmetro
e Fotografia de 10x10 cm del vifiedo, impresa a color y plastificada
e Dos frutillas grandes recubiertas con chocolate en un palo de pincho
e Tabla de progreso de actividades

*Nota: se puede apreciar las imagenes a presentarse en el Anexo 6.

Nombre de la actividad: La psicologia de lo producido
Tiempo de duracién: 10 minutos
Perfil del participante:

Esta actividad esta dirigida a personas con edades comprendidas entre los 13 a
59 afos. Los participantes deben ser dinamicos, curiosos y gustar de aprender cosas
nuevas. Deben ser intuitivos, gustar de descubrir nuevos lugares y tener experiencias
distintas, ademas de ser de mente abierta.
Motivacion del juego:

Reconocer los productos caracteristicos producidos y comercializados en

Yaruqui, asi como el test de Rorschach en una breve explicacion.
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Logro de la actividad:

Estimular la memoria de los participantes, asi como su lado creativo e intuitivo,
ademas de la concentracion.
Accién e indicaciones:

Se va a dividir a los participantes en dos grupos, a los que se presentara 3
fotografias de los productos observados en el mercado (frutillas, flores, quesos, pollo,
hortalizas, cebollin) a manera de mancha para andlisis psicoldgico, cada equipo debera
seleccionar 3 representantes que adivinen el producto y una vez adivinado entre todos
los participantes se debera mencionar datos aprendidos que caractericen el objeto. Para
lograr el objetivo los participantes deberan realizar la actividad en un tiempo méaximo de
un minuto por fotografia.

Figura 51

Fotografia ejemplo actividad La psicologia de lo producido

Nota. Imagen de un fruto de la parroquia
Recompensa a obtener:

El grupo cuyo numero de aciertos en adivinar todos los productos y pueda
realizar una descripcion altamente acertada tendra como recompensa vendas para los
0jos para todos sus participantes, estas les serviran para la siguiente actividad a

realizarse.
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Materiales:
¢ Seis fotografias de 15x15 cm impresas a color y plastificadas que representen a
manera de manchas psicoldgicas los productos encontrados en el Mercado de
Yaruqui
e CronGmetro
e Tabla de progreso de actividades

*Nota: se puede apreciar las imagenes a presentarse en el Anexo 7.

Nombre de la actividad: Arma tu plato tipico
Tiempo de duracion: 10 minutos
Perfil del participante:

Esta actividad est4 dirigida a personas con edades comprendidas desde los 60
afios en adelante. Estas personas cuentan con conocimientos sobre la gastronomia
ecuatoriana, asi como sus componentes y muchas veces gustan de crear estos platos
en sus hogares, les motiva aprender mas cosas y descubrir la cultura local de los
diversos lugares visitados.

Deben ser personas agiles, con capacidad de organizacién y trabajo en equipo,
personas creativas, alegres y espontaneas.

Motivacion del juego:

Reconocer los ingredientes que conforman los platos tipicos de la parroquia de
Yaruqui.

Logro de la actividad:

Estimular el trabajo en equipo, la capacidad de organizacion y la memoria, asi
como la agilidad de manera que se logre completar el plato asignado correctamente.

Accion e indicaciones:
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Se va a dividir a los participantes en tres grupos, a cado grupo se le asignara un
plato tipico de Yaruqui y del Cantén Quito (yaguarlocro, fritada y colada morada) y se
les presentara una serie de fotografias de ingredientes que componen al plato, asi como
ingredientes que no corresponden. En un tiempo limite de cinco minutos los
participantes deben recolectar todos los ingredientes y colocarlos en un plato de la
manera correcta.

Los ingredientes a presentarse por plato para que se encuentre completo y para
distraccion son los siguientes.
Tabla 26

Ingredientes actividad Arma tu Plato

PLATOS TIiPICOS

Yaguarlocro Fritada Colada Morada
e Menudo de borrego e Carne de chancho eHarina de maiz morado
eLimones ¢ Sal, comino, pimienta e Naranijilla
e Sal, comino, pimienta e Ajo e Mora
e Achiote ¢ Cebolla blanca ¢ Mortifio
e Aceite e Agua e Frutillas
e Agua e Aceite ¢ Pifia
¢ Cebolla blanca e Choclos eBabaco
¢ Cebolla paitefia e Yuca/papa eEspecias dulces (Ishpingo,
e Cilantro picado e Mote clavo de olor, pimienta dulce
e Orégano e Tostado y anis estrellado)
e Ajo e Queso eAgua
ePapa e Cebolla paitefia eCanela
e Mani e Tomate e Azlicar
elLeche e Cilantro e Hierbas aromaticas (arrayan,
e Aguacate e Aguacate naranja, cedron, hierba luisa)
« Sangre de borrego e Guagua de pan

Distraccion

Zanahorias, panela, pan, manzanas, uvillas, tomate de arbol, aji, fréjol
Nota. Ingredientes de platos de la actividad




148
Figura 52

Fotografia ejemplo actividad Arma tu plato

Nota. Tomado de Pinterest

Recompensa a obtener:

El grupo que logre completar sus platos con todos los ingredientes correctos o lo
mas cercano al listado obtendra vendas para los ojos para todos sus participantes,
estas les serviran para la siguiente actividad a realizarse.

Materiales:
o 52 fotografias de10x10cm de los distintos ingredientes de cada plato impresas a
color y plastificadas.
e 3 platos de ceramica
e CronGmetro
e Tabla de progreso de actividades

*Nota: se puede apreciar las imagenes a presentarse en el Anexo 8.

Nombre de la actividad: Fresada Creativa
Tiempo de duracién: 30 minutos
Perfil del participante:
En esta actividad pueden participar personas sin importar su edad. Se requiere

gue sean creativos y de mente imaginativa. Personas que sean agiles y organizadas.
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Deben tener interés de crear usando sea sus manos o utensilios y que no teman a
ensuciarse en el proceso.

Se busca personas que gusten de la cocina y de servir a los demas.
Motivacion del juego:

Reconocer la importancia de la frutilla como plato principal de la parroquia, asi
como su versatilidad para formar parte de distintos platillos.

Logro de la actividad:

Estimular la creatividad de los participantes, el trabajo en equipo y la
organizacion.

Accion e indicaciones:

Dada la importancia de la frutilla como la fruta destacada de la parroquia, se
presentard en una mesa frutillas junto con diversos acompafiamientos de los
emprendimientos locales (como chocolates, licor de frutillas, derivados lacteos) y
productos varios (gaseosas, galletas, pan, crema chantilli, frutas) con los que los
participantes divididos en 3 grupos deberan crear el platillo o bebida mas deliciosa que
tenga a la fresa como ingrediente destacado. Al final entre todos los participantes se
juzgara cual es la mejor preparacion.

Recompensa a obtener:

El grupo que obtenga la victoria recibira una cajita cuyo contenido sera frutillas
propias de Yaruqui, asi como una fotografia que servirh como pista de la proxima
actividad.

Materiales:
¢ Frutillas lavadas en diversas presentaciones (picadas. licuadas y enteras)
e Productos de los emprendedores locales (licor de fresa, chocolates, lacteos,

entre otros)
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e Productos al azar para acompanar las fresas (gaseosas, frutas, galletas, pan,
crema chantilli)
e Herramientas y menaje para la preparacion de las fresas creativas (puntillas,
platos, mangas pasteleras, cucharas, palos de pincho, vasos o copas)

e Tabla de progreso de actividades

TUNEL DEL FERROCARRILL- GAMIFICACION CORTA
Nombre de la actividad: El tip fotografico

Tiempo de duracion: 15 minutos

Perfil del participante:

Para esta actividad pueden participar todas las personas sin excepcion de edad;
se requiere un manejo basico de la cAmara de celular, creatividad y dinamismo.
Motivacion del juego:

Capturar los paisajes de Yarugui con nuevas tomas y trucos para sacar buenas
fotografias de manera sencilla.

Logro de la actividad:

Estimular la creatividad y agilidad de los participantes.
Accion e indicaciones:

Se ensefara a los participantes trucos para tomar fotos creativas con sus
moviles aprovechando el paisaje, tras los tips se promovera su creatividad para tomar la
foto mas innovadora.

Recompensa a obtener:
La persona que tome la mejor fotografia se la podra llevar impresa en papel

fotografia en tamafio postal, como un recuerdo de su recorrido.
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Materiales:
o Teléfonos celulares de los participantes
o Papel fotografia
e Tijeras

e Tabla de progreso de actividades

CHAUPIESTANCIA- ACTIVIDAD DE GAMIFICACION 2
Nombre de la actividad: La Secuencia de la Uva
Tiempo de duracion: 15 minutos

Perfil del participante:

Esta actividad estéa disefiada para nifios en edades comprendidas entre los 6 y
12 afios que se motiven por descubrir procesos nuevos de elaboracién de diferentes
productos. Que posean una agilidad mental, buena memoria y que tengan una alta
concentracion.

Motivacion del juego:

Reconaocer los pasos que atraviesa la uva para convertirse en vino antes de
llegar a los supermercados o los hogares.
Logro de la actividad:

Estimular la memoria y atencion de los nifios
Accion e indicaciones:

Se les presentara a los nifios 6 fotografias animadas con los pasos que sigue la
uva hasta convertirse en vino, mismos que los nifios habran conocido previamente. Los
nifios deberan dividirse en dos grupos, cada grupo en conjunto debera ordenar las
fotografias en un tiempo limite de un minuto y posteriormente explicar con mimicas de

gue trata cada paso.
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El proceso correcto que debe ser expuesto es el siguiente:

1. Plantaciéon de la cepa de vid (uva)

Espera

2. Vendimiay recogida del fruto

3. Prensado de la uva que genera el mosto o zumo del fruto
4. Fermentacién

5. Maduracion

Espera

6. Embotellado y distribucién a supermercados y hogares

Figura 53

Fotografia ejemplo actividad La Secuencia de la Uva
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ota. Tomado de Pinterest

Recompensa a obtener:

El equipo de nifios que logre completar el proceso en el menor tiempo posible y
de manera correcta, obtendré una estrellita (luz de bengala) que le serd util para la
actividad nocturna del tour.

Materiales:
e 16 fotografias animadas de 12x12cm impresas a color y plastificadas que
cumplan el proceso de la uva para convertirse en vino
e CronOGmetro
e Estrellitas (luces de bengala) de recompensa
e Tabla de progreso de actividades
* Nota: las imagenes correspondientes al proceso de vinificacion estan disponibles en el

Anexo 9.
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Nombre de la actividad: La botella llamativa
Tiempo de duracion: 15 minutos
Perfil del participante:

Esta actividad esta disefiada para participantes con una edad de 13 afios en
adelante, personas con una personalidad creativa, de mente abierta y que gusten de
aprender de la cultura del vino. Son personas sociables y amigables, que se consideran
dinamicos y tienen como motivaciones el aprendizaje constante.

Motivacion del juego:

Comprender la importancia del embotellado correcto para la buena conservacion del
vino, asi como su proceso de transformacion.

Logro de la actividad:

Estimular la creatividad de los participantes, asi como su capacidad retentiva.
Accion e indicaciones:

Se entregara hojas recicladas y un lapiz a todos los participantes donde, con los
conocimientos obtenidos previos en el tour tendran que dibujar una botella que sea de
forma o tonalidad diferente a las botellas tradicionales en las que se sirven los vinos,
para su creacion se debe tomar en cuenta que la botella cumpla con las caracteristicas
necesarias de conservacion y que atraiga a la compra de la bebida.

Recompensa a obtener:

El participante que plasme la botella mas creativa y que cumpla con las

caracteristicas de conservacion ganard una antorcha, misma que se le entregara

durante el recorrido nocturno previsto en el tour.
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Materiales:

e Hojas reusadas, principalmente de impresiones de estudiantes, a las que se les

dara un segundo uso y posteriormente se destinara al reciclaje.

e Lapices

e Tabla de progreso de actividades
Nombre de la actividad: Maridaje en un cerrar de 0jos
Tiempo de duracion: 30 minutos
Perfil del participante:

Esta actividad esta disefiada para personas de todas las edades que gusten de
experimentar sensaciones diferentes y experiencias nuevas. Personas sensitivas y con
buena intuicion.

Deben ser personas que tengan como motivacion el usar todos sus sentidos y
desarrollar sus capacidades organolépticas.

Motivacion del juego:

Reconocer el tipo de vino 0 mosto que se esta degustando, asi como descubrir
cudl es el ingrediente complementario que se marida a la perfeccion.
Logro de la actividad:

Estimular los sentidos distintos a la vista para el reconocimiento organoléptico de
los productos a degustar.
Accion e indicaciones:

Se entregara una venda de o0jos a cada participante y se les pedira se coloquen
evitando ver por cualquier agujero. Se procedera a servir las rondas de vino y
acompafiamiento como parte del picnic que brinda Chaupiestancia en su tour. Al

realizar la degustacion los participantes deberan reconocer los olores que arroja el vino,
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asi como su sabor, lo que les permitira adivinar su tipo (para el caso de los nifios, el
reconocimiento de la bebida serd a través del mosto)

Recompensa a obtener:

Obtener la experiencia como catador de vinos propios de terrufios ecuatorianos.

Materiales:
¢ Picnic degustacién incluido en la visita al vifiedo
e Vendas para 0jos

e Tabla de progreso de actividades

CEMENTERIO ANTIGUO — GAMIFICACION CORTA
Nombre de la actividad: Estrellita en mi lugar
Tiempo de duracion: 30 minutos

Perfil del participante:

Actividad disefiada para personas de todas las edades. La Unica habilidad
requerida es el uso de la memoria, la capacidad para recordar detalles y ser atento. Los
participantes deben ser dinamicos y relacionar la informacién obtenida en la explicacion
con todo lo que conforma su entorno.

Los participantes deberan estar motivados por conocer la cultura del lugar donde
se encuentran, aprender sobre sus costumbres y sobre todo relacionar la narracion con

lo que ocurre en su vida.

Motivacion del juego:
Aprender las leyendas pertenecientes a la parroquia de Yaruqui.
Logro de la actividad:

Estimular la creatividad y agilidad mental en los participantes
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Accion e Indicaciones:

Todos los participantes seran parte de una explicacion sobre el lugar donde se
encuentran. Dentro de esta explicacién el guia va a relatar algunas de las leyendas
propias de la parroquia. Una vez que el recorrido termine a todos los participantes se les
entregara una estrellita (luz de bengala) y al azar se elegira 3 personas que deban
relatar el final de la leyenda, pero con un desenlace distinto en el que el participante se
incluya. Esto lo debera realizar en lo que se consume la estrellita (luz de bengala), es
decir aproximadamente dos min.

Materiales:

e Luz de bengala de 18 cm (lluvia de estrellas)

e Tabla de progreso de actividades
Recompensa:

Al finalizar la actividad los participantes recibiran la pista para la siguiente
actividad corta. La pista sera una descripcion basica del personaje que van a buscar.

Ejemplo: Hombre mayor, con bigote y lleva un sombrero.

CEMENTERIO NUEVO - GAMIFICACION CORTA
Nombre de la actividad: Busqueda del personaje
Tiempo de duracion: 30 minutos
Perfil del participante:

Esta actividad corta esta dirigida a todos los participantes del recorrido de 10
afos en adelante. Se requiere creatividad, atencion, manejo de memoria, observacion
de detalles, relacién de la narracion con el entorno que los rodea. El participante debe

tener interés por la cultura e historia del lugar que se encuentra visitando. Todos los
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participantes deben estar motivados por aprender y tener una capacidad de atencién
alta, frente a diferentes distractores.

Motivacion del juego:

Aprender sobre la cultura y los personajes mas importantes de la parroquia.
Logro de la actividad:

Estimular la capacidad de relacionar una descripcién con la representacion
grafica, asi como la imaginacion de los participantes y atencion.

Accién e Indicaciones:

Los participantes divididos en dos grupos deberan a lo largo del recorrido guiado
encontrar las fotografias ocultas que estan relacionadas a los personajes expuestos en
el area. Estas fotografias pueden ser desde la imagen de un personaje descrito u
objetos personales del personaje misterioso. La persona que se encuentra guiando a
los participantes mencionara como parte de la informacién a brindar estos elementos
caracteristicos.

Existen ocho fotografias escondidas dentro del recorrido, el equipo que

encuentre méas objetos al final sera el ganador.

Figura 54

Fotografia ejemplo actividad Blusqueda del personaje

Bt

ota. Tomado de Pinterest
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Materiales:
¢ Ocho fotografias impresas en hojas de papel de 10x10cm, impresas a color y
plastificadas que se relacionen a los personajes mas importantes de la parroquia
e Tabla de progreso de actividades
Recompensa:
El equipo que menos fotografias encuentre sera el encargado de la actividad de

integracion que se realizara el dia siguiente a la hora del desayuno.

CENTRO ECO-CULTURAL NUKANCHICK YUYAY- ACTIVIDAD DE GAMIFICACION
3
Nombre de la actividad: Elabora tu instrumento melodioso
Tiempo de duracién: 45 minutos
Perfil del participante:

Esta actividad se disefié para nifios entre las edades de 6 a 12 afios, quienes ya
tienen manejo y control de habilidades motrices como el manejo de pinturas, pincel y
tijeras. Los nifios deben ser capaces de combinar su imaginacion, creatividad y
capacidad para seguir instrucciones. Ademas de tener interés sobre la muasica y cudles
son los instrumentos musicales que representan a la cultura de la parroquia.
Motivacion de la actividad:

Aprender como la musica es capaz de representar y dar a conocer al mundo la
cultura del lugar en donde fue creada.
Logro de la actividad:

Estimular las habilidades motrices de los nifios, y generar conciencia sobre el

conocimiento y uso de instrumentos ancestrales.
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Accion e Indicaciones:

A cada nifio se le asignara un conjunto de materiales para la elaboracion de su
instrumento que comprendera un tubo de papel, piedras pequefias o arena, palillos de
dientes, ligas tijeras, goma, hojas recicladas y pinturas con los que debera crear paso a
paso su instrumento siguiendo las instrucciones del guia.

En caso de que el participante no pueda hacerlo por sus propios medios, debera
ser acompafiado por un adulto. Después de terminar de crear su instrumento, se dara
paso a la decoracion, donde los nifios tendran carta abierta para el desarrollo de su
creatividad. Al completarse todo el proceso se estimulara a los nifios a entonar una
melodia sencilla con sus instrumentos.

Figura 55

Instrumento con materiales reciclados

Nota. Tomdo de Pinterest
Recompensa a obtener:
Un instrumento hecho con materiales reciclados y la capacidad de generar lindas
melodias con él.
Materiales:
e Tubo de papel
e Piedras pequefias o arena

e Palillos de dientes
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e Hojas recicladas

e Tijeras

e Goma

e Ligas

e Pintura
e Pinceles

e Tabla de progreso de actividades
Nombre de la actividad: Maniqui Danzante
Tiempo de duracién: 45 minutos
Perfil del participante:

Esta actividad se encuentra dirigida a personas con edades comprendidas entre
los 13 y 59 afios. Personas que gusten de las culturas, y costumbres de los pueblos
ancestrales, y que les agrade bailar.

Deben ser personas dinamicas, con una buena retentiva y que tengan
capacidades de organizacion y trabajo en equipo.

Motivacion del juego:

Reconocer los vestuarios y danzas caracteristicos de los grupos ancestrales del
Ecuador.

Logro de la actividad:

Estimular la coordinacion de los participantes, asi como sus capacidades
creativas y motrices.
Accion e indicaciones:

Los participantes deberan dividirse en dos grupos y cada grupo debera elegir un
representante, para el grupo 1 sera femenina y para el grupo 2 masculino a los que se

encargaran de vestir con uno de los trajes tradicionales expuestos. Los participantes
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deberan una vez finalizada la caracterizacion mencionar las partes de ambos
vestuarios, y finalmente entre todos los participantes se creard una coreografia con
musica seleccionada por el mediador.

Recompensa a obtener:

El grupo que logre caracterizar a su maniqui de la mejor manera y describir las
partes de su vestimenta de manera correcta recibir una lista de reproduccion con
canciones tradicionales de danzantes.

Materiales:
e Traje tipico de danzantes tradicionales del Centro Cultural
e Lista de reproducciéon con canciones tradicionales

e Tabla de progreso de actividades

Nombre de la actividad: La Armonia Andina
Tiempo de duraciéon: 45 minutos
Perfil del participante:

Esta actividad esté dirigida para adultos desde los 60 afios en adelante que
gusten de la masica y de conocer sobre las culturas ancestrales, asi como sus
creencias y costumbres.

Deben ser personas dispuestas a probar cosas nuevas y que disfruten de
compartir con sus compafieros.

Motivacion del juego:
Reconocer los sonidos que emiten los distintos instrumentos musicales

ancestrales, asi como los materiales con los que estan elaborados.
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Logro de la actividad:
Estimular el sentido auditivo y la capacidad de seguir 6rdenes.
Accion e indicaciones:

Para explicar los ritmos andinos y su importancia, se entregara un instrumento a
cada participante. El anfitrion explicard sobre estos instrumentos, los sonidos que
imitan, y sus materiales de elaboracion, asi como las creencias sobre los mismos. De
manera simultanea al aprender de los distintos instrumentos, se marcard un compas a
seguir para crear entre todos una melodia.

Recompensa a obtener:

Todos los participantes al finalizar recibirdn un audio donde se aprecie la
melodia que se cred durante su proceso de aprendizaje, asi como un video.
Materiales:

e Instrumentos musicales del Centro Cultural
¢ Video grabado con los celulares del guia o0 mediador

e Tabla de progreso de actividades

Costeo del producto

Para determinar el costo que tiene la realizacién de este producto turistico, se ha
tomado en cuenta a proveedores de la comunidad y se calcul6 sobre una base maxima
de 20 participantes por grupo, esto tomando en cuenta las actuales medidas de
bioseguridad y distanciamiento necesarias para preservar la salud de todos los
involucrados, asi como el prestar atencion al estado de las vias internas de la parroquia
de manera que el transporte seleccionado pueda circular con facilidad por las mismas.
A continuacion, se detalla el andlisis de costos del producto cultural Memorias

Yaruquefias, que ayuda a determinar su precio de venta al publico.



Tabla 27

Costeo Producto Cultural Memorias Yaruquefias
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MEMORIAS YARUQUENAS
Actividad Descripcion Costo por Costo por
producto persona
Transporte Transporte 20 pax $200.00 $10.00
Vehiculo 4X4
Valor por dos dias
Guianza Guia nacional $ 200.00 $ 10.00
Dos dias, Incluye alojamiento
y alimentacion
Valor por 2 dias
Alquiler de Alquiler y transporte de 20 $50.00 $5.00
bicicletas y bicicletas
equipo de
seguridad
Entrada a $23.99 por persona o $5 nifios $239.90 $23.99
Chaupiestancia
Entrada 'y $ 2.00 por persona $45.00 $5.50
Almuerzo Finca $3.50 por persona
Piscina Paraiso
Hospedaje (cena  Hospedaje en Hab dobles y $ 300.00 $ 15.00
y desayuno) triples
Desayuno y cena incluida
Canelazo, velas $ 1.50 por persona $ 30.00 $1.50
y estrellitas
Box Lunch $2.50 por persona $25.00 $2.50
Entrada centro $3 ddlares por persona $60.00 $ 3.00
cultural
Almuerzo dia 2 Almuerzo en la estancia $60.00 $3.00
del Sabor
$ 3 por personal
Uso Materiales Frutillas 2 Ibr $2 $26.75 $1.34
gamificacion Licor de fresa $8,
Chocolates $3
Lacteos $4
Productos al azar
Gaseosa litro $0.50
Frutas varias $2
Pan $2
Crema chantilli $1
Lapices $4
Uso fotografias $0.25 c/u
Total $ 1585.55 $83.83 AD
$64.84 CH
Gastos 10% $ 158.56 $7.93

administrativos
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MEMORIAS YARUQUENAS

Gastos de Campafa de promocion $100 $ 150 $7.50
publicidad y Promocion en redes: $50
promocion

Total $1894.11 $99.26
Utilidad por 10 % $189.41 $9.47

producto
Total $ 2083.52 $ 108.73 AD

$89.74 CH
Nota. Todos los valores son aproximados y basados en los precios ofertados en el mercado.

Producto natural: Oasis Yaruguefio

Este producto pretende mostrar a una parroquia de Yaruqui netamente natural y
todas las riquezas y tesoros escondidos que este posee. El punto icono de este
producto es el Cerro del Cotohurco, en donde tanto en el trayecto hacia el lugar como
ya en él, se puede apreciar una serie de paisajes montafiosos que posee la sierra
ecuatoriana.
Figura 56

icono del producto Cultural

o8 [JASIS
YARUQUEND

Nota. Imagen del producto Oasis Yaruquefio elaborado con Tailor Brands

Los principales atractivos naturales a visualizar son el Cerro Coturco, la Cascada
la Chorrera, el Tunel y puente del rio Guambi. Experiencias en contacto con la

naturaleza como la visita al Vivero paraiso, en conjunto con una experiencia cultural.
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Itinerario de la Ruta

DIA 1

El recorrido empieza con la reunién del grupo en el Parque central de la
parroquia de Yaruqui, donde se realizara la presentacion del producto, resumen de las
actividades a realizar (junto con una tabla de progreso que los participantes usaran a lo
largo de la ruta) y una resefia histérica de la Iglesia Catélica San Lorenzo de Yaruqui,
donde se encuentra el patrono de la parroquia que lleva el mismo nombre.

El grupo avanza hacia el Mercado de la parroquia donde se brindara una
explicacion sobre los productos locales que se comercializan en el lugar, haciendo
énfasis en la frutilla como producto estrella de la zona. Ademas de mencionar que
Yaruqui es una parroquia en su mayoria agricola, cuyos productos son comercializados
a nivel nacional e internacional.

Una vez culminado esta explicaciéon se procedera a entregar bicicletas e
indumentaria de seguridad al grupo para continuar con el siguiente tramo. Seran cuatro
kilbmetros en bicicleta para llegar al siguiente atractivo turistico. El puente y tunel de
Guambi, sitio donde el grupo podra disfrutar de la flora y fauna propia de la zona.
Ademdas de poder admirar el puente construido para facilitar el paso del tren con destino
a la cuidad de Quito, este fue realizado sin maquinaria pesada, debido a que en la
época de construccion aun no se fabricaban.

Después de un descanso y tiempo para hacer fotografias, comienza la
trayectoria hacia el punto iconico de la parroquia, El Cerro Cotohurco, también
conocido como el “ledn dormido”. Sera un trayecto de 40 minutos en los cuales a
medida que se va adentrando en la montafia, se puede observar los magnificos

paisajes que brinda la sierra ecuatoriana. En el lugar podemos observar la belleza que



166
la montafa ofrece a sus visitantes y los cultivos de papa v frutilla de las haciendas que
se encuentran alrededor.

La siguiente actividad ser& el ascenso a pie a la cima de la montafia donde a
3.400 m.s.n.m., en este punto el grupo tendra tiempo para realizar fotografias y admirar
lo que la montafia ofrece. Se realizara el descenso y el grupo se reunira donde se
llevara a cabo la actividad de GAMIFICACION 1.

Una vez terminadas las actividades se servira el almuerzo, que serd una comida
tipica de la zona y con productos propios de la misma. Después de que todos hayan
terminado su comida y tengan un tiempo de descanso, nos dirigiremos hacia el Vivero
Paraiso, lugar donde se realizara un recorrido donde se aprendera sobre el proceso de
siembre de plantas, desde la geminacion de la semilla hasta la cosecha de los frutos.
Aqui realizaremos la actividad de GAMIFICACION 2.

Terminadas las actividades el grupo podra adquirir plantas que se encuentran en
venta en el vivero. El siguiente lugar es el Hotel Casa Yaruqui, en este sitio las
personas tendran tiempo para descansar y acomodar sus pertenencias en las
habitaciones.

Para culminar con este dia lleno de experiencias, dejaran el hotel con antorchas y
velas, y a pie nos dirigiremos hacia los cementerios nuevo y antiguo de la parroquia.
En este lugar se hara una explicacion de las leyendas populares de la zona, asi como
personajes importantes que se encuentran enterrados ahi. Aqui las personas deberan ir
observando la vestimenta del narrador, ya que al final del recorrido deberan mencionar

cada pieza. El dia se termina con una cena en el hotel.
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DIA 2

El dia dos empieza temprano después del desayuno, el grupo se dirigira hacia la
cascada de la Chorrera, donde podréa tener contacto con la naturaleza, podran
refrescarse y admirar la flora y fauna propia del lugar. Después de un tiempo para
disfrutar de este atractivo, el siguiente lugar a visitar es el Centro Eco Cultural
Nukanchik Yuyay, que es un lugar donde las personas pueden conocer sobre la
musica y danza propias de la cultura andina. En este lugar se realizara la ultima
actividad de GAMIFICACION 3 de la ruta.

El final del tour termina con un almuerzo en el restaurante La Estancia del Sabor,
donde las personas podran degustar una comida tipica de la parroquia y disfrutar de las
instalaciones con que el restaurante cuenta. Terminado el almuerzo, todo el grupo

regresara al parque central donde se dara la despedida y un pequefio obsequio.

Tabla 28

Ruta Natural Oasis Yaruquefio

OASIS YARUQUENO

Dia 1
Encuentro en la Iglesia del Parque Central de Yaruqui
Actividades
- Reunion del grupo, bienvenida, presentaciéon a la ruta y entrega de
8:00 tabla de progreso de actividades realizadas.

- Resumen de la ruta a realizar, explicacion sobre la Iglesia Catdlica San
Lorenzo de Yaruqui su importancia y rasgos arquitecténicos

Avance hasta el Mercado de Yaruqui

Actividades
- Guianza sobre el Mercado de Yaruqui, explicacion del sitio, los
8:30 productos que se comercializan con énfasis especial en la frutilla,

producto estrella de la parroquia
- Toma de fotografias
- Entrega de bicicletas e indumentaria de seguridad a los participantes

9:00 Recorrido en bicicleta hacia el Tunel y puente de Guambi (4 km)
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OASIS YARUQUENO

10:30

11:00

12:00

13:30

14:30

15:30

Llegada al Tunel del Ferrocarril

Actividades

- Explicacion sobre la flora y fauna del sendero

- Breve resefia de la técnica de construccion utilizada en el tlnel

PUNTO DE GAMIFICACION CORTO

- Tema: El tip Fotografico
Segmento al que esta dirigido: todos los participantes
Tiempo de duracién: 15 minutos

Salida hacia el Cotohurco (trayecto de 40 minutos en los cuales a
medida que se va adentrando en la montafia, se puede observar los
magnificos paisajes que brinda la sierra ecuatoriana. En el lugar
podemos observar la belleza que la montafia ofrece a sus visitantes,
los cultivos de papa y frutilla de las haciendas que se encuentran
alrededor)

Llegada al Cotohurco

Actividades

- Bienvenida con Canelazo

- Explicacién sobre el sitio, ascenso hacia la montafia y toma de
fotografias

PUNTO DE GAMIFICACION 1
- Tema: ¢Cémo se hace el Queso?
Segmento al que esta dirigido: nifios de 3 a 12 afos
Tiempo de duracién: 1 hora
- Tema: Manos a la masa
Segmento al que esta dirigido: jévenes y adultos de 13 a 59 afios
Tiempo de duracion: 1 hora
*Nota: las actividades se realizaran de manera simultanea

Almuerzo en Restaurante de Cotohurco (plato tipico de la zona con
productos propios de la misma)

Salida hacia el Vivero Paraiso

Llegada al Vivero Paraiso

Actividades

- Recorrido por las huertas frutales, explicacion sobre los ciclos de
cosecha y sembrio, toma de fotografias

PUNTO DE GAMIFICACION 2
- Tema: Tabla de Plantas
Segmento al que esta dirigido: nifios de 5 a 12 afos
Tiempo de duracién: 1 hora
- Tema: Vivero Sensorial
Segmento al que esta dirigido: personas de 13 a 59 afos
Tiempo de duracién: 1 hora
- Tema: Cosecha tu batido
Segmento al que esta dirigido: adultos de tercera edad 60 afios en
adelante
Tiempo de duracién: 1 hora
*Nota: las actividades se realizaran de manera simultanea
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OASIS YARUQUENO

18:00

18:20

19:00

20:30

8:00

9:00

10:00

11:00

12:00

- Tiempo para la compra de plantas en el vivero
Salida al Hospedaje
Llegada al Hotel Casa Yaruqui, acomodacion y descanso

Salida hacia los Cementerios de la parroquia

Actividades

- Se entregara velas y antorchas a los participantes para caminar hacia
los cementerios de la Parroquia.

- Se disfrutara un Canelazo de bienvenida al ingreso del Cementerio

- El guia relatara las leyendas locales y la historia de los personajes mas
representativos de la parroquia que se encuentran alli enterrados.

PUNTO DE GAMIFICACION CORTO

- Tema: Estrellita de moda
Segmento al que esta dirigido: todos los participantes
Tiempo de duraciéon: 30 minutos

- Tema: Blsqueda del Personaje
Segmento al que esta dirigido: todos los participantes
Tiempo de duracién: 30 minutos

*Nota: las actividades se realizardn de manera simultanea

Regreso al hotel, Cena y descanso
Dia 2
Desayuno

Salida hacia La Chorrera y miradores

Llegada a La Chorrera

Actividades

- Recorrido por las cascadas existentes, explicacion sobre la flora y
fauna del sitio

- Tiempo de esparcimiento y fotografias

Salida a Centro Eco-Cultural Nukanchick Yuyay

Llegada a Centro Eco-Cultural
Actividades
- Bienvenida con danza representativa

PUNTO DE GAMIFICACION 3
- Tema: Elabora tu instrumento
Segmento al que esta dirigido: nifios de 6 a 12 afios
Tiempo de duracién: 1 hora
- Tema: Bailemos juntos
Segmento al que esta dirigido: jovenes y adultos de 13 a 59 afios
Tiempo de duracién: 1 hora
- Tema: Siente la musica
Segmento al que esta dirigido: adultos de tercera edad de 60 afios
en adelante
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OASIS YARUQUENO

Tiempo de duracién: 1 hora
*Nota: las actividades se realizaran de manera simultanea

Salida hacia Restaurante Estancia del Sabor

14:00
14:15 Almuerzo en Estancia del Sabor

Salida hacia la Iglesia del Parque Central de Yaruqui (despedida y
15:30 entrega de pequefio obsequio)

FINAL DEL RECORRIDO

Nota. Itinerario detallado con las actividades del producto.

Mapa de Ruta
Figura 57

Mapa de la Ruta Oasis Yaruquefio

Ruta Qasis Yaruquefio

1. Parque Central de Yarugui

2

. Mercado De Yaruqui

. Tanel y puente de Guambi

W

. Cerro Cotohurco
5. Vivero Paraiso
7. Cementerio Antiguo
6. Cementerios Nuevo
Hotel Casa Yarugui
© 1. Antigua E.Ferrocarril
€ 2. Cascada la Chorrera
@ 3. Centro E.C Mukanchik Yuyay

€ 4. La Estancia del Sabor

£, Dia1l

=
£, Dia2 = %

e =

Nota. Mapa con los puntos de atraccion del producto elaborado con Google My Maps
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Descripcion de actividades y puntos de Gamificacion

TUNEL DEL FERROCARRILL- GAMIFICACION CORTA
Nombre de la actividad: El tip fotografico

Tiempo de duracion: 15 minutos

Perfil del participante:

Para esta actividad pueden participar todas las personas sin excepcion de edad;
se requiere un manejo basico de la camara de celular, creatividad y dinamismo.
Motivacion del juego:

Capturar los paisajes de Yaruqui con nuevas tomas y trucos para sacar buenas
fotografias de manera sencilla.

Logro de la actividad:

Estimular la creatividad y agilidad de los participantes.
Accion e indicaciones:

Se ensefara a los participantes trucos para tomar fotos creativas con sus
moviles aprovechando el paisaje, tras los tips se promovera su creatividad para tomar la
foto més innovadora.

Recompensa a obtener:

La persona que tome la mejor fotografia se la podra llevar impresa en papel
fotografia en tamafio postal, como un recuerdo de su recorrido.
Materiales:

e Teléfonos celulares de los participantes
o Papel fotografia

e Tabla de progreso de actividades
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CERRO COTOHURCO - ACTIVIDAD DE GAMIFICACION 1
Nombre de la actividad: ¢ Como se hace el queso?
Tiempo de duracion: 1 hora
Perfil del participante:

Esta actividad se encuentra disefiada para nifios entre las edades de 3 a 12
afos. Quienes se encuentran en un periodo de descubrimiento del mundo y cual es su
funcionamiento. Esta edad es ideal para abrir camino a nuevo conocimiento, ademas
del principal objetivo de la ruta, que es crear conciencia ambiental.

El nifio debe ser capaz de desarrollar habilidades de memoria, sentido del orden
y jerarquizacion, relacionar conceptos con imagenes, creatividad y finalmente con
manejo de habilidades motrices.

Deben estar motivados por aprender y respetar a la naturaleza, ser dinamicos,
tener interés por conocer cuales son los productos de la zona y cudl es la relacién que

el hombre debe tener con la naturaleza.

Motivacion del juego:

Comprender de donde provienen el queso y cudl es su proceso de elaboracion,
asi como el trabajo campesino.
Logro de la actividad:

Estimular la memoria de los nifios y su capacidad de relacionar conceptos y
pasos con imagenes.
Accion e Indicaciones:

A cada nifio se le entrega un set de ocho fotografias. Estas fotografias tienen
dibujos sobre los pasos que las personas deben realizar para la elaboracion de un

queso.
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Figura 58

Fotografia ejemplo actividad ¢ Como se hace el Queso?

r

Nota. Tomado de Pinterest

El participante debera organizarlas de forma secuencial, de tal manera que se
visualice claramente cudl es el proceso para la elaboracion del queso. El proceso
debera tener este orden:

1. Ordenar a la vaca para obtener leche

2. Trasladar la leche

3. Tratamiento de la leche

4. Coagulacion

5. Corte de la cuajada

6. Moldeado

7. Prensado

8. Queso listo

Después de terminar de organizar, el nifio debera por medio de mimica explicar

gue se hace en cada paso a realizar.
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Recompensa a obtener:

El participante que lo haga de forma correcta y en menor tiempo, obtendra una
pista, una fotografia de un arbol, y una cesta que servira de ayuda para su siguiente
actividad.

Materiales

¢ Juegos de fotografias emplasticadas sobre el proceso que en la hacienda
realizan para hacer queso.

e Fotografia de un &rbol de manzano y una canasta de mimbre pequefa.
Descripcion: Fotografias impresas de 7 cm de ancho por 7 cm de largo a color
sobre el proceso de elaboracién del queso y un arbol de manzano.

e Tabla de progreso de actividades

*Nota: Los imprimibles de la actividad se encuentran en el Anexo 10.

Nombre de la actividad: Manos a la masa
Tiempo de duracién: 1 hora
Perfil del participante:

Actividades direccionadas a personas de 13 afios en adelante. Quienes ya
tienen una personalidad un poco mas definida, apasionados por la naturaleza y que
buscan convivir con ella. Ademas, quienes aprecian y desean aprender de la cultura
local y todos los procesos que llevan en su diario vivir.

Deben contar con predisposicion, capacidad para seguir instrucciones, que no
les moleste ensuciarse y con motricidad fina desarrollada. Deben estar motivados por
conocer sobre gastronomia y tener interés por preparar las tradicionales empanadas.
Personas que valoran las tradiciones como lo es la elaboracion del “repulgado” de las

mismas.
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Motivacion del juego:

Aprender sobre las técnicas de preparacion de las tradicionales empanadas de

viento y el famoso repulgado.
Logro de la actividad:

Estimular las habilidades motrices de los participantes.
Accién e Indicaciones:

A cada persona se le entregara ingredientes como harina, mantequilla, huevos,
agua y queso para el relleno, para que realicen la tradicional masa de empanadas de
viento. A continuacion, se les pasara una receta donde se encuentra el proceso de
estas y se explicara como se realiza el famoso repulgado, que tradicionalmente se
realizaba a mano. Los participantes deberan repulgar 2 empanadas, para poder
terminar con la actividad estos deberan freir sus empanadas y asegurarse que de
ninguna se salga el relleno.

Recompensa a obtener:

El participante que logre elaborar 2 empanadas de viento, de las cuales al freirse
no se libere el relleno obtendra una venda de ojos que debera usar en la siguiente
actividad.

Materiales
e Harina
e Huevos
e Queso
e Mantequilla
e Agua
e Saly azlcar

e Aceite



176
o Paila
e Hoja de receta
¢ Venda de ojos

e Tabla de progreso de actividades

AGROTURISMO Y VIVERO PARAISO — ACTIVIDAD DE GAMIFICACION 2
Nombre de la actividad: Tabla de plantas

Tiempo de duracién: 1 hora

Perfil del participante:

Disefiada para nifios de 5 a 12 afios, que cuentan con habilidades de relacion de
conceptos con imagenes, ademas de memoria, toma de decisiones y la capacidad de
orientacion. El nifio debe ser capaz coordinar su memoria con la ubicacion espacial de
las cosas.

Los participantes deben estar motivados por la convivencia con la naturaleza,
ser dinamicos, tener interés por conocer los productos agricolas, cuél es su ciclo de vida
y como se deben llevar a cabo los procesos de cultivo. Debe gustarles el contacto con
plantas y poder hacer la relacion de cudl es la funcién que estas cumplen en el mundo y
lo importantes que son para el ser humano.

Motivacion del juego:

Comprender el proceso de siembra, cuidados y cosecha de los distintos frutos,
asi como desarrollar conciencia sobre la importancia del cuidado de las plantas y como
estas influyen en la vida cotidiana.

Logro de la actividad:
Incentivar la memoria de los participantes y su agilidad mental a través de la

relacion de conceptos con imagenes.
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Accion e Indicaciones:

Cada nifio para poder participar de esta actividad debera presentar la fotografia
pista que obtuvo en la actividad anterior. Una vez que la entrega se le asignara una
tabla de 6 columnas, en la primera fila de las columnas estaran las plantas observadas
en el recorrido.

Figura 59

Tabla de plantas

Nombre:

Nota. La tabla se encuentra en anexos, una tabla ocupa una sola hoja

El participante debera mirar la tabla, recordar donde vié la planta de la primera
columna, tomar el canasto que gano en la actividad de GAMIFICACION 1 y desplazarse
a lo largo del vivero buscando el fruto al que corresponde cada planta. Tomar un fruto
gue esté listo para cosechar (fruto maduro) y regresar a escribir el nombre del fruto de
la planta que vi6 en la imagen. Este proceso deberd hacerlo hasta completar las 6
columnas. Al completar la tabla los nifios deberan mencionar una caracteristica de
cada planta o fruto que mas les llam¢é la atencién y el ciclo de vida que tiene esta.
Recompensa a obtener:

El participante que logre completar la tabla, recolecte los frutos maduros y listos

para el consumo obtendra unas semillas de frejol que le servira para su siguiente

actividad.
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Materiales:
¢ Tabla impresa con fotos de un arbol de manzana, uno de claudias, limén,
aguacate, y de las plantas de uva y mora que existen en el vivero
e Frutos: manzanas, moras, limén, aguacate, uvas y claudias.
e Canasta de mimbre
e Tabla de progreso de actividades

*Nota: El formato de la tabla se encuentra en el Anexo 11.

Nombre de la actividad: Vivero sensorial
Tiempo de duracién: 1 hora
Perfil del participante:

Personas de 13 — 59 afios, que deseen conocer y convivir con la naturaleza.
Dispuestos a poner a prueba sus sentidos, que les guste las actividades al aire libre. De
preferencia personas que no sufran de claustrofobia y que se sientan comodos con la
idea de vendarse los 0jos y experimentar cosas nuevas.

Deben ser capaces de utilizar sus 4 sentidos (olfato, tacto, gusto y oido) para
relacionar objetos y olores con el ambiente que lo rodea. Ademas, de asociar aquel
factor que su sentido percibe con un recuerdo o experiencia.

Motivacion del juego:

Motivar al desarrollo y utilizacién de todos los sentidos que el ser humano posee.

Apreciar la belleza que los ojos no pueden ver.
Logro de la actividad:
Apreciar a través de los sentidos los beneficios que da la naturaleza, creando

una experiencia memorable.
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Accion e Indicaciones:

Los participantes deben tomar la venda que obtuvieron en la actividad anterior,
vendarse los ojos y posteriormente se pondra a prueba sus sentidos. Existiran 4 cosas
de acuerdo con cada sentido que el participante debera reconocer. Tocando,
escuchando, saboreando u olfateando el participante debera describir la sensacién que
esta experimentando y mencionar a través de un recuerdo porque reconocio esas
plantas, frutos o animales. Estos seran los siguientes:

e Sentido del olfato: Cascaras de limén o mandarina

e Sentido del tacto: Un rosal

e Sentido del gusto: Guayaba madura rosada

¢ Sentido del oido: abejas que vuelan dentro del vivero
Recompensa a obtener:

Los dos participantes que terminen la actividad primero seran los capitanes de
los equipos para la siguiente actividad y podran seleccionar a las personas con la que
quieran trabajar.

Materiales:

¢ Vendas para los ojos

e Cascaras de limon o fruto citrico

e Unrosal con flor

e Guayaba madura

e Abeja en un frasco

e Tabla de progreso de actividades
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Nombre de la actividad: Cosecha tu batido
Tiempo de duracién: 1 hora
Perfil del participante:

Personas adultas de 60 afios en adelante. Que sienten amor y admiracion por la
naturaleza. Con conocimientos sobre los frutos que son de consumo diario y los
beneficios que estos brindan a quienes los consumen. Personas creativas que les
gusta experimentar nuevos sabores y combinaciones. Ademas, que cuidan su salud de
forma natural o que les gustaria hacerlo. Con conocimientos sobre uso de licuadoras o
procesadores de alimentos.

Motivacion del juego:

Reconaocer los diferentes frutos que la naturaleza provee y como utilizarlos en la
vida diaria, asi como motivar el consumo de frutos en diferentes formas y conocer sus
beneficios.

Logro de la actividad:

Estimular la creatividad de los participantes, asi como sus habilidades de
organizacion y agilidad.
Accion e Indicaciones:

A cada persona se le asignara una fruta que se produzca en el vivero (manzanas,
mandarinas, limones, moras, frambuesas, babaco, aguacate, claudias, entre otras) en
especifico. El participante deberd ir a buscar el fruto asignado en el vivero, cosechar
aquel fruto maduro necesario para la elaboraciéon de su batido, en conjunto de otros
frutos que podria usar para combinar y crear un batido con un sabor nuevo y Unico.

Una vez cosechado sus ingredientes el participante debera decidir cuél es el mejor
procedimiento para extraer el sabor de los frutos que selecciono, es decir, si exprimira,

licuaré o procesara sus ingredientes. Finalmente deber& servir su batido y ponerle un
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nombre creativo que represente la esencia de su creacién y presentarlo con los demas,
haciendo énfasis en el fruto que le fue asignado.

Recompensa a obtener:
A todos los participantes escucharan una melodia pista que sera necesaria para
su proxima y ultima actividad de GAMIFICACION.
Materiales:
e Licuadora
e Exprimidor
e Procesador de alimentos

¢ Frutos (manzanas, mandarinas, limones, moras, frambuesas, babaco, aguacate,

claudias)
e Vasos
e AzUcar

e Tabla de progreso de actividades
CEMENTERIO ANTIGUO- GAMIFICACION CORTA
Nombre de la actividad: Estrellita de moda
Tiempo de duracion: 30 minutos
Perfil del participante:

Actividad disefiada para personas de todas las edades. La Unica habilidad
requerida es el uso de la memoria, la capacidad para fijarse en todos los detalles y ser
atento. Los participantes deben ser dindmicos y relacionar la informacién obtenida en la
explicacion con todo lo que conforma su entorno.

Los participantes deberdn estar motivados por conocer la cultura del lugar donde

se encuentran, aprender sobre sus costumbres y sobre todo relacionar la narraciéon con



lo que su sentido de la vista puede percibir y complementarlos para tener una mejor
experiencia.
Motivacion del juego:

Apreciar la cultura de la poblacion que visita a través del conocimiento de la
vestimenta tipica de la poblacion.
Logro de la actividad:

Estimular la memoria y agilidad mental en los participantes.
Accién e Indicaciones:

Todos los participantes seran parte de una explicacion sobre el lugar donde se

encuentran. Dentro de esta explicaciéon el guia mencionard el nombre de todas las
prendas que lleva puesto (pantalén, camisa, chaqueta, sombrero, falda, blusa, velo,

poncho, etc.). Una vez que el recorrido termine a todos los participantes se les
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entregara una luz de bengala. Las personas deberan enlistar todos los nombres de las

prendas que el narrador usa, mientras la luz de bengala es encendida. La mecha se
consumira en dos minutos en los cuales quien esté realizando la actividad podra
mencionar todas las prendas posibles que recuerde.

Recompensa a obtener:

Al finalizar la actividad los participantes recibiran la pista para la siguiente actividad

corta. La pista sera una descripcion basica del personaje que van a buscar. Ejemplo:

Hombre mayor, con bigote y lleva un sombrero.
Materiales:
e Luz de bengala de 18 cm (lluvia de estrellas)

e Tabla de progreso de actividades
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Figura 60

Luz de Bengala 18 cm

4

Nota. Tomado de Mercado Libre (2019)

CEMENTERIO NUEVO- GAMIFICACION CORTA
Nombre de la actividad: Busqueda del personaje
Tiempo de duracién: 30 minutos

Perfil del participante:

Esta actividad corta esta dirigida a todos los participantes del recorrido de 10
afios en adelante. Se requiere creatividad, atencién, manejo de memaoria, observacion
de detalles, relacion de la narracion con el entorno que los rodea. El participante debe
tener interés por la cultura e historia del lugar que se encuentra visitando. Todos los
participantes deben estar motivados por aprender y tener una capacidad de atencion
alta, frente a diferentes distractores.

Motivacion del juego:

Aprender sobre la cultura y los personajes mas importantes de la parroquia.
Logro de la actividad:

Estimular la capacidad de relacionar una descripcién con la representacion

grafica, asi como la imaginacidn de los participantes y atencion.
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Accion e Indicaciones:

Los participantes divididos en grupos en la actividad anterior deberan a lo largo
del recorrido guiado encontrar las fotografias ocultas que estan relacionadas a los
personajes expuestos en el area. Estas fotografias pueden ser desde la imagen de un
personaje descrito u objetos personales que el guia mencionara a los participantes
como parte de la informacién a brindar.

Existen 8 fotografias escondidas dentro del recorrido, el equipo que encuentre
mas objetos al final sera el ganador.

Figura 61

Fotografia ejemplo actividad Blsqueda del personaje

L 2%%

Nota. Tomao de Pinteres

Recompensa a obtener:
El equipo que menos fotografias encuentre sera el encargado de la actividad de
integracion que se realizara el dia siguiente a la hora del desayuno.
Materiales:
e Fotografias que se relaciones a los personajes mas importantes de la parroquia
Descripcion: Fotografias impresas en hojas de papel de 7 cm de largo por 7 cm
de ancho.

e Tabla de progreso de actividades
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*Nota: los imprimibles de las fotografias se encuentran en el Anexo 12

CENTRO ECO CULTURAL NUKANCHIK YUYAY — ACTIVIDAD DE GAMIFICACION 3
(FINAL)

Nombre de la actividad: Elabora tu instrumento

Tiempo de duracion: 1 hora

Perfil del participante:

Esta actividad se disefio para nifios entre las edades de 6 a 12 afios, quienes ya
tienen manejo y control de habilidades motrices como el manejo de pinturas, pincel y
tijeras. Quienes seran capaces de combinar su imaginacion, creatividad y capacidad
para seguir instrucciones. Ademas de tener interés sobre la musica y cuales son los
instrumentos musicales que representan a la cultura de la parroquia.

Motivacion de la actividad:

Rescatar el conocimiento y uso de instrumentos ancestrales como el “Palo de
lluvia” y aprender como la musica es capaz de representar y dar a conocer al mundo la
cultura del lugar en donde fue creada.

Logro de la actividad:

Estimular las habilidades motrices y creativas de los nifios a través de la
creacion de este instrumento.
Accion e Indicaciones:

Cada nifio debera presentar las semillas de frejol que obtuvo en la actividad de
GAMIFICACION 2 para poder retirar el resto de materiales como tubos de papel.
Palillos de dientes, tijeras, goma, pinturas entre otros, para construir su instrumento

musical. La persona encargada ensefiara paso a paso como construirlo.
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Los participantes deberan completar todos los pasos y realizarlos tal y como se
les fue explicados. En caso de que el participante no pueda hacerlo por sus propios
medios, debera ser acompafado por un adulto. Después de terminar de construir el
instrumento, el siguiente paso es la decoraciéon. En este punto el aspecto que mejor se
debe tomar en cuenta es la creatividad de cada nifio. Una vez terminado su disefio este
tendra que sonar una melodia con el instrumento terminado.

Figura 62

Palo de Lluvia

b
Nota. Tomado de Sapos y Princesas (2018)

Recompensa a obtener:
Al final de todas las actividades de Gamificacidn todos los participantes tendran
un pequefio obsequio, por completar toda la ruta.

Materiales:
e Tubos de carton
e Cinta adhesiva
e Semillas de frejol
e Palitos de dientes
e Papel aluminio
e Aguja gruesa.

e Tijera
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e Goma.
e Témperasy pincel

e Tabla de progreso de actividades

Nombre de la actividad: Bailemos juntos
Tiempo de duracion: 1 hora
Perfil del participante:

Personas entre las edades de 13 a 59 afios, que les guste la misica, sean
creativos y extrovertidos. Con capacidad para el trabajo en equipo, cooperacién y con
sentido de ritmo y ganas de bailar. Todos los participantes de esta actividad deberan
estar dispuestos a dejarse llevar por la musica, expresar las emociones que escucharla
le transmite.

Deben tener el interés de aprender sobre la cultura de la parroquia a través de sus
diferentes expresiones artisticas, su motivacién debe de ser el entender el mensaje que
estas transmiten y saber apreciar lo propio.

Motivacion del juego:

Conocer la cultura de un pueblo o lugar a través de sus expresiones artisticas,
como su musica, pasos de baile, vestimenta y costumbres tipicas de la musica
tradicional.

Logro de la actividad:

Conocer los pasos, musica, vestimenta y costumbres tipicas de la musica

tradicional. Estimular la coordinacion de los participantes, asi como sus capacidades

creativas y motrices.
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Accion e Indicaciones:
A los grupos conformados como recompensa en la actividad de GAMIFICACION
2 se les asignara una cancion tradicional de la parroquia. El guia les contara la historia
detras de su letra 0 melodia. Posteriormente se ensefiara varios pasos que el grupo de
danza del centro cultural usa en sus coreografias. A continuacion, se les dara un tiempo
de 20 minutos para que puedan preparar su coreografia que cuente la historia de la
cancion asignada.
Dentro de esta coreografia deberan participar todos los integrantes del grupo y
tener un papel en la misma, finalmente las coreografias deberan ser presentadas a
todos.
Recompensa a obtener:
Todos los participantes recibirdn un pequefio obsequio por haber completado
todas las actividades de Gamificacion.
Materiales:
e Mdsica
e Lugar abierto con una longitud de 4 metros cuadrados

e Tabla de progreso de actividades

Nombre de la actividad: Siente la musica
Tiempo de duracion: 1 hora
Perfil del participante:
Actividad disefiada para personas de 60 afios en adelante, personas que les
gusta la masica y son capaces de apreciar la melodia de cada cancion. Con manejo y

control de su sentido del oido, creatividad y ritmo. Con la motivacion principal de
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aprender sobre la cultura de un lugar a través de sus expresiones artisticas
representativas.

Motivacion del juego:

Conaocer la cultura de un pueblo o lugar a través de sus expresiones artisticas,
ademas demostrar lo dificil que es realizar musica, lograr una melodia armoniosa y
motivar al trabajo en equipo.

Logro de la actividad:

Estimular el sentido auditivo y la capacidad de seguir 6rdenes.
Accion e Indicaciones:

Todos los participantes deberan seleccionar un instrumento disponible del centro
cultural. El anfitrién reunira a todos en un lugar y procedera a dar un ritmo determinado
y el resto de personas debe seguirlo de tal forma que suene armdénico. Cada persona
debe tomar en cuenta la fuerza con la que quiere que su instrumento suene y el
momento adecuado para que la melodia no sufra ningan tipo de desentonacion.

Al final cada participante deber& expresar lo que sinti6 al entonar el instrumento
y decir porque escogio ese.

Recompensa a obtener:

Todos los participantes que hayan completado todas las actividades de
gamificacion recibiran un pequefio obsequio representativo de su viaje.
Materiales:

e Instrumentos musicales del centro cultural (guitarras, panderetas, triangulo,

piano, tambor, palos de lluvia, entre otros)

e Tabla de progreso de actividades
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Costeo del producto turistico

A la hora de determinar el costo que tiene la realizacién de este producto se
tomo en cuenta proveedores de la comunidad y se calcul6 con grupos de hasta 20
personas. Dado el estado de las vias internas de la parroquia por donde pasa la ruta no
se puede realizar grupos mas grandes, debido a que el transporte no podria tener
acceso. A continuacion, se detalla el costeo del producto Oasis Yaruquefio:
Tabla 29

Costeo Producto Natural Oasis Yaruquefio

Actividad Descripcion Costo por producto Costo por
persona
Transporte Transporte de 20 PAX $ 300 $15
Vehiculo 4X4
Valor por dos dias
Guianza Guia nacional $ 200 $ 10
Dos dias, Incluye alojamiento
y alimentacion
Valor por 2 dias
Alquiler de Alquiler y transporte de 15-20 $ 100 $5
bicicletas bicicletas
Entrada Coturco $ 1 por persona $ 20 $1
Almuerzo $ 3.50 por persona $70 $3.50
Coturcoy
canelazo
Entrada Vivero ~ $ 5 por persona incluye bolsa $ 100 $5
de frutos de regalo
Hospedaje Hospedaje en Hab dobles y $ 300 $15
(cenay triples
desayuno) Desayuno y cena incluido
Antorchas y $ 2 por persona $ 40 $2
velas
Entrada centro $3 délares por persona $ 60 $3
cultural
Almuerzo dia 2 Almuerzo en la estancia del $ 60 $3
Sabor
$ 3 por personal
Materiales $ 3 por persona $ 60 $4
gamificacion
Total $1.350 $67.50
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Gastos 10% $135 $6.75
administrativos
Gastos de Campana de promocion $100 $150 $7.50
publicidad y Promocion en redes: $50

promocion

Utilidad por 10 % $163.5 $8.18
producto

Nota. Todos los costos fueron basados en los precios vigentes en el mercado de prestadores.
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Conclusiones

El trabajo de investigacién dada su naturaleza recopil6 informacion de fuentes
de tipo bibliograficas para realizar el desarrollo del tema. Desde el punto de vista
turistico se recopilé y analiz6 el tema a través de diferentes perspectivas de
autores con los cuales se desarroll6 y sustenté el Capitulo | referente a marco
tedrico, referencial y legal.

Por medio de la investigacién bibliografica se encontré que el uso del término
Gamificacion en el ambito turistico Unicamente se ha desarrollado en paises
europeos, como Espafia. Por lo cual tiene fundamentacion tedrica y se puede
adaptar a paises sudamericanos como Ecuador.

La metodologia de investigacién a utilizar dentro de este trabajo es de tipo no
experimental, exploratoria con un enfoque de tipo mixto. Asi se logrd obtener y
manejar la informacion de forma correcta y esta fue verificada por expertos y
personas que manejan el tema; de esta forma se logré resultados apegados a la
realidad por la que atraviesa la parroquia. Para conocer la situacion actual de la
zona se ha realizado un diagndstico micro y macro. Gracias al analisis que
conforma este, se pudo determinar cuales son los recursos con los que cuenta la
parroquia, ademas de cuales son las necesidades de los pobladores de esta.
Para el levantamiento de informacién se aplicaron dos tipos de instrumentos de
recopilacién de informacion. La primera es la entrevista tanto a un representante
del GAD parroquial como a los prestadores de servicios turisticos. Con este se
pudo determinar como se encuentra el desarrollo del turismo en la parroquia. La
segunda fue el uso de encuestas a los potenciales turistas para determinar cual

es el perfil del visitante, obteniendo como resultados la motivacion y
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necesidades para realizar actividad turistica. Ademas de la encuesta a la
comunidad de Yaruqui, cuyos resultados reflejan la predisposicion positiva frente
al turismo.

Dentro de la propuesta en primer lugar se realiz6 una identificacion de los
recursos turisticos con los que cuenta la parroquia, para determinar su
potencialidad. También se levantd un perfil del visitante con el cual se determina
hacia quien va direccionado la propuesta. Finalmente, se realiz6 dos productos
turisticos; uno con enfoque natural y otro cultural que utilizan herramientas de
gamificacion como factor diferenciador y aquel que genera la motivacion de
visita.

La propuesta esta disefiada a favor del desarrollo y aprovechamiento de los
recursos con los que cuenta la parroquia rural de Yaruqui. Contiene actividades
gue contribuyen al desarrollo y fortalecimiento de la actividad turistica de la
parroquia desarrollando actividades de Gamificacién como un factor de
innovacion.

Todas las actividades de Gamificacidon estan disefiadas para atraer el interés
de los pasajeros, asi como generar la motivacién de descubrir sobre la cultura,
historia y la vida cotidiana de la poblacion Yaruquefia. Con el objetivo de crear
una experiencia Unica, ademas de fomentar una imagen turistica de la parroquia
gue en un futuro sirva para atraer mas visitantes.

Los productos turisticos de esta propuesta tienen los enfoques natural y cultural,
debido a que estos son los aspectos que destacan a la parroquia y que dentro
de la actividad turistica se convierten en su mayor fortaleza, debido a que las
nuevas tendencias de turismo estan direccionadas a fortalecer estos puntos. El

turismo en parroquias rurales debe ser una fuente de nuevas oportunidades en
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las que la poblacién tenga un mejor estilo de vida, pero sin perder sus raices,
por este y otros motivos el componente cultural de las diferentes actividades

planteadas en la propuesta ayudan a fortalecerlo.
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Recomendaciones

Para la investigacion de los primeros capitulos se recomienda la busqueda
bibliografica en revistas de importancia cientifica dado que son la que manejan
las investigaciones mas actuales, ademas de su confiabilidad que destaca,
también se recomienda la busqueda de fuentes en otros idiomas dado que

amplian la informacién existente sobre los distintos temas.

Se recomienda en caso de necesitarse ampliar informacion sobre las fuentes
seleccionadas para marco referencial ponerse en contacto con los autores de los
textos seleccionados, esto ayuda a ahondar en los temas y resuelve dudas que
puedan presentarse de una manera mucho mas directa.

Dada la situacién actual del COVID-19 se recomienda el uso de las tecnologias
para la aplicacion de los instrumentos de recopilacién de informacién, como
encuestas y entrevistas. El uso de aplicativos como Google Formularios y las
plataformas de reuniones virtuales facilitan la toma de informacion y mantienen
las normas de bioseguridad. En el paso de recopilacion de la informacion es
importante contar con aliados representantes del area de investigacién, mismo
gue sirva de mediador y fuente para la obtencion de los distintos datos que
ayuden a la investigacion en curso.

Se recomienda para la realizacion de etapas de diagnéstico realizar un contacto
con las autoridades de la parroquia de manera que se conviertan en una fuente
de informacion sobre el lugar y contribuyan con sus ideas, recomendaciones y

experiencias sobre el sitio de investigacion.

Se recomienda dentro del desarrollo de un producto turistico tomar en cuenta

todo el entorno o sistema turistico que rodea a la zona seleccionada de manera
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gue se pueda generar una propuesta que cubra las necesidades béasicas a
cumplirse para entregar un producto con buenas caracteristicas y experiencias.
Se recomienda para dar a conocer al producto turistico elaborado a traves de los
prestadores de servicios tomar contacto con puntos conocidos o de confianza
gue se sientan abiertos a la opcién, en el caso de las agencias de viajes se
puede tomar como apoyo las empresas en las que se ha desarrollado practicas
preprofesionales.
Se recomienda el uso de herramientas digitales que contribuyan a disefiar o
desarrollar los elementos gréaficos que forman parte claves de la propuesta de
investigacion como el caso de Tailor Brand, Canva, Google My Maps, entre
otros. Estas herramientas contribuiran a ilustrar de mejor manera las actividades
propuestas y su desarrollo.
Se recomienda para futuras investigaciones se trabaje en la imagen turistica de
la parroquia, misma que se centre en todos sus atractivos naturales, asi como

culturales, de manera que se contribuya a un mejor posicionamiento de la zona.
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