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RESUMEN

La Auditoria Forense es una técnica especializada que permite determinar cuando se
estd cometiendo un fraude, por lo que en primera instancia se definen las principales
teorias en conjunto con un marco conceptual y legal. El problema de estudio radica en el
aumento de la corrupcién y fraudes en Ecuador debido a la falta de procedimientos
implementados por organismos de control y la ausencia de valores y principios en la
sociedad; por lo que, el propésito de la investigacion es considerar a la Auditoria Forense
como una herramienta para la deteccién de fraudes tributarios segun lo estipulado en el
COIP y con el analisis de una base de datos y encuestas; sustentadas en una muestra
selectiva obtenida de la Fiscalia de Pichincha, por medio de un método no probabilistico
y con metodologia descriptiva de caracter no exploratorio se establecen
recomendaciones a tomar en cuenta por las organizaciones a fin de evitar pérdidas
monetarias a escala nacional. Concluyendo que, la Auditoria Forense incide en la
deteccion de casos de fraudes tributarios, permite combatir actividades ilicitas de origen
econoémico y a su vez esclarecer los hechos contando con evidencia concluyente para
llevar a cabo la justicia a través de la elaboracion del Informe Pericial dénde se establece

la presuncion del fraude.

Palabras claves:

e AUDITORIA FORENSE

e FRAUDES TRIBUTARIOS

e INFORME PERICIAL

e COIP CODIGO ORGANICO INTEGRAL PENAL

e DETECCION
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ABSTRACT

The Forensic Audit is a specialized technigue that allows to determine when fraud is being
committed, so in the first instance the main theories are defined in conjunction with a
conceptual and legal framework. The problem of study lies in the increase in corruption
and fraud in Ecuador due to the lack of procedures implemented by control bodies and
the absence of values and principles in society; therefore, the purpose of the investigation
is to consider the Forensic Audit as a tool for the detection of tax fraud as stipulated in the
COIP and with the analysis of a database and surveys; Based on a selective sample
obtained from the Pichincha Public Prosecutor's Office, by means of a non-probabilistic
method and with methodology descriptive non-exploratory recommendations to be taken
are established taken into account by organizations in order to avoid losses monetary at
national level. Concluding that, the Forensic Audit has an impact on the detection of tax
fraud cases, it allows to combat illicit activities of economic origin and in turn to clarify the
facts with conclusive evidence to carry out justice through the elaboration of the Expert

Report where the presumption of fraud is established.

Keywords

FORENSIC AUDIT

e TAXFRAUD

e EXPERT REPORT

e COIP INTEGRAL PENAL ORGANIC CODE

e DETECTION
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i. Planteamiento del problema

KPMG e INCAE (2019) en su estudio “Una mirada al tema de corrupcion y
fraudes en las empresas de América Latina” habla de la realidad de las empresas, en
cuanto a la presencia de fraudes y la falta de respuesta por parte de los altos mandos
en cuanto a la necesidad de prevenir y detectar los comportamientos ilicitos, como

también las medidas para las sanciones respectivas.

En América Latina la mayoria de los paises ignoran el impacto de actos de
fraude en su economia, ademas de la imagen que pueden tener ante inversiones
extranjeras. Los casos mas representativos han sido de corrupcién y apropiacion
indebida de activos, con pérdidas entre 10.000 hasta 100.000 ddlares estadounidenses
por acto. Han sido identificados en plazos ho menores a un afio y en cuanto a los
rasgos de los defraudadores, se estima personas entre 31 a 40 afios con titulos

universitarios y altos cargos en los lugares de trabajo (BDO.GLOBAL, 2019).

Se han dado varios casos de fraude en paises de América Latina y el Caribe;
segun un reporte realizado por la ACFE en 2018, se dieron 110 casos denunciados con
un promedio de 193.000 ddlares estadounidenses en dafios por cada caso. Por otro
lado, Uruguay y Chile son los paises latinoamericanos menos corruptos y Venezuela,
Haiti y Nicaragua lideran la lista del informe presentado por Transparencia Internacional.
Ademas, Ecuador ha sido uno de los paises que ha presentado un avance significativo

en indicadores de corrupcion.

Parte de los actos de corrupcién se deben factores politicos y culturales,
Ecuador desde afos atras, hasta la actualidad se ha visto inmerso en casos de delitos
financieros que segun el COIP son actos relacionados a la asociacion ilicita, trafico de

influencias, enriquecimiento ilicito, defraudacion tributaria, entre otros delitos (Hidalgo,



21

2019). Son varios los casos que han salido a flote durante la emergencia sanitaria y que

demuestran la dificil situacién de la nacién frente a la corrupcion.

Ecuador tiene una de las cifras mas altas de corrupcion valorada en un rango de
30.000 a 70.000 millones de ddlares estadounidenses en base a cifras analizadas por
organismos nacionales e internacionales, causando perjuicios al Estado (Brik, 2019).
Por otro lado, se establece que las pérdidas alcanzan los $10 millones al dia
ocasionando problemas que impiden eliminar el déficit presupuestario, a su vez
incrementos en el indice de pobreza poniendo en juego las condiciones de la economia

de todos los ecuatorianos (El Universo, 2018).

En base a datos obtenidos por Noboa (2020) se presentan las causas integradas
por delito con cifras de enero de 2015 hasta junio 2019 detallando los casos de la
siguiente manera: peculado 770, concusion 292, usurpacion y simulacion de funciones
publicas 289, cohecho 212, trafico de influencias 51, otros ocho delitos 177 dentro de
los cuales esta la defraudacion tributaria con un aproximado de 60 casos denunciados
(El Heraldo, 2019). Esta informacion no se encuentra actualizada porque no se han

presentado nuevos informes a partir del afio 2019.

Segun Noboa (2020) las provincias como Pichincha, Guayas y Manabi lideran
con causas integradas por el cometimiento de delitos econdmicos debido a que existe
una mayor concentracion de entidades de caracter publico. Para la provincia de
Pichincha se presenta un aproximado de 670 casos denunciados como promedio del
periodo 2015 a 2019, evidenciando una mayor incidencia en la ciudad de Quito. El
principal motivo para este tipo de actos tipificados como delitos en el Codigo Organico
Integral Penal (COIP), es la cultura de la sociedad ecuatoriana por falta de valores y

principios.
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Durante el 2020 se dieron 4 sentencias por defraudacion tributaria, dos en
Ambato, uno Riobamba y uno en Loja con sentencias de 7 y 3 afios 4 meses de prision
para los casos de Ambato; 3 afios de condena para Riobamba y 2 afios para Loja
(Zumba, 2020). Ademas de la pena privativa de libertad, deben realizar el pago de
multas y reparacion integral segun los dafios causados (Servicio de Rentas Internas,

2020).

Dentro de los casos de defraudacion tributaria mas polémicos, se encuentran: el
caso Turbomotores con una sentencia de 7 afios de prisién y una multa equivalente a
20 salarios basicos unificados, debido a que la declaracion tributaria presentada, tuvo
una diferencia de 929.999 dolares estadounidenses. Tras el informe presentado por el
perito contable hubo una evasion de impuestos de $76.000 (Fiscalia General del Estado
, 2019). Este caso fue investigado tras una denuncia presentada por SRI cuyo proceso
inicié en el afio 2016 tras la evidencia de inconsistencia en la informacién declarada por

la empresa.

La Auditoria Forense es una herramienta que surge como necesidad para la
deteccion de delitos financieros, ademas de su control y prevencion. En la prevencion,
se reconocen las areas mas vulnerables ante un fraude y los controles internos
implementados; en la deteccién, se identifica el origen del acto y los supuestos
responsables. Permite esclarecer los hechos y contar con evidencia suficiente y
competente para llevar a cabo la justicia y su practica evita ser victimas de actos ilicitos

gue conlleva a grandes pérdidas econdmicas.

Actualmente la auditoria no ha logrado minimizar el cometimiento de estos
fraudes, esto se debe a diferentes causas, entre ellas se encuentra la falta de

procedimientos de prevencion y deteccion de fraudes por organismos de control, como
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la Contraloria General del Estado, el Servicio de Rentas Internas, y las diferentes
superintendencias, sumado también la falta de capacitacion a los funcionarios,
inadecuado rendimiento de cuentas a los directivos, fortalecimiento de monopolios y

desconocimiento de las normativas vigentes en el pais.

ii.  Objetivos

1. Objetivo general

Analizar a la Auditoria Forense como una herramienta de deteccion para los

fraudes tributarios registrados en la Fiscalia de Pichincha en el periodo 2018 a 2019.

2. Objetivos especificos

¢ Investigar la situacion actual de los casos de fraudes tributarios registrados en la
Fiscalia de Pichincha en el periodo 2018 a 2019.

e Establecer como incide la auditoria forense al ser una herramienta en la
deteccion de fraudes tributarios.

e Examinar como se relacionan los elementos del pentagono del fraude con los
casos analizados y las encuestas aplicadas.

e Proponer recomendaciones administrativas y contables, acciones que permitan
fortalecer el sistema de control interno y técnicas para obtener evidencia con el

fin de detectar fraudes tributarios.

iii.  Justificacion

Esta investigacion es realizada con el fin de proponer aspectos que permitan a
los peritos y empresas, detectar a tiempo indicios de fraudes tributarios, sirva como guia

para que la academia, es decir, estudiantes y profesionales en la rama de contabilidad y
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auditoria, para que conozcan el rol que desempefa la auditoria forense en estos casos;
por lo tanto, en base a la revision de los casos seleccionados conforme la muestra
selectiva, obtenidos de la Fiscalia de Pichincha, se comprende como se han
desarrollado las investigaciones en torno a los fraudes tributarios y las practicas

contables creativas utilizadas por los implicados.

Segun lo mencionado, se pretende el establecimiento de un marco teérico,
marco conceptual y marco legal; de igual manera los estudios referenciales vinculados a
la investigacion. Describiendo la situacién actual de los casos de fraudes tributarios en
esta provincia, para asi conocer la incidencia de la auditoria forense en dichos actos y la

importancia de que las empresas apliquen controles eficientes.

iv. Determinacién de variables

Variable dependiente: Fraudes Tributarios

Variable independiente: Auditoria Forense

v. Preguntade Investigacion

La pregunta de investigacién que se espera responder es la siguiente:

- ¢Aportan los informes de Auditoria Forense en la deteccién de los fraudes

tributarios en la provincia de Pichincha, cantén Quito?
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CAPITULO |

1. MARCO REFERENCIAL

1.1 Marco Tedrico

Hernandez (2008) indica que el marco teérico es aquella necesidad de plasmar
teorias, trabajos e investigaciones existentes referentes al problema que se desea
tratar; por lo que, Zamorano (2008) lo define como una guia de estudio, pues es
informacion cientifica a la que se puede recurrir para dar forma a la investigacién que se
esté realizando. Se detallan los modelos tedricos relacionados a un tema, estos
modelos van a fundamentar el trabajo de investigacion; ademas, dan una mirada tedrica
considerada como relevante para el objeto de estudio, por lo que se le puede considerar
como un pilar dentro de la investigacion (Vidal L., 2015). En el presente trabajo se

tomaran en cuenta las siguientes teorias.

1.1.1 Teoria del Fraude

Donal Cressey (1961) dio origen a la teoria del fraude, partiendo de una
hipétesis, la misma que, establece la existencia de una violacion de confianza, la
persona no tiene principios y se justifica por su conducta con intencién de causar dolo;
por lo tanto, en todos los casos de fraude que se habian estudiado, se observan tres
factores que materializan el fraude; el motivo o presion, la oportunidad y racionalizacién

o0 actitud. Estos elementos son conocidos como el Triangulo del fraude.

La Assaociation of Certified Fraud Examiners, ACFE (2014-2018) define al
triangulo del fraude como un modelo que explica los tres componentes detallados por

Cressey para comprender por qué las personas cometen fraudes. A continuacion, se
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van a detallar cada uno de los elementos o aristas del triangulo como se visualiza en la

Figura 1.

Figura 1

Triangulo del Fraude

Motivacién

FRAUDE

Oportunidad Racionalizacién

Nota: Donal Cressey (1961)

a) Motivacion o presién: Es la razén para que la persona cometa el fraude,
es decir puede presentar ciertos problemas con sus finanzas y no puede resolverlos de
manera honrada y se ve presionada a cometer un delito (Lépez Moreno & Sanchez
Rios, 2011). No va a existir un fraude si no se tiene un motivo para llevarlo a cabo, por

lo que este elemento es principal dentro del triangulo (Rodriguez Rodriguez, 2016).

Un grupo de contadores publicos, Ortiz Paniagua, Joya Arreola, Gamez Adame,
& Tarango Lazareno (2018) dan a conocer los siguientes supuestos principales de la

motivacion:

e La situacion econémica puede ocasionar variaciones en la actitud de la persona,
pues sus ingresos no son capaces de cubrir sus necesidades o deseos y esto a
su vez puede originarse de algunas causas como un mal manejo en sus

presupuestos, deudas excesivas, sueldos bajos, entre otros.
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Necesidades o circunstancias personales, ocasionado por una presion
psicolbgica, frustracién por cumplir objetivos de productividad, tener un mejor
estatus de vida; la persona se encuentra bajo presion para mejorar 0 mantener

sus condiciones personales.

Por otro lado, Rodriguez Rodriguez (2016) menciona cuatro elementos como

motivacién para realizar un fraude:

La necesidad: es considerado la causa mas comun en los fraudes, pues
menciona la escasez de algo considerado como imprescindible para la vida de la
persona. Se puede clasificar a la necesidad en diferentes grupos, sin embargo,
en todas sus formas sigue manifestandose como indispensable para lograr la
satisfaccion y supervivencia de la persona, viéndose impulsada a realizar

acciones impuestas por la moral y la conciencia.

El deseo: es la carencia material o espiritual que origina beneficios al ser
humano, pero no es imprescindible para su complacencia o estabilidad. El deseo
puede convertirse en necesidad, en consecuencia, el deseo no basta para un

fraude, pero si es un medio para llegar a una necesidad (Larripa, 2015).

La ambicion: es el deseo exagerado del poder, el dinero o la fama; y al ser
humano le resulta muy dificil eliminarlo de su cotidianidad. Rivaliza con la
necesidad como causa fundamental del fraude; sobre todo en fraudes
financieros, pues por la ambicidn, las personas sienten un mayor arranque para

sobrepasar las limitaciones y llegar a su fin.
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o El compromiso: varias veces quienes estan comprometidos no son quienes
realizan los fraudes, tan solo son un medio y colaboran para su ejecucion; sin
embargo, es muy complicado conocer este tipo de contribucion, pues la misma

podria estar ligada a la necesidad.

b) Oportunidad: La capacidad que tiene la persona para cometer el fraude con
una baja percepcion de ser descubierto y a su vez el delito no pueda detectarse.
Al no existir controles o estos ser ineficaces y minimos puede facilitar la
posibilidad de cometer fraudes (Frett, 2013). Los fraudes que se ejecutan en las
empresas generalmente se deben a las fallas en los controles, sobre todo en la
tecnologia cuando las personas pueden tener a su disposicion informacion
trascendental y difundirla; por lo tanto, es importante el control interno y la

tecnologia eficaz (Marquez Arcila, 2018).

La Association of Certified Fraud Examiners muestra un esquema con el que se
puede determinar si una persona dentro de su lugar de trabajo tiene mayor posibilidad
de cometer un fraude seguin su permanencia en el mismo, sumando conocimiento y
experiencia por la edad que pueden tener. A continuacién, en la Tabla 1, se encuentra
la relacion que existe entre el tiempo que una persona lleva trabajando en alguna

empresa con los porcentajes de incidencia de fraudes y sus montos respectivos.

Tabla 1

Relacion tiempo de trabajo e importe de fraudes

Permanencia Del
Falsificador En El Trabajo—  Porciento De Los
Afios Fraudes

Importe Mediano De
Los Fraudes

Menos de un afio 10,2 $45.000

De 1 a5 afios 257 $ 100.000
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De 5 a 10 afios 26,3 $ 205.000

Mas de 10 afios 37,79 $ 263.000

Nota: indica la relacion entre aspectos del fraude (ACFE, 2014-2018)

¢) Racionalizacidn: la persona busca justificar y convencerse a si mismoy a
guienes lo descubrieron por los actos cometidos, dando razones que considera

vélidas para su comportamiento fraudulento.

Zayas Mariscal (2016) menciona los siguientes indicadores que considera una

persona para justificarse:

e Motivo ideoldgico: las personas creen que sus actos son licitos, pues ayudan a
otros que son vulnerables, esto se basa en una idea desviada de Robin Hood.

e Sentimiento de injusticia: hay quienes aluden a recibir un trato injusto y dichos
sentimientos de inconformidad los lleva a efectuar fraudes y asi remediar el mal

trato que reciben.

La teoria del fraude se relaciona de manera directa con la presente
investigacion, pues da la pauta al conocimiento de incrementos de fraudes por la
presencia de los tres elementos citados anteriormente; oportunidad, motivacion y
racionalizacion. En todos los casos que se espera analizar, se dio la oportunidad de
cometer el acto, la necesidad que motivo al individuo a realizarlo y a su vez una
justificacion del mismo. Por lo tanto, esta teoria permite determinar los factores

presentes en un fraude y el perfil de los involucrados.
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1.1.2 Diamante del fraude

Wolfe y Hermanson (2004) plantearon que existen mas aspectos a estimar,
abarcando el enfoque de la capacidad, donde el diamante del fraude se consideré como
una teoria mas efectiva que la teoria propuesta por el autor Cressey. Estos autores
citados mencionan la probabilidad de que ocurra un fraude debido a cuatro factores
como: la oportunidad, las intenciones de manera individual, la racionalizacién y la
capacidad. Se enfatiza en los componentes de la capacidad como posicién y funcion,
sesos, confianza y ego, habilidades de coercién, mentira efectiva, e inmunidad al estrés,

caracteristicas que son importantes evaluar ante la prevencion o deteccion de fraudes.

Dentro de esta teoria la cuarta variable es importante, el conocimiento/
capacidad, ya que las personas de confianza comenten fraudes por el hecho de tener
mas habilidades y competencias que les permiten aprovechar las situaciones. Partiendo
de esta premisa, se determina que el defraudador utiliza su capacidad para evitar ser
descubierto, materializando las condiciones que engloban al fraude. Los elementos que
manejan los sujetos fraudulentos son la capacidad para comprender y para explorar
debilidades en sistemas, irrelevancia a las normas y reglas, capacidad de controlar
tensiones, engafio y atribuciones en esquemas respecto a autorizaciones (Galvis-

Castafieda, 2017).

Fortunato, de Araujo Santos y Faroni (2017), del mismo modo que los autores
anteriores, mencionan gue la capacidad del defraudador juega un rol importante al
poseer un nivel elevado de comprension, inteligencia y conocimientos suficientes para
sobrepasar el control interno, abusando de su cargo o funciones. De este modo los
sujetos mantienen la perspectiva que van a salir de la situacion con facilidad, sin estrés

y con la total capacidad de mantener mentiras y poder de convencimiento hacia los
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afectados. El cuarto elemento que forma parte del diamante del fraude tiene un enfoque
a descubrir porque las personas comenten fraude a través de caracteristicas que

adquieren.

La teoria del diamante del fraude est4 conectada con la presente investigacion,
ya que al evaluar los casos denunciados por el cometimiento de delitos econémicos se
evidencia que es importante darse cuenta de ciertos aspectos antes de que ocurra un
fraude. Dichos factores se agrupan en cuatro puntos que llegan a cometer quienes se
encuentran en el perfil del defraudador. Es decir, que la oportunidad, intencionalidad,
racionalizacion y capacidad juegan un rol especifico que han llegado a desarrollar

aguellas personas que se dedican a estas actividades ilicitas.

1.1.3 Pentagono del fraude

Partiendo de los conceptos sobre el triangulo del fraude y diamante del fraude,
otros autores analizan la evolucién de estas teorias, mediante el pentagono del fraude.
Es asi como se presenta un nuevo elemento, la motivacion, que, junto a la presion/
incentivo, racionalizacién, oportunidad y capacidad, permite analizar las caracteristicas
gue posee el sujeto defraudador. Por este motivo, al aplicarlo, las empresas puedan
enfrentar desafios de manera continua, prevenir riesgos y a su vez verificar la
efectividad de los controles ejercidos con el fin de minimizar el nivel del fraude (Aros,
Garcia, Ospina, Portela, & Guzman, 2018). A continuacion, en la Figura 2 se visualizan

los componentes del pentagono del fraude.
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Figura 2

Pentagono del Fraude

RACIONALIZACION
9,0

8,0 4

7,0

MOTIVACION CAPACIDAD

PRESION OPORTUNIDAD

Nota: indica los elementos del pentagono del fraude (Galvis-Castafieda, 2017).

La Auditoria Forense se concentra en la investigacion de aquellos fraudes que
han sido cometidos por personas denominadas defraudadores, quienes cumplen las
caracteristicas expresadas graficamente en el pentagono del fraude. Dichas
particularidades son la racionalizacién, motivacion, presion, oportunidad y capacidad,
gue para el presente trabajo permiten evidenciar la relacion de esta teoria con el tema

de investigacion.

1.1.4 Teoriade la agencia

Esta teoria fue un pensamiento que surge en 1973 por el economista Stephen
Ross, afios después Meckling & Jensen (1976) contindan su desarrollo planteandola
como una técnica basada en la relacion que existe entre el agente y el principal, en

donde la empresa se desempefia como principal y delega alguna actividad a un tercero,
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gue llega a ser el agente. Las dos partes tienen como fin, maximizar funciones en
cuanto a utilidad, por lo que se llevan a cabo controles en la suscripcion de los
contratos, dichos controles llegan a generar costos, tales como de control, de fidelidad
del agente y pérdida residual ( Mackenzie Torres, Buitrago Quintero, Giraldo Vélez,

Parra Sanchez, & Valencia Ramos, 2013).

La teoria de la agencia examina los contratos formales e informales, en los que
el principal encarga a un agente la defensa de sus intereses y a su vez éste adquiere
poder de decision (Herrera Santiago, Limén Suarez, & Soto Ibafiez, 2006) . Por lo tanto,
puede ocasionarse problemas de riesgo moral, pues existe la posibilidad que el agente
llegué a inquirir objetivos propios en cuanto a los beneficios del principal, desviando asi

el resultado de su esfuerzo (Soto Ibafiez, 2008)

Para erradicar el oportunismo que puede surgir en el agente, es importante
separar la propiedad y controles, los mismos que incrementan eficiencia y lealtad en los
empleados y a su vez se reduce el riesgo moral, la empresa se vuelva mas eficaz y
disminuye los costos de control (Garcia Soto, 2003). Para algunas empresas resulta
muy conveniente la contratacién externa para ciertas actividades, para obtener mejores

resultados en sus actividades productivas (Sanchez Galan, 2019)

Gasc6 (2019) explica tomando un enfoque de subcontratacion dentro de la

teoria, se plantea las siguientes caracteristicas:

e Cada una de las partes que interviene desea lograr un beneficio en comun, es
decir si una de ellas lo logra, la otra también lo lograra.
e Analiza como se definen los contratos e incentivos para motivar a los individuos

y lograr los objetivos de la empresa.



34

¢ Se desarrolla segun acuerdos empresariales, los mismos que se establecen
antes de llevar a cabo la actividad.
o El agente y el principal deben responder a los inconvenientes que se puedan dar

en relacion con el desarrollo econdmico de la empresa.

Duque (1999) enfatiza, sobre la aplicacion de la teoria de la agencia,
exponiendo que, si bien se utiliza con mayor frecuencia para estudiar las actitudes y
comportamientos jerarquizados, también se aplica para comprender cualquier tipo de
situacion de intercambio. Entre estos tipos de intercambio que considera a los que estan
relacionados a bienes y servicios, donde es necesario la intervencién de un
intermediario para facilitar la aplicacion de la teoria de la agencia. De la misma manera
se contempla que las situaciones que existen en el mercadeo se pueden ajustar al
concepto de la teoria de la agencia sobre problemas pre- y post- contractuales durante

el proceso de evaluacion al agente (Gorbaneff, 2001).

Lateoria de laagenciay su relacion con el delito.

Es importante establecer un vinculo entre la teoria de la agencia y el delito, ya
gue se busca abordar como se maneja la relacién causal y como prevenir la conducta
indeseada del agente. Es por esto por lo que la teoria mencionada y la antropologia
criminal tienen el mismo enfoque, para analizar el miedo al riesgo y como lo aprovechan
los delincuentes, que actlian como un agente antisocial. Ahora bien, surgen conflictos
entre el principal y el agente, donde intervienen fuerzas internas de la personalidad del
agente, que se modifican o cambian segun sus fines, para manipular informacion

financiera y de gestion entre otros aspectos (Araya & Crespo, 2016).

La relacion de la teoria de la agencia con la auditoria forense y los casos

denunciados es relevante, ya que permite vincular al delito con un enfoque en el
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cometimiento de crimenes en cuando a las organizaciones, es por eso por lo que se
denomina agentes a quienes modifican sus actitudes y personalidad con el Gnico fin de

realizar algun acto indebido en cuando al manejo de informacion financiera.

1.2Marco Teérico Referencial

Las Normas APA (2016) define al marco tedrico referencial como la recopilacion
de las investigaciones previamente realizadas referente al tema, con el estudio y
desarrollo de estas se puede saber si el enfoque de la investigacion es nuevo y original.
Se pueden colocar articulos cientificos, resultados estudios y trabajos en general
encontrados sobre temas semejantes o relacionados con las variables u objetivos de

estudio (Bisquerra, 2009)

Onome Imoniana, Pompa Antunes, & Formigoni (2013) hablan acerca de la
contabilidad en el &rea forense y el fraude en las corporaciones realizado en Brasil
utilizando una metodologia con enfoque exploratorio, distribuido en tedrico y empirico.
Se han basado en una encuesta realizada por Ernst & Young, en la que se han obtenido
resultados alarmantes en cuanto a la falta de deteccién de sobornos y practicas
corruptas durante los trabajos de auditoria. Se ha concluido que la corrupcién esta
ganando terreno en varios paises, ademas existen controles muy fragiles en las

organizaciones, ocasionando una congruencia de objetivos.

Davis & Pesch (2013) enfatizan en la dindmica de los fraudes y controles que
las organizaciones llevan a cabo en Estados Unidos, en donde se desarrolla un modelo
de fraude en las empresas, este permite evaluar la eficacia de ciertos mecanismos para
prevenir actos ilicitos. Se obtuvo como resultados que se establecen disefios diferentes
de programas para organizaciones que mantienen niveles estables de fraudes y otras

empresas con niveles inestables. Se concluye con la implementacion de un modelo de
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fraude profesional, en el que los agentes interactlian y se observa los cambios en las

actitudes de los agentes que intervienen.

Ramirez & Reina Bohorquez (2013) escribe en relacion al desarrollo de la
Auditoria Forense en la deteccién del fraude contable, utilizando una metodologia
descriptiva segun el Cadigo de Procedimiento Civil, Cédigo Penal y el Cédigo de
Procedimiento Penal de Colombia. Se obtuvo como resultado las fases de la auditoria
forense: planificacion, desarrollo del programa, comunicacion de resultados y
seguimiento-monitoreo. Las normas internacionales dan una perspectiva de cémo un
delincuente puede cometer un fraude financiero con la documentacion de las
organizaciones; por otro lado, para las evidencias es importante considerar los

procedimientos como guias para llegar a determinar posibles actos antiéticos.

Dainez Condé, Ferreira de Almeida, & Quintal (2015) en su articulo sobre el
Fraude Contable, vincula el Triangulo del Fraude con algunos escandalos Corporativos,
realizado en base a una empresa norteamericana, se trata de una investigacion
empirica de naturaleza cualitativa. Después del andlisis, se observé que la organizacion
tenia un gobierno corporativo disperso, por la violacién de la base acumulativa y el
ocultamiento de hechos. Por ende, se concluye la adhesién de las propuestas de las
teorias de escandalos corporativos y el triangulo del fraude para de cierta manera luchar

en la prevencion de fraudes en Brasil.

Castilla Torres (2015) hace hincapié en la auditoria como una herramientas
gerencial con el objetivo de reducir los riesgos de fraude en los entes econdémicos; en
esta investigacion se ve cémo el desarrollo de la auditoria tiene relacion con el fraude y
la necesidad de implementar controles dentro de las organizaciones y esto, con el paso

de los afios se vuelve alin mas importante por la realidad econémica y social. Se puede
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llegar a la conclusion que, la auditoria por si sola no puede trabajar y obtener ptimos
resultados, por lo que es importante tomar como base la informacién generada de los
diferentes escenarios analizados. Ademas, la implementacion de las herramientas de
auditoria no garantizan la terminacién de actos fraudulentos, pues en muchos casos

existe el desconocimiento dentro de las mismas organizaciones.

Salas Avila & Reyes Maldonado (2015) enfatizan en un modelo como propuesta
para que los auditores internos puedan detectar fraudes con base en las Normas
Internacionales de Auditoria, la NIA 240 sobre los procedimientos de auditoria. Las
organizaciones no estan exentas de fraudes y es ese el motivo por el que se deberia
implementar un programa que prevenga los riesgos de fraude y ayude a mitigarlo con
acciones preventivas, detectivas y correctivas. La investigacion aplicada a 617 auditores
gue se enfocaron en 65 indicadores de los fraudes y consideraron 17 variables de las
cuales 7 estan relacionadas a fraudes financieros y 10 con relacién a malversacion de

los activos.

Flérez Guzman, Hernandez Aros, & Gallego Cossio (2015) presentan un tablero
de control como una herramienta que se especialice en el desarrollo de la Auditoria
Forense, con el objetivo de monitorear de manera permanente situaciones. Su
aplicacion reduce riesgos durante la planificacion y ejecucién, permitiendo chequear a
detalle los pasos que sigue el auditor forense, las técnicas correctas, tipos de evidencia
y los procesos del Codigo Penal con su respectivo informe. El tablero de control busca
generar datos sobre distorsiones, resultados de indicadores en las fases de
planificacion, ejecucion y dictamen del auditor forense aumentando el nivel de confianza

al 99% y un 100% en que la organizacion identifique el riesgo de fraude.
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Zager, Sever Malis, & Novak (2016) plantean en su investigacion el rol y
responsabilidad que ejercen las partes claves de interés en la informacion financiera
para prevenir y detectar el fraude. Ademas, dichos autores mencionan que las
actividades de origen fraudulento incluso la apropiacién indebida de los activos, son un
problema que surge en todas las empresas y la forma mas comun es el fraude.
Concluyen gue la gestion es importante como una responsabilidad de la prevencion y
detecciodn del fraude, garantizando en todo momento como auditores que los estados

financieros sean confiables.

Cconislla Albites, Paucar Quispe, & Solis Torres (2017) aseguran que la
Auditoria Forense es un conjunto de técnicas de investigacion que se integran con la
contabilidad, el conocimiento juridico, penal y procesal, habilidades en finanzas y
negocios con el fin de dar un dictamen pericial en los tribunales. Sefalan que el auditor
forense debe cumplir con cualidades adicionales como una valoracién de riesgos y de
control, comprenda y maneje el ambito legal en el que se desenvuelve como litigante.
Recalcan que esta rama de la auditoria previene y detecta los fraudes que seran
expuestos ante la justicia, quien analizara, juzgara y aplicara la sentencia por los delitos

gue se hayan cometido, ya sean de caracter privado o publico.

Moreno Arboleda, Guzman Luna, & Durley Torres (2018) desarrollaron técnicas
especiales para la prevencion y deteccion del fraude debido a que los campos de las
finanzas y la contabilidad son susceptibles a dichos delitos. Para su trabajo se basaron
en la Ley de Benford especializada en descubrir posibles errores o datos atipicos en
conjuntos de datos. Con la aplicacién de bases de datos obtuvieron resultados, pero no
fueron concluyentes, solo denotaron posibles signos de fraudes y para una mayor
seguridad dichas bases de datos deben ser complementadas con otras técnicas para

identificar realmente son los fraudes.
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Altamirano (2018) enfatiza en como las organizaciones utilizan ciertas practicas
contables inusuales, que se denominan una contabilidad creativa que consiste en
manipular las cifras de estados financieros aprovechando los vacios que existen en las
leyes. Hay dos razones, uno para implementar estrategias empresariales u otra razon
para cometer fraudes, cuyo fin es presentar informacion imperfecta al transformar las
cifras econdmicas que no reflejan la realidad, mostrando una empresa con aparente

solidez y rentabilidad.

Yang & Lee (2020) autores que plantearon un mapa estratégico para la
contabilidad forense con riesgo de fraude - Gestion de un modelo de decisién basado
en un cuadro de mando integral. Mediante la aplicacion de tecnologia en dicha area y la
combinacién con BSC (Balanced Score Card) en base al conocimiento sobre las
prioridades de los indicadores clave se puede lograr una planificacién estratégica
satisfactoria y practicar el desarrollo de la contabilidad forense. Esta investigacion
promovié la gestion del riesgo de fraude y las regulaciones politicas para que se
reduzca la pérdida financiera y desprestigio de la marca corporativa en el caso de las

empresas de Taiwan.
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CAPITULO Il

2.1MARCO CONCEPTUAL

Creswell (2014) sefiala la importancia de colocar un marco conceptual como una
estructura del disefio de protocolos a cumplir para orientar a la investigacién, donde se
establecen metodologias, disciplinas, caracteristicas de diferentes areas del
conocimiento. El autor Tafur (2008) define al marco conceptual como un conjunto de
conceptos expuestos por el investigador que sustentan teéricamente el problemay el
tema en investigacion, del mismo modo la autora Reidl-Martinez (2012), indica que el
marco conceptual parte de la postura del investigador, dénde se detallan y describen
conceptos y enfoques que favorecen el desarrollo de un estudio exitoso, he ahi su

importancia.

2.1.1 Auditoriaforense

La Contraloria General del Estado (2017) define la Auditoria Forense como
aquella auditoria orientada en la investigacion de fraudes, por la elusion de la normativa
legal. Es una herramienta que favorece al trabajo de abogados, investigadores, fiscales
y jueces. Es una técnica de gran utilidad para las investigaciones y aclarar posibles
delitos o actos ilicitos, por lo que el equipo de trabajo debe ser multidisciplinario y

determinar las técnicas a emplear (Nufio, 2017).

El enfoque de la Auditoria Forense se centra en aquellas excepciones, evidencia
irregular contable y conductas raras, su centro no son los errores u omisiones, su fin es
investigar actos ilicitos con una metodologia practica que nace desde la propia

experiencia del auditor.
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Caracteristicas de la Auditoria Forense

e Esimportante en investigaciones relacionadas delitos cometidos.

¢ Su fin es la prevencion e investigacion y presuncién de delitos financieros.

e Dentro del alcance, el periodo va desde los inicios del delito, su fin en conjunto
con las acciones legales a instaurar.

e Esta orientada a la investigacion y fortalecer controles.

e Se basa en cierta parte en técnicas de auditoria y las necesarias que surgen en
la investigacion.

e La evaluacion del control interno es de manera opcional, segun lo ameriten las
circunstancias.

e Se realizan entrevistas a los involucrados, denunciantes, testigos de las partes,
actores investigados.

e Esta auditoria est4 conformada por un equipo multidisciplinario.

e El informe pericial varia conforme la naturaleza y aspectos del caso en

investigacion.

Objetivos de Auditoria Forense

A continuacion, se presentan los objetivos de la Auditoria Forense, en la

siguiente Figura 3.



Figura 3

Objetivos de la Auditoria Forense
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Su obijetivo es identificar, sustentar y demostrar el fraude o acto ilicito
cometido.

Reducir y prevenir el cometimiento de fraudes planteando

recomendaciones que ayuden al fortalecimiento de control interno.

Ser participe desarrollando programas de prevencion de fraude.

Evaluar sistemas de control interno.

Obtener evidencia suficiente, competente y relevante mediante la
aplicacion de técnicas de investigacion.

Recopilar las evidencias que sirvan como soporte técnico a las
instituciones gubernamentales implicadas, la funcion judicial para dar
fuerza a la investigacién y su posterior sancién.

Tipos de Auditoria Forense

La Auditoria Forense se clasifica en dos tipos, pues es una gran herramienta de

accion aplicable a cualquier organizacion, permitiendo un mejoramiento es su sistema

de control interno y a su vez, seguir procesos de dudosa procedencia. Siendo asi, para

(Dias Ortega & Pérez Pefa) se puede encontrar la auditoria forense de detecciony la

auditoria forense de prevencion.
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Auditoria Forense para la deteccién de fraudes

Este tipo de auditoria tiene como principal objetivo identificar la presencia de
fraudes en las organizaciones, mediante un estudio a profundidad y a su vez
determinando, la cuantia el fraude, efectos, actores, cémplices. Estas investigaciones
generalmente son llevadas a los tribunales para que expertos elaboren el informe
pericial y de este modo el Juez pueda dictar una sentencia segun lo encontrado al
finalizar los procesos. Esta auditoria es la mas comun, pues la mayoria de las empresas

toman acciones una vez que se ha llevado a cabo el fraude.

Auditoria Forense para la prevencion de fraudes

Esta auditoria no es muy comun, pues la misma se orienta a evitar fraudes, es
decir toma como base el sistema de control interno de las organizaciones, a fin de
anticiparse a los hechos. Implica un analisis para la toma de decisiones y
consideraciones las acciones que se puedan implementar para respectivas
evaluaciones a futuro. Los expertos en el tema pueden brindar sus servicios de
consultoria, para definir programas antifraudes, con operaciones de alerta temprana y

tener procesos proactivos.

El trabajo realizado por un auditor forense puede abarcar a los dos enfoques
mencionados en los péarrafos anteriores, generando un trabajo de auditoria integral; sin
embargo, depende mucho del caso que se analice para determinar el tipo de enfoque a

emplearse, pudiendo ser solo uno de ellos, de prevencion o deteccion.

Etapas de la Auditoria Forense

Las etapas de la Auditoria Forense pueden variar segun las regularizaciones

dictadas por cada pais; sin embargo, (Ramirez & Reina B., 2013) las sintetizar en cuatro
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puntos, los mismos que con una aplicacién correcta, se pueden determinar resultados
mas eficaces, independientemente del fraude al que se refiera, las cuales se detallan a

continuacion en la Figura 4.

Figura 4

Etapas de la Auditoria Forense

eIdentificar riesgos e indicadores de fraude

. Planificacion .
*Evaluar el control interno

=

- _/

2. Desarrollo del programa
de Auditoria Forense
(o .

3. Comunicacion de
|\resu|tados

—
| 4. Seguimiento / monitoreo +Confirmacion de resultados.
\

*Definicion y tipificacién del hecho

-

*Presentacion del Informe Pericial

Nota: indica las etapas de la Auditoria Forense (Ramirez & Reina Bohdrquez, 2013)

1. Planificaciéon

La planificacion de una Auditoria Forense puede originarse de una denuncia o
una auditoria financiera. Al tratarse de la primera fase, es primordial su desarrollo para
gue los resultados logren los objetivos planteados. Por lo tanto, es necesario conocer la
actividad de la entidad, las variables que se relacionan con el caso de fraude, evaluar el
control interno; a fin de determinar el alcance, las estrategias, la materialidad y la

calificacion de riesgos en auditoria.

e Riesgo Forense: Este riesgo permite conocer que los estados financieros o el
departamento que se esta analizando, contengan afirmaciones erréneas no

reveladas, pese a haber realizado previamente una auditoria. Los procesos de la
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auditoria permanecen conectados entre si; por esto es por lo que los riesgos se

miden y se evallGan, se revisan los indicios de fraude, y se identifica el problema.

Una vez considerado el riesgo forense, el auditor conoce a la entidad o area

investigada y esta en condiciones de conceptualizar las incertidumbres de la auditoria.

2. Desarrollo del Programa de Auditoria Forense

El correcto desarrollo de un programa de auditoria permitira al auditor obtener

evidencia suficiente, competente y pertinente; que permita cumplir sus objetivos. No

existe un esquema generalizado para su elaboracion, los programas son flexibles y se

adaptan a las circunstancias de cada caso, por lo tanto, los procedimientos y tareas

tienden a ser especificos.

Dentro de esta etapa, se consideran cinco puntos mas, los mismos que se

detallan a continuacién en la figura 5.

Figura 5

Desarrollo del Programa de Auditoria Forense

1. Definicién y 2. Recopilacion de 3. Cadena de custodia
tipificacién del hecho evidencias de la documentacién
*Segun el dafio, se La evidencia que *Garantiza la veracidad
administra el fraude. obtiene el auditor de de la informacion
manera directa es mas recolectada.
confiable. *Registra el manejo y

almacenamiento que
se le da a la evidencia
desde el lugar de los
hechos hasta su
presentacion ante los
jueces.
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4. Evaluacion de evidencias e 5. Elaboracién del Informe de
indicios Auditoria Forense
*La informacién que se obtiene debe *El dicatmen debe contener
ser relevante segun los casos a elementos bésicos, para garantizar el
investigar, se deben aplicar los cumplimiento de la ley y la calidad de
procedimientos respectivos y la la informacion.
ejecucion del trabajo. «Entre los puntos claves se
*Todo el proceso de recolectar la encuentran:
evidencia necesaria, para su Titulo, Destinatario, Parrafo
posterior andlisis, interpretacion, y introductorio, Parrafo de
supervision del auditor forense a antecedentes, Responsabilidad del
cargo. Auditor, Andlisis del caso,
Conclusiones, Firma del auditor.

3. Comunicacion de resultados/Presentacion del Informe Pericial

El perito dara a conocer los resultados que se obtuvieron en la investigacion al
momento del juicio, en donde debe defender su trabajo de manera oral, por lo que la
presentacion debe ser totalmente clara y las respuestas exactas. Por este motivo, en
muchos de los casos el auditado no podra conocer las conclusiones que determina el

perito por la confidencialidad y sensibilidad de la informacién.

4. Seguimiento y monitoreo del caso

En esta ultima fase se tiene como finalidad el no dejar en el olvido todo el
proceso realizado en el analisis de la informacién y que la misma sea considerada para

la sentencia correspondiente.

Esta fase es importante porque también permite conocer los antecedentes que
surgieron para el cometimiento del fraude y de cierta manera, determinar los controles
gue se han pasado por alto para llevar a cabo el acto ilicito; por lo que, puede ser una

guia para evitar otros inconvenientes a futuro.
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Evidencia de auditoria

La NIA 500 “Evidencia de Auditoria”, define a la evidencia como la informacioén
encontrada en los estados financieros y fuera de ellos y es utilizada por el auditor para
exponer las conclusiones de la opinién obtenida de su investigacion. La calidad de la
evidencia garantizard el éxito de los resultados que se obtengan en cada uno de los

casos.

La evidencia es un elemento primordial dentro de los procesos que se llevan a
cabo en el area de auditoria forense, pues las conclusiones son mas razonables y por el
analisis y revision de esta, se puede lograr una sentencia justa para los involucrados

dentro de lo que esté en investigacion.

Al tener evidencia suficiente y competente también obtiene una mayor certeza y
confianza en la evidencia obtenida por fuentes externas o directamente por el auditor,

considerando las técnicas de observacién y documentacion.

Para obtener evidencias, se utilizan técnicas efectivas de Auditoria Forense a fin
de encontrar la relacion entre los registros y las pruebas contables segun lo expuesto en
la ley. Existen cinco grupos de técnicas de obtener evidencia, pero para las
investigaciones destacan las siguientes: la inspeccion fisica, verificacién ocular,

verificacion documental, verificacién analitica.

A continuacion, en la Figura 6 se describe de manera general aspectos

relevantes sobre las Técnicas para obtener evidencia en Auditoria Forense.
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Figura 6

Técnicas para obtener evidencia

e N
*Inspeccién u observacion directa para tener un
Inspeccidn fisica reconocimiento real de las actividades o
registros, fecha y determinados lugares.
\- Y
( N\
*Visita a las areas de investigacion para )
P contrastar los procesos de las operaciones.
Verificacion Ocular Una vez recopilados, se procede con su
andlisis.
. /
4 N
Verificacion -Informaci(?n elaborada y relacionada con el
Documental des_emper_]o de la entidad, como contratos,
registros, informes, entre otros.
. . /
e A
La informacion que se obtiene es analizada. El
Analitica juicio del auditor mas su experiencia conllevan
a un mejor analisis en la investigacion.
- Y

Nota: La figura indica los tipos de evidencia mas usados en el area de auditoria

forense (Vivanco Carrién, 2018)

La evidencia en Auditoria Forense se puede clasificar en 2 tipos, como evidencia
persuasiva cuando se busca eliminar una o mas dudas importantes, pero no todas las
existentes y suficientes; y el otro tipo como evidencia concluyente, es decir, se

denomina asi cuando al obtenerla se eliminan todas las dudas existentes.

A continuacion, en la Tabla 2 se presentan las caracteristicas de la evidencia
dentro de la Auditoria Forense para que puedan ser consideradas como material
probatorio dentro de la investigacion y de esta manera permita judicializar a los

perpetradores del crimen.
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Tabla 2

Caracteristicas de la evidencia de Auditoria Forense

Atributo Definiciéon

Evidencia suficiente Debe ser evidencia que contenga la cantidad necesaria a
analizar y que sus cualidades sean competentes y pertinentes.
Evidencia competente La evidencia a su vez debe ser valida, de calidad y demostrar
confiabilidad, en este atributo el auditor forense es quien
considera si se cumple con lo sefialado o no, y se verifica
analizando lo siguiente:
¢ Cuando la evidencia es confiable se refiere a que se
obtiene de una fuente que es independiente sin poner
en duda su integridad.
e Sj el control interno es fuerte, la evidencia sera
confiable y no se requeriran de muchas pruebas.
¢ Es recomendable gue la evidencia obtenida provenga
de documentos originales.
Evidencia pertinente  Es aquel elemento que esta relacionado al hallazgo en

o relevante especifico, es obtenida legalmente.

Es importante conocer la diferencia entre evidencia y prueba en el area de la
auditoria forense. Evidencia se refiere al objeto que permite conocer las circunstancias
reales en las que se llevé a cabo un acto, por ejemplo, tiempo, lugar y diversas maneras
en que sucedio y al reunir estas caracteristicas, entra en el proceso de cadena de
custodia, mientras la prueba se diferencia porque es todo aquello que se relaciona a
tener la certeza de que un determinado suceso fue llevado a cabo y sera de utilidad en

el proceso judicial.
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A continuacion, en la Figura 7 se presentan ciertas caracteristicas relevantes de
la evidencia y prueba, desde el punto de vista del auditor y en conjuntos con el punto de

vista legal.

Figura 7

Diferencia entre evidencia y prueba

Evidencia Prueba

Toda la informacion que utiliza el |:| Dremostracion legal de la verdad de
D auditor para llegar a las vl hecho.

conclusiones en las que se basa su Justifica la verdad por los medios
opinion de auditoria. |:| que autoriza y reconoce como

Se obtiene al aplicar eficaces la propia ley.

D procedimientos de evaluacidén de |:| Toda prueba pertinente es
riesgo, pruebas de control v permitida.
procedimientos sustantivos.

Nota: la figura indica las principales diferencias entre la evidencia y la prueba en el area

de Auditoria Forense (Ramirez & Reina B., 2013)

212 ACFE

La Asociacion de Examinadores de Fraude Certificados (1988) es una entidad
antifraude, la més grande en el mundo, cuenta como miembros a profesionales
interesados en el tema. Su objetivo radica en el servicio a la comunidad para el combate
a la corrupcion, ademas es una organizacion sin fines de lucro. Esta organizacion
también imparte conocimiento a sus miembros, mediante reuniones y a su vez se

comentan experiencias y practicas relacionadas al tema del fraude.
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2.1.3 Fraude

El fraude es una accién incorrecta en que se destaca el engafio, ocultamiento o
violaciéon de la confianza, no necesariamente habra violencia en el acto. Puede ser
realizado por personas naturales o juridicas que deseen obtener dinero o bienes para
beneficio personal (Garner, 2004). Ocasiona pérdidas monetarias significativas y los
costos que este incurre, no mide tiempo, reputacion e incluso relaciones con clientes,
por lo que es importante implementar controles a fin de precautelar los bienes de las

instituciones.

2.1.4 Delito

El delito se define como aquel comportamiento en donde la persona o institucion
por voluntad propia o imprudencia, comete actos contrarios a lo establecido por la ley,
buscando el beneficio propio o de tercero y de esta manera atenta gravemente a las
concepciones de ética y moral. Para Luis Jiménez (2020) el delito es el acto propio
antijuridico, imputable, culpable, sancionado con una pena. Ademas, estos actos se
encuentran penados segun el Codigo Orgéanico Penal (Palladino Pellén & Asociados,

2009).

2.1.5 Delitos financieros

Los delitos financieros son aquellos que, provocan una pérdida econémica a una
persona, empresa o incluso a entidades bancarias. Entre los delitos financieros mas
comunes se encuentran: falsificacion, adulteracion y estafa con cheques, delito tributario
o fraude fiscal, testaferrismo, peculado, cohecho, concusion, lavado de dinero y

malversacién (El Consejo Salvador, 2019). Este tipo de delitos conlleva a mayores
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problemas para los directores de alto nivel, pues no hacen uso de la violencia, pero

genera altas pérdidas financieras a inversores y empleados (Deloitte, 2015).

2.1.6 Denuncia

Se define asi al medio empleado por las personas dentro del derecho procesal
penal por el cual dan a conocer los hechos que se consideran delictivos mediante la
denuncia de forma verbal o por escrito. (Benemérita Universidad Auténoma de Puebla.
BUAP, 2020). De igual manera Cabellanas & Cabellanas (1979) mencionan que es el
acto por el que se comunica a la autoridad competente sobre un hecho en contra de las
leyes. La denuncia es de caracter publico donde no interviene la fiscalia hasta que el
juez conoce la infraccion y se notifica la respectiva audiencia de juzgamiento (Tenorio,

2019).

2.1.7 Perito Contable

El peritaje contable se define como el trabajo del contador publico para colaborar
con el Juez durante la evaluacion de un caso en investigacion, o para la toma de
decisiones con argumentos sobre hechos financieros y contables. Asi mismo, en el
ambito judicial, es la persona que apoya en los procedimientos que se efectlen bajo la
ley, ya que interviene en juicios, realizando un informe pericial como parte de la
investigacion (Contreras, 2010). La importancia del perito contable radica en aportar en
la administracién de la justicia actuando con ética, eficiencia y equidad al realizar su

trabajo pericial (Ruffner, 2004).

Proceso para calificarse como Perito

Para calificarse como Perito dentro de la funcién judicial se escoge la

especialidad, en este caso, perito contable, debe asegurarse de contar con la
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experiencia y cumplir con los requisitos y procedimientos segun lo establece la

normativa legal vigente para operar como peritos calificados por el Consejo de la

Judicatura y actuar en los procesos judiciales (Martinez, 2020).

Para dicho proceso los requisitos estan desglosados en la Tabla 3 que se

muestra a continuacion:

Tabla 3

Requisitos para calificarse como perito en el Consejo de la Judicatura

Requisitos para calificarse como Perito

Requisitos de
caracter

obligatorio

e Cuando es una persona natural

Tener la mayoria de edad, capacidad y ejercer sus derechos

participativos, ademas conocer y ser experto profesional en el area

Tener como minimo 2 afios desde la graduacion y contar igual con

2 afios al menos de experiencia en el area.
No contar con prohibiciones que le impidan calificarse como perito.
e Cuando es una persona juridica

Contar con un documento de caracter publico que le acredite como
persona juridica, donde el objeto social especifique la relacion con

el area o especialidad a calificarse.

Debe tener actualizado el Registro Unico de Contribuyente, cuya
actividad principal sea relacionada a su actividad que desea

calificarse como perito.
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Contar con al menos dos expertos profesionales que prestaran los

servicios como peritos en la misma personeria juridica.

Evidenciar capacidad técnica, anexando certificados de las

obligaciones vinculadas a la institucion de control publica a la cual

se rige.
Formularios y Se debe presentar la solicitud de calificacién en linea a través de
anexos la pagina web de la funcion judicial del gobierno de ecuador.

Nota: la tabla indica los principales requisitos para calificarse como perito de la Funcién

Judicial (Martinez, 2020)

El tramite por seguir para cumplir con el proceso de calificaciébn como perito, es

el siguiente:

Completar la informacion del formulario mencionado respecto a la solicitud en
linea, enviar mediante el sistema informatico Pericial correspondiente al Consejo
de la Judicatura mediante la pagina web de la institucién.

Una vez que el sistema le asigna el usuario y claves de acceso, debe leery
comprender el reglamento del Sistema Pericial Integral desarrollado por el
Consejo de la Judicatura.

Mediante el enlace de confirmacion que le llega por el sistema, debe subir los
documentos y formularios requeridos.

El siguiente paso interviene la Direccidn Provincial del Consejo de la Judicatura,
adjuntando la documentacién y formularios, asegurando proporcionar
informacion real, asi también debe declarar que conoce el Reglamento del
Sistema Pericial Integral y dar la autorizacion a la entidad para que obtenga

informacion de confirmacion de los datos entregados.
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¢ Una vez verificada la informacién por la entidad, se resuelve si es conveniente

entregar o no dicha calificacion del postulante a perito.

Destrezas del Perito Contable

Los auditores forenses deben estar capacitados y preparados en el area de
andlisis, pues de eso depende para garantizar la efectividad del informe pericial,
ademas con su trabajo se espera frenar a tiempos los actos ilicitos y lograr sentencias
justas. Por tal motivo, el profesional del &rea debe dominar ciertas areas como son, la
criminalistica, el derecho penal y procesal y sobre todo contabilidad y tributacion para la

presente investigacion.

Algunas de las destrezas mas importantes que debe tener el auditor forense se

presentan en la Figura 8.

Figura 8

Destrezas del Perito Contable

) Agudeza, escepticismo, estudio critico, moralidad.

Hondura en la investigacion, generacion de incertidumbres razonables y
sospechas, indagacion de indicios.

) Visualizacién de riesgos y pensamiento critico

) Observar las anomalias y examinar la “parte oscura” de la informacion.

) Tener un aprendizaje continuo y facilidad de adaptacion.

) Habilidades interpersonales de comuniacion y facilidad de la palabra.

Nota: principales destrezas del perito contable (Asociacién de Especialistas Certificados

en Delitos Financieros, 2019)
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2.1.8 Informe Pericial

Es un instrumento o medio de prueba fundamental para la toma de decisiones
técnico — contables. Por lo que requiere preparacion con evidencia suficiente que
proporcione los requisitos minimos de existencias, validos y eficaces, que se puedan
probar y verificar (Espitia, Herndndez Aros, Cossio, & Guzman, 2015). El dictamen
pericial se utiliza para dar bases y demostrar la informaciéon econémica contable que
esta en duda, exponiendo los hechos y conclusiones con la opinién del perito para que

el juez tome la decision congruente (Rodriguez, 2000).

El Consejo de la Judicatura en el Reglamento del Sistema Pericial Integral,
articulo 21, establece los requisitos minimos con las que debe contar un informe pericial
escrito, pues el mismo también debe ser presentado de forma verbal, es decir, debe ser
defendido. A continuacion, en la Tabla 4 se presentan los nueve puntos a considerar

para el desarrollo del informe pericial.

Tabla 4

Requisitos para Elaborar un Informe Pericial

N° Requisito Contenido

1 Datos generales Tribunal/Juzgado/Fiscalia
del juicio o N° del proceso/Indagacion previa/lnstruccion Fiscal
proceso Profesion/Actividad calificada
N° de calificacién y acreditacion
Fecha de terminacion de la calificacion y acreditacion

Direccion/teléfono fijo/celular/correo electrénico de contacto




Antecedentes

Consideraciones
técnicas

Conclusiones

Documentos de
respaldo, segun
criterio técnico

Otros requisitos

Informacion
adicional
Declaracion

juramentada

Firmay rabrica

Se debe especificar el tema a tratar, segun lo requerido por
el juez, el fiscal o las partes procesales.

Relacionar los conocimientos obtenidos segun su
especializacion y al caso a investigar.

No es permitido juicios de valor sobre la participacion de
las partes en el informe. Las conclusiones son Unicamente
de los temas del caso analizado.

Se exponen las razones que tuvo el perito para llegar a las
conclusiones respectivas. Caso contrario se considerara al
momento de la evaluacion del perito.

En caso de que lo determine el reglamento, el perito debe
incluir otros requisitos.

El perito puede incluir informaciéon que ayude a sustentar
sus conclusiones y estén relacionados con el caso.

El perito declara que su informe es independiente,
corresponde a su real conviccion profesional y toda la
informacion es veridica.

Adicional se coloca el nimero de cédula y el nimero de su

calificacion y acreditacion como perito.

Nota: Reglamento del Sistema Pericial Integral de la Funcién Judicial, 2014

2.1.9 Habeas Corpus

Es un recurso o accién dentro de la defensa constitucional, o derecho procesal

hay un proceso penal respetando el derecho a la defensa (Belaunde, 2002). Otra

caracteristica del término es el defender a la persona de aquel eventual ejercicio

57

constitucional en el ambito juridico, dénde cualquier persona puede ampararse cuando
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abusivo de una detencion (Cérdova, 2011). La ventaja radica en evitar que se ejecuten
arrestos de forma arbitraria, garantizando la libertad del individuo con la particularidad

de dar a conocer la detencién a un juez (Pérez Porto & Gardey, 2009).

2.1.10 Cddigo penal

Partiendo de la definicién de cédigo, se entiende como un conjunto de leyes
organizadas sobre diversas ramas del derecho, estas normas son sistematizadas y
exclusivas (Enciclopedia Juridica, 2020). Ahora bien, el codigo penal se divide una parte
de manera general enfocada a todo individuo inmerso en un proceso penal, y otra parte
especial, referente a conductas y requisitos de tipificacion de delitos. Dentro del codigo
en cuestién también se incluyen las penas que se imponen en casos de sentencias

condenatorias, tanto principales como accesorias (Oriente, 2018).

2.1.11 Tipicidad

Tiene como fin analizar la conducta o el hecho ejecutado por un individuo, dentro
del contexto de la ley penal, ademas se puede decir que la conducta tipica es relevante
ante la ley y atipica irrelevante ante la ley. Adicional es un elemento que se encuentra
inmerso en el delito, referente a la cualidad de un determinado comportamiento que
comete una presunta figura delictiva. Este término esta relacionado al principio de
legalidad ya que, al existir un hecho tipificado que esté ante la ley penal, se puede

catalogar como delito (Derecho UNED, 2019).

2.1.12 Defraudacion tributaria

Como sefala la Asamblea Nacional Republica del Ecuador en el COIP Cdadigo
Organico Integral Penal (2014) es un acto donde una persona simula, oculta, omite,

falsea 0 engafa en la determinacion de su obligacion tributaria. Deja de pagar parcial o
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totalmente en beneficio propio o de terceros, por lo cual se sera debidamente
sancionado. Citando a Caguana (2015) la defraudacion tributaria es todo acto o
conductas que tienen el fin de causas engafio de los contribuyentes dificultando el

control, determinacion y las sanciones tras el incumplimiento de la hormativa.

2.2MARCO LEGAL

El marco legal se encarga de proporcionar las bases sobre las cuales se
construye y determina el alcance y naturaleza de la participacion politica de una
institucion u organizacion, englobando normas y leyes que estan relacionadas entre si.
Por otra parte, Francisco (2011), enfatiza que el marco legal es fundamentado por la
constitucion, incluyendo leyes, codigos penales y diversas regulaciones legales,

estatutos y reglas judiciales que se relacionen con la materia en analisis.

2.2.1 Cdbdigo Organico Integral Penal

El Cédigo Organico Integral Penal (COIP) es un conjunto de normas juridicas de
caracter penitenciario, en el que se establecen delitos y penas segun el sistema penal
del Ecuador. Dentro del COIP se establece en un apartado del Titulo 1V, infracciones en
particular; en el Capitulo Quinto sobre los Delitos Contra la Responsabilidad Ciudadana
y dentro de la Seccién Quinta Delitos Contra el Régimen de Desarrollo, donde se
consideran el enriquecimiento privado no justificado y la defraudacién tributaria

(Asamblea Nacional., 2014).

El Articulo 298 del COIP menciona, la defraudacién tributaria es todo acto que
pretenda engafiar a la Administracion Tributaria a fin de que la persona no pueda

cumplir con sus obligaciones y obtenga beneficios propios o para terceros.

Los casos que requieren sanciones por fraudes tributarios son:
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Utilizar aspectos como identificacién, datos o informacion irreal o falseada en

registros de las administraciones tributarias.

Realizar actividades en establecimientos clausurados.

Utilizar comprobantes de venta, asi como de retencion o complementarios que no

hayan sido autorizados por la Administracién Tributaria.

Entrega de informes, reportes con datos o cifras incompletas, desfiguradas o

cambiadas a su beneficio.

Declaraciones tributarias con datos irreales, incompletos o adulterados y no se

haya presentado la declaracion sustitutiva.

Falsificar o alterar controles de fabricacién, consumo, transporte, importacion y

exportacion de bienes gravados.

Alteracién de registros y operaciones relacionadas a la actividad econémica, asi

como registro contable de cuentas, datos o cantidades falsas.

Llevar doble contabilidad con diferentes datos de un mismo negocio o actividad

econdmica.

Destruccion de respaldos para evadir o disminuir el pago de obligaciones

tributarias.

Declaracion inadecuada del grado alcohdlico por venta para consumo de alcohol

sin embotellar y aguardiente sin rectificar.

Presentacion de documentos por operaciones inexistentes o0 montos que no

coincidan con las operaciones reales.
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¢ Emitir comprobantes por operaciones con empresas inexistentes.

e Omitir ingresos o incluya valores falsos de procedencia legal, para evitar el pago

de tributos.

e Extender beneficios a terceros sin derecho a los mismos.

e Simular actos o contratos para obtener o generar beneficios.

e Falta de entrega de los impuestos retenidos o percibidos, después de diez dias

vencidos el plazo establecido en la norma.

e Obtener de manera indebida la devolucion de los tributos, intereses o multas

estipulados por el fisco.

e Utilizar personas naturales o juridicas para buscar el evadir el cumplimiento de

obligaciones tributarias.

2.2.2 Reglamento del Sistema Pericial Integral de la Funcién Judicial

Este reglamento pretende regular el sistema pericial, en donde se califican,
designan, evalGan y participan los peritos dentro de procesos segun son determinados
por la Funcion Judicial. Todos los peritos que participen en procesos judiciales deben
ser calificados por el Consejo de la Judicatura y cumplir la normativa respectiva. En este
reglamento se establecen los requisitos y el procedimiento a seguir para su calificacion,
ademas de su designacion, obligaciones, honorarios, evaluacion (cumplimiento de
deberes formales, andlisis de informes, efectos) y capacitacion (Consejo de la

Judicatura, 2014).
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En el Art. 8 profundiza sobre el certificado que se le confiere a un perito, el
mismo tiene la validez de dos afios y posterior a la fecha, deben obtener una
recalificacion que es otorgada por la Direccién Provincial. En el Art. 20 y Art. 21 se
detalla la forma y contenido del informe pericial y en cuanto a los honorarios que reciben
los peritos en Contabilidad y Auditoria como auditor, contador publico van del 50 por
ciento de la remuneracién basica unificada hasta diez veces dicho valor segun lo
complejo del examen y su andlisis y en cuanto al honorario en la misma area, pero

como liquidador, su honorario es del 30 por ciento de la remuneraciéon basica unificada.

2.2.3 Cdbdigo Organico General de Procesos, COGEP

Este cAdigo es la normativa para los procesos, sin tomar en cuenta aquellos que
corresponden a lo constitucional, electoral y penal. Se establece un capitulo sobre la
prueba pericial, en donde, en su primera seccion habla del perito, su declaracion y su
actuar con objetividad e imparcialidad. Por otro lado, se detallan las directrices para la
elaboracion del informe y prueba pericial; finalmente, se especifica el desarrollo de la

inspeccion judicial (Asamblea Nacional, 2018).

2.2.4 Cdbdigo Tributario

Es un conjunto de disposiciones normativas, organizadas de manera sistematica
con el fin de regular de manera general la materia tributaria entre los sujetos activos y
los contribuyentes; este cddigo es aplicable tanto a los impuestos, asi como a las
relaciones de caracter juridico causadas por los mismos. Contiene elementos de
obligacion tributaria, principios juridicos, procedimientos administrativo tributario,
procedimientos contenciosos; asi como también la tipificacion de la infraccion, donde se

incluyen las respectivas sanciones penales (H. Congreso Nacional, 2018).
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2.2.5 Ley de Régimen Tributario Interno, LRTI

Esta ley regula todo lo relacionado a temas juridicos tributarios, a fin de seguir
los procedimientos necesarios para una correcta recaudacion fiscal. Se regulan las
relaciones juridicas procedentes de los tributos, tanto nacionales como locales que se
dan entre sujetos activo y pasivo. A través de los articulos se habla también en ciertos
actos considerados como defraudacion tributaria y las multas que pueden surgir ante

actos que estan fuera de esta normativa tributaria (H. Congreso Nacional, 2018).

2.2.6 Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria del Ecuador

A fin de lograr una mejor distribucion de la riqueza en nuestro pais, la Ley
Reformatoria para la Equidad Tributaria del Ecuador espera realizar reformas en el
sistema tributario para garantizar a todos los ciudadanos una correcta gestion por parte
de la Administraciéon Tributaria y que de esta manera se pueda prevenir y controlar la
evasion y elusion de obligaciones. Esta ley también pretende brindar seguridad al fisco
y a los contribuyentes, y esto se lograra mediante la aplicacién de sanciones segun los
dafios causados. Por lo tanto, en la misma se detallan las reformas al Cédigo Tributario

(Asamblea Nacional, 2018).
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CAPITULO 1II

3 DISENO METODOLOGICO

Para el autor Zapata (2013) el disefio metodoldgico es un conjunto coherente de
técnicas o procedimientos para recolectar, clasificar o validar datos obtenidos con el fin
de construir un conocimiento cientifico. También es definido como el esquema en el que
se presentan variables y la manera en que seran tratadas durante la investigacion;
ademas seran sintetizadas, medidas o calificadas. Es por eso, que el disefio es un
mecanismo para obtener un resultado cuyo modelo pude ser de caracter cualitativo o

cuantitativo (Pino Gotuzzo, 2007).

3.1Definicién del objeto de estudio

Segun Campbell & Stanley (2002) definen a la investigacién no experimental
como aquella en la que se obtienen datos o variables que no son manipuladas por el
investigador, ya que Unicamente se limita a obtener informacién de manera directa.
Para los autores Hernandez, Fernandez, & Baptista (2001) en un estudio no
experimental no se desarrollan situaciones, sino que se observan aquellas que ya

existieron y inicamente se cumple un papel de observador.

Dentro de la investigacion no experimental, se enfoca al disefio transaccional,
donde se encuentran los estudios exploratorio y descriptivo. El primero hace referencia
a los datos recolectados en un determinado tiempo para conocer las variables que
intervienen; el segundo es mas amplio, pues tiende a realizar comparaciones de las
situaciones y de los fendmenos que ahi se llevan a cabo, para realizar una descripcion

de estos (Dankhe, 1986).
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Por este motivo, la presente investigacion es de caracter no experimental, ya
gue se analizara la informacién obtenida en las bases de datos de la Fiscalia de

Pichincha, respecto a los casos denunciados sobre fraudes tributarios.

3.2Enfoque metodoldgico

El disefio descriptivo transversal, contempla el enfoque metodoldgico cuantitativo
y cualitativo, para Avila Baray (2006) la metodologia cuantitativa tiene como objeto
buscar valores que representen a una o mas variables en cuestion; mientras que la
investigacion cualitativa se centra en ubicar o armar categorias que proporcionen una
vision de una situacién o contexto en analisis. El autor Vazquez (2016) sefiala que el
enfoque mixto combina aspectos de ambas investigaciones mediante el andlisis y la
recoleccién de datos de caracter cuantitativo y cualitativo para realizar inferencias y

comprender de mejor manera el fendmeno de estudio.

Por este motivo, la presente investigacion es de caracter mixto, considerando los
datos cuantitativos respecto a los montos de valores denunciados en casos de
defraudacién tributaria, entre otros aspectos; y los datos cualitativos respecto a
caracteristicas o estados de los casos; asi como los resultados de las encuestas a

aplicar a expertos en el tema.

3.3Técnicas de recoleccion de datos

Técnicas e instrumentos para larecoleccion de datos cuantitativos:

Este tipo de recoleccion de datos hace referencia al uso de niumeros para poder
analizar la informacion obtenida, ademas por los instrumentos implementados tienden a
ser mas exactos. Su enfoque esta inclinado a datos medibles y observables mediante

métodos estadisticos, de esta manera su evaluacidén es mas rapida; a pesar de que el
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proceso de obtencion de los datos conlleva un mayor tiempo (Garcia Cabrero, Cisneros
Cohernour, & Diaz Camacho, 2011). La técnica por utilizar para la recoleccién de datos
cuantitativos estd enfocada al analisis de las bases de datos de la Fiscalia de Pichincha

para obtener informacion sobre los montos de las denuncias respectivas.

Técnicas e instrumentos para larecoleccion de datos cualitativos:

Dentro de un proceso de investigacion se encuentran dos tipos de fuentes de
datos, primaria y secundaria. La primera procede de datos directamente de la realidad,
es decir con instrumentos propios y de primera mano; mientras que la segunda, es con
informacion proveniente de otras personas o entidades (Silvestrini Ruiz & Vargas Jorge,
2008). Por este motivo, los datos que se requieren para la presente investigacion

pueden obtenerse las dos fuentes de informacion.

Dentro de la fuente de datos primaria se plantea aplicar encuestas a un grupo
seleccionado de expertos auditores con especializacién en tributacién fiscal, para medir
y validar la presente investigacién. Como fuente de datos secundaria se encuentra la
informacion obtenida del archivo de la Fiscalia de Pichincha sobre las denuncias
respecto a delitos tributarios que se han dado en el periodo de estudio, ya que son
documentos de caracter publico y se consideran confiables. Por lo que, con la
recopilacién de toda la informacién se analiza la base de datos, permitiendo que la

investigacion sea mas sencilla.

3.4 Disefio de los instrumentos de investigacion

3.4.1 Bases de datos

Se considera la base de datos proporcionada por el archivo de la Fiscalia de

Pichincha para analizar aspectos clave sobre los casos de fraudes tributarios donde se
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obtenga informacion sobre la empresa implicada, el motivo, monto, si cuentan dichos
casos con informe pericial, la especialidad del perito contable, conclusiones del informe

pericial, causa del delito tributario y controles vulnerados.
3.4.2 Encuesta

Se aplicara la encuesta como un instrumento para adquirir informacion, con el fin
de obtener resultados y conocer el criterio de los auditores forenses sobre el tema de
estudio. Para lo cual se realizé un disefio de esta para validar la variable y dar el

soporte necesario a la presente investigacion.
3.5Determinacion del universo, poblaciéon y muestra

Para este estudio se toma en cuenta como universo los casos denunciados en la
Fiscalia de Pichincha y como poblacién se considera a los 60 casos de defraudacion

tributaria que se encuentran registrados en el periodo 2018 a 2019.

Tomando en consideracion que se conoce el tamafio de la poblacion, la férmula

a aplicar para el célculo de la muestra es la siguiente:

B NXZ:xpxq
S d2x(N—-1D+Z2xpXq

n

En donde:

N: tamafio de la poblacion

Z: nivel de confianza

P: probabilidad de éxito
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Q: probabilidad de fracaso
D: precision

_ 60 X 1,962 x 0,05 x 0,95
0,052 % (60 — 1) 4+ 1,962 x 0,05 x 0,95

n

n = 33,18 = 33 casos

Tras el calculo anteriormente realizado, en la investigacion se considerara una
muestra intencional que es también conocida como muestra selectiva, en la que el
investigador escoge a los elementos de la poblacion segun su propio juicio. Este es un
método no probabilistico al ser elegidos por un criterio personal, representando asi un
ahorro de tiempo y dinero para el estudio (Black, 2019). Por este motivo se va a utilizar
una muestra de 15 casos de fraudes tributarios, los mismos que han sido escogidos en
base a la frecuencia con que se han llevado a cabo los motivos de los delitos y a su vez
los montos de infraccion; siendo asi, la muestra seleccionada determina una

representatividad del 25% con relacion a la poblacion.

A continuacion, se presenta la Tabla 5, donde se encuentra enlistado los casos

de fraudes tributarios a analizar.

Tabla 5

Casos de fraudes tributarios

B Numero de ,
N° Afo Motivo de fraude
proceso

1 2018 17510-2018-00267 Glosa para célculo del Impuesto a la Renta

Diferencias en la declaracion del Impuesto a la
2 2018 17510-2018-00090 Rent
enta
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10

11

12

13

14

15

2018

2018

2018

2018

2018

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

17510-2018-00033

17510-2018-0095

17510-2018-00296

17510-2018-00050

17510-2018-00294

17510-2019-00430

17510-2019-00296

17510-2019-00276

17510-2019-00205

17510-2019-00002

17510-2019-00295

17510-2019-00298

17510-2019-00277

Diferencias en la declaracion del Impuesto a la

Renta

No cumple con el pago generado por

declaraciones del Impuesto a la Renta
Glosa con afectacion a la Conciliacion Tributaria
No se cumplié con las obligaciones tributarias

Diferencias en la declaracion del Impuesto al
Valor Agregado

Diferencias en la declaracion del Impuesto al
Valor Agregado

Glosas en ventas, comisiones de seguros en

declaracion del Impuesto a la Renta

Glosa levantada por el SRI en liquidacion por
diferencias en la declaracion de Impuesto a la

Renta

Sustitutiva de la declaracién del Impuesto a la

Renta

Diferencias en declaracién del Impuesto a la

Renta

Controversia en clasificaciéon de partidas

arancelarias aplicadas en importacion

Inconsistencias en las declaraciones del

Impuesto al Valor Agregado

Observaciones al valor en Aduana de

importaciones declaradas
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CAPITULO IV

4. ANALISIS DE INFORMACION

Toda la informacién presente en este capitulo se analizé con el fin de responder
a la pregunta de investigacion planteada y dar al cumplimiento de los objetivos de
estudio. Por este motivo, se recolect6 a través de instrumentos de investigacion de
fuente de datos secundaria los expedientes de casos de fraudes tributarios de la
Fiscalia de Pichincha y de fuente primaria a través de encuestas aplicadas a los peritos
acreditados en el Consejo de la Judicatura con especialidad en Tributacion Fiscal, esto
se lo realiz6 mediante el apoyo de herramientas de aplicaciones tecnolégicas como

formularios de Google debido a las limitaciones existentes tras la pandemia Covid 19.

4.1 Analisis de base de datos

Se presenta una sintesis de los aspectos claves de los casos de fraudes
tributarios que se obtuvieron enviando solicitudes de pedido de informacion y
coordinando con el personal del archivo para adquirir los datos necesarios para la
investigacion. Se detallan los 15 casos que se han seleccionado en base a una muestra

selectiva, abarcando el 25% de la poblacion de estudio.

A continuacion, en la Tabla 6, se presenta una matriz resumen de lo analizado,
gue corresponde al levantamiento de la informacion en relaciéon con los casos de
fraudes tributarios registrados en la Fiscalia de Pichincha, canton Quito, en el periodo
2018 a 2019, dichos aspectos son: el afio, el nimero de proceso, el tamafio de la
empresa involucrada, el motivo del fraude tributario, el monto en investigacion, la causa
del fraude, y en relacion al area forense se analizé que casos dentro del proceso

presentaron un informe pericial y el area de especialidad del perito contable encargado.



Tabla 6

Situacién actual de los casos de fraudes tributarios registrados en la Fiscalia de Pichincha en el periodo 2018 a 2019.
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N° Afio Numero Tamafo Motivo del delito Monto Causas del delito Informe  Especialidad
de caso dela pericial del perito
empresa
1 2018 17510- Grande  Glosa por $9.453.580,25 Desconocimiento de los cambios en  Cumple Tributacion
2018- declaracion el proceso tributario y financiero.
00267 Impuesto a la Fiscal
Renta Periodo de transicion a NIIF's a
partir del afio 2011 y la empresa
contindia con depreciaciones en base
a NEC.
2 2018 17510- Mediana Diferenciasenla $173.171,30 No se cumplié con lo establecido en  No No Aplica
2018- declaracién del el At. 25 de la Ley de Régimen Cumple
00090 Impuesto a la Tributario Interno sobre la
Renta determinacion presuntiva por
coeficientes.
3 2018 17510- Pequefia Glosa por $31.798,29 Gastos no deducibles considerados  Cumple Tributacion
2018- declaracion del para Crédito Tributario.
00033 Impuesto a la Fiscal
Renta Cheques girados a terceros

(justificacion parcial)
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2018

2018

2018

2018

17510-
2018-
0095

17510-
2018-
00296

17510-
2018-
00050

17510-
2018-
00294

Mediana

Mediana

Mediana

Grande

No cumple con el
pago generado
por declaraciones
del Impuesto a la
Renta

Glosa con
afectacién a la
Conciliacién
Tributaria

No se cumplio
con las
obligaciones
tributarias

Diferencias en la
declaracion del
Impuesto al Valor
Agregado

$219.000,00

$216.933,63

$22.051,00

$7.200,00

Revision de facturas no registradas y
diferencias entre registro contable y
documentacién de soporte

La empresa no realizé la
actualizacion de datos en la
Administracion Tributaria

Gasto por desahucio sin
documentacién de soporte.

Diferencias en depreciacion de
activos revaluados.

La empresa no considero revisar su
valor pendiente respecto al pago de
obligaciones, por lo que sigui6
realizando sus operaciones con
normalidad.

Las especificaciones en los
comprobantes de venta emitidos no
coinciden con los valores
registrados.

No
Cumple

Cumple

No
Cumple

Cumple

No Aplica

Tributacion

Fiscal

No Aplica

Tributacion

Fiscal
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8 2019 17510-
2019-
00430

9 2019 17510-
2019-

00296

10 2019 17510-
2019-
00276

Mediana

Grande

Mediana

Diferencias enla  $2.925.458,01
declaracion del
Impuesto al Valor

Agregado

Glosas por $1.472.582,77
declaracién del
Impuesto a la

Renta

Glosa por $ 146.581,64
declaracion de
Impuesto a la

Renta

Comprobantes de venta sin
sustancia econémica.

La empresa mantiene obligaciones No
pendientes por no realizar sus Cumple
declaraciones tributarias a tiempo.

La empresa mantiene relaciones
comerciales con clientes de
empresas fantasmas.

Disminucién injustificada en el gasto  Cumple

Ventas gravadas reportadas por
terceros no constan en la
declaracion.

Ingresos gravados no declarados

Comisiones de seguros y Sponsor
no reportadas sin documentacion de
respaldo

Aplicacion incorrecta del limite
establecido en la Ley de Régimen
Tributario Interno con respecto al
rubro "20% en pagos a relacionadas
por concepto de Regalia, servicios

Cumple

No Aplica

Tributacion

Fiscal

Tributacion

Fiscal
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11 2019

12 2019

13 2019

17510-
2019-
00205

17510-
2019-
00002

17510-
2019-
00295

Grande

Grande

Mediana

Sustitutiva de la $1.147.109,64
declaracion del
Impuesto a la

Renta.

Diferencias en $154.424,91
declaracion del

Impuesto a la

Renta

Controversia en $ 15.516,76

clasificacion de
partidas
arancelarias

técnicos, administrativos y de
consultoria y similares"

La empresa no consideré los valores
correspondientes a operaciones con
Partes Relacionadas para la
presentacion de su declaracion del
Impuesto a la Renta.

Cumple

Ingresos por rendimientos
financieros percibidos, importe inicial
o reajustes del precio del contrato.

Cumple

Inconsistencias en los valores en el
registro contable por contrato de
construccion vigente durante el
ejercicio fiscal 2014.

No se consideran las caracteristicas
de los articulos importados para
realizar una clasificacién en las
partidas subarancelarias declaradas.

Cumple

Tributacion

Fiscal

Tributacion

Fiscal

Tributacion

Fiscal
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14 2019 17510-
2019-
00298

15 2019 17510-
2019-
00277

Grande

Mediana

Inconsistencias $ 59.590,93
en las

declaraciones del

Impuesto al Valor

Agregado

Observaciones al  $ 83.926,50
valor en Aduana

de importaciones

declaradas

Diferencias entre orden de compra,
actas de entrega y detalles de las
facturas emitidas no coinciden.

La documentaciéon no cuenta con
firmas de autorizacion.

Cheques emitidos a terceros sin
documentacion de soporte.

Inconvenientes en especificaciones
del contrato de servicios y
comprobante de retencién por
materiales.

No se revisaron los documentos
previos a la negociacion

No se cuenta con una factura
proforma en idioma espafiol

Los estados de cuenta presentados
se encuentran incompletos

Cumple

Cumple

Tributacion

Fiscal

Tributacion

Fiscal

TOTAL $16.128.925,63
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Como se puede evidenciar en la matriz desarrollada respecto a los casos de
fraudes tributarios registrados en la Fiscalia de Pichincha, canton Quito se analizaron
los aspectos principales para determinar la situacién actual de los casos en el periodo

2018 a 2019.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos tras el levantamiento de

informacion.

1. Casos analizados por afio

Tabla 7

Casos analizados por afio

Clase Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
2018 7 47% 47%
2019 8 53% 100%
Total 15 100%
Figura 9

Casos analizados por afo

Casos analizados por afo

9 - - 100.00%
8 -
] - 80.00%
c 7
26 - 60.00%
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o4 - 40.00% ™= Frecuencia
T 3 . . 20.00% % acumulado
1 - 0.00%

2018 2019
Clase
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Anélisis
Del total de casos de fraudes tributarios analizados, se puede evidenciar que,

para nuestra investigacion se tomd en consideracién 7 casos que representa 47% en el

afio 2018 y 8 casos durante el afio 2019, siendo un 53%.

2. Tamafo de la empresa involucrada

Tabla 8

Tamafio de la empresa involucrada

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Pequefia 1 7%
Mediana 8 53%
Grande 6 40%
Total 15 100%
Figura 10

Tamafio de la empresa involucrada

Tipo de empresainvolucrada

Grande 6
Mediana 8

Pequefia 1

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Pequefia Mediana Grande
Frecuencia 1 8 6



Analisis

En la investigacion se pudo evidenciar que la mayoria de las defraudaciones

tributarias ocurren en ocho empresas medianas, representando un 53%, seguido de

78

cinco empresas grandes con un 40% y tan solo en dos pequefias empresas con un 7%;

por lo que se puede concluir que el fraude tributario puede estar presente en todo tipo

de empresas, sin importar el tamafio de las mismas, ya que dichas empresas pueden

percibir un supuesto beneficios, pero muchas de las veces las sanciones son mayores

al ahorro obtenido al cometer fraudes tributarios.

3. Motivos del delito tributario investigado

Tabla 9

Motivos del delito tributario investigado

Respuesta Frecuencia  Porcentaje
Diferencias en declaraciones

del Impuesto a la Renta 10 67%
Diferencias en declaraciones

del Impuesto al Valor

Agregado 3 20%
Diferencias por declaraciones

en Importaciones 2 13%
Total 15 100%




79

Figura 11

Motivo del Fraude Tributario

Motivo del Fraude Tributario

12
10
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8
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4 3
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Diferencias en Diferencias en Diferencias por
declaraciones del declaraciones del declaraciones en

Impuesto a la Renta Impuesto al Valor Importaciones
Agregado
Anélisis

Para determinar los motivos para que se lleven a cabo los fraudes tributarios, se
procedié a clasificarlos en tres grupos, donde se visualiza que en la mayoria de los
casos, diez de ellos fueron por diferencias en sus declaraciones del Impuesto a la
Renta, tres con diferencias en las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado y dos
con diferencias en Importaciones; esto se debe a que existe también desconocimiento
sobre el tema, informalidad en el area y no siempre los contribuyentes estan dispuestos

a cumplir con sus obligaciones fiscales.

4. Montos por afio de los casos analizados respecto a fraudes tributarios.
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Tabla 10

Montos por afio de los casos analizados respecto a fraudes tributarios

Rangos Monto Porcentaje
Afo 2018 $10.123.734,47 63%
Ao 2019 $6.005.191,16 37%
Total $16.128.925,63 100%
Figura 12

Montos de los casos analizados

Montos de los casos analizados
$12,000,000.00 $10,123,734.47
$10,000,000.00
$8,000,000.00
$6,005,191.16
$6,000,000.00
$4,000,000.00
$2,000,000.00

$-
Afio 2018 Afio 2019

Analisis

De los quince casos seleccionados, $10.123.734,47 corresponden al total de
perjuicios econémicos causados al fisco durante el afio 2018 y en el 2019, su valor es
de $6.005.191,16. Cabe sefialar que no se puede determinar una tendencia ascendente

o descendente en cuanto a los montos por defraudacion tributaria, pues no existe mayor



relacién entre los mismos y la cantidad de casos dados en cada afo; sin embargo, se
puede evidenciar que son montos significativamente altos al tratarse de una muestra

gue cubre el 25% de la poblacién de estudio.

5. Causas del cometimiento del fraude tributario

Tabla 11

Causas del cometimiento del fraude tributario

Rangos Frecuencia Porcentaje

e Alteracion en los registros contables 6 21%
¢ Beneficios a terceros sin derechos a los

mismos 2 7%
¢ Operaciones con empresas inexistentes 1 3%

e Destruccién de respaldos para evadir

pagos 2 7%
e Incumplimiento de Normas y Leyes 5 17%
¢ Informacion irreal en registros de la AT 1 3%
e Omitir ingresos o incluir valores falsos 6 21%
e Simular contratos para obtener beneficios 3 10%
e Uso de comprobantes no autorizados 3 10%

Total 29 100%
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Figura 13

Causas de los delitos tributarios

Causas de los delitos tributarios

Uso de comprobantes no autorizados 3
Simular contratos para obtener beneficios 3
Omitir ingresos o incluir valores falsos | 6

Informacion irreal en registros de la AT 1

Incumplimiento de Normas y Leyes | 5

Destruccién de respaldos para evadir pagos 2
Operaciones con empresas inexistentes 1

Beneficios a terceros sin derechos a los mismos 2

Alteracioén en los registros contables | 6

Anédlisis

Existen varias causas para que se lleven a cabo los delitos tributarios, sin
embargo, dentro de los casos analizados las mas destacadas son: con una frecuencia
de seis veces, las empresas analizadas omiten ingresos o incluyen valores falsos de
procedencia legal con el fin de evitar el pago de tributos, en la misma cantidad de
veces, se alteran los registros en relacién a actividades econdmicas, asi como el
registro contable de cuentas, datos o cantidades falsas; por otra parte, el incumplimiento
de normas contables y leyes tributarias se cometieron cinco veces en la base de datos
considerada. Y hubo otras causas con menor frecuencia, que de igual manera llevan al

cometimiento de este tipo de delitos.
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6. Informes periciales y el area de especialidad de los peritos acreditados en los

casos analizados.

Tabla 12

Informes periciales

Informe Especialidad Frecuencia Porcentaje
Cumple Tributacion fiscal 11 73%
No cumple No aplica 4 27%
Total 15 100%
Figura 14

Andlisis de Informe Pericial y Especialidad del Perito

Informe Pericial y Especialidad del Perito

27%

73%

Tributacion Fiscal No Aplica

Anélisis

De los quince casos seleccionados para el presente estudio, once de ellos
cuentan con un informe pericial realizado por un perito especializado en tributacion
fiscal. Con esto se puede evidenciar la importancia de contar con un informe pericial

dentro de las investigaciones, pues es una de las principales pruebas con las que
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cuentan los jueces para la toma decisiones. Ademas, con la presencia de un auditor
forense mediante la obtencion de evidencia concluyente se puede esclarecer los hechos
gue dieron paso a los fraudes tributarios. Sin embargo, también se evidencia que tan
solo cuatro casos consideran suficiente contar con los informes emitidos por parte de la

Gestion Tributaria del Servicio de Rentas Internas.

4.2 Andlisis de los controles vulnerados de los casos de fraudes tributarios

seleccionados

Para que los fraudes tributarios llegaran a cometerse, se vulneraron ciertos
controles por parte de las empresas y sus empleados, tras un analisis del informe
pericial y/o del informe del Servicio de Rentas Internas presentes en los 15 casos

(Anexo 2).

Con las siguientes tablas, se realiza una interpretacion de cuéles han sido los

principales controles vulnerados por las empresas analizadas:

Tabla 13

Glosa por declaracion Impuesto a la Renta

Controles vulnerados Tipo de control

e El Contador General no aplicé los cambios que se dieron  Administrativo
en el periodo de transicién de NEC a NIIF's, ocasionando
que los estados financieros y mayores contables,
presenten irregularidades en la cuenta "Diferencia
Temporaria", pues no se logé compensar con la
disminucion de la depreciacion tributaria respecto a la
financiera.
e El Gerente Financiero y Contador General no Financiero y

supervisaron y controlaron la aplicacion correcta de las Contable




NIIFs y firmaron los reportes financieros pese a las
diferencias presentes en las cuentas de depreciacion del
periodo 2011-2014.
e El Asistente Tributario al momento de elaborar la Contable
Declaracion del Impuesto a la Renta, generé un pago

menor al que correspondia.

Tabla 14

Diferencias en la declaracion del Impuesto a la Renta

Controles vulnerados Tipo de control

e El Contador no consider6 la rama de actividad econémica
de la empresa para la determinacion presuntiva por Contable
coeficientes.

e El Contador no contaba con la documentacion que sustente

i _ y Contable
los calculos realizados para la declaracion
Tabla 15
Glosa por declaracion del Impuesto a la Renta
Controles vulnerados Tipo de control

e EIl Contador no utilizo el sistema financiero para realizar los
pagos superiores a 5.000 délares, por lo que los mismos no Contable
eran validos para fines tributarios.

o El Asistente Contable no tenia un documento que autorice

el pago del contrato de servicios profesionales a terceros,

Contable
por lo que los cheques no correspondian al proveedor
beneficiario del pago.
e El Contador, no mantuvo concordancia en las cuentas
contables "Varios" y "Facturas no registradas" por lo que la
empresa no tenia documentacion de soporte y no pudo Contable

justificar el detalle de las transacciones declaradas como

gastos deducibles.
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El Asistente Contable no cumplié con el procedimiento

reglamentario para determinar cobmo gasto meédico a un

empleado y cubrid los gastos sin documentacion que Contable
sustente que se traté de un accidente laboral o

preestablecido en el contrato.

Tabla 16

No cumple con el pago generado por declaraciones del Impuesto a la Renta

Controles vulnerados Tipo de control

El Coordinador de Contabilidad no realizo6 el proceso de Contable
actualizacion de datos.

El Contador no solicité generar el pago por los impuestos Contable
correspondientes, incumpliendo con la obligacién tributaria.

El Asistente Contable hizo caso omiso a las notificaciones Contable

recibidas por el Servicio de Rentas Internas.

Tabla 17

Glosa con afectacion a la Conciliaciéon Tributaria

Controles vulnerados Tipo de control

El Gerente Financiero y el Contador General firmaron la

informacién presentada sin supervisar y controlar la

aplicacion correcta de la normativa vigente (NIIF) respeto  Financiero y contable

al calculo de los gastos de desahucio y la revaluacién de

activos fijos.

El Asistente Contable registr6 valores en las cuentas de

Gastos por desahucio sin tener la documentacion de Contable

respaldo, afectando al calculo del Impuesto a la Renta.

La Asistente de RRHH no realiz6 el proceso para

identificar los valores correctos por gasto de desahucio, o ]
Administrativo

por lo que la informacion registrada por el departamento

contable fue erronea (NIC19).
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El Contador no tenia conocimiento de la aplicacion de la
Ley tributaria en cuanto a la depreciacion de activos fijos

revaluados.

Contable

Tabla 18

No se cumplio con las obligaciones tributarias

Controles vulnerados

Tipo de control

El Contador no revisé que la empresa haya cumplido con
el pago de la patente municipal.

El Gerente General no revis6 cada afio los valores
correspondientes al pago de obligaciones tributarias, por
lo que no cumplié con su responsabilidad de supervision.
El Contador General no cumple con documentos
contables conforme a los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados entregando documentacion sin
firmas de responsabilidad del Contador, Gerente General,

sin el sello y sin el registro de la empresa.

Contable

Administrativo

Contable

Tabla 19

Diferencias en la declaracién del Impuesto al Valor agregado

Controles vulnerados

Tipo de control

Al momento de realizar la compra de adquisiciones, el
Asistente Contable no revisé los comprobantes; causando
el registro de una transaccion sin sustento econémico.

El contador no revisé que los valores declarados sin

fundamento sin justificar las diferencias establecidas

Contable

Contable




Tabla 20

Diferencias en la declaracion del Impuesto al Valor Agregado
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Controles vulnerados Tipo de control
e El Contador General no cuenta con la documentacion de
_ _ Contable
respaldo para sustentar las transacciones registradas.
e EIl Gerente Financiero no cumplié con sus funciones de
supervision y revision, para verificar que todas las _ _
_ ) Financiero
transacciones de la empresa tengan el debido sustento,
causando un perjuicio econémico al fisco.
Tabla 21
Glosas por declaracién del Impuesto a la Renta
Controles vulnerados Tipo de control
e EIl Contador General asumio valores para declarar gastos
. : y Contable
deducibles sin contar con la documentacion de respaldo.
¢ El Asistente Contable no tomé en cuenta el registro de una
segunda factura al momento de elaborar la nota de crédito,
o Contable
afectando solamente a una de ellas con valor injustificado
en exceso.
e El Asistente Contable modific los datos de terceros sin
justificaciéon alguna, a fin de seguir calculado un valor que
_ _ Contable
se vea reflejado como gasto deducible para la empresa en
comisiones de seguros y Sponsor.
Tabla 22
Glosa por declaracion de Impuesto a la Renta
Controles vulnerados Tipo de control

e El Gerente General dio la aprobacion para que se realice el
pago por concepto de regalias a la empresa relacionada en Administrativo

Colombia sin justificacion que sustente la transaccion.
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El Contador no aplico el Art. 9 de la LRTI que estipula los
limites de garantias a considerar como gastos deducibles,
afectando la declaracion del impuesto a la renta.

El Gerente General no considerd, aunque la normativa de

otro pais tenga condiciones mas favorables para la empresa,

Contable

no le exime de la responsabilidad de cumplir lo que establece Administrativo

la LRTI en cuanto a pagos por Regalias a partes

relacionadas.

Tabla 23

Sustitutiva de la declaracion del Impuesto a la Renta.

Controles vulnerados

Tipo de control

El Contador General no control6 la informacién contable a
declarar en el impuesto a la renta del ejercicio fiscal, teniendo
valores incorrectos en pagos a partes relacionadas, por lo que
se gener6 una declaracién sustitutiva.

El Contador General no control6 toda la informacion a
presentar en la declaracion sustitutiva ocasionando que la
misma sea incorrecta.

El Gerente Financiero y Gerente General no supervisaron el
cumplimiento de los requisitos para considerar a una empresa

como parte relacionada.

Contable

Contable

Financiero y

administrativo

Tabla 24

Diferencias en declaracion del Impuesto a la Renta

Controles vulnerados

Tipo de control

El Asistente Contable no realizé la conciliacidon bancaria de

manera correcta, por lo que se pasaron por alto valores por

rendimientos financieros que presentan diferencias conforme a Contable

los rendimientos financieros reportados por las Instituciones

Financieras




90

El Contador General no controlé que la informacion reportada
por el Asistente Contable sea la correcta, dando como
resultado Valores conciliados erréneos.

El Contador General no consideroé lo estipulado en el art 9
Exenciones de la Ley de Régimen Tributario Interno, respecto
a rendimientos financieros, tomandolos como deducibles
dentro de la declaracién del Impuesto a la Renta.

El Representante Legal, no superviso las clausulas del
contrato al momento de firmarlo, ocasionando confusién en el

registro de la transaccion

Contable

Contable

Administrativo

Tabla 25

Controversia en clasificacion de partidas arancelarias

Controles vulnerados

Tipo de control

El Asistente de Importaciones no considera las caracteristicas
de las piezas a importar para realizar la clasificacion en las
partidas arancelarias.

El Asistente de Importaciones realiz6 la declaracion de
impuestos sin considerar la clasificacion de las partidas

arancelarias

El Jefe de Importaciones no controlé el trabajo realizado por su

asistente en cuanto a la declaracion presentada.

Contable

Contable

Financiero

Tabla 26

Inconsistencias en las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado

Controles vulnerados

Tipo de control

El Oficial de Cumplimiento no verificé toda la informacién
presentada por el proveedor para que sea calificado dentro de
la empresa, provocando irregularidades entre el contrato

firmado y la factura emitida.

Financiero
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Al momento de realizar la compra de materiales el Asistente
Contable no revisé los comprobantes, en los que no coincidia
la informacion de la factura, orden de compra y acta de
entrega; causando el registro de una transaccion sin sustento
economico.

El Contador General no verificé la informacion llenada en el
cheque, causando un defecto de forma segun la Ley de
Cheques Art 58 respecto al nombre del beneficiario al

presentar datos ilegibles.

Contable

Contable

Tabla 27

Observaciones al valor en Aduana de importaciones declaradas

Controles vulnerados

Tipo de control

El Jefe de Importaciones presenta una factura proforma que
carece de validez tributaria por diferencia en la forma de pago y
no existe concordancia entre las partes respecto a lo declarado
incumpliendo con los requerimientos de soporte para justificar
ante la SENAE.

El Contador realizé pagos que reflejan inconsistencias entre el
contrato por el proveedor y la carta bancaria, dando como
resultado un contrato con otra numeracion registrada y
diferencia en las fechas entre carta bancaria y comprobante de
transaccion.

El Contador General no cumple con documentos contables
conforme a los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados entregando documentacion sin firmas de
responsabilidad del Contador, Gerente General, sin el sello y

sin el registro de la empresa.

Financiero

Contable

Contable




Tabla 28

Tipos de controles vulnerados en los casos analizados

Respuesta Frecuencia  Porcentaje
Contables 33 70%
Administrativos 7 15%
Financieros 7 15%
Total 47 100%
Figura 15

Tipos de controles més vulnerados
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Analisis
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Financieros
7

Como se observa en la Tabla 28 en cada uno de los casos analizados se han

vulnerado diferentes tipos de controles; por lo que se los ha agrupado en tres

categorias; contables, administrativos y financieros. Determinando asi que, en las

empresas los controles que mas se han pasado por alto son los contables, que para

esta investigacion se tiene una frecuencia de treinta y tres veces; esto se debe a que la
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responsabilidad recae sobre los empleados encargados de la gestién operativa de la
organizacion, pues son quienes realizan los registros respectivos y a su vez han existido
inconvenientes en los diferentes sistemas automatizados que utilizan en el desarrollo de

sus actividades.

Cuando los problemas radican en los registros que se realizan, es claro ver que
los altos directivos, tanto administrativos como financieros con una frecuencia de siete
veces cada uno, también pasan por alto revisar y supervisar el trabajo realizado por el
area operativa de la empresa. Ademas, al ser quienes tienen el mando y representan
autoridad, poseen mayor responsabilidad en el cometimiento de fraudes, pues buscan
obtener un beneficio propio o de terceros causando un perjuicio al momento de cumplir

con sus obligaciones tributarias con el fisco.

4.3 Validacion de la variable Auditoria Forense

Con el fin de reforzar la presente investigacion y relacionarla desde la parte
tedrica con la parte préactica, se aplicaron encuestas, consideradas fuentes de
informacion primaria, las mismas que brindan datos relevantes a ser tomados en cuenta
para responder a la pregunta de investigacién y demostrar el cumplimiento de los

objetivos de investigacion.

4.3.1 Andlisis de Encuestas

Para llevar a cabo las encuestas, se reviso la base de datos de los peritos
acreditados en el Sistema Pericial del Consejo de la Judicatura, que se encuentran
registrados en la provincia de Pichincha, canton Quito, siendo un total 51 peritos en el
area de Contabilidad y Auditoria con especialidad en Tributacion Fiscal conforme se

indica en el Anexo 3. Partiendo de esta premisa, para la presente investigacion se
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considera una muestra selectiva, por lo que se aplica una encuesta al 49% del total de
peritos calificados que representa la cantidad de 25 encuestados expertos en el area.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos al aplicar el instrumento

de investigacién.

Persona Juridica o Natural
Figura 16

Persona Natural o Juridica

Persona Juridica o Natural

4%

96%

Persona Natural Persona Juridica
Anélisis
Como se puede evidenciar del total de encuestados, la mayoria de los auditores
forenses son peritos en calidad de personas naturales, representando un 96%, mientras
gue tan solo un 4% trabajan en calidad de persona juridica, las mismas que como
requisito para su calificacion deben contar con al menos 2 profesionales especializados
en el area.

1. ¢Cuanto tiempo lleva usted trabajando en el area de auditoria forense?
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Tiempo que lleva trabajando en el area de Auditoria Forense

Respuestas Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
1 a 3 afios 13 52% 52%

4 a 7 anos 11 44% 96%

8 afios en adelante 1 4% 100%

Total 25 100%

Figura 17

Tiempo que lleva trabajando como auditor forense

1. ¢ Cuanto tiempo lleva usted trabajando en el area de Auditoria
Forense?
14 - - 100.00%
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% 8 - 60.00%
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§ 6 - . 40.00% ™= Frecuencia
I 4 - % acumulado
- 20.00%
2 4
0 - - 0.00%
la3 8 en adelante
Analisis

La Auditoria Forense es una de las areas menos exploradas en nuestro pais,

debido a la complejidad en el desarrollo de su trabajo, la responsabilidad que esta

implica y la serie de requisitos que deben cumplir, entre ellos, el contar con minimo dos

afos de experiencia y solidos conocimientos. Como se puede evidenciar en el

histograma, del total de encuestados el 52% llevan de 1 a 3 afios trabajando como
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auditores forenses en la Funcién Judicial, el 44% lleva trabajando de 4 a 7 afios y un
4% tiene una experiencia mayor a 8 afnos.
2. ¢Recibe cursos de capacitacion con respecto a la Auditoria Forense para
determinar fraudes tributarios?
Tabla 30

Recibe cursos de capacitacion en auditoria forense para determinar fraudes tributarios

Respuestas Frecuencia Porcentaje

Si 19 76%

No 6 24%

Total 25 100%
Figura 18

Capacitacion en auditoria forense para determinar fraudes tributarios

2. ¢ Recibe cursos de capacitacion con respecto a la
Auditoria Forense para determinar fraudes
tributarios?

24%

76%

Si ©INo

Anélisis
El 76% del total de encuestados se encuentran en constante capacitacion,
recibiendo cursos de auditoria forense, que les permitan perfeccionar sus técnicas de

investigacion y obtener informacion esencial para el desarrollo del informe pericial. Por
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otro lado, el 24% no toman cursos de manera continua y laboran en base a sélidos
conocimientos adquiridos por su experiencia.
3. ¢En su opinidn considera que la Auditoria Forense incide en la prevencion y

deteccion de fraudes tributarios?

Tabla 31

Auditoria Forense incide en la prevencion y deteccion de fraudes tributarios

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 14 56%
De acuerdo 11 44%
Ni en acuerdo ni desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 25 100%
Figura 19

Incidencia de la auditoria forense en la prevencion y deteccién de fraudes tributarios

3. ¢La auditoria forense incide en la prevencion y deteccion de
fraudes tributarios?
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Anélisis

En su totalidad los resultados indican que de los 25 encuestados, se divide con
el 44% de acuerdo y 56% totalmente de acuerdo, porque coinciden en que, la auditoria
forense incide en la prevencion y deteccion de fraudes tributarios; de esta manera se
concluye, la auditoria forense es una herramienta que permite tomar acciones antes del
cometimiento de un fraude y a su vez un analisis posterior del mismo para la toma de
decisiones a futuro.

4. ¢Considera que el proceso de seleccidn de los peritos garantiza contar con
profesionales altamente calificados a fin de que los jueces puedan sustentar sus
sentencias?

Tabla 32

Seleccion de peritos garantiza contar con profesionales altamente calificados

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 12 48%
De acuerdo 13 52%
Ni en acuerdo ni desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 25 100%
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Figura 20

Seleccién de peritos garantiza contar con profesionales altamente calificados

4.¢ El proceso de seleccion de los peritos garantiza contar con
profesionales altamente calificados a fin de que los jueces
puedan sustentar sus sentencias?
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Anélisis

En su totalidad, los 25 encuestados con el 52% de acuerdo y 48% totalmente de
acuerdo, se llega a determinar que coinciden en que, el proceso de seleccion de peritos
€s riguroso y tiene varios requisitos a cumplirse, lo que permite que todos los
profesionales elegidos sean altamente calificados y sus informes periciales sean una
pieza clave al momento de tomar una decision con respecto a las investigaciones.

5. De las siguientes opciones ¢ Cual tipo de empresa por su tamafio, cree usted
gue es mas propensa a cometer fraudes tributarios?
Tabla 33

Tipo de empresa segun su tamafio que es mas propensa a cometer fraudes tributarios

Respuestas Frecuencia Porcentaje
Pequeia 1 4%
Mediana 9 36%

Grande empresa 2 8%
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Todas las anteriores 13 52%

Ninguna 0 0%

Total 25 100%
Figura 21

Tipo de empresa segun su tamafio que es mas propensa a cometer fraudes tributarios

5. ¢ Cudl tipo de empresa por su tamafio, es mas propensa a
cometer fraudes tributarios?
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Analisis

Como se puede observar en el grafico a criterio de los auditores, uno de ellos con
un 4% opina que la defraudacion tributaria se lleva a cabo en las pequefias empresas,
nueve de ellos que representan el 36% se inclina por empresas medianas y dos
profesionales con tan solo el 8% considera a este tipo de fraude presente en grandes
empresas. Sin embargo, se evidencia trece encuestados, siendo la mayoria, con un 52%
afirma que todas las empresas son vulnerables a cometer fraudes tributarios.

6. De las siguientes técnicas ¢Cudles aplicaria usted para detectar fraudes

tributarios?
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Tabla 34

Técnicas para detectar fraudes tributarios

Respuestas Frecuencia
Revision de balances financieros y mayores 9
Revision de declaraciones tributarias 11

Revision de documentacion de soporte

(facturas, cartas de autorizacion, cheques, etc.) 22

Figura 22

Técnicas para detectar fraudes tributarios

6. Técnicas para detectar fraudes tributarios

25
20 22
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autorizacion, cheques, etc)
Analisis

Los peritos utilizan varias técnicas para la deteccion de fraudes tributarios, sin
embargo, la mas aplicada segun la encuesta es la revision de documentacién de
soporte, pues la misma implica obtener evidencia suficiente, competente y pertinente

mediante el analisis de facturas, cartas de autorizacién, cheques, entre otros; por otro
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lado, también se consideran importantes las técnicas de revision de las declaraciones
tributarias y de los balances financieros y mayores.
7. Seleccione ¢ Cuales considera usted son las principales motivaciones para que
una empresa cometa fraudes tributarios?
Tabla 35

Principales motivaciones para que una empresa cometa fraudes tributarios

Respuesta Frecuencia
Falta de empleo 9
Pago de sueldos bajos 15
Presion laboral 12
Falta de un plan de carrera 10
Falta de control interno 2
Mala fe 1
Figura 23

Principales motivaciones para que una empresa cometa fraudes tributarios

7. Principales motivaciones para que una empresa cometa
fraudes tributarios

15
15
12
12

10

B

Falta de Pago de Presién Falta de un Falta de Mala fe
empleo sueldos bajos laboral plande  control interno
carrera

o w o o



103

Analisis

Existen varias situaciones que pueden motivar a una empresa a cometer fraudes
tributarios, la principal de ellas radica en la inconformidad por parte del personal al
recibir sueldos bajos, seguido de un ambiente de trabajo no muy favorable debido a la
presion laboral que se ejerce por altos cargos, que no permite al empleado crecer y
desarrollar su plan de carrera.

Por otro lado, varias personas también se ven involucradas en este tipo de
delitos, debido a la falta de empleo y oportunidades de crecimiento profesional. Cabe
destacar que las empresas carecen de un control interno fuerte, volviéndolas

vulnerables a estos actos de mala fe.

8. ¢Esta de acuerdo en que la Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria en el

Ecuador ayuda a minimizar el cometimiento de fraudes tributarios?

Tabla 36
La Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria en el Ecuador ayuda a minimizar el

cometimiento de fraudes tributarios

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 1 4%
De acuerdo 16 64%
Ni en acuerdo ni desacuerdo 1 4%
En desacuerdo 5 20%
Totalmente en desacuerdo 2 8%

Total 25 100%
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Figura 24
La Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria en el Ecuador minimiza el cometimiento

de fraudes tributarios

8. La Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria en el
Ecuador ayuda a minimizar el cometimiento de fraudes

tributarios
18
16
14
12
10
8 16
6
! 2
2 1 1 2 .
0
Totalmente de De acuerdo Ni en acuerdo ni  En desacuerdo Totalmente en
acuerdo desacuerdo desacuerdo
Anélisis

La Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria en el Ecuador tiene como fin
contar con una normativa adecuada que haga posible un sistema tributario mas fuerte y
una minima incidencia de evasiones y elusiones fiscales; siendo asi, diecisiete
encuestados que representan un 64% y 4% estan de acuerdo y totalmente de acuerdo
en que esta Ley disminuye el cometimiento de fraudes tributarios, pero por otro lado,
cinco con un 20% Yy dos con el 8% consideran estar en desacuerdo con esta premisa
debido a vacios legales presentes en la ley y hay un auditor, que es el 4% no esté en

acuerdo ni en desacuerdo con lo antes mencionado.

9. Seleccione las actividades de control que se deben mejorar en las empresas

para evitar cometer fraudes tributarios
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Tabla 37
Actividades de control que se deben mejorar en las empresas para evitar el

cometimiento fraudes tributarios

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Revision 2 8%

Supervisiéon 6 24%

Responsabilidad Control 17 68%

Total 25 100%
Figura 25

Actividades de control que se deben mejorar en las empresas para evitar el

cometimiento fraudes tributarios

9. Actividades de control que se deben mejorar en las
empresas para evitar el cometimiento de fraudes tributarios
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Analisis
Para evitar el fraude tributario es necesario que las empresas cuenten con

controles, por lo que la mayoria de los encuestados con el 68% afirma que se debe

tener una mayor responsabilidad de control en las operaciones, mientras que el 24%
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considera que se debe mejorar la supervision, por otro lado, y un 8% no descarta la

opcion de tomar en cuenta lo revisién actividades y procesos.

10. ¢ Cudles son las situaciones mas frecuentes en las que los empleados

encuentran la oportunidad de cometer fraudes tributarios?

Tabla 38

Situaciones frecuentes en las que los empleados encuentran la oportunidad de cometer

fraudes tributarios

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Bajo control interno 14 56%

Acceso a informacion privilegiada 4 16%

Sistemas automatizados de facil vulnerabilidad 7 28%

Total 25 100%
Figura 26

Situaciones en las que los empleados encuentran la oportunidad de cometer fraudes

tributarios

16
14
12
10

oON M O

10. Situaciones mas frecuentes en las que los
empleados encuentran la oportunidad de cometer
fraudes tributarios

14

4

Bajo control interno Acceso a informacion  Sistemas automatizados de
privilegiada facil vulnerabilidad



107
Andlisis
Segun catorce encuestados, que representan el 56%, consideran que una de las
situaciones mas frecuentes para que los empleados tengan la oportunidad de cometer
fraudes tributarios es debido al bajo control interno en las empresas, por otro lado, siete
auditores, es decir un 28% creen que los sistemas automatizados de facil vulnerabilidad
hacen posible el cometimiento de estos actos ilicitos, y cuatro de ellos, que abarcan el

16% piensan que, al tener acceso a informacion privilegiada, el personal puede hacer

uso de esta para beneficio propio o de terceros.

11. ¢ Cree usted que se deberia aumentar el nivel de controles en pequefias,
medianas y grandes empresas para disminuir indicios de defraudacion
tributaria?

Tabla 39
Debe aumentar el nivel de controles en pequefas, medianas y grandes empresas para

disminuir indicios de defraudacion tributaria

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 24 96%

No 1 4%

Total 25 100%
Figura 27

Debe aumentar el nivel de controles en pequefias, medianas y grandes empresas para

disminuir indicios de defraudacion tributaria
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11. Debe aumentar el nivel de controles en pequefias,
medianas y grandes empresas para disminuir indicios
de defraudacion tributaria

4%

96%

Si ©'No

Anédlisis

El 96% de los encuestados, creen que se deben aumentar el nivel de controles
en las empresas considerando ciertos factores como; las oportunidades de cometer
fraudes tributarios en los altos cargos por la posibilidad de recibir coimas, ademas
permanecer por largos periodos en un mismo puesto de trabajo, contar con sistemas de
control interno vulnerables que permiten perpetrar el crimen, por lo que, con un correcto
manejo de controles seria posible detectar a tiempo estas irregularidades; sin embargo
el 4% no considera necesario aumentar los controles, sino mas bien que los ya

existentes, sean mas efectivos, oportunos y periddicos.

12. En trabajos de Auditoria Forense relacionados a fraudes tributarios, ¢, Cuéles son

los controles mas vulnerados?

Tabla 40

Controles mas vulnerados

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Administrativos 6 24%
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Financieros 6 24%

Contables 13 52%

Total 25 100%
Figura 28

Controles mas vulnerados

12. En trabajos de auditoria forense ¢, Cudles son los
controles mas vulnerados?
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Analisis

Los auditores forenses en sus trabajos relacionados con fraudes tributarios,
consideran que los controles mas vulnerados son los contables con un 52%, esto se
debe a que el &rea contable es la encargada de realizar el registro de las transacciones
y se le considera como un punto clave para tener mayor control, por otra parte un 24%
representa a los controles financieros en relacién a la custodia del dinero y otro 24% a
los controles administrativos en cuanto a las funciones de revision y supervision

ejercidas por los altos directivos.

13. Sobre la base de los controles vulnerados ¢ Cuales serian las principales

recomendaciones y observaciones para minimizar los riesgos de control?
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Tabla 41

Recomendaciones y observaciones para minimizar los riesgos de control

Respuestas Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Aplicar mejores técnicas

para obtener evidencia 3 12% 12%
Fortalecer el Control Interno 12 48% 60%
Mejorar el ambiente laboral 10 40% 100%
Total 25 100%

Figura 29

Recomendaciones y observaciones para minimizar los riesgos de control
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Anélisis

De todas las recomendaciones brindadas por los auditores forenses para
minimizar los riesgos de control, se puede agrupar en tres categorias, de las cuales la
mayoria de ellas estdn encaminadas a fortalecer los sistemas de control interno
representando un 48%, seguido de recomendaciones para mejorar el ambiente laboral

con un 40% y finalmente con un 12% se considera necesario aplicar mejores técnicas
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para obtener evidencia que sirva de soporte para sustentar la realidad econémica de las
empresas.
14. ¢ Considera que los informes periciales son Utiles para las sentencias dictadas por
los jueces?
Tabla 42

Los informes periciales son Utiles para las sentencias dictadas por los jueces

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 24 96%

No 1 4%

Total 25 100%
Figura 30

Los informes periciales son Utiles para las sentencias dictadas por los jueces

14. Los informes periciales son utiles para las
sentencias dictadas por los jueces
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Analisis
El 96% de los auditores forenses consideran que los informes periciales son una

herramienta importante que ayuda al juez a tomar una decision en los casos
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investigados, sin embargo, el 4% de los encuestados considera que no son utiles dichos
informes ya que muchas veces las sentencias dictadas por los jueces no estan acorde a

los informes presentados por los peritos.

15. ¢ Considera que los honorarios recibidos cubren los recursos empleados en la

Auditoria Forense?

Tabla 43

Los honorarios recibidos cubren los recursos empleados en la Auditoria Forense

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 9 36%

No 16 64%

Total 25 100%
Figura 31

Los honorarios recibidos cubren los recursos empleados en la Auditoria Forense

15. Honorarios recibidos cubren los recursos empleados
en la Auditoria Forense
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Analisis

Los auditores forenses respondieron en un 64% que los honorarios recibidos no
les permiten cubrir los recursos empleados en el trabajo de auditoria, sin embargo, el
36% menciona lo contrario. Cabe mencionar que en el Reglamento del Sistema Pericial
Integral de la Funcién Judicial se establece la tabla de honorarios para el area de
contabilidad y auditoria con un margen del 50% de la remuneracion bésica unificada
hasta 10 veces la misma, dependiendo de la complejidad del caso.

16. ¢ Cree usted que la legislaciéon, normativa o procedimiento sirven de guia para
los peritos que hacen Auditoria Forense?

Tabla 44

La legislacion, normativa o procedimiento sirven de guia para los peritos

Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si 24 96%

No 1 4%

Total 25 100%
Figura 32

La legislacion, normativa o procedimiento sirven de guia para los peritos

16. La legislacion, normativa o procedimiento sirven de guia
para los peritos que hacen Auditoria Forense
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Analisis

Los auditores forenses para realizar el analisis de la documentacion para su
informe, se basan en las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) y las normas y reglamentos vigentes
en Ecuador relacionados al &rea contable o tributaria en cuestion, por tales motivos, el
96% de los encuestados hacen alusion de que existen normativas que permitan a los
peritos contables realizar su trabajo; sin embargo, el 4% menciona lo contrario debido a
gue, hace falta un reglamento en especifico para el informe de un perito contable, ya
gue el Reglamento del Sistema Pericial Integral de la Funcién Judicial busca regularizar

de manera general todas las areas.

4.4 Relacion de la Teoria del fraude con el levantamiento de informacion

Tomando en consideracion a la teoria del fraude como una de las principales
teorias de nuestra investigacion, se analiza la misma y su relacion en cuanto a los
casos detallados anteriormente, siendo asi, a continuacion, se presentan los cinco
elementos que conforman el pentagono del fraude, como son: la motivacion, la presion,

la racionalizacién, la capacidad y la oportunidad.

Tabla 45

Relacion de elementos del pentagono del fraude con la presente investigacion

Elemento Relacion con el levantamiento de la informacion

Motivacién Falta de empleo;
Pago de sueldos bajos;
Presion laboral,

Falta de un plan de carrera, y
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Obtener un beneficio propio o para terceros.

Presion Presion laboral para cumplir con metas de la empresa en obtener un
presunto ahorro al no pagar los impuestos que le corresponden por
ley en sus declaraciones del Impuesto a la Renta, Impuesto al Valor
Agregado, entre otras obligaciones tributarias, alterando la
informacion financiera — contable de la empresa mediante una
contabilidad creativa.

Racionalizacion Las empresas o el presunto defraudador justifican su acto
intencional de manera natural, creyendo que el pago de impuestos
es injusto y lo consideran como un acto no criminal.

Quien se ve beneficiado considera que merece obtener dichos
valores del perjuicio econdémico a su disposicion.

Se puede declarar valores inferiores con la idea de posteriormente
realizar sustitutivas en las declaraciones tributarias, sin embargo;
estas no se llegan a presentar con las debidas correcciones.

Capacidad Para el cometimiento del fraude tributario, hacen uso del
conocimiento, experticia y dominio que tienen de los procesos de la
empresa, su capacidad para evadir los controles internos y el
manejo de los sistemas automatizados a su beneficio.

Oportunidad Sistemas de control interno vulnerables;

Sistemas automatizados;
Vacios en la normativa tributaria, y

Acceso a informacion privilegiada.
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Como se observa en la Tabla 45, Gnicamente se puede detallar informacién con
respecto a los elementos del pentagono del fraude de manera general, debido a que
existen limitaciones al no contar con la documentacion relacionada a la operatividad de
la empresa, pues la presente investigacion se ha basado Unicamente en el analisis de
los informes periciales de cada uno de los casos seleccionados y el levantamiento de la
informacion tras la aplicacion de las encuestas a los peritos acreditados con

especialidad en Tributacién Fiscal.

4.5 Respuesta a la pregunta de investigacion

En funcion a todo lo analizado anteriormente en este capitulo, respecto a los
casos seleccionados de la Fiscalia de Pichincha con relacion a los fraudes tributarios y
las encuestas aplicadas a los peritos acreditados de la Funcién Judicial en el area de
Tributacion Fiscal, se llega a comprobar la pregunta de investigacion, en el sentido de
gue los informes periciales si aportan para que el juez tome una decision, pues son
considerados como la prueba madre en los procesos judiciales de los delitos por

defraudacion tributaria.
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CAPITULO V

5. PROPUESTA

5.1 Introduccidén

En los dltimos afios, varias empresas ecuatorianas se han visto involucradas en
algunos casos de fraudes, lo que les ha ocasionado problemas como, pérdidas
monetarias para la empresa y a su vez al estado, desprestigio y falta de confianza en sus
clientes y proveedores. Por lo tanto, con esta investigacion se busca utilizar a la auditoria

forense como una herramienta para la deteccion de fraudes tributarios

La propuesta se realiza en base al capitulo 1V, con el andlisis de los resultados
gue se obtuvieron de las bases de datos sobre los casos de la fiscalia de Pichincha y de
las encuestas aplicadas a peritos contables, lo que ha permitido establecer
recomendaciones para que las organizaciones tomen en cuenta y a su vez criterios a

considerar por los auditores forenses.

5.2 Justificacion

La auditoria forense tiene como principal objetivo determinar cuando se cometen
actos ilicitos de caracter econémico, ademas busca la prevenciéon y deteccion de estos,
por tal motivo, su especializacion es, el descubrimiento, divulgacién y confirmacion de los

fraudes y demas delitos, que pueden ocurrir en organizaciones publicas o privadas.

Esta auditoria hace uso de un conjunto de técnicas de investigacion relacionadas
al crimen, integrando habilidades contables, conocimientos legales y procesales,
destrezas y experticia para que cuando se emita el informe pericial, el juez lo tome en

cuenta dentro de los crimenes perpetrados.
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5.3 Disefio de la propuesta

A continuacion, se presentan recomendaciones para que las organizaciones
tomen en cuenta para disminuir la incidencia de fraudes tributarios y a su vez se proponen
criterios que pueden considerar los auditores forenses al momento de elaborar su informe

pericial. Por lo tanto, se desglosara en lo siguiente:

1. Recomendaciones administrativas y contables segun los casos analizados
2. Sistema de control interno

3. Técnicas para la obtencién de evidencia

Aspectos de la propuesta

1. Recomendaciones para evitar indicios de fraudes tributarios

En base al levantamiento de informaciéon que consta en el capitulo IV de la
presente investigacion, se establecen recomendaciones desde el punto de vista
administrativo y contable para fortalecer los controles vulnerados en los 10 casos de

fraudes tributarios que se obtuvieron del archivo de la fiscalia de Pichincha.

1.1 Glosa para célculo del Impuesto a la Renta

De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes
recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:
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Recomendaciones para glosa para célculo del Impuesto a la Renta

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

El Gerente Financiero vy
Contador general deben revisar
y supervisar los reportes
contables presentados, a fin de
verificar que los valores sean los
correctos (NCI 401-03).

El Contador

supervisar el

debe
del

asistente tributario, a fin de evitar

General
trabajo
inconsistencias en las
declaraciones del Impuesto a la
Renta (NCI 401-03 y NCI 402 -

01).

El Contador General debe estar
en constante actualizacion y
de
manera correcta las NIIF's (NCI
407-06)

capacitacion para aplicar

1.2 Diferencias en la declaracion del Impuesto a la Renta

De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes

recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:

Tabla 47

Recomendaciones para las Diferencias en la declaracion del Impuesto a la Renta

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

El Gerente Financiero debe

revisar que la informacion

presentada a entidades

El Contador debe tomar en
cuenta lo que establece la LRTI
para determinar los coeficientes

de determinacion presuntiva, fin
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reguladoras sea correcta. (NCI
401-03)

de cumplir con lo estipulado por
el Servicio de Rentas Internas.
(NCI 403-08)

El Contador General debe tener
documentacién que sustente el
coeficiente seleccionado para
determinacion presuntiva (NCI
405-04)

1.3 Diferencias en la declaracidon del Impuesto a la Renta

De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes

recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:

Tabla 48

Recomendaciones para Diferencias en la declaracion del Impuesto a la Renta

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

El Oficial de Cumplimiento debe
verificar que toda transaccion con
montos superiores a los 5.000
USD utilice el Sistema Financiero
como medio de pago (Art. 27 del
Reglamento de LRTI,)

debe

cartas de autorizacion

El Asistente Contable
solicitar
antes de generar pagos a terceros
gue no tengan relacién con los
contratos ya firmados (NCI 401-02)
El Gerente Financiero y Gerente
revisar la

General deben

debe

respaldos de los pagos, ya sea

El Contador tener

por transferencia, cheque o
efectivo, para garantizar que se
llevé a cabo la transaccion (NCI
405-04).

El Contador debe considerar
deducibles

como gastos

Unicamente aquellos que
permitan obtener, mantener y
mejorar el giro del negocio, que

estén debidamente justificados
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documentacion de soporte antes
de realizar los pagos (NCi-405-05).
El Analista de RRHH debe llevar
un control y registro de cada
empleado. En caso de existir un
accidente laboral validar la
documentacién presentada con el
departamento médico de la
empresa a fin de realizar el registro
contable. (Capitulo Il Reglamento
del Seguro General de Riesgos de

Trabajo).

con documentacion de respaldo.
(Art. 9 LRTI)

Antes de realizar un registro de
gasto médico, verificar que la
documentacién presentada esté
completa y justifique el monto a
cubrir. NCI 403-08)

1.4 No cumple con el pago generado por declaraciones del Impuesto ala

Renta

De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes

recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:

Tabla 49

Recomendaciones para caso en que No cumple con el pago generado por

declaraciones del Impuesto a la Renta

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

debe

que se

El Gerente General

supervisar y revisar
cumpla con las obligaciones
solicitadas por las entidades

reguladoras.

debe

informacion actualizada en el

El Contador tener la
portal del Servicio de Rentas
Internas.

El Asistente Contable debe dar
aviso de las notificaciones o

requerimientos recibidos de
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parte de las

entidades

reguladoras, a fin de que la

empresa

pueda dar una

respuesta a tiempo.

1.5 Glosa con afectacion ala Conciliacién Tributaria

De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes

recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:

Tabla 50

Recomendaciones para glosa con afectacion a la Conciliacién Tributaria

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

Todo documento firmado deber ser
revisado previamente segun los
niveles de supervision (NCI 401-03 'y
NCI 402-01).

El Contador General debe revisar
gue los registros realizados por su
asistente cuenten con
documentacion de respaldo que
justifique los valores a pagar de
gastos por desahucio. (NCI 401-03y
NCI 405-04)

El departamento de
debe

actualizados los

Recursos
Humanos mantener
manuales de
procesos de despido del personal.
(NCI 404-04)

El departamento de Recursos

Humanos debe gestionar planes de

El Asistente Contable debe
tener documentacion  de
soporte antes de realizar algun
registro (NCI 405-04)

El Contador General antes de
registrar los gastos de
desahucio debe revisar vy
aprobar la documentacion
presentada por el
departamento de recursos

humanos (NCI 402-01).
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capacitacion para el personal del
area contable. (NCI 407-06)

1.6 No se cumplio con las obligaciones tributarias

De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes

recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:

Tabla 51

Recomendaciones para el caso en que No se cumplié con las obligaciones tributarias

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

El Gerente General debe revisar
y supervisar que se cumpla de
manera correcta con los valores
pago  por
obligaciones

pendientes  de
concepto de
tributarias. (NCI 405-05)

El Contador debe cumplir con la
responsabilidad de control para
que la empresa cumpla en todo
momento con el pago de
impuestos determinados por las
entidades reguladoras. (NCI

402-01)

1.7 Diferencias en la declaracion del Impuesto al Valor Agregado

De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes

recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:
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Recomendaciones para Diferencias en la declaracion del Impuesto al Valor Agregado

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

El Gerente Financiero debe
verificar que los documentos de
respaldo, den soporte a los
pagos realizados por concepto
de adquisiciones. (NCI 405-04

El Asistente Contable debe
revisar que la informacion de los
documentos de soporte coincida
antes de registrar la transaccion.
(NCI 402-01 y 405-04)

1.8 Diferencias en la declaracion del Impuesto al Valor Agregado

De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes

recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:

Tabla 53

Recomendaciones para Diferencias en la declaracion del Impuesto al Valor Agregado

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

El Gerente Financiero debe
verificar que los documentos de
respaldo, den soporte a las
transacciones registradas (NCI
405-04)

El Contador debe revisar que
toda la documentacion de
soporte sea debidamente

verificada, a fin de evitar
perjuicios al fisco (NCI 402-01 y

405-04)

1.9 Glosas en ventas, comisiones de seguros en declaracién del Impuesto

ala Renta
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De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes
recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:

Tabla 54
Recomendaciones para glosas en ventas, comisiones de seguros en declaracion del

Impuesto a la Renta

Recomendaciones administrativas Recomendaciones contables

e ElI Gerente Financiero debe ¢ El Contador General debe tener
revisar que la informacion documentacion que sustente los
presentada a entidades gastos deducibles declarados

reguladoras sea correcta. (NCI
401-03)

(NCI 405-04)

Al momento de realizar una nota
de crédito, el Asistente Contable
debe asegurarse que la factura a
modificar sea la correcta. (NCI
402-01 y NCI 403-08)

El Asistente Contable no debe
realizar cambios de los cddigos
de terceros para evitar cruce de
informacion. (NCI 401-02)

1.10 Glosalevantada por el SRI en liquidacién por diferencias en la

declaracion de Impuesto a la Renta

De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes

recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:
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Recomendaciones para Glosa levantada por el SRI en liquidacién por diferencias en la

declaracion de Impuesto a la Renta

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

Las 6rdenes impartidas por el
Gerente General deben tener

concordancia con lo que
establece la LRTI por concepto
de pagos de regalias. (NCI 401-
02)

El Gerente General debe estar
de

un pago a partes

asesorado al momento
autorizar
relacionadas, considerando lo
gue menciona la LRTI (NCI 401-

02)

El Contador debe tomar en
cuenta lo que establece la LRTI
para realizar los célculos de
pagos a empresas relacionadas
con residencia en el extranjero a
fin de no exceder los limites
estipulados por el Servicio de
Rentas Internas. (NCI 403-08)

1.11 Sustitutiva de la declaracion del Impuesto a la Renta

De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes

recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:

Tabla 56

Recomendaciones para el caso Sustitutiva de la declaracion del Impuesto a la Renta

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

debe

supervisar de manera periédica

El Contador General

la informacion presentada por el

de

informacion o declaraciones, el

Previo a presentacion

Contador General debe verificar
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departamento contable. (NCI
401-03)

El Gerente Financiero y Gerente
mantener

General deben

actualizadas las condiciones
para que una empresa sea
considerada como relacionada.

(NCI 402-01)

que esta sea la correcta. (NCI
402-01)

1.12 Diferencias en declaracién del Impuesto a la Renta

De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes

recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:

Tabla 57

Recomendaciones para Diferencias en declaracion del Impuesto a la Renta

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

El Contador General

y el
departamento contable debe
capacitarse de manera continua
para la aplicacién correcta de la
Ley de Régimen Tributario
Interno. (NCI. 406-07)

El Contador debe

revisar y supervisar que la

General
informacion reportada
concuerde con lo estipulado en
la LRTI. (NCI 401-03)

El Representante Legal debe

verificar el cumplimiento de las

El Asistente Contable al

momento de realizar las
conciliaciones bancarias debe
verificar que la informacion
presentada por las Instituciones
Financieras sea cruzada con la
de la empresa. (NCI 402-01)

Previo al registro de una
transaccion se debe revisar el
sustento para la utilizacion
correcta de las cuentas

contables. (NCI 403-08)
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clausulas establecidas en los
contratos por servicios firmados.
(NCI 401-03)

1.13 Controversia en clasificacidn de partidas arancelarias aplicadas en

importacién

De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes

recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:

Tabla 58

Recomendaciones para Controversia en clasificacion de partidas arancelarias aplicadas

en importacion

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

El Asistente de Importaciones
debe

subpartidas arancelarias antes

revisar las partidas y
de realizar los registros de las
importaciones. (NCI 407-06)

El Jefe de Importaciones debe
supervisar 'y revisar que la
informacion en tramites de
importacion sea la correcta. (NCI

401-03)

El Jefe de Importaciones debe
revisar las partidas arancelarias
en las declaraciones realizadas
para que el departamento de
contabilidad registre los valores
de manera correcta. (NCI 402-
01y 403-08)

1.14

Inconsistencias en las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado
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De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes

recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:

Tabla 59

Recomendaciones para Inconsistencias en las declaraciones del Impuesto al Valor

Agregado

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

El Oficial de Cumplimiento debe
verificar que el proveedor de
materiales o servicios cumpla
con los requisitos esenciales y
especificados en el contrato para
el pago de la factura. (NCI 401-
03)

El Asistente Contable debe
revisar que la informacion de los
documentos de soporte coincida
(factura, orden de compra y acta
de entrega) antes de registrar la
transaccion. (NCI 402-01 y 405-
04)

El Contador debe verificar que
los cheques cumplan con los
requisitos de fondo y forma
conforme la estipula la Ley de
Cheques Art.58 para efectuar los
pagos. (NCI 403-08)

1.15 Observaciones al valor en Aduana de importaciones declaradas

De acuerdo con el analisis realizado en el caso se presentan las siguientes

recomendaciones desde el punto de vista administrativo y contable, enfatizando en las

Normas de Control Interno:
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Recomendaciones para Observaciones al valor en Aduana de importaciones declaradas

Recomendaciones administrativas

Recomendaciones contables

El Jefe de Importaciones debe
tener los documentos previos
(facturas proformas) segun lo
Boletin  13/2019
del
Valor Declarado, a fin de cumplir

establece el
Documentos Probatorios

con los pagos los
requisitos de la SENAE. (NCI
403-08)

El Gerente General y Contador

segun

deben cumplir con sus funciones
de revisién y supervision en los
(NCI

documentos contables.

401-03)

El Gerente Financiero debe

verificar que los soportes

correspondan a las
transferencias al exterior. (NCI
405-04)

El Contador debe verificar que
los  datos

todos (fechas,

numeracién, rubros, personas
autorizadas) en los contratos
tengan concordancia entre la
carta bancaria y los
comprobantes. (NCI 402-01)

Al elaborar documentos
debe
asegurarse de cumplir con los
de  Contabilidad
Generalmente Aceptados (NCI

402-01)

contables, el Contador

Principios

2. Sistema de control interno

Dentro de las principales motivaciones que han llevado a los empleados a

cometer actos ilicitos, las empresas deben tomar en cuenta el fortalecer sus

sistemas de control interno a fin de determinar a tiempo indicios de

defraudacién tributaria y no permitir que los sueldos bajos, presion laboral,

falta de planes de carrera y crecimiento profesional, asi como actuaciones de

mala fe hagan posible que se cause un perjuicio econémico al fisco.
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Los sistemas de control interno son un conjunto de procedimientos y procesos
gue buscan cumplir las metas y objetivos de la empresa, minimizar los riesgos
y salvaguardar los recursos de la entidad, siendo asi se debe dar mayor
importancia a las actividades de control como son: la revisién, la supervision y
la responsabilidad de control, para prevenir fraudes tributarios.

Los empleados encuentran la oportunidad de cometer fraudes tributarios
porgue ven vulnerables los sistemas de control interno, ademas de
aprovecharse de sus puestos de trabajo para hacer uso de informacién
privilegiada e infringiendo los sistemas automatizados para cometer el fraude;
por tal motivo es importante rotar el personal, sobre todo de los altos mandos

y también verificar el cumplimiento de los manuales de procesos y funciones.

3. Técnicas para obtencion y andlisis de la evidencia para detectar fraudes

tributarios

En primera instancia el Auditor Forense debe considerar las técnicas de
verificaciéon ocular, la observacion y el rastreo; ademas de verificacion
documental, comprobaciéon y documentacion; para que pueda contar con
evidencia suficiente (cantidad) y competente (calidad) para el proceso judicial.
El Auditor Forense debe asegurarse de obtener evidencia concluyente que
permita sustentar los hallazgos de auditoria para que se puedan eliminar todas
las dudas existentes en la investigacion.

Revisar la documentacion de soporte como facturas, cheques, cartas de
autorizacion, notas de crédito, entre otras; a fin de respaldar las transacciones

registradas por la organizaciéon y que se encuentran en investigacion.
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En los casos de fraudes tributarios es importante hacer una revisién de las
declaraciones del impuesto a la renta y de los anexos transaccionales que se
presentan al Servicio de Rentas Internas (SRI) para cotejar con el origen de
las transacciones registradas por las empresas.

Aplicando la técnica de rastreo es importante revisar los balances financieros y
libros mayores, para que se puedan identificar las inconsistencias presentes
en los valores declarados al SRI, analizando Uunicamente lo relacionado al

caso de investigacion.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

En base a la muestra seleccionada, se puede evidenciar que en su mayoria los
casos de fraudes tributarios analizados tenian informes periciales; pues al tratarse de
una prueba madre, contienen informacion relevante, argumentos y calculos basados
en evidencia concluyente, para finalmente brindar las conclusiones y de este modo,
el juez pueda tomar la decision en base a los conocimientos técnicos necesarios que
justifiquen y aclaren lo presentado por cada una de las partes.

La Auditoria Forense como herramienta de deteccién, para determinar si existe un
delito tributario como tal, dentro de la pericia, realiza revisiones de los movimientos
transaccionales y los coteja con los registros en balances y valores declarados en
anexos transaccionales y formularios del SRI, y hay ciertos casos que dan como
resultado que dichos valores no reflejan la realidad econdmica de las empresas; es
decir, no existe la esencia sobre la forma, debido a que los documentos de soporte
no garantizan la claridad que deberia existir entre las transacciones y sus registros,
dando asi paso a la presuncioén del fraude.

En base a la metodologia aplicada, se obtuvo informacién relevante dando como
resultado que la Auditoria Forense incide en los casos de fraudes tributarios
detectados siendo ésta una herramienta Util en los procesos judiciales, pues los
peritos son profesionales altamente calificados que cuentan con la experiencia

necesaria para llevar a cabo sus investigaciones.
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El fraude tributario se presenta en pequefias, medianas y grandes empresas y se
puede llevar a cabo por diferentes motivos, sobre todo cuando existen condiciones
laborales poco favorables para el trabajador, como presion laboral, bajos sueldos,
falta de un plan de carrera y nulas oportunidades de crecimiento; aspectos que
podrian originar para que se vulneren los controles internos y sistemas
automatizados, accediendo a informacion privilegiada y por lo tanto, buscando
obtener un beneficio propio o un beneficio para terceros.

En el presente estudio se consideré una muestra selectiva de 15 casos de fraudes
tributarios y 25 auditores forenses encuestados del cantén Quito, provincia de
Pichincha; y tras la informacion obtenida, la base de datos arrojo6 resultados
importantes; sin embargo, existen limitaciones que se vinculan a la imposibilidad de
establecer ciertos puntos de manera general, porque la cantidad de la muestra de la
base de datos es del 25% respecto al total de la poblacién y de los encuestados es
del 49% en comparacion al total de la poblacion, por otro lado, las preguntas
aplicadas podrian estar sesgando los hallazgos de la investigacion al tener

respuestas de eleccion.

6.2 Recomendaciones

Considerar en las empresas el fortalecer a tiempo la revisién, la supervision, y la
responsabilidad de control desde el nivel operativo hasta el nivel directivo, a fin de
prevenir el cometimiento de actos ilicitos y en caso de que ya exista la presuncion del
fraude tributario, la deteccion es un rol importante que cumple el auditor forense en
los procesos judiciales.

Establecer por parte de los auditores forenses una metodologia de analisis de la
evidencia obtenida en los casos de delitos tributarios investigados, a fin de que la

misma les permita contrastar de manera mas eficiente la informacion registrada por
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las empresas y lo declarado en la Administracion Tributaria, de esta manera su
informe pericial sera méas objetivo, conciso y exacto en cuanto a las observaciones
encontradas.

Desarrollar y ofertar cursos sobre Auditoria Forense por parte de universidades,
Colegio de Contadores de Pichincha y otros centros de educacion, a fin de cubrir las
necesidades de los auditores forenses, pues quienes se desenvuelvan dentro de
esta rama, deben ser profesionales expertos y altamente capacitados que, de
manera continua fortalezcan sus conocimientos.

Analizar los componentes del pentagono del fraude, motivacion, presion,
oportunidad, capacidad y racionalizacion; por parte de las empresas, a fin de que
puedan identificar el perfil de un presunto defraudador y a su vez, detectar aquellas
situaciones que podrian desencadenar en un delito econémico, como es el caso de
los fraudes tributarios.

Tomar en cuenta la presente investigacion para el desarrollo de futuros estudios, que
abarquen una poblacion mas amplia y esta a su vez ayude a los investigadores a
obtener resultados més avanzados en torno a la Auditoria Forense, pues al tratarse
de un area que no ha sido muy desarrollada en el pais, es necesario considerar

implementar una norma que regule su practica, como ocurre a nivel internacional.
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