
Resumen 

El presente trabajo de investigación fue desarrollado en la Comandancia General del 

Ejército, específicamente en la Dirección de Finanzas, ubicada en el cantón Quito, provincia 

de Pichincha, cuya misión es administrar los recursos financieros institucionales, mediante 

la coordinación y control financiero de las entidades operativas desconcentradas, 

presupuesto, contabilidad, tesorería y control de bienes; a fin de contribuir al 

direccionamiento estratégico, desarrollo de las Capacidades Militares y el Apoyo al 

Desarrollo Nacional. Con lo expuesto se llevó a cabo el levantamiento de la información 

para la identificación del problema, enmarcado en los sistemas de gestión financiera y el 

control de la dirección de finanzas, determinando de esta forma el objetivo general y 

específicos de la investigación. En forma posterior se estableció las entrevistas y encuestas 

realizadas, empleando una investigación que describe los sistemas de gestión financiera 

comparando el sistema actual con las bondades que presenta el nuevo sistema SINAFIP. 

Con el análisis de los resultados obtenidos se confirmó la hipótesis descriptiva planteada 

que en el SINAFIP se implementaron cambios en los aplicativos componentes del sistema, 

que el sistema eSIGEF no posee, por lo que la Dirección de Finanzas del Ejército no 

mantiene el nivel de alcance en el control de los procesos financieros. 
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Abstract 

This research work was developed in the General Command of the Army, specifically in the 

Finance Directorate, located in the Quito canton, Pichincha province, whose mission is to 

manage institutional financial resources, through the coordination and financial control of 

operating entities decentralized, budget, accounting, treasury and control of assets; in order 

to contribute to the strategic direction, development of Military Capacities and Support for 

National Development. With the above, the information was collected to identify the 

problem, framed in the financial management systems and the control of the finance 

department, thus determining the general and specific objective of the investigation. 

Subsequently, the interviews and surveys carried out were established, using an 

investigation that describes the financial management systems comparing the current 

system with the benefits presented by the new SINAFIP system. With the analysis of the 

results obtained, the descriptive hypothesis proposed was confirmed that in the SINAFIP 

changes were implemented in the component applications of the system, which the eSIGEF 

system does not have, so that the Army Finance Directorate does not maintain the level of 

scope in control of financial processes. 
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