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RESUMEN

La razén por la que se realizé el presente estudio es con el objetivo de Investigar el
comercio informal y su incidencia en la evasion fiscal en la ciudad de Latacunga
Provincia de Cotopaxi. EI comercio Informal abarca a las personas que eligen por
cuenta propia la manera de generar ingresos para sobrevivir, alejados de una
regulacion estatal y tributaria. Varios son los factores que han influenciado en la crisis
econdmica ademas de la pandemia para el aumento de la evasion fiscal. Para sustentar
el trabajo se emple6 un enfoque cuantitativo, la modalidad es bibliografica documental y
de campo, como herramienta de investigacion se utilizé la guia de observacion y se
realizé un muestro intencional utilizando un cuestionario de encuesta. El método de
comprobacion de la hipétesis fue el chi cuadrado a través del cual se acepto la hipétesis
alternativa. Tras el levantamiento de informacion se obtuvo como resultado 368
comerciantes informales existentes en varios sectores urbanos de la ciudad de
Latacunga. Como principales conclusiones tenemos que del monto de evasion fiscal
para el afio 2021 es de $ USD 6.435,12 .Mientras que los tipos de comerciantes
informales que existen en estos tres sectores de investigacion con mayor presencia fue
de :En el sector San Sebastian hubo mayor presencia de comerciantes estacionarios
con un 77,60%:en el Sector el Salto existen mas comerciantes ambulantes con un
41,61% ;y en el Sector de la Estacion se encontré6 mayor cantidad de comerciantes
Semiestacionarios con un 47,56%.Se cre6 una guia tributaria para los comerciantes ,
guienes adquirirdn una cultura tributaria y de compromiso al legalizar correctamente sus
actividades y pagar los impuestos correspondientes, que se vera reflejado en la
disminucion de la evasion fiscal del entorno al que pertenecen, asi como su avance y

desarrollo como comunidad Latacunguefa.

Palabras Clave:

. EVASION FISCAL
. COMERCIO INFORMAL
. SISTEMA TRIBUTARIO

. POLITICA FISCAL



21

ABSTRACT

The reason for this study is to investigate the informal trade and its impact on tax
evasion in the city of Latacunga, Cotopaxi Province, the informal trade includes people
who choose on their own the way to generate income to survive, away from state and
tax regulation. Several are the factors that have influenced the economic crisis in
addition to the pandemic for the increase of tax evasion.to support the work a
guantitative approach was used, the mode is documentary and field bibliography, as a
research tool was used the observation guide and a purposive sample was made using
a survey questionnaire. The hypothesis testing method was the chi-square through
which the alternative hypothesis was accepted.368 informal traders existing in various
urban sectors of the city of Latacunga were obtained as a result of the data
collection.6,435.12 The main conclusions are that the amount of tax evasion for the year
2021 is $ 6,435.12 USD. While the types of informal traders that exist in these three
sectors of research with greater presence was: In the San Sebastian sector there was a
greater presence of stationary traders with 77.60%; in the Sector El Salto there are more
street traders with 41.61%; and in the Sector de la Estacion a greater number of semi-
stationary traders were found with 47.56%. A tax guide was created for merchants, who
will acquire a tax culture and commitment to correctly legalize their activities and pay the
corresponding taxes, which will be reflected in the reduction of tax evasion in the
environment to which they belong, as well as their progress and development as a

Latacungueiio community.

Keysword:

e TAXEVASION

e INFORMAL COMMERCE
e TAXSYSTEM

e FISCAL POLITIC
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Capitulo |

1. Planteamiento del Problema

1.1. Titulo del Proyecto

El Comercio Informal y su incidencia en la Evasion Fiscal en la ciudad de Latacunga

Provincia de Cotopaxi.

1.2. Antecedentes

Este proyecto de investigacion hace referencia al analisis del comercio

informal y su relacion en la Evasion fiscal en la ciudad de Latacunga Provincia de

Cotopaxi. Segun Vallejo (2013), el comercio informal en el Ecuador tiene su origen

principalmente por las altas tasas de desempleo, como una forma para afrontar la

crisis, como la que se dio en los afios 90.

En 1950, cuando se realiz6 el primer censo nacional de poblacién en el
Ecuador, en el que alcanzamos aproximadamente tres millones de habitantes
(3’000.000), después de mas de medio siglo, en el afio 2012, se cree que
somos catorce millones de ecuatorianos,incluyendo a aquellos que se
encuentran en el extranjero. Se puede observar que la poblacion es cuatro
veces mayor a la del primer censo, por ello, los recursos del Estado
ecuatoriano no cubren las necesidades de todos sus habitantes, tampoco se

puede ocupar a todos en el sector publico.

En 1990, en que las altas tasas de desempleo crearon las grandes
migraciones de ecuatorianos al extranjero y entre ellos surgié el comercio
informal como una forma de enfrentar la crisis para poder sobrevivir y cubrir
necesidades basicas como alimentacion, salud y educacion. (Vallejo, 2013, p.

20)
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En el caso del Estado ecuatoriano en 1965 se cre6 el ENEMDU (Encuesta
Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo) en las dos ciudades principales del
que son Guayaquil y Quito en donde se determiné el grado de empleo y subempleo,
En el afio 1993 se logré realizar estadisticas en donde expresaban los primeros
datos del comercio informal en el Ecuador. Segun Vallejo (2013) “en 1993 el
comercio informal reflejaba un 18,63% de la poblacion encuestada. En el 2012, dio
como resultado un 44% un porcentaje mayor al del empleo formal que fue del 42,3%,

un indice de desempleo a nivel nacional del 5,2%”. (p. 20)

Luego de describir la procedencia del comercio informal en Ecuador, se debe
tener en claro la definicion de comercio informal por lo cual se menciona a

continuacion.

El comercio informal se refiere a las actividades econdémicas que se
encuentran fuera de la ley,es decir no estan debidamente reguladas,
actividades que se realizan con una precaria organizacion, con muy poco
capital, con una produccién minima, las relaciones de trabajo se basan en
razon de parentescos o de amistad. Estas actividades informales se las
realiza en la via publica, en los buses de servicio publico, en los pargues, en
ocasiones en sitios fijos, es decir son actividades que se realizan sin los
respectivos permisos y con una infraestructura inadecuada. (Aguiza, 2017, p.

10)
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Un estudio previo, realizado por Fernandez et &l. (2018) menciona que otras
causas que provocan la economia informal se debe directamente a la pobrezay a la
vulnerabilidad de los grupos que la componen, como por ejemplo altos niveles de
analfabetismo,escaza o casi nada de oportunidades de formacion educativa, y
empleos en condiciones vulnerables con sueldos muy por debajo de la canasta

béasica familiar.

De ahi que, el crecimiento del comercio informal ha sido tradicionalmente un
tema de preocupacion; actualmente ha cobrando relevancia tras la crisis de salud
gue se esta atravesando debido a la pandemia COVID 19. La existencia de una
economia no declarada en una sociedad genera desigualdad por el lado del gasto y
los ingresos publicos puesto que el Estado destina una provision que sera utilizada
en estos servicios en beneficio a la sociedad , los tributos que el contribuyente debe
aportar no los cumple es aqui donde se produce pérdidas recaudatorias para el
sector publico ya que las actividades de estos contribuyentes no estan legalizadas
por ende no pagaran impuestos limitando asi las actuaciones de cualquier politica

estatal.

No obstante, aunque la informalidad proporciona una opcién de vida para un
porcentaje importante de la poblacion, es también un problema para el pais, porque
afecta especialmente al sector méas vulnerable, asi también trae consigo un costo
fiscal sobre todo si los trabajadores informales se aglomeran en los espacios publicos
haciendo uso de los mismos y sin aportar ningun tipo de contribucion fiscal

impidiendo asi el desarrollo por completo de la productividad del pais.
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1.3. Planteamiento del Problema

El presente trabajo de investigacion esta direccionado al sector comercial de
la Ciudad de Latacunga, cuya problematica es el crecimiento del comercio informal.
Se ha identificado como principal causa del problema, el desconocimiento de la base
legal provocando la evasion tributaria para el estado.

Los contribuyentes desconocen las distintas bases legales que se deben
aplicar al sector comercial,es por ello que los comerciantes al no conocer este tipo de
normativas no logran ser responsables con el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias frente al Estado.

1.3.1. Contextualizacion
a) Macro contextualizacion

La Organizacion Internacional del Trabajo para la formalizacién de los
mercados informales fundo el Programa de Promocién de la Formalizacion en
Ameérica Latina y el Caribe (FORLAC) que en una primera etapa apoyara a los paises
en el cotejo de la informalidad, identificara las tacticas mas exitosas y viables,
efectuara campafias de sensibilizacién sobre el tema y brindara asistencia técnica
para el disefio de politicas.

Tabla 1
Temas que trata el Programa FORLAC

El programa FORLAC trata especificamente los siguientes temas

Conocimiento sobre las dimensiones y la

Generar naturaleza de la informalidad, para tomar decisiones
adecuadas.
Asesorar y Brindar Asistencia técnica en el disefio de

estrategias integrales a nivel nacional y local.
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El programa FORLAC trata especificamente los siguientes temas

Capacita Funcionarios del Estado, a organizaciones de

empleadores y de trabajadores.

Apoya el fortalecimiento. De la capacidad institucional con que
cuentan los paises.

Promueve El intercambio de experiencias exitosas en la regiéon

en el mundo.

Sensibiliza Los actores de la economia y la sociedad sobre la

necesidad de tomar medidasespecificas.

Nota. La tabla representa temas que trata el programa FORLAC. Tomado de OIT (2021)

Los paises en el cambio de la informalidad a lo formal como menciona en la
siguiente cita.
En la 182 Reunidon Regional Americana, los mandantes de la OIT le solicitaron
“apoyar un marco integrado de politicas para la formalizacion, asi como para
impulsar y fortalecer el Programa de promocidn de la formalizacion en
América Latina y el Caribe (FORLAC) dirigido a los mandantes como
herramienta para orientar y apoyar los esfuerzos de los paises en la transicion
de la informalidad a la formalidad” (Declaracion de Lima de octubre de 2014).
Ademas, en el aflo 2015, durante la 1042 Conferencia Internacional del
Trabajo se adopté la Recomendacion 204 sobre la transicion de la economia
informal a la economia formal. Esta Recomendacién servira de guia para el
disefio e implementacién de politicas mas eficaces en materia de promocion

de la formalizacion a nivel global. (OIT, 2021, parr. 3)

Por consiguiente, muchos paises desde los mas desarrollados hasta los que
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estan en vias de desarrollo existe la informalidad, lo cual provoca grandes pérdidas a
los paises por la evasion de impuestos y otras problematicas, el trabajo informal en
Ameérica Latina y el Caribe es muy alto, por lo cual se busca el apoyo de la

Organizacion Internacional del Trabajo.

En consecuencia, el trabajo informal es un escenario con multiples causas, de
gran dimension que se caracteriza por una fuerte pérdida de trabajo decente. Ante la
verificacién de que esta en constante aumento y si no se propone alternativas de
solucidon no se resolvera este problema,debido a esto algunos paises de la regién en
conjunto con la OIT buscan crear estrategias para minimizar el trabajo informal.

La Organizacion Internacional del Trabajo menciona.

Un nuevo informe de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) muestra
que 2.000 millones de personas ocupan un empleo informal, gran parte de
ellas en los paises emergentes y los paises en desarrollo. La mayoria carece
de proteccion social, de derechos en el trabajo y de condiciones de trabajo

decentes.

Las personas que viven en las zonas rurales tienen casi el doble de
probabilidades de estar empleadas en la economia informal que las que viven
en las zonas urbanas, y la agricultura es el sector con el nivel mas alto de

empleo informal, estimado en mas de 90 por ciento.

Por su parte, Florence Bonnet, sefialé: “Existe la necesidad urgente
de combatir la informalidad para cientos de millones de trabajadores, la
informalidad implica una falta de proteccion social,de derechos en el trabajo y
de condiciones de trabajo decente, y para las empresas significa baja

productividad y falta de acceso al crédito”. (OIT, 2018, pérr. 1-8-10)
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Como se afirmd en la cita anterior, La Organizacion Internacional del Trabajo
realiza anualmente informes sobre el empleo informal que existe en paises mas
desarrollados y en via de desarrollo y sus principales causas por las que surge el
mercado gris. Segun el informe realizado por la OIT en el afio 2018 , las mujeres
estan expuestas al empleo informal en mayor porcentaje que los hombres, de igual
forma quienes habitan en zonas rurales; lo que provoca que éstas personas no

puedan acceder a créditos.

En América Latina la economia informal esté evolucionando y es dificil de

erradicar, como lo establece World Economic Forum a continuacion.

La reduccién de la economia informal es un componente clave en la lucha
contra la desigualdad y exclusion social. Alrededor de 130 millones de
latinoamericanos tienen empleos informales, lo cual limita la productividad y el
desarrollo econdmico de la region,excluyendo a los trabajadores de las
protecciones sociales y laborales.

La economia informal o sumergida es muy dificil de erradicar en los
mercados emergentes; hablamos de un relativo progreso cuando
observamos su evolucién en las Gltimas tres décadas, pero es insuficiente.

La economia informal no puede ser medida, su magnitud debe ser
estimada.Los economistas dedujeron el tamafio de la economia informal de
las diferentes regiones basandose en aquellos indicadores mas visibles (altos
impuestos, alto desempleo y bajo cumplimiento de la ley). (World Economic

Forum, 2017, parr. 1-2-3)
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Figura 1
Comercio Informal en relacion con el Producto Interno Bruto en paises de América
Latina y el Caribe
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Nota. En la figura representa el porcentaje de la economia Informal en promedio de los
anos1991-99 y 2010-14. Tomado de World Economic Forum (2017)

Dicho lo anterior, en la Figura N.° 1 los resultados de la economia informal
incluyen niveles mas bajos de afiliacion y mayor fragilidad, asi como una falta de
acceso a productos econdmicos formales y mayores requisitos de capital, ya que las
empresas informales utilizan principalmente efectivo. En América Latina,
aproximadamente la mitad de la poblacion vive en la economia informal y afecta a los

trabajadores de América Latina y el Caribe.
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Figura 2
Trabajo Informal en América Latina

46.8% of jobs in Latin America are informal.
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Nota. La figura representa el porcentaje salidas de empleo informal dentro del sector
informal.Tomado de World Economic Forum (2017)
Como resultado en la Figura N.° 2 en América Latina muestra el porcentaje de
empleo informal con respecto al empleo total con un 46.8%, el mercado formal
representa mas del 50 %, el empleo informal en sectores con un porcentaje de

30.5%, el trabajo informal 11,4%, el trabajo informal doméstico es del 4.9%.
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Figura 3
Tasa de empleo informal por pais
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Nota. La figura representa el porcentaje de empleo informal con respecto al

empleo total. Tomado de World Economic Forum (2017)

Se puede apreciar en la Figura N.° 3 que la tasa de empleo informal por pais
ocupa los indices mas altos en sectores informales los paises: Uruguay con un
33.1%, Argentina con un 46.8% y Guatemala con un 73.6%. Los paises mas
prudentes hacen esfuerzos por contabilizar la informalidad, pués entienden que
solo asi se toman decisiones sensatas para generar politicas que frenen el

crecimiento o ayuden al control de la ilegalidad.
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b) Meso contextualizacién

En Ecuador y en todos los paises la informalidad es una barrera que impide el
desarrollo y modernizacion de los paises, puesto que es un proceso de ingresos que
no esta regulado por las instituciones de la sociedad, cuando otras actividades
similares se regulan en un entorno juridico y social.

Los paises del mundo han analizado las situaciones por las que las personas
prefieren permanecer en el sector informal y comprometen el desarrollo hacia lograr la
formalizacion. Tras la crisis bancaria que sufri6 Ecuador en 1999 con el implemento
de la dolarizacion, todas las operaciones financieras se suspendieron por un periodo
de 24 horas que luego se extenderian 5 dias, en ese entonces el presidente Jamil
Mahuad decreté un congelamiento por un afio de los depdsitos de las cuentas en
sucres, el banco central tomo medidas devaluatorias del sucre. Ecuador empezé a
cambiar masivamente la moneda nacional, sucre, por el dolar Estadounidense que

brindaba mas confianza.

Cada vez son mas las personas que se suman al trabajo informal
contribuyendo a sus propios intereses mas no al del pais. Segun El Instituto Nacional

de Estadistica y Censos manifiesta lo siguiente respecto al Empleo y sector informal.

En el dltimo afio (entre marzo 2018 y marzo 2019) el porcentaje de empleo en
el sector informal no presento6 una variacion estadisticamente significativa a
nivel nacional y urbano, mientras que a nivel rural se reduce en 4,3. siendo

esta variacion estadisticamente significativa. (INEC, 2019, p. 10)
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Figura 4
Poblacion con empleo en el sector formal e informal a nivel nacional 2014-2019

Nota. La figura representa la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y
Subempleo.Tomado de INEC (2019)

Como podemos ver en la Figura N.° 4 existe un mayor incremento en la poblacion
con empleos en el sector formal en marzo del afio 2015 con un porcentaje mayor al
48%,mientras tanto el comercio informal en el mismo afo tiene un porcentaje de 43%,se
puede observar a medida que pasan los afios como el sector informal va tomando fuerza
dentro del mercado, he aqui que para marzo del afio 2019 se evidencia un notable
incremento en el sector informal con un porcentaje de 46,7% y el sector formal disminuye

aproximadamente 3 puntos porcentuales del afio 2018 llegando a un 45,7%.

La Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo se encargara de

medir la oferta laboral en Ecuador como menciona en la siguiente cita:

La Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU)
ampliara su rango de accion y medird el trabajo informal, asi como el
generado por la Economia Popular y Solidaria (EPS).

Esta nueva encuesta incluira nuevas categorias de analisis.

Actualmente la ENEMDU mide la oferta laboral a través de las categorias de
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empleo adecuado o pleno,subempleo, empleo no remunerado, otro empleo no

pleno, empleo no clasificado y desempleo. (Metroecuador, 2018, parr. 1-3)

Resumiendo lo planteado , el ENEMDU es un instrumento estadistico que
ayuda a estudiar la situacién de empleo en el pais, su actividad econémica y otras
fuentes de ingreso de la poblacién, la cual se obtiene datos desde el afio 2014 hasta
marzo del 2019. Este proyecto de tesis, se enfocara en determinar el comercio
informal por lo cual se realizara un levantamiento de informacion con datos

actualizados al afio en curso que serviran de base para futuras investigaciones.

Segun Vivas y Vizcaino (2019):
En Ecuador la gran parte de la poblacién perteneciente al sector informal y con
subempleo a pesar de tener una disminucién notable desde el afio 2008 hasta
el afio 2012, existié un crecimiento laboral notable en los ultimos cinco afios.
La situacioén laboral en el pais en el afio 2008 con la presidencia a

cargo de Rafael Correa tuvo una notable evolucion hasta el afio 2012 de ahien
adelante la situacion laboral se ha visto en decremento. (p. 54)

La siguiente figura representa la evolucion del empleo informal y del subempleo

de los afios 2008-2017.
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Figura5
Subempleo-sector informal (Ecuador)
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Nota. La siguiente figura representa la evolucién del empleo informal y el
del subempleo de los afios 2008-2017. Tomado de Vivas y Vizcaino
(2019)

Por consiguiente en la figura N.° 5 se puede observar como ha ido
evolucionando el empleo informal , con una tendencia creciente a partir del afio 2012.
La misma tendencia la tiene el sub empleo en mayor proporcion llegando al afio 2017

con un namero aproximado de 1.600.000 personas y el sector informal con un poco

mas de 600.000.

c) Micro contextualizacion

La provincia de Cotopaxi se encuentra ubicaba en la regién centro sur del pais,
por lo que pertenece a la zona 3, esta es una de las provincias que pese a su corta
extensién geografia posee un gran comercio principalmente en los sectores: El Salto,
La Estacién, San Sebastian,La Laguna por lo cual estos 4 sectores seran los puntos

focales de esta investigacion.
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En efecto, es necesario explicar que no existe informacién detallada o censos
gue brinden informacién actualizada de las cifras de personas que realizan
actividades informales en la ciudad de Latacunga ,sin embargo a continuacion se
describe una tesis titulada “Analisis Socioecondmico e incidencia del comercio
informal a los comerciantes del mercado cerrado del cantén Latacunga durante el
periodo 2014-2015” que menciona la problematica del comercio informal en el sector

del salto y las medidas para frenarlas en ese periodo:

El comercio informal en la ciudad de Latacunga, no es un problema reciente,
viene ya desde hace mucho tiempo atras, un ejemplo de esto son los
diferentes decomisos de mercancia que realizaron los Policias Municipales en
el 17 de mayo del 2011, cumpliendo 6rdenes del Municipio afio en el cual se
empezd con la construccién del Mercado Cerrado y ElI Centro Comercial, por
lo cual quienes trabajaban en este lugar serian trasladados al estadio la
Cocha, el 06 de septiembre del 2012 se realizé otro operativo de control basado
en una reforma realizada a la ordenanza sustitutiva de plazas, la cual prohibe
a los vendedores ambulantes ubicarse en la via publica con: Vehiculos
automotores, Carretas,Triciclos, entré otros; y sancionaria a quienes

incumplan esta ordenanza con el 10% del Salario Bésico Unificado de ese afio.

Augusto Molina, jefe Municipal de Servicios Publicosel 28 de junio del
2013 dio a conocer mediante diario la Gaceta que los Policias municipales
fueron agredidos por los comerciantes informales el sabado 28 del mismo
mes y afo, al tratar de defender los derechos de dos menores de edad que

se encontraban trabajando de forma informal. (Casa , 2015, p. 79)



Cabe sefalar que, todas las medidas de control mencionadas por Casa (2015),
han sido para detener el crecimiento informal, sin embargo, no se ha podido
evidenciar ningun resultado positivo que refleje esta disminucién y mucho menos ha
existido las soluciones para que los comerciantes informales se adhieran a los
grupos del comercio formal y de esa manera la brecha tributaria existente por este

comercio no sea tan alta.
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1.3.2. Arbol de Problemas

Figura 6

Arbol de Problemas V.D: EVASION FISCAL
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Nota. En la presente figura se detallan las causas y efectos del problema de investigacién
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1.3.3. Andlisis critico
El principal problema identificado para la investigacion es el crecimiento del
sector informal, siendo la causa principal es el desconocimiento de la base legal

tributaria del sector comercial, lo que genera una evasion tributaria para el Estado.

Ademas, el inadecuado control tributario trae como consecuencia falta de la

precision en la elaboracion del presupuesto Estatal.

De igual manera el escaso control en las actividades productivas del sector

comercial ha generado que incremente la inequidad fiscal .

Finalmente, la excesiva cantidad de impuestos tiene como efecto por parte de

los comerciantes una elevacion de los precios en los bienes y servicios.
1.3.4. Prognosis

En este contexto al no instaurar un cambio y ampliar la informacién de la
necesidad de difundir la formalidad de sus actividades econdmicas, que afecta a la
igualdad social de los comerciantes, no se generara una cultura de cambio en la cual
se provea instrumentos dinamizadores de la economia, generando consumismo,
minimizando la productividad interna'y por ende afectando al trabajo y desarrollo

social y economico de la provincia.

Dicho lo anterior, es necesario realizar una difusion de la base legal y cada
uno de los privilegios tributarios que los contribuyentes podran acceder al convertirse
en comerciantes formales, asi como conocer a donde se destinaran los fondos
recolectados que se produce en el sector comercial, puesto que, si se aplican de
manera correcta y transparente, en un futuro ocasionara que el Estado realice obras

las cuales contribuyan al desarrollo y crecimiento econémico del pais.
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1.3.5. Formulacién del Problema

¢ Existe una relacion entre la evasion fiscal y el incremento del comercio

informal en la ciudad de Latacunga provincia de Cotopaxi?

1.4. Descripcion resumida del proyecto
El presente proyecto de investigacion tiene como finalidad investigar el
Comercio Informal y su incidencia en la Evasion Fiscal en la ciudad de Latacunga

Provincia de Cotopaxi.

En conformidad con lo antes mencionado se planteara realizar la
investigacion del tema propuesto bajo una metodologia Bibliografica—Documental
puesto que se utilizara libros, revistas,articulos cientificos y otras fuentes de consulta,
Descriptiva ya que se realizara la caracterizacionde cada uno de los componentes
investigados y de Campo en razén de que se aplicaran como técnica de investigacion

la observacion directa con el instrumento de guia de observacion.

Capitulo | .EIl primer capitulo hace referencia a la determinacion del problema
de investigacion, en este aspecto se contextualiza el estudio a nivel macro tomando
datos a nivel del Continente Americano en lo referente al sector comercial informal a
nivel meso se analiza datos referentes al Ecuador y a nivel micro el analisis en cuanto
a la provincia de Cotopaxi tomando las variables objeto de estudio, el arbol de
problemas que permite desarrollar el analisiscritico con la relacion causa — efecto,
también se establece la prognosis con la visién a futuro, la justificacion y objetivos que
se buscan alcanzar la meta del proyecto. Asi como su planteamientoy formulacion de
objetivos e hipétesis.

Capitulo Il, Se estructura el marco tedrico, se describen los antecedentes

investigativos,analisis de la fundamentacién conceptual, epistémica y legal, se
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grafican y establecen las categorias de las variables de investigacion tanto la
dependiente como la independiente,finalmente se mencionan las variables objeto de
estudio y la hipétesis que seran la base para la ejecucion del proyecto de

investigacion.

Capitulo Ill. Metodologia, se determind que el enfoque de la investigacion es
cuantitativo,el tipo de investigacion es descriptiva, el disefio es no experimental y la
modalidad es una investigacion bibliografica -documental y de campo. El instrumento
para la recoleccién de la informacién es la guia de observacién, misma que estara
dirigida a los comerciantes informales,se operacionalizaron las variables
independiente y dependiente y se incluye el plan de recoleccion de informacion y el

procesamiento de datos.

Capitulo IV. Andlisis e Interpretacién de resultados, se detallan las respuestas
a las interrogantes de la guia de observacion aplicada que seran representadas con
tablas y graficos,ademas se realizara un analisis e interpretacién de los resultados
encontrados en el trabajo de campo, definiendo la propuesta como solucion al
problema de investigacion.

Capitulo V, Propuesta, se describe la guia Tributaria, por medio de una

plataforma virtual llamada google site .

Capitulo VI, Conclusiones y recomendaciones, se detallaran los resultados

obtenidos dela investigacion realizada del objeto de estudio.

1.5. Justificacién e importancia
El presente proyecto de investigacion estd enmarcado EI Comercio Informal y su
incidencia en la Evasion Fiscal en la ciudad de Latacunga Provincia de Cotopaxi.

Es fundamental la presente investigacion, porque se pretende formar en el medio
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social una guia tributaria diferente de la politica fiscal, el cual promueva dinamizacion
social que da a conocer las opciones para legalizar sus actividades comerciales, he
aqui donde el comerciante es fundamental, para minimizar la evasion fiscal, mediante
una cultura tributaria integral.

El logro se sustenta en la comunicacion de un distinto sistema en el cual el
cumplimiento tributario sea el apoyo de progreso de los comerciantes, para ello se ha
tomado el estudio realizado previamente por Cardenas-Pérez & Benavides (2021),
titulado “Explicacién del crecimiento econémico en la Economia Popular y Solidaria
mediante la aplicacion del modelo econométrico de Regresion Lineal y Multiple”, en
donde se puede observar como la informalidad comercial a pesar de la evasién fiscal

también conlleva a un crecimiento econédmico mediante el incremento del consumo.

Es novedosa, puesto que, al ser un tema poco tratado y comunicado, pretende
generar un modelo de participacion con la combinacion ciudadana, promoviendo asi
un nuevo comportamiento en el sector comercial y el cambio socioeconémico sea el
sendero que promueva dinamizacion y el incremento en todos los aspectos

productivos y comerciales.

Los principales beneficiarios de la presente investigacion son los comerciantes
informales del Sector el Salto de la ciudad de Latacunga, por cuanto se podra
establecer un proceso de ensefianza en materia tributaria en ellos, de caracter que se

genere un compromiso social y el mismo se refleje en el progreso de la comunidad.

Es factible por cuanto se aplicara una guia de observacion en el cual no es
necesario tener la apertura de los comerciantes para realizarla, mientras que para el
cuestionario de encuesta solo serd aplicado para quienes deseen colaborar de

manera voluntaria y asi poder generar un analisis acerca de su conducta tributaria y
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poder ser sujetos tributarios activos y asi minimizar el incremento del comercio

informal y a su vez la evasion tributaria en el entorno.

Es por ello que es necesario realizar una difusion de la base legal y cada uno
de los privilegios tributarios que los contribuyentes podran acceder al convertirse en
comerciantes formales, asi como conocer a donde se destinaran los fondos
recolectados de la evasion fiscal que se produce en el sector comercial, puesto que,
si se aplican de manera correcta y transparente, en un futuro ocasionara que el
Estado realice obras las cuales contribuyan al desarrollo y crecimiento econémico del
pais.

1.6. Sistema de Objetivos
1.6.1. Objetivo General

Investigar el Comercio Informal y su incidencia en la Evasién Fiscal en la ciudad
de Latacunga Provincia de Cotopaxi.

1.6.2. Objetivos Especificos

Construir una base teorica conceptual, asi como legal referente al comercio
informal y la evasion fiscal, por medio de la investigacién bibliografica para
fundamentar el proyecto de investigacion.

e Levantar informacion sobre el nimero de comerciantes informales en la zona
urbana de la ciudad de Latacunga a través de una guia de observacién que
permita determinar el tipo de comercio informal al que pertenecen.

e Determinar el monto de la evasion fiscal en la recaudacion de impuestos en la

ciudad deLatacunga, Provincia de Cotopaxi por medio de la aplicaciéon de un

cuestionario que permita pronosticar el monto de defraudacioén al fisco por

parte de los comerciantes informales en los proximos cinco afios.

e Comprobar la relacion que existe entre la evasion fiscal y el comercio informal
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para la verificacion de la hipotesis planteada en el proyecto de investigacion.

e Proponer una guia tributaria que permita a los comerciantes informales
conocer las opciones para legalizar sus actividades comerciales.

1.7. Metas

Establecimiento de aspectos teoricos e introductorios del desarrollo del
comercio informal y su relacién con la evasién fiscal en la provincia de
Cotopaxi, posterior a la aprobacion del proyecto de investigacion.

e Revisar las conceptualizaciones de la variable dependiente como de la
independiente, desde lo general a lo particular fundamentando con la base
legal vigente en el Ecuador.

e Empleo de instrumentos y técnicas de investigacion, por medio de guias de
observacién y cuestionario , al comerciante informal y asi determinar el monto
de la evasion fiscal en la provincia de Cotopaxi.

e Aplicar el método estadistico sobre la hipotesis para comprobar la relacion de la
la evasion fiscal con el comercio informal.

e Emitir conclusiones sobre el impacto de la evasion fiscal en las actividades del
sector comercial.

1.8. Hipétesis
Hipotesis alternativa (H1): Si hay asociacion entre las variables, es decir, el

desarrollo del comercio informal y la evasion fiscal si estan asociadas.

Hipotesis nula (HO): No hay asociacion entre las variables, es decir, el

desarrollo del comercio informal y la evasion fiscal no estan asociadas.



1.9. Variables de Investigacion

Figura 7

Variables de Investigacion
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Nota. Identificacion de las Variables de Estudio
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Capitulo 1l
2 Marco Teobrico

2.1. Base epistémica
De acuerdo con Céardenas (2019) :
Jevons economista y pensador cuya concepcion epistémica se distancio de la
empirista dominante en su época, es uno de los pensadores econémicos que
revolucionaron la teoria del valor y del precio a través de su postulado sobre la
teoria de la utilidad marginal. (p. 114)
Esta teoria esta fundamentada en explicar la utilidad y el valor como ideas bajo
célculos, es decir, bajo enfoques y métodos cuantitativos por lo que existe la posibilidad
de que las personas puedan elegir subjetivamente algunas opciones de acuerdo a sus

necesidades y deseos.

2.1.1. Origen de la Teoria de la Utilidad Marginal

En 1871, William Stanley Jevons cred la Teoria de la Economia Politica

(Notice of a General Mathematical Theory of Political Economy).

Una de las caracteristicas mas resaltantes de la obra de W.S. Jevons a la hora
de vincular su pensamiento econdmico con el auge y consolidacién de las
politicas neoconservadoras o "liberales"”, fue su vison de la ciencia econémica.
De hecho, cuandose habla del andlisis de equilibrio (estatico o dinAmico) o de
la maximizacién de la satisfaccién, hay hacer referencia a su perspectiva

epistemoldégica y metodolégica. (Borgucci, 2006, p. 19)

Jevons (1871), tomd como base fundamental la Teoria de la Economia
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Politica para la concepcion de la teoria de la utilidad marginal o corriente marginalista.

Segun Cardenas-Pérez (2019):
Jevons plante6 modelos cientificos sobre la teoria marginalista que emiten su
funcionamiento mismo que no implica observacion de los hechos, sino que basta
con poder imaginar (calcular) su estructura interna, mediante el doble recurso
iterativodel ensayo y error, planteados de la siguiente manera; (hipotesis 1 —

falsacion 1; hipétesis 2 — falsacion 2...; hipétesis n — falsacion n) (p. 114).

Conviene subrayar que este modelo presentado por Jevons es cuantitativo por

eso aplica la creacion de hip6tesis con un enfoque cuantitativo.

2.1.2. ;Como lateoria se ajusta al tema de investigacion?

El presente trabajo de investigacidn se ajusta a la teoria marginalista de
Jevons, en el aspecto metodoldgico y enfoque cuantitativo investigativo que se esta
aplicando porque segun el autor de la teoria, todo lo que se puede imaginar se puede
calcular, es decir, cuantificar. Bajo esa relacion, esta investigacion necesita cuantificar
el nivel de incidencia que tiene el comercio informal respecto a la evasion fiscal en la

ciudad de Latacunga.

De esa manera, la aceptacion epistemoldgica de esta teoria con el presente
trabajo de investigacion servira para la postulacion de hip6tesis debido al enfoque
cuantitativo, que permitira conocer si el desarrollo del comercio informal en el

Ecuador influye o no directamente en la evasion fiscal en la ciudad de Latacunga.
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2.2, Base tedrica

2.2.1. Conceptualizacién de las variables

Figura 8
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2.3.  Marco conceptual de la variable independiente

2.3.1 Economia Subterranea

La economia subterrdnea son todas aquellos movimientos econémicos en
los que se incluye actividades licitas e ilicitas de comercio o servicio, y que son
conocidas asi porque de alguna manera permanecen fuera de los ojos de los entes

reguladores y recaudadores de impuestos.

“Actividades econdmicas no informadas a las autoridades a fin de evitar el
pago a los impuestos, aportes a la seguridad social, leyes y otra legislacion laboral,

costos relacionados con reglamentos de actividades” (Barbosa , 2021, pp. 1-2).

En consonancia con el autor, la economia subterranea al ser una actividad
econdmica que no declara sus movimientos evita el pago de diferentes impuestos,
asi como la elusién de diferentes legislaciones laborales, sociales e impositivas con
el fin de reducir gastos relacionados con sus actividades econémicas. Ademas, la
economia subterranea a lo largo de los afios ha acogido varios nombres pero que

abarca la misma concepcion.

La economia oculta, llamada también subterranea, informal, o paralela,
comprende no sélo actividades ilicitas, sino ademas los ingresos no
declarados procedentes de la produccién de bienes y servicios licitos, tanto
de transacciones monetarias como de trueques. Por lo tanto, la economia
oculta comprende toda actividad econémica que, en general, estaria sujeta a
impuestos si fuera declarada a las autoridades tributarias. (Schneider y

Enste , 2002, p. 2)



De acuerdo con el autor, la economia subterranea o economia informal son
aquellas actividades en donde se venden o intercambian bienes y servicios, siendo
actividades que no son ilegales y en donde se maneja efectivo en grandes
cantidades pero que el Estado no puede controlar como el pago de impuestos,
como por ejemplo: Los salarios de empleadas domésticas, los parqueadores en las
calles, los limpiadores de edificios, propinas que se paga a las meseras en los
restaurantes y bares, el ingreso de los choferes de autobuses, taxis, los mensajeros
independientes, una tienda, un pequefio mercado y hasta vendedores que vende
refrigerios en las calles son algunos ejemplos de las actividades informales que
existe. En los paises mientras mas costosa y compleja es la regulacién y los
impuestos, mas grande es la economia informal en su participacién en el PIB
(Producto Interno Bruto). En afios recientes, el crecimiento del mercado informal en
algunos paises pobres debe la explicacion, o buena parte de ella, a los
programas de austeridad de Fondo Monetario, que aumenta los impuestos y

entonces estimulan a muchos empresarios a ingresar a la economia sumergida.
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Tabla 2
Tipos de actividades econdémicas subterrdneas

Tipo de Transacciones Transacciones no
actividad monetarias monetarias
ACTIVIDADES Comercio en bienes robados; Trueque de drogas, bienes de
ILEGALES produccién y comercializaciéon contrabando; cultivo de drogas
de drogas; prostitucion; juegos para uso personal; robo para uso
de azar; contrabando; estafa. personal.
Evasion de Elusion de Evasioén de Elusion de
impuestos impuestos Impuestos impuestos
Ingresos no Descuentos a Trueque de Trabajos
declarados empleados, bienes y “hechos
procedente prestaciones. servicios licitos. en casay
ACTIVIDADES S de Ayuda de
LEGALES trabajos por los
cuenta vecinos.
propia.
Sueldos,
salarios vy
activos
procedente
s detrabajo
no
declarado
relacionado
con bienes
0 servicios
licitos.

Nota. Datos tomados de ocultdndose en las Sombras Schneider y Enste
(2002)

Como se describe arriba, la economia subterranea consta de actividades legales
y actividades ilegales, cabe recalcar que esta investigacion esta centrada en la

investigacion de las actividades legales que conforman el comercio informal.
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2.3.2 Economia Informal

En la composicion de la economia informal se encuentran todos aquellos grupos
de personas vulnerables, que no tienen empleos seguros o ni siquiera tienen empleo
debido a varios factores, entre estos grupos de personas estan los trabajadores
asalariados y trabajadores por cuenta propia o autoempleados y los desempleados.

El término economia informal se propuso en lugar de sector informal para

abarcar el conjunto de actividades econémicas que, tanto en la legislacion como

en la practica, estan insuficientemente contempladas por sistemas formales 0 no
lo estan en absoluto. El término, mas amplio, tiene en cuenta la considerable

diversidad de trabajadores y unidades econémicas en los distintos sectores de la
economiay en los contextos rural y urbano que son particularmente vulnerables

y trabajan en condiciones laborales inseguras, que experimentan graves déficits

de trabajo decente y que a menudo quedan atrapados en la pobreza y la baja

productividad. (Oficina Internacional del Trabajo , 2007, p. 1)

En América latina la economia informal se da como un fenébmeno urbano debido
a las elevadas tasas de migracion, desde el sector rural al sector urbano, también por
las costosas reglamentaciones tributarias.
Segun la Oficina Internacional del Trabajo (2007):

Se calcula que la economia informal emplea al 75 por ciento de los trabajadores
de América Latina, que contribuye con alrededor del 40 por ciento al PIB de la
region y que, durante los 15 ultimos afios, ha supuesto el 70 por ciento del total
de empleos creados. (p. 6)

La economia informal se compone por dos sectores, por el sector informal y el

empleo informal.
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Para Séruzier (2014):

El sector informal agrupa a las unidades de produccion de mercado de los
hogares cuya existencia es tolerada por las autoridades publicas, aunque no
respetan la totalidad o parte de las normas requeridas para el ejercicio de una
actividad no prohibida por la ley , normas que pueden ser de caracter tributario,

derecho del trabajo, estadistica u otros registros. (p. 4)

Dicho lo anterior, el sector informal esta conformado por las personas o grupos
de personas dedicadas a actividades legales de produccién y comercializacién, que no
cumplen con sus obligaciones tributarias y legales de un pais sin embargo son toleradas
por los aparatos publicos.

Séruzier (2014):

Se considera que los asalariados tienen un empleo informal si su relacion de

trabajo, de derecho o, de hecho, no esta sujeta a la legislacién laboral nacional,

el impuesto sobre la renta, la proteccién social o determinadas prestaciones

relacionadas con el empleo. (p. 5)

Tal como menciona el autor, las personas o0 grupos de personas que estan
dentro de este grupo, son aquellas que a pesar de que tienen un empleo asalariado no
cuentan con todas las prestaciones que por ley tendrian que tener, son llamados

también asalariados no declarados segun los contadores nacionales.

2.3.3 Comercio Informal

“El comercio informal es tan solo una modalidad de la economia informal este
trabajo se desarrolla con un insuficiente o nulo nivel de legislacion que regula las

actividades econémicas”. (Gamboa et al., 2016, p. 4)
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El comercio informal, es la actividad de vender y comprar por parte de personas
naturales sin constitucion de una empresa o negocio, las causas del comercio
informal son muchas en el pais, sin embargo aunque aumente esta modalidad
de comercio, el motivo se debe a que no existe otras opciones mejorables de
generar ingresos, este tipo de negocios no tiene un lugar fisico de
establecimiento, sino que los comerciantes se movilizan de un lugar a otro
buscando clientes y vendiendo productos consumibles al instante. (Orellana y
Guin, 2019, p. 10)
De acuerdo con lo mencionado por varios autores, el comercio informal abarca
a las personas o grupos de personas que eligen por cuenta propia la manera de generar
ingresos para sobrevivir a través de la venta de productos y servicios en lugares

colectivos, alejados de una regulacion estatal y tributaria.

Para Vallejo (2013). “El comercio informal en el Ecuador abarca tres tipos de
grupos, el comercio ambulante, el comercio Semiestacionario y el comercio

estacionario, por lo que a continuacion de detallara cada uno”. (p.34)

2.3.3.1 Comercio Ambulante
Son quienes sin ocupar el espacio publico como tal por llevar consigo, es decir,
portando fisicamente sobre su persona los bienes y mercancias que aplican a su
labor, no obstruyen el transito de personas y vehiculos mas alla de su presencia

fisica personal. (Cepeda, 2003, parr. 5)

Como se afirmo arriba, el comercio ambulante, son grupos de personas que no
ocupan un lugar fijo de comercio, sino que por el contrario se mueven por varios

sectores de la ciudad de acuerdo a tipo de comercio al que se dediquen.



56

Segun Vallejo (2013), “Estos comerciantes se caracterizan por su bajo capital
de trabajo, operaciones precarias, riesgosas e inestables, su actividad econémica por
medio de bolsos, fundas y en mejor de los casos maletas portatiles, carretillas, triciclos”

(p. 35).

2.3.3.2 Comercio Semiestacionario

Que no ocupan de manera permanente un area determinada del espacio
publico, pero que, no obstante, por las caracteristicas de los bienes que
utilizan en su labor y las mercancias que comercializan, necesariamente
deben ocupar en forma transitoria un determinado segmento del espacio
publico, como por ejemplo el vendedor de perros calientes y hamburguesas
del presente caso, 0 quienes empujan carros de fruta o de comestibles por

las calles. (Cepeda, 2003, parr. 5)

Dicho lo anterior, el comercio semiestacionario se caracteriza por grupos de
personas que comercializan un producto u ofrecen algun servicio no permanente,
como por ejemplo vendedores de frutas que venden de acuerdo a su fecha de
cosecha, como los mangos y que por lo tanto ocupan un sitio colectivo
transitoriamente. “La inversién de este tipo de comerciantes es superior con
respecto al comerciante ambulante; al adquirir un sitio fijo de trabajo apropiandose
de aceras y espacios publicos los que defienden fisicamente contra cualquier

autoridad” (Vallejo, 2013, p. 36).

2.3.3.3 Comercio Estacionario

Que se instalan junto con los bienes, implementos y mercancias que aplican

a su labor en forma fija en un determinado segmento del espacio publico,
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excluyendo el uso y disfrute del mismo por las demas personas de manera
permanente, de tal forma que la ocupacion del espacio subsiste aun en las
horas en que el vendedor se ausenta del lugar,por ejemplo, mediante una

caseta o un toldo. (Cepeda, 2003, parr. 5)

En cuanto al comercio estacionario, son aquellos grupos de personas que se
ubican en un sector publico permanentemente, y en donde estos espacios publicos
son entregados por parte del sector publico como los municipios en Ecuador, segun
Vallejo (2013) “estos locales comerciales se caracterizan por tener uniformidad y
sobre todo servicios basicos como luz, agua, etc., por lo que las municipalidades

pueden cobrar tasas por servicios y el cobro por el uso del espacio fisico”. (p. 37)

2.4. Marco conceptual de la variable dependiente

2.4.1 Sistema Tributario

Segun Campos et al, (2018):

En el Ecuador, el Sistema Tributario es el conjunto de impuestos exigidos
por Ley y administrados por el Servicio de Rentas Internas (SRI), que fue
creado en 1997, segun Paz y Mifio (2015), como la institucién publica
encargada de determinar, recaudar y controlar tributos para el Estado; y, por
otras instituciones nacionales, provinciales y municipales, con la finalidad de
estimular la inversion, el ahorro, el empleo y la distribucionde la riqueza

nacional. (p. 40)

Acorde con el autor, el sistema tributario es un régimen estatal vinculado a las
normas de impuestos que demanda el estado Ecuatoriano, mismo que esta

administrado por el Servicio de Rentas Internas (SRI) y que pone a dispocision
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gubernamental o estatal para generar mayor inversién, empleo y mejorar la equidad en

cuanto a la distribucién de riquezas nacional se refiere.

2.4.2 Tributacion
Segun Servicio de Rentas Internas (2016):

Conjunto de obligaciones que deben realizar las ciudadanas y los ciudadanos
y sobre sus rentas, propiedades, mercancias o los servicios que prestan, en
beneficio del Estado, para su sostenimiento y el suministro de servicios tales
como la defensa, transporte, comunicaciones, educacion, sanidad, vivienda,

etc. (p. 107)

En otras palabras, la tributacion ayuda a la politica fiscal, al estar
principalmente consignada a producir ingresos, para el presupuesto publico, y asi se

pueda invertir en el gasto del Estado.

2.4.3 Tributo

Segun Servicio de Rentas Internas (2016):

Prestacion obligatoria, establecida en virtud de una ley, que se satisface
generalmente endinero y que el Estado u otros sujetos activos exigen sobre
la capacidad contributiva de los sujetos pasivos, para cumplir sus finalidades
especificas u otros propésitos de politica econémica. Son tributos los

impuestos, las tasas y las contribuciones especiales o de mejora. (p. 87)
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Cabe sefialar que el codigo Tributario clasifica a los tributos en impuestos,
tasas y contribuciones espaciales todos estos tienen una finalidad en comin y es
ser una fuente de recaudacion para generar ingresos para el Estado y permitan

invertir en actividades de desarrollo de la economia ecuatoriana.

2.4.3.1 Clasificaciéon de los tributos

Tabla 3
Clasificacion de los Tributos

TIPOS DEFINICION
Impuestos Financian servicios que benefician a la colectividad
en general.

Financian servicios publicos que benefician a
Tasas determinados

contribuyentes.

Contribuciones Financian gastos generales relativos a

especiales beneficios especialespara determinados grupos.

Nota. Datos tomados del SRI (2016)

2.4.4 Tipos de Contribuyentes
Art. 25.- Contribuyente. - Contribuyente es la persona natural o juridica a
quien la ley impone la prestacion tributaria por la verificacion del hecho
generador. Nunca perdera sucondicion de contribuyente quien, segun la ley,
deba soportar la carga tributaria, aunquerealice su traslacion a otras

personas. (Cédigo Tribitario, 2018, p. 7)
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2.45 Persona Natural

De acuerdo con Mi guia tributaria5 personas naturales-SRI (2015) menciona
que “Las personas naturales son todas las personas nacionales y extranjeras que
realizan actividades econémicas en nuestro pais”. (p.8)

2.4.6 Persona Juridica

Segun Mi guia tributaria personas naturales-SRI (2016):

Son las sociedades. Este grupo comprende a todas las instituciones del
sector publico, a las personas juridicas bajo control de la Superintendencia
de Compainiias, de Bancos y SEPS, las organizaciones sin fines de lucro, las

sociedades de hecho, entre las mas importantes. (p. 8)

Hay que mencionar, ademas que tanto los ecuatorianos y extranjeros que
viven en el pais tienen la obligacion con el Estado que cumplir con los impuestos
para vivir en una sociedad en donde la rigueza generada se distribuya de manera

equitativa.

2.4.7 Leyde Régimen Tributario Interno
El Servicio de Rentas Internas del Ecuador, en su disposicion de Régimen
Tributario, administra los tributos internos de propiedad nacional en el Estado.
Entre ellos el Impuesto al Valor Agregado que se ha constituido en el tributo con
mayor valor de contribucion al total de la recaudacion nacional y, por lo tanto, de
gran calidad en la economia.
A través de los afios, el IVA ha sido objeto de varias reformas legales,
las cuales basicamente han tratado sobre el objeto del impuesto, las exenciones,

el hecho generador, los sujetos pasivos del impuesto, el crédito tributario y la
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forma de declaracion, liquidacion y pago del mismo; con las consecuentes
reformas al Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario

Interno, tendientes a su efectiva aplicacion. (Ochoa, 2011, p. 1)

Impuesto

En cuanto al impuesto, este es un tributo en dinero o en especie que

establece el Estado conforme con la ley que rige cada pais.

Los impuestos son una parte sustancial (0 mas bien la mas importante) de
los ingresos publicos. Sin embargo, antes de dar una definicién sobre los
impuestos hay que aclarar la diferencia entre los conceptos de ingreso
publico, contribucion e impuesto. Cuando nos referimos a ingresos publicos
estamos haciendo referencia a todas las percepciones del Estado, pudiendo
ser éstas tanto en efectivo como en especie o servicios. En segundo lugar,
una contribucién es una parte integrante de los ingresos publicos e incluye
aportaciones de particulares como, por ejemplo, pagos por servicios
publicos, de donaciones, multas, etc. En tercer lugar, los impuestos forman
parte de las contribucionesy éstas a su vez forman parte de los ingresos

publicos. (Aniceto y Santillan ,1962, p.1)

Pueden existir diversas definiciones de impuestos, pero la que se apega a

nuestra realidad en definitiva es que los impuestos son recursos que los sujetos

pasivos conceden al sector publico para financiar el gasto publico. Los recursos

obtenidos por el sector publico sirven para muchos fines como la redistribucion del

ingreso a través de diversos programas o proyectos de caracter social.

61



62

Tabla 4
Tipos de Impuestos

TIPOS DEFINICION

Es un impuesto que grava al valor de las
Impuesto al Valor

Agregado (IVA)

transferencias locales o importaciones de bienes
muebles, en todas susetapas de
comercializacion y al valor de los servicios

prestados.

El Impuesto a la Renta se aplica sobre aquellas

rentas que obtengan las personas naturales, las

Impuesto a la Renta (IR) d g P
sucesiones indivisas ylas sociedades sean
nacionales o extranjeras. El ejercicio impositivo

comprende del 1 de enero al 31 de diciembre.

Nota. Datos obtenidos de Servicios de Rentas Internas (2021)

2.4.9 Recaudacioén Tributaria

En cuanto a la recaudacion de impuestos, es el cobro que se realiza a los
ciudadanos, en el cual el Estado puede sancionar a quienes no son responsables con

sus obligaciones tributarias.

Es un concepto genérico que engloba a todas las actividades que realiza el
Estado parasufragar sus gastos, los tributos constituyen prestaciones
exigidas obligatoriamente por €l esto en virtud de su potestad de imperio,
para atender a sus necesidades y llevar a cabo sus fines , para ello se vale
de la actividad financiera denominada recaudacion, la cual consiste en hacer
valer las normas juridicas impositivas y exigir a la poblacién su contribucién
para sufragar el gasto necesario para dar cumplimiento a las metas por las

cuales fue creado el Estado. (Gomez y Tovar, 2014, p. 29)
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2.4.10 Ley de Equidad Tributaria

Como parte de la reforma introducida por la Ley Reformatoria para la
Equidad Tributaria en el Ecuador, publicada en diciembre del afio 2007 y vigente
a partir de enero del afio 2008, se incluyé la relativa a las formas de declaracion
del impuesto, especificamente aquella en virtud de la cual los sujetos pasivos de
IVA deben declarar el impuesto correspondiente a las operaciones por las cuales
se haya concedido plazos de un mes o méas para el pago en el mes subsiguiente
de efectuadas.

Esta reforma supone un beneficio para la liquidez de las empresas al
tener la posibilidad de diferir a un mayor lapso de tiempo el plazo para el pago
del IVA generado en transferencias de bienes o servicios efectuadas a crédito.

(Ochoa, 2011, p. 1)

2.4.11 Sujeto
Art. 23.- Sujeto activo. - Sujeto activo es el ente publico acreedor del tributo.
Art. 24.- Sujeto pasivo. - Es sujeto pasivo la persona natural o juridica que,
segun la ley,esté obligada al cumplimiento de la prestacion tributaria, sea
como contribuyente o como responsable. (Cédigo Tributario , 2018. p. 7)

2.4.12 Evasion Fiscal

Acerca de la evasion Fiscal, se puede mencionar que es una problematica de
todos los paises; un sin nimero de empresas en nuestro pais han desaparecido
debido a la elusién de impuestos, se debe recordar que los impuestos son
importantes porque contribuyen a la realizacién de obras al sector publico para el

desarrollo del pais.
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El término evasion fiscal significa fuga, evasion de un preso, despacho de un
negocio, evasor es el que se evade y evasivo de lo que sirve para eludir o
evitar; del resumen de acepciones se desprende que evadir es eludir o
evitar y estas acciones referidas a las contribuciones se pueden traducir
como eludir una obligacion que la Constitucién impone,a fin de que todos
contribuyan al pago del tributo que la ley determina. Esta obligacion tiene un
contenido politico-econdmico de participacion en los gastos que requiere la
nacion, mismos que le son propios, asi como necesarios para su existencia 'y
desarrollo. (Almaraz, 2003, p. 80)

En manera de resumir el concepto y para mejor comprension la evasion fiscal

no es mas que la ocultacién al gobierno en la recaudacion tributaria mediante el

disimulo de cuentas de ingresos o gastos con la finalidad de declarar montos

menores de impuestos.

2.4.13 Politica Fiscal

Sobre “La Politica Fiscal, consiste en la determinacion de los ingresos y

gastos publicos para conseguir objetivos de eficiencia, redistribuciéon y

estabilizacion”. (Pacheco, 2006, p. 1)

Dicho lo anterior, la politica fiscal es el conjunto de medidas, relativas al

régimen tributario, al gasto publico,al endeudamiento interno y externo del Estado, a

las operaciones y la situacion financieras de las entidades y los organismos

autbnomos o paraestatales, por medio de, las cuales sedeterminan el monto y la

distribucion de la inversién y el consumo publicos como componentes del gasto

nacional y se influye, directa o indirectamente, en el monto y la composicion de la

inversion y el consumo privados.(Comisién econdmica para América Latina, 1962, p.

34)
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Pacheco (2006) menciona que la politica fiscal estd compuesta por ingresos
y gastos publicos, en otras palabras, esta conformacién hace referencia al
presupuesto del Estado. Bajo esa relacion, el Presupuesto del Estado consta del
gasto publico, que abarca tanto el dinero usado por el Gobierno para suministrar
bienes y servicios a los ciudadanos, como las prestaciones sociales emitidas por el
Estado sin esperar ninglin reembolso, como segundo punto también consta de los
ingresos publicos, tales como los impuestos, tasas, ingresos patrimonialesy

endeudamiento.

2.5 Base Legal
La presente investigacion, se encuentra fundamentada y respaldada por las
normas tributarias vigentes en la Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley de
Régimen Tributario Interno, Ley de Equidad tributaria.
2.5.1 Constitucion de la Republica del Ecuador
Seccidn octava “Trabajo y seguridad social”
Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico,
fuente de realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a
las personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones y retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y
libremente escogido o aceptado.
Art. 264.- Los gobiernos municipales tendran las siguientes
competencias exclusivas sinperjuicio de otras que determine la ley:

2. Ejercer el control sobre el uso y ocupacién del suelo en el canton.



252

66

Art. 329.- Las jovenes y los jovenes tendran el derecho de ser
sujetos activos en la produccion, asi como en las labores de auto sustento,
cuidado familiar e iniciativas comunitarias. Se impulsaran condiciones y
oportunidades con este fin.

Se reconoceray protegera el trabajo autbnomo y por cuenta propia
realizado en espacios publicos, permitidos por la ley y otras regulaciones. Se
prohibe toda forma de confiscacion de sus productos, materiales o herramientas
de trabajo. (Constitucion del Ecuador ,2008, pp.19-132-167)

Ley de Régimen tributario Interno

Art. 42.- Quiénes no estan obligados a declarar. - No estan obligados a
presentar declaracion del impuesto a la renta las siguientes personas naturales:
1. Los contribuyentes domiciliados en el exterior, que no tengan representante
en el pais y que exclusivamente tengan ingresos sujetos a retencién en la
fuente; 2. Las personasnaturales cuyos ingresos brutos durante el ejercicio fiscal
no excedieren de la fraccion basica no gravada, segun el articulo 36 de esta Ley;
y, 3. Otros que establezca el Reglamento. Todas las demas personas estan
obligadas a presentar declaracion aun cuando la totalidad de sus rentas estén

constituidas por ingresos exentos.

Capitulo X RETENCIONES EN LA FUENTE Art. 43.- Retenciones en
la fuente de ingresos del trabajo con relacion de dependencia. - Los pagos
gue hagan los empleadores, personas naturales o sociedades, a los
contribuyentes que trabajan con relacién de dependencia, originados en dicha
relacion, se sujetan a retencién en la fuentecon base en las tarifas
establecidas en el articulo 36 de esta Ley de conformidad con el

procedimiento que se indique en el reglamento.
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Capitulo | OBJETO DEL IMPUESTO Art. 52.- Objeto del impuesto. -
Se establece el Impuesto al Valor Agregado (IVA), que grava al valor de la
transferencia de dominio o a la importacion de bienes muebles de naturaleza
corporal, en todas sus etapas de comercializacién, asi como a los derechos
de autor, de propiedad industrial y derechos conexos; y al valor de los
servicios prestados, en la formay en las condiciones que prevéesta Ley. (Ley

Organica de Régimen Tributario Interno, 2016, pp. 41-45)

2.5.3 Cabdigo Tributario

En el articulo 6 correspondiente al Codigo Tributario menciona lo siguiente

acerca de los fines de los tributos:

Art. 6.- Fines de los tributos. - Los tributos, ademas de ser medios para
recaudar ingresos publicos, servirdn como instrumento de politica econémica
general, estimulandola inversién, la reinversion, el ahorro y su destino hacia los
fines productivos y de desarrollo nacional; atenderan a las exigencias de
estabilidad y progreso sociales y procuraran una mejor distribucion de la renta

nacional.

En el capitulo dos del Codigo Tributario correspondiente a las
atribuciones y deberes, en el art. 71 menciona lo siguiente.

Art. 71.- Facultad recaudadora. - La recaudacion de los tributos se
efectuara por las autoridades y en la forma o por los sistemas que la ley o el

reglamento establezcan paracada tributo. (Cédigo Tributario, 2018, p. 2)
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2.5.4 Ordenanza Municipal de Latacunga

255

25. CUARTA. - Las actividades incompatibles a los usos principales que tengan
permisos de funcionamiento o patentes seguiran funcionando por un lapso de
diez meses, vencido el plazo se reubicara en una zona de uso de suelo
compatible, en caso de incumplimiento dara lugar a la clausura definitiva.

(Gobierno Auténomo Descentralizado de Latacunga, 2017, p. 15)

Ordenanza 27 Municipal de ocupacién de la via Puablica del Cantén

Latacunga

Segun Gobierno Auténomo Descentralizado de Latacunga (1993):

Art. 10.- Se prohibe la concesion de permisos para las ventas ambulantes y
los contraventores seran sancionados con el maximo de la multa que
establece el Art. 17 de esta Ordenanza.

Art. 14.- Por la ocupacion de la Via Publica en forma permanente se
pagara la siguiente tarifa de arrendamiento mensual: Ocupacion de la Via
Publica, el 1% del Salario MinimoVital4 en vigencia por cada metro cuadrado
de ocupacion.

Todo aumento de area ocupada, mayor de 0,50 m. se considerara
como un metro cuadrado adicional.

Art. 15.- Por ocupacion de Via Publica en forma eventual se pagara la
tarifa establecida en el Art. 14 mas un 50% de recargo. Toda instalacién u
ocupacién de Via Puablica que no esté prevista o tarifada en esta Ordenanza

pagara segun la resolucién del Muy |. Concejo previo informe. (pp.1-5)



2.5.6 Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal
Segun Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal (2013):

En la Ordenanza que Reglamenta la Ocupacién y Funcionamiento del centro
comercial popular, ubicado en el sector el salto de Propiedad del GAD Municipal del
Cantén Latacunga discutida y aprobada en sesiones del I. Concejo el 15 de enero al
5 de febrero del 2013.

Art. 34.- Se prohibe terminantemente a los vendedores y vendedoras

ambulantes que usan la modalidad de maletas, coches, carretas, triciclos,

vehiculos y otros, desarrollar sus actividades al interior del centro comercial
guien incumpliere esta disposicion sera reubicado de manera inmediata por
las autoridades Municipales encargadas del control;conforme lo establece la

normativa cantonal pertinente y aplicable al caso. (p.13)

La Ordenanza Municipal de Latacunga ha sufrido varias modificaciones
desde el numero del articulo que lo contiene hasta las sanciones y multas que se
impusieron en la norma sustitutiva del 2012. En esta ley si no se cumplia con la
disposicién la mercaderia del vendedor ambulante era retenido y posterior a esto
impuesta una sancion, como podemos observar en la actual ordenanza es mucho

mas humana con el comerciante informal.
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2.6. Operacionalizacion de las variables

2.6.1. Operacionalizacion variable independiente: Comercio Informal

comercio informal

Ingresos

-En las calles
-Fuera de mercados
-Otro lugar

- Volumen de venta
mensual.

comerciante informal?

Tabla 5
Operacionalizacion de la Variable Independiente
CONCEPTUALIZACION  DIMENSIONES INDICADORES ITEM BASICO TECNICAS/
INSTRUMENTOS

Segun Daza (2005) Sector Informal -Numero de informales ¢, Cuél es el giro del
“se define al comercio -Nivel/ promedio de negocio?
informal al grupo de Precios. o
actividades ¢ Cual es el precio del Técnica: 3
econdmicas, las bien? Observamon
cuales se encuentran Tipos de ¢Cudl es el precio del Directa.
escasamente comercio Servicio? Instrumento:
contempladas por Informal - Ndmero de Guia de 3
sistema formales o comerciantes ¢A qué tipo de observacion.
bien no lo pueden ambulantes. comercio informal
estar en su totalidad - Ndmero de usted pertenece?
(p. 18). comerciantes

estacionarios.

- NGmero de ¢En dénde se
comerciantes encuentra establecidoel
semiestacionarios. comerciante informal?
Ubicacién del ¢ Ventas promedio del

Nota. Operalizacion de la variable del Comercio Informal
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2.6.2. Operacionalizacion variable dependiente: Evasion Fiscal

0 evitar y estas acciones
referidas alas contribuciones
se pueden traducir como eludir
una obligacion que la
Constitucion impone, a fin de
gue todos contribuyan al pago
del tributo que la ley
determina. Esta obligacion
tiene un contenido politico-
econdmico departicipacién en
los gastos que requiere la
nacion, mismos que le son
propios, asi como necesarios
para  su existencia Yy
desarrollo”. (Almaraz, 2003,
p.80)

independiente

Caracteristic
as
espaciales.

Control Tributario.

Regimenes
Tributarios

-Flujo migratorio

Eficiencia del
control tributario.

Registro
Tributario

sus ventas diarias?

¢, Comerciantes
informales migrantes

nacionales/extranjero
s?

¢ Se observa
algin
representante
del SRI?

¢,Declara por medio
de?

Tabla 6
Operacionalizacion de la Variable Dependiente
CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEM BASICO TECNICAS/
INSTRUMENTOS
El término evasion fiscal Impuestos -Valor de Impuestos ¢, Se Emite factura
significa"fuga, evasion de un no declarados. o nota de venta?
preso, despacho de un
negocio, evasor es el que se
evade y evasivo de lo que B _
sirve para eludir o evitar; del Evasion de _-Reglstro de ¢Lleva usted un control Técnica: Observacion
resumen de acepciones se Persona ingresos/gas de los registros de los directa
desprende que evadir es eludir ~ Natural tos diarios. ingresos y gastos de Instrumento:

Normativa tributaria,
Guia de Observacion.

Nota. Operalizacién de la variable de la Evasion Fiscal
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Capitulo 1l
3 Metodologia

3.1 Enfoque de la Investigacion

3.1.1 Enfoque Cuantitativo

El presente proyecto de investigacion tiene un enfoque cuantitativo, para lo

gue resulta importante citar su definicién.

Su centro de apoyo esta en el proceso de investigacion a las medidas
numeéricas, se fundamenta y utiliza la observacion del proceso en forma de
recoleccion de datos y los analiza para llegar a responder las preguntas que
se plantean en un inicio de lainvestigacion. Este enfoque utilizar herramientas
de andlisis estadisticas, se tiene la ideade investigacion, se formulan los
objetivos, se derivan las hipétesis, se eligen las variablesdel proceso y
mediante un proceso de calculo se contrastan las hip6tesis. (Cabezas et al.,

2018, p. 66)

De acuerdo a las variables de investigacion que se plantearon resulta
pertinente efectuar una metodologia con un enfoque cuantitativo ya que el analisis
de datos tiene una relacion cuantificable y medible ,denotando la presencia de datos
estadisticos los cuales permitiran demostrar los objetivos planteados.

3.2 Tipo deInvestigacion

3.2.1 Investigacion Descriptiva

Segun Arias (2012):
La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho,

fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
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comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacién se ubican en un
nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere. (p.

24)

Este tipo de Investigacién es aplicada en el presente estudio, a razén de que
se busca tener una fiel representacion de las caracteristicas, aspectos primordiales
y conceptos de los grupos, fendmenos, personas y entidades analizadas.

3.2.2 Investigacion Correlacional

Segun Sampieri et al. (2006):

Se utiliza cuando se tiene como propdsito conocer la relacion existente entre
dos 0 més conceptos, categorias o variables en un contexto en particular. Asocia

variables mediante un patrén, predecible para un grupo de pobladores. (p. 1)

v Ofrecen predicciones,
v Explican la relacion entre variables.
v Cuantifican relaciones entre variables.

Dicho lo primero, este tipo de investigacién analizan la vinculacién entre las

variables. Estas semejanzas se sostienen en hipo6tesis sometidas a prueba.

3.3 Disefio de la Investigacion

3.3.1 No experimental

Esta investigacion no varia intencionalmente las variables independientes. Lo
gue se hace en la investigacion no experimental es observar fenémenos tal y como

se dan en su contexto natural, para después analizarlos.
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Como sefala Kerlinger (1979).“La investigacion no experimental o expost-
facto es cualquier investigacion en la que resulta imposible manipular variables o

asignar aleatoriamente a los sujetos o a las condiciones”. (p. 116)

“De hecho, no hay condiciones o estimulos a los cuales se expongan los
sujetos del estudio. Los sujetos son observados en su ambiente natural, en su

realidad”. (Hernandez et al.,2011, p. 245)

Cabe subrayar que la investigacién no experimental se caracteriza porque
porgue analizan situaciones que ya existen, por lo tanto no podran ser manipuladas

pues ya secedieron.

Para la presente investigacion con la ayuda de una guia de observacion al
sector informal,se recopilé informacion que fue analizada en funcion de las dos

variables de estudio que son el comercio informal y la evasion fiscal.

3.4 Modalidad Béasica de la Investigacion
3.4.1 |Investigacién Bibliografica Documental

Grajales (como se cité en Zorrilla ,1993). Establece que la investigacion
documental es aquella que se realiza a través de la consulta de documentos (libros,

revistas, periddicos, memorias, anuarios, registros, cédices, constituciones, etc.)

Esta investigacion es aquella que se realiza a través de la consulta de
documentos. Un documento es cualquier testimonio que revela que existe o
existi6 un determinado hechoo fendémeno. Como ejemplos de los mismos
pueden citarse los siguientes: libros, revistas,periédicos, anuarios, memorias,

registros, codices, constituciones. (Elizondo, 2002, p.23)
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Por esto, la investigacion bibliografica-documental es empleada en el
presente trabajo de investigacion, debido a que se recurre a distintas fuentes de

consulta documental que sirvan desustento para el desarrollo de la misma.

3.4.2 Investigacion De Campo

Elizondo (2002). Define a “la investigacion de campo, o directa, es la que se
efectlda en el lugar y tiempo en que ocurren los fendbmenos objeto del estudio. En

ese caso, el investigadorentra en contacto directo con la realidad explorada”. (p.23)

Por otro lado, la investigacion a desarrollarse se enmarcara en la investigacion
de Campo,debido a que se aplica una guia de observacion bajo la técnica de

observacion directa no participante en el lugar objeto de estudio.

3.5 Fuentes ytécnicas de recopilacién de informacion y analisis de datos

Luego de haber determinado las bases teéricas, conceptuales, y el tipo de
investigacion que se emplea en la investigacién llevada a cabo, se procede a
determinar las fuentes y técnicas de investigacion que permitieron la recopilaciéon de
informacién y por ende el analisis exhaustivo de los datos requeridos.

3.5.1 Fuentes de informacién

Segun el nivel de informacién que proporcionan las fuentes de informacion

pueden ser primarias o secundarias.

Las fuentes primarias contienen informacién nueva y original, resultado de un
trabajo intelectual. Son documentos primarios: libros, revistas cientificas y de
entretenimiento, periédicos, diarios, documentos oficiales de instituciones
publicas, informes técnicos y deinvestigacion de instituciones publicas o

privadas, patentes, normas técnicas.
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Las fuentes secundarias contienen informacion organizada, elaborada,
producto de analisis, extraccion o reorganizacion que refiere a documentos
primarios originales. Son fuentes secundarias: enciclopedias, antologias,
directorios, libros o articulos que interpretan otros trabajos o investigaciones

(Biblioteca Universidad de Alcald, s.f, parr.2- 3).

3.5.2 Técnicas de recopilacién de informacion

a. Observacion Directa

Para Diaz (2011). La observacién directa es “cuando el investigador se pone en

contactopersonalmente con el hecho o fendmeno que trata de investigar”. (p.8)

Esta técnica consiste en acercarse al fenomeno estudiado y ver directamente
lo que sucede. Algo imprescindible en esta técnica es que el observador
debe pasar desapercibido, de lo contrario es altamente probable que los
sujetos de estudio de la investigacion modifiquen su comportamiento normal.

(Cid et al., 2011, p. 119)

Por lo cual, en el presente trabajo de investigacion se utiliza la técnica de la
observacion directa para constar en primera linea la fuente de la investigacion y asi
tomar datos precisos paracuantificarlos y obtener resultados que alcancen su propia

realidad. Por lo que esta investigaciontambién opta por observacion no participante.

b. Observacion No participante
“La Observacién No Participante es aquella en la cual se recoge la
informacién desde afuera, sin intervenir para nada en el grupo social, hecho o

fendmeno investigado”. (Diaz, 2011,p. 8)
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La observacion tiene diferentes modalidades y una de ellas es la
observacion no participante la cual se realizada por actores externos que no tienen
influencia en los resultados que pueda arrojar la investigacion; por lo tanto no existe
una conexion con los sujetos del escenario; Unicamente es el publico de lo que

ocurre, y el investigador se limita a anotar lo que sucede para conseguir sus fines.

c. Guiade Observacion

El presente proyecto de investigacion utilizara como instrumento central de

observacién una guia de observacion, Campos y Lule (2012):

La guia de observacion es el instrumento que permite al observador situarse
de manera sistematica en aquello que realmente es objeto de estudio para la
investigacion; tambiénes el medio que conduce la recoleccion y obtencion de

datos e informacién de un hechoo fenémeno. (p. 56)

Es asi que, la guia de observacion es el instrumento que se utiliza para
recolectar datos de un objetode estudio Gtil para una investigacion, brindando de esa
manera observacion directa al fendmenode estudio obteniendo informacion clara 'y
concisa.

C. Instrumento

El instrumento empleado para la recoleccion de los datos de la presente
investigacion fue una Guia de observacion y un Cuestionario de Encuesta ,dirigida a los
comerciantes informales de ciudad de Latacunga de los mercados: El Salto, San
Sebastian, La Laguna y sector la Estacion.

d. Validacion y confiabilidad del instrumento de investigacién

El procedimiento antes de la aplicacion de la ficha de observacion y el
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Cuestionario de Encuesta a los sujetos de estudio requiere de la validacion de la
estructura referente al fondo y forma, para lo cual se procedi6 a ponerse en contacto
con profesionales expertos del area de Mercadotecnia, Metodologia de investigacion
cientifica y Contabilidad , teniendo en cuenta los conocimientos y experiencia de los
profesionales se ha considerado a los : Ing. Xavier Hermogenes Fabara Zambrano, Ing
Carla Paulina Cevallos Recalde y Doc .M6nica Falconi, cada uno experto en el tema de
investigacion que se esté tratando; de acuerdo a sus criterios técnicos han certificado la

validacion del instrumento de investigacion.

3.5.3 Técnica de comprobacién de hipotesis

a. Chi Cuadrado

La presente investigacion requiere de ciertos instrumentos confiables para la
medicion delas variables objeto de la investigacion y comprobacion de las hipotesis

planeadas.

Chi Cuadrado X2

“Es una prueba estadistica para evaluar hip6tesis acerca de la relacion entre
dos variables categoéricas” (Sampieri et al., 2017, p. 318).

La X2 es una prueba de libre distribucién (no paramétrica) que mide la

discrepancia entreuna distribucién de frecuencias observadas y esperadas.

Dentro de sus caracteristicas generales, la prueba X2 toma valores entre

cero e infinito y no tiene valores negativos porque es la suma de valores

elevados al cuadrado. (Mendivelso y Rodriguez, 2018, p. 93)

Existen tres usos relevantes de la prueba X2:

— Prueba de bondad de ajuste (una variable)
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— Prueba de independencia (dos variables)

— Prueba de homogeneidad (dos variables)

La presente investigacion se centra en una prueba de chi cuadrado con
énfasis en la prueba de independencia de dos variables, puesto que se evaluara la
asociacion o no asociaciénde las dos variables presentadas en la investigacion que
son el comercio informal y la evasion fiscal.

Se simboliza: X2

Hipotesis por probar: correlacionales.

La prueba Chi cuadrada no considera relaciones causales.

Procedimiento: se calcula por medio de una tabla de contingencia o
tabulacién cruzada, que es un cuadro de dos dimensiones y cada dimension
contiene una variable. A su vez, cada variable se subdivide en dos o mas categorias
(Sampieri et al., 2017, p. 318).

Formula:

Donde:
Oi: Valor observado
Ei: Valor esperado
Esta investigacion utiliza una tabla de contingencia o matriz de riesgos de las
variables, en donde se describe las incdgnitas relacionadas de las variables
independiente y dependiente que responderan a los objetivos de la investigacion, asi

como a la comprobacién de las hipétesis.
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Tabla 7
Tabla de Relaciéon de las Variables

CATEGORIA
Preguntas TOTAL
Sl NO

¢ Lleva usted un control de los
registros de los ingresos y gastos de
sus ventas diarias?:
¢ Tiene usted R.U.C?
TOTAL

Nota. La tabla N°.7 muestra la relacién de las variables que van a ser analizadas

durante la presente investigacion

3.6 Poblacién y Muestra

3.6.1 Poblacion

De acuerdo a Pita y Pértega (2001), Menciona que “la poblacién representa
el conjunto grande de individuos que deseamos estudiar y generalmente suele ser
inaccesible. Es, en definitiva, un colectivo homogéneo que reldne unas caracteristicas

determinadas” (parr.3).

Para desarrollar la investigacion se requiere obtener datos para efectuar el
analisis correspondiente, esta informacion es recopilada del Universo que contenga
caracteristicas similares a la del objeto de estudio, Dentro de la presente investigacion

se toma como poblacion a la economia informal dentro del sector comercial.

Para lo cual se consideran a los comerciantes informales del sector el Salto,
San Sebastian, La Laguna y sector la Estacion. A través del levantamiento de
informacién aplicando la guia de observacién que se elabor6 en este proyecto de
investigacion se determiné un total de 368 comerciantes informales en los sectores

antes mencionados.
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3.6.2 Muestra

Pita y Pértega (2001):

La muestra es el conjunto menor de individuos (subconjunto de la poblacion
accesible y limitado sobre el que realizamos las mediciones o el experimento
con la idea de obtenerconclusiones generalizables a la poblacion). El individuo
es cada uno de los componentesde la poblacién y la muestra.

La muestra debe ser representativa de la poblacion y con ello
gueremos decir que cualquier individuo de la poblacion en estudio debe haber

tenidola misma probabilidad de ser elegido. (pérr.4)

La poblacion total objetivo como se explica en la seccién anterior ain no se
ha determinado, de esa manera, el célculo de la muestra depende del resultado que
se obtenga una vez que se cumpla el objetivo nimero tres que es “Levantar
informacion sobre el nimero de comerciantes informales en la ciudad de Latacunga a
través de una guia de observacion y un Cuestionario de Encuesta.

3.6.3 Muestreo Intencional

“Permite seleccionar casos caracteristicos de una poblacién limitando la
muestra so6lo a estos casos. Se utiliza en escenarios en las que la poblacion es muy
variable y consiguientemente la muestra es muy pequefia” (Otzen, T.y Manterola C,

2017, p. 230).
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Capitulo IV
4. Resultados de la Investigacién
4.1. Tabulacion de los resultados
El Levantamiento de informacién a través de los instrumentos de investigacion

como la Guia de Observacion y la encuesta se realizé en dos fases y en los siguientes
sectores de la ciudad de Latacunga con mayor afluencia de comerciantes informales:
1. Sébado 19 de junio del 2021.:

a. Sector el Salto a partir de las 10:00 am hasta las 13:00 pm

b. Sector la Estacién de 14:00 pm hasta 16:00 pm
2. Sabado 26 de junio del 2021:

a. Sector San Sebastian a partir de las 10:00am hasta 13:00 pm

b. Sector La Laguna a partir de las 14:00 pm hasta las 16:00 pm

Se realiz6 un muestreo intencional para la aplicacion de la encuesta, en donde
se selecciond a una persona por tipo de comercio informal; dando como resultado la
eleccion de 23 personas y como consecuencia 23 encuestas realizadas a los
comerciantes informales que conformaron los 3 sectores antes mencionados. Cabe
recalcar que para la tabulaciéon de los datos de la guia, asi como de la encuesta, se
disefiaron tablas de frecuencia donde se detallan las opciones de respuesta, el total de
los datos, las frecuencias absolutas y relativas. También se presenta la figura para dar
una mejor visualizacion y compresion sobre los resultados obtenidos, asi como la
interpretacion de los mismos.

En el proceso de aplicacién tanto de la encuesta como la Guia de Observacion
se presentaron algunos inconvenientes para realizar el estudio de campo como:

¢ Elclima como principal inconveniente pues en las dos fases de recoleccion de

datos se presentd de manera nublado y lluvioso.
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e En el sector La Laguna no hubo la presencia de comerciantes informales, para
la confirmacién de este dato se procedi6 a visitar nuevamente el lugar en el
transcurso de la semana dando como conclusion final la inobservancia de
comerciantes informales en dicho sector.

e Se obtuvieron negativas por parte de los comerciantes informales al momento
de solicitar la ayuda para la aplicacién de la encuesta; esto porque pensaban
gue el personal de Municipio les podia sancionar de alguna manera su

mercaderia.

4.2 Interpretacién de los resultados Guia de Observacion
4.2.1. Sector San Sebastian

A continuacion, se presentan los resultados de la aplicacion de la Guia de
Observacion en el sector de San Sebastian, obteniendo los siguientes resultados.

Tabla 8
Género de Comerciantes Informales

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Masculino 28 22,4 22,4 22,4
Femenino 97 77,6 77,6 100,0

Total 125 100,0 100,0
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Género comerciantes informales

80

60—

-
3

Porcentaje

20

T T
Masculino Femenina

Género comerciantes informales

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados se puede aseverar que del total de comerciantes
observados en el sector San Sebastian el 77,60 % son de género femenino y el 22,40
% restante son de género masculino, pues debido a la emergencia sanitaria que se
vive actualmente el Comercio Informal ha crecido de manera notable y es
generalmente ocupado por Mujeres y tan solo una minima participacion de Hombres,

las mujeres en la economia informal son a menudo mas vulnerables que los hombres.

Tabla 9
Puesto Fijo o Movil
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Fijo 97 77,6 77,6 77,6
Movil 28 22,4 22,4 100,0

Total 125 100,0 100,0
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Interpretacion:

Se puede observar en la Figura No. 2 que de los 125 comerciantes informales
observados en el sector de San Sebastian el 77,60% de ellos tienen puesto fijo y el
22,40% de los restantes tienen puesto movil.

Es decir que en dicho sector se establecen mas comerciantes de tipo

estacionarios pues son ellos quienes ocupan puestos de manera fija.
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Tabla 10
Apariencia del Local de Comercio

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Abierto 83 66,4 66,4 66,4
Cubierto 42 33,6 33,6 100,0
Total 125 100,0 100,0
Apariencia del Local de Comercio
50
2
£ a0
=
S
5
20
[¥] T T
Ahierto Cubierto

Apariencia del Local de Comercio

Interpretacion:

Tras los resultados obtenidos en la Guia de Observacion sobre la apariencia del
Local de los comerciantes Informales el 66,40% estan en lugares abiertos y el 33,60%
estan en puestos con cubierta. Esto se debe a los bajos ingresos que muchos de ellos
poseen; por ende, tratan de no recurrir a muchos gastos como comprar algun tipo de

carretilla, carpas u otro tipo de implemento que reduzcan sus ingresos.
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Mercancias son vendidas/exhibidas
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Directamente en el 56 44.8 44.8 44,8
Suelo
En/sobre cajones 1 ,8 .8 45,6
de Madera/plastico
Carretilla 14 11,2 11,2 56,8
Automovil 4 3,2 3,2 60,0
Mesa 1,6 1,6 61,6
Percheros/Estantes 3 2,4 2.4 64,0
Carpa 38 30,4 30,4 94,4
En persona 7 5,6 5,6 100,0
Total 125 100,0 100,0
Mercancias son vendidasliexhibidas
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos en la Guia de Observacion se puede
concluir que, la venta de mercaderia que se exhibe directamente en el suelo tiene
mayor porcentaje con el 44,80%, debido a que los comerciantes llegan y se ubican en
cualquier puesto que encuentren a lo largo del mercado, ahorrando asi cualquier otro
gasto en carretillas, percheros etc. Mientras que existe un minimo de comerciantes con

el 0,80% que exhiben su producto encima de cajones ya sea de plastico o madera.

Tabla 12
Principales Mercancias o servicios de venta
Frecuencia Porcentaje Porcentaj Porcentaje
e valido acumulado
Productos Frescos 51 40,8 40,8 40,8
(Frutas y Vegetales)
Comida cocinada 20 16,0 16,0 56,8
lista para comer
Comida. Otras 7 5,6 5,6 62,4
Vestimenta 21 16,8 16,8 79,2
Calzado 2 1,6 1,6 80,8
Productos del 18 14,4 14,4 95,2
Hogar
Servicios. Teléfono 4 3,2 3,2 98,4
Medicina 1 ,8 8 99,2
(Farmacia)
Otro. Bicicletas 1 .8 ,8 100,0

Total 125 100,0 100,0
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Tras la aplicacion de la guia se observé que la venta de productos frescos como

las Frutas y los Vegetales que son productos de primera necesidad ocupa el primer

lugar con un porcentaje de 40,80%, mientras que el menos representativo con un

0,80% ocupan dos mercancias la venta de medicina y la de Bicicletas. Dando como

conclusion final que los productos mas comercializados son los alimenticios pues se

venden en mayor cantidad y todos los dias son requeridos por las personas.




Tabla 13

Tipo de Comercio Informal al que pertenece
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Tipo Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido  Comerciantes 7 5,6 5,6 5,6
Ambulantes
Comerciantes 97 77,6 77,6 83,2
Estacionarios
Comerciantes 21 16,8 16,8 100,0
Semiestacion
arios
Total 125 100,0 100,0
Tipo de Comercio Informal Pertenece
50—
o
20+

Comerciantes Ambulantes

Interpretacion:

T
Comerciantes Estacionarios

Tipo de Comercio Informal Pertenece

T
Comerciantes Semiestacionarios

En el sector San Sebastian tras realizar la observacion correspondiente se

obtuvieron los siguientes resultados ocupando el primer lugar y por un indice alto de

77,60% estan los comerciantes de tipo estacionarios, en segundo lugar, con un 16,80%

los comerciantes semiestacionarios y finalmente con un 5,60% estan los comerciantes

ambulantes. Llevando como conclusién final que en el sector San Sebastian existen

mas comerciantes de tipo estacionarios y estos son los que ya tienen un puesto fijo o

establecido en un determinado lugar en el espacio publico llegando muchas veces a
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pagar impuestos al Municipio de Latacunga.

Tabla 14
Donde se encuentra establecido el Comerciante Informal
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
En las Calles 65 52,0 52,0 52,0
Fuera de 60 48,0 48,0 100,0
Mercados
Total 125 100,0 100,0

Porcentaje

Donde se encuentra establecido el Comerciante Informal
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Dénde se encuentra establecido el Comerciante Informal
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Interpretacion:

Los comerciantes informales en el Sector de San Sebastian estan establecidos
en mayor proporcion en las calles con un porcentaje de 52%, mientas que con un
porcentaje de 48% se encuentran repartidos fuera de los mercados de dicho sector. El
motivo por el que existe mayor cantidad de comerciantes repartidos en zonas de la
calle es por los Policias Municipales no les permiten quedarse en un solo lugar y
mucho menos que estén fuera de los mercados en donde se establecen los
comerciantes formales pues pueden perjudicar a sus ventas.

Tabla 15
Se observa algun representante del SRI en el sector

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Véalido No 125 100,0 100,0 100,0

Interpretacion:
Al observar los alrededores del mercado que se encuentra en el sector de San
Sebastian no se detectd la presencia de ningun representante del SRI durante el

tiempo que dur6 el levantamiento de informacion.

Tabla 16
Emite Factura o Nota de Venta
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
valido  No 125 100,0 100,0 100,0

De los resultados obtenidos se evidencio que de los 125 comerciantes
informales observados el 100% no emiten ningun tipo de Factura o Nota de venta al

momento de vender sus mercaderias o prestar algun tipo de servicios, dando como



conclusién que estos productos vendidos no son declarados al Servicio de Rentas
Internas por ende existe una evasion al fiscal.

Tabla 17
El comerciante Informal es Extranjero
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Véalido Si 3 2,4 2,4 2,4
No 122 97,6 97,6 100,0
Total 125 100,0 100,0
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Interpretacion:

En el Sector de San Sebastian de los 125 comerciantes informales observados
el 97,60% son Nacionales y tan solo el 2,40% son extranjeros.

Actualmente debido a la pandemia de salud que se esta atravesando fue de
gran relevancia la realizacion de esta pregunta pues existe la migracion de personas
con nacionalidad venezolana que han ocupado varias partes del comercio informal,
pero en este sector tan solo se pudieron observar 3 personas de otra nacionalidad y en
mayor cantidad comerciantes ecuatorianos.

4.2.2. Sector El Salto
A continuacion, se presentan los resultados de la Guia de Observacion aplicada

en sector El Salto obteniendo los siguientes resultados.

Tabla 18
Géneros de los Comerciantes Informales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Masculino 40 24,8 24,8 24,8
Femenino 121 75,2 75,2 100,0

Total 161 100,0 100,0
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Interpretacién:

Al realizar el levantamiento de informacién en el mercado el Salto de los 161
comerciantes informales que se observé tras la aplicacion de la Guia de Observacion
arrojo6 los siguientes resultados, ocupando el primer lugar con 75,16% el Género
Femenino y en segundo lugar con un 24,84% el Género Masculino. Se puede
evidenciar una notable diferencia con respecto a que las mujeres son las que se
dedican en mayor cantidad al comercio informal.

Tabla 19
Puesto Fijo o Movil
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Fijo 21 13,0 13,0 13,0
Movil 140 87,0 87,0 100,0

Total 161 100,0 100,0
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Interpretacion:

En el sector El Salto de los 161 comerciantes observados se concluy6 que el
86,96% tienen un puesto Mdévil a estos comerciantes se los conoce como ambulantes o
semiestacionarios pues no estan en un lugar fijo y se trasladan dependiendo la
demanda que existe en el lugar mientras que el 13,04% tienen un puesto Fijo esto se
refiere a que han estado por mucho tiempo vendiendo en ese lugar, es mas muchos de
ellos ya tienen sus carpas 0 mesas establecidas en ese sitio y algunos ya son

conocidos por muchas personas que venden su mercaderia.




Tabla 20

Apariencia del Local de Comercio
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Abierto 154 95,7 95,7 95,7
Cubierto 7 4,3 4,3 100,0
Total 161 100,0 100,0

Apariencia del Local de Comercio
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Apariencia del Local de Comercio

Interpretacion:

Al interpretar los resultados obtenidos se dedujo que el 95,65% de los

comerciantes venden sus productos en un lugar abierto y el restante de 4,35% vende

su mercaderia de manera cubierta, se puede evidenciar que existe una diferencia muy
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grande pues no todos los comerciantes tienen ingresos extras para poder comprar
alguna cubierta para que sus productos no estén expuestos al constante cambio de
clima el cual muchas veces provoca el dafio de su mercaderia.

Tabla 21

Mercancias vendidas/exhibidas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Directamente en el 3 19 19 19
Suelo
En/sobre Cajas de 2 1,2 1,2 3,1
Cartén
Carretilla 62 38,5 38,5 41,6
Mesa 7 4,3 4,3 46,0
Percheros/Estantes 8 5,0 5,0 50,9
Bicicleta/Triciclo 3 1,9 1,9 52,8
Carpa 4 2,5 2,5 55,3
Quisco Fijo 3 19 19 57,1
En persona 69 42,9 42,9 100,0

Total 161 100,0 100,0
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Interpretacion:

En el sector El Salto el 42,86% venden la mercaderia en persona es decir no
utilizan ningun exhibidor, seguido del 38,51% venden su mercaderia en Carretillas,

estos dos son los que mayor porcentaje tienen dentro del sector; ocupando el ultimo

Mercancias son vendidas/exhibidas

lugar con el 1,24% la mercaderia es exhibida sobre cajas de carton.

Se puede evidenciar que los comerciantes prefieren estar en constante

movimiento al momento de vender su mercaderia y es muy entendible, pues en

99

muchas ocasiones en el sector en el que se encuentran no existe tanta demanda por lo

gue deciden trasladarse a otros lugares por ello no ocupan ningln tipo de exhibidor

para sus mercaderias pues tiende a ser molesto.
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Tabla 22

Principales Mercancia/s o Servicio/s de venta

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Productos 59 36,6 36,6 36,6
Frescos
(Frutas y
Vegetales)
Comida 21 13,0 13,0 49,7
cocinada lista
para comer
Comida. Otras 5 3,1 3,1 52,8
Vestimenta 49 30,4 30,4 83,2
Accesorios de 2 1,2 1,2 84,5
Vestimenta (ej.
Mercancias de
cuero)
Calzado 6 3,7 3,7 88,2
Productos del 6 3,7 3,7 91,9
Hogar
Servicios. 2 1,2 1,2 93,2
Teléfono
Medicina 4 2,5 2,5 95,7
(Farmacia)
Otro. 7 4,3 4,3 100,0
{Bisuteria}
{Joyas}
{Pollitos}

{Pirotecnia}
Total 161 100,0 100,0
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Principales Mercancials o serviciols de venta
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Interpretacion:

Las principales mercancias o servicios de venta en el sector del Salto estan los
productos frescos como las frutas y los vegetales ocupando el primer lugar con
36,65%; seguido de la vestimenta con un 30,43%; y finalmente los accesorios de
vestimenta (mercancias de cuero) y los servicios de Teléfono tiene el mismo porcentaje
de 1,24%.

Se puede deducir que los productos de primera necesidad como son los
alimentos seguido de la vestimenta son los mas demandados dentro de este sector

pues es de uso diario y con precios accesibles al publico.



Tabla 23

Tipo de Comercio Informal al que pertenece
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Comerciantes 67 41,6 41,6 41,6
Ambulantes
Comerciantes 21 13,0 13,0 54,7
Estacionarios
Comerciantes 73 45,3 45,3 100,0
Semiestacion
arios
Total 161 100,0 100,0
Tipo de Comercio Informal Pertenece
50—
40—
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T
Comerciartes Ambulantes

T
Comerciantes Estacionarios

Tipo de Comercio Informal Pertenece

Interpretacion:

T
Comerciantes Semiestacionarios

En el sector el Salto existen diferentes tipos de comercio Informal ocupando el

primer lugar con un porcentaje de 45,34% los comerciantes Semiestacionarios estos
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son los que desarrollan su actividad en carretas, carretillas o cajones rodantes, tapetes,
telas o plasticos en las que colocan sus mercancias y se trasladan de un lugar a otro
deteniéndose solamente en algun lugar por un minimo de tiempo para la realizacion de
alguna venta, seguido de un 41,61% estan los comerciantes Ambulantes quienes
realizan su actividad portando los productos que ofrecen en venta sobre su cuerpo y
finalmente en un menor porcentaje de 13,04% estan los comerciantes Estacionarios
gue son quienes desarrollan su actividad alrededor de casetas, kioscos o vitrinas.
Tabla 24

Doénde se encuentra establecido el Comerciante Informal

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
En las Calles 97 60,2 60,2 60,2
Fuera de 64 39,8 39,8 100,0

Mercados
Total 161 100,0 100,0
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Donde se encuentra establecido el Comerciante Informal
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Dénde se encuentra establecido el Comerciante Informal

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se evidencié que en mayor cantidad se encuentran
ubicados los comerciantes informales en las calles con un 60,25% y en realidad es muy
notorio pues al transcurrir por el mercado el Salto existe mucha demanda y
practicamente todo ese sector estan distribuidos gran cantidad de comerciantes que
venden y ofrecen diferentes mercaderias y servicios. Con un porcentaje de 39,75%
estan los comerciantes que se ubican fuera del Mercado Cerrado de dicho sector que
por lo general por medio de operativos de los policias Municipales controlan la
aglomeracion de los comerciantes informales, con el objetivo de que no perjudiquen las

ventas de los comerciantes formales.



105

Tabla 25

Se observa algun representante del SRI en el sector

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No 161 100,0 100,0 100,0

Interpretacion:

De los resultados obtenidos tras la aplicacion de la Guia de Observacion se
llego a la conclusion que de los 161 comerciantes observados en el transcurso de las
14:00 pm hasta las 16:00 pm, no se evidenci6 representante alguno de la institucion de
Servicios de Rentas Internas.

Tabla 26

Emite Factura o Nota de Venta

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No 161 100,0 100,0 100,0

Interpretacion:

De los 161 comerciantes informales observados en el sector el Salto el 100% de
ellos no emiten Facturas ni Notas de Venta por lo cual deja en evidencia la evasion
fiscal que ocurre en dichos sectores que se dedican al comercio informal los cuales

carecen de control alguno.



Tabla 27

El Comerciante Informal es Extranjero

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 2 1,2 1,2 1,2
No 159 98,8 98,8 100,0
Total 161 100,0 100,0
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El Comerciante Informal es Extranjero

Interpretacion:
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En el sector el Salto el 98,76% lo ocupan comerciantes nacionales y tan solo el

1,24% son extranjeros .De los 161 comerciantes observados en dicho sector 159 de
ellos son de nacionalidad Ecuatoriana provenientes de varias provincias muchos de
ellos y otros de la Provincia de Cotopaxi mientras que se observo que 2 de ellos eran

comerciantes extranjeros evidenciando asi que en este sector no afecto en gran
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porcentaje la migracion que se vive actualmente debido a la Pandemia de Salud que se

atraviesa y ha traido consigo varias secuelas.

4.2.3. Sector La Estacion

A continuacion, se presentan los resultados de la Guia de Observacion aplicada
a los Comerciantes Informales del sector La Estacion obteniendo los siguientes
resultados.

Tabla 28

Géneros de los Comerciantes Informales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Masculino 22 26,8 26,8 26,8
Femenino 60 73,2 73,2 100,0
Total 82 100,0 100,0

Genero comerciantes informales
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Interpretacion:
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De los resultados obtenidos realizados al sector La Estacién se evidencié como

en los otros sectores que de los 82 comerciantes informales observados el género que

ocupa el primer lugar es el Femenino con un porcentaje de 73,17% y el 26,83% son de

género masculino.

Tabla 29

Puesto Fijo o Movil

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Fijo 11 13,4 13,4 13,4
Movil 71 86,6 86,6 100,0
Total 82 100,0 100,0
Puesto fijo o movil
100
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207
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Puesto fijo o mévil
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Interpretacion:

En el sector La Estacion el 86,59% lo ocupan los puestos Mdoviles es decir
existen en mayor nimero comerciantes ambulantes y semiestacionarios, mientras que
con un 13,41% son ocupados por comerciantes estacionarios que estan establecidos
en puestos fijos. Esto se debe que en este sector los comerciantes deben estar en
constante movimiento para poder vender su mercaderia.

Tabla 30

Apariencia del Local de Comercio

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Abierto 78 95,1 95,1 95,1
Cubierto 4 49 49 100,0
Total 82 100,0 100,0

Apariencia del Local de Comercio
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Interpretacion:
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Los datos de la guia de observacion determinaron que el 99,12% de los

comerciantes informales ubicados en el sector La Estacidon se encuentran vendiendo

sus mercaderias en lugares abiertos es decir sin cubierta alguna que pueda proteger

de los cambios climaticos o algun factor externo que pueda causar dafio alguno a los

productos que ofrecen, mientras que el 4,88% si poseen un lugar cubierto.

Tabla 31
Mercancias son vendidas/exhibidas
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Directamente en 5 6,1 6,1 6,1
el Suelo
En/sobre Cajas 2 2,4 2,4 8,5
de Carton
Carretilla 39 47.6 47.6 56,1
Carpa 4 4,9 4.9 61,0
En persona 32 39,0 39,0 100,0
Total 82 100,0 100,0
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Interpretacion:

De los resultados obtenidos se puede evidenciar que en el sector la Estacion las
mercaderias vendidas son exhibidas en carretillas con un porcentaje de 47,56%
mientras que el porcentaje menos representativo con el 2,44% son vendidas sobre
cajas de cartén. Esto se debe a que en este sector existe mayor demanda en
vestimenta y requieren estas carretillas para movilizar su producto de un lugar a otro y

no sufra dafio alguno.
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Tabla 32

Principales Mercancia/s o servicio/s de venta

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Productos Frescos 3 3,7 3,7 3,7
(Frutasy
Vegetales)
Comida cocinada 6 7,3 7,3 11,0
lista para comer
Vestimenta 60 73,2 73,2 84,1
Calzado 2 2,4 2,4 86,6
Articulos de 3 3,7 3,7 90,2
Higiene y
Cosméticos
Productos del 1 1,2 1,2 91,5
Hogar
Servicios. Teléfono 5 6,1 6,1 97,6
Otro. {Bisuteria} 2 2,4 2,4 100,0

{Joyas} {Pollitos}
{Pirotecnia}
Total 82 100,0 100,0
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Principales Mercancials o serviciols de venta
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Interpretacion:

En cuanto a la Guia de Observacion aplicada se determiné que en el sector de
la Estacion existe un porcentaje muy alto, en cuanto a la venta de vestimenta con un
73,17% se ubica en el primer lugar de la mercaderia vendida en dicho sector, mientras
gue el porcentaje mas bajo lo ocupan los productos de hogar con tan solo el 1,22%.Se
puede concluir que en el sector La Estacion existe mayor demanda de prendas de
vestir y esto se debe a que el precio es muy accesible para las personas e incluso para

otros comerciantes que llevan al por mayor para vender en sus locales.



Tabla 33

Tipo de Comercio Informal al que Pertenece
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Comerciantes 32 39,0 39,0 39,0
Ambulantes
Comerciantes 11 13,4 13,4 52,4
Estacionarios
Comerciantes 39 47,6 47,6 100,0
Semiestacionarios
Total 82 100,0 100,0
Tipo de Comercio Informal Pertenece
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Interpretacion:

El tipo de comercio informal que tiene el sector La Estacion con un porcentaje
de 47,56% y ocupando el primer lugar son los comerciantes semiestacionarios y esto
se confirma a partir de las preguntas anteriores realizadas, pues este tipo de
comerciantes utilizan carretillas o algin otro instrumentos que sirvan de ayuda para
movilizar su mercaderia que por lo general no se quedan en un solo lugar y se
trasladan dependiendo de la demanda que exista , en segundo lugar con un porcentaje
de 39,02% tenemos a los comerciantes ambulantes quienes son los que venden
mercaderia pequefia como bisuteria, joyas, gafas de sol entre otros productos los
cuales no requieren de algun insumo para trasladarlos, y finalmente con un 13,41%
estan los comerciantes estacionarios quienes se dedican a la venta de comida ya
preparada para servirse en este sector.

Tabla 34
Donde se encuentra establecido el Comerciante Informal

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
En las Calles 65 79,3 79,3 79,3
Otro Lugar. 17 20,7 20,7 100,0
{Fuera del
Supermercado}

Total 82 100,0 100,0
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Dénde se encuentra establecido el Comerciante Informal
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Dénde se encuentra establecido el Comerciante Informal

Interpretacion:

Con un 79,27% el comerciante informal en el sector la Estacién se encuentra
establecido en las calles y esto es debido a que en dicho sector existe mucha demanda
de prendas de vestir y debido al control ejercido por parte de los policias Municipales
tienen que mantenerse en constante movimiento, mientras que el restante de 20,73%
se encuentran en las afueras del supermercado “Santa Maria” pues aqui existe mucha
fluidez de transeulntes que ingresan a comprar en el supermercado por ende los

comerciantes ven una buena estrategia para exhibir su mercaderia.
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Tabla 35

Se observa algun representante del SRI en el sector

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
No 82 100,0 100,0 100,0

Interpretacion:

En el lapso del tiempo observado en el sector La Estacion se evidencio y
comprobd que no existe ningun representante del Servicios de Rentas Internas, tan
solo los policias Municipales quienes se encargan de controlar a los comerciantes para
gue no se aglomeren en un solo lugar.

Tabla 36

Emite Factura o Nota de Venta

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No 82 100,0 100,0 100,0

Interpretacion:
De los 82 comerciantes observados en la Estacion el 100% no emite ni Factura
ni Nota de Venta, lo que evidencia una falta de control por parte de la institucion de

Servicios de Rentas Internas.

Tabla 37

El Comerciante Informal es Extranjero

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
No 82 100,0 100,0 100,0
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Interpretacion:

Se pudo observar que en el sector La Estacién no existen comerciantes
extranjeros, de los 82 comerciantes informales observados el 100% son de

nacionalidad ecuatoriana.

4.3 Interpretacion de los resultados de la Encuesta

Con relacion al analisis de las encuestas realizadas a los sectores de la ciudad
de Latacunga con mayor afluencia del comercio informal, en donde a través del
muestreo intencional se tomd al azar un comerciante informal por tipo de producto
segun el resultado del item No. 2.6 de la guia de observacion.

A continuacion, se presentan los resultados para cada sector y por categoria de
producto:

4.3.1. Categoria de Producto: Productos Frescos (Frutas y Vegetales)

Tabla 38

Nacionalidad del Comerciante Informal por sectores de Comercio Informal

Nacionalidad del Comerciante Informal por sectores de Comercio Informal

Provincia El Salto N° LaEstacion N° San Sebastian N°

Cotopaxi Latacunga 3 Latacunga 2 Latacunga 3

Zumbahua 1 Saquisili 1 Saquisili 1

Guaytacama 1 San Felipe 2 San Felipe 1

Salcedo 1  Pujili 1 San Buenaventura 1

Santan 1 - - Salcedo 1

Pujili 1 - - Patutan 1

Guayas Santa Lucia 1 Guayaquil 1 - -

Tungurahua Pillaro 1 Ambato 1 Ambato 1
Cevallos 1 - - -

Ibarra Ibarra 1 - - - -

TOTAL 12 8 9

De acuerdo a la pregunta N° 1 de la encuesta realizada referente a la
nacionalidad del Comerciante informal, se obtuvo como resultado que los comerciantes

informales que realizan actividades econdmicas en la ciudad de Latacunga provienen
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de tres provincias externas como es Guayas, Tungurahua e Ibarra, y de la propia
Provincia de Cotopaxi.

Tabla 39

Principales Mercancia/s

Principal Mercancia/s: Productos Frescos (Frutas y Vegetales)

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Producto Cebolla Paitefia y Manzanas Y mora Frutas y legumbres
ajo

Interpretacion:

Con relacién a la pregunta N° 4 de la encuesta realizada a los comerciantes
informales en los tres sectores de El Salto, La Estacién y San Sebastian se pudo
apreciar que los productos principales de venta son la cebolla paitefia, ajo, manzanas,
mora, que pertenecen al grupo general de Productos Frescos (frutas y vegetales).

Tabla 40

Nivel de Educacion Alcanzado

Nivel de Educacion Alcanzado

Sector El Salto La Estacion San Sebastian

Nivel Basica Incompleta Secundaria completa Secundaria completa

Interpretacion:
Respecto a la pregunta N° 2, se puede observar que el nivel de educacion
alcanzado por los comerciantes informales responde a basica incompleta y secundaria

completa.
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Tabla 41

Motivo por el que inicio en este trabajo

Motivo por el que inicio en este trabajo

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Motivo  Mejorar Falta de Oportunidades de Falta de Oportunidades de
sus Trabajo Trabajo
ingresos

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 3, los encuestados respondieron que su principal
motivo por el que iniciaron en su trabajo fue para mejorar sus ingresos y por las faltas
de oportunidades.

Tabla 42

Valor diario cuando las ventas son buenas

Valor diario cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
40 35 80

Valor diario cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
18 20 50

Interpretacién:

En cuanto a la pregunta N° 5, el encuestado del sector del Salto vende $40, el
encuestado del sector de La Estacion vende $35 y el encuestado del sector de San
Sebastian vende $80, cuando las ventas son buenas. Por otro lado, el encuestado del
Salto vende $18, el encuestado de La Estacién vende $20 y el encuestado de San

Sebastian vende $50, cuando las ventas son malas.
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Tabla 43

Valor diario de Inversiéon cuando las ventas son buenas

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
65 80 200

Valor diario de Inversién cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
50 50 60

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 6, el encuestado del sector del Salto invierte $65, el
encuestado del sector de La Estacion invierte $80 y el encuestado del sector de San
Sebastian invierte $200, cuando las ventas son buenas. Por otro lado, los encuestados
del Salto y de La Estacion invierten $50 y el encuestado de San Sebastian invierte $60,
cuando las ventas son malas.

Tabla 44

Registro de Ingresos y Gastos

Registro de Ingresos y Gastos
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No

Interpretacion

Con relacién a la pregunta N°6, el encuestado del sector de El Salto menciona
gue No lleva ningun registro porque no sabe o no tiene el conocimiento suficiente para
llevar ese tipo de anotaciones , por otro lado, el encuestado del sector de La Estacion
también menciona que No lleva ningln registro porque no desea conocer sus ingresos
ni gastos a detalle solo mantiene calculos mentales y la persona encuestada del sector
de San Sebastian menciona que No lleva ningun registro porque ya sabe mentalmente

cuando gana o cuanto pierde.
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Tabla 45

Proceso de Control Tributario

Proceso de Control Tributario

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No

Interpretacién

En cuanto a la pregunta N° 8 de la encuesta realizada, los encuestados
respondieron que No conocen ningln proceso tributario que llevan los comerciantes
formales.

Tabla 46

Utilizar una Guia Tributaria

Utilizar una guia Tributaria

Sector El Salto La Estacion San Sebastian

Si No No

Interpretacion

Respecto a la pregunta N° 9, el encuestado del sector El Salto menciona que, Si
le gustaria utilizar en su negocio informal una guia tributaria ya que asi podria llevar de
mejor manera su negocio, mientras que el encuestado del sector de La Estacién y San
Sebastian responden que No les gustaria utilizar una guia tributaria ya que no desean
aprender acerca de los tributos.

Tabla 47

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No No No
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Interpretacion
En cuanto a la pregunta N° 10, los encuestados de los tres sectores sefalaron
gue No conocen los beneficios que el Estado concede a los comerciantes informales.

Tabla 48

Dejar el Comercio Informal

Dejar el Comercio Informal
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No No No

Interpretacion

Con respecto a la pregunta N° 11, los comerciantes informales encuestados de
los tres sectores respondieron que No les gustaria dejar de ser comerciantes
informales para convertirse en comerciantes formales porque no tienen un negocio
grande y de igual manera debido a la situacion actual provocado por la pandemia ya no

venden tanto como antes de la emergencia sanitaria.

Tabla 49
Posee RUC
Posee RUC
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No No No

Interpretacion:
La pregunta N° 12 de la encuesta realizada presenta resultados iguales, en

donde los encuestados responden que No, hinguno posee Ruc.
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Tabla 50

Motivo para no ser Comerciante Formal

Motivo para no ser comerciante formal

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Obtiene mayores  No tiene obligaciones con Mayor movilidad a
ingresos el municipio diferentes lugares.
econoémicos

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 12, los resultados indican que los motivos
principales para no ser comerciantes formales son para obtener mayores ingresos
econdmicos, para no tener obligaciones con el municipio, y tener mayor movilidad a
diferentes lugares.

Tabla 51

Pago de Impuestos Municipales por Actividad Econémica

Pago de impuestos Municipales por actividad Econdmica

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No

Interpretacion:

Por ultimo, en la pregunta N° 15, los encuestados respondieron que No, que
ningun comerciante informal paga algun impuesto municipal por su actividad
economica.

4.3.2. Categoria de Producto: Vestimenta

Tabla 52

Principal Mercancia/s:Vestimenta

Principal Mercancia/s: Vestimenta
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Producto = Chompas Calentadores y licras Camisetas y licras
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Interpretacion:

Con relacién a la pregunta N° 4 de la encuesta realizada a los comerciantes
informales en los tres sectores de El Salto, La Estacion y San Sebastian se pudo
apreciar que los productos principales de venta son chompas, calentadores, licras y
camisetas, que pertenecen al grupo general de Vestimenta.

Tabla 53

Nivel de Educaciéon Alcanzado

Nivel de Educacién Alcanzado
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Nivel Secundaria completa  Superior incompleta  Secundaria completa

Interpretacion:
En cuanto a la pregunta N°2, los encuestados manifestaron que han cursado la
secundaria completa y, la educacion superior incompleta.

Tabla 54
Motivo por el que inicio en este trabajo

Motivo por el que inicio en este trabajo
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Motivo  Serindependiente  Mejorar sus ingresos Otros

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 3, los comerciantes informales respondieron que
su principal motivo fue por ser independiente, por mejorar sus ingresos, y porque era el
Gnico negocio que conocia y manejaba a la perfeccion ya que ya lleva muchos afios

vendiendo vestimenta.



Tabla 55

Valor diario cuando las ventas son buenas

Valor diario cuando las ventas son buenas

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
200 35 50

Valor diario cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
80 8 20

Interpretacion:
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En cuanto a la pregunta N° 5, el encuestado del sector del Salto vende $200, el

encuestado del sector de La Estacion vende $35 y el encuestado del sector de San

Sebastian vende $50, cuando las ventas son buenas. Por otro lado, el encuestado del

Salto vende $80, el encuestado de La Estacion vende $8 y el encuestado de San

Sebastian vende $20, cuando las ventas son malas.

Tabla 56

Valor de Inversién cuando las ventas son buenas

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
500 300 300

Valor diario de Inversién cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
300 100 100

Interpretacion:

Respecto pregunta N° 6, el encuestado del sector del Salto invierte $500, el

encuestado del sector de La Estacion invierte $300 y el encuestado del sector de San

Sebastian invierte $300, cuando las ventas son buenas. Por otro lado, el encuestado
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del Salto invierte $300, el encuestado de La Estacion invierte $100 y el encuestado de
San Sebastian invierte $100, cuando las ventas son malas.

Tabla 57

Registro de Ingresos y Gastos

Registro de Ingresos y Gastos
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Si Si No

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 7, los encuestados del Sector del Salto y de San
Sebastian respondieron que si llevan un control de los registros porque piensan que es
necesario conocer el valor de su ganancias o pérdidas, asi como también el
encuestado del sector del Salto supo mencionar que los bomberos piden por escrito
estos valores, por otro lado, la persona encuestada del sector de San Sebastian

contesto que no lleva ningun registro porque no sabe cémo realizarlo.

Tabla 58

Proceso de Control Tributario

Proceso de Control Tributario
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si No No

Interpretacion:
Con respecto a la a la pregunta N° 8, el encuestado del sector Salto respondio
gue, si conoce el proceso, mientras que los encuestados de los sectores de La

Estacion y San Sebastidn respondieron que no conocian de este proceso.
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Tabla 59

Utilizar una Guia Tributaria

Utilizar una guia Tributaria

Sector El Salto La Estaciéon San Sebastian
Si Si Si

Interpretacién:

Respecto a la pregunta N° 9 de la encuesta realizada, los comerciantes
informales respondieron que Si les gustaria utilizar en su negocio informal una guia
tributaria.

Tabla 60

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No No No

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 10, los encuestados de los tres sectores
respondieron que No conocian ningun beneficio que el Estado le concede a los
comerciantes formales.

Tabla 61

Dejar el Comercio Informal

Dejar el Comercio Informal
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No Si No
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Interpretacion:

Con respecto a la pregunta N° 11, los comerciantes informales respondieron de
la siguiente manera. La persona encuestada del sector del Salto contestd que No
desea dejar de ser un comerciante informal porque ya tiene una edad complicada (76
afos) para tener las obligaciones del comerciante formal, el encuestado de San
Sebastian manifestd que de igual manera no desea dejar de ser comerciante informal
ya gue no pertenece a la provincia de Cotopaxi y no viene a comercializar ropa a la
ciudad muy a menudo, por ultimo, el encuestado de La Estacion manifestd que si

desea dejar de ser un comerciante informal.

Tabla 62
Posee RUC
Posee RUC
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si No No

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 12 de la encuesta realizada, el comerciante del
sector El Salto mencioné que, Si posee RUC normal, mientras que los encuestados de
los sectores de La Estacién y San Sebastian respondieron que No tienen RUC.

Tabla 63

Motivo para no ser comerciante Formal

Motivo para no ser comerciante formal

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Otros Mayor movilidad a Mayor movilidad a
diferentes lugares diferentes lugares.

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N°14, la persona encuestada del sector del Salto

menciond que el principal motivo para no ser comerciante formal es porque ya paga
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una patente y no desea tener obligaciones adicionales a esta, por otro lado, las
personas encuestadas del sector de la Estacion y San Sebastian respondieron que su
principal motivo es porque les beneficia una mayor movilidad a diferentes lugares de su
negocio.

Tabla 64
Pago de Impuestos Municipales por Actividad Econémica

Pago de impuestos Municipales por actividad Econdmica
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Si No No

Interpretacion:

Por ultimo, de acuerdo a la pregunta N° 15, el encuestado del sector de El Salto
respondio que paga un rubro de $18 ddlares por una patente, mientras que las
personas encuestadas de los sectores de La Estacion y San Sebastian manifestaron
gue no pagan ningun valor por concepto de impuestos municipales.

4.3.3. Categoria de Producto: Mercancia/Servicio de Teléfonos

Tabla 65

Principal Mercancia/s:Servicio/s de Teleféno

Principal Mercancia/s: Mercancia/Servicio de Teléfonos

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Producto Accesorios de Accesorios de Chips de Celular
Celulares Celulares

Interpretacion:

Con relacién a la pregunta N° 4 de la encuesta realizada a los comerciantes
informales en los tres sectores de El Salto, La Estacién y San Sebastian se pudo
apreciar que los productos principales de venta son los accesorios y chips de celular,

gue pertenecen al grupo general de Mercancia/Servicio de Teléfonos.
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Tabla 66

Nivel de Educacion Alcanzado

Nivel de Educacién Alcanzado
Sector El Salto La Estacidn San Sebastian
Nivel Secundaria completa  Basica incompleta  Superior incompleta

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N° 2, los encuestados respondieron que han cursado
la secundaria completa, basica incompleta y la educacion superior incompleta.

Tabla 67

Motivo por el que inicio en este trabajo

Motivo por el que inicio en este trabajo

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Motivo Mejorar sus Falta de Mejorar sus ingresos
ingresos oportunidades de
Trabajo

Interpretacion:

Respecto a la pregunta N°3, los encuestados de los sectores del Salto y San
Sebastian sefalaron que su principal motivo por el que iniciaron su negocio informal fue
porque necesitaban mejorar sus ingresos, y el encuestado del sector de la Estacién
respondio que fue por la falta de oportunidades de trabajo.

Tabla 68

Valor diario cuando las ventas son buenas

Valor diario cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
20 25 25

Valor diario cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
5 10 15
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Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 5, el encuestado del sector del Salto vende $20, y
los encuestados del sector de La Estacion y de San Sebastidn venden $25, cuando las
ventas son buenas. Por otro lado, el encuestado del Salto vende $5, el encuestado de
La Estacion vende $10 y el encuestado de San Sebastian vende $15, cuando las
ventas son malas.

Tabla 69

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
10 50 75

Valor diario de Inversion cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
0 0 40

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 6, el encuestado del sector del Salto invierte $10, el
encuestado del sector de La Estacion invierte $50 y el encuestado del sector de San
Sebastian invierte $75, cuando las ventas son buenas. Por otro lado, los encuestados
del Salto y de La Estacion invierten $0 y el encuestado de San Sebastian invierte $40,
cuando las ventas son malas.

Tabla 70
Registro de Ingresos y Gastos

Registro de Ingresos y Gastos
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No Si

Interpretacion:
Para la pregunta N° 7, el encuestado del sector El Salto y la Estacién

mencionaron que No llevan un control de los registros de sus ventas diarias porque el
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dinero que consiguen es para su gasto familiar diario y, por otro lado, el encuestado del
sector de San Sebastian sefialé que si lleva un control diario de sus ingresos y gastos
ya que tiene la responsabilidad de indicérselos a su jefe.

Tabla 71
Proceso de Control Tributario

Proceso de Control Tributario
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si No No

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 8, el encuestado del sector El Salto respondi6 que,
si conoce el proceso de control tributario, mientras que los encuestados del sector de
La Estacion y San Sebastian indicaron que no conocen ningln proceso.

Tabla 72

Utilizar una Guia Tributaria

Utilizar una guia Tributaria
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No

Interpretacion:

Con relacién la pregunta N° 9, el encuestado del sector El Salto indicé que No
desea utilizar ninguna guia tributaria porque la cantidad que vende en su oficio es baja,
por otro lado, el encuestado del sector de La Estacion sefial6 que tampoco desea
utilizar una guia porque tiene una discapacidad motora que no le permite, y, por ultimo,
el encuestado del sector de San Sebastian respondié que no quiere utilizar ninguna

guia ya que la venta de ropa es su trabajo provisional nada mas.



134

Tabla 73

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 10, los encuestados de los tres sectores
respondieron que No conocian los beneficios que el estado concede a los comerciantes
formales.

Tabla 74

Dejar el Comercio Informal

Dejar el Comercio Informal
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Si No No

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 11, el encuestado del sector El Salto respondio
gue, Si desea dejar de ser un comerciante informal, sin embargo, los encuestados de
los sectores de La Estacion y San Sebastian sefialaron que no desean cambiarse del

comercio informal al comercio formal.

Tabla 75
Posee RUC
Posee RUC
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No

Interpretacion:
Con relacién a la pregunta N° 12, los encuestados sefialaron que no tienen

RUC.
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Tabla 76

Motivo para no ser Comerciante Formal

Motivo para no ser comerciante formal

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No tiene Otros Obtiene mayores
obligaciones con el ingresos econémicos
municipio

Interpretacion:

De acuerdo con la pregunta N° 14, el encuestado del sector El Salto indicé que
su principal motivo para no ser comerciante formal es porque no tendria obligaciones
con el municipio, por otro lado, el encuestado del sector de La Estacion sefialé que su
motivo es porque tiene una discapacidad motora, y, por ultimo, el encuestado del sector
de San Sebastian respondio que el motivo por el que no desea ser comerciante formal
es porgue asi obtiene mayores ingresos econémicos.

Tabla 77

Pago de impuestos Municipales por Actividad Econémica

Pago de impuestos Municipales por actividad Econdmica
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No No No

Interpretacion:
Por ultimo, la pregunta N° 15, los encuestados de los tres sectores respondieron

gue no pagan ningun tipo de impuesto municipal.
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4.3.4. Categoria de Producto: Comida Cocinada lista para comer

Tabla 78

Comida cocinada lista para comer

Principal Mercancia/s: Comida Cocinada lista para comer
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Producto Morochos Tortillas de palo Huevos de codorniz

Interpretacion:

Con relacién a la pregunta N° 4 de la encuesta realizada a los comerciantes
informales en los tres sectores de El Salto, La Estacion y San Sebastidn responden que
los productos principales de venta son morochos, tortillas de palo y huevos de codorniz,
que pertenecen al grupo general de Comida Cocinada lista para comer.

Tabla 79

Nivel de Educacion Alcanzado

Nivel de Educacion Alcanzado

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Nivel Secundaria Secundaria Secundaria
completa completa incompleta

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 2, los encuestados del Salto y La Estacion
respondieron que han cursado la secundaria completa, y la persona encuestada del
sector de San Sebastian indicé que ha cursado la secundaria incompleta.

Tabla 80

Motivo por el que inicio en este trabajo

Motivo por el que inicio en este trabajo

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Motivo Falta de Falta de Falta de
oportunidades de oportunidades de oportunidades de

trabajo Trabajo Trabajo
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Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 3, los encuestados de los tres sectores respondieron
gue su principal motivo por el que iniciaron su trabajo en el comercio informal fue por la
falta de oportunidades de trabajo.

Tabla 81
Valor diario cuando las ventas son buenas

Valor diario cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
40 80 15

Valor diario cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
10 60 8

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 5, el encuestado del sector del Salto vende $40, el
encuestado del sector de La Estacion vende $80 y el encuestado del sector de San
Sebastian vende $15, cuando las ventas son buenas. Por otro lado, el encuestado del
Salto vende $10, el encuestado de La Estacién vende $60 y el encuestado de San
Sebastian vende $8, cuando las ventas son malas.

Tabla 82
Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
15 100 25

Valor diario de Inversién cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
13 60 20
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Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 6, el encuestado del sector del Salto invierte $15, el
encuestado del sector de La Estacion invierte $100 y el encuestado del sector de San
Sebastian invierte $25, cuando las ventas son buenas. Por otro lado, el encuestado del
Salto invierte $13, el encuestado de La Estacion invierte $60 y el encuestado de San
Sebastian invierte $20, cuando las ventas son malas.

Tabla 83

Registro de Ingresos y Gastos

Registro de Ingresos y Gastos
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No Si No

Interpretacion:

La pregunta N° 6, el encuestado de El Salto menciona que No porque no sabe o
no tiene el conocimiento suficiente para llevar ese tipo de registros, por otro lado, el
encuestado de La Estacion sefala que, Si lleva registros porque de esa manera conoce
sus ingresos y gastos a detalle y, por Gltimo, el encuestado del sector de San Sebastian
menciona que No lleva ningln registro porque no necesita conocer ningln detalle de
Sus ingresos y gastos.

Tabla 84

Proceso de Control Tributario

Proceso de Control Tributario
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No




Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 8, los encuestados de los tres sectores
comerciales respondieron que no conocen ningun proceso de control tributario que
realizan los comerciantes formales.

Tabla 85
Utilizar una guia Tributaria

Utilizar una guia Tributaria

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si No Si

Interpretacion:

Respecto a la pregunta N° 9, los encuestados del sector El Salto y San
Sebastian mencionan que, Si les gustaria utilizar en su negocio informal una guia
tributaria, mientras que el encuestado del sector de La Estacion sefialé que No le
gustaria utilizar una guia tributaria ya que no conoce nada acerca de los tributos.

Tabla 86
Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si No No

Interpretacion:
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En cuanto a la pregunta N° 10, el encuestado del sector de El Salto sefiala que,

si conoce los beneficios, mientras que los encuestados de La Estacion y San Sebastian

mencionan que No conocen los beneficios que el Estado concede a los comerciantes

formales.
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Tabla 87

Dejar el Comercio Informal

Dejar el Comercio Informal
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si Si No

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 11, las personas encuestadas del sector El Salto y
La Estacion respondieron que Si desean dejar de ser un comerciante informal sin
embargo el encuestado del sector de San Sebastian sefialé que no desea dejar el

comercio informal.

Tabla 88
Posee RUC
Posee RUC
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No

Interpretacion:
Con relacion a la pregunta N° 12, los encuestados de los tres sectores
sefalaron que no tienen RUC.

Tabla 89

Motivo para no ser comerciante Formal

Motivo para no ser comerciante formal

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Obtiene mayores No tiene Obtiene mayores
ingresos obligaciones con el  ingresos econdmicos

econdémicos municipio
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Interpretacion:

De acuerdo con la pregunta N° 14, los encuestados del sector El Salto y San
Sebastian indicaron que su principal motivo para no ser comerciante formal es porque
de esa manera tendrian mayores ingresos econémicos, mientras que el encuestado del
sector de La Estacion respondié que el motivo por el que no desea ser comerciante
formal es porque no tendria obligaciones con el municipio.

Tabla 90

Pago de impuestos Municipales por actividad Econémica

Pago de impuestos Municipales por actividad Econdmica
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No No No

Interpretacion:

Por dltimo, en la pregunta N° 15 los encuestados de los tres sectores
respondieron que no pagan ningun tipo de impuesto municipal por su actividad
economica.

4.3.5. Categoria de Producto: Calzado

Tabla 91
Calzado
Principal Mercancia/s: Calzado
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Producto Zapatillas Zapatillas Zapatos y Zapatillas

Interpretacién:

Con relacién a la pregunta N° 4 de la encuesta realizada a los comerciantes
informales en los tres sectores de El Salto, La Estacién y San Sebastian se pudo
apreciar gue los productos principales de venta son los zapatos y zapatillas, que

pertenecen al grupo general de Calzado.



Tabla 92

Nivel de Educacion Alcanzado

Nivel de Educacién Alcanzado
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Nivel Secundaria incompleta  Secundaria incompleta  Basica completa

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 2, los encuestados del Salto y La Estacion
respondieron que han cursado la secundaria incompleta, y la persona encuestada del
sector de San Sebastian indico que ha cursado la educacion basica completa.

Tabla 93

Motivo por el que inicio en este trabajo

Motivo por el que inicio en este trabajo

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Motivo  Ser independiente Falta de Otros
oportunidades de
Trabajo

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 3, el encuestado del sector El Salto mencion6 que
su motivo por el que es comerciante informal es porque desea ser independiente, por
otro lado, el encuestado del sector de La Estacion sefialéque su motivo es por la falta
de oportunidades de trabajo y el encuestado del sector de San Sebastian indico que
inicio en este trabajo desde pequefio, ya que el oficio de la venta de calzado es

herencia de su padre.
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Tabla 94

Valor diario cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
30 20 50

Valor diario cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
10 15 35

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 5, el encuestado del sector del Salto vende $30, el
encuestado del sector de La Estacion vende $20 y el encuestado del sector de San
Sebastian vende $50, cuando las ventas son buenas. Por otro lado, el encuestado del
Salto vende $10, el encuestado de La Estacion vende $15 y el encuestado de San
Sebastian vende $35, cuando las ventas son malas.

Tabla 95
Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
50 75 120

Valor diario de Inversién cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
50 60 100

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 6, el encuestado del sector del Salto invierte $50, el
encuestado del sector de La Estacion invierte $75 y el encuestado del sector de San
Sebastian invierte $120, cuando las ventas son buenas. Por otro lado, el encuestado
del Salto invierte $50, el encuestado de La Estacién invierte $60 y el encuestado de

San Sebastian invierte $100, cuando las ventas son malas.
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Tabla 96

Registro de Ingresos y Gastos

Registro de Ingresos y Gastos
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 7, en el Sector del Salto el encuestado respondio
gue no llevan un control de los registros de sus ventas diarias porque no sabe para qué
es necesario hacerlo, mientras que el encuestado del sector de la Estacion sefialé que
no desea llevar ningun registro ya que no cuenta con el tiempo, por ultimo, la persona
encuestada en el sector de San Sebastian contesto que no lleva ningun control de los
registros de los ingresos y gastos de sus ventas diarias porque siente que no es
necesario y que lleva las cuentas en el pensamiento.

Tabla 97
Proceso de Control Tributario

Proceso de Control Tributario
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No

Interpretacion:
En cuanto a la pregunta N° 8, los encuestados de los tres sectores dedicados a
la venta de Calzado mencionaron que No conocen ningun proceso.

Tabla 98

Utilizar una guia Tributaria

Utilizar una guia Tributaria
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No Si Si
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Interpretacion:

Respecto a la pregunta N° 9, el encuestado del sector El Salto menciona que no
le gustaria utilizar en su negocio informal una guia tributaria ya que no desea ser un
comerciante formal, mientras que La Estacién y San Sebastian responden que Si les
gustaria utilizar una guia tributaria.

Tabla 99

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 10 presentada, los encuestados de los tres
sectores respondieron que No conocian ningun beneficio que el Estado le concede a
los comerciantes formales.

Tabla 100

Dejar el Comercio Informal

Dejar el Comercio Informal
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No Si No

Interpretacion:

Con respecto a la pregunta N°11, la persona encuestada del sector del Salto
contestd que No desea dejar de ser un comerciante informal porque no ganaria mucho
en su negocio y no le alcanzaria para sus gastos diarios, el encuestado del sector de
San Sebastian manifestd de igual manera, que no desea dejar de ser comerciante
informal ya que necesita vender en muchos lugares para ganar mas, por ultimo, el
encuestado de La Estacién manifestd que si desea dejar de ser un comerciante

informal.
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Tabla 101
Posee RUC
Posee RUC
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No

Interpretacion:
La pregunta N° 12, los encuestados de los tres sectores responden que No,
ninguno posee Ruc.

Tabla 102

Motivo para no ser comerciante formal

Motivo para no ser comerciante formal

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No tiene Obtiene mayores Mayor movilidad a
obligaciones con el  ingresos econdmicos diferentes lugares
municipio

Interpretacion:

De acuerdo con la pregunta N° 14, los encuestados respondieron que sus
principales motivos por los que no son comerciantes formales son porque, no tiene
obligaciones con el municipio, obtienen mayores ingresos econémicos y mayor
movilidad a diferentes lugares.

Tabla 103

Pago de impuestos Municipales por actividad Econémica

Pago de impuestos Municipales por actividad Econdmica
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No
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Interpretacion:

Por ultimo, en la pregunta N° 15, los encuestados de los tres sectores
respondieron que No pagan algun tipo de impuesto municipal por su actividad
economica.

4.3.6. Categoria de Producto: Productos del Hogar

Tabla 104

Productos del Hogar

Principal Mercancia/s: Productos del Hogar
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Producto Ollas Estantes de zapatos muebles del hogar

Interpretacién:

Con relacién a la pregunta N° 4 de la encuesta realizada a los comerciantes
informales en los tres sectores de El Salto, La Estacién y San Sebastian se pudo
apreciar que los productos principales de venta son ollas, estantes de zapatos y
muebles del hogar, que pertenecen al grupo general de Productos del hogar.

Tabla 105

Nivel de Educaciéon Alcanzado

Nivel de Educacion Alcanzado

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Nivel Secundaria Secundaria Secundaria
completa incompleta completa

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N° 2, las personas encuestadas de los tres sectores

sefalaron que han cursado hasta la secundaria completa y la secundaria incompleta.
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Tabla 106

Motivo por el que inicio en este trabajo

Motivo por el que inicio en este trabajo

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Motivo Falta de Otros Ser Independiente
oportunidades de
trabajo

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 3, el encuestado del sector del Salto respondi6 que
su principal motivo por el que es comerciante informal es por la falta de oportunidades
de trabajo, el encuestado del sector de La Estacion sefial6 que su motivo es porque
dejo de estudiar y el encuestado de San Sebastidn respondi6 que fue porque deseaba
ser independiente.

Tabla 107
Valor diario cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
15 25 350

Valor diario cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
5 10 200

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 5, el encuestado del sector del Salto vende $15, el
encuestado del sector de La Estacion vende $25 y el encuestado del sector de San
Sebastidn vende $350, cuando las ventas son buenas. Por otro lado, el encuestado del
Salto vende $5, el encuestado de La Estaciéon vende $10 y el encuestado de San

Sebastian vende $200, cuando las ventas son malas.
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Tabla 108

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
60 50 700

Valor diario de Inversién cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
30 30 500

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 6, el encuestado del sector del Salto invierte $60, el
encuestado del sector de La Estacion invierte $50 y el encuestado del sector de San
Sebastian invierte $700, cuando las ventas son buenas. Por otro lado, los encuestados
del Salto y de La Estacién invierten $30, y, por ultimo, el encuestado de San Sebastian
invierte $500, cuando las ventas son malas.

Tabla 109

Registro de Ingresos y Gastos

Registro de Ingresos y Gastos
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No Si

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 7, en el Sector del Salto el encuestado respondio
gue no llevan un control de los registros de sus ventas diarias porque desconoce cOmo
llevar esos registros, mientras que el encuestado del sector de la Estacion sefialé que
no desea llevar ningun registro ya que no necesita esos datos, por ultimo, la persona
encuestada en el sector de San Sebastian contesto que si lleva un control de los
registros de sus ventas diarias porque necesita guardar dinero para conseguir mas

material (madera).



Tabla 110

Proceso de Control Tributario

Proceso de Control Tributario

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No

Interpretacion:
Con respecto a la pregunta N° 8, los encuestados de los tres sectores
respondieron que No conocen ningun proceso de control tributario.

Tabla 111

Utilizar una guia Tributaria

Utilizar una guia Tributaria

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Si No No

Interpretacion:
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Respecto a la pregunta N° 9, el encuestado del sector El Salto menciona que, Si

le gustaria utilizar una guia tributaria, mientras que La Estacion y San Sebastian

responden que No les gustaria utilizar una guia tributaria porque no necesitan conocer

datos relacionados a impuestos ya que no pagan ninguno por su negocio.

Tabla 112

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No No No
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Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N°10, los encuestados de los tres sectores
respondieron que No conocian ningun beneficio en donde el Estado concede a los
comerciantes formales.

Tabla 113

Dejar el Comercio Informal

Dejar el Comercio Informal
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si No No

Interpretacion:

Con respecto a la pregunta N° 11, la persona encuestada del sector del Salto
contest6 que, Si desea dejar de ser un comerciante informal, el encuestado del sector
de San Sebastian manifesté que no desea dejar de ser comerciante informal ya que no
venderia su mercaderia si fuera comerciante formal, por ultimo, el encuestado de La
Estacion manifesté que no desea dejar de ser un comerciante informal ya que no existe

un mercado formal y grande en donde pueda poner sus muebles del hogar.

Tabla 114
Posee RUC
Posee RUC
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No No

Interpretacion:
Con relacién a la pregunta N° 12, los encuestados de los tres sectores

sefialaron que no tienen ningun tipo de RUC.
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Tabla 115

Motivo para no ser comerciante formal

Motivo para no ser comerciante formal

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Obtiene mayores No tiene No tiene obligaciones
ingresos obligaciones de pago con el municipio
econdémicos de impuestos.

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 14, los encuestados respondieron que sus motivos
por los que no son comerciantes formales son porque asi obtienen mayores ingresos
econdmicos, no tienen obligaciones de pago de impuestos y no tienen obligaciones con
el municipio.

Tabla 116

Pago de impuestos Municipales por actividad Econémica

Pago de impuestos Municipales por actividad Econdmica
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No No No

Interpretacion:

Por ultimo, en la pregunta N° 15, los encuestados de los tres sectores
respondieron que No, que ningln comerciante informal paga algun tipo de gravamen
municipal por su actividad econémica.

4.3.7. Categoria de Producto: Medicina (Farmacia)

Tabla 117

Medicina (Farmacia)

Principal Mercancia/s: Medicina (Farmacia)
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Producto Mascarillas - Mascarillas
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Interpretacion:

Con relacién a la pregunta N° 4 de la encuesta realizada a los comerciantes
informales en los tres sectores de El Salto, La Estacion y San Sebastian se pudo
apreciar que los productos principales de venta son las mascarillas, que pertenecen al
grupo general de Medicina (Farmacia).

Tabla 118

Nivel de Educaciéon Alcanzado

Nivel de Educacion Alcanzado
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Nivel Secundaria completa - Secundaria incompleta

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N° 2, los encuestados respondieron que han cursado
la secundaria completa y la secundaria incompleta correspondientemente.

Tabla 119
Motivo por el que inicio en este trabajo

Motivo por el que inicio en este trabajo

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Motivo Falta de - Falta de
oportunidades de oportunidades de
trabajo trabajo

Interpretacion:
En cuanto a la pregunta N° 3, los encuestados respondieron que su principal

motivo por el que es comerciante informal es por la falta de oportunidades de trabajo.
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Tabla 120
Valor diario cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
15 - 20

Valor diario cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
8 - 8

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 5, el encuestado del sector del Salto vende $15 vy el
encuestado del sector de San Sebastian vende $20, cuando las ventas son buenas.
Por otro lado, los encuestados del Salto y de San Sebastian venden $8, cuando las
ventas son malas.

Tabla 121
Valor diario de Inversion cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
18 - 80

Valor diario de Inversién cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
10 - 20

Interpretacion:

Respecto a la pregunta N°6, la persona encuestada del sector de El Salto
invierte $18 y el encuestado del sector de San Sebastian invierte $80, cuando las
ventas son buenas. Por otro lado, el encuestado del sector del Salto invierte $10 y el

encuestado de San Sebastian invierte $20, cuando las ventas son malas.
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Tabla 122

Registro de Ingresos y Gastos

Registro de Ingresos y Gastos
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No - No

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 7, el encuestado del sector del Salto respondio que
no lleva un control de sus ventas diarias porque su negocio es pequefo, mientras que
el encuestado del sector de San Sebastian sefialo que no lleva ningun registro ya que
sus calculos lo hacen en su mente.

Tabla 123

Proceso de Control Tributario

Proceso de Control Tributario
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No - No

Interpretacion:

Con respecto a la pregunta N° 8, los encuestados de los dos sectores en donde
se encontro la venta de mascarillas respondieron que No conocen ningun proceso de
control tributario.

Tabla 124

Utilizar una guia Tributaria

Utilizar una guia Tributaria
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si - No
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Interpretacion:

Respecto a la pregunta N° 9, el encuestado del sector El Salto menciona que, Si
le gustaria utilizar una guia tributaria, mientras el encuestado del sector de San
Sebastian respondio que No le gustaria utilizar una guia tributaria porque no desean
conocer ninguna informacioén (calculo) de su negocio.

Tabla 125

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No - No

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N° 10, los encuestados respondieron que No
conocian ningun beneficio en donde el Estado concede a los comerciantes formales.

Tabla 126

Dejar el Comercio Informal

Dejar el Comercio Informal
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si - No

Interpretacion:

Con respecto a la pregunta N° 11, la persona encuestada del sector del Salto
contest6 que, Si desea dejar de ser un comerciante informal, y el encuestado del sector
de San Sebastian manifestd que no desea dejar de ser comerciante informal ya que

realiza este negocio solamente por el tiempo que dure la emergencia sanitaria.
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Tabla 127
Posee RUC
Posee RUC
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No - No

Interpretacion:
Con relacién a la pregunta N°12, los encuestados sefialaron que no tienen
ningun tipo de RUC.

Tabla 128

Motivo para no ser comerciante formal

Motivo para no ser comerciante formal

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No tiene - Mayor movilidad a
obligaciones con el diferentes lugares
municipio

Interpretacion:

De acuerdo a pregunta N° 14, los encuestados respondieron que sus motivos
por los que no desean ser un comerciante formal son porgue no tendrian obligaciones
con el municipio y tendrian mayor movilidad a diferentes lugares.

Tabla 129

Pago de impuestos Municipales por actividad Econémica

Pago de impuestos Municipales por actividad Econdmica
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No - No

Interpretacion:
Por ultimo, en la pregunta N° 15, los encuestados respondieron que ninguno

paga algun tipo de tributo municipal por su actividad econémica.
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4.3.8. Categoria de Producto: Articulos de Bazar

Tabla 130

Articulos de Bazar

Principal Mercancials: Articulos de Bazar

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Producto Articulos de Diademas y pulseras -
Bazar

Interpretacion:

Con relacion a la pregunta N° 4 de la encuesta realizada a los comerciantes
informales en los tres sectores de El Salto, La Estacion y San Sebastian mencionan
gue los productos principales de venta son los articulos de bazar y diademas y
pulseras, que pertenecen al grupo general de Articulos de Bazar.

Tabla 131

Nivel de Educacion Alcanzado

Nivel de Educacion Alcanzado
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Nivel Superior completa Béasica completa -

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N°2, los encuestados respondieron que han cursado
la educacién superior completa y la educacion Basica completa.

Tabla 132

Motivo por el que inicio en este trabajo

Motivo por el que inicio en este trabajo
Sector El Salto La Estacion San Sebastian

Motivo  Ser independiente Falta de -
oportunidades de
trabajo
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Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 3, los encuestados respondieron que su principal
motivo por el que inicio su negocio de manera informal fue por ser independiente y por
la falta de oportunidades de trabajo.

Tabla 133
Valor diario cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
60 18 -

Valor diario cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
15 8 -

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 5, el encuestado del sector del Salto vende $60 vy el
encuestado del sector de La Estacion vende $18, cuando las ventas son buenas. Por
otro lado, el encuestado del sector del Salto vende $15 y el encuestado del sector de
San Sebastian venden $8, cuando las ventas son malas.

Tabla 134
Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
100 20 -

Valor diario de Inversién cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
40 10 -
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Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 6, el encuestado del sector del Salto invierte $100 y
el encuestado del sector de La Estacion invierte $20, cuando las ventas son buenas.
Por otro lado, el encuestado del sector del Salto invierte $40 y el encuestado del sector
de La Estacion invierte $10, cuando las ventas son malas.

Tabla 135

Registro de Ingresos y Gastos

Registro de Ingresos y Gastos
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si No -

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 7, en el Sector del Salto el encuestado respondio
gue, Si llevan un control de los registros de sus ventas diarias, mientras que el
encuestado del sector de La Estacion sefialo que no lleva ningln registro porque su
negocio es pequeno.

Tabla 136

Proceso de Control Tributario

Proceso de Control Tributario
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No -

Interpretacion:
Con respecto a la pregunta N° 8, los encuestados de los dos sectores en donde
se encontro la venta de articulos de bazar respondieron que No conocen ninguin

proceso de control tributario.
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Tabla 137

Utilizar una guia Tributaria

Utilizar una guia Tributaria
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No Si -

Interpretacion:

Respecto a la pregunta N° 9, el encuestado del sector El Salto menciona que,
No le gustaria utilizar en su negocio informal una guia tributaria ya que no ocuparia
aquella guia, mientras que la persona encuestada del sector de La Estacién respondio
que Si le gustaria utilizar una guia tributaria.

Tabla 138

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No -

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N° 9, los encuestados respondieron que No conocian
ningun beneficio en donde el Estado concede a los comerciantes formales.

Tabla 139

Dejar el Comercio Informal

Dejar el Comercio Informal
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No No -

Interpretacion:
Con respecto a la pregunta N° 11, la persona encuestada del sector del Salto

contesto que, No desea dejar de ser un comerciante informal ya que no tendria
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movilidad a otros lugares, mientras que, el encuestado del sector de La Estacion

manifestd que no desea dejar de ser comerciante informal ya que su negocio es

pequefio.
Tabla 140
Posee RUC
Posee RUC
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No -

Interpretacion:
Con relacién a la pregunta N° 12, los encuestados sefialaron que no tienen
ningun tipo de RUC.

Tabla 141

Motivo para no ser comerciante formal

Motivo para no ser comerciante formal

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No tiene No tiene -
obligaciones con el  obligaciones con el
municipio municipio

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 12, los encuestados respondieron que sus
principales motivos por los que no desean ser un comerciante formal son porque de
esa manera no tienen obligaciones con el municipio.

Tabla 142

Pago de impuestos Municipales por actividad Econémica

Pago de impuestos Municipales por actividad Econdmica
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No No -
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Interpretacion:
Por ultimo, en la pregunta N° 15, los encuestados respondieron que No, que
ninguno de los encuestados paga algun tipo de impuesto municipal.

4.3.9. Categoria de Producto: Articulos de higiene y Cosméticos

Tabla 143

Articulos de higiene y Cosméticos

Principal Mercancial/s: Articulos de higiene y Cosméticos
Sector El Salto La Estacién San Sebastian

Producto - perfumes y -
protectores solares

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 4 de la encuesta realizada, se puede evidenciar la
existencia de un producto principal de venta que son los perfumes y protectores solares
gue pertenecen al grupo general de Articulos de Higiene y Cosméticos, esta categoria
se encontré Unicamente en el sector La Estacion.

Tabla 144
Nivel de Educaciéon Alcanzado

Nivel de Educacion Alcanzado
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Nivel - Secundaria completa -

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N° 2, el encuestado del sector La Estacion respondio

gue ha cursado la secundaria completa.
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Tabla 145

Motivo por el que inicio en este trabajo

Motivo por el que inicio en este trabajo

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Motivo - Falta de -
oportunidades de
trabajo

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N°3, la persona encuestada del sector de La Estacion
respondié que su principal motivo por el que inicio su negocio de manera informal fue
por la falta de oportunidades de trabajo.

Tabla 146

Valor diario cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
- 25 -

Valor diario cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
- 15 -

Interpretacion:
En cuanto a la pregunta N° 5, el encuestado del sector de La Estacion vende

$25 cuando las ventas son buenas y cuando las ventas son malas vende $15.
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Tabla 147

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
- 40 -

Valor diario de Inversién cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
- 25 -

Interpretacion:
En cuanto a la pregunta N° 6, el encuestado del sector de La Estacién invierte
$40 cuando las ventas son buenas y cuando las ventas son malas invierte $25.

Tabla 148

Registro de Ingresos y Gastos

Registro de Ingresos y Gastos
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
- Sj -

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N°7, el encuestado del Sector de La Estacion
respondié que Si lleva un control de los registros de sus ventas diarias.

Tabla 149

Proceso de Control Tributario

Proceso de Control Tributario
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
R Si .

Interpretacion:
Con respecto a la pregunta N° 8, el encuestado del sector de La Estacion

respondié que No conoce ningun proceso de control tributario.
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Tabla 150

Utilizar una guia Tributaria

Utilizar una guia Tributaria
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
- Si .

Interpretacion:
Respecto a la pregunta N° 9, el encuestado del sector La Estacién mencioné
que, Si le gustaria utilizar en su negocio informal una guia tributaria.

Tabla 151

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
- NO -

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N° 10, el encuestado del sector de La respondi6 que
No conoce ningun beneficio que el Estado le concede a los comerciantes formales.

Tabla 152

Dejar el Comercio Informal

Dejar el Comercio Informal
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
- Sj -

Interpretacion:
Con respecto a la pregunta N° 11, la persona encuestada del sector de La
Estacion contestd que, Si desea dejar de ser un comerciante informal para llegar a ser

un comerciante formal.



167

Tabla 153
Posee RUC
Posee RUC
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
- NO -

Interpretacion:
Con relacién a la pregunta N° 12, el encuestado sefialo que no tiene ningun tipo
de RUC.

Tabla 154

Motivo para no ser comerciante formal

Motivo para no ser comerciante formal
Sector El Salto La Estacion San Sebastian

- Obtiene mayores -
ingresos econémicos

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 14, el encuestado del sector de La Estacién sefiald
gue su principal motivo por el que no desea ser un comerciante formal es porque
obtiene mayores ingresos econémicos.

Tabla 155

Pago de impuestos Municipales por actividad Econdémica

Pago de impuestos Municipales por actividad Econdmica
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
- No -

Interpretacién:
Por ultimo, en la pregunta N° 15, el encuestado respondi6é que No paga ninguin

tipo de impuesto municipal por su actividad econémica.
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4.3.10. Categoria de Producto: Confiteria

Tabla 156
Confiteria
Principal Mercancia/s: Confiteria
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Producto Caramelos - -

Interpretacién:

En cuanto a la pregunta N° 4 de la encuesta realizada, se puede evidenciar la
existencia de un producto principal de venta como lo son los caramelos que pertenecen
al grupo general de Confiteria, y mismo que se encontré en uno de los tres sectores
encuestados que fue El Salto.

Tabla 157

Nivel de Educacion Alcanzado

Nivel de Educacion Alcanzado
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Nivel Bésica incompleta - -

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N°2, el encuestado del sector de El Salto respondié

gue ha cursado la educacion Basica incompleta.

Tabla 158

Motivo por el que inicio en este trabajo

Motivo por el que inicio en este trabajo
Sector El Salto La Estacion San Sebastian

Motivo Falta de - -
oportunidades de
trabajo
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Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 3, la persona encuestada del sector de El Salto
respondié que su principal motivo por el que inicio su negocio de manera informal fue
por la falta de oportunidades de trabajo.

Tabla 159
Valor diario cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
10 - -

Valor diario cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
3 - -

Interpretacion:
En cuanto a la pregunta N° 5, el encuestado del sector de El Salto vende $10
cuando las ventas son buenas y cuando las ventas son malas vende $3.

Tabla 160
Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
19 - -

Valor diario de Inversién cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
10 - -

Interpretacion:
En cuanto a la pregunta N° 6, el encuestado del sector de El Salto invierte $19

cuando las ventas son buenas y cuando las ventas son malas invierte $10.
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Tabla 161

Registro de Ingresos y Gastos

Registro de Ingresos y Gastos
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No - -

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N°7, el encuestado del Sector de El Salto respondio
qgue No lleva un control de los registros de sus ventas diarias porque lo que gana a dia
a dia es lo que gasta para sobrevivir.

Tabla 162

Proceso de Control Tributario

Proceso de Control Tributario
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No - -

Interpretacion:
Con respecto a la pregunta N°8, el encuestado del sector de El Salto respondio
gue No conoce ningun proceso de control tributario.

Tabla 163

Utilizar una guia Tributaria

Utilizar una guia Tributaria
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No - -

Interpretacion:
Respecto a la pregunta N°9, el encuestado del sector de El Salto mencioné que,
No le gustaria utilizar en su negocio informal una guia tributaria porque no conoce nada

sobre el tema.



171

Tabla 164

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si - -

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N° 10, el encuestado del sector de El Salto respondio
gue Si conoce los beneficios que el Estado le concede a los comerciantes formales.

Tabla 165

Dejar el Comercio Informal

Dejar el Comercio Informal
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No - -

Interpretacion:
Con respecto a la pregunta N°11, la persona encuestada del sector de El Salto
contesto que No desea dejar de ser un comerciante informal porque de esa manera no

pagaria por un local de arriendo.

Tabla 166
Posee RUC
Posee RUC
Sector El Salto La Estacién San Sebastian

No - -

Interpretacion:
Con relacién a la pregunta N° 12, el encuestado del sector del Salto sefialé que

no tiene ningun tipo de RUC.
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Tabla 167

Motivo para no ser comerciante formal

Motivo para no ser comerciante formal
Sector El Salto La Estacidn San Sebastian

Mayor movilidad a - -
diferentes lugares

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N°14, el encuestado del sector de El Salto sefial6 que
su principal motivo por el que no desea ser un comerciante formal es porque asi tendria
mayor movilidad a diferentes lugares.

Tabla 168

Pago de impuestos Municipales por actividad Econémica

Pago de impuestos Municipales por actividad Econdmica
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No - -

Interpretacion:
Por ultimo, en la pregunta N°15, el encuestado respondidé que No paga ningun
tipo de impuesto municipal por su actividad econémica.

4.3.11. Categoria de Producto: Comida (Otros)

Tabla 169
Comida (Otros)

Principal Mercancia/s: Comida (Otros)
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Producto - - Pollos pelados
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Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 4 de la encuesta realizada, se puede evidenciar la
existencia de un producto principal de venta como son los pollos pelados que
pertenecen al grupo general de Comida (otros), y mismo que se encontré en uno de los
tres sectores encuestados que fue San Sebastian.

Tabla 170

Nivel de Educaciéon Alcanzado

Nivel de Educacion Alcanzado
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Nivel - - Secundaria completa

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N°2, el encuestado del sector de San Sebastian
respondié que ha cursado la Secundaria completa.

Tabla 171
Motivo por el que inicio en este trabajo

Motivo por el gue inicio en este trabajo

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Motivo - - Falta de
oportunidades de
trabajo

Interpretacion:
En cuanto a la pregunta N°3, la persona encuestada del sector de San
Sebastian respondié que su principal motivo por el que inicio su negocio de manera

informal fue por la falta de oportunidades de trabajo.
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Tabla 172
Valor diario cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario cuando las ventas son buenas

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
- - 125

Valor diario cuando las ventas son malas

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
- - 80

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 5, el encuestado del sector de El Salto vende $125
cuando las ventas son buenas y cuando las ventas son malas vende $80.

Tabla 173
Valor diario de Inversion cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
- - 200

Valor diario de Inversién cuando las ventas son malas

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
- - 100

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 6, el encuestado del sector de El Salto invierte $200

cuando las ventas son buenas y cuando las ventas son malas invierte $100.

Tabla 174
Registro de Ingresos y Gastos

Registro de Ingresos y Gastos

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
- - No
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Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N°7, el encuestado del Sector de San Sebastian
respondié que No lleva un control de los registros de sus ventas diarias porque no tiene
tiempo, ya que la venta de pollos pelados ocupa mucho de su tiempo diariamente.

Tabla 175
Proceso de Control Tributario

Proceso de Control Tributario
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
- - No

Interpretacion:
Con respecto a la pregunta N°8, el encuestado del sector de San Sebastian
respondié que No conoce ningun proceso de control tributario.

Tabla 176

Utilizar una guia Tributaria

Utilizar una guia Tributaria
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
- - No

Interpretacion:

Respecto a la pregunta N°9, el encuestado del sector de San Sebastian
menciond que No le gustaria utilizar en su negocio informal una guia tributaria porque
no tiene tiempo de conocer acerca del tema.

Tabla 177

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
- - No




176

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N°10, el encuestado del sector de San respondié que
No conoce los beneficios que el Estado le concede a los comerciantes formales.

Tabla 178

Dejar el Comercio Informal

Dejar el Comercio Informal
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
- - Si

Interpretacion:
Con respecto a la pregunta N° 11, la persona encuestada del sector de San

Sebastian contesté que Si desea dejar de ser un comerciante informal.

Tabla 179
Posee RUC
Posee RUC
Sector El Salto La Estacién San Sebastian

- - No

Interpretacion:
Con relacién a la pregunta N°12, el encuestado sefialé que no tiene ningun tipo
de RUC.

Tabla 180

Motivo para no ser comerciante formal

Motivo para no ser comerciante formal
Sector El Salto La Estacion San Sebastian

- - No tiene obligaciones
de pago de
impuestos.
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Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N°12, el encuestado del sector de San Sebastian
sefialé que su principal motivo por el que no desea ser un comerciante formal es
porque no tendria obligaciones de pago de impuestos.

Tabla 181
Pago de impuestos Municipales por actividad Econémica

Pago de impuestos Municipales por actividad Econdmica
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
- - No

Interpretacion:
Por ultimo, en la pregunta N°15, el encuestado respondié que No paga ningun
tipo de impuesto municipal por su actividad econémica.

4.3.12. Categoria de Producto: Accesorios de Vestimenta

Tabla 182
Accesorios de Vestimenta

Principal Mercancia/s: Accesorios de Vestimenta
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Producto Correas de cuero - -

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 4 de la encuesta realizada, se puede evidenciar la
existencia de un producto principal de venta como son las correas de cuero que
pertenecen al grupo general de Accesorios de Vestimenta, mismo que se encontré en

uno de los tres sectores encuestados que fue El Salto.
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Tabla 183

Nivel de Educacion Alcanzado

Nivel de Educacion Alcanzado
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Nivel Secundaria completa - -

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N°2, el encuestado del sector de El Salto respondi6
gue ha cursado la Secundaria completa.

Tabla 184

Motivo por el que inicio en este trabajo

Motivo por el que inicio en este trabajo

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Motivo Mejorar sus - -
ingresos.

Interpretacién:

En cuanto a la pregunta N°3, la persona encuestada del sector de El Salto
respondié que su principal motivo por el que inicio su negocio de manera informal fue
para mejorar sus ingresos.

Tabla 185
Valor diario cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
30 - -

Valor diario cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
10 - -
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Interpretacion:
En cuanto a la pregunta N° 5, el encuestado del sector de El Salto vende $30
cuando las ventas son buenas y cuando las ventas son malas vende $10.

Tabla 186
Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
120 - -

Valor diario de Inversién cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
40 - -

Interpretacion:
Respecto a la pregunta N° 6, el encuestado del sector de El Salto invierte $120
cuando las ventas son buenas y cuando las ventas son malas vende $40.

Tabla 187

Registro de Ingresos y Gastos

Registro de Ingresos y Gastos
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si - -

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N° 7, el encuestado del Sector de El Salto respondio
gue Si lleva un control de los registros de sus ventas diarias porque de esa manera

puede ver sus ganancias y puede pagar a sus proveedores.
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Tabla 188

Proceso de Control Tributario

Proceso de Control Tributario
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si - -

Interpretacion:
Con respecto a la pregunta N°8, el encuestado del sector de El Salto respondio
gue Si conoce dicho proceso de control tributario.

Tabla 189

Utilizar una guia Tributaria

Utilizar una guia Tributaria
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si - -

Interpretacion:
Respecto a la pregunta N°9, el encuestado del sector de El Salto mencion6 que
Si le gustaria utilizar en su negocio informal una guia tributaria.

Tabla 190

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales
Sector El Salto La Estacioén San Sebastian
Si - -

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N°10, el encuestado del sector de El Salto respondio

gue Si conoce los beneficios que el Estado le concede a los comerciantes formales.
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Tabla 191

Dejar el Comercio Informal

Dejar el Comercio Informal
Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si - -

Interpretacion:
Con respecto a la pregunta N°11, la persona encuestada del sector de El Salto
contest6 que Si desea dejar de ser un comerciante informal ya que de esa manera

podria obtener diversas mercaderias y vender mas.

Tabla 192
Posee RUC
Posee RUC
Sector El Salto La Estacion San Sebastian

No - -

Interpretacion:
Con relacion a la pregunta N°12, el encuestado sefialé que no tiene ningun tipo
de RUC.

Tabla 193

Motivo para no ser comerciante formal

Motivo para no ser comerciante formal
Sector El Salto La Estacion San Sebastian

No tiene - -
obligaciones de
pago de impuestos
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Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N°14, el encuestado del sector de El Salto sefalé que
su principal motivo por el que no desea ser un comerciante formal es porque no tendria
obligaciones de pago de impuestos.

Tabla 194
Pago de impuestos Municipales por actividad Econémica

Pago de impuestos Municipales por actividad Econdmica
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No - -

Interpretacion:

Por ultimo, en la pregunta N°15, el encuestado respondio que no paga ningun
tipo de impuesto municipal por su negocio comercial.
4.3.13. Categoria de Producto: Otros

Tabla 195

Otros especificar

Principal Mercancia/s: Otros especificar

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Producto Juegos pirotécnicos - Bicicletas usadas
Pollitos - -

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 4 de la encuesta realizada, se puede evidenciar la
existencia de varios productos principales de venta como lo son los juegos pirotécnicos,
pollitos y las bicicletas usadas, que pertenecen al grupo general de Otros, mismo que

se encontré en dos de los tres sectores encuestados.



183

Tabla 196

Nivel de Educacion Alcanzado

Nivel de Educacién Alcanzado
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Nivel Ninguno - Secundaria completa
Secundaria incompleta - -

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N°2, el primer encuestado del sector el Salto
respondio que no ha cursado ningun tipo de educacién, mientras que los otros
encuestados sefialaron que han cursado la secundaria incompleta, y la secundaria
completa.

Tabla 197

Motivo por el que inicio en este trabajo

Motivo por el que inicio en este trabajo
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
Motivo Otros - Otros
Mejorar sus ingresos - -

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N°3, la primera persona encuestada del sector de El
Salto respondié que su principal motivo por el que inicio su negocio de manera informal
fue porgue nunca tuvo profesion, ni estudios, la otra persona encuestada del sector El
Salto sefialé que su motivo por el inicio su negocio fue para mejorar sus ingresos,
mientras que el encuestado del sector de San Sebastian menciono que inicio en su

negocio porque era el oficio que mas sabia y conocia hacer.
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Tabla 198

Valor diario cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario cuando las ventas son buenas

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
30 - 45
20 - -

Valor diario cuando las ventas son malas

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
0 - 30
10 - -

Interpretacion:

En cuanto a la pregunta N° 5, el primer encuestado del sector del Salto vende
$30, el segundo encuestado del sector del Salto vende $20 y el encuestado del sector
de San Sebastian vende $30, cuando las ventas son buenas. Por otro lado, el primer
encuestado del Salto vende $0, el segundo encuestado del Salto vende $10 y el
encuestado de San Sebastian vende $30, cuando las ventas son malas.

Tabla 199

Valor diario de Inversion cuando las ventas son buenas y malas

Valor diario de Inversién cuando las ventas son buenas

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
30 - 30
40 - -

Valor diario de Inversién cuando las ventas son malas
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
0 - 30
35 - -
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Interpretacion:

Respecto a la pregunta N° 6, el primer encuestado del sector del Salto invierte
$30, el segundo encuestado del sector del Salto invierte $40 y el encuestado del sector
de San Sebastian invierte $30, cuando las ventas son buenas. Por otro lado, el primer
encuestado del Salto invierte $0, el segundo encuestado del Salto invierte $35 vy el
encuestado de San Sebastian invierte $30, cuando las ventas son malas.

Tabla 200

Registro de Ingresos y Gastos

Registro de Ingresos y Gastos

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No - No
No - -

Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N° 7, el primer encuestado del Sector de El Salto
respondié que No lleva ningun control de los registros de sus ventas diarias porque no
sabe escribir, el segundo encuestado del sector de El Salto indico que No lleva ningun
registro de su negocio porgue no necesita saber eso datos para llevar bien su negocio,
y, por ultimo, el encuestado del sector de San Sebastian respondio que No lleva ningun
registro ya que no sabe cémo llevar aguellas anotaciones.

Tabla 201

Proceso de Control Tributario

Proceso de Control Tributario
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No - No
Si - -
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Interpretacion:

Con respecto a la pregunta N°8, el primer encuestado del sector de El Salto y el
encuestado del sector de San Sebastian respondieron que No conocen ningun
proceso, mientras que el otro encuestado del sector de El Salto respondid que si
conocia aquel proceso de control tributario.

Tabla 202

Utilizar una guia Tributaria

Utilizar una guia Tributaria

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si - Si
Si - -

Interpretacion:
Respecto a la pregunta N°9, los encuestados de los dos sectores respondieron
gue Si les gustaria utilizar una guia tributaria en su negocio informal.

Tabla 203
Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Beneficios del Estado a Comerciantes Formales

Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No - No
No - -

Interpretacion:
De acuerdo a la pregunta N°10, los encuestados de los dos sectores
respondieron que No conocen los beneficios que el Estado concede a los comerciantes

formales.
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Tabla 204

Dejar el Comercio Informal

Dejar el Comercio Informal

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
Si - No
No - -

Con respecto a la pregunta N°11, la primera persona encuestada del sector de
El Salto contestd que, Si desea dejar de ser un comerciante informal, mientras que el
otro encuestado del sector El Salto indico que No desea dejar de ser un comerciante
informal ya que solo vende los fines de semana, por ultimo, el encuestado del sector de
San Sebastian sefalé que No quiere deja de ser un comerciante informal porque es el

Unico oficio que sabe hace muchos afios.

Tabla 205
Posee RUC
Posee RUC
Sector El Salto La Estacion San Sebastian
No - No

No - -

Interpretacion:
Con relacion a la pregunta N°12, los encuestados sefialaron que no tienen
ningun tipo de RUC.

Tabla 206
Motivo para no ser comerciante formal

Motivo para no ser comerciante formal
Sector El Salto La Estacion San Sebastian

No tiene - Otros
obligaciones con el
municipio
Obtiene mayores -
ingresos
econdémicos
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Interpretacion:

De acuerdo a la pregunta N°12, los encuestados del sector del Salto
respondieron que su principal motivo por el que no desean ser un comerciante formal
es porgue no tendria obligaciones con el municipio y obtendria mayores ingresos
econdmicos, por ultimo, el encuestado del sector de San Sebastian respondié que su
principal motivo es porque solo sabe arreglar bicicletas y por lo mismo no necesita un
lugar formal para vender, ya que también utiliza su casa como local principal de venta y
arreglo de bicicletas.

Tabla 207

Pago de impuestos Municipales por actividad Econémica

Pago de impuestos Municipales por actividad Econ6mica

Sector El Salto La Estacién San Sebastian
No - No
No - -

Interpretacion:
Por ultimo, en la pregunta N°15, los encuestados respondieron que no pagan

ningun tipo de impuesto municipal por su negocio.

4.4 Prondstico de ventas diarias, mensuales y anuales segun la Categoria de
Comercio Informal

A continuacion, se detalla los valores de forma diaria, mensual y anual de venta
correspondiente a los tres sectores de cada categoria encuestada. Para el célculo de la

venta mensual se tom6 en cuenta cuatro dias de feria al mes.



Tabla 208

Prondéstico Productos Frescos (Frutas y Vegetales)

Productos Frescos (Frutas y Vegetales)

Diario Mensual Anual
El Salto $ 40,00 $ 160,00 $1.920,00
La Estacion $ 35,00 $ 140,00 $ 1.680,00

San Sebastian $ 80,00 $ 320,00 $ 3.840,00

Tabla 209 Prondstico Vestimenta

Vestimenta
Diario Mensual Anual
El Salto $ 200,00 $ 800,00 $ 9.600,00
La Estacion $ 3500 $ 140,00 $ 1.680,00

San Sebastian $ 5000 $ 200,00 $ 2.400,00

Tabla 210
Prondstico Mercancia/Servicio de Teléfonos

Mercancia/Servicio de Teléfonos

Diario Mensual Anual
El Salto $ 2000 % 80,00 $ 960,00
La Estacion $ 2500 % 100,00 $ 1.200,00

San Sebastian $ 2500 $ 100,00 $1.200,00
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Tabla 211

Pronéstico Comida cocinada lista para comer

Comida cocinada lista para comer

Diario Mensual Anual
El Salto $ 40,00 $ 160,00 $1.920,00
La Estacion $ 80,00 $ 320,00 $ 3.840,00
San Sebastian $ 1500 $ 60,00 $ 720,00

Tabla 212 Pronéstico Calzado
Calzado

Diario Mensual Anual
El Salto $ 30,00 % 120,00 $1.440,00
La Estacion $ 20,00 $ 80,00 $ 960,00

San Sebastian $ 50,00 $ 200,00 $ 2.400,00

Tabla 213

Pronéstico Productos del Hogar

Productos del Hogar

Diario Mensual Anual
El Salto $ 1500 $ 60,00 $ 720,00
La Estacion $ 2500 $ 100,00 $ 1.200,00

San Sebastian $ 350,00 $ 1.400,00 $16.800,00
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Tabla 214

Prondstico Medicina (Farmacia)

Medicina (Farmacia)

Diario Mensual Anual
El Salto $ 1500 $ 60,00 $ 240,00
La Estacion - - -
San Sebastian $ 20,00 $ 80,00 $ 320,00

Tabla 215

Articulos de Bazar

Articulos de Bazar

Diario Mensual Anual
El Salto $ 60,00 $ 240,00 $2.880,00
La Estacion $ 18,00 $ 72,00 $ 864,00

San Sebastian - -

Tabla 216

Pronéstico Articulos de Higiene y Cosméticos

Articulos de Higiene y Cosméticos
Diario Mensual Anual
El Salto - -
La Estacion $ 25,00 $ 100,00 $ 400,00

San Sebastian - -
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Tabla 217

Prondéstico Confiteria

Confiteria
Diario Mensual Anual
El Salto 10 $ 40,00 $ 160,00

La Estacioén - -

San Sebastian - -

Tabla 218

Pronéstico Comida (Otros)

Comida (Otros)

Diario Mensual Anual
El Salto - -
La Estacion - -
San Sebastian $ 125,00 $ 500,00 $2.000,00

Tabla 219

Pronéstico Accesorios de Vestimenta

Accesorios de Vestimenta
Diario Mensual Anual
El Salto $ 30,00 $ 120,00 $ 480,00
La Estacion - -

San Sebastian - -
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Tabla 220

Otros (Especificar)

Otros (Especificar)

Diario Mensual Anual

El Salto $ 50,00 $ 200,00 $ 800,00
La Estacion - -

San Sebastian $ 45,00 $ 180,00 $ 720,00

4.5 Prondstico del valor cuota del Régimen Impositivo Simplificado RISE

El Regimen Impositivo Simplificado vigente hasta la fecha de presentaciéon de este
trabajo de investigacién, es un sistema de pago tributario de manera voluntaria hacia
quienes desarrollan una actividad econémica que no supere los $60.000 anuales y
creado justamente para formalizar el comercio informal en el pais. En la tabla N° 221 se
puede observar un pronéstico del valor de las cuotas mensuales y anuales del RISE
gue la Administradora Tributaria deberia recaudar por por parte de los 368
comerciantes informales analizados, considerando los ingresos anuales de los mismos

en funcién del andlisis anterior.

Tabla 221

Pronéstico del valor cuota de Impuesto RISE

Ingresos # Comerciantes Cuota mensual Valor mensual Valor anual
Anuales Informales RISE pagar RISE pagar RISE

segln Actividad

investigacion Econdmica

en Latacunga Comercial
0 -5.000 366 $1,43 $ 523,38 $ 6.280,56
5.001 - 10.000 1 $ 4,29 $ 4,29 $ 51,48
10.001- 1 $ 8,59 $ 8,59 $ 103,08

20.000

368 $ 6.435,12

Nota. Los ingresos anuales y la cuota mensual por actividad econémica comercial RISE

fueron tomados del SRI tabla vigente
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De acuerdo a la tabla presentada, existen 366 comerciantes informales que de
acuerdo a sus respuestas en las encuestas realizadas tienen valores anuales de entre
0-5000 dolares por lo tanto pagarian una cuota mensual de $1,43; por otro lado existe
1 comerciante informal dentro de la categoria 2, que tiene ingresos anuales entre
5.001-10.000 por consecuencia pagaria una cuota mensual de $4,29 y finalmente
existe 1 comerciante informal perteneciente a la categoria 3 que tiene ingresos
anuales entre 10.001-20.000 ddlares pagaria una cuota mensual de $8,59. Este célculo
dio como resultado un valor anual de $ 6.435,12 correspondiente a la evasion fiscal del

afio 2021 de los tres sectores que fueron objeto de estudio.

46 Prondstico de la evasion Fiscal

Una vez realizada el célculo de la evasion fiscal del afio 2021 se procedi6 a
realizar el prondstico de los cinco afos posteriores para estimar el desarrollo y el

crecimiento del comercio informal en la ciudad de Latacunga.

Tabla 222
Pronostico de la evasioén Fiscal
Valor indice de
Anual IPC
Acumulada
2021

6.435,12 1,3%

Afos Evasion
2021 6.435,12
2022 6.518,78
2023 6.602,43
2024 6.686,09
2025 6.769,75
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Para realizar el pronoéstico de la evasion fiscal se tomo en cuenta el indice de
Precios al Consumidor acumulado hasta el mes de octubre del 2021 que fue de 1,3%,
se utilizé este dato porque se relaciona directamente con la variable independiente que
es el Comercio Informal, el valor de la evasion fiscal correspondiente a la ciudad de
Latacunga del afio 2021 es de $6.435,12.

Se procedio a multiplicar el valor de la evasidn fiscal del afio 2021 que es de
$6.435,12 por el IPC acumulado del 2021 que es de 1,3%, dando como resultado
$83,66, a este resultado se sumo el monto de evasion fiscal del 2021 y se obtuvo el
monto de evasion fiscal para el afio 2022 de $6.518,78; y el mismo procedimiento se
realizo para los afios siguientes, para el afio 2023 un valor de $6.602,43; para el afio
2024 un valor de $ 6.686,09; para el afio 2025 un valor de $6.769,75.

4.7 Comprobacion de la Hipétesis

4.7.1. Formulacion de la Hipotesis

Hipotesis alternativa (H1): Si hay asociacion entre las variables, es decir, el

desarrollo del comercio informal y la evasion fiscal si estan asociadas.

Hipotesis nula (HO): No hay asociacion entre las variables, es decir, el

desarrollo del comercio informal y la evasion fiscal no estan asociadas.

4.7.2. Validacion de la Hip6tesis
En cuanto a la validacion de la hipotesis se utilizaran las siguientes
preguntas:
Pregunta 7: ¢ Tiene usted R.U.C.?
Pregunta 12: ¢ Lleva usted un control de los registros de los ingresos y gastos de sus

ventas diarias?
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Estas preguntas fueron seleccionadas del cuestionario de encuesta aplicada
a las 29 categorias comerciales encontradas dentro del comercio informal. Las
preguntas tienen relacion con las variables dependiente e independiente del objeto
de estudio.

El método para la comprobacion de la hipétesis es el Chi cuadrado,
procedimiento que dara a conocer cual de las dos hipétesis formuladas se acepta,
este calculo se llevo a cabo en el programa informatico Excel con la aplicacién de la

siguiente férmula:

X2=Z(0;E)2

Donde:

X2: Chi Cuadrado

2: Sumatoria

O: Frecuencias Observadas

E: Frecuencias Esperadas

4.7.3. Definicién del Nivel de Significancia

En la presente investigacion se utilizara un nivel de significancia del 5% (0,05),
es decir, se asumié una probabilidad de riesgo o error de 5 en 100, y por ultimo se
eligié un nivel de confianza de 95%. La férmula es:

g=mn-1)(m-1)

Donde:
n: columna
m: fila

gl: grados de libertad
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4.7.4. Valor de prueba

El célculo estadistico se realizé en base a las respuestas obtenidas mediante la
encuesta, mismas que estuvieron dirigidas a los comerciantes informales existen en la
ciudad de Latacunga en los sectores comerciales de El Salto, La Estacién y San
Sebastian.

a) Determinacién del grado de libertad

Las preguntas que fueron seleccionadas para la prueba estadistica son
cerradas, por lo mismo solo se acepta como respuesta una de las dos alternativas

cerradas (Si o No).

gl= (r-1) (c-1)
gl= (2-1) (2-1)
gl= (1) (1)
gl=1

b) Frecuencias observadas

Tabla 223

Frecuencias Observadas

CATEGORIA
Preguntas TOTAL
Sl NO
¢ Lleva usted un control de los 7 22 29

registros de los ingresos y gastos de

sus ventas diarias?:

¢ Tiene usted R.U.C? 1 28 29
TOTAL 8 50 58




c) Frecuencias Esperadas

Tabla 224

Frecuencias Esperadas
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Preguntas CATEGORIA TOTAL
SI NO
¢ Lleva usted un control de los 4 25 29
registros de los ingresos y
gastos de sus ventas diarias?:
¢ Tiene usted R.U.C? 4 25 29
TOTAL 50 58
d) Calculo de Chi Cuadrado X2.
Tabla 225
Célculo Chi Cuadrado
0 E (O-E) (O-E) 2 (O-E) 2/E
7 4 3 9,00 2,25
22 25 -3 9,00 0,36
1 4 -3 9,00 2,25
28 25 3 9,00 0,36
CHI CALCULADO 5,22




e) Chi Cuadrado X2 Tedrico

Tabla 226

Tabla de Distribucién Chi Cuadrado

0,001
g.d
10,828
13,816
16,266
18,467
20,515

e W=

22,458
24,322
26,124
27,877
29,588

oW~

=

0,005

7,879
10,597
12,838
14,860
16,750

18,548
20,278
21,955
23,589
25,188

0,01

6,635
9,210
11,345
13,277
15,086

16,812
18,475
20,090
21,666
23,209

0,02

5,412
7,824
9,837
11,668
13,388

15,033
16,622
18,168
19,679
21,161

0,025

5,024
7,378
9,348
11,143
12,833

14,449
16,013
17,535
19,023
20,483

0,03

4,709
7,013
8,947
10,712
12,375

13,968
15,509
17,010
18,480
19,922

0,04

4,218
6,438
8,311
10,026
11,644

13,198
14,703
16,171
17,608
19,021
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0,05

7,815
9,488
11,070

12,592
14,067
15,507
16,919
18,307

Nota. El chi cuadrado teérico es de 3,841. Tomado de Facultad Regional Mendoza

(2010)

f) Regla de Decision

Hy: SiX?c<s X%t

Hy: SiX2cz Xt

5,22 > 3,841 — > Acepta H;
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g) Representacién Grafica

Zona de Rechazo Ho

Zona de
Aceptacion Ho

X t=3,841 Xt ¢ =522

h) Decisién Estadistica.

Después de los resultados obtenidos, con 1 grado de libertad, un nivel de
confianza del 95% y un nivel de significancia del 5%, el célculo estadistico determina el
valor de la prueba del Chi Cuadrado calculado es de X2 ¢ = 5,22, valor mayor que el chi
cuadrado tedrico, por lo cual, los resultados indican que se acepta la hipotesis
alternativa (H,) y se rechaza la hipétesis nula (Hp). Con estos resultados se establece
que: “Si hay asociacion entre las variables, es decir, el desarrollo del comercio informal

y la evasidn fiscal si estdn asociadas”.
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Capitulo V
5. Propuesta
5.1. Descripcion de la Propuesta
Titulo
Guia Tributaria para Comerciantes Informales de la ciudad de Latacunga.
Ejecutores
Comerciantes informales afines a los sectores comerciales de El Salto, La Estacion,
San Sebastian y La Laguna.
Beneficiarios

e Comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.

Equipo Técnico Responsable
e Estudiantes: Andagua Falcén Thalia; Quila Mufioz Lady.

¢ Docente Colaborador: Ing. Avellan Herrera Nilda Alexandra

5.2. Antecedentes de la Propuesta
De acuerdo con la investigaciéon de Secaira (2015), en su tesis de pregrado “Guia
Tributaria de IVA e Impuesto a la Renta actualizado 2015 con aplicaciones contables”,
publicado en el repositorio digital de la Universidad Central del Ecuador, sefiala que:
La Guia Tributaria ofrece contenidos fundamentales sobre las obligaciones
tributarias, su normativa y su aplicacion practica, fomentando en los
contribuyentes la responsabilidad de pagar los impuestos de forma adecuada ya
gue significan una fuente de ingreso para que el Estado pueda ejecutar los
proyectos de desarrollo nacional. (p. 135)
De igual manera, en la investigacion de pregrado de Garcia Torres (2017) titulado
“Impacto de la falta de Cultura Tributaria de contribuyentes en el Recreo.” publicado en

el repositorio digital de la Universidad de Guayaquil indica que:



202

La recomendacion para estos tipos de sectores como lo es la ciudadela el recreo
es una guia tributaria en donde este detallado sobre los pagos de impuestos para
personas naturales no obligadas a llevar contabilidad y asi promover su
desarrollo, crecimiento y estabilidad en sus negocios. (p. 107)

De acuerdo con los autores anteriormente mencionados, en sus correspondientes
investigaciones, la guia tributaria explica temas esenciales acerca de impuestos, dando
a conocer e informando a las personas cuales son sus deberes y obligaciones con la
finalidad de que cumplan con sus compromisos impositivos y detallando que su uso si es
de beneficio porgue hace que sus negocios, emprendimientos, etc., crezcan legalmente

y se estabilicen en cuanto a liquidez y a rentabilidad se refiere.

5.3. Justificacién

Segun la investigacion realizada la falta de cultura tributaria ha generado en la
sociedad una inestabilidad Impositiva generando asi la evasion fiscal, es por ello que
esta propuesta es importante ya que fomenta en los contribuyentes la responsabilidad
de pagar los impuestos de forma adecuada, a su vez que promovera el desarrollo en sus
negocios y servira como una fuente de ingreso para el Estado y asi se desarrolle los
proyectos publicos. Este manual podra ser utilizado como una herramienta de apoyo por
parte de la directiva del Municipio de Latacunga, ayudando a reducir el nimero de
comerciantes informales en dichos sectores evitando asi la evasion fiscal, ya que servira

como base para la toma de decisiones en beneficio de todos los involucrados.

5.4. Objetivos de la propuesta
5.4.1. Objetivo general
e Disefiar una guia tributaria para los comerciantes informales de la ciudad de
Latacunga que permita un estudio autbnomo de sus beneficiarios para el

cumplimiento de sus obligaciones tributarias.
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5.4.2. Objetivos especificos
e Obtener la informacién esencial de los deberes formales de los tributos por parte
del ente regulador de impuestos (SRI) para la elaboraciéon de la guia tributaria
dirigida a los comerciantes informales de la ciudad de Latacunga.
e Explicar e informar las obligaciones tributarias que deben cumplir las personas
dedicadas al comercio informal en la ciudad de Latacunga.
¢ Impulsar a los comerciantes informales a unirse a un régimen tributario como una

oportunidad de ser responsable en sus obligaciones tributarias.

5.5. Fundamentacién de la propuesta

La propuesta de una Guia tributaria permitird a los comerciantes informales
conocer e informarse sobre cuéles son sus deberes y obligaciones como contribuyentes,
con la finalidad de que cumplan con sus responsabilidades impositivas y tener
conocimiento sobre temas basicos que permita crear una cultura tributaria. En la Guia
Tributaria de la propuesta se detallan los deberes formales segun la normativa tributaria
vigente que todo contribuyente debe conocer explicados de manera dinamica y disefiada
en una herramienta informatica que permite actualizar la informacion segun las reformas
tributarias que se puedan dary compartir con los usuarios un enlace através de las redes

sociales.



Tabla 227

Deberes Formales
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Mi Primer deber Formal
Inscripcion en los Registros pertinentes

Mi Segundo deber Formal
Emitir comprobantes de Venta Autorizados

Mi Tercer deber Formal
Llevar los libros y Registros contables Relacionados con la Actividad Econdmica

Mi Cuarto deber Formal
Presentar las declaraciones que correspondan y pagar los Impuestos

Mi Quinto deber Formal
Acuidir a las oficinas de Servicios de Rentas Internas o de manera virutal

Nota. Elaborado en base al SRI Mi Guia Tributaria Deberes Formales (2013)

5.5.1.Guia Tributaria

Una guia es una pauta que explica en resumen un tema en especifico. Aguilar Feijoo

(2004) expresa:

La Guia Didactica es una herramienta valiosa que complementa y dinamiza el

texto basico; con la utilizacion de creativas estrategias didacticas, simula y

reemplaza la presencia del profesor y genera un ambiente de dialogo, para

ofrecer al estudiante diversas posibilidades que mejoren la comprensién y el

autoaprendizaje. (p. 179)
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De esa manera, una guia tributaria es un manual en el que se explica las
obligaciones, deberes, normativa y aplicacion practica de los tributos que una persona
natural o juridica debe cumplir, a través de técnicas nuevas y acorde a la época
tecnoldgica que mejore el entendimiento de sus beneficiarios y fomentando asi la cultura
tributaria en la ciudad de Latacunga.

Por lo tanto, los comerciantes informales de la ciudad de Latacunga quienes son
los beneficiarios podran efectuar sus responsabilidades impositivas de manera oportuna,
al mismo tiempo que podran evitar sanciones por parte del SRI y tener la opcion de
convertirse en comerciantes formales con todos sus documentos en regla que les ayude
a la generacién de més liquidez y al mismo tiempo mayor recaudacién tributaria del

estado para la ejecucion de proyectos estatales.

Link de la Guia Tributaria Propuesta:

https://sites.google.com/espe.edu.ec/mi-qua-tributaria/inicio



https://sites.google.com/espe.edu.ec/mi-gua-tributaria/inicio
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Capitulo VI

6. Conclusiones y recomendaciones

6.1 Conclusiones

Para determinar el numero de comerciantes informales en la zona urbana de la
ciudad de Latacunga se identificaron inicialmente 4 sectores donde se
concentraba el comercio informal de la ciudad previo al confinamiento por la
Covid 19 como son El Salto, San Sebastian, La Estacién, La Laguna, sin embargo
en éste Ultimo sector en las visitas realizadas durante el desarrollo de la
investigacion no se observaron comerciantes informales por lo que no se tomé
en cuenta para el andlisis de los resultados. Se utiliz6 como herramienta de
investigacion una guia de observacion, que permitié deteminar la presencia de
un total de 368 comerciantes informales en estos sectores. Por otra parte, se
realiz6 un muestreo intencional utilizando el cuestionario de encuesta a 23
personas correspondientes a 13 categorias del comercio informal encontrados y
que se analizan en el capitulo IV.

Al aplicar la guia de observacién se determin6 que el tipo de comercio informal
en los 3 sectores en la zona urbana de la ciudad de Latacunga existen diferentes
tipos de comerciantes como lo son los :Comerciantes Semiestacionarios estos
son los que desarrollan su actividad en carretas, carretillas o cajones rodantes,
tapetes, telas o plasticos en las que colocan sus mercancias y se trasladan de un
lugar a otro deteniéndose solamente en algun lugar por un minimo de tiempo para
la realizacion de alguna venta,los comerciantes Ambulantes quienes realizan su
actividad portando los productos que ofrecen en venta sobre su cuerpo y
finalmente los Comerciantes Estacionario que son quienes desarrollan su

actividad alrededor de casetas, kioscos o vitrinas. Tras realizar la observacion
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correspondiente se obtuvieron los siguientes resultados , En el sector San
Sebastian el 77,60% son los comerciantes de tipo estacionarios, en segundo
lugar con un 16,80% los comerciantes semiestacionarios y finalmente con un
5,60% estan los comerciantes ambulantes.En el sector el Salto el 45,34% son
comerciantes Semiestacionarios ,seguido de un 41,61% estan los comerciantes
Ambulantes y 13,04% estan los comerciantes Estacionarios .En el sector La
Estacion con un porcentaje de 47,56% estan los comerciantes semiestacionarios,
con un porcentaje de 39,02% tenemos a los comerciantes ambulantes y
finalmente con un 13,41% estan los comerciantes estacionarios.

En esta investigacion se propone que una de las formas para que los
comerciantes informales pasen de la informalidad a la formalidad seria acogerse
al Régimen Impositivo Simplificado RISE vigente, para lo cual considerando que
de los 368 comerciantes informales encontrados, 366 tienen ingresos anuales de
entre 0-5000 délares por lo tanto pagarian una cuota mensual de $1,43; un
comerciante informal con ingresos anuales entre 5.001-10.000 pagara una cuota
mensual de $4,29 y finalmente 1 comerciante informal con ingresos anuales entre
10.001-20.000 délares pagara una cuota mensual de $8,59. En consideracion de
lo anterior, se determind que el monto de evasion fiscal en la ciudad de Latacunga
para el afio 2021 es de $ 6.435,12 de manera anual ; para realizar el prondstico
de la evasion fiscal se tomo en cuenta el indice de Precios al Consumidor
acumulado hasta el mes de octubre del 2021 que fue de 1,3%, tras el célculo de
los afios siguientes para el afio 2022 sera de $6.518,78;para el afio 2023 sera
6.602,43;para el afio 2024 sera $ 6.686,09;para el afio 2025 sera de $6.769,75.
Mediante la comprobacién de hipétesis se concluy6 que con 1 grado de libertad,

un nivel de confianza del 95% y un nivel de significancia del 5%, el calculo
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estadistico determina que el valor de la prueba del Chi Cuadrado calculado es de
X2 ¢ = 5,22, valor mayor que el chi cuadrado teérico, por lo cual, los resultados
indican que se acepta la hip6tesis alternativa (H;) y se rechaza la hipétesis nula
(Ho). Con estos resultados se establece que: “Si hay asociacion entre las
variables, es decir, el desarrollo del comercio informal y la evasion fiscal si estan
asociadas”.

e La implementacion de una Guia Tributaria para Comerciantes Informales es un
manual en el que se explica las obligaciones, deberes, normativa y aplicacion
practica de los tributos que una persona natural o juridica debe cumplir, a través
de técnicas nuevas y acorde a la época tecnolégica que mejore el entendimiento
de sus beneficiarios y fomentando asi la cultura tributaria en la ciudad de

Latacunga.

6.2 Recomendaciones

e Se recomienda utilizar los instrumentos de investigacion que se dejan como
modelos en este proyecto de investigacion, asi como la metodologia aplicada
gue permitira a los investigadores interesados en profundizar, actualizar o hacer
un analisis comparativo, contar con una fuente de consulta importante.

¢ Esimportante que a través de los organismos competentes, entre ellos El
Gobierno Autdbnomo Desentralizado de la ciudad de Latacunga; con los datos
presentados en esta investigacion, considere realizar un proyecto de caracter
social que permita mejorar las condiciones actuales en las que desarrollan su
actividad comercial los informales presentes en la ciudad, que incluyan charlas
0 cursos de capacitacion con temas orientados a mejorar sus ingresos asi como

la importancia de formalizar y legalizar sus negocios.
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Con una reforma tributaria eminente por parte del gobierno actual asi como a
futuro de los gobiernos que puedan llegar con nuevas propuestas, es necesario
gue como ciudadanos también reconozcamos la responsabilidad de informarnos
sobre las reformas tributarias y por parte de los orgnismos competentes exista
un acercamiento a estos sectores informales no con sanciones sino con
incentivos que fomenten una verdadera cultura triburaria.

Evidentemente Si hay asociacion entre el desarrollo del comercio informal y la
evasion fiscal, para lo cual a través de la politica fiscal se debe trabajar en
proyectos en beneficio a los comerciantes informales pues si no existe un
control en el desarrollo del comercio informal, la evasion fiscal ird en
incremento.

Se recomienda revisar La Guia Tributaria que se propone en este proyecto de
investigacion, que esta de libre acceso para todos aquellos que estén
interesados en informarse sobre los deberes formales que se deben seguir
como contribuyentes y que permita evitar sanciones por el desconocimiento de

la normativa tributaria.
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