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ANTECEDENTES

Inicia sus actividades el 10 
de Julio del 2001

Ubicada en las calles 
Sucre y Narváez, en el 

cantón Santiago de Píllaro

Comercializa alimentos 
balanceados de la 

Empresa PRONACA



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

INADECUADO MANEJO 
DE ALMACENAMIENTO 

DE LA MERCADERÍA

Confusión de fechas 
de entrada, salida y 
vencimiento de los 

balanceados

Desconocimiento de 
ubicación de productos

No existe distribución 
adecuada del espacio 

físico



OBJETIVO GENERAL

Proponer un rediseño de almacenamiento en la 
Distribuidora de Alimentos Balanceados “El Labrador” 
sucursal Pìllaro dirigido a los empleados para mejorar 

la ubicación y el desempeño de la bodega



OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Establecer un diagnóstico situacional del 
proceso de almacenamiento en la 

Distribuidora de Alimentos Balanceados “El 
Labrador” ubicada en la ciudad de Píllaro

Analizar las técnicas y políticas que utilizan 
para el control de almacenamiento en la 

Distribuidora de Alimentos Balanceados  “El 
Labrador” ubicada en la ciudad de Píllaro

Rediseñar el sistema de almacenamiento en 
la Distribuidora de Alimentos Balanceados “El 

Labrador” ubicada en la ciudad de Píllaro.



MARCO TEÓRICO

SUSTENTACIÓN

LOGÍSTICA

ALMACÉN

PASILLOS

ZONIFICACIÓN 

INVENTARIO

IDENTIFICACIÓN 



EJECUCIÓN DEL PLAN 

METODOLÓGICO DE INVESTIGACIÓN

MODALIDAD BÁSICA 
DE INVESTIGACIÓN 

MODALIDAD DE 
CAMPO

MODALIDAD 
BIBLIOGRÁFICA

TIPO DE 
INVESTIGACIÓN 

INVESTIGACIÓN 
NO 

EXPERIMENTAL



EJECUCIÓN DEL PLAN 

METODOLÓGICO DE INVESTIGACIÓN

NIVELES DE 
INVESTIGACIÓN

• EXPLORATORIA 

• DESCRIPTIVA

MÉTODOS DE 
INVESTIGACIÓN

• INDUCTIVO



EJECUCIÓN DEL PLAN 

METODOLÓGICO DE INVESTIGACIÓN

TÉCNICAS DE 
INVESTIGACIÓN 

ENCUESTA 

OBSERVACIÓN 
DIRECTA

ENTREVISTA



PROPUESTA

REDISEÑO

Ubicación y 
manipulación eficiente 

de materiales y 
mercaderías

Máxima utilización del 
volumen disponible con 

unos costes 
operacionales mínimos

Disminuir el riesgo de 
accidentes y 

agotamiento del 
trabajador

Maximizar la utilización del 
espacio en el almacén y 

minimizar operaciones de 
manipulación de los productos



PROPUESTA

ORGANIGRAMA 

ESTRUCTURAL



PROPUESTA

ORGANIGRAMA 

FUNCIONAL



PROPUESTA

PROCESO DE 

ALMACENAJE



PROPUESTA

ETAPA 1

REGISTRO DE 

CONTROL

FICHA DE 

RECEPCIÓN DE 

ALIMENTO 

BALANCEADO

GANADO VACUNO 

PEPS



PROPUESTA

REGISTRO DE 

CONTROL

FICHA DE 

RECEPCIÓN DE 

ALIMENTO

BALANCEADO 

AVES

PEPS



PROPUESTA

REGISTRO DE 

CONTROL

FICHA DE 

RECEPCIÓN DE 

ALIMENTO 

BALANCEADO

CERDOS

PEPS



PROPUESTA

ETAPA 2

MÉTODO ABC

MAYOR ROTACIÓN



PROPUESTA

MÉTODO ABC

MEDIANA 

ROTACIÓN



PROPUESTA

MÉTODO ABC

BAJA

ROTACIÓN



PROPUESTA

ETAPA 3 

CLASIFICACIÓN DE 

PRODUCTOS 

ABC

MÉTODO ABC % 

ARTÍCULOS

%  SALIDA

Clase A 20 80

Clase B 30 15

Clase C 50 5



PROPUESTA

ETAPA 4

DISTRIBUCIÓN 

FÍSICA



PROPUESTA

ETAPA 5

DISTRIBUCIÓN 

DE PRODUCTOS



PROPUESTA

ETAPA 6

IDENTIFICACIÓN 

DE PRODUCTOS



PROPUESTA

ETAPA 7

APILAMIENTO 

DE PRODUCTOS



PROPUESTA

ETAPA 8

ZONA DE 

EMBARQUE



PROPUESTA

ETAPA 9 

CONTROL 

AMBIENTAL

HOJA DE 

CONTROL DE 

BODEGA



PROPUESTA

ETAPA 10 

CONTROL DE 

SEGURIDAD 



CONCLUSIONES 

Establecer un diagnostico situacional del proceso de almacenamiento de la 
Distribuidora de Alimentos Balanceados analizada, se concluye que 

carecen de un sistema de almacenamiento y control adecuado de los 
productos, como también ausencia de identificación de pérdidas.

Con respecto al análisis de técnicas y políticas para el control de 
almacenamiento en la Distribuidora antes mencionada, se demostró que 
tiene una mala distribución de los productos ya que no tienen un estudio 

previo de oferta y demanda de los artículos para su ubicación en la bodega.

En referencia a rediseñar el sistema de almacenamiento podemos afirmar 
que es necesario implementar un sistema digitalizado de almacenamiento, 

con el objetivo de reducir perdidas y maximizar la utilidad.



RECOMENDACIONES

Se recomienda al departamento de almacenaje de la Distribuidora de 
Alimentos Balanceados “El Labrador” evaluar y controlar 

periódicamente la situación del proceso de almacenamiento de dicha 
institución.

Se sugiere a las autoridades de la Distribuidora de Alimentos 
Balanceados “El Labrador” que tomen en cuenta la propuesta elaborada 
dentro de este análisis de caso, como la reelaboración del organigrama 
estructural de la empresa y la ejecución del sistema de almacenamiento 

digitalizado.

Se aconseja a la institución la ejecución de la propuesta con el objetivo 
de mejorar el ciclo de actividades del sistema de almacenaje, el cual por 

ende va a dar mayor productividad a la empresa y garantizara los 
objetivos institucionales de la empresa.




