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“INADECUADO SISTEMA DE ALMACENAJE EN LA BODEGA DE
VOLUNTARIADO DE LA CRUZ ROJA ECUATORIANA EN LA
CIUDAD DE LATACUNGA .




Objetivos

General

Mejorar el sistema de almacenaje en la bodega de voluntariado de la Cruz Roja

Ecuatoriana de la ciudad de Latacunga, optimizando tiempo y recursos mediante

técnicas de mejoramiento aplicados a la metodologia de investigacion para

solucionar todos los problemas.

Especificos

 Investigar los sistemas de almacenaje existentes en la Cruz roja ecuatoriana
para solucion de problemas

« Analizar los diferentes tipos de almacenaje para adecuar la bodega de
herramientas utiles mediante la identificacion y localizacion de equipos,
materiales e insumos

* Proponer un registro de seguimiento de mercaderia en cuanto al manejo de
entradas y salidas de material, equipos e insumos optimizando recursos para

mejorar el tiempo de distribucion de los mismos.
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Alcance

El presente trabajo esta dirigido al personal administrativo y voluntario que vaya a requerir del
algun equipo material o insumos para la realizacion de una actividad especifica, ya que
pretende mejorar el sistema de almacenaje del espacio fisico designado para la distribucion;

contribuyendo con un analisis exhaustivo de la técnica de mejoramiento.
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CRUZ ROJA ECUATORIANA

 Cruz Roja Ecuatoriana en la ciudad de Latacunga

trabaja para aliviar y prevenir el sufrimiento humano,

desde las comunidades, promoviendo el bienestar y la

dignidad en la diversidad, a través del desarrollo Cruz Roja
sostenido de su voluntariado. Ecuatoriana

Junta Provincial de Cotopaxi
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Sistema de Almacenaje

« Sistema de almacenaje son aquellos en los cuales las mercancias o unidades
de carga se colocan sobre estanterias, para optimizar el espacio, ya que estos

permiten una mejor y mas concreta localizacion de los productos.

Almaceén

« Es donde bajo ciertas normas de seguridad, se efectua la recepcion, acopio
y traslado de materiales, mercancias necesarias para la elaboracion de un
producto, hasta el punto de distribucion de los productos, varios de sus

procesos tienen almacenamiento diferente al en el area de bodega.
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Distribucion ABC

 Es un método de categorizacion que consiste en la division de los articulos,
este tipo de distribucion se ejecutara acorde a la rotacion de la mercaderia de la

entidad.

Senalética

« Esencial para la informacion y prevencion del personal en el area de bodega.
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Registro de Seguimiento

« Este registro nos ayuda a conocer informacion de la persona que posee el
producto, permite detallar los movimientos, reporte de situacion, localizacion y

limite de uso de cada producto.

& ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
NNNNNNNN ON PARA LA EXCELENCIA




MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

MODALIDAD DE CAMPO

Por medio de la investigacion efectuada en la cruz roja ecuatoriana ubicada en
la ciudad de Latacunga se establecid que existe un area con una extension de
50,76 m2, la cual se halla en desorden creando pérdida de tiempo al momento
de realizar busqueda de productos, material, herramientas y equipos, en
aquella area no se encuentra una senalética que permita la busqueda de lo

mencionado.
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MODALIDAD BIBLIOGRAFICA

Para el aumento de la investigacion se recurrio a la utilizacion de fuentes
bibliograficas con el uso de citas con sus distintas normas para realizar
correctamente una referencia bibliografica, basado en las técnicas y
conocimientos estrechamente asociados a la investigacion, fortificando el
desarrollo del analisis de caso presente, con el fin de ser un cimiento a la
edificacion de conocimientos para la solucidon del vigente trabajo.
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Analisis de la investigacion

Especificar cuales son los requisitos que cumple

e incumple la entidad en el estudio realizado.

N

Se

observacion y entrevistas.

realizd6 mediante fichas de

~~

perdidas de los mismos y perdida de espacio

Se determino gue poseen un sistema de almacenaje inadecuado por

el ha ocasionado amontonamiento de materiales , y por ende

~

almacenaje, distribucion y sefializacion

Por no tener un conocimiento sobre un sistema de
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METODOS DE INVESTIGACION

FODA

FORTALEZAS

-

DPFORTUNIDADES

Oiwarsidad de preducios
Dispasicion de nwjoras
Froducios disponibles para voluntaricos
Transporte prapio

Servicio a la poblacidn en genaral sin
distincion de personas

Frestigio de la institucitn a niveal
muredial

Apopo de insfiuciones educativas

DEBILIDADE S

Decsorden y desorganizacion en la
bzdaga.

Mo passa abundantes. estantenzs
Inadecuado utili-acion d= espacias
fisicas

Desconacimiento de un sistema de
almacenaj=

Fala d= infraestructura

-

Cpciones de eficiencia y eficacia
Donacion de medicamenios
Woluntariado

Comrenios con diferentas instituciones
para lakar social.

Colaboracian con diferantes grupos
medicos

Colaboracian mutua con farmacéuticas

SAMEMNAFA S

-

Danos laborales

Pérdidas de preductas

Pérdida de tiempo

Cheferoras de |3 calidad del preducto
Diesaquilibro &mn skock
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CAUSA

Inadecuado sistema de
Incorrecto sistemas \ Falta de estanteriasy\ Retardos en la Dafios .
i .z almacenaje en la bodega
de almacenaje pallets expedicion
de voluntariado en la
Cruz Roja Ecuatoriana en
Almacenamiento Desorden de Insatisfaccion de los/ Ausencia de ' ciudad d
practico materiales voluntarios sefialética acludad de Latacunga

EFECTO
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Conclusion del estudio

La falta de conocimiento sobre un sistema de almacenaje ha ocasionado un incorrecto
almacenamiento en bodega. Provocado por todo el desorden total en el area, creando
amontonamiento indebido, dafio en los productos y equipos, esto permite una erronea
rotacion de los mismos, ya gue es lo esencial en la entidad de servicios por su alta

rotacion para tener eficacia en la entrega de productos de calidad .
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PROPUESTA

Diseiio de un sistema de almacenaje en la bodega de la cruz
roja ecuatoriana ubicada en la ciudad de Latacunga mediante
un adecuado uso de espacios fisicos, clasificando los
productos y equipos con su correspondiente sefializacion,
distribucion ABC y registro de seguimiento.
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CRUZ ROJA ECUATORIANA
MISION

Cruz Roja Ecuatoriana trabaja para aliviar y prevenir el sufrimiento humano,
desde las comunidades, promoviendo el bienestar y la dignidad en la
diversidad, a través del desarrollo sostenido de su voluntariado.

VISION

Cruz Roja Ecuatoriana forma parte de las comunidades, alcanzando con ellas,
su bienestar y desarrollo sostenible.

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA




UBICACION DE SUS INSTALACIONES

CRUZ ROJA JUNTA PROVINCIAL ...
Av Amazonas 101,y
-0.936395,-78.617149
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INTRODUCCION

Establecer un desarrollo de una idea de mejoramiento en la entidad de tal manera que
pueda generar ayuda y buenos resultados para que sean aplicados de manera efectiva
lo cual muestre una progresion en la entidad. Con la firme conviccion de utilizar todos
los conocimientos obtenidos en los estudios durante un amplio periodo de formacion
acadéemica, de forma tedrica y practica de la cual beneficie a la Cruz Roja. Es esencial

tener una proximidad a la realidad dentro de un proceso investigativo.
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Proposito que justifica la realizacion de un correcto
almacenamiento

« Una redistribucion de area
« Para prevenir la humedad de los productos
« La optimizacidon de espacio y tiempo

« Una correcta senalética
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Caracteristicas de la Redistribucion
« Distribucion ABC

 Registro de seguimiento

« Adquisicion de estanterias

« Adquisicion de pallets

e Senalética
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Puntos Importantes en el Desarrollo

Distancia minima recorrida entre pasillos.
Bienestar de los encargados.
Rapidez en la entrega.

Reduccion del desperdicio de espacios
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FASE DE LA PROPUESTA

FASE DE LA PROPUESTA
PRIMERA ETAPA SEGUNDA ETAPA TERCERA ETAPA
-Redistribucion del area y
sefialética en la bodega -Adquisicidn de -Distribucion ABC en

de la Cruz Roja la entidad

Ecuatoriana en la ciudad

estanterias y pallets

- Elaboracion de una

de Latacunga. .
g tabla de seguimiento
-Conforme a las medidas
de la bodega, con sus -Distribucion conforme a la
- ldentificacion de los dimensiones que se rotacién de las mercancias
espacios de toda la gjusten a la necesidad de que se proporcionan
bodega donde se la empresa de acuerdo ala

. . . -Control de las mercancias
acopian las mercancias actividad.

en la adquisicion y
-ldentificacion de sitios -Reduccidn de pasillos distribucisn
estrategicos para la

-codificacion de

ubicacion de la sefialética - Con el adecuado informe

estanterias para mejor

de forma visible para el isibilidad adquirido de parte del
Visibilide personal de distribucion y
personal encargado.
-Mejor almacenaje de voluntariado.
mercaderias.
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FASE |

Identificacion Del Area De Bodega De La Empresa

A=50,76 m2

1540
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Descripcion De Las Areas De La Cruz Roja Ecuatoriana

De La Ciudad De Latacunga

RECEFCION

g

ALMACENAJE

N

DISTRIBUCION

e

ENTREGA

g 8¢ ¢

» Llegada del pedido las
diversas mercancias ala
entidad.

» Revisar el estado de las
mercancias.

* Encargado de almacenar las
mercancias en el lugar
adecuado

o Distribuir las mercancias a
los voluntarios de los
diversos lugares de las
ciudad

» Personal encargado de la

entrega del material requerido

y por la utilizacion.

®
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COLORES DE SEGURIDAD

I COLORDE COLORDE | gGNIFICADOY | INDICACIONES Y
SENAL CONTRASTE FINALIDAD PRECISIONES

« Menor riesgo de accidentes laborales o G Prahbictn | Comparmenis
Peligrosos
« Mayor almacenaje de mercaderias Son T | abak
Dispositivos de

Material y Equipos de

 Presteza de despacho de mercaderias rsanes (T S
. SR Localizacion
* Incremento de seguridad al personal AUELED P

Verificacion

encargado

Senal de Obligacion Comportamiento o
. Seiial de accion especifica.
BLANCO Seguridad Obligacion de utilizar un
solo cuando equipo de proteccion
se utiliza en individual
forma circular

Puertas salidas,
= = pasajes, material,
Sefial de Auxilio -
BLANCO puestos de salvamiento
o de socorro, locales.
Situacion de Vuelta a la reqularidad
seguridad
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FASE I

Adquisicion de estanterias y pallets

Inmediata localizacion

Mantiene la calidad de los productos

Permite un almacenaje compacto

Rapida entrega y manipulacion de mercancia

AREA DE ALMACENAJE




FASE Il

Distribucion ABC, Senaléticay Capacitacion Al Personal
Encargado

« La Distribucion ABC AREA DE ALMACENAJE
Es un método de categorizacion que consiste en P\ S
la division de los articulos, este tipo de _# [
distribucién se ejecutara acorde a la rotacién de la & Ry (@
mercaderia de la entidad. {M\ .
- Sefialética =M * \ (@ -
Esencial para la informacion y prevencién del — . \l

} |

personal en el area de bodega.
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LISTA DE MERCADERIAS CODIFICADAS

Listado de mercadenas que algquila o distribuye la entidad
Cantidad Mombre Codificacion
20 hlarcadores permanentes P21
20 Casoos de proteccion CPOZ2
10 Muletas canadienses Lt e
EHD Guantes de |&tex ESLo2a
5 BHaro mania para tubos BRCZS
4 Ecterlizasdor metalico Eh1028
a8 Tensicmetro TSO027
a Apitador de bbos A TOZE
3 Microscopio mmanual RARSD 2D
20 Ahrarzaderas de papel APO30
15 LM=nsilics de Empiezs AL
13 Separador de plasmas sSPO3z
=23 Chalecos CHO3
27 Brochea BFROZ4
15 Cepillos de dientes C o035
12 Fooos Fooas
13 Lamparas de kechura para a Rhd LLOS7
14 Carbones para centrifugar 038
L] Perforadoras PFOIXa
& Cepillos de cerdas para klEwvar tubos L0
21 mascarlla-caxageno pediatrico AP0

21

SO0

&l

&0

25

30

a0

S00

200

20

144

33

&0

L]0

ol

1500

200

100

Listado de mercadenas que alguila o distribuye la entidad
mascarillas- axigeno adulio MOA042
lanc=tas desechables LOO43
jeringuillas desml JRED 4
jeringuillas d= 3mil JR2045
alcolol antiséptico ASD45
andadores noemales AnOdT
Aplicadores {potnnetes) APCO43
Anti-Hurmen Shobulin (frascos) AHE049
palilios PLLOSO
alcokol gad A051
slocohol cetona 100ml ACOE2
Sacapuntss SCPOS
Tiza escolar TEOS4
Librets LBTOES
Pilz= PLEOSE
Finc=les PCOET
Hojas HI053
Cartulinas CRTORS
Papel para foto PPFOS0
Cpemadores blanco con manguera CIEMO81
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REGISTRO DE SEGUIMIENTO

Este registro nos ayuda a conocer informacion de la persona que posee el
producto, permite detallar los movimientos, reporte de situacion, localizacion y
limite de uso de cada producto.

REGISTRO DE SEGUIMIENTO DE INSTRUMENTO S

Fecha Fecha
N® de
Nombre Direccion Teléfono Préstamo horade hora de Estado
identificacion
entrega develucion
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CONCLUSIONES

e EIl analisis de la informacion de la Cruz Roja ecuatoriana mediante la entrevista y fichas
de observacion realizadas al personal de la entidad, se ha manifestado que el personal de
dicha entidad no posee ningun conocimiento de sobre un sistema de almacenaje lo cual
ha conllevado a pérdidas de espacios, pérdidas de productos y pérdidas economicas.

e Un sistema de almacenaje es esencial para la entidad, ya que permite un
aprovechamiento de espacios en un 85%, y su aplicacion ayudara a una mayor eficiencia
y eficacia en los procesos de la entidad evitando costes indebidos por desconocimiento.

e Es trascendental la implementacion de un registro de seguimiento de los productos, ya
gue esto permite mejorar los conocimientos, el stock de la entidad y las bases del
personal y por ende la rentabilidad de la entidad subira en un 50 % mas, generando
ganancias y aprovechando al maximo las mercaderias evitando perdidas innecesarias en

un 80%. (@) ESPE
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RECOMENDACIONES

* Es indispensable cursos de capacitacion para el personal que labora en la
entidad sobre métodos apropiados de almacenaje mediante charlas, folletos,
esto ayudara a una manejo eficaz del mismo.

« Establecer el sistema de almacenaje sefialado mejorara los procesos de
recepcion, entrega, acopio y distribucion de mercaderias en el area de
bodega, facilitando su mayor fluidez en la recepcion, busqueda y despacho
de las mismas.

« El registro de seguimiento de productos debe ser tratada por el encargado de
la bodega previa a una capacitacion adecuada para su labor mas optima.
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