Resumen

En la presente investigacion se va a estudiar los impactos que ha generado el cierre de
la empresa “Ferrocarriles del Ecuador” en las comunidades por donde pasaba la Ruta
del Hielo I, tras la pandemia del Covid-19, debido a que el gobierno decreté que dicha
empresa publica, siendo una de las 10 afectadas, debian cerrar por emergencia
sanitaria. Las comunidades perjudicadas son las de Jatari Campesino y La Moya,
ubicadas en la parroquia de Santiago de Calpi, las mismas que se beneficiaban por la
llegada de los turistas, mostrando tradiciones, costumbres y artesanias que realizaban
sus pobladores. Por otro lado, al ser el turismo una de sus principales fuentes de
ingresos, hizo que los pobladores busquen otras alternativas de trabajo, volviendo asi, a
lo que anteriormente se dedicaban, es decir, la agricultura y ganaderia. Por esta razén,
esta investigacion se basara en la teoria del desarrollo local, en la cual una sociedad
muestra tanto su identidad como territorio, teniendo como resultado la generacién y
fortalecimiento en los dmbitos econdmico, social y cultural. De igual forma, se tomé
como referencia a estudios realizados de manera macro a lo micro acerca del turismo
comunitario que beneficié a ciertas comunidades y también como el turismo se vio
afectada por la pandemia del Covid-19. Por otro lado, se analiz6 la metodologia que se
utilizara para poder determinar la poblacién de estudio y obtener informacién veridica

del lugar y asi aplicarla en la investigacion de estudio.

PALABRAS CLAVE:
e COMUNIDAD ¢ TURISMO COMUNITARIO

e COVID-19
e DESARROLLO LOCAL

e TURISMO



Abstract

This research will study the impacts generated by the closure of the company
"Ferrocarriles del Ecuador" in the communities through “The Ice Route I”, after the
Covid-19 pandemic, because the government decreed that this public company, being
one of the 10 affected, should close due to a health emergency. The communities
affected are those of Jatari Campesino and La Moya, located in the parish of Santiago
de Calpi, the same ones that benefited from the arrival of tourists, showing traditions,
customs and crafts that their inhabitants made. On the other side, as tourism is one of its
main sources of income, made the inhabitants look for other work alternatives, thus
returning to what they were previously dedicated, that is, agriculture and livestock. For
this reason, this research will be based on the theory of local development, in which a
society shows both identity and territory, resulting in the strengthening and generation in
the fields economic, social and cultural. Similarly, was taken as a reference to studies
carried out in a macro to the micro way about community tourism that benefited certain
communities and also how tourism was affected by the Covid-19 pandemic. On the other
hand, the operational matrix was implemented, in order to obtain the objectives and
variables that will be used in the research to executed. Likewise, the methodology that
will be used to determine the study population and obtain truthful information of the place

was analyzed and thus apply it in the study research.
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