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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la incidencia de los factores de
la gestién financiera en rentabilidad de las compafiias de transporte y almacenamiento
de la provincia de Cotopaxi reguladas por la Superintendencia de Compafiias, Valores y
Seguros, en los afios 2017-2020. Debido a que la gestion financiera es un tema de
relevancia para el crecimiento econdmico y el bienestar social, afecta a la toma de
decisiones conforme el nivel de conocimiento, las habilidades y capacidades de
administracién de los recursos, por ende, también ayuda al cumplimiento de los
objetivos empresariales y permite que estas organizaciones puedan sostenerse en el
mercado, generar empleo e innovar. Por este motivo es muy importante que las
compafiias tengan conocimiento de los factores determinantes que inciden en su
rentabilidad y de esta manera realicen un analisis financiero de los indicadores de
liquidez, gestién, endeudamiento y rentabilidad para tener un entendimiento de la
situacion en la que se encuentra de acuerdo a los resultados obtenidos durante un
periodo determinado. Ademas, ayudar a las compafias a plantear estrategias mediante
el desarrollo de un modelo de simulacion financiera con el fin de que los
administradores de este sector mejoren sus conocimientos, destrezas y tengan una
mayor soltura para tomar decisiones acertadas en el uso de sus recursos financieros y

de esta forma ayudar a su desarrollo econémico.

Palabras clave:

GESTION FINANCIERA

RENTABILIDAD

TOMA DE DECISIONES

COMPANIAS DE TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO
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Abstract
The objective of this research is to determine the incidence of financial management
factors on the profitability of transport and storage companies in the province of Cotopaxi
regulated by the Superintendency of Companies, Securities and Insurance, in the years
2017-2020. Because financial management is a relevant issue for economic growth and
social well-being, it affects decision-making according to the level of knowledge, skills
and resource management capabilities, therefore, it also helps to comply with business
objectives and allows these organizations to sustain themselves in the market, generate
employment and innovate. For this reason, it is very important that companies are aware
of the determining factors that affect their profitability and, in this way, carry out a
financial analysis of the indicators of liquidity, management, indebtedness and
profitability in order to have an understanding of the situation in which they are based on
the results obtained during a given period. In addition, to help companies to propose
strategies through the development of a financial simulation model so that managers in
this sector improve their knowledge, skills and have greater ease in making the right
decisions in the use of their financial resources and in this way help their economic

development.

Keywords:
* FINANCIAL MANAGEMENT
* COST EFFECTIVENESS
* DECISION MAKING

* TRANSPORTATION AND STORAGE COMPANIES
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Capitulo |
1. Problema de investigacion

1.1. Antecedentes

El presente proyecto de investigacion se centra en los factores determinantes de
la gestidn financiera y su incidencia en la rentabilidad de las compafias de transporte y
almacenamiento de la provincia de Cotopaxi reguladas bajo la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros, es necesario resaltar que este tipo de sectores no
suelen tomar a la gestién financiera como prioridad. Desde la posicién de Fajardo y

Soto (2018):

Etimolégicamente, la palabra gestion proviene al latin “gestio”, en donde la
definicion de gestién se basa en la accion y la administracion de algo. Entonces
se determina que la gestién es el conjunto de acciones que una persona efectia
con el objetivo de administrar una compafiia o una empresa hacia una meta. Y a
la vez, la gestion empresarial da lugar a las actividades que se realizan en los
negocios luego de la planificacion, transformando en realidad los fines

consignados en dichas empresas. (p. 45)

En el marco de las observaciones anteriores la gestién financiera se entiende
como la responsable de administrar de los recursos con los que cuenta una
organizacion, llevando un control tanto de los ingresos como egresos con el fin de
maximizar los beneficios para la compafia enfocados al logro de los objetivos que se

plantea una empresa.

Como afirma Terrazas Pastor (2009):
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Uno de los desafios mas comunes para el funcionamiento y operacién de las
compaiiias y empresas, es el de alcanzar gestionar y administrar de la mejor
forma posible los recursos con los que cuenta. Este deber es fundamental desde
la perspectiva de que la totalidad las actividades que se realizan en la empresa,
deben verse reflejadas en los beneficios y logros de acuerdo a su desempeiio.

(pp. 55-56)

En efecto, la gestién y administracion de los recursos es muy relevante tanto
para las finanzas personales como empresariales y puede afectar a los estados
financieros, en este caso para el area de influencia que son las compaiiias de
transporte y almacenamiento, en tal sentido ayuda a: mantenerse, sobresalir en el
mercado, generar valor mas alli de satisfacer las necesidades de los clientes e incluso

incrementar la productividad del personal brindando un servicio de calidad.

Como expresa Cordova Padilla (2016):

La gestién financiera es un area que se centra en la determinacion de la toma de
decisiones y el valor en la atribucién de recursos, incluyendo su adquisicién,
inversion y administracion. De esta forma la gestion financiera se encarga de
examinar las acciones y decisiones que tienen que ver con los medios
financieros necesarios en las obligaciones de las compaiiias, incluyendo sus

metas, utilizacion y control. (p. 4)

Conforme esta definicion la Gestion Financiera ayudan a comprender el manejo
de los recursos: como adquirirlos, cémo invertirlos para generar mayores rendimientos,
y su administracion. Una buena toma de decisiones ayuda a minimizar costos, aumentar

los ingresos, minimizar los riesgos y en general mejorar la situacion de una empresa.



23

En este sentido la gestion financiera esta directamente relacionada con la
rentabilidad de las organizaciones puesto que al mantener una buena administracion de
sus recursos tiene la capacidad de generar mayores beneficios, en este propdsito

Lizcano Alvarez (2004) postula:

La rentabilidad se considera, a rasgos generales, como la capacidad o aptitud de
la organizacion de generar un excedente a partir de un grupo de inversiones
realizadas. Por ello, se puede asegurar que la rentabilidad es una
materializacién del resultado obtenido mediante una actividad econdémica de
produccioén, de transformacion, y/o de cambio. Este excedente aparece en la

etapa o fase final del cambio. (p. 10)

De acuerdo con los razonamientos que se han venido realizando quienes estan
a cargo de la gestion financiera deben capacitarse y estar al tanto de todos los ambitos
relacionados que puedan afectarla positiva 0 negativamente sus resultados pues
consiste en maximizar su patrimonio y deben tener este discernimiento para
incrementar la rentabilidad que genera grandes beneficios como, por ejemplo:
aprovechar oportunidades de inversién que permitan horrar costos de financiamiento,
costos de manejo, y den mayor rendimiento a la entidad. De lo contrario las malas
decisiones financieras pueden ponerla en riesgo, influyen en: la solvencia, liquidez, y el

nivel de endeudamiento.

1.2. Planteamiento del problema

1.2.1. Macro

Agosta et al. (2020) menciona:
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En la dltima década, las economias latinoamericanas han experimentado varios
afios de crecimiento sostenido, ayudadas por un ciclo de altos precios de las
materias primas y por el ingreso de inversiones extranjeras en un contexto de
debilidad en el crecimiento de los paises desarrollados y bajas tasas de interés
internacionales. Sin embargo, si bien la region se ha enriquecido en estos afos,
el resultado es decepcionante si se compara con otras regiones del mundo

emergente, en especial el continente asiatico. (p. 38)

En este contexto los paises de América Latina tuvieron varios auges en los
Gltimos afios no obstante estas riquezas no fueron aprovechadas e invertidas de tal
forma como se evidencio con los paises asiaticos, quienes emergieron y se
desarrollaron a un ritmo acelerado, lo cual demuestra que en Latinoamérica no existe
una buena gestion de los recursos financieros para generar mayores beneficios y

rendimientos.

Ademads, en el afio 2020 a nivel mundial, se diferencié por una fuerte crisis
econdmica y sanitaria y por una elevada incertidumbre y riesgo causado por el
desconocimiento sobre el avance de la pandemia causada por la enfermedad del
coronavirus (COVID-19). Por ende, para el afio 2021 se espera una mayor disminucion
del Producto Interno Bruto mundial desde el afio 1946, a consecuencia de una baja
general de la actividad econdmica en todos los paises. La regién presento un
disminuido crecimiento econémico para el afio 2019, es decir, desde antes de la
aparicion del coronavirus conforme se muestra en la figura 1 en relacién al Producto

Interno Bruto:
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Figura 1
América Latina y el Caribe: PIB en millones de dolares (2017-2020)
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Nota. La figura muestra el PIB (Producto Interno Bruto) en millones de dolares de los

paises en América Latina y el Caribe en los afios 2017- 2020.

Tal como se observa por un lado el PIB de Brasil y México desde el 2017 hasta
el 2020 ha tenido un crecimiento bastante sostenido en los cuatro afios considerando
qgue en el afio 2020 se da una disminucion importante a raiz de la aparicion del COVID-
19 que genero una caida en la economia a nivel mundial. Por otro lado, los demas
paises muestran bajos niveles de crecimiento y han sido los mas afectados por la
pandemia debido a que el estado no supo manejar de una forma adecuada la crisis

sanitaria.

Es necesario resaltar que se esperan mejores proyecciones acorde la evolucion

del virus y los avance la vacunacion, a juicio de CEPAL (2021):
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La disminucién del PIB en la region se explica tanto por la importante reduccion
de la demanda interna en cada uno de sus elementos como por la menor
demanda externa. En cuanto a la demanda adicional, se observan graves caidas
en todos sus elementos: la inversion, el consumo y las exportaciones. De
acuerdo al sector, si bien la actual situacion ha afectado negativamente a todos
los sectores, lo ha hecho con diferente intensidad de acuerdo el sector: los mas
afectados son la industria de la construccién, manufacturera, el transporte y el
comercio, y los menos, los servicios financieros, la agricultura, la mineria, y los

servicios de caracter esencial. (p. 14)

Segun se ha citado, debido a la crisis sanitaria que llevo a una recesion
econdémica mundial uno de los sectores mas afectados fue el transporte, debido al
confinamiento, distanciamiento fisico y el cierre de actividades productivas que se
tomaron como medidas para frenar los contagios. Este sector no se ha podido recuperar
en su totalidad pese a que en la mayoria de paises estas restricciones ya no estén
vigente y poco a poco se pretenda volver a la normalidad; en muchos ambitos se
mantiene la modalidad de teletrabajo como, por ejemplo: en las escuelas, colegios y
universidades, lo que hace que docentes y estudiantes no necesiten un servicio de

transporte para movilizarse, mismo que daba un alto dinamismo al sector.

GoOmez Sanabria (2008):

El transporte y almacenamiento es una variable que puede tomar diferente grado
de relevancia en cada region geografica o pais. La extension y las
caracteristicas geograficas de cada pais determinan en primer lugar, la
importancia del sistema de transporte en el desarrollo y crecimiento econémico,

ya que, en la actualidad, permite la creacion de rendimientos crecientes y de
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economias a escala, a medida que las industrias se agrupan en lugares
estratégicos, donde, también, utilizan las externalidades que ocasionan las

compafiias. (p.4)

En este mismo sentido a nivel general el sector de transporte y almacenamiento
es uno de los mas importantes para el crecimiento econémico, este facilita el comercio a
través de la movilidad humana y la distribucion de bienes, sin embargo, los estados no
brindan la atencién necesaria y las condiciones dptimas para que las compafiias
puedan sobresalir. También muchas de estas compafiias no cuentan con una adecuada

gestion de sus recursos financieros que les permita incrementar su rentabilidad.

1.2.2. Meso

La importancia del sector de transporte y almacenamiento es palpable porque
ademas de permitir el desplazamiento de las personas vincula la mayor parte de las
actividades productivas y es uno de los sectores con mayor participacion en las
cadenas productivas, por lo general, sigue el ciclo de crecimiento de la economia y
resulta de gran importancia en cualquier sistema econémico para mejorar las

rentabilidades.

Durante el inicio de la pandemia el transporte y almacenamiento fue uno de los
sectores mas afectados por las restricciones de movilidad que se establecieron
para frenar la crisis sanitaria, decreciendo en 21,1% con respecto a su PIB en el
afo 2020, y conforme al Banco Central Ecuatoriano se anticipa

una recuperacion de 1,1% en 2021. En Ecuador, este sector consta de 9.662
empresas, el 13,4% del nimero total de empresas y un equivalente de 4,2% en
el total de ingresos del sector privado. Su contribucion al Producto Interno Bruto

es de 6,4%, situandose el transporte aéreo de pasajero y el de carga por tierra
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como las actividades mas relevantes en el sector. En lo que respecta a mercado
laboral, el sector genera el 5,9% del total del empleo de la economia y aporta

con el 6,7% del total del empleo adecuado. (Ekos, 2021)

Como establece el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INCEC, 2012)
CIIU (Clasificacion Industrial Internacional Uniforme) representada con la letra H incluye
las actividades de transporte de carga o de pasajeros, por ferrocarril, regular o no
regular, por via acuatica, por carretera, y de carga por tuberias, y por via aérea, también
actividades conexas como de estacionamiento y servicio de terminal, almacenamiento
de la carga y de manipulacién entre otras. Afiade ademas las actividades postales, el
alquiler de equipo de transporte con conductor u operador, y las de mensajeria. A
continuacion, en la Figura 2 se muestran los ingresos generados por este sector de

acuerdo a las ventas y a las regiones:

Figura 2
Participacién del ingreso por ventas por region
120,00%
100,00%
80,00% 31,74% 39,53%
62%
60,00%
0,
40,00% 68.26% -
20,00% 38%
0,00%
Sierra Costa Oriente
Grandes Mipymes

Nota. La figura muestra la participacion del ingreso que tienen las grandes, medianas y
pequefias empresas en cada region. (p.14). Elaborado a partir de Estudios Sectoriales:

MIPYMES y Grandes Empresas, Superintendencia de compafiias valores y seguros.
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Cabe mencionar que las grandes empresas presentaron unos ingresos en la
region Sierra de una participacion del 68,26%, por otro lado en las MiPymes registraron
el 31,74%; siguiendo en la region Costa se presento en las grandes empresas una
participacion del 60,47%, por otro lado en las MiPymes registraron una participacion del
39,53%; y como ultima region el Oriente que presento en las grandes empresas una
participacion del 38%, por otro lado en las MiPymes registraron una participacion del

62%. De acuerdo con Lopez et al. (2020):

Las compafias pequefas del pais en la actualidad para poder sustentarse y
pasar el origen necesitan un prototipo de gestion financiera que les ayude
mediante de la elaboracién de valor, el mejoramiento del capital en circulacion y
de esta forma optimizar el rendimiento de la empresa. Es importante examinar
cada uno de estos elementos con la contribucion de varias biografias, con

trabajos de gran importancia. (p.5)

En ese mismo sentido la gestion financiera es el ambito primordial y estratégico
cuyo objetivo es incrementar el valor o maximizar la riqueza de una compafiia. Este
proceso necesita de sus administradores habilidades especiales para la toma de
decisiones de inversion y financiamiento en un entorno de riesgo e incertidumbre. La
gestion financiera implica el uso de capacidades, habilidades, instrumentos y técnicas
financieras en donde el gestor de este departamento deba afadir en sus objetivos

estratégicos para lograr optimizar los recursos de las empresas.

1.2.3. Micro

En la provincia de Cotopaxi segun el directorio de la Superintendencia de
Compaifiias, Valores y Seguros existen 422 compafiias de transporte y almacenamiento

que permite identificar los factores determinantes de la gestion financiera y su incidencia
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en la rentabilidad por lo cual permite verificar el crecimiento y rendimiento econémico en

las organizaciones. (Véase Anexo 1.)

Las ventas han evolucionado por varios afios siendo un enfoque significativo con
una mayor orientacion a los clientes, con un porcentaje econémico se puede evidenciar

los diferentes sectores como se muestra a continuacion:

Figura 3
Evolucion de ventas por sector en la provincia de Cotopaxi
2010 44% 12% 2% 24% 6% 12%
2011 44% 11% 2% 24% 6% 13%
2012 44% 10% 2% 21% 6% 17%
2013 40% 19% 2% 19% 6% 14%
2014 43% 13% 3% 21% 1% 13%
2015 44% 13% 3% 21% 1% 12%
2016 43% 13% 4% 22% 1% 11%
2017 43% 13% 4% 22% 7% 11%
2018 43% 13% 4% 22% 1% 11%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
Comercio = Manufactura = Act. Financieras © Agricultura, ganaderia y pesca ® Transporte = Otros

Nota. La figura muestra la evolucion de ventas por sector en la provincia de Cotopaxi.
(p.5). Elaborado a partir de caracterizacion provincia Cotopaxi Ministerios de industrias y

productividad. por Garcia 'y Bernal, 2018.

Tal como se ha visto en los sectores del 100% se establece que el sector de
comercio ha evolucionado favorablemente desde el afio 2010 hasta el afio 2018,

también tenemos que el sector de transporte con un porcentaje del 6% y 7% es uno de
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los mas bajos con respecto a otros como la manufactura, agricultura, ganaderia y

pesca.

Las compafias de Transporte y almacenamiento en la provincia de Cotopaxi
estan reguladas por la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, tienen una
clasificacién ampliada de los tipos de compafiias conforme se muestra en la tabla a

continuacion:

Tabla 1

Clasificaciébn ampliada de los tipos de compaiiias

CllU nivel 6 Andénima Responsabilidad limitada Total
H4921.01 11 1 12
H4921.02 6 1 7
H4922.01 9 0 9
H4922.02 42 4 46
H4922.04 1 0 1
H4922.05 11 3 14
H4922.06 1 0 1
H4923.01 268 48 316
H4923.02 1 0 1
H4923.04 1 0 1
H5110.02 1 0 1
H5120.01 1 0 1
H5221.01 7 0 7
H5221.04 1 0 1
H5223.01 0 0 1
H5229.03 0 1 1
H5320.00 0 2 2

TOTAL 362 60 422

Nota. Esta tabla muestra la calificacion ampliada de los tipos de compafiia. Datos
obtenidos del directorio de la Superintendencia de Compaifiias, Valores, y Seguros.

SUPERCIAS, 2021.

Conforme lo establecido en la provincia de Cotopaxi existen 422 companiias

activas de transporte y almacenamiento en el cual H4923.01 de actividades de
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transporte de carga por carretera tienen 268 compafiia anénima mas que las demas,
finalmente en sociedad por acciones simplificada existe solamente 1 compafiia en
H5223.01 de actividades relacionadas con el transporte aéreo de pasajeros, animales o

carga.



1.2.4. Arbol de problemas

Figura 4

Arbol de Problemas
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1.2.5. Formulacion del Problema

¢.En qué medida los factores determinantes de la gestion financiera inciden en la
rentabilidad de las compafiias de transporte y almacenamiento de la provincia de

Cotopaxi reguladas bajo la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros?

1.3. Justificacion e importancia

La gestidn financiera dentro de las compafiias es la base fundamental para su
rentabilidad, les permite administrar sus recursos de forma eficiente, a través de planes,
presupuestos y el buen manejo de sus cuentas para maximizar sus utilidades y lograr
los objetivos que se propongan en la organizacion. Por esta razén, la presente
investigacion es de mucha importancia, permitird conocer los factores determinantes de
la gestién financiera que influye en la rentabilidad de las compafiias de transporte y

almacenamiento.

En la provincia de Cotopaxi se evidencia como problema una débil gestion
financiera afectando al crecimiento econémico de las compafiias y generando bajos
niveles de rentabilidad a casusa del desconocimiento sobre el manejo de las finanzas y
sus funciones para la toma de decisiones, dentro de las empresas es necesario tener
conocimientos y habilidades para saber elegir e identificar entre diferentes opciones con
un enfoque competitivo que genere mayores rendimientos enfocados al logro de las

metas planteadas por la empresa y que se vean reflejados en sus estados financieros.

Empleando las palabras de Nava Rosillén (2009):

Mediante un analisis financiero se pueden establecer los valores de rentabilidad

de una empresa; pues, ayuda a apreciar la eficiencia del negocio en el uso de
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sus activos, el nivel de ventas y la conveniencia de realizar inversiones, a través
de la aplicacion de las ratios financieras que muestran los resultados de
gestionar de manera eficiente y efectiva los recursos con lo que dispone,
brindando datos de la rentabilidad de las actividades productivas y estableciendo

si es rentable o no. (pp. 618-619)

En ese mismo sentido la rentabilidad constituye el resultado de las acciones
gerenciales: teniendo un buen desempefio econémico y una adecuada toma de
decisiones, se puede reflejar en la utilidad de la empresa, determinando las condiciones

financieras y la gestion de los recursos disponibles.

Este proyecto, beneficiara a los administradores, a los socios de las Compafias
de transporte y almacenamiento ubicadas en las distintas zonas de la provincia de
Cotopaxi, a la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE, y a la ciudadania en general;
brindando un aporte significativo al desarrollar un modelo financiero para el analisis y
reconocimiento de los factores determinantes de la gestién financiera con el fin de
establecer pautas sobre cémo gestionar los recursos y los aspectos que se deben
considerar para maximizar el retorno de las inversiones. Ademas, los resultados de este
proyecto investigativo arrojaran informacién, datos y estadisticas que podran ser
utilizadas en el proceso de toma de decisiones por las compafias al momento de

gestionar sus recursos financieros.

1.4. Objetivos Generales y Especificos

1.4.1. Objetivo General

Analizar los factores determinantes de la gestion financiera y su incidencia en la

rentabilidad de las compafiias de transporte y almacenamiento de la provincia de
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Cotopaxi reguladas por la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros en los

anos 2017-2020.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Identificar las bases tedricas de los factores determinantes de la gestion
financiera y la rentabilidad mediante fuentes bibliograficas primarias y
secundarias, que permitan fundamentar los conceptos necesarios para la
investigacion.

e Establecer los factores determinantes de la gestion financiera en las Compafiias
de Transporte y almacenamiento de la provincia de Cotopaxi reguladas por la
Superintendencia de compafiias valores y seguros en los afios 2017-2020.

e Proponer un modelo financiero para el andlisis y reconocimiento de los factores
determinantes de la gestién financiera y su incidencia en la rentabilidad, en base

a los resultados y la comprobacion de la hipétesis.

1.5. Variables de investigacion
Figura 5

Variables de Investigacion

Variable independiente Gestion financiera

Variable dependiente Rentabilidad



1.5.1. Operacionalizacion de las variables
1.5.1.1. Operacionalizacion Variable independiente: Gestion financiera
Tabla 2

Operacionalizacion variable independiente
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Conceptualizacion Dimensiones Indicadores items Instrumentos
; Cudl es el grado de
Toma de . . ¢ L g
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Terrazas Pastor financi objetivos misién en la o
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como: “la actividad . Razdn corriente ¢Con que frecuencia g
que se realiza en - : . transporte y
o Activo Corriente calcula la liquidez en almacenamiento
una organlzamor:jy Pasivo corriente su compaiiia? '
que se encarga de Liquidez : o
p . ; Revision
planificar, organizar, _ . ¢Con que frecugnma evisio
monitorear y o Capital Neto de Trabajo calcula el capital documental.
coordinar todo el Activo Corriente-Pasivo corriente neto de trab?!o en .
0 de los su compaifiia? Instrumento:
manejo . .
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recursos financieros el d .
con el fin de generar c dNIVde ?
mayores beneficios ndeudamiento

Endeudamiento del activo
Pasivo Total

Activo Total

¢ Con que frecuencia

realiza el célculo de

Endeudamiento del
activo?

ylo resultados”

(p.57) .
Efectividad

Rotacion del activo
Ventas

Activo Total

¢, Con que frecuencia
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compafia?

Andlisis de los
estados
financieros




1.5.1.2.

Tabla 3

Operacionalizacion variable dependiente

Operacionalizacion Variable dependiente: Rentabilidad
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Conceptualizacion Dimensiones

Instrumentos

Sanchez Ballesta (2002)
Rentabilidad es una
nocién que se aplica a
toda accién econdmica
en la que se movilizan
unos medios, materiales,
humanos y financieros
con el fin de obtener
unos resultados. En la
literatura econdémica,
aungue el término
rentabilidad se utiliza de
forma muy variada y son
muchas las
aproximaciones
doctrinales que inciden

Rendimiento

Indicadores items
e Rendimiento de los ¢ Con que
activos (ROA): frecuencia calcula
Utilidad después de imp. el ROA en su
Activos Totales organizacion?
e Rendimiento del capital ¢Con que
propio (ROE): frecuencia calcula
el ROE en su

Utilidad después de imp.
Patrimonio Total

organizacion?

en una u otra faceta de
la misma, en un
determinado periodo de
tiempo producen los
capitales utilizados en el
mismo. (p.2)

Resultados

Margen neto
Utilidad neta

Ingresos

¢ Con que
frecuencia calcula
el Margen Neto
en su
organizacién?

Técnica: Encuesta
a las compafiias
de transporte y
almacenamiento.
Revision
documental.
Instrumento:
Cuestionario.
Analisis de los
estados
financieros
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1.5.2. Categorias fundamentales
Figura 6

Supra ordinacién de las variables

Finanzas Administracién
Administracion Proceso
Financiera Financiero
Rentabilidad o
Financiera Organizacion

Gestion
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1.6. Hipdétesis

1.6.1. Hipo6tesis Nula (Ho)

Los factores determinantes de la gestion financiera no inciden en la rentabilidad
de las compafiias de transporte de las compafiias de transporte y almacenamiento de la
provincia de Cotopaxi reguladas por la Superintendencia de Compafias, Valores y

Seguros en los afios 2017-2020.

1.6.2. Hipotesis Alterna (Ha)

Los factores determinantes de la gestién financiera si inciden en la rentabilidad de
las compafias de transporte de las compafiias de transporte y almacenamiento de la
provincia de Cotopaxi reguladas por la Superintendencia de Compafias, Valores y

Seguros en los afios 2017-2020.



Capitulo 1l
2. Marco teoérico
2.1. Fundamentos Tedricos

2.1.1. Teorias de la gestién financiera

Se ha considerado que la teoria de las finanzas se origina principalmente por el
rol de la economia y se concreta fundamentalmente en el ejercicio operativo propio de

una organizacion administrativa.

La evolucion de las finanzas, ha sido estudiado por diferentes autores quienes

establecen los enfoques tradicional, descriptivo y moderno para su comprension:

primero el enfoque empirico o descriptivo se enfoca en el estudio de la creacion
de nuevas empresas, determinacion de costos y ganancias, que le permitiera
seguir operando en los mercados y alcanzar una expansion en el futuro;
segundo el enfoque tradicional se centra en los fondos, las decisiones de
inversion, gastos, la liquidez y la solvencia; y por ultimo el enfoque moderno, dio
avances en campos como: la gestién de los flujos de fondos y el capital de
trabajo y , asi como también la atribucion de recursos, la rentabilidad esperada,
proyeccion de los costos de operacion y la medicién, los presupuestos, la teoria
de los mercados de capitales y el planteamiento de la estrategia financiera.

(Flores Rios, 2008)

De las evidencias anteriores la teoria de las finanzas ha evolucionado conforme
el estudio de varios autores que plantean tres enfoques: empirico, tradicional y
moderno. En sintesis, esta teoria establece las funciones operativas propias en el area
administrativa, aplicando una dinamica financiera en las empresas, dando aportes y

modelos para medir esta variable.
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2.1.2. Teorias de la rentabilidad

Como afirma Daza Izquierdo (2016):

Las teorias econdmicas clasicas establecen la influencia efectiva del crecimiento
sobre los rendimientos. La hazafia de que las compaiiias crezcan les puede
brindar grandes ventajas para competir propias de los negocios de mayor
tamafio, como el beneficio propio de las economias de escala, poder de
negociacién con proveedores y clientes, los efectos positivos de la curva de
experiencia, o la externalizacién de actividades, lo que ayuda a las

organizaciones aumentar sus tasas de rendimiento. (pp. 258-259)

El analisis de la rentabilidad dinamica esta estrechamente relacionado con la

persistencia de la teoria de la rentabilidad, En mercados eficientes, los retornos

anormales tenderan a normalizarse debido a la competencia del mercado. La

competencia puede tener 2 efectos sobre las empresas actualmente rentables: primero,

enfatiza que las empresas rentables obtendran rendimientos futuros debido a las

ventajas competitivas especificas de cada empresa al evitar la imitacion y dificultar la

entrada de nuevas empresas. Y, en segundo lugar, las empresas que actualmente son

rentables pueden tener consecuencias adversas por basar su rentabilidad en la

adquisicién o imitacion de potenciales competidores.

2.1.3. Teorias de la estructura de capital

La teoria de lainformacién asimétrica

Como considera Rivera Godoy (2002):

No todos los factores econdémicos tienen ingreso al mismo tipo de informacién de

las variables econémicas debido, fundamentalmente, a la discrepancia y el costo



en el acceso a la informacién por parte de los competidores en el mercado. Los
administradores con respecto a los duefios, y los inversores internos en relacion
a los externos, proceden con cierta ventaja al estar en la condicion de toma de
decisiones al tener informacion privada y privilegiada sobre los beneficios al
realizar una inversién y acerca de las caracteristicas especiales de los flujos de

caja de la organizacion. (p.51)

La asimetria de la informacién hace que en determinados casos los agentes

tomen malas decisiones dentro de los mercados de intermediacion y los financieros,

causandoles posteriores obstaculos a las empresas debido a que resulta dificil hallar los

sectores productivos y en si, entender la dificultad de los mercados, lo que es empleado

por intermediarios financieros que se distinguen por tener mas informacion que el

publico en general y que producen a las organizaciones altos costos de transaccion al

momento de elaborar de contratos.

Teoria del Pecking Order o de la Jerarquia de preferencia de financiamiento

Como argumenta Zambrano & Acufia (2011):

Esta teoria menciona que no existe una estructura apropiada que equilibre las
desventajas y beneficios de un crédito, sino que mas bien los administradores
buscan aumentar sus inversiones utilizando una categoria de preferencias en

cuanto al aprovechamiento de las fuentes de financiamiento. Proporciona una
explicaciéon sobre la relacidén entre los problemas de informacion asimétrica los

problemas de informacion asimétrica y la estructura de capital. (p.95)

Estas teorias cumplen un rol importante dentro de las compafiias ya que son

imprescindibles en la toma de decisiones, se enfocan en la distribucién y obtencién de
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recursos econémicos que tienen mayores beneficios para los administradores y socios,
generando un ambiente de crecimiento sostenible en las empresas al minimizar el
riesgo y la incertidumbre. Ademas, la informacién asimétrica son las interrelaciones de
un conjunto de variables entre emisores y receptores, esto quiere decir que tienen
relaciones contractuales provocando que se tomen decisiones equivocadas y la Teoria
del Pecking Order denota que es el nivel de deuda que viene dado por la diferencia
entre el tamafio de las inversiones y los beneficios retenidos, para la existencia de
informacion asimétrica con el costo de los recursos externos y esto sea mayor al costo

de los recursos propios.

2.2. Marco Conceptual

2.2.1. Finanzas.

Como argumenta Garcia Padilla (2014):

Se le conceptualiza como la agrupacion de actividades mercantiles relacionadas
con el efectivo de las compafiias, de la bolsa y de la banca; y como el conjunto
de mercados o instituciones financieras de ambito internacional o nacional. Asi,
la palabra “finanzas” se le define como la agrupacion de actividades que,
mediante de la toma de decisiones, trasladan, controlan, aprovechan y gestionan
el efectivo y otros recursos de valor. [...] Como toda area de especializacion, las
finanzas tienen ideas bésicas y principales; tal vez el més relevante sea la
transferencia de efectivo de quien lo tiene a quien lo necesita. Los que poseen
un exceso de efectivo estan preocupados en incrementar su rentabilidad y los
gue no cuentan con él estan de acuerdo en pagar un precio por adquirirlo y
usarlo. Las conexiones y actividades generadas por este cambio de recursos

son parte fundamental de las finanzas. (p. 1).
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Resulta oportuno destacar que las finanzas son conjuntos de actividades
mercantiles, que estudian la obtencion y gestién en las compafiias ya que son
encargadas de administrar el dinero y usar los recursos monetarios para conseguir el
capital. Se basan en la relacion entre los oferentes y demandantes de fondos: el primero
es quien tienen un excedente de dinero con el cual desean generar mayores beneficios
debido a que sus ingresos superan sus gastos; y el segundo es quien carecen de
recursos econdémicos pues sus gastos son superiores a sus ingresos y se ven en la

necesidad de pagar un valor adicional para conseguirlos.

2.2.2. Factores determinantes de la rentabilidad

Con base a Sanchez y Lazo (2018):

Las variables que se relacionan verdaderamente con la rentabilidad son los
ingresos, activos fijos y las fuentes de financiamiento. La variable tecnologia no
se muestra importante debido fundamentalmente a los bajos montos que
asignan las compafiias para este objetivo. Las organizaciones ecuatorianas
reducen su investigacion a la transferencia de conocimientos por la obtencion de
tecnologia, ante todo acerca de programas, maquinarias, y equipos informaticos.

(pp. 68-69)

2.2.3. Gestion financiera

Empleando las palabras de Sanchez Cabrera (2006):

La gestidn financiera es un proceso que involucra los ingresos y egresos
aplicables a la realizacion de la manipulacion racional del dinero, y en efecto los
rendimientos (financieros) generados por el mismo. Esto nos permite definir el

objetivo general de la gestién financiera desde dos principios. La de generar



ingresos o recursos (generacion de ingresos) incluyendo los aportados por los
socios. Y en segundo lugar la productividad (esfuerzos y exigencias) en el
control de los elementos financieros para obtener niveles apropiados y

satisfactorios en su manejo. (parr. 1)

Cabe agregar la gestion financiera debe controlar las operaciones y confiabilidad
de informacion para tomar buenas decisiones al momento de cumplir con un buen uso
de los ingresos y egresos, ademas incluye un conjunto de consecuencias destinas a
lograr sus objetivos para que estén orientadas al funcionamiento econémico de la

empresa, con base al esfuerzo y eficiencia del control de sus recursos.

2.2.4. Estrategias financieras.

Como hace notar Briones Mufiiz y Murillo Olvera (2018):

Las estrategias financieras son un instrumento que se debe de usar en todas las
organizaciones a nivel general, que les permitan lograr sus metas planteadas y
un crecimiento en el mercado local y consecuentemente obtener el crecimiento
del negocio para que consiga una ventaja competitiva frente a las demas

organizaciones, ofertando productos de calidad. (p. 1)

Hecha la observacién anterior las estrategias financieras son herramientas que
utilizan las empresas para el logro de sus objetivos, manejando sus recursos
economicos de una forma responsable, estableciendo planes operativos, y utilizando
modelos que coadyuven en el proceso de toma de decisiones utilizando criterios de
seleccién de acuerdo a informacién y datos inherentes al mercado y a la economia,

para crear estrategias en base a las metas planteadas por la compafiia.
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2.2.5. Conocimiento financiero.

Como sefialan Ramirez Montoya y Romero Alvarez (2018):

El conocimiento sobre las finanzas se puede conceptualizar como el saber que
debe tener un gerente o administrador de tal manera que le ayude a entender la
informacion concerniente con las finanzas de forma personal y los
emprendimientos. Ayuda a las personas a estar comprometidas y mas

involucradas con la empresa. (p .39)

Es por esta razén que los gerentes deben tener un buen conocimiento
financiero, teniendo la capacidad de tomar decisiones acertadas basadas en: la
identificacion, observacién, y andlisis de la informacion econdmica. Esto se lograr a
través de: la educacion, capacitacion, e investigacion para tener datos actuales sobre el

mercado, los aspectos que afectan a la organizacion.

2.2.6. Informacion financiera.

Pozo Rica (2014) define a la informacion financiera como:

La agrupacion de datos presentados de forma sisteméatica y ordenada, cuya
dimensién es medida y expresada en términos de efectivo, que describen la
posicion financiera, los resultados del ejercicio y otros aspectos relacionados con

la obtencion y del manejo del efectivo. (p. 2)

En este orden de ideas la informacién financiera son los datos que se presentan
acerca de la situacién econémica de la empresa como un resumen de sus actividades y
gue han sido registradas por medio de la contabilidad, estos se conocen como estados

financieros y son obligatorios presentarlos para las empresas que estén reguladas por
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la Superintendencia de Compaiiias, Valores, y Seguros. Ademas de que son de gran
utilidad para los directivos, socios y accionistas, es importante que los gerentes sepan
analizar, evaluar e interpretar estos documentos para tomar decisiones que ayuden a

mantener buenos resultados o mejorarlos.

2.2.7. Inversion.

A juicio de Gitman y Joehnk (2009), “Una inversion es fundamentalmente
cualquier instrumento en el que se deposita efectivo con la expectativa de que

ocasionen ingresos positivos y/o conserve o incrementar su valor” (p. 3).

A partir de estas afirmaciones la inversiébn como parte de la gestion financiera
permite: generar rendimientos, captar recursos para incrementar el capital, y promover
el desarrollo de las organizaciones, mediante titulos valores con la finalidad de obtener

dinero para generar ingresos o ganancias en un lapso de tiempo requerido.

2.2.8. Indicadores financieros

Gitman Lawrence (2003) considera:

El analisis de los indicadore financieros incluye formas de célculo y analisis de
las ratios para examinar y supervisar la rentabilidad, solvencia, liquidez,
apalancamiento, uso de activos, pasivos y patrimonio de la empresa. Las
entradas generales para el estudio de los indicadores son los estados de

resultados y situacion financiera de la empresa.

Precisando de una vez el analisis de los estados financieros se basa en el uso
de las razones o indicadores pues la informacién contenida en los cuatro balances

financieros principales, es muy importante para las distintas partes interesadas que



49

necesitan tener con frecuencia medidas relativas de la eficiencia operacional de la

empresa.

2.2.8.1. Razones de Liquidez

e Liquidez.

Garcia Restrepo (2014) ratifica:

La liquidez es la capacidad que tiene una organizacion para cumplir con sus
compromisos, obligaciones o déficit mientras que la rentabilidad es la proporcién
de eficacia y eficiencia del capital comprometido en una empresa. Cualquier
opinién que se realice o resolucion que se tome depende de la situacion en que
se encuentre la compafiia, siempre sera favorable la liquidez en conflictos
financieros de corto plazo, mientras que, a largo plazo, los rendimientos se
pueden optimizar y al convertirse las utilidades en dinero no habra problemas de

liquidez. (p. 4)

Formula:

Activo corriente
Pasivo corriente

Liquidez corriente=

Las razones de liquidez permiten determinar la capacidad del negocio para
generar efectivo que permita atender las obligaciones corrientes, es decir a un afio.
Capacidad para pagar los pasivos corrientes con el efectivo generado en los activos
corrientes. El indicador de liquidez corriente mide la capacidad de la empresa para
cumplir con sus obligaciones de corto plazo. Por lo general, cuanto mas alta es la

liquidez corriente, mayor liquidez tiene la empresa.
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e Pruebaacida

Teniendo en cuenta a Guzman y Samatelo (2006):

Es aquel ratio que al excluir del activo corriente cuentas que no son claramente
realizables, brinda una medida mayormente exigente de la capacidad de pago
de una compafiia a corto plazo. Es algo mas dura que la anterior y es calculada
realzando la diferencia entre el inventario del activo corriente y separando esta
diferencia entre el pasivo corriente. Los inventarios son retirados del estudio
porgue son los activos menos liquidos y los més sujetos a pérdidas en caso de

perdida. (p. 16)

Formula:

Activo corriente-Inventarios

Prueba acida= - -
Pasivo corriente

En empresas comerciales los inventarios son los rubros méas importantes, por lo
cual en la prueba acida genera una gran disminucién de los activos corrientes, por lo
gue en el caso de una empresa comercial una prueba acida de 0,50 o incluso menor es
satisfactorio. En las empresas industriales la mas alta inversion es propiedad, planta 'y
equipo por lo que los inventarios no llegan a ser tan representativos, dentro del activo
total ni dentro del activo corriente por lo que no se espera que la prueba acida sea tan
baja, se espera que esta no tenga una disminucion tan significativa respecto a la
liquidez corriente. Para la presente investigacion no se hara uso de este indicador pues

las empresas de transporte y almacenamiento no manejan la cuenta de inventario.

e Capital Neto de Trabajo

Como afirma Van Horne y Wachowicz (2002):
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Existen dos definiciones relevantes de capital de trabajo: capital de trabajo bruto
y capital de trabajo neto. Cuando los profesionales usan el concepto de capital
de trabajo, de forma general se relaciona al capital de trabajo neto, que es la
resta de efectivo entre los activos corrientes y los pasivos corrientes. Esta es
una dimension del nivel en el que la comparniia esta protegida contra los
obstaculos de liquidez. No obstante, desde un punto de vista gerencial, no tiene
mucho sentido especificar el intento de manejar activamente una resta neta
entre los activos y los pasivos corrientes, principalmente cuando esta

desigualdad cambia de forma regular. (p. 206)

Formula:

Capital Neto de Trabajo=Activo corriente-Pasivo corriente

Ante la situacion planteada, si bien en las consideraciones de la industria se
considera adecuado tener indicadores de liquidez de hasta tres esto implica debilidades
en la gestién de recursos liquidos, por cuanto el dinero esta subutilizado y puede
canalizarse a otras actividades que generen rentabilidad. Capitales de trabajo neto
negativo solo son admisibles cuando la empresa tiene altos niveles de rotaciéon de

inventario en dias.

2.2.8.2. Razones de solvencia.

Segun la Superintendencia de Compafiias, Valores, y Seguros (Supercias,

2011):

Los indicadores de solvencia o endeudamiento tienen como objetivo establecer
en qué medida y de qué manera intervienen los demandantes dentro del

financiamiento de la compafiia. Se trata de implementar también el riesgo que
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corren tales demandantes y los propietarios de las empresas y la conveniencia

del apalancamiento. (p. 4)

e Endeudamiento del activo

Este indicador permite determinar el nivel de dependencia financiera. Cuando el
ratio es elevado indica que la organizacion depende mucho de sus demandantes y que
tiene una determinada capacidad de apalancamiento, o lo que es igual, se esta
descapitalizando y marcha con una base financiera mas osada. Por otro lado, un
indicador bajo representa un alto nivel de independencia de la organizacién frente a sus

demandantes. (p. 4)

Formula:

Pasivo Total

Endeudamiento del activo= Activo Tofal

e Endeudamiento Patrimonial

“Este ratio mide el nivel de responsabilidad del patrimonio para con los
demandantes de la compafiia. No debe establecerse como que los pasivos se puedan
liquidar con patrimonio, a consecuencia de, en el fondo, los dos constituyen un

compromiso para la entidad” (p. 5).

Formula:

Pasivo Total
Patrimonio Total

Endeudamiento=



e Endeudamiento del Activo Fijo

El resultado de esta relacion muestra la cantidad de unidades de efectivo que se
tiene de patrimonio por cada unidad monetaria invertida en activos fijos. Si el
calculo de este ratio da un resultado igual o mayor a 1, significa que el total del
activo fijo se pudo haber financiado con el patrimonio de la organizacion, sin

obligacion de préstamos con terceros. (pp. 5-6)

Formula:

Patrimonio

Endeudamiento del Activo fijo= Activo Fijo nefo

A lo largo de los planteamientos hechos el endeudamiento mide la proporcion de
financiacién ajena con la que cuenta la empresa. También, ayuda a la empresa a
conocer cuanto esta financiado por recursos externos o de terceros y mediante
diferencia permite determinar cuando la empresa se ha financiado con recursos propios.
La suma de estas dos proporciones debe dar 1. Por otro lado, el nivel de
endeudamiento relaciona el pasivo total con el patrimonio total, mide el grado de
compromiso del patrimonio con respecto a los acreedores. De acuerdo con los expertos
un indicador de endeudamiento adecuado seria 1, sin embargo, es aceptable niveles
superiores a 1. Por lo tanto, en esta investigacion se tomardn en cuenta estos

indicadores fundamentales para las empresas del sector transporte y almacenamiento.

2.2.8.3. Razones de actividad.

Como plantea Gitman Lawrence (2003):

Los indicadores de actividad calculan qué tan pronto diferentes cuentas se

transforman en ventas o dinero, es decir, entradas o salidas. En relacién a las
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cuentas corrientes, las dimensiones de liquidez son generalmente inapropiadas
porque las desigualdades en la elaboracion de los activos y pasivos corrientes
de una entidad pueden afectar de manera expresiva su “real” liquidez. Por lo
tanto, es fundamental ver mas alla de las dimensiones de liquidez general y

estimar la actividad (liquidez) de las cuentas corrientes especificas. (p.53)

Precisando de una vez, la efectividad involucra la eficiencia y eficacia para
cumplir con los objetivos propuestos, es decir, si se han optimizado recursos y tiempo
en los procesos. Para medirla se utilizara la rotacion del activo, misma que indica la
eficiencia con la cual la empresa utiliza sus activos para generar ventas, se espera que
la rotacion de activos sea alta puesto que eso denota eficiencia, mientras que

indicadores bajos se asocian con un uso deficiente de los activos para generar ventas.

La Superintendencia de Compafiias, Valores, y Seguros (2011), menciona que

los indicadores de gestidn se clasifican en:

e Rotacion de cartera

Se debe ser cauteloso en no implicar en el célculo de este indice cuentas que
difieran a la cartera apropiadamente dicha. Entonces, en la gran parte de
estados financieros, se muestran otras cuentas por cobrar que no se causan en
las ventas, tales como cuentas por cobrar a empleados, cuentas por cobrar a
socios, deudores varios, ente otras. Como tales atribuciones alli representadas
no tuvieron su principio en una transaccion de venta de los bienes o servicios
propios de la actividad de la empresa, no pueden incorporar en la medicién de
las rotaciones porgue esto involucrar la diferencia de dos elementos que no

tienen ninguna relacion en la administracion de la compaifiia. (p. 8)
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Formula:

Ventas
Cuentas por cobrar

Rotacién de cartera=

e Rotacioén de activo fijo

Muestra la cantidad de efectivo vendido por cada unidad de efectivo invertida en
activos inmuebles. Indica también una casual insuficiencia en ventas; por ello,
las ventas deben estar en reaccion de lo invertido en la propiedad, planta y
equipo. Por el contrario, los beneficios se minimizaran pues se verian afectadas
por la depreciacion de un equipo excedente o demasiado costoso; los intereses

de préstamos contraidos y los gastos de mantenimiento. (p. 9)

Formula:

Ventas
Activo fijo neto tangible

Rotacién del activo fijo=

e Rotacion del activo

Este indice se lo conoce como "coeficiente de eficiencia directiva", debido a que
mide la efectividad de la gestién. Mientras mas alto sea el volumen de las ventas
gue se pueda realizar con cierta inversion, mayor serd la eficiencia de la
direccion de la empresa. Para un estudio mas complejo se lo agrupa con los
indicadores de utilidades de ventas u operacion, utilidades a activo y con el

periodo medio de cobranza. (p. 9)

Formula:

Ventas

Rotacién del activo= Activo Total



2.2.8.4. Razones de Rentabilidad
Gitman Lawrence (2003):

Existen muchas medidas de rendimiento. En conjunto, estas medidas permiten a
los administradores evaluar los beneficios de la compafiia con respecto a un
grado delimitado de ventas, cierto grado de activos o la inversion de los duefios.
Sin beneficios, una organizacién no podria atraer financiamiento externo. Los
duefios, los demandantes y la administracion prestan mucha atencion al
aumento de las utilidades debido a la gran relevancia que el mercado otorga a

las ganancias. (p. 59)
e Rendimiento sobre los activos totales (ROA)

La rentabilidad sobre los activos totales (ROA, denominado asi por sus siglas en
inglés, return on total assets), conocido con frecuencia como retorno de la
inversion (ROI, por sus siglas en inglés, return on investment), calcula la eficacia
general de la gestién para producir beneficios con los activos que dispone.
Cuanto mayor es la rentabilidad sobre los activos totales de la compaiiia, es

mucho mejor. (p. 62)
Formula:

_ Utilidad después de impuestos

ROA Activos Totales

El ROA indica la rentabilidad de la empresa en relacién a sus activos, mientras
mas alto sea este indicador es mejor pues demuestra la capacidad de la empresa para
generar ganancias a partir de sus activos. De este indicador no hay un rango como tal

por lo que es importante se realice una comparacion con la industria.



e Retorno sobre el patrimonio (ROE)

El retorno sobre el patrimonio (ROE, conocido asi por sus siglas en inglés, return
on common equity) calcula el retorno generado sobre la inversién de los
accionistas o0 socios comunes en la organizacion. Regularmente, cuanto mayor

es este rendimiento, los propietarios tienen mayores ganancias. (p. 62)

Formula:

Utilidad después de impuestos
Patrimonio Total

ROE=

Este indicador determina la efectividad con la que la empresa esta utilizando las
aportaciones de los accionistas para generar ingresos a la organizacion Es uno de los
indicadores mas importantes para los accionistas pues determina la capacidad de las
empresas para compensar su inversion. Para el caso de Ecuador se considera rangos

atractivos de rentabilidad oscilan entre el 12% y 20%.
e Margen de ganancia bruta

El indicador de margen bruta determina el porcentaje de cada dolar de ventas
gue sobra luego de que la compafiia pago sus bienes. Cuanto mayor es el
margen de utilidad bruta, es mejor (es decir, es menor el costo de la mercancia

vendida). (p. 60)

Formula:

Utilidad bruta

Margen bruto=
Ingresos

Esta razon nos indica la ganancia de la empresa relativa a las ventas En forma

general se puede especificar para el sector industrial un rango entre el 30% y 40%
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mientras que para el sector comercial un rango entre el 20$ y 30%. Adicionalmente, a
los margenes sefialados es importante comparar con la industria a fin de determinar si

los margenes son similares y la estrategia financiera de la empresa es adecuada.
e Margen de ganancia neta

El margen de ganancia neta calcula el porcentaje de cada délar de ventas que
gueda luego de que se concluyeron todos los gastos y costos, incorporando los
impuestos, intereses, y dividendos de acciones referentes. Cuanto mas grande

es el margen de utilidad neta la empresa, es mejor. (p. 62)
Formula:

Utilidad Neta

Margen Neto=
Ingresos

Este indicador detalla el ingreso neto por dolar de venta una vez que se han
descontado los gastos operacionales y no operacionales. Dentro de este indicador es
importante analizar el tema de costos operacionales y gastos de ventas que afectan a
las utilidades netas del negocio. Mientras mas alto sea el indicador es mejor para la
empresa, pues determina la capacidad de generar ganancias, en empresas
manufactureras el margen de ganancia oscila entre el 5% y 10%, en empresas del

sector comercial el rango suele ubicarse entre el 2% y 3%.
2.2.9. Asignhacion de recursos.
Tal como Astudillo, Crespo y Andrade (2018):

Para las empresas del nuevo siglo, es fundamental contar con una buena

administracion de los procesos productivos, llamada también Gestién Operativa,



debido a que esto incrementa la productividad en las empresas generadoras de
productos y servicios en todo el mundo. Actualmente un elemento importante
para muchos negocios que comprende alcanzar la relevancia de gestionar
correctamente sus recursos humanos, materiales, financieros, etc.; ademas de

las utilidades que pueden generarse de estas practicas. (p. 93)

Dadas las condiciones que anteceden, un aspecto relevante para una buena
gestion es saber asignar de forma correcta los recursos humanos, materiales,
financieros, y tecnoldgicos con los que cuenta una organizacién, con el fin de maximizar
su utilidad y que estos lleven sus esfuerzos al limite para brindar productos y servicios

de calidad en el menor tiempo posible.

2.2.10.Toma de decisiones.

Como enfatiza Cabeza y Mufioz (2010):

El proceso de toma de decisiones es necesario para las compafias debido a
gue una decisiéon tomada de forma errénea, puede conllevar a una situacion
problematica. Por este motivo, las personas a cargo de este procedimiento
deben estar educadas y tener conocimiento de todas las caracteristicas y pasos
gue constituye la toma de decisiones con el fin de mitigar en lo posible

valoraciones subjetivas al instante de escoger un rumbo de accion. (p. 10)

En lineas generales la toma de decisiones es un proceso que involucra la
eleccion entre distintas alternativas, para poder realizar una seleccion racional se
necesita tener conocimientos previos que brinden soporte y seguridad de escoger la
gue brinde un mayor bienestar a la compafiia en términos financieros la que genere

mayor ganancia, utilidad, o rentabilidad.

59



2.2.11.Decisiones financieras.

Citando a Martel y Mayor (2009):

Las decisiones en temas financieros por realizar en una compafiia estan
conformadas por dos tipos de decisiones correlacionadas, que se han de tomar
en conjunto: las decisiones de financiacién y las decisiones de inversion, cuyo
analisis debe basarse tanto desde un punto de vista practico como tedrico. (parr.

4)

En este mismo sentido la toma de decisiones financieras es imperante para
todas las empresas, de estas dependera su futuro e incluso pueden significar el éxito o
el cierre de las mismas. En consecuencia, es necesario que quien las tome conozca y
sepan llevar a la practica todos los procesos que implica una buena gestion financiera

como son: la planificacién, organizacion, direccion, y control.

2.2.11.1. Tipos de decisiones financieras.

Barcia, Guarnizo, Ordofies y Villacreses (2018) propone que los tipos de

decisiones financieras se clasifican en:

e Decision de financiacion

Las decisiones de financiamiento consisten en tomar la decision la conformidad
de deuda (D) de la compaifiia en relacién con el patrimonio (E), cuanto debe ser
a corto y a largo plazo, y establecer la politica de dividendos, es decir, como

financiar de mejor manera los activos de la organizacién.

e Deinversion
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Con respecto de las decisiones de tipo de inversion se puede decir que estas
son las mas relevantes, debido a que si un proyecto es bueno siempre se puede

lograr el financiamiento para realizarlo. (p. 16)

Tal como se ha visto al momento de tomar una decision financiera se debe
considerar dos tipos: de financiacion y de inversion; primero la decisién de financiacién
gue involucra la captacion de recursos, y segundo la decision de inversién que implica
como emplear los recursos monetarios. Ambas, con el objetivo de maximizar los

beneficios y minimizar los costos de la empresa.

2.3. Base legal

Las compafiias de transporte y almacenamiento se encuentran en un desarrollo
administrativo, financiero y se va a sustentar por las siguientes leyes y reglamentos del

Estado Ecuatoriano:

2.3.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

El transporte y almacenamiento tiene como objetivo un sistema economico que
ayuda a contribuir la sociedad y el desarrollo de un pais para generar dinero. Como

plantea la Constitucion de la Republica del Ecuador (2021):

Seccién primera

Sistema econdmico y politica econémica

Art. 283.- El sistema econémico es social y solidario; reconoce al ser humano
como sujeto y fin; propende a una relacién dindmica y equilibrada entre
sociedad, Estado y mercado, en armonia con la naturaleza; y tiene por objetivo

garantizar la produccién y reproduccion de las condiciones materiales e

61



inmateriales que posibiliten el buen vivir. El sistema econémico se integrara por
las formas de organizacion econdmica publica, privada, mixta, popular y
solidaria, y las demas que la Constitucién determine. La economia popular y
solidaria se regulara de acuerdo con la ley e incluira a los sectores

cooperativistas, asociativos y comunitarios. (p. 139)

Seccién duodécima

Transporte

Art. 394.- El Estado garantizard la libertad de transporte terrestre, aéreo,
maritimo y fluvial dentro del territorio nacional, sin privilegios de ninguna
naturaleza. La promocién del transporte publico masivo y la adopcion de una
politica de tarifas diferenciadas de transporte seran prioritarias. El Estado
regulard el transporte terrestre, aéreo y acuatico y las actividades aeroportuarias

y portuarias. (p.191)

2.3.2. Ley de compaiiias

Las compafias de transporte y almacenamiento se encuentran regidas bajo la
Superintendencia de Compaifiias, Valores Y Seguros conforme se establece en la Ley

de Compainiias (2014), la cual manifiesta:

Art. 1.- Contrato de compafiia es aquél por el cual dos 0 mas personas unen sus
capitales o industrias, para emprender en operaciones mercantiles y participar

de sus utilidades.

Art. 2.- Hay cinco especies de compafiias de comercio, a saber:

La compafiia en nombre colectivo;



La compafiia en comandita simple y dividida por acciones;

La compafiia de responsabilidad limitada;

La compafiia anénima; y,

La compafiia de economia mixta.

Art. 15.- Los socios podran examinar los libros y documentos de la compaiiia
relativos a la administracion social; pero los accionistas de las compaiiias
anénimas, en comandita por acciones y de economia mixta, solo tendran
derecho a que se les confiera copia certificada de los balances generales, del
estado de la cuenta de pérdidas y ganancias, de las memorias o informes de los
administradores y comisarios, y de las actas de las juntas generales; asi mismo,
podran solicitar la lista de accionistas e informes acerca de los asuntos tratados

o por tratarse en dichas juntas.

Art. 20.- Las compafias constituidas en el Ecuador, sujetas a la vigilancia y
control de la Superintendencia de Compaiiias, enviaran a ésta, en el primer

cuatrimestre de cada afno:

a) Copias autorizadas del balance general anual, del estado de la cuenta de
pérdidas y ganancias, asi como de las memorias e informes de los

administradores y de los organismos de fiscalizacion establecidos por la Ley;

b) La nédmina de los administradores, representantes legales y socios o

accionistas; v,

¢) Los demas datos que se contemplaran en el reglamento expedido por la

Superintendencia de Compaifias. (p.8)
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Art. 29.- Si en la formacién de la compafiia no se llenaren oportunamente las
formalidades prescritas por esta Ley, y mientras no se cumplieren, cualquier
socio podra separarse de la compafiia notificandolo a los demas. La compaiiia
guedara disuelta desde el dia de la notificacion. Respecto de terceros la
comparfiia se tendrd como no existente en cuanto pueda perjudicarlos, pero los

socios no podran alegar en su provecho la falta de dichas formalidades. (p. 10)

2.3.3. Ley Organica de Régimen Tributario Interno

Como expresa la Ley Organica De Régimen Tributario Interno, LORTI. (2004):

Capitulo VI

CONTABILIDAD Y ESTADOS FINANCIEROS

Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad. - Todas las sociedades estan
obligadas a llevar contabilidad y declarar los impuestos con base en los
resultados que arroje la misma. También lo estaran las personas naturales y
sucesiones indivisas cuyos ingresos brutos del ejercicio fiscal inmediato anterior,
sean mayores a trescientos mil (USD $. 300.000 délares de los Estados Unidos,
incluyendo las personas naturales que desarrollen actividades agricolas,
pecuarias, forestales o similares, asi como los profesionales, |monto podra ser

ampliado en el Reglamento de esta ley. (p. 30)

Art. 21.- Estados financieros. - Los estados financieros serviran de base para
la presentacion de las declaraciones de impuestos, asi como también para su
presentacion a la Superintendencia de Compafias y a la Superintendencia de
Bancos y Seguros, segun el caso. Las entidades financieras, asi como las

entidades y organismos del sector publico que, para cualquier tramite, requieran



conocer sobre la situacion financiera de las empresas, exigiran la presentacion

de los mismos estados financieros que sirvieron para fines tributarios. (p.31)

2.3.4. Reglamento a la ley de transporte terrestre transito y seguridad vial

Con base al Reglamento a Ley de Transporte Terrestre Transito y Seguridad

Vial (2012):

Art. 60.- De conformidad con la Ley, se definen los siguientes ambitos de
operacion del transporte terrestre de pasajeros y/o bienes en vehiculos

automotores:

1. Servicio de Transporte Intracantonal: Es el que opera dentro de los limites
cantonales, pudiendo ser un servicio urbano (entre parroquias urbanas), servicio
rural (entre parroquias rurales) o servicio combinado (entre parroquias urbanas y
rurales). El perimetro urbano de un cantén, segun sea el caso para el servicio de
transporte, sera determinado por los GADs en coordinacion con las Unidades
Administrativas Regionales o Provinciales; o directamente por los GADs que
hubieren asumido las competencias en materia de transporte terrestre, transito y
seguridad vial. Sera responsable de este registro la Unidad Administrativa en
donde se preste el servicio, o el GADs que haya asumido la competencia en el
correspondiente territorio.

2. Servicio de Transporte Interprovincial (Inter cantonal): se presta dentro de
los limites provinciales entre cantones. Sera responsable de este registro la
Unidad Administrativa Regional o Provincial, o el GADs Regional que hubiere
asumido la competencia en el lugar donde se preste el servicio;

3. Servicio de Transporte Intrarregional: Es el transporte que opera entre las

provincias que conforman una misma region. Sera responsable de este registro
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el GADs Regional que hubiere asumido las competencias, o la Agencia Nacional
de Transito.

4. Servicio de Transporte Interprovincial: se presta dentro de los limites del
territorio nacional, entre provincias de diferentes regiones, o entre provincias de
una region y las provincias del resto del pais o viceversa, 0 entre provincias que
no se encuentren dentro de una region. Sera responsable de este registro,
Unicamente, la ANT.

5. Servicio de Transporte Internacional: se presta fuera de los limites del pais,
teniendo como origen el territorio nacional y como destino un pais extranjero o
viceversa, para la prestacién de este servicio, se observara lo dispuesto por la
ANT y la normativa internacional vigente que la Republica del Ecuador haya
suscrito y ratificado.

6. Servicio de Transporte Transfronterizo: Se presta entre regiones de frontera
debidamente establecidas acorde al reglamento especifico generado para este

efecto y cumpliendo con la normativa internacional vigente. (pp. 14-15)

2.3.5. Cddigo de trabajo

De acuerdo al Codigo de trabajo (2021) las compafias de transporte y

almacenamiento deben cumplir con los siguientes articulos:

Capitulo VI

Trabajo en empresas de transporte

Art. 318.- Porcentaje de trabajadores nacionales. - En esta clase de
empresas el personal de trabajadores estara integrado, por lo menos con un

ochenta por ciento de ecuatorianos.
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Art. 319.- Libreta del trabajador de transporte. - Todo trabajador de transporte

debera estar provisto de una libreta entregada por la empresa o propietario de

vehiculos, cuyo formato lo suministrara la Direccion Regional del Trabajo y de la

gue constara:

1.

2.

3.

El nombre y la edad del trabajador;

Su nacionalidad y domicilio;

Las fechas de ingreso y cese;

El salario o sueldo;

El cargo que desempefay la clase y numero del vehiculo; y,

El nimero y fecha del breve o autorizacion del manejo.

Art. 320.- Obligatoriedad de la libreta. - El empleador no podra ocupar

trabajadores que carezcan de esta libreta.

Art. 321.- Obligacion del conductor. - Es obligacion del conductor llevar la

libreta consigo, bajo multa que le impondra la autoridad del trabajo, segun el

reglamento correspondiente.



Capitulo 1l
3. Metodologia de desarrollo del proyecto
3.1. Enfoque de lainvestigacion

3.1.1. Enfoque mixto

Segun Hernandez-Sampieri, Fernandez, y Baptista (2014):

Los enfoques mixtos muestran una agrupacion de procesos empiricos,
sistematicos y criticos de investigacion e involucran la recoleccion y el estudio de
datos cualitativos y cuantitativos, asi como su incorporacion y debate de forma
conjunta, para realizar las consecuencias del producto de toda la informacién
recolectada (meta inferencias) y alcanzar un mayor conocimiento de objeto de

estudio. (p. 580)

En esta investigacion se aplicard un enfoque cualitativo y cuantitativo para el
desarrollo de la investigacion, el enfoque cualitativo busca principalmente la expansion
de los datos e informacion, ya que tratara de describir el comportamiento que tiene el
nivel de Gestidn Financiera en las compafias de Transporte y almacenamiento,
mientras que el enfoque cuantitativo pretende delimitar intencionalmente la informacién,
es decir, medir con precision las variables de estudio mediante los datos numéricos

recolectados de la Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros.

3.2. Disefio de la investigacion
3.2.1. Disefio no experimental

3.2.2. Disefio no experimental

Como lo hace notar Hernandez Sampieri et al. (2014):
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En un analisis no experimental no se produce ninguna situacion, sino que se
ejecuta situaciones ya presentes, no estipuladas con intencién al momento de
realizar la investigacion. En el disefio no experimental las variables
independientes se suscitan y no es posible cambiarlas, no se posee un control
directo sobre dichas variables ni se puede contribuir entre las mismas, porque ya

reemplazaron, al igual que sus consecuencias. (p.152)

En concordancia, esta investigacion sera de caracter no experimental, ninguna
de las variables ni la informacién recabada se manipulara, a través de la observacion se
analizara los factores determinantes de la variable independiente, es decir, como se
maneja la gestidn financiera de los gerentes de las compaifiias de transporte y

almacenamiento y como afecta al retorno de la inversién.

3.3. Nivel de lainvestigacién

3.3.1. Nivel longitudinal o evolutivo

Hernandez Sampieri et al. (2014), afirma que “El nivel de longitudinal o evolutivo
es el estudio que recolecta datos en distintos puntos por el tiempo, para realizar
deducciones sobre la variacién del problema de investigacion o fenémeno, sus efectos y

sus causas.” (p. 159).

Por tal razon, se considera de nivel longitudinal o evolutivo por lo que se
analizara la informacion de distintos afios en este caso del 2017 al 2020, conforme los
datos presentados en el formulario 101 de la declaracién del impuesto a la renta 'y
presentacion de balances formulario Unico sociedades y establecimientos permanentes

en la Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros.



3.4. Tipo de lainvestigacion

3.4.1. Investigacion documental

Desde la posicion de Morales (2003):

La investigacion documental se define, generalmente, de documentos, que son
el resultado de otros estudios, de reflexiones conceptuales, lo cual la figura
como la base conceptual del area objeto de estudio, el conocimiento se
construye a partir de su lectura, interpretacion, andlisis, reflexién de dicha

bibliografia. (p. 2)

En el presente estudio se aplicara una investigacion de tipo documental para la
seleccion y recoleccion de antecedentes mediante articulos cientificos, articulos de
revista, publicaciones, libros, informes y un sin nimero de herramientas bibliogréficas,
gue permitan obtener informacién primaria y secundaria para fundamentar de manera

tedrica las variables de estudio.

3.4.2. Investigacién de campo

Como expresa Graterol (2011):

La investigacién de campo denominada como analisis o estudio in situ debido a
gue se realiza en el mismo lugar en donde se sitta el asunto de estudio. Esto
ayuda a tener una buena compresién mas a fondo del investigador, puede
conducir los datos con mayor seguridad y puede tener soporte en otros disefios
como, por ejemplo: exploratorios, experimentales y descriptivos, estableciendo
una posicién de control en la cual cambia sobre una o mas variables de tipo

dependientes. (p. 2)
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Ademas, se ha considerado una investigacién de campo, con el fin de describir
las variables empleadas como informacién primaria, por lo cual se aplicard como una
herramienta de estudio las encuestas con el objetivo de obtener datos para el analisis
de los factores determinantes de la gestion financiera de las Compafiias de Transporte
y almacenamiento, que facilitara obtener resultados sobre su afectacion al retorno de la

inversion.

3.5. Modelo de lainvestigacién

3.5.1. Investigacion Correlacional

Como lo hace notar Bernal (2010):

La investigacion correlacional es analizar las relaciones entre una o mas
variables junto a sus efectos, sin embargo, en ninglin momento expresa que una
sea el motivo de la otra. En diferentes palabras, la correlacion investiga las
agrupaciones, pero no relaciones causales, donde una alteracién en un

elemento interviene de forma directa en la alteracion de otro. (p. 114)

Tal como se observa también, se ha planteado una investigacion correlacional,
examinando la variable dependiente: retorno de la inversién y como variable
independiente: gestion financiera, con la finalidad de buscar la relacion entre las
variables para conocer los posibles efectos positivos 0 negativos en las compafiias de
transporte y almacenamiento, conforme los resultados que se obtengan en la medicion

de ambas variables.

3.5.2. Investigacion Descriptiva

Como da a conocer Bernal (2010):



En tales investigaciones se narran, muestran, resefian o identifican situaciones,
rasgos, hechos y caracteristicas de un objeto de investigacion, o se realizan
productos, guias, prototipos, manuales, modelos, entre otros, pero no se dan
explicaciones o motivo de los hechos, de las situaciones, los prodigios, entre

otras. (p. 113)

Por tal motivo se plantea una investigacion descriptiva debido a que destacan
las caracteristicas que poseen las variables que van a ser investigadas y descritas a
través de una investigacion bibliografica. Se aplicaran patrones para medir, relacionar y
analizar los resultados y se disefiara un modelo financiero para el andlisis y
reconocimiento de los factores determinantes de la gestion financiera y su incidencia en

la rentabilidad.

3.6. Fuentes y técnicas de recopilacion de investigaciéon y analisis de datos

3.6.1. Fuentes de informacion

Teniendo en cuenta a Ubaldo y Zully (2018),

Las fuentes de informacion son aquellos recursos de los cuales provienen los
datos, que ayudan a la necesidad de adquirir entendimiento de un conflicto o
situacion esperada, que posteriormente sera utilizado para cumplir las metas

planteadas. (p. 2)

Por lo tanto, se utilizara las fuentes de informacion que son importantes para la
realizacion de la investigacion, y son aquellas que proporcionen datos para reconstruir

hechos y bases del conocimiento.

3.6.2. Tipos de fuentes de informacion

e Fuentes primarias
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Como define Hernandez Sampieri et al. (2014) a las referencias o fuentes

primarias:

La fuente primaria es aquellas las que facilitan los datos de primera mano, es
decir que se trata de bibliografia que incluyen los resultados de las
investigaciones correspondientes, como ejemplos de fuentes primarias son:
antologias, disertaciones, libros, documentales, monografias, articulos de
publicaciones periddicas, reportes de asociaciones, tesis, trabajos presentados
en conferencias o seminarios, documentos oficiales, videocintas en diferentes
formatos, articulos periodisticos, testimonios de expertos, foros y paginas en

internet, entre otros. (p. 61)

En la presente investigacion se utiliza fuentes primarias de las cuales se podra

obtener informacion mediante una encuesta realizada a los administradores de las

Compaifiias de transporte y almacenamiento, en temas relacionados a las finanzas y

ademas se utilizara libros, tesis, articulos, informes, noticias relacionadas como

sustento tedrico ante la situacion planteada.

Fuentes secundarias

Como establece Ubaldo y Zully (2018) las fuentes secundarias:

Son las que presentan informacion primaria, resumida, y ordenada. Estan
especialmente realizadas para favorecer y aumentar el acceso a las fuentes
primarias o0 a sus argumentos. Inician con la informacién previamente
analizados, como pueden ser informacion obtenidos estadisticos presentados

anualmente, por medio de comunicacion de sitios web, de bases de informacion
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elaborado con otros fines, articulos académicos y documentos relacionados con

la enfermedad, tesis, libros, informes oficiales, entre otras. (p. 2)

Como puede observarse, las fuentes de informacion secundaria se
implementaran para recolectar datos necesarios en el reconocimiento de los factores
determinantes de la gestién financiera como: indicadores, rubros, montos, indices,
estadisticas, base de datos de las compainiias, poblacién, muestra, y todo lo necesario

para complementar el estudio.

3.7. Técnicas de recopilacién de informacidn

3.7.1. Encuesta

En consonancia con Graterol (2011):

Es un procedimiento generalmente de caracter individual paras las ciencias
sociales. Inicia con el presupuesto de que, si necesitamos investigar algo sobre

la conducta de las personas, lo mejor es cuestionarselo de forma directamente.

(p-7)

Es fundamental para nuestro proyecto, ya que se recopila informacién mediante
el uso de la encuesta aplicada a los administradores de las compafias de transporte y
almacenamiento para conocer acerca de sus conocimientos en gestion financiera 'y

cémo manejan el retorno de su inversion.

e Cuestionario

Bernal (2010), manifiesta respecto a los cuestionarios:

Una agrupacioén de interrogantes elaboradas para generar informacion

necesarios, con la intencion de lograr los objetivos planteados en la
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investigacion. Se trata de una planificacion para recolectar datos de las variables
a examinar conforme el motivo de estudio y centro del problema de analisis. (p.

250)

También, para poner en practica la encuesta se realiza en forma grupal con
preguntas a la unidad de investigacion, las cuales se puede realizar de dos formas

diferentes. (Bernal, 2010):

> Preguntas abiertas: Este tipo de preguntas ayuda al encuestado a
responder de forma autentica, es decir, el encuestador no delimita las

elecciones.

> Preguntas cerradas: Le solicitan a la persona encuestada que escoja la

respuesta en una lista de elecciones. (p. 252)

En concordancia se presenta en la investigacion un cuestionario dirigido
directamente a los administradores las Compafias de transporte y almacenamiento,
gue se realizara con preguntas abiertas y cerradas, para identificar y analizar la

informacion obtenida.

3.8. Herramientas

3.8.1. Correlaciéon de Pearson

Riquelme (2021), especifica que:

El Coeficiente de Correlacion de Pearson es una dimension de la conexiéon o
relacion lineal entre dos variables cuantitativas tomadas de forma aleatorias.
Dicho de otra forma, se puede delimitar como un indicador utilizado para calcular

el nivel de relacién que tienen estas variables, ya que son cuantitativas. (parr. 6)



Ademas, se utilizara la herramienta correlacion de Pearson que es una prueba
gue nos ayudard en la investigacion a relacionar las estadisticas que se obtendra
mediante la encuesta para la variable dependiente: retorno de la inversion con la

variable independiente: gestion financiera.
3.8.2. Chicuadrado

El estadistico chi-cuadrado (o chi-cuadrado), que tiene una distribucion de
probabilidad del mismo nombre, se utiliza para probar hipétesis sobre
distribuciones de frecuencia. De dicha de otra manera, esta prueba compara las
frecuencias esperadas con las frecuencias observadas mediante la hipotesis

nula. (Quevedo, 2011)

A su vez con referencia a esta herramienta de analisis de datos Mendivelso y
Rodriguez (2018), plantea que “la prueba ji-cuadrado (X2) de Pearson es una de los
métodos estadisticas mas usadas en el desarrollo de la informacion de frecuencias o
conteo, primordialmente en los estudios de tablas de contingencia (r X ¢) donde se

sintetiza datos categéricos” (p. 1).

Por ende, la herramienta del chi cuadrado nos permite confirmar la hipotesis con
los resultados obtenidos en las encuestas en relacion de la afectacion a la variable
dependiente: retorno de la inversion por parte de la variable independiente: gestion
financiera en las compafias de Transporte y almacenamiento en la provincia de

Cotopaxi.
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3.9. Procesamiento de lainformacién

3.9.1. SPSS

El programa SPSS esta disefiado para solucionar problemas de investigacion y
negocio mediante un estudio, analisis geoespacial, pruebas de hipétesis, y analitica
predictiva. Las organizaciones utilizan SPSS Statistics para comprender la informacioén,
realizar previsiones, analizar tendencias, sacar conclusiones precisas y planificar para

validar suposiciones. (Software IBM SPSS, s.f)

Para el andlisis de la informacion se utilizara el programa del SPSS Statistics, el
cual nos ayudara analizar los datos obtenidos y realizados por las comprobaciones de

las hip6tesis mediante las herramientas del Correlacion de Pearson y el chi cuadrado.

3.10. Poblacién y muestra

3.11. Poblacién

Arias, Villasis y Miranda (2016), definen a la poblacién como: “la agrupacion de

personas u objetos de los que cuales se requieren saber algo en un estudio”

(Lépez, 2004), afirma que “la poblacién de estudio es una agrupacion de casos,
definido, accesible y limitado, que procede alusivo para la seleccion de la muestra que

obedece a una serie de juicios previamente expuestos” (p. 2).

Para este trabajo de investigacion la poblacién a analizar seré las compafiias de
transporte y almacenamiento reguladas por la Superintendencia de Compafiias, Valores
y Seguros en los afios 2017-2020 que tengan en comun las siguientes caracteristicas:

sector, provincia, y situacion legal activa. (véase anexo 1)
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3.12. Muestra

Bernal (2010), afirma que “parte relevante de la poblacion que se escoge, de la
cual verdaderamente se recolecta la informacién para el progreso del estudio y sobre la
cual se efectuaran la observacion de las variables y la medicion del propésito de la

investigacion” (p. 161).

Para la muestra del presente trabajo de investigacién se ha tomado como
poblacion: 422 compafiias de Transporte y almacenamiento en la provincia de Cotopaxi
activas que constan en el directorio de la Superintendencia de Compaiiias Valores y
Seguros (véase anexo 1), se procede aplicar la formula de la muestra, para seleccionar
de manera aleatoria un determinado nimero de las compafias, teniendo en cuenta el

nivel de confianza y el margen de error.

La formula que aplicaremos para el célculo de la muestra seré la siguiente:

- ( Z>*N*P*Q )
(€2*(N-1))+(Z*)*(P*Q)

Donde:

N = Poblaciéon

P = Probabilidad de ocurrencia

Q = Probabilidad de no ocurrencia

E = Error de muestreo

Z = Nivel de confianza

Aplicacion de la Férmula:



Q=05

E =0,05

Z = 95%=1,96

- ((

n= ( ZZ*N*P*Q )
(€2*(N-1))+(Z%)*(P*Q)

1,962*422*0,5*0,5

0,052%(422-1))+(1,96%)*(0,5%0,5)

. (405,29>
"=\2.0129

n=201,35 =201 Compafias

)
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Capitulo IV
4. Resultados de la investigacién

4.1. Analisis de los resultados

Una vez desarrollado el procesamiento de la informacion mediante estadisticas,
se extrae los resultados que deben ser interpretados, analizados o discutidos. La
investigacion de resultados consiste en expresar los descubrimientos
relacionados con el problema de la investigacion, la hip6tesis y/o preguntas
formuladas, los objetivos propuestos, las teorias o presupuestos planteados en
el desarrollo del marco te6rico, y con el objetivo de analizar si se confirman las

teorias 0 no, y se generan debates con la teoria ya existente. (Bernal, p. 220).

La presente investigacion se realiza a las compafiias de transporte y
almacenamiento reguladas por la superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros a
lo largo del periodo 2017-2019, en la provincia de Cotopaxi, el instrumento utilizado para
la recoleccion de datos fueron las encuestas dirigidas a los administradores. Ademas,
se aplico la prueba del Chi cuadrado para rechazar la hipétesis nula y aceptar la

hipbtesis alternativa planteada en base a las variables.

Para la respectiva tabulacion de datos se utilizo el programa SPSS realizando
tablas estadisticas para cada pregunta, en donde se enumeran las diferentes
alternativas de respuesta, obteniendo resultados porcentuales y representandolos de

forma gréfica mediante un diagrama de pastel para una mejor comprension.

El estudio esta basado sobre una muestra de 201 compafiias de transporte y
almacenamiento pertenecientes a la provincia de Cotopaxi y a continuacion se presenta

el andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos en el cuestionario.



4.2. Analisis e interpretacion de resultados

A continuacion, se analiza los resultados obtenidos del instrumento de
investigacion aplicado a las companias de transporte y almacenamiento de la provincia
de Cotopaxi reguladas por la Super Intendencia de Compafiias Valores y seguros para
evaluar la incidencia de los factores determinantes de la gestién financiera en la

rentabilidad.

Pregunta 1. ¢ COmo considera usted que se desarrolla la gestion financiera en la

compaiiia?

Tabla 4

Pregunta N° 1

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

Satisfactorio 76 37,8% 37,8% 37,8%
. Regular 86 42.8% 42.8% 80,6%
Validos
Malo 39 19,4% 19,4% 100,0%
Total 201 100,0% 100,0%
Figura 7

Pregunta N°1

Gestion Financiera

O Satisfactorio
ORegular
O Malo




82

Anédlisis

Del 100% de las compafiias de transporte y almacenamiento aplicadas, el 42,8%
considera que la gestion financiera se desarrolla de forma regular, mientras que el

37,8% respondid que la gestion financiera de la compafiia es satisfactoria.

Interpretacién

De acuerdo con los resultados se puede evidenciar que en la mayoria de las
compafiias se considera que la gestion financiera se desarrolla de forma regular o mala,
por tanto, pocas compafiias afirmaron que su gestién financiera se desarrolla de forma

satisfactoria.

Pregunta 2. ¢ Se encuentra definida una declaracion bésica sobre la vision, la

misién y los valores empresariales y se ha comunicado atodo el personal?

Tabla 5

Pregunta N°2

Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Si 107 53,2 53,2 53,2%
Validos No 94 46,8 46,8 100,0%
Total 201 100,0 100,0

Frecuencia Porcentaje




Figura 8

Pregunta N° 2

Misién, Vision y Valores empresariales

46,8 gsi

ONo

Anédlisis

Del total de compaiiias el 53,2% tiene definida una declaracion basica sobre la
vision, la misién y los valores empresariales y se ha comunicado a todo el personal, sin

embargo, el 46,8% afirmo que no lo ha hecho.

Interpretacion

En base a los resultados obtenidos se determind que una parte significativa de
las compafiias no cuentan con una declaracién basica acerca de la vision, mision y

valores empresariales y que estos no han sido comunicados a todo el personal.
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Pregunta 3. ¢ Cuédl es el grado de cumplimiento de la misién y los objetivos en la

compaiiia?

Tabla 6

Pregunta N°3

Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Alto 66 32,8 32,8 32,8
Validos Meqlo 73 36,3 36,3 69,2
Bajo 62 30,8 30,8 100,0
Total 201 100,0 100,0
Figura 9
Pregunta 3
Misién y Objetivos
m @ Alto
O Medio
OBajo
Anélisis

Del total de la muestra, el 36,3% afirmo que el grado de cumplimiento de la

84

misién y los objetivos de la compafiia es medio y un 32,8% que el nivel de cumplimiento

es alto.
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Interpretacion

Los datos obtenidos demuestran que la mayor parte de las compaiiias de
transporte y almacenamiento consideran que el grado de cumplimiento de la misién y
los objetivos que se proponen es media y baja, es decir, que son pocas las compafias
en las que su misién y objetivos se estan cumpliendo de acuerdo a lo que se han

establecido.

Pregunta 4. ¢ Cuales de los siguientes indicadores financieros se calculan en la

compaiiia?

Tabla 7

Pregunta N°4

Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Liquidez 44 21,9 21,9 21,9
Liquidez, Capital
de trabajo 15 7,5 7,5 29,4
Endeudamiento
del activo
Endeudamiento
del activo, Margen 14 7,0 7,0 60,7
bruto
Rotacion de
cuentas por pagar,
. Rendimiento sobre
Validos g capital (ROE), 22
Rendimiento sobre
el activo (ROA)
Liquidez, Capital
de trabajo,
Rotacion de
cuentas por pagar,
ROE, ROA,
Margen bruto
Ninguno 49 24,4 24,4 100,0

Total 201 100,0 100,0

Frecuencia Porcentaje

49 24,4 24,4 53,7

10,9 10,9 71,6

8 4,0 4,0 75,6




Figura 10

Pregunta 4

Indicadores Financieros

OLiquidez

m m OLiquidez, Capital de trabajo

O Endeudamiento del activo

4 o
O Endeudamiento del activo, Margen
10,9 bruto

m @ Rotacién de cuentas por pagar,
Rendimiento sobre el capital
(ROE), Rendimiento sobre el activo

(ROA)

Anadlisis

Conforme los resultados obtenidos del 100% de compaiiias encuestas un 24,4%
afirma que calcula el indicador de endeudamiento del activo, sin embargo, este mismo
porcentaje manifiesta que no realiza el calculo de ninguno de los indicadores

propuestos.

Interpretacion

En la encuesta aplica se obtuvo que la mayoria de los administradores de las
compafiias no tienen conocimiento acerca de los indicadores basicos para una buena
gestion financiera, que ayudan a la toma de decisiones y por ende a tener una buena

rentabilidad.
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Pregunta 5. ¢ Con qué frecuencia calcula los indicadores financieros?

Tabla 8

Pregunta N°5

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Mensual 68 33,8 33,8 33,8
Trimestral 44 21,9 21,9 55,7
Validos Semestral 17 8,5 8,5 64,2
Anual 72 35,8 35,8 100,0
Total 201 100,0 100,0
Figura 11
Pregunta 5
Frecuenciade calculo de los Indicadores
Financieros
O Mensual
O Trimestral
O Semestral
O Anual
Analisis

Del total de encuestados el 35,8% expresa que calculan los indicadores
financieros de forma Anual, por el contrario, un 8,5% calcula los indicadores financieros

cada semestre.



88

Interpretacion

Con respecto a la frecuencia con la que se calculan los indicadores financieros

la mayoria de las compaifiias lo hace de forma anual o mensual.

Pregunta 6. ¢ La compaifiia ha realizado una investigacion de mercado con el

objetivo de analizar los posibles sectores de crecimiento?

Tabla 9

Pregunta N°6

Frecuenci Porcentaie Porcentaje Porcentaje
a ! valido acumulado
Siempre 52 25,9 25,9 25,9
Con frecuencia 54 26,9 26,9 52,7
Validos Rara vez 37 18,4 18,4 71,1
Nunca 58 28,9 28,9 100,0
Total 201 100,0 100,0
Figura 12
Pregunta 6

Investigacion de mercado

@ Siempre

O Con frecuencia

ORara vez

ONunca
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Anédlisis

En base a la encuesta realizada de la totalidad de la muestra el 28,95 de
administradores afirman que en la compafiia nunca se ha realizado una investigacion de
mercado con el objetivo de analizar los posibles sectores de crecimiento, sin embargo,

el 25,9% siempre realiza este proceso.

Interpretacion

Segun los resultados de la encuesta la cuarta parte de las compaiiias no realiza
nunca o rara vez hace investigaciones de mercado con el objetivo de analizar los
posibles sectores de crecimiento, no obstante, la otra cuarta parte de las compafias

siempre lo hace.

Pregunta 7. ¢ La compafiia esti asegurada ante posibles riesgos como: accidentes

o robos?

Tabla 10

Pregunta N°7

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 21
valido acumulado
Si 95 47,3 47,3 47,3
Validos No 106 52,7 52,7 100,0

Total 201 100,0 100,0




Figura 13
Pregunta 7
Asegurada ante riesgos
osi
ONo
Anélisis

Del 100% de encuestas realizadas el 52,7% no esta asegurada ante posibles

riesgos como: accidentes o robos, por otro lado, el 47,3% si se encuentran aseguradas.

Interpretacion

En el instrumento de investigacion realizado se obtuvo que la mayor parte de las
compafiias no cuentan con un seguro ante la posibilidad de sufrir accidentes o robos
mientras que son pocas las compafias que si cuentan con un seguro para enfrentar

este tipo de riesgos.
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Pregunta 8. ¢La compafiia prevé riesgos operativos de crédito o liquidez?

Tabla 11

Pregunta N°8

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Si 106 57,3 57,3 57,3
Vélidos No 95 42,7 42,7 100,0
Total 201 100,0 100,0

Figura 14
Pregunta 8
Prevé riesgos operativos de crédito o liquidez
@si
ONo
Anélisis

Del total de encuestados el 52,7% afirma que la compafiia no prevé riesgos de

tipo operativo o de liquidez y un 47,3% si lo hace.

Interpretacion

Conforme los resultados obtenidos en la investigaciéon de campo mas de la mitad
de las 201 compafiias encuestadas no toman en cuenta los riesgos operativos que

puedan surgir ya sean de crédito o de liquidez, por lo que no llevan una planificacion
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ante estos posibles hechos que pueden afectar a las compafias y perjudicar su

rentabilidad.

Pregunta 9. ¢ Con qué frecuencia la compariia ha presentado dificultades para
acceder a créditos en instituciones financieras en el transcurso de su actividad

econ6émica?

Tabla 12

Pregunta N°9

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Siempre 44 21,9 21,9 21,9
Con frecuencia 36 17,9 17,9 39,8
. Parcialmente 25 12,4 12,4 52,2
validos  para vez 38 18.9 18.9 711
Nunca 58 28,9 28,9 100,0
Total 201 100,0 100,0
Figura 15
Pregunta 9

Dificultades para acceder a créditos

OSiempre

O Con frecuencia

O Parcialmente
ORara vez

B Nunca
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Anédlisis

En base al total de las encuestas un 28,9% de los administradores afirman que
la companfia nunca ha presentado dificultades para acceder a créditos en instituciones
financieras en el transcurso de su actividad econémica, mientras que un 12,4%

menciona que lo ha hecho de forma parcial.

Interpretacion

Las compafiias de transporte y almacenamiento en su mayoria nunca o rara vez
han tenido problemas para acceder a créditos en instituciones financieras en el
transcurso de su actividad econémica, sin embargo, un porcentaje considerable también
afirma que siempre o frecuentemente han presentado algun tipo de dificultad al

momento de solicitar un crédito en las instituciones del sistema financiero.

Pregunta 10. ¢ Durante el periodo 2017 al 2020 ha accedido algun crédito?

Tabla 13

Pregunta N°10

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Si 86 42.8 42.8 42.8
Véalidos No 115 57,2 57,2 100,0

Total 201 100,0 100,0




Figura 16

Pregunta 10

Ha accedido a créditos

asi

ONo

Anédlisis

Luego de utilizar el instrumento de investigacion un 57,2% afirma no haber
accedido a un crédito durante el periodo 2017 al 2020, mientras que un 42,8% si ha

accedido a un crédito durante el periodo de estudio.

Interpretacion

La mayor parte de compafiias de transporte y almacenamiento no ha accedido a
un crédito durante el afio 2017 al 2020 debido a que en su mayoria no se han visto en la
necesidad de solicitar uno, sin embargo, en concordancia con la pregunta anterior
muchos han tenido problemas o dificultades para adquirir un crédito cuando lo han

necesitado.
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Pregunta 11. Si su respuesta fue negativa ¢ Cual fue el motivo principal por la que

no le aprobaron la solicitud de crédito a su compainiia?

Tabla 14

Pregunta N°11

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No tenia garante 32 15,9 15,9 15,9
Ten_la demas_lados 15 75 75 23.4
pasivos pendientes
No tenia historial 23 11,4 11,4 34,8
crediticio
No percibia
Validos suficientes 26 12,9 12,9 47,8
ingresos
Tenia demasiados
pasivos
pendientes, No 12 6,0 6,0 53,7
percibia suficientes
ingresos
Ninguno 93 46,3 46,3 100,0
Total 201 100,0 100,0

Figura 17

Pregunta 11

Rechazo de la solicitud

O No tenia garante

OTenia demasiados pasivos
pendientes

O No tenia historial crediticio

O No percibia suficientes
ingresos
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Anédlisis

Del 100% de las compafiias de transporte y almacenamiento encuestados, el
15,9% el motivo del rechazo por la cual no les aprobaron la solicitud es que no tenia

garante, mientras que el 6% respondié que tenia demasiados pasivos pendientes.

Interpretacién

Tomando en cuenta los resultados obtenidos se pueden evidenciar que la
mayoria de las compaifiias han tenido problemas crediticios y no pueden optar por un
crédito por motivo de que no tienen garante o tienen demasiados pasivos pendientes, y

las instituciones financieras le dan inmediatamente el rechazo a la solicitud de crédito.

Pregunta 12. ¢ La compafiia tuvo que optar por un refinanciamiento en el afio 2020

a causa de la pandemia?

Tabla 15

Pregunta N°12

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o1
valido acumulado
Si 96 47,8 47,8 47,8
Vélidos No 105 52,2 52,2 100,0

Total 201 100,0 100,0




Figura 18

Pregunta 12

La compafiia opto por un refinanciamiento

asi

ONo

Analisis

Del 100% de las compafiias de transporte y almacenamiento encuestados, el
52,2% no tuvo que optar por un refinanciamiento por causa de la pandemiay el 47,8%

si lo hizo.

Interpretacion

Los datos obtenidos demuestran que la mayor parte de las compafiias de
transporte y almacenamiento consideran que no tuvo que optar por un refinanciamiento
en el afio 2020 ya que estaban consientes que por causa de la pandemia no habia

trabajo ni mucho menos una buena rentabilidad.
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Pregunta 13. ;La compafia maneja presupuestos para la determinacion de las

necesidades de recursos financieros futuros?

Tabla 16

Pregunta N°13

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Si 108 53,7 53,7 53,7
Vélidos No 93 46,3 46,3 100,0
Total 201 100,0 100,0

Figura 19

Pregunta 13

Manejo de presupuesto

R as

53,7 ONo

Andlisis

Del 100% de las compafiias de transporte y almacenamiento encuestados, el

53,7% si maneja presupuestos en las compariias mientras que el 46,3% no lo hace.
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Interpretacion

Tomando en cuenta los resultados obtenidos se pueden evidenciar que la
mayoria de las compaiiias de transporte y almacenamiento manejan presupuestos para

la determinacion de las necesidades de recursos financieros futuros en sus compaiiias.

Pregunta 14. ;Considera que el beneficio de los accionistas 0 socios por sus

montos de inversidn en la empresa adecuada?

Tabla 17

Pregunta N°14

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje e
valido acumulado
Si 110 54,7 54,7 54,7
Vélidos No 91 45,3 45,3 100,0
Total 201 100,0 100,0

Figura 20

Pregunta 14

Montos de inversion

asi

ONo
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Anédlisis

Del 100% de las compafiias de transporte y almacenamiento encuestados, el

54,7% menciona que si es adecuada los beneficios mientras que el 45,3% no lo hace.

Interpretacién

En base a las encuestas realizadas se evidencia que la mayoria de los
administradores de las compairiias de transporte y almacenamiento tienen beneficio
propio ante los accionistas o socios, para tener montos de inversidn en la compaiiia

favorables y asi tener una buena toma de decisiones.

Pregunta 15. ¢ La compafiia tiene la capacidad para cumplir con sus obligaciones

en el corto plazo?

Tabla 18

Pregunta N°15

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
Si 121 60,2 60,2 60,2
Vélidos No 80 39,8 39,8 100,0

Total 201 100,0 100,0
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Figura 21

Pregunta 15

Capacidad para cumplir sus obligaciones

asi

ONo

Analisis

Del 100% de las compafiias de transporte y almacenamiento encuestados, el
60,2% menciona que si cumple con sus obligaciones en el corto plazo mientras que el

39,8% no lo hace.

Interpretacion

La mayor parte de los administradores de las compafiias de transporte y
almacenamiento tienen la capacidad para solventar y cumplir con todas las obligaciones
establecidas con recursos propios hasta su vencimiento a corto plazo, en relacion a sus

deudas.



Pregunta 16. ¢La compafiia realiza flujos de caja para examinar su liquidez?

Tabla 19

Pregunta N°16

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Si 93 46,3 46,3 46,3
Validos No 108 53,7 53,7 100,0
Total 201 100,0 100,0

Figura 22

Pregunta 16

Flujo de caja

asi

ONo

Analisis

Del 100% de las compafiias de transporte y almacenamiento encuestados, el

53,7% menciona que no realiza flujos de caja mientras que el 46,3% si lo hace en sus

compainiias.
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Interpretacion

A través de las encuestas realizadas se puede determinar que los
administradores de las compairiias de transporte y almacenamiento la gran mayoria no
realizan flujos de caja es decir que no generan informacion sobre los recursos propios

gue entran o salen en su compafiia para un determinado periodo.

Pregunta 17. ¢ Considera a los estados financieros como una herramienta para la

toma de decisiones?

Tabla 20

Pregunta N°17

Frecuencia Porcentaje Porggntaje POUEERIENS
valido acumulado
Si 125 62,2 62,2 62,2
Validos No 76 37,8 37,8 100,0
Total 201 100,0 100,0

Figura 23

Pregunta 17

Estados Financieros

asi
ONo
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Anédlisis

Del 100% de las compafiias de transporte y almacenamiento encuestados, el
62,2% menciona que si tienen estados financieros y el 37,8% no lo hace en sus

compafias.

Interpretacién

En base a las encuestas realizadas se evidencia que la mayoria de los
administradores de las compairiias de transporte y almacenamiento la mayoria si
considera que los estados financieros sean herramientas indispensables para las
inversiones en la situacion econdémica de su compafiia para facilitar una buena toma de

decisiones.

Pregunta 18. ¢ En qué grado considera que su rentabilidad mejoraria con la

aplicacion adecuada de la gestion financiera?

Tabla 21

Pregunta N°18

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Alto 118 58,7 58,7 58,7
. Medio 58 28,9 28,9 87,6
Validos ]
Bajo 25 12,4 12,4 100,0

Total 201 100,0 100,0




Figura 24

Pregunta 18

Rentabilidad

O Alto

O Medio
O Bajo

Analisis

Del 100% de las compafiias de transporte y almacenamiento encuestados, el
58,7% es alto en mejorar su rentabilidad para tener una adecuada gestion financiera y

con un 12,4% es bajo para las compafiias.

Interpretacion

Los datos obtenidos demuestran que la mayor parte de las compaiiias de
transporte y almacenamiento consideran que el grado de su rentabilidad es alto y si
mejoraria con la aplicacion adecuada de la gestion financiera ya que tiene como

resultados una buena inversion para tomar sus propias decisiones a corto plazo.
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Pregunta 19. ¢La compafiia realiza un analisis para evaluar la tasa de crecimiento

de las ganancias a partir de lainversién que realiza?

Tabla 22
Pregunta N°19
: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje s
valido acumulado
Si 109 54,2 54,2 54,2
Vélidos No 92 45,8 45,8 100,0
Total 201 100,0 100,0

Figura 25

Pregunta 19

Analisis de latasa de crecimiento

=
s

Analisis

Del 100% de las compaiiias de transporte y almacenamiento encuestados, el
54,2% si realiza un analisis sobre la tasa de crecimiento para la inversion realizada y

con un 45,8% no realiza en las compaiiias.
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Interpretacion

A través de las encuestas realizadas se puede determinar que los
administradores de las compairiias de transporte y almacenamiento la mayoria realiza
analisis para evaluar la tasa de crecimiento de las ganancias a partir de la inversion que

realiza durante un afio determinado a causa de los aumentos de la economia.

Pregunta 20. ¢ La compafiia ejecuta el andlisis de la rentabilidad sobre las

inversiones realizadas?

Tabla 23

Pregunta N°20

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Si 102 50,7 50,7 50,7
Vélidos No 99 49,3 49,3 100,0
Total 201 100,0 100,0

Figura 26

Pregunta 20

Analisis de rentabilidad

asi
ONo
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Anédlisis

Del 100% de las compafiias de transporte y almacenamiento encuestados, el
50,7% si ejecuta el analisis de la rentabilidad y con un 49,3% no realiza en las

companias.

Interpretacién

Con respecto a los resultados obtenidos a los administradores de las compafiias
de transporte y almacenamiento la gran mayoria si ejecuta el andlisis de la rentabilidad
sobre las inversiones realizadas ya que permite una buena relacion mediante las

cuentas de pérdidas y ganancias con el objetivo de llevar a cabo una buena inversion.

Pregunta 21. ;Se realiza analisis a los estados financieros con el objetivo de tener

un amplio conocimiento acerca de la situacion financiera de la compafiia?

Tabla 24

Pregunta N°21

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje s
valido acumulado
Si 120 59,7 59,7 59,7
Validos No 81 40,3 40,3 100,0

Total 201 100,0 100,0




Figura 27

Pregunta 21

Andlisis de Estados Financieros

asi

ONo
59,7

Anélisis
Del 100% de las compafiias de transporte y almacenamiento encuestados, el
59,7% si realiza analisis a los estados financieros y con un 40,3% no realiza en las

companias.

Interpretacion

A través de las encuestas realizadas se puede determinar que los
administradores de las compafiias de transporte y almacenamiento la mayoria realiza
analisis a los estados financieros ya que es una parte esencial para evaluar el punto de
vista financiero del presente o pasada de la compafiia y tiene como objetivo primordial

cumplir con un amplio conocimiento en la toma de decisiones.
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4.3. Comprobacion de hipotesis

4.3.1. Formulacion de hip6tesis

Hipo6tesis Nula (Ho): Los factores determinantes de la gestion financiera no
inciden en la rentabilidad de las compafiias de transporte de las compafiias de
transporte y almacenamiento de la provincia de Cotopaxi reguladas por la

Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros en los afios 2017-2020.

Hipotesis Alterna (Ha): Los factores determinantes de la gestion financiera si
inciden en la rentabilidad de las compafiias de transporte de las compafiias de
transporte y almacenamiento de la provincia de Cotopaxi reguladas por la

Superintendencia de Compainiias, Valores y Seguros en los afios 2017-2020.

4.3.2. Nivel de significancia

Para la relacion entre las variables de investigacién se realizard mediante la
comprobacion de hipotesis de la variable independiente con la dependiente, por medio
del andlisis de datos procesado y recopilado mediante el programa IBM SPSS, donde se

determinara con un nivel de significancia de 0,05 y un nivel de confianza de 0,95.

Cruce: gestion financiera y rentabilidad

a) Determinacién del estadistico chi cuadrado

En el presente trabajo se calcula la prueba del chi cuadrado en el programa SPSS,
el que se realizara con la pregunta 1 como variable independiente que hace referencia a
“Como considera usted que la gestion financiera se desarrolla de manera adecuada en la
empresa” y la pregunta 18 que involucra “En qué grado considera que su rentabilidad

mejoraria con la aplicacion adecuada de la gestion financiera”.



Tabla 25

Frecuencia observada
Recuento

111

¢En qué grado considera que su

rentabilidad mejoraria con la aplicacién

o ) Total
adecuada de la gestién financiera?
Alto Medio Bajo
¢Como considera gatisfactorio 56 14 6 76
usted que la Regular 48 25 13 86
gestion
financiera se
desarrolla de Malo 14 19 6 39
manera adecuada
en laempresa?
Total 118 58 25 201
Tabla 26
Frecuencia esperada
Frecuencia esperada
¢En qué grado considera que su
rentabilidad mejoraria con la aplicacion -
ota
adecuada de la gestién financiera?
Alto Medio Bajo
¢Como considera Satisfactorio 44,6 21,9 9,5 76,0
usted que la
L _ Regular 50,5 24.8 10,7 86,0
gestidn financiera
se desarrolla de
manera adecuada Malo 22,9 11,3 49 39,0

en la empresa?
Total 118,0 58,0 25,0 201,0




Tabla 27

Cruce: Prueba del chi cuadrado
Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica

el gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 16,7132 4 ,002
Razén de verosimilitudes 16,700 4 ,002
Asociacion lineal por lineal 11,447 1 ,001
N de casos validos 201
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Nota: a. 1 casillas (11,1%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. B. La frecuencia

minima esperada es 4,85.

Resultados
e Grados de libertad (gl) = 4
e Chicuadrado de Pearson = (X2 =16,713)

b) Distribucion del chi cuadrado Teorico
Tabla 28

Distribucion del chi cuadrado

vip 0,001 0,0025 0,005 0,01 0,025 0,05 0,1
1 10,8274  9,1404 7,8794 6,6349 5,0239 3,8415 2,7055
2 13,815 11,9827 10,5965 9,2104 7,3778 5,9915 4,6052
3 16,266 14,3202 12,8381 11,3449 9,3484 7,8147 6,2514
—_—
4 18,4662 16,4238 14,8602 13,2767 11,1433 9,4877 17,7794
_—
5 20,5147 18,3854 16,7496 15,0863 12,8325 11,0705 9,2363
6 22,4575 20,2491 18,5475 16,8119 14,4494 12,5916 10,6446
7 24,3213 22,0402 20,2777 18,4753 16,0128 14,0671 12,017
8 26,1239 23,7742 21,9549 20,0902 17,5345 15,5073 13,3616
9 27,8767 25,4625 23,5893 21,666 19,0228 16,919 14,6837
10 29,5879 27,1119 25,1881 23,2093 20,4832 18,307 15,9872




Una vez que se han determinado los grados de libertad (gl) 4 y con un nivel de

significancia de 0,05; se tiene como resultado en la distribucién del chi cuadrado un

valor de 9,4877.

c) Comparacioén del chi cuadrado calculado con el chi cuadrado tedrico

e Chicuadrado calculado (X? = 16,713)
e Chicuadrado teérico (X% = 9,4877)
d) Zona de aceptacién de la hipé6tesis
Figura 28

Curva del chi cuadrado

A

Se acepta Ho

\_

0,00 (X2 =9,487) (X& =16,713)

Reglas de decisién
e Ho:Si(X2<X)
e Ha:Si (X2 = X)

Entonces: 16,713 > 9,487 Se rechaza Ho

e) Decision Estadistico
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Después de haber desarrollado el andlisis estadistico en el programa IBM SPSS,

utilizando 4 grados de libertad (gl) y con un nivel de significancia del 0,05 se puede

determinar el valor del Chi cuadrado calculado es 16,713 es mayor que el Chi cuadrado
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tedrico 9,487; en conclusion, se determina que se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se
acepta la hipétesis alternativa (Ha), los factores determinantes de la gestién financiera si
inciden en la rentabilidad de las companiias de transporte de las compafiias de transporte
y almacenamiento de la provincia de Cotopaxi reguladas por la Superintendencia de

Compaiiias, Valores y Seguros en los afios 2017-2020.
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Capitulo V

5. Propuesta

Modelo para establecer los factores determinantes de la gestién financiera
y su incidencia en la rentabilidad de las compafiias de transporte y
almacenamiento de la provincia de Cotopaxi reguladas bajo la Superintendencia

de Compaifiias, Valores y Seguros en los afios 2017-2020.

5.1. Justificaciéon

Este modelo esta dirigido a los administradores de las compafiias de transporte
y almacenamiento de la provincia de Cotopaxi, la siguiente propuesta se realizara con el
fin de desarrollar un modelo que les permita evaluar, analizar e interpretar la gestion

financiera para obtener los factores determinantes que inciden en la rentabilidad.

Para la realizacién de este modelo se utilizara el Estado de Situacion Financiera
y el Estado de Resultado de acuerdo al formulario 101 del SRI; el modelo sera
desarrollado con los calculos de la liquidez corriente, costo de capital, endeudamiento
del activo, endeudamiento del capital, la rotacion del activo, el rendimiento sobre los

activos (ROA) y el Margen Neto.

Ademas, mediante el método de correlacién y un mapa de calor se establecen
los factores determinantes de la gestion financiera que inciden en la rentabilidad de
cada una de las compafiias de transporte y almacenamiento de acuerdo a los montos

gue sean ingresados en los estados financieros del periodo 2017-2020.
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5.2. Objetivos

5.2.1. Objetivo general

Elaborar un modelo de gestién financiera que permita obtener resultados
favorables para el analisis financiero mediante la metodologia de los indicadores
utilizando el programa Excel y analizando la informacidn financiera obtenida con la

finalidad de maximizar la rentabilidad.

5.2.2. Objetivos Especificos

e Describir la fundamentacion tedrica del modelo propuesto para el calculo de los
indicadores utilizados con el fin de analizar la gestion financiera de las compafias
objeto de estudio.

o Disefiar un modelo de simulacién sobre la gestién financiera y su incidencia en la
rentabilidad utilizando la herramienta informética Microsoft Excel con los principales
indicadores financieros y puntos de analisis.

o Establecer los Factores determinantes de la gestion financiera que inciden en la
rentabilidad de las compafias de transporte y almacenamiento de la provincia de
Cotopaxi reguladas por la Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros en el

periodo 2017-2020.

5.3. Fundamentacién de la propuesta

La propuesta se elabora con el fin de proporcionar un modelo de analisis y
evaluacion de los factores de la gestion financiera que afectan a la rentabilidad de las
compafiias de transporte y almacenamiento, con enfoque en los indicadores, partiendo

de la informacién presentada en los estados financieros segun el formulario 101
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presentado en el SRI y obtenido del portal de la Superintendencia de Compafiias,

Valores y Seguros.

Por otro lado, se examinara los indicadores financieros de liquidez,
endeudamiento, gestidn y rentabilidad para establecer la incidencia de la gestion
financiera en la rentabilidad y los factores que la determinan a través del método de

correlacion para los afios 2017 al 2020.

5.4. Descripcion de la propuesta

En el siguiente modelo sobre los factores determinantes de la gestién financiero
y su incidencia en la rentabilidad en la provincia de Cotopaxi, se desarrolla mediante el
programa de Excel el cual estd compuesto de 11 hojas de célculos en las cuales se

describe los contenidos y los calculos de los diferentes indicadores.

e Hoja 1: Portada de la propuesta

En la primera pestafia del modelo de Gestion Financiera se puede visualizar la
portada en donde encontraremos informacion de la autoria, el temay la tutora, como se

puede observar a continuacién en la figura 29.
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Figura 29

Portada de la propuesta

& ESPE =

LINWEFISIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
e INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

PROPUESTA
Modelo para establecer los factores determinantes de la gestion financiera y su
incidencia en la rentabilidad de las compafiias de transporte y almacenamiento de
la provincia de Cotopaxi reguladas bajo la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros en los afios 2017-2020

AUTORAS

Quinaucho Sandra
Tapia Monica

TUTORA

Ing. Sarzosa Troya Maria Crystina

e Hoja 2: Instrucciones de la propuesta

Como se puede observar de la figura 30 en la segunda pestafia se describe las

instrucciones para el uso correcto del modelo.



Figura 30

Instrucciones de la propuesta

@

INSTRUCCIONES

Bienvenido. Este es un simulador que permite evaluar el costo de capital
de |as diferentes alternativas de financiamiento, para gue en base a este

parametro la empresa pueda tomar una mejor decision de financamiento.

En la hoja indice se indican los diferentes ftems gue la empresa pusde
analizar por medio de este simulador.

Para el calculo de los indicadores financieros se requiere el ingreso de
datos de entrada de la compaiiia, estos son:

Llenar con la informacion financiera de la empresa el Estado de Situacion
Financiera y el Estado de Resultados del periodo 2017 al 2020,
considerando el formulario 101 del SRI.

PORTADA SIGUIENTE

e Hoja 3: indice de la propuesta

Cbémo se puede observar de la figura 31, se presenta de manera detallada los

diferentes contenidos del modelo de la propuesta y el administrador de la compafiia de

transporte y almacenamiento esté libre de elige cualquier item.
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Figura 31

indice de la propuesta

& INDICE

PORTADA

INSTRUC CIOMNES

INFORMACION GENERAL

ESTADO DE SITUACION FINANCIER A,

ESTADO DE RESULTADOS

INDICADORES DE LIQUIDEZ

INDICADOR DE ENDEUDAMIENTO

INDICADORES DE GESTIOMN

INDICADORES DE RENDIMIENTO

PO0eOO00e

—%

e Hoja 4: Informacién general de la propuesta

Como se puede observar de la figura 32, se presenta de manera la informacion

general de las compafiias de transporte y almacenamiento, donde se debe llenar el

nombre de la compafiia, el Ruc, la provincia, el correo, entre otros.
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Figura 32

Informacion general de la propuesta

& INFORMACION GENERAL

e [ e | | conomi | sosesoasnarna
RUC: 530060976001 Clu: Transperte por ferrocarril
PROVINCIA: Cotopaxi CANTON LATACUNGA
TELEFONO 999409968 CORREO carloslemago@hotmail.com
INDICE SIGUIENTE

e Hoja 5: Estado de situacién financiera

La figura 33 presenta el estado de situacion financiera en donde se especifica

los Activos, Pasivos y Patrimonios; con el que cuenta cada uno de las compafiias de

transporte y almacenamiento de los afios 2017 al 2020.
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Figura 33

Estado de situacion financiera

&

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVOS Afio
ACTIVOS CORRIENTES 2017 2018 2019 2020
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 311 $ 3.602,10|$ 4.202,99( & 4.150,44 & 5.237,48
RELACIONA |LOCALES 312 5 -8 - 8 -1 & -
CUENTASY | DEL -
DOCUMENT EXTERIOR £ e E L )
05 POR (-)DETERIORO 314 S -| s -1 35 -1 5 -
COBRAR NO LOCALES 315 5 -1 s - 8 -1 3 -
CLIENTES RELACIONA |DEL
316 s -l s - s s -
CORRIENTES |DOS EXTERIOR
(-)DETERIORD 317 s -1 8 =] & - s -
A LOCALES 318 5 - [ 5 - s -1 5 -
ACCIONISTA | DEL
S, SOCIOS, EXTERIOR 319 $ ) 3 ] g ) 3 i
CUENTAS Y - : =
DOCUMENT EFECTIVO 320 s = | = = = o -
0S POR
CoBRAR DIVIDENDO
S = Dr‘ﬁ EN ACTIVOS

Hoja 6: Estado de Resultados

Se presenta el estado de resultado en donde se especifica los Ingresos, Costos

y Gastos; con el que cuenta cada uno de las compafiias de transporte y

almacenamiento de los afios 2017 al 2020 conforme se muestra continuaciéon en la

figura 34.

Figura 34

Estado de Resultados

1

@

ESTADO DE RESULTADOS

VALOR

INGRESOQS TOTALINGRESOS| 2017 2018 2019 2020 e 2017 2018 2019 2020
WENTAS | GRALADAS CON TARIFA DIFERENTE OE 0 DE A 6001 % - | - | - |# = 6002 % - | -3 - | =
METAS |GRAVADAS CON TARIFA 07 OE A D EXENTAS DE IVA 6003 k3 - | - | - |4 = G004 k3 - | - % - | =
PRESTALCI| GRAVADAS CON TARIFA DIFERENTE OF 0% OF VA B005 4 - |3 - |3 - |8 = 6006 4 - |3 B E - |3 =
INGRESOSPOR| ONES  [GRAVADAS CON TARIFA 0 DE WA DEXENTAS DEVA 6007 % 416,00 & - % - |4 - 600G % - % B E - % =
ACTIIDADES | EXPORTA | DE BENES 6003 | B E B E - s - 6010 + e - | e -
ORDMARIAS | CIOMES |DESERMWICIDS 6011 % - |3 - |3 - |# - 6012 % - |3 - 13 - |3 -
POR PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSTRUCCION 6013 % - ¥ - ¥ - |4 = 6014 % - ¥ B E - ¥ =
(OBTENIDOS B0 LA MOOALIDAD DF COMISIONES 0 SIMLARES 6015 4 - |3 - |3 - |8 = 6016 4 - |3 B E - |3 =
OBTENIDOS POR ARRENDAMIENTOS OPERATIVOS 6017 % - % - % - |4 = 6018 % - % B E - % =
POR | ARESIDENTES O ESTABLECIDAS ENECUADDR 6013 k3 - | - | - |4 = 6020 k3 - | G K - | =
REGAL4S| A NO RESIDENTES NIESTABLECIDAS ENECLADDR 6021 % - |3 - |3 - |# = 6022 % - |3 B K - |3 =
- OMICEND] PROCEDENTES DE SOCIEDADES RESIDENTES O 6023 £ - |# - |# - |# = G024 £ - |# B E - |# =
PROCEOENTES OF SOCIFDADES NORESIDENTES NI 8025 % - |3 - |3 - |3 = 6026 % - |3 - 13 - |3 =
GANANCIAS NETAS POR MEDICIONES DE ACTWOS BIDLOGICOS A 6027 % - % - % - |4 = 6026 % - % B E - % =
GANANCIAS NETAS POR MEDICIGN OE PROPIEDADES DE INVERSICN 6023 k3 - | - | - |4 = 6030 k3 - | G K - | =
GANANCIAS NETAS POR MEDICIGN OF INSTRUMENTOS 6031 % - |3 - |3 - |# = 6032 % - |3 B K - |3 =
GAMANCIAS NETAS POR DIFERENCIAS DE CAMBIOS 6033 £ - |# - |# - |# = 6034 £ - |# B E - |# =
UTILIDAD ENWENTA DF PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPOI 8035 % - |3 - |3 - |3 - 6036 % - |3 - 13 - |3 =
UTILICAD EN LA ENAJENACIGN DE DERECHOS REPRESENTATIVOS 6037 % - | - | - |# = 6038 % - | -3 - | =
INGRESOS DEYENGADOS POR SUBVENCIONES DEL GOBIERMO Y 6039 k3 - | - | - |4 = 6040 k3 - | - % - | =
OE ACTIVOS FINANCIERCS (REVERSICMDE 6041 4 - |3 - |3 - |8 - 6042 4 - |3 B E - |3 =
GANANC! [ DEINVENTARIOS 6043 % - % - % - |4 - 6044 % - % B E - % -
ASNETAS | DE ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA 6045 | B E e - I8 - 6046 + e - | e -
POR  |DEACTVOS BIOLOGICOS 6047 i - % - |% L - 6048 i - |% - |3 - |% -
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e Hoja 7: Indicadores de liquidez

En la siguiente pestafa se realiza el calculo de los indicadores de liquidez:
liquidez corriente y capital de trabajo, de igual manera se muestra una representacion

grafica para los cuatro afios, (2017 al 2020), como se muestra en las figuras 35y 36.

Figura 35

Indicador de liquidez corriente

@ LIQUIDEZ CORRIENTE

. . El indicador de liguidez corrients mide la capacidzd de [z empresa
‘ Definicion | y para cumplir con sus obligaciones de corto plzzo. Por lo general,
— cuanto mas alfa es la liguidez corriente, mayor liquidez tiane 2

‘ Formula ‘
.\ Calelar || Limpiar |
Afie Cilculo Total
Activo corriente
Liquidez corriente = — - . A 3604,1 252
Pasivo corriente w7 : 98
429499 2,36
i o
Datos s 1818
Q244
Monto 019 | i N = 236
w7 | s | oo [ oo 14537
Activo corriente| 36041 429485] 42044 531949 wn| T 359
Pasivocorriente] 1428|1818 143317 148317 1483,17

Representacion Grifica |

LIQUIDEZ CORRIENTE

Figura 36

Capital Neto de trabajo

CAPITAL NETO DE TRABAJO

‘ Definicién | Esta es una medida del grado en el que | empresa est3 protegida
contra los problemas de liquidez.
‘ Formula ‘
T | Cilcular || Limpiar |
Aiio Cilculo Total
_ 217610
Capital Neto de Trabajo = Active corriente - Pasive corriente 017 | Gpitalnetodetrabajo= | 36041 | - | 1428
2018 | Capital netodetrabajo= | 429433 | - | 1818 262
Datos
Mont 758,27
) 2019 | Gapitalnetoderabaio= | 424284 | - | 148317
wy | 28 | ams | 2000
[Activo corriente| 36041 420299 424244] 531949 283631
- : 2020 | Capitalneto detrabajo= | 531343 | - | 143317
Pusivo comients] | 1428 1818] 148317 L4831 i ! i -

Representacion Grifica

CAPITAL NETO DE TRABAJO

BDICE | SIGUENTE
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¢ Hoja 8 Indicador de endeudamiento

Como se muestra en las figuras 37 y 38 se realiza el célculo de los indicadores
endeudamiento: endeudamiento del activo y endeudamiento del patrimonio, con su

representacion grafica para los cuatro afios, (2017 al 2020).

Figura 37

Indicador de endeudamiento del activo

()  ENDEUDAMIENTO DEL ACTIVO ——c——

ENDEUDAMIENTO DEL ACTIVO

Definicidn Este indice permite determinar el nivel de autonoma financiera.
. Férmula 1t
Cilcular . Limpiar
Afio | Cileulo Total
e Endeudamiento del] W28 | 012 £
Endeudamiento del active = A::;: T:::i & Activo 11746,7 o
Endeudamiento del 1818 0,15 01 s P 0
Datos i Activo 1216459 Ao
Monto 2019 Endeudamiento del| 148317 013
1 | 208 | 2009 | 2020 | Activo T1937,04
Pasivo Total uzel e ME3N  MeaT 220 Endeudamiento del] 18317 | 012
Activo Total | 117457] 1264.59] 1I837,04] 11522.28 Activo 32228
Figura 38
Indicador de endeudamiento del patrimonio
ENDEUDAMIENTO PATRIMONIAL | Reprsiacon Griia__
‘ Definicion | Eil&indkidermide;g:;:;2:2:!::::::Iapauimnninpara[nn ENDEUDAMIENTO PATRIMONIAL
Formula | o
Jb | Cilalar  Limpiar i
P | Afio | Calculo Total
. Pasivo Tota Endeudami 428 0,14
Endeudamiento = ol Total AR\ imonial | W07
Endeudami 1918 0.18
Datos a3 Patrimonial 10346,59 oy 18 18 w2
Monto s0ra | Endeudani Whn | 0 R
2017 [ 208 2019 | 2020 Patrimonial 10353,87
Pasivo Total 1428 186 WESIT] 1483 2020 Endeudami 8317 0.14
Patrimonio Tota]__ 103207 1034659 1005547 10439 11 Patrimonial 10433,11

INDICE SIGUENTE




e Hoja9Indicador de Gestion
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En la siguiente pestafa se realiza el célculo del indicador de gestion: rotacién del

activo con su representacion grafica para los cuatro afios (2017 al 2020), como se

muestra en la figura 39.

Figura 39

Indicador de Gestion

—~
@ '
v/ ROTACION DEL ACTIVO
| Definicié ‘ Este indicador s¢ lo conoce como "coeficiente de eficiencia directiva”,
icion pussta que mide |2 efectividad de la adminiztracian.
| Formula |
| Cileular | Limpiar |
Afio Caleulo Total
Rotacidn del 6333 0,60
e .
Rotacidn del active = iﬂ[ Al Activo 1748, 7
Activ Total Jotg| Potacion del 7955 | 077
Datos Activo 1216459
Manto 2019 Rotacidn del 243302 021
2017 2018 2019 2020 Activo 837,04
Ingreso 6333) 53795 243302 323568 2020 Rotacidn del 323568 0.27
Activo Total Mrds 7| 12164.95] 11837.04] 1132228 Activo 1322 25

Representacién Grifica

ROTACION DE ACTIVO

017 2018 213 1
afin

ice SIGUENTE

e Hoja 10 Indicador de rentabilidad

En la siguiente pestafa se realiza el calculo del indicador de rentabilidad:

rendimiento sobre los activos totales y el margen bruto, con su representacion grafica

para los cuatro afios (2017 al 2020), como se muestra en las figuras 40 y 41.



Figura 40

Indicador de rentabilidad sobre los activos totales
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s
\Q@} RENDIMEINTO SOBRE LOS ACTIVO TOTALES (ROA)

R | EI ROA inclica la rentabilidad de la empresa en relacion a sus activos,
| Definicion 'mientras mas alto sea este indicador es mejor pues demuestra la
E— | Ii laempresa Banancias a partir de sus activos.

\ Formula |

| Cileular Hﬂ\

Afio Caleulo Total
Utilidad despiies de fmpuestos 50,34 0,0043
—_— 017 ROA= . !
L= Activos Totales 117487
25,89 0,0021
Datos 8 e 1716459
Monto 78 10,0006
019 ROA=
2017 2018 2019 | 200 1183704
Utilidad desp de 3034 5.5 18 64 o e 66,49 0,0056
Activos Totales | 117487] 12164350] 1183704] 11028 - 11922,28

| Representacion Grifica |

00030

00020 el
0000

030 -

Figura 41

Indicador de margen neto

MARGEN NETO

‘ Definicidn ‘ Este indicador detalla el ingreso neto por dolar de venta una vez que s&
) ] han d o los gastos y -
| Férmula |
| Cilular | = Limpiar |
Ao Caleulo Total
Utilidad Neta . 0,34 001
Margen Neto= w017 Margen Neto= Y
Ingresos
519 0,00
Dot 018 Margen Neto= 95
Monto 728 0,00
019 Margen Neto=
017 018 019 2020 d 24330
Utilidad Neta 3034 2,89 18 84 0 o 8,24 003
Ingresos 6000 937033) 243302 3N33g8 3 3135,68

| Representacion Grifica |

Margen Neto

fDIcE | \ SIGUENTE




e Hoja 10 Resumen de la propuesta

A continuacion, en la pestafia posterior se presenta un resumen de todos los
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indicadores financieros para los cuatro afios, (2017 al 2020), conforme se observa en la

figura 42.

Figura 42

Resumen de la propuesta

*
| Q@) INDICADORES FINANCIEROS
Calcular Indicadores Limpiar
RESULTADOS
RAZONES FINANCIERAS
2017 2018 2019 2020
Indicadores de Liquidez
Liquidez corriente 2,52 2,36 2,86 3,59
Capital Neto de Trabajo 2176,10 2476,99 2759,27 3836,31
Indicadores de Endeudamiento
Endeudamiento del activo 0,12 0,15 0,13 0,12
Endeudamiento Patrimonial 0,14 0,18 0,14 0,14
Indicadores de Gestion
Rotacion del Activo 0,60 0,77 0,21 0,27
Indicadores de Rentabilidad
Rendimiento sobre los
= 0,0043 0,0021 0,0006 0,0056
Activos Totales (ROA)
Margen Bruto 0,0072 0,0028 0,0030 0,0263
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e Hoja 11 Factores Determinantes de la Gestion financiera

Finalmente, en la Gltima pestafia posterior se presentan los factores
determinantes de la gestion financiera y el mapa de calor con los rangos 6ptimos para

cada indicador financiero de acuerdo a lo observado en la figura 43y 44.

Figura 43

Factores determinantes

~
(@ FACTORES DETERMINANTES
Factores determinantes
RANGO INTERPRETACION
1
3 Si es un factor determinante
0 No incide
0,5
-1
Indicadores de Liquidez dicadores de Endeud Indicadores de Gestion
Liquidez Capital Neto de Endeudamiento Endeudamiento Rotacion del
Factor Factor Factor Factor Factor
corriente Trabajo del activo Patrimonial Activo
0,524602864 Sl 0,467381194 Sl -0,362671329 -0,361215248 0,013239216 Sl
Figura 44
Mapa de calor
Mapa de calor
ALTO
MEDIO
BAIO
RESULTADOS POR INDICADOR
GRUPO INDICADORES TECNICOS RANGO OPTIMO 2017 MAPA DE CALOR 2018 MAPA DE CALOR 2019 MAPADECALOR| 2020 | MAPA DE CALOR
o Liquidez Corriente Delals 252 ALTO 236 ATO 2,86 ATO 359 ATO
= Capital de Trabajo >0 2176,10 ALTO 2476,99 ATO 2759,27 ALTO 3836,31 ATO
Endeudamiento del Activo De 0,402 0,70 012 BAIO 015 BAIO 013 BAIO 012 BAIO
Endeudamiento del Patrimonio De 0,402 0,70 0,14 BAIO 0,18 BAIO 0,14 BAIO 0,14 BAIO
Gestion [Rotacion del Activo De 0,302 0,60 0,60 MEDIO 077 ALTO 021 BAIO 027 BAIO
Rendimiento sobre los Activos De 0,102 0,30 0,0043 BAIO 0,0021 BAIO 0,0006 BAIO 0,0056 BAIO
Margen Bruto De 0,20 2 0,40 0,0072 BAIO 0,0028 BAIO 0,0030 BAIO 0,0263 BAIO
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Capitulo VI
6. Conclusiones y Recomendaciones
6.1. Conclusiones

e En la presente investigacion mediante el andlisis las variables se determiné la
importancia de la gestion financiera para la rentabilidad en las compafiias de
transporte y almacenamiento, debido a que realizar un correcto analisis
financiero a través de los indicadores de liquidez, endeudamiento y actividad
ayuda a la toma de decisiones por ende a maximizar las utilidades y la
rentabilidad en las compafiias.

e Por medio del marco teérico se puede evidenciar sobre que son, los aspectos
mas importantes sobre los factores determinantes de la Gestion Financiera y su
incidencia en la rentabilidad de las compafiias de transporte y almacenamiento,
sin embargo, se puede concluir que con una inadecuada Gestidn Financiera se
tiene incidencia directa con la rentabilidad ya que al no corregir dicha falencia
ocasionaria un mal manejo de recursos en las compaiiias.

e En conclusion, uno de los factores determinantes de mayor importancia dentro
de la gestion financiera y que incide en la rentabilidad es la liquidez, por ello es
importante que las compafias sepan tomar decisiones estratégicas que
aumenten sus oportunidades y beneficios conforme el nivel de liquidez con el
gue cuenten si este es bajo buscar incrementarlo, si esta dentro del rango
sugerido buscar medidas para mantenerse y si es muy elevado optar por alguna
forma de inversion.

e De acuerdo con la investigacion realizada con el instrumento de la encuesta a
201 los resultados muestran que gran parte de las compafias de transporte y

almacenamiento en la provincia de Cotopaxi no poseen una buena gestiéon
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financiera pues no calculan los indicadores financieros lo que afecta a la toma de
decisiones y como consecuencia también a su rentabilidad.

e La propuesta de efectuar un modelo de analisis financiero para el
reconocimiento de los factores determinantes de la gestion que inciden en la
rentabilidad mediante la herramienta informatica Microsoft Excel permite la
accesibilidad y la oportunidad a las compafiias de evaluar los indicadores
financieros que pueden afectar a sus ganancias y que les permita una mejor y
toma de decisiones en base al método de correlacion planteado.

6.2. Recomendaciones

e Se recomienda que las compafiias considerar los factores determinantes de la
gestién financiera que inciden en su rentabilidad, asi como también los distintos
indicadores financieros al momento de tomar decisiones de tipo financiero.

e Esrecomendable a las compafiias de transporte y almacenamiento tomar mas
en cuenta el estado en el que se encuentra la liquidez para obtener mayores
beneficios debido a que es uno de los factores determinantes que mas afecta en
la rentabilidad.

e Se sugiere al administrador, que utilice un modelo de gestién financiera para ver
cbémo incide su compafiia, la cual le permita estudiar, analizar y gestionar el uso
de sus recursos financieros y asi podra optimizar su utilizacion y alcanzar
resultados en solvencia y rentabilidad.

e Esrecomendable que los administradores realicen un analisis financiero cada
semana para que puedan tener un control de cédmo esta la compafiia, asi tener

una buena estabilidad econdémica y para lograr la optimizacion de los recursos.
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