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RESUMEN EJECUTIVO

Los saberes y sabores que se heredan de generacion en generacion son parte de nuestro
patrimonio y de nuestra cultura gastronémica.

El Canton Rumifiahui es uno los ejemplos de tradicion gastrondmica por la preparacion de
variedad en platos tipicos

Por ese motivo la empresa se cristaliza a partir de la identificacion de una necesidad de
resaltar el consumo de platos tipicos tradicionales a base de harina de maiz tales como el
tamal, quimbolito, empanada de morocho, tortillas de maiz, humitas que son los bocadillos
mas solicitado por los consumidores

“El Rinconcito del Maiz” va a tomar muy en cuenta ofrecer productos de calidad para
lograr satisfacer las necesidades de los clientes.

Mediante el estudio del primer capitulo de este proyecto permitié conocer la viabilidad de
este proyecto, porque existe una demanda insatisfecha que se pretende cubrir.

Para el funcionamiento de la empresa se tomo en cuenta que se posea todo lo indispensable
en su adecuacion como es lo referente a maquinaria y equipo porque es un elemento
importante que permitird que al realizar el proceso de produccién se lo haga de forma
eficiente

La empresa se ubicara en la parroguia de Sangolqui por ser un lugar estratégico debido a
que se encuentra cerca del Municipio del Rumifiahui, el coliseo, estadio, parque
recreacional que es donde existe afluencia de turistas tanto nacional y extranjero, y posee

todos los medios de accesibilidad como de servicios basicos



El “Rinconcito del Maiz” estara regido por todos los reglamentos, ordenanzas, leyes entre
otros procedimiento reglamentarios que permitiran tener el permiso para realizar su
actividad sin ningn inconveniente

La estructura y organizacion de la empresa contard con personal calificado tanto para el
area de produccion como administrativa que realizaré sus tareas de manera responsable y
con eficiencia

En cuanto a la parte financiera la empresa contara con capital tanto propio como con

financiamiento de un 30% y 70% respectivamente.

Al realizar el evaluacion financiera se puede concluir que la tasa de descuento con
financiamiento es del 10,98%, la TIR nos demuestra la rentabilidad del proyecto con
porcentaje de 138% con financiamiento y sin financiamiento de 56% siendo mayor que la
TMAR por lo tanto es un proyecto ejecutable, con un VAN del proyecto con
financiamiento se poseera una rentabilidad de $ 27.254,84 después de la inversion y sin

financiamiento de $ 28.648,35

La relacion beneficio/costo con financiamiento es que por cada dolar invertido se obtiene
un beneficio de $ 0,11 centavos de dolar y sin financiamiento $ 0,10. Para el caso del
calculo del proyecto con financiamiento, la inversion inicial se recupera en 9 meses y sin

financiamiento en 1 afio y 7 meses

Se puede concluir que mediante el analisis financiero el proyecto posee resultados

favorables para poder ser ejecutables



SUMMARY

The knowledge and tastes are inherited from generation to generation is part of our heritage
and our food culture Rumifiahui Canton is one example of gastronomic tradition and the

preparation of variety of dishes.

For this reason the company was crystallized from identifying a need to highlight the use of
traditional dishes made from flour such as corn tamale, quimbolitos, morocho pie, corn

tortillas, tamales are the snacks requested by consumers

"The Corner of the Corn™ will take into account to provide quality products to ensure the
needs of customers. By studying the first chapter of this project yielded information on the
feasibility of this project, because there is an unmet demand to be met.
For the operation of the company took into account that holds all the essentials on their
suitability as regards machinery and equipment because it is an important element that will
allow the process to make production more efficiently do
The company is located in the parish of Sangolqui to be a strategic location because it is
located near the municipality of Rumifiahui, the coliseum, stadium, recreational park where
there is influx of both domestic and foreign tourists, and has all the meansaccessibility as a

basic service.

The "Corner of the Corn" will be governed by all regulations, ordinances, laws and other



regulatory proceedings that will have permission to carry out their activities without any
problem

The structure and organization of the company had qualified for both production and
administrative area to carry out their duties responsibly and efficiently
As the financial capital the company will have both their own and with funding of 30% and

70% respectively.

In undertaking the financial assessment can be concluded that the discount rate is 10.98%
financing, the IRR shows the feasibility of the project with 138% percent financing and no
financing with 56% being greater than the MARR at is therefore a viable project, with an
NPV of project financing will possess a return of $ 27,254.84 after the investment and

without funding $ 28,648.35.

The benefit / cost with financing is that for every dollar invested yields a profit of $ 0.11
cents and $ 0.10 without funding. In the case of calculating the funded project, the initial
investment is recovered in 9 months and no funding in 1 year and 7 months
It can be concluded that through the project financial analysis has favorable results in order

to be enforceable



OBJETIVO GENERAL

Desarrollar el estudio de mercado, técnico, organizacional y financiero para la creacién de
la empresa especializada en la elaboracion y comercializacion de platos tipicos en el

Canton Rumifiahui

OBJETIVOS ESPECIFICO

Estudio del Mercado

e Identificar la demanda insatisfecha del consumo de productos tradicionales en el
Cantén Rumifahui.

e Conocer el perfil de los posibles compradores.

e Identificar gustos, preferencias y necesidades de los clientes que residen en el
Cantén Rumifahui

e Localizar los puntos de ventas para distribuir los productos

Estudio Técnico

Establecer la capacidad productiva de la empresa

Estudio Organizacional

e Disefar el organigrama de la empresa.

Estudio Financiero

e Conseguir fuentes de financiamiento en condiciones favorables



CAPITULO |

ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado significa realizar una serie de indagaciones acerca de diferentes
aspectos que tienen que ver con la produccion y comercializacion de un determinado bien y

o servicio®

1.1.0ODbjetivos del Estudio de Mercado

Los objetivos del estudio de mercado permite ratificar la existencia de una necesidad
insatisfecha en el mercado, o la probabilidad de brindar un mayor servicio que el que ofrece

los productos de la competencia®

1.1.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar la viabilidad de la creacion de una empresa especializada en la

elaboracion y comercializacion de platos tipicos en el Canton Rumifahui

1.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Determinar el grado de aceptacion de los productos que la empresa va a ofrecer
2. Investigar los gustos y preferencias del consumidor a fin de conocer cuales son los
productos que estaria dispuesto a consumir.

3. Determinar la demanda insatisfecha de los platos tipicos en el Canton Rumifiahui

! YURAQUI,Carlos, ESTUDIO DE MERCADO, 2005
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4. Precisar el precio que estarian dispuestos a pagar los futuros clientes
5. Ingresar al mercado como un fuerte competidor que brinde productos de calidad a
sus clientes

1.2.- Identificacion del Producto y/o servicio

El Canton Rumifiahui por su privilegiada ubicacion geogréafica es un destino
turistico muy atractivo debido a sus innumerables paisajes como a su gastronomia,
por las riquezas de sus tierras es catalogado como un productor de excelente maiz
por lo cual recibi6 el calificativo de nuestros antepasados como el "Granero de
Quito.", sus tradiciones, su comida ha caracterizado a este Canton ser cotizado tanto

por paladares nacionales y extranjeros.

Por este motivo se debe dar otro giro al turismo del Cantén Rumifiahui fomentando
basicamente todo lo relacionado a tradiciones en sus platos tipico ya que por el
constante cambio de la sociedad se han ido perdiendo la costumbre en la
alimentacion. La gastronomia es un importante elemento dentro de la cultura

porque permite identificar la identidad de cada pueblo, ciudad, pais

Ante la necesidad de un lugar especializado a la elaboracion de productos sanos que
puedan ser una fuente rica en nutrientes elaborado a base de materia prima de
excelente calidad que satisfagan las necesidades alimenticias de las persona que

buscan obtener platos tipicos del Canton Rumifiahui

Los productos que se ofreceran son los platos tradicionales con especialidad en el

maiz que permitira diferenciarse de la competencia al brindar un producto de



excelente calidad por ser 100% natural, sin preservantes y sobretodo resaltando la

cultura gastronémica del Cantén Rumifiahui.

1.3.- Caracteristicas del Producto y/o servicio

De conformidad con las tradiciones culturales y familiares del Cantén Rumifiahui en
lo que se refiere a la gastronomia y especificamente en los bocaditos de sal y dulce
basados en la harina de maiz, se pretende rescatar estas tradiciones gastronomicas
toda vez que este Canton se caracteriza por tener un maiz dulce (choclo), el mismo
que es utilizado para la preparacion de una variedad de platos tipicos como por

ejemplo:

e Choclo cocinado

e Choclo Mote

e Humitas

e Quimbolitos

e Empanadas de morocho
e Tortillas de Maiz

e Tamales

e Chiguiles



El estudio de mercado de los productos tipicos a base del maiz, permitird elaborar estas

golosinas basadas en las tradiciones de las familias de este Cantén.

Se toma en cuenta que para que un producto sea considerado de calidad es por la materia
prima que se emplea, por ello se utilizara la harina de maiz seleccionada debido a que el
Canton Rumifiahui es conocido por ser un productor de excelente maiz por su grano grueso
de color amarillo y/o blanco, como también los ingredientes que permitirdn dar el sabor
especial de estos productos como son quesos, manteca de cerdo, hojas de achira,
mantequilla, raspadura, huevos, carne tanto de pollo como de cerdo como también el

infaltable secreto de familia que permitira ser distinguido entre la competencia.

Productos que se ofreceran:
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Figura 1.1 TORTILLAS DE MAIZ

Fuente: Revista del 1 Festival del Hornado, Sangolqui 2010

La tortilla de maiz son a base de harina de maiz de calidad permitiendo que su masa
sea delicada, de un excelente sabor como su presentacion; su relleno es a base de
papa y queso ademas de ingredientes que daran el sabor tradicional de este exquisito
bocadillo, lo principal de esta tortilla es la dificultad de su elaboracion debido a que
el producto debe estar totalmente sellado de una manera casi perfecta para que se
ase de forma uniforme para que de como resultado una tortilla de maiz para la

degustacion de los posibles clientes.
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Figura 1.2 EMPANADAS DE MOROCHO

Fuente: Imagen tomada por la autora

Las empanadas de morocho a base de harina de maiz, variedad morocho que se ofreceran

es uno de los tradicionales platos tipicos en el Cantén Rumifiahui.

La materia prima de excelencia es elaborada en un proceso minucioso para que el morocho
se convierta en masa de calidad, la caracterizacion de esta empanada es también el
condumio que no es de arroz sino a base de carne de cerdo seleccionada dando como
resultado un delicioso relleno que permitird a los consumidores deleitarse de las auténticas

empanadas de morocho.
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Figura 1.3 TAMALES DE GALLINA

Fuente: Imagen tomada por la autora

Los Tamal es un alimento con mucha historia. Sus raices se encuentran en la época
precolombina, en el que el maiz era parte fundamental de la alimentacion y es también el
principal ingrediente de este platillo, cuyo nombre significa envoltorios de maiz.?

Debido a que es un bocadillo muy tradicional especialmente en el Canton Rumifahui posee

lo siguiente rasgos que definen como es un producto de calidad:

e La hoja, que junto con el maiz, define la identidad de los tamales, esta es la
envoltura es de hojas de maiz

o Lamasa a base de harina de maiz que permite tener una textura compacta, uniforme
y esponjosa.

o El relleno debe estar hechos con los mejores y més variados ingredientes

% http://www.tamalli.com/Flavor/History
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El sabor lampreando es por lo que se le identifica a este producto que es preferido por

los consumidores del Canton Rumifiahui

Figura 1.4 HUMITAS

Fuente: Google

Las humitas son un alimento de origen andino, su preparacion consisten
basicamente en una masa a base de harina de maiz suave (choclo) de excelente
calidad y levemente alifiado y finalmente envuelto en las propias hojas de una
mazorca de maiz las cuales son debidamente seleccionadas para que el consumir

deguste de este producto en todas las temporadas del afio.
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Figura 1.5. QUIMBOLITOS

Fuente: Google

El quimbolito es primo hermano de la humita, del chiguil, de la arepa de Patate y
del tamal. La etimologia de su nombre es desconocida. Sin embargo, su presencia

en las cocinas del Ecuador es inconfundible. 4

Es un bocadillo de un sabor muy delicioso debido a su textura, color es considerado
como uno de los platos méas apetecidos desde los nifios hasta la gente adulta debido
a que su sabor se asemeja al de un pastel, se lo puede acompafiar con una deliciosa

taza de chocolate o un jugo de frutas.

* http://www.terraecuador.net/allimicuna/35_allimicuna_quimbolito.htm



1.3.1Clasificacién por uso/efecto

—
Articulos unitarios
B. Uso final
Son aquellos que suplen una
necesidad inmediata para ser - . -
utilizados o disfrutados Articulos sujetos a proceso de compra
inmediatamente
Articulos especializados o de lujo
Uso - Y )
—
Son aquellos bienes que sirven
Es la utilidad del producto a su B. de consumo intermedio para mantener, reparar, o
uso producir nuevas cosas
Se rehere pnincipaimente a la
maquinaria que sefrvira para
B. de Capital 1 producir equipos de proceso.
También son denominados
- equipos 0 maquinas para hacer

® http://www.gestiopolis.com/canales/demarketing/articulos/25/clasproductos.htm

Cubren necesidades basicas
tales como los alimentos.
Generalmente su decision de
compra es sencilla de tomar

Son aquellos gue requieren una
decision de compra y un capital
ahorrado para su uso.

Productos de consumo
generalmente Onicos y que
requieren un esfuerzo de compra
adicional.

15
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ANALISIS:

e Los platos tipicos a base de harina de maiz son productos de consumo personal en los hogares,
por tal razon lo que percibe el consumidor lo realiza de forma directa. Por lo expuesto, los

productos a comercializar por la empresa son de consumo final.

SECTOR:

Primario
SECTOR

Secundario

ANALISIS:

» PRIMARIO.- Debido a que la materia prima que se utiliza es el maiz del cual proviene
de la agricultura que se la explota del suelo o de los recursos gque éste origina en forma
natural

= SECUNDARIO.- La materia prima que se emplea se transforma en alimentos a través de
varios procesos para tener como resultado el producto final para que los consumidores lo

deguste



EFECTO
NUEVOS O INNOVADORES
EFECT0
LOS IGUALES AL PRODUCTO
6
ANALISIS:

17

H andlisis de un nuevo producto {que no es o tradicional,
pero es similar por su composicion fisico-quimica, por el
. grado de safisfaccion que reporta a los consumidores),

Observara al produclo fradicional y establecera las
diferencias entre ambos

Son los bienes con los que compedira la produccion del
proyecto en el mismo mercado.

Consituyen la oferta actual que afiende la demanda existente

Dentro de los platos tipicos a base de harina de maiz es considerado como efecto la degustacion

de los sabores tradicionales del Canton Rumifiahui que es especial por la calidad de su materia

prima, dentro del mercado actual existen la produccion de los mismo pero la caracteristica

primordial que va ser un producto de excelencia.

& www.itescam.edu.mx/principal/sylabus/fpdb/recursos/r60116.DOC
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Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las Actividades econémicas (CI1U)

3 Digito INDUSTRIA MANUFACTURERAS

3100 Cadigo C.1.1.U Fabricacion de Productos Alimenticios,
Bebidas y Tabaco

3110 Cddigo Actividad Fabricacion de Productos Alimenticios

(excepto bebidas

La ubicacidn de este tipo de proyecto su ubicacion se encuentra:

SECTOR MANUFACTURA

SUBSECTOR ELABORACION Y
PRODUCCION DE ALIMENTOS

1.3.2 Productos o Servicios sustitutos/ Complementarios

Sustitutos: Bienes que pueden servir unos de otros, serdan aquellos que realizan la misma

funcion.

Los productos que pueden llegar a competir con los platos tipicos a causa de variaciones en

precios, calidad, presentacion, gusto de los consumidores, publicidad, son:

1. Las quesadillas
2. Los pristifios

3. Los bufuelos
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4. Empanadas chilenas, de mejido, de viento entre otras y todo lo relacionado a bocadillos

de sal y dulce.

Complementarios: Son aquellos bienes que tienden a utilizarse en conjunto, como por ejemplo:

1. Los helados

2. Jugos naturales
3. Gaseosas

4. Café

5. Té y entre otros

1.3.3 Normativa Sanitaria, Técnica y Comercial

NORMATIVA SANITARIA Y TECNICA:

Para la ejecucion del presente proyecto se tomara en cuenta todas aquellas normativas, leyes,
reglamentos, Ordenanza Municipal, Cuerpo de Bomberos y todo aquello que tenga que ver con
esta actividad, informacion que se adjunta como anexo (ANEXO N° 1); sin embargo a

continuacidn detallo en resumen las normativas siguientes:

NORMATIVA TECNICA

Entre esta normativa se encuentra:

e Patente Municipal.- Es un proceso en el cual se debe realizar lo siguiente:
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o Solicitud de la patente.- Se lo obtiene en la tesoreria del Municipio de
Rumifiahui la cual debe estar correctamente llena por cuanto esta
informacidn serd registrada en el Catastro de la Institucion.

o Certificado de no adeudar al Municipio.- Esto permitira determinar que el
solicitante se encuentra al dia en todos los pagos a la Municipalidad.

o Certificado de Normas Particulares.- Para estar de acuerdo a los
requerimientos del uso del suelo, para la factibilidad de instalacion del
negocio.

o Croquis de la Ubicacion.-Se debe graficar de forma clara y precisa con el
propdsito que cuando se realicen las inspecciones adecuadas, el personal
municipal pueda localizar el sitio donde se encuentra instalada la empresa
sin ningun inconveniente.
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NORMATIVAS DE SEGURIDAD Y SANITARIA

e Certificado de Bomberos .- El que debe estar de acuerdo con todos los
requerimientos para estar factible para su funcionamiento, como salidas de
emergencia, extintores, conexiones eléctricas, este certificado permite conocer
que el establecimiento se encuentre dentro de la normas de seguridad

e Certificado de Salud.- Este certificado da a conocer si los empleados gque trabajan

en dicho establecimiento se encuentra en condiciones aptas para laburar.

NORMATIVA COMERCIAL

1.- Se lo realiza mediante el Servicio de Rentas Internas el cual se debera sacar el RUC que

permite que la empresa esté legalmente constituida

El RUC (Registro Unico de Contribuyentes) es lo que identifica a una persona o a la empresa

para el pago de los impuestos.

Inscribir en el SRI el RUC debido a que todas las personas naturales y/ o que realicen alguna
actividad econdémica independiente o adicional a relacion de dependencia, dentro de los 30 dias
habiles posteriores a la fecha de inicio de actividades, entendiéndose el término sociedad: es la
que comprende a todas las instituciones del sector publico, a las personas juridicas bajo control
de las Superintendencias de Compaiiias y de Bancos, las organizaciones sin fines de lucro, los
fideicomisos mercantiles, las sociedades de hecho y cualquier patrimonio independiente del de

sus miembros.
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Para ello se debe tomar en cuenta los siguientes requisitos:

REQUISITOS PARA OBTENER EL RUC:

1. Formulario RUC-01-A (Se obtiene en la ventanilla del SRI)
2. Copia de Cédula de Identidad

3. Certificado de Votacion

4. Planilla de agua y teléfono

5. Titulo (en caso de ser afiliado al gremio )

2.- Ademas de la legalizacion de la empresa en la superintendencia de compaiiias, en las

circunstancias y condiciones establecidas en la Ley de Compafiias

En este caso esta empresa se le clasificara como UNIPERSONAL.:

*Realizar

*Se conforma

«Puede

indefinida

*Gerente-

actos de con el aporte pactarse un Propietario,
Comercio de una sola termino de quienesel
persona duracion Representant
natural como e Legal
tambien
puede ser
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1.4.- Investigacién de Mercado

1.4.1 Metodologia de la Investigacion

Los analistas utilizan una variedad de métodos a fin de recopilar los datos sobre una situacién

existente por ello es preciso seleccionar un método que permita obtener la informacion mas

adecuada

Existen 4 tipos de investigacion de mercados, segun caracteristicas especificas:

“l. Exploratoria.- La investigacion explorativa es el paso inicial en una seria de estudios
disefiados para suministrar informacién en la toma de decisiones. El proposito de esta
investigacion, es formular hipdtesis con referencia a los problemas potenciales y/o
oportunidades presentes en la situacion de decisiones. Esta investigacion, es apropiada
cuando los objetivos incluyen, la identificacion de problemas y oportunidades, el
desarrollo del problema o de una oportunidad vagamente identificada, la adquisicion de
una mejor perspectiva a nivel gerencial y de investigacién, identificar y crear cursos de
accion y la recoleccidon de informacion sobre problemas asociados

I. Descriptiva.-La investigacion descriptiva tiene por objetivos, la representacion de las
caracteristicas de los fendmenos de mercadeo y determinacion de la frecuencia con que se
representan, la determinacion del grado de asociacion de las variables de mercadeo y la
formulacién de prondsticos en cuanto a la ocurrencia de los fendmenos del mercadeo.
Esta investigacion va a permitir conocer el perfil del consumidor, de hecho muchas

empresas importantes realizan estudios del perfil de sus posibles consumidores
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e |. Causal.- Es un tipo de investigacion en el cual se requiere de suposiciones de las
relaciones de causa-efecto presentes en el sistema de mercadeo y estd disefiada para
recolectar evidencia acerca de estas relaciones. Los objetivos de la investigacion causal
son entender cuéles variables son la causa de lo que se predice ( el efecto); en este caso, el
centro de atencion estd en la comprension de las razones por las cuales suceden los
hechos, y también entender la naturaleza de la relacién funcional entre los factores
causales y el efecto que va a predecir

e |. Experimiental.- La experimentacion es una fuente relativamente nueva de informacion
de mercadeo. Los datos de un experimento se organizan de tal forma que se pueden hacer
afirmaciones sin ambiguedades acerca de las relaciones de causa y efecto
Un experimento se lleva a cabo cuando una o mas de las variables independientes se
manipulan o controlan concienzudamente y se mide su efecto sobre las variables
dependientes. Su objetivo es medir el efecto de las variables independientes sobre una
variable dependiente, mientras se controlan otras variables que pueden originar confusién

en la habilidad de hacer inferencias de causalidad vélidas™’

Examina un problema o situacion para brindar conocimientos y comprension donde su

objetivo es descubrir ideas y conocimientos ®

e DESCRIPTIVA.- Es describir algo por lo regular las caracteristicas o funciones del
mercado

e CAUSAL.- Obtener evidencia de relaciones causales

" KINNEAR, Thomas; TAYLOR James, Investigacién de Mercados Un Enfoque Aplicado, 3ra. Edicion,1989
8CHURCHILL,GiIbert Investigacion de Mercados
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FUENTES DE INFORMACION:

e FUENTES PRIMARIAS.- Una fuente primaria es aquella que provee un testimonio o
evidencia directa sobre el tema de investigacion. Las fuentes primarias son escritas
durante el tiempo que se esta estudiando o por la persona directamente envuelta en el
evento. La naturaleza y valor de la fuente no puede ser determinado sin referencia al tema
0 pregunta que se esta tratando de contestar. Las fuentes primarias ofrecen un punto de

vista desde adentro del evento en particular o periodo de tiempo que se est4 estudiando®

Los investigadores utilizan varios métodos con el proposito de recopilar los datos sobre una

situacion existente como

1. Entrevistas
2. Cuestionarios
3. Inspeccion de registros (revision en el sitio) y observacion.

En este caso vamos a utilizar los siguientes métodos: encuesta y entrevista de expertos.

Encuesta: Esta herramienta permite recoger informacién de una parte de la poblacién de interés,

dependiendo el tamafio de la muestra en el proposito del estudio.

Las encuestas van a dirigirse a consumidores y/o clientes con el fin de recopilar los datos
suficientes para la investigacion de mercado. Este es el tipo de recoleccidén de datos es el que
vamos a ocupar para la empresa debido a que permitird obtener informacion necesaria para

conocer los gustos de los posibles compradores.

° http://www.gestiopolis.com/canales/demarketing
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Observacion: Se realizard mediante apreciacion visual, para conocer la variedad, la forma de

presentacion mas atractiva de los platos tipicos para el consumo de los mismos

Entrevista con expertos: Concertar citas con profesionales y productores con conocimiento de

gastronomia, pero sobretodo con la cultura del Canton Rumifiahui

e FUENTES SECUNDARIAS.- Investigacion con toda la informacion escrita existente sobre
el tema, ya sea en estadisticas gubernamentales ( fuentes secundarias ajenas a la empresa) y

estadisticas de la propia empresa ( fuentes secundarias provenientes de la empresa)®™

ANALISIS:

Para este proyecto se utilizara la investigacion cualitativa exploratoria y la utilizacion de fuentes
primarias, debido a que permitirdn recopilar informacion que ayudara a conocer el mercado
actual, como ademas los gustos y preferencias de los consumidores y como lograr satisfacer las

necesidades de los mismos.

1.4.2 Segmento de Mercado

La segmentacién de mercado es un proceso que consiste en dividir el mercado total de un bien o
servicio en varios grupos mas pequefios e internamente homogéneos. La esencia de la
segmentacion es conocer realmente a los consumidores. Uno de los elementos decisivos del éxito

de una empresa es su capacidad de segmentar adecuadamente su mercado.

® BACA Gabriel, Evaluacién de Proyectos, quinta edicién,2006
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CUADRO 1.1 CRITERIOS DE SEGMENTACION

SEGMENTACION GEOGRAFICA
PROVINCIA: Pichincha

CANTON: Rumifahui

Sangolqui

Urbanas: San Pedro de Taboada
PARROQUIAS: San Rafael

Cotogchoa
Rumipamba
| SEGMENTACIONDEMOGRAFICA |
Masculino 51,01%
GENERO Femenino 48,99%

Rural:

POBLACION ECONOMICAMENTE
ACTIVA 51448 Personas
SEGMENTACION CONDUCTUAL
Las familias que visiten el Cantén
Rumifahui y no consuman platos
NO FRECUENTES tipicos sino otra variedad puede
ser la comida rapida, o también lo
gue se especializa en regiones del
pais como es la costena
Las familias de turistas tanto
FRECUENTES nacionales como extranjeros que
desean consumir platos tipicos del
Cantén Ruminahui

Fuente: Plan Estratégico Participativo del Canton Rumifiahui 2002-2022
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010.

1.4.3 Segmento Objetivo

El segmento objetivo de esta empresa van hacer las familias debido a que la mayoria de los

habitantes del Cantdén Rumifiahui van a consumir alimentos con frecuencia en forma familiar.

El Cantén Rumifiahui posee en la actualidad 136033 habitantes



1.4.4 Tamaro del Universo

El universo debe ser definido desde los objetivos del estudio y puede serlo en términos

geoGréficos (una localidad, un municipio, un distrito, una provincia, un pais o cualquier otra

categoria intermedia) o en términos sectoriales (la poblacion urbana).(FAO.ORG)

Segun el Plan Estratégico del Canton Rumifiahui 2002 — 2012 se tomara en cuenta los siguientes

datos

Tabla 1.1 SEGMENTO OBJETIVO

POBLACION DEL CANTON RUMINAHUI

Total de personas para el 2010 136033
Sector Urbano 127354
Sector Rural 8679
Nivel promedio de miembros por unidad familiar 4,5
Poblacion Economicamente Activa 37,82%

Fuente: Plan Estratégico Participativo del Cantén Rumifiahui 2002-2022
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010.
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Célculo

1. Total de personas para el 2010 % Nivel promedio de miembros por unidad familiar:
136033 habitante /4,5 nivel promedio de miembros por unidad familiar = 30229,56

2. EIl tamafio del universo se medird al total de familias de la poblacion econdmicamente

activa del Cantén Rumifiahui

30229,56 * 37,82% (Poblacion Econdmicamente Activa) = 11432,82

3. Total de : 11433 familias

1.4.5 Prueba Piloto

ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO

Marque con una X en el lugar que corresponda

¢Le gustaria en el Canton Rumifiahui se rescate las tradiciones familiares
de los platos tipicos basados en la harina de maiz como ( tamales,quimbolitos,

humitas, tortillas de maiz, empanadas de morocho)?

S| ] NO [ ]

RESULTADO DE LA PRUEBA PILOTO

Se realizd 20 encuestas a personas las cuales dieron como resultado lo siguiente:



Tabla 1.2 RESULTADO DE PRUEBA PILOTO

¢Le gustaria en el Cantén Rumifahui se rescate las tradiciones
familiares de los platos tipicos basados en la harina de maiz
como (
tamales,quimbolitos,humitas, tortillas de maiz, empanadas de
morocho)?

Sl 18 0,9

NO 2 0,1

TOTAL 20 1

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

Grafico 1.1: PRUEBA PILOTO

cLe gustaria en el Cantén Rumifiahui se
rescate las tradiciones familiares de los
platos tipicos basados en la harina de
maiz como (tamales, quimbolitos,
humitas, tortilla de maiz, empanadas...

10%

M S|
M NO

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

En donde los resultados obtenidos por dichas encuestas fueron las siguientes:

Aceptacion (p) 90.0%

No aceptacion (q) 10.0%

30
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1.4.6 Tamano de la Muestra

_ Nz*(pa)
e’ -1 +2°pq

N 11433*0,90*0,10*1,96°
0,052 €1433-1 +1,96 *0,90*0,10

o 3793 195008
0,0025 (11432 ) + 0,331776

_ 3793,195008
28,911776

n=13120

Esto significa que de toda la poblacion 11433 familias del Canton Rumifahui, se debe

realizar 132 encuestas que permitira conocer las necesidades de consumir platos tipicos

del Cantdn Rumifiahui.
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ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS,ADMINISTRATIVAS Y DE COMERCIO

OBJETIVO: La presente tiene como objetivo determinar la aceptacion de platos tipicos en el
Cantén Rumifiahui
INSTRUCCIONES

1.- RESPONDA CON SINCERIDAD A LAS SIGUIENTES PREGUNTAS QUE SE PLANTEEN A
CONTINUACION
2.- LOS RESULTADOS DE ESTA ENCUESTA SERAN ANALIZANDOS CON ABSOLUTA RESERVA
3.- SENALE CON UNA "X"EN EL LUGAR QUE CORRESPONDA

INFORMACION DE LAS CARACTERISTICAS DEL CLIENTE

Edad: anos

Género: F 1 v [ Sector: Sangolqui ]

Estado Civil: Soltero ] San Rafael [ ]
Casado ] San Pedro de Taboada [ ]
Divorciado ] Cotogchoa [ ]

Rumipamba [ ]
1.- ¢ Le agrada los platos tipicos a base de harina de maiz?
Sl [ ] NO ]
1.1.- ¢ De los platos tipicos que usted consume enumere y cuantifique calificando por su importancia
el numero 1 es el mas importante?

Tamal L] 1-4 unidades [ 5-8 unidades [__Masde 8
Quimbolito ] 1-4 unidades [—5-8 unidades [ Masde 8
Tortilla de maiz [ ] 1-4 unidades [ ]5-8 unidades [ Masde 8
Humita ] 1-4 unidades [ ]5-8 unidades [ Masde8
Empanada de Morocho [ ] 1-4 unidades [_]5-8 unidades [ Jl&sde 8

2.- ¢, Con quien sale a consumir platos tipicos?

Solo/a ] Hermanos [ ]
Esposo /a ] Otros ]
Familia ] Cuantos

2.1 .-¢ Donde adquire los platos tipicos?
Tiendas 1] Restaurantes ]
Supermercados L] Otros ]
Hoteles ]

2.2.- ¢, El producto que lo adquiere en cuanto a sabor como lo calificaria?
Excelente ] Bueno ]
Muy Bueno ] Regular ]

Joooy
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3.- ¢ Con que frecuencia consume platos tipicos?

Semanal ] Semestral ]
Quincenal ] Anual [ ]
Mensual ]

4.- ; El servicio que usted ha recibido al consumir los platos tipicos como lo calificaria?
Excelente [ ] Regular [ ]
Muy Bueno [ ] Malo ]
Bueno [ ]

5.-¢ Le gustaria que en el Canton Rumifiahui se instale una empresa dedicada a la elaboracion
de platos tipicos a base de harina de maiz?
S ] NO ]
6.- ¢, Qué tipo de platos tipicos a base de harina de maiz le gustaria consumir, seleccione 5 donde ndmero 1
es el mas importante?

Tortillas de maiz ] 1-4unidades [ ] 58 unidades [Mésdes [ ]

Tamales L1 L4unidades [ ]>-8 unidades [ Mésde8 [ ]

EmpanadasdeMorocho [ | 1-4unidades [ 5-8unidades [ Masde8 [

Humitas [ ] lAunidades [ ]5Bunidades [ JMasde8 [ ]

Chigiles (] l-4unidades []58unidades [ Jiasdes [

Quimbolitos [ 1 l4unidades [ ]5-Bunidades [ Jlasde8 [ ]
7.- ¢ Con que frecuencia consumiria estos platos tipicos a base de harina de maiz?

Semanal ] Semestral ]

Quincenal ] Anual ]

Mensual ]

8.- ¢ Qué factores tomaria en cuenta al comprar platos tipicos a base de harina de maiz, donde el nimero 1
es el mas importante?
Precio ] Variedad ]
Calidad ] Servicio ]
9.-¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por un bocadillo de plato tipico a base de harina de maiz ( humita,
tamal,quimbolito, empanada de morocho tienen el mismo precio?
0,70a1,00 ] 1,30a1,60 ]

1,00a1,30 ] Otros
10.- ¢ A través de que medio 0 medios le gustaria rebicibir informacion sobre los platos tipicos a base de harina

de maiz?
Internet ] Correo Electronico [
Radio ] Otros ]



1.4.6.1 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION
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En ésta seccion una vez realizadas todas las encuestas procederemos a codificar los datos y a

tabularlos mediante la ayuda del programa SPSS.

1.4.6.2.- ANALISIS DE RESULTADOS

INFORMACION DE LAS CARACTERISTICAS DE LOS ENCUESTADOS

Tabla 1.3 EDAD DE LOS ENCUESTADOS

EDAD | FRECUENCIA
15-20 3
21-25 24
26-30 26
31-35 23
36-40 16
41-45 14
46-50 11
51-55 10
56-60 4
61-65 1

TOTAL 132

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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Gréfico 1.2: EDADES DE LOS ENCUESTADOS

EDADES DE LOS ENCUESTADOS

3% 155255

m15-20
m21-25
B 256-30
m31-35
m 35-40
m414k
m45-50
m51-55

LE-60

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

ANALISIS:
La edad de los encuestados el porcentaje mas alto de personas encuestadas se encuentra entre 26
y 30 afios y nueve afios con el 20%. El 18% de las personas se encuentran entre los 21 y 25 afios,

mientras que las personas entre sus 31 y 35 afios ocupan el 17% de los encuestados



Tabla 1.4 GENERO DE LOS ENCUESTADOS

GENERO | Frecuencia | Porcentaje
Femenino 50 37,88
Masculino 82 62,12
Total 132 100

Fuente: Investigacion de Campo
Ma. Gabriela Pérez/2010

Elaborado por:

Grafico 1.3: GENERO DE LOS ENCUESTADOS

ANALISIS:

En las 132 encuestas realizadas de las familias del Cantdn Rumifahui, el 50 de los mismo son

Género

B Femenino

M Masculino

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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mujeres (37,88%) y 82 personas responden al género masculino con un porcentaje de (62,12%).



Tabla 1.5 ESTADO CIVIL

ESTADO CIVIL | Frecuencia | Porcentaje
SOLTERO 49 37,12
CASADO/A 72 94,55
DIVORCIADO/A 11 8,33
Total 132 100

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

Gréfico 1.4: ESTADO CIVIL DE LOS ENCUESTADOS

ESTADO CIVIL DE LOS
ENCUESTADOS

m SOLTERO
H CASADO/A
DIVORCIADO/A

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

ANALISIS:
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Mediante este resultado se observa que los 132 encuestados el de mayor frecuencia que existe es

de un 55,55% de personas casadas, el porcentaje 37,12% de solteros y el 8% son divorciados
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Tabla 1.6: SECTOR DE RESIDENCIA

SECTOR Frecuencia | Porcentaje

Sangolqui 87 65,91
San Rafael 24 18,18
San Pedro de 12 9,09

Taboada

Cotogchoa 6 4,55

Rumipamba 3 2,27
Total 132 100

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

Gréfico 1.5: SECTOR DE RESIDENCIA DE LOS ENCUESTADOS

SECTOR DE RESIDENCIA DEL
ENCUESTADO

5%

M Sangolqui
B San Rafael
[ San Pedro de

Taboada

B Cotogchoa

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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El sector de residencia de los encuestados en su mayor parte son de Sangolqui con un 65,91%, el
18% de los encuestados reside en San Rafael, el 9% en San Pedro de Taboada, ,el 5% en

Cotogchoa y 2% en Rumipamba

PREGUNTA 1. ;.LE AGRADA LOS PLATOS TIPICOS A BASE DE MAIiZz?

Tabla 1.7: AGRADO DE PLATOS TIiPICOS

RESPUESTA Frecuencia Porcentaje
Sl 128 96,97
NO 4 3,03
Total 132 100

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

Gréfico 1.6: AGRADO DE PLATOS TIPICOS

AGRADO DE LOS
ENCUESTADOS POR PLATOS
TIPICOS A ABASE DE MAIZ

3%

m Sl

mNO

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010



ANALISIS:

De las 132 personas encuestadas, 128 respondieron que si le agrada los platos tipicos a base de

harina de maiz (96,97%) y las 4 restantes (3,03 %) indicaron que no les agrado este tipo de

alimentos.

PREGUNTA 1.1 ;DE LOS PLATOS TIPICOS QUE USTED CONSUME ENUMERE

CALIFICANDO ENUMERE Y CUANTIFIQUE CALIFICANDO

IMPORTANCIA EL NUMERO 1 ES EL MAS IMPORTANTES?

Tabla 1.8: PREFERENCIA DE LOS PLATOS TIPICOS

PLATOS TIPICOS FRECUENCIA PORCENTAJE
TAMAL 34 27%
TORTILLA DE MAIZ 26 20%
EMPANADA DE MOROCHO 26 20%
HUMITA 23 18%
QUIMBOLITO 19 15%
TOTAL 128 100%

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

Grafico 1.7: PREFERENCIA DE LOS PLATOS TIPICOS

PREFERENCIA DE PLATOS
TiPICOS

B TAMAL

B HUMITA

B TORTILLA DE MAIZ

EMPANADA DE
MOROCHO

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010




ANALISIS:

Dentro de los platos tipicos segun la preferencia de los encuestados fue del siguiente orden
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tamal con un 27%, tortilla de maiz como empanada de morocho 20%, humita 18% y quimbolito

15%

Tabla 1.9: PREFERENCIA DE UNIDADES POR PRODUCTO

PLATOS TiPICOS FRECUENCIA
1-4 % 5-8 % Mas de 8 % TOTAL DE
Unidades Unidades Unidades FRECUENCIA

TAMALES 13 38,24 11 32,35 10 29,41 34
TORTILLA DE MAIZ 7 26,92 6 23,08 13 50 26
EMPANADA DE 9 34,62 8 30,77 9 34,61 26
MOROCHO
HUMITA 7 30,43 10 43,48 6 26,09 23
QUIMBOLITO 6 31,58 9 47,37 4 21,05 19

TOTAL 128

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por:

Ma. Gabriela Pérez/2010

Gréafico 1.8: PREFERENCIA DE LOS PLATOS TIPICOS POR UNIDAD

Unidades por Producto

QUIMBOLITO

HUMITA

EMPANADA DE...

TORTILLA DE MAIZ

TAMALES

LL

20

Mas de 8 Unidades
H 5-8 Unidades
M 1- 4 Unidades

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por:

Ma. Gabriela Pérez/2010




42

ANALISIS:

De la investigacion de mercado se llega a determinar la preferencia por unidades de consumo se
opto por 3 opciones las cuales con las siguientes: de 1la 4 unidades se obtuvo que el mayor
porcentaje fue el tamal con un 38.24% , de 5 a 8 unidades es el quimbolito con un 47.37% y de

mas de 8 unidades es la tortillas de maiz con un 50%.

PREGUNTA 2 ;CON QUIEN SALE A CONSUMIR PLATOS TIPICOS?
Tabla 1.10: COMPANIA PARA CONSUMIR LOS PLATOS TiPICOS

Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaj N Porcentaj N Porcentaj
e e e
Con quien sale 128 97,0% 4 3,0% 132 100,0%

a consumir
platos tipicos *
Cuantos salen

a consumir

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

Tabla 1.11: MIEMBROS POR FAMILIA

Tabla de contingencia Con quien sale a consumir platos tipicos * Cuantos salen a consumir

Recuentn
Cuantos salen a consumir
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 &,00 7.00 Total

Zon gquien sale SOLD 12 ] n] n] ] ] u] 12
a consumir ESP OISO, 0 29 o o o 29
platos tipicas FAMILLA 0 2 13 31 21 2 2 71

HERMAMNMOS u] u] 4 u] u} g

OTROS u] u] 3 3 2 u] u] g
Total 12 3 20 36 25 2 2 128

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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Grafico 1.9 COMPANIA DE CONSUMO, NUMERO DE MIEMBROS POR FAMILIA
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

ANALISIS:

De los 128 encuestados:

Se observo lo siguiente: 12 persona degusta estos platos solos; 29 personas en compafia de su
conyugue: en familia 2 de 2 personas, 3 de 13 personas, 31 de 4 personas, 21 de 5 personas, 6 de
2 personas, 7 de 2 personas; con hermanos 4 de 3 personas, 2 de 4 personas, 2 de cinco personas;

con otras personas 3 de 3 personas, 3 de 4 personas y 2 de de 5 personas.
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De los cuales se puede analizar que la mayor frecuencia de personas salen a consumir platos

tipicos en familia.

PREGUNTA 2.1 ;:DONDE ADQUIERE LOS PLATOS TIPICOS?

Tabla 1.12: LUGARES DE COMPRA

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje
valido
TIENDAS 4 3,03 3,13
SUPERMERCADOS 13 9,85 10,16
HOTELES 6 4,55 4,69
RESTAURANTES 86 65,15 67,19
OTROS 19 14,39 14,84
TOTAL : 128 96,97 100

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

Gréfico 1.10 LUGARES DE COMPRA

LUGARES DE COMPRA
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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ANALISIS:

EL 67,19% de los encuestados adquieren estos productos en restaurantes, lo cuales tiene un
justificativo en el sentido de que estos restaurantes su actividad propia es la de preparar y
comercializar comida tipica tradicional como: fritada, caldo de gallina, hornado, yahuarlocro,
entre otros; y en poca cantidad debiendo sefialar que por observacion directa en estos

restaurantes comercializan (tamales y quimbolitos)

La opcion que posee el porcentaje de 14,84% se refiere a otros ya que algunas personas optan por

preparar estos bocadillos en sus casas sin la necesidad de adquirirlos en otros lados.

PREGUNTA 2.2 (EL PRODUCTO QUE LO ADQUIERE EN CUANTO A SABOR

COMO LO CALIFICARIA?

Tabla 1.13 CALIFICACION EN CUANTO A SABOR

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido
EXCELENTE 34 25,76 26,56
MUY 54 40,91 42,19
BUENO
BUENO 36 27,27 28,13
REGULAR 4 3,03 3,13
Total 128 96,97 100

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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Grafico 1.11: CALIFACION EN CUANTO A SABOR
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

ANALISIS:

De la investigacion y entrevistas mantenidas, el sabor de estos platos tipicos se basan en recetas
de libros y en otros casos son recetas familiares donde se puede apreciar el 42,19% de los
encuestados considerd que el sabor es muy bueno, el 28, 12% es bueno, el 26, 56% es excelente
lo que representa una oportunidad para que la empresa ofrecezca un producto de excelente

calidad y sabor para atraer a los clientes.
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PREGUNTA 3 (CON QUE FRECUENCIA CONSUME PLATOS TiPICOS?

Tabla 1.14 FRECUENCIA DE CONSUMO

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
SEMANAL 42 31,82 32,81
QUINCENAL 39 29,55 30,47
MENSUAL 41 31,06 32,03
SEMESTRAL 3 2,27 2,34
ANUAL 3 2,27 2,34
Total 128 96,97 100
Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
Gréfico 1.12: FRECUENCIA DE CONSUMO
FRECUENCIA QUE
CONSUMEN PLATOS
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Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por:

Ma. Gabriela Pérez/2010




ANALISIS:

De las encuestas realizadas el 32.81% consume semanalmente platos tipicos a base de harina de

maiz, el 30.47% quincenalmente, el 32,03% mensual, 2,34% semestral y el 2,34% es anual. Con

esta informacion la empresa determinara el volumen de produccion

PREGUNTA 4 (EL SERVICIO QUE USTED HA RECIBIDO AL CONSUMIR LOS

PLATOS TiPICOS COMO LO CALIFICARIA?

Tabla 1.15 CALIFICACION DE SERVICIO

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
EXCELENTE 27 20,45 21,09
MUY BUENO 44 33,33 34,38
BUENO 41 31,06 32,03
REGULAR 15 11,36 11,71
MALO 1 0,76 0,78
Total 128 96,97 100

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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Gréfico 1.13: CALIFICACION DE SERVICIO
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

ANALISIS:

De las entrevistas mantenidas con los encuestados el servicio que lo califican es el muy bueno el
34,38%, bueno el 32,03%, excelente 21,09%, regular 11,71% y el 0,78% malo, lo que permite a
la empresa brindar un servicio oportuno, acogedor, amabilidad para que el cliente sea

completamente satisfecho.
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PREGUNTA 5:(LE GUSTARIA QUE EN EL CANTON RUMINAHUI SE INSTALE UNA
EMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION DE PLATOS TIPICOS A BASE DE

HARINA DE MAIZ?

Tabla 1.16: ACEPTACION DE UNA EMPRESA DEDICADA ALA ELABORACION DE

PLATOS TiPICOS A BASE DE HARINA DE MAIZ

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Sl 125 94,70 97,66
NO 3 2,27 2,34
Total 128 96,97 100

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

Gréfico 1.14: ACEPTACION DE UNA EMPRESA DEDICADA A LA ELABORACION DE PLATOS TIPICOS

A BASE DE HARINA DE MAIiz
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010



ANALISIS:

De la investigacion de campo se llegd a determinar una predisposicion favorable por parte de los

encuestados por la aceptacion de la creacion de una empresa dedicada a la elaboracion de platos

tipicos a base de harina de maiz el 97,66 %

oportunidad de la ejecucion del proyecto

PREGUNTA 6 ;QUE TIPO DE PLATOS TIPICOS A BASE DE HARINA DE MAIZ LE

les interesa, lo que nos permite dar una gran

GUSTARIA CONSUMIR, SELECCIONE 5 DONDE NUMERO 1 ES EL MAS

IMPORTANTES

Tabla 1.17: PREFERENCIA DE PLATOS TIPICOS A BASE DE HARINA DE MAIZ

PLATOS TIPICOS A BASE DE
HARINA DE MAIZ

FRECUENCIA | PORCENTAJE
TAMALES 20 15,87
EMPANADAS DE MOROCHO 30 23,81
HUMITAS 19 15,08
CHIGUILES 2 1,59
QUIMBOLITOS 17 13,49
TORTILLAS DE MAIz 38 30,16
TOTAL 126 100%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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Gréfico 1.15: PREFERENCIA DE PLATOS TIPICOS A BASE DE HARINA DE MAIZ
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

ANALISIS

De la investigacion de mercado se llegd a determinar la preferencia de estos platos tipicos es del
siguiente orden:

Tortilla de maiz 30,16%; empanada de morocho 23,81%; humita 15,08%; quimbolito 13,49%;
Tamales 15,87% y chiguiles 1,59%, de esto se debe tomar en cuenta que los 5 productos que
seleccionaron los encuestados segun su preferencia son los siguientes: Tortillas de maiz,
empanadas de morocho, tamales, humitas y quimbolitos.

El producto como el chiguil tiene menor preferencia debido a que la cultura de nuestra poblacion
no tiene muy claro como es este producto es por este motivo que no existe un porcentaje elevado

con respecto a los otros productos.



Tabla 1.18: PREFERENCIA DE UNIDADES POR PLATO TIPICO
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FRECUEMNCIA

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma.Gabriela Pérez/ 2010

Grafico 1.16: UNIDADES DE CONSUMO POR PRODUCTO

Unidades por Producto
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Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

PLATOS TiPICOS 1-4 ) 58  [Masce&| . | TOTALDE | .
Unidades | Unigades “  |Unidages| ° |FRECUENCIA|
TAMALES G 30 b 40 G 30 20 100
EnIPANADS DE
MOROQCHO g 30 13 43,33 g 26,67 30 100
HUMITA & 34,62 g 30,77 & 34 61 15 100
CHEIGLILES 1 5o 1 5o - - 2
QUINMBOLITO g 2541 Fi 41,18 g 2841 17 100
TORTILLA DE M&IZ 11 28,85 15 35,47 12 31,58 3B 100
TOTAL 126
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ANALISIS:

La preferencia por unidades que preferirian consumir por producto son las siguientes
considerando el mayor porcentaje por opcion: de 1a 4 unidades se obtuvo que es la humita con un
34.62%, de 5 a 8 unidades es el empanada de morocho con un 43.33% y de mas de 8 unidades es

la humita con un 34.61%.

PREGUNTA: 8 ;CON QUE FRECUENCIA CONSUMIRIA ESTOS PLATOS TIPICOS A

BASE DE HARINA DE MAIZz?

Tabla 1.19: FRECUENCIA DE POSIBLE CONSUMO DE PLATOS TiPICOS

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
vélido
SEMANAL 46 36,51 36,51
QUINCENAL 40 31,75 31,75
MENSUAL 35 27,78 27,78
SEMESTRAL 3 2,38 2,38
ANUAL 2 1,59 1,59

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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Gréfico 1.17: FRECUENCIA DE POSIBLE CONSUMO DE PLATOS TIPICOS

FRECUENCIA

2% 2%

m SEMANAL
B QUINCENAL
= MENSUAL
W SEMESTRAL
W ANUAL

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

ANALISIS:

De los resultados obtenidos de la encuesta las personas encuestadas manifiestan que consumirian
estos platos tipicos en el siguiente orden 36.51% lo realizan semanalmente, 31,75%
quincenalmente, 27,78% mensualmente; 2,38% semestralmente y 1,59% anualmente, debiendo
indicar que existe una predisposicion de las familias por consumir primordialmente

semanalmente los platos tipicos a base de maiz
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PREGUNTA 9: ;:QUE FACTORES TOMARIA EN CUENTA AL COMPRAR PLATOS
TIPICOS A BASE DE HARINA DE MAIZ, DONDE EL NUMERO 1 ES EL MAS

IMPORTANTE?

Tabla 1.20: FACTORES DE COMPRA

FRECUENCIA | PORCENTAJE
PRECIO 45 35,71
CALIDAD 72 57,14
VARIEDAD 7 5,56
SERVICIOS 2 1,59
126 100

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

Gréfico 1.18: FACTORES DE COMPRA
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Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010



ANALISIS:

Como demuestra en el Tabla 1.19 el factor predominante en esta encuesta es la calidad de los

mismo debiendo indicar que la respuesta en el 57,14% es la calidad y en 2do lugar 35,71% es el

precio

Esta pregunta nos da la medida y la confianza para que nuestro producto sea de calidad y

diferenciado.

PREGUNTA 10 (CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR POR UN BOCADILLO
DE PLATO TIPICO A BASE DE HARINA DE

QUIMBOLITO, EMPANADA DE MOROCHO; TIENEN EL MISMO PRECIO?

Tabla 1.21: PRECIO DE COMPRA

0,70-1,00
1.00-1.30
1.30-1.60
OTROS
Total

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
84 63,64 66,67
31 23,48 24,60
8 6,06 6,35
3 2,27 2,38
126 95,45 100

Fuente: Investigacién de Campo
Ma. Gabriela Pérez/2010

Elaborado por:

MAIZ ( HUMITA, TAMAL,




Gréfico 1.19: PRECIO DE COMPRA
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

ANALISIS:

58

La predisposicion del encuestado es adquirir estos productos tipicos en un rango de precios de

0,70-1,00 con un 66,67%; de $1,00-$1,30 un 24,60% el cual le escogieron como el precio

conveniente, el $1,30-$1,60 el 6,35% y un 2,38% opto por elegir otros precios.

Se puede analizar que el porcentaje mas alto 66,67% que nos demuestra que el precio de 0,70-

1,00 es el mas accesible.



PREGUNTA 11: ;A TRAVES DE QUE MEDIO O MEDIOS LE GUSTARIA RECIBIR

INFORMACION SOBRE LOS PLATOS TIPICOS A BASE DE HARINA DE MAIZ?

Tabla 1.22: MEDIOS DE COMUNICACION

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje valido
INTERNET 22 16,67 17,46
RADIO 46 34,85 36,51
CORREO 27 20,45 21,43
ELECTRONICO
OTROS 31 23,48 24,60
Total 126 95,45 100
Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
Gréafico 1.20: MEDIOS DE COMUNICACION
MEDIOS DE
COMUNICACION
W INTERNET
m RADIO
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B OTROS

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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ANALISIS:

De los resultados obtenidos de la encuesta las personas encuestadas manifiestan que les gustaria
recibir informacion de platos tipicos a base de maiz en el siguiente orden: radio 36,51%, otros
24,60%, correo electronico 21,43% y mediante el internet el 17,46% con este analisis se

demuestra que existe una inclinacion por recibir informacién mediante la radio.

1.5 Analisis de la Demanda

“La demanda es la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicita para

buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado

1.5.1. Clasificaciéon de la Demanda

La clasificacién de la demanda se ha clasificado de la siguiente manera:
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OPORTUNIDAD

| |

Demanda Satisfecha.-En la

que lo ofrecido del mercado
es exactamente lo que este

requiere

Demanda Insatisfecha.-

\ (

A A

r

) (

Saturada.- Es la que ya no
puede soportar una mayor
cantidad del bien o
servicio

No saturada.- Se
encuentra aparentemente
satisfecha, pero se puede
hacer crecer mediante el

uso adecuado de
herramientas de

N\

En la que lo producido u
ofrecido no alcanza a cubrir
los requerimientos del
mercado

mercadotécnia

TEMPORALIDAD:

|

Demanda Continua-

Demanda_Cl’cIica 0
Estacional

|

|

Permanece durante
largos periodos
normalmente en

crecimiento.

Se relaciona con los
periodos del afio




62

DESTINO:

Demanda de bienes Demanda de bienes
finales. intermedios

Son los adquiridos

drecomenteorel || | procssamientopra
P ser bienes de

uso o o
aprovechamiento consumo final 11

Requieren algun

ANALISIS: En el destino de estos platos tipicos a base de maiz son de bienes finales por el

motivo de que el consumidor puede adquirirlos directamente sin necesidad de recurrir a

intermediarios.

1.5.2.-Factores que afectan a la Demanda

a) Tamafo y crecimiento de la poblacién:

Dependera del numero de habitante de una poblacion esto afecta claramente ala curva de la

demanda

La demanda de estos productos se encuentra dada por el tamafio de la poblacion de acuerdo a los

datos proporcionados por el INEN, en el Canton Rumifiahui presenta un crecimiento del 1,98%

«  MBACA, Gabriel Evaluacion de Proyectos, quinta edicién,2006
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anual; por este motivo sera mayor debido a que se incremente el nimero de familias las cuales

podran ser nuestros proximos clientes potenciales.

Tabla 1.23. PROYECCION DE LA POBLACION

TAMANO Y CRECIMIENTO DE LA POBLACION

POBLACION | CRECIMIENTO
ANO DEL CANTON DE LA POBLACION
RUMINAHUI POBLACION PROYECTADA
2010 51448
2011 51448 1,97% 52462
2012 52462 1,97% 53495
2013 53495 1,97% 54549
2014 54549 1,97% 55623
2015 55623 1,97% 56719

Fuente: Plan Estratégico Participativo del Canton Rumifiahui 2002-2022
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

La poblaciéon del Cantén Rumifiahui para el 2010 es de 136033 habitantes, de las cuales el
37,82% es la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA), lo que permite obtener 51448
habitantes, a este resultado se lo multiplica por la tasa de crecimiento que es del 1,97% (INEC,
MAYO 2010), lo que podemos proyectar para el 2011 un total de 52462 habitantes y asi

sucesivamente para cada afio hasta el 2015

b) Habitos de consumo:

“Los habitos y costumbres, determinan la magnitud de la demanda del mercado. Dichos habitos

de consumo con los deseos de la poblacion en si. «*

12 http://www.slideshare.net/erica30/factores-que-afectan-la-curva-de-la-demanda
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En la actualidad se ha incrementado el consumo de los platos tipicos provenientes de materia
prima de calidad como es el maiz, debido a que el Canton Rumifiahui posee innumerables sitios
donde se puede consumir variedad de platos tipicos entre los cuales los méas apetecidos son los
elaborados a base de harina de maiz por su tradicién como por su indudable sabor

En la Tabla N° 1.14 se demuestra que el 32.81% consume semanalmente platos tipicos a base de
maiz, el 30.47% quincenalmente, el 32,03% mensual, 2,34% semestral y el 2,34% es anual. Con

esta informacion la empresa determinara el volumen de produccion

c) Gustosy preferencias:

“Los gustos o preferencia representan la variedad de caracteristicas historicas y culturales. Los

gustos se pueden modificar con el transcurso del tiempo debido a campaiias publicitarias™®

En el anélisis de la demanda se debe considerar la cantidad que desean los consumidores adquirir

como son bocadillos tradicionales a base de maiz de excelente calidad.

Mediante los resultados de las encuestas se verifica en el Tabla N° 1.8 que el comportamiento de
frecuencias es homogénea donde la preferencia de estos platos tipicos es del siguiente orden:
Tamales 27%; tortilla de maiz 20%; empanada de morocho 20%; humita 18%; y quimbolito

15%

3 http://www.slideshare.net/
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d) Niveles de Ingreso y Precios:

“Existe una conexion particularmente importante entre los bienes sustitutos. Las alteraciones del

precio de un bien puede ocasionar desplazamiento en la curva de demanda de otro bien”**

Este factor es muy importante, ya que la variacion del mismo puede afectar a los volimenes de
consumo debido a que existen varios lugares donde se ofrecen alternativas de platos tipicos a
base de harina de maiz, en el caso de que se aumenten el precio en estos productos la demanda de

nuestros productos se aumentaria

En la Tabla 1.21 demuestra la predisposicion de los encuestado es adquirir estos productos
tipicos en un rango de precios de 0,70-1,00 con un 66,67%; de $1,00-$1,30 un 24,60% el cual le
escogieron como el precio conveniente, el $1,30-$1,60 el 6,35% y un 2,38% opto por elegir otros

precios.

Se puede analizar que el porcentaje mas alto 66,67% en que el precio de 0,70-1,00 es el mas

accesible.

1.5.3 Comportamiento Histérico de la Demanda

Dentro del Cantén Rumifiahui no existen datos historicos en los que te puedas tener una demanda
historica de platos tipicos a base de harina de maiz; sin embargo encontramos todo lo
relacionado a la gastronomia de este Cantdn que es caracterizada por la preparacion de platos
con los mas variados sabores, colores y olores.

La base principal de estos platos tipicos es la papa, el arroz y el maiz:

Y http://www.slideshare.net/
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Como es la sopa de arroz de cebada, variedad de tortillas como de: camote, de papas, de choclo,

de ocas, de fréjol y de harina de maiz.

Existen otros platos tipicos que son de indispensables en este mercado: como el cuy, el choclo, la

colada morada en finados, la fanesca en Semana Santa

Los platos mas apetecidos por su colorido y delicioso sabor son:

Empanadas de morocho, mote pillo, las tradicionales tortillas de maiz (bonitisimas),

chicha de jora, hornado entre otros

Lo primordial de estos platos es que los puede consumir en toda las épocas del afio

1.5.4.- Demanda Actual del producto

De la investigacion de mercado se lleg6é a determinar que al 2010 tenemos una demanda que
existe una demanda de: tamales de 548.840 unidades, tortillas de maiz 504.384 unidades,
empanadas de morocho 433.136 unidades, humitas 382.921 unidades, quimbolito 295.953

unidades, que da un total de 2°165.233 productos tipicos a base de harina de maiz

A continuacion se detalla el procedimiento del calculo en base a la investigacién de campo:

Tabla 1.24: FAMILIAS QUE LES AGRADA LOS PLATOS TIPICOS

Familias Familias que Consumen Productos a base de harina Total Familias
de Maiz
11433 96,97% 11087

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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ler. Se calcula el 96.97% de la aceptacion de familias que consumen platos tipicos a base de

harina de maiz, este resultado se lo obtuvo de la pregunta N° 1 de la encuesta realizada a los

encuestados.

Tabla 1.25: FAMILIAS QUE LES AGRADA LOS PLATOS TIPICOS

Productos

=]

Niimeroe de Familias que

o consumen el producto
Tamal 27% 2993
Tortillas de Maiz 20%g 2217
Empanadas de Morocho 20% 2217
Humita 18%% 1996
Quimbolito 15%% 1663
TOTAL 100%% 11087

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010

2do.- De la pregunta N° 1.1 se tomé en cuenta los porcentajes de preferencia de cada plato tipico

a base de harina de maiz para con ello calcular el nimero de familias que consumen cada

producto
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Tabla 1.26: PRODUCTO POR UNIDADES: TAMAL

N2 Familias
g 5.8 Unidades | Masde8
Producto  [que consumen| 1_4 ynidades (32,35%) Unidades
el producto (38,24%) (29,41%)
Tamal 2993 2862 6294 10564
Consumo 1-4 Consumo 3-8 Consumo Mas
Frecuencia de 1- 4 Unidades 5-8 Unidades Mas de 8 Total de
% Unidades al Unidades al : de 8 Unidad:
Consumo ’ (1145) peages (968) MA@l Unidades  |9€° WSS ales al Afo
Afio Aflo (880) al Afo
Semanal 33% 944 49088 2077 108004 3486 181272 338364
Quincenal 31% 887 21288 1951 46824 3275 78600 146712
Mensual 32% 916 10992 2014 24168 3381 40572 75732
Semestral 2% 57 114 126 252 211 422 788
Anual 2% 57 57 126 126 211 211 384
TOTAL 100% 2862 81539 6294 179374 10564 301077 561990
Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
Tabla 1.27: PRODUCTO POR UNIDADES: TORTILLAS DE MAIZ
N2 Familias .
Producto ue consumen| 1- 4 Unidad 5-8 Unidades llj/l?;dj ;
q ni 0a es (23,08%) ni a0 es
el producto (26,92%) (50%)
Tortilla de Maiz 2217 1492 3326 13304
Consumo 1-4 Consumo 5-8 Consumo Mas
. . _ . Mas de § Total de
Frecuencia de 0 1- 4 Unidades , 5-8 Unidades , , A
)j )j ; )} Tortilla d
Consumo % (848) Unidades al 717 Unidades al Umc?ades de 8 Unidades Mor i laA f!
Afio Afio (632) al Ailo aizsiAne
Semanal 33% 492 25584 1098 57096 4390 228280 310960
Quincenal 31% 463 11112 1031 24744 4124 98976 134832
Mensual 32% 478 5736 1064 12768 4257 51084 69588
Semestral 2% 30 60 67 134 266 532 726
Anual 2% 30 30 67 67 266 266 363
TOTAL 100% 1492 42522 3326 94809 13304 379138 516469

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010




Tabla 1.28: PRODUCTO POR UNIDADES: EMPANADAS DE MOROCHO
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N2 Familias :
. 5-8 Unidades Malsde8
Producto  |que consumen| 1- 4 Unidades (30.77%) Unidades
el producto (34,62%) (34,61%)
Empanada de
Morocho 2217 1919 4435 9209
Consumo 1-4 Consumo 5-8 Vs de § Consumo Mas|  Total de
. ; 4 Um < 2 i < Mas
Mo |0 | [ et TG [ vntsat | s s it TS
Afio Afio (767) al Afio A
Semanal 33% 633 32916 1463 76076 3039 158028 267020
Quincenal 31% 595 14280 1375 33000 2855 68520 115800
Mensual 32% 614 7368 1419 17028 2947 35364 58760
Semestral 2% 38 76 89 178 184 368 622
Anual 2% 38 38 89 89 184 184 312
TOTAL 100% 1919 54678 4435 126371 9209 262465 443514
Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
Tabla 1.29: PRODUCTO POR UNIDADES: HUMITA
N2 Familias .
Producto  |que consumen| 1- 4 Unidades >8 Unidades Eﬂna;:jegs
(43,48%)
elproducto | (30,43%) (26,09%)
Humita 1996 1518 5640 6248
. . - Unidades Consumo 1-4 R Consumo 3-8 Mis de 8 Consumo Mas g
r?;fiifo ¢ % ’ (6{(1)17;[ | vnidedesal |7 (Srélg)a | Unidades al Unidades [de 8 Unidades Hum?t:a\i\ﬁo
Ao Ao (521) al Aiio
Semanal 33% 501 36072 1861 9772 2062 107224 240068
Quincenal 31% 471 11304 1748 41952 1937 46488 99744
Mensual 32% 486 5832 1805 21660 1999 23988 51480
Semestral 2% 30 60 113 226 125 250 536
Anual 2% 30 30 113 113 125 125 268
TOTAL 100% 1518 53298 5640 160723 6248 178075 392096

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010




Tabla 1.30: PRODUCTO POR UNIDADES: QUIMBOLITO
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N2 Familias . Mas de 8
Producto  |que consumen| 1- 4 Unidades > Unidades Unidades
(47,37%)
el producto (31,58%) (21,05%)
Quimbolito 1663 1313 5120 4201
Consumo 1-4 Consumo 5-8 Mis de § Consumo Mas Total de
Frecuencia de % 1- 4 Unidades Unidades al 3-8 Unidades Unidades al .Unaisdazes de 8 Unidades| quimbolitos al
Consumo (525) (788) -
Aflo Afio (350) al Aiio Ano
Semanal 33% 433 22516 1690 87880 1386 72072 182468
Quincenal 31% 407 9768 1587 38088 1302 31248 79104
Mensual 32% 420 5040 1639 19668 1344 16128 40836
Semestral 2% 26 52 102 204 84 168 424
Anual 2% 26 26 102 102 34 34 212
TOTAL 100% 1313 37402 5120 145942 4201 119700 303044

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010

3ro.- Se basa para este calculo el nimero de familias que consumen cada producto, para conocer

cuantas unidades se consume por productos que se obtendran los datos de la pregunta N° 1.1,

para ello se toma en cuenta el porcentaje de frecuencia de personas Yy el promedio de cada

unidad: de 1 a 4 unidades (2,5), de 5 a 8 unidades (6,5) y de mas de 8 (8), para tener el total en

unidades por producto

Del total de productos se calcula la frecuencia de consumo para convertirlas en afios:

Semanal que se multiplicara por 52 semanas, quincenal por 24 quincenas, mensual por 12 meses,

semestral por 2 semestres y anual por 1.



Tabla 1.31: TOTAL DE UNIDADES
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DEMANDA ACTUAL
% de Aceptacién de Consumo de
Producto Total Unidades al Aiio Productos a base de Unidades por
harina de Maiz producto
Tamal 561990 97,66% 548840
Tortillas de Maiz 516469 97,66% 504384
Empanadas de Morocho 443514 97,66% 433136
Humita 392096 97,66% 382921
Qumbolito 303044 97,66% 295953
TOTAL 2217113 2165233

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010

4to.- Del total de unidades de cada producto que se obtiene en el afio, se toma en cuenta los datos

de la pregunta N°5 que nos indica el porcentaje de aceptacion de nuestra empresa para tener

como resultado la demanda actual.

1.5.5.- Proyeccion de la Demanda

Para la proyeccion de la demanda se parte de la demanda actual, tomando en cuenta la frecuencia

de consumo por cada producto que se basara de la pregunta N° 8 de la encuesta realizada, a este

total se proyectard con el 1,97% de la poblacion, tomado INEC proyeccién mayo 2010 que se

desarrollara a continuacion.



Tabla 1.32: DEMANDA ACTUAL
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DEMANDA ACTUAL
% de Aceptacion de Consumo de
Producto Total Unidades al Aiio Productos a base de Unidades por
harina de Maiz producto

Tamal 561990 97,66% 548840
Tortillas de Maiz 516469 97,66% 504384
Empanadas de Morocho 443514 97,66% 433136
Humita 392096 97,66% 382921
Quimbolito 303044 97,66% 295953
TOTAL 2217113 2165233

Fuente: Investigacion de Campo

Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
Tabla 1.33: FRECUENCIA POR PRODUCTO: TAMAL

PRODUCTO Consume de Unidades
por producto
TAMAL 548840
FRECUENCIA % Unidades por frecuencia |Unidades Anuales

Semanal 37% 203071 10559675

Quincenal 32% 175629 4215089

Mensual 28% 153675 1844101

Semestral 2% 10977 65861

Anual 1% 5488 5488

TOTAL 100% 548840 16690214

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010




Tabla 1.34: FRECUENCIA POR PRODUCTO: TORTILLA DE MAIZz
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Consumo de
PRODUCTO Unidades por
producto
TORTILLA DE
MAIZ 504384
FRECUENCIA % Unidadeg por Unidades
frecuencia Anuales
Semanal 37% 186622 9704341
Quincenal 32% 161403 3873666
Mensual 28% 141227 1694729
Semestral 2% 10088 60526
Anual 1% 5044 5044
TOTAL 100% 504384 15338306
Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
Tabla 1.35: FRECUENCIA POR PRODUCTO: EMPANADA DE MOROCHO
Consumo de
PRODUCTO Unidades por
producto
EMPANADA DE
MOROCHO 433136
FRECUENCIA % Unidadeg por Unidades
frecuencia Anuales

Semanal 37% 160260 8333530,742

Quincenal 32% 138603 3326482,126

Mensual 28% 121278 1455336

Semestral 2% 8663 51976

Anual 1% 4331 4331

TOTAL 100% 433136 13171656

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010



Tabla 1.36: FRECUENCIA POR PRODUCTO: HUMITA
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Consumo de
PRODUCTO Unidades por
producto
HUMITA 382921
Unidades
FRECUENCIA % Unidades por frecuencia | Anuales

Semanal 37% 141681 7367399
Quincenal 32% 122535 2940833
Mensual 28% 107218 1286614
Semestral 2% 7658 45951
Anual 1% 3829 3829
TOTAL 100% 382921 11644626
Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
Tabla 1.37: FRECUENCIA POR PRODUCTO: QUIMBOLITO

PRODUCTO Consumo de Unidades
por producto
QUIMBOLITO 295953
FRECUENCIA % Unidades por frecuencia |Unidades Anuales

Semanal 37% 109503 5694136
Qumcenal 32% 94705 2272919

Mensual 28% 82867 994402

Semestral 2% 5919 35514

Anual 1% 2960 2960

TOTAL 100% 295953 8999931

Fuente: Investigacién de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010



Tabla 1.38: PROYECCION DEMANDA
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Proyeccion Demanda 1,97% Crecimiento Poblacional
Proyeccién | Proyeccion | Proyeccién | Proyeccion | Proyeccién
Producto Tota_l Unidades
al Afio
Aijie 2011 | Aiio 2012 | Aiie 2013 | Aiie 2014 | Aiio 2015
Tamal 16690214 17019011 17354286 17696165 18044780 18400262
Tortillas de Maiz 15338306 15640471 15948588 16262775 16583152 16909840
Empanadas de Morocho 13171656 13431138 13695731 13965537 14240658] 14521199
Humita 11644626 11874025 121079441 12346470 12589696] 12837713
Quimbolito 8999931 9177230 9358022 9542375 9730359 9922047
TOTAL 65844734 67141875 68464570] 69813322 7T1188645| 72591061

Fuente: Investigacion de Campo

Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010

1.6.- Analisis de la Oferta

“La oferta es la cantidad de bienes o servicios que un cierto nimero de oferentes (productores)

esta dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio determinado”

1.6.1.- Clasificacién de la Oferta

“Oferta competitiva o de mercado libre.- Es en la que los productores se encuentran en

circunstancias de libre competencia, sobre todo debido a que existe tal cantidad de productores

del mismo articulo, que la participacion en el mercado esta determinada por la calidad, el precio y

el servicio que se ofrecen al consumidor. También se caracteriza porque generalmente ningdn

productor domina el mercado
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Oferta Oligopodlica.- Se caracteriza porque el mercado se encuentra dominado por s6lo unos
cuantos productores. Tratar de penetrar en este tipo de mercados no sélo es riesgoso sino en

ocasiones hasta imposible

Oferta Monopdlica.- Es en la que existe un solo productor de un bien o servicio, y por tal

motivo, domina totalmente el mercado imponiendo calidad, precio y cantidad «l

La clasificacion se basa de acuerdo con el control que los fabricantes o productores tienen con
relacién al mercado, en este proyecto se basara en la oferta de mercado libre debido a que es la
que existen un gran numero de compradores y vendedores, tomando en cuenta que se debe
ofrecer un producto que permita satisfacer las necesidades de los consumidores ya que cuando se
ofrece un producto de calidad, precio justo y un servicio de excelencia, no sera dificil para el

consumidor elegir cual es el que cumple sus requerimientos.

1.6.2.- Factores que afectan la Oferta

a) Numero de y Capacidad de Produccion de los Competidores

Como demuestra en el Tabla 1.19 el factor predominante en esta encuesta es la calidad de los
mismo debiendo indicar que la respuesta en el 57,14% es la calidad y en 2do lugar 35,71% es el
precio, lo que permite conocer la medida y la confianza para que nuestro producto sea de

calidad y diferenciado.

> BACA Gabriel , Evaluacion de Proyectos, , Quinta Edicién 2006
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b) Incursion de Nuevos Competidores

El mercado de platos tipicos basado en la harina de maiz se encuentra dentro del mercado libre
por que existen varios competidores los cuales ofrecen su producto de forma similar, lo
primordial de aquello es que esta empresa se distinga por que el producto que se ofrece sea

considerado de buena calidad, sabor para lograr llegar a fidelizar a los clientes

c) Capacidad de Inversion Fija

Tipo de inversién en activos fijos no es representativo debido a nuestro mercado que va ser
permanente si se requiere de recursos econémicos para adquirir todo lo que se relacionan con

capital de trabajo (materia prima, insumos, etc)

Para la inversion de este proyecto se contara con recursos propios y con recursos ajenos para la

ejecucion del mismo.

d) Precios de los Productos o Servicios Relacionados

La materia prima que se te utilizaria en esta empresa es la harina de maiz es de produccion
nacional lo que permite que exista mayor facilidad de adquisicion, ademéas de que no existiera
una variacion representativa en cuanto al precio porque la produccién de maiz se realiza en todas

las épocas del afio
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1.6.3.- Comportamiento Histérico de la Oferta

En este tipo de empresa se puede observar que la oferta que existe en el mercado es de un
numero considerable por el motivo de que la cultura gastrondmica de esta ciudad se difunde a

través de su variedad de comida sobretodo en platos tipicos o bocadillos de sal y dulce

Estos platos tipicos se les pueden encontrar en restaurantes ubicados dentro del Cantdn

Rumifiahui como también en supermercados.

El Canton Rumifiahui constituye un lugar turistico fundamental por su gastronomia tradicional
caracterizado en la comercializacion del hornado a esto se le suma la gran variedad de restaurant
que comercializan platos tipicos de la serrania ecuatoriana debiendo indicar que estos productor

se los comercializa generalmente sin los cuidados de salubridad e higiene.

En todo aquello que se relaciona a la fabricacion de productos tradicionales se les comercializa a
nivel de restaurantes de diferente categoria y calidad debiendo sefialar que la empresa objeto de
ese estudio es para comercializarlo en un 80% aproximadamente a nivel de hogares, empresas,

Supermaxi y el 20% al publico en general.

1.6.4.- Oferta Actual

De la investigacion de mercado se llegd a determinar que al 2010 tenemos una oferta actual de
18041 platos tipicos a base de harina de maiz de los cuales pertenecen al tamal 4573 unidades,
tortillas de maiz el 4203 unidades, empanadas de morocho 3609 unidades, humitas 3191

unidades y quimbolito 2466 unidades.
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Esto se lo obtuvo mediante los discrimenes debido a que nuestros productos competiran tanto a

sabor como de servicio con la calificacién de excelente

A continuacion se detalla el procedimiento del calculo en base a la investigacion de campo:

Tabla 1.39: FAMILIAS QUE CONSUMEN PRODUCTOS A BASE DE MAIZ

Familias que Consumen
Familias Productos a base de Total Familias
harina de Maiz
11433 96,97% 11087

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

ler. Se calcula el 96.97% de la aceptacion de familias que les agradan los platos tipicos del
Canton Rumifiahui, este resultado se lo obtuvo de la pregunta N° 1 de la encuesta realizada a los

encuestados.

Tabla 1.40: FAMILIAS QUE CONSUMEN PRODUCTOS A BASE DE MAIZ

Numero de

Productos Familias que

consumen el

% producto

Tamal 27% 2993
Tortillas de Maiz 20% 2217
Empanadas de Morocho 20% 2217
Humita 18% 1996
Quimbolito 15% 1663
TOTAL 100% 11087

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

2do.- De la pregunta N° 1.1 se toma en cuanta las familias que consumen platos tipicos a base de

harina de maiz para calcular el porcentaje de preferencia por cada producto.



Tabla 1.41: PRODUCTO POR UNIDADES: TAMAL
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N2 Familias
5-8 Unidades | Masde8
Producto que consumen| 1_4 Unidades (32,35%) Unidades
el producto (38,24%) (29,41%)
Tamal 2993 2862 6294 10564
Consumo 1-4 Consumo 5-8 N de g Consumo Mas
- ; . ; 5_ ; Mas de
Fl?;f;ﬁfode % 1 4(?11:1;1;1(168 Unidadesal |~ 8 g:sd)ades Unidades al Unidades [d¢ 8 Unidades ta m-::lj:ﬁo
Ao Afio (880) al Ano
Semanal 33% 944 49088 2077 108004 3486 181272 338364
Quincenal 31% 887 21288 1951 46824 3275 78600 146712
Mensual 32% 916 10992 2014 24168 3381 40572 75732
Semestral 2% 57 114 126 252 211 422 788
Anual 2% 57 57 126 126 211 211 394
[TOTAL 100% 2862 81539 6294 179374 10564 301077 561990
Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
Tabla 1.42: PRODUCTO POR UNIDADES: TORTILLAS DE MAIZ
N2 Familias .
Producto que consumen| 1- 4 Unidades 3-8 Unidades lr_\lﬂnai‘;:c?ei
(23,08%)
el producto (26,92%) (50%)
Tortilla de Maiz 2217 1492 3326 13304
_ _ _ Consumo 1-4 _ Consumo 5-8 Mis de § Consumo Mas Total de
F1zc;§;1c11£10de % -4 (I;:EJS(;ades Unidades al 58 EI;I%A des Unidades al Unidades [|de 8 Unidades Torti\ la dme
Afio Afio (652) al Ano Maiz al Afio
Semanal 33% 492 25584 1098 57096 4390 228280 310960
Quincenal 31% 463 11112 1031 24744 4124 98976 134832
Mensual 32% 478 5736 1064 12768 4257 51084 69588
Semestral 2% 30 60 67 134 266 532 726
Anual 2% 30 30 67 67 266 266 363
TOTAL 100% 1492 42522 3326 94809 13304 379138 516469

Fuente: Investigacién de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010




Tabla 1.43: PRODUCTO POR UNIDADES: EMPANADAS DE MOROCHO
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N2 Familias .
Producto que consumen| 1- 4 Unidades 58 Unidades l[_\lﬂne:fj:deegs
(30,77%)
el producto (34,62%) (34,61%)
Empanada de
Morocho 2217 1919 4435 9209
N o Uridodes Consumo 1-4 o8 Unidades Consumo 3-8 Mis de 8 Consumo Mas|  Total de
Consumo % (768) Unidades al |~ (682) Unidades al Unidades |de 8 Unidades Emz?;:}jj adle
Afio Afio (767) al Aflo Afio
Semanal 33% 633 32916 1463 76076 3039 158028 267020
Quincenal 31% 595 14280 1375 33000 2855 68520 115800
Mensual 32% 614 7368 1419 17028 2947 35364 59760
Semestral 2% 38 76 89 178 184 368 622
Anual 2% 38 38 89 89 184 184 312
TOTAL 100% 1919 54678 4435 126371 9209 262465 443514
Fuente: Investigacién de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
Tabla 1.44: PRODUCTO POR UNIDADES: HUMITA
N Familias _ Mas de 8
Producto  |que consumen| 1-4 Unidades >-8 Unidades Unidades
(43,48%)
elproducto | (30,43%) (26,09%)
Humita 1996 1518 5640 6248
. - A Unidades Consumo 1-4 o5 Unidades Consumo 3-8 Mis de 8 Consumo Mas roalg
reCC;:i;fo ‘ % (61[1)17)& “ | Unidadesal |’ (81]6]8; | Unidades al Unidades |de 8 Unidades Hum?taaa\i\ﬁo
Aiio Aiio (321) al Aio
Semanal 33% 501 36072 1861 9772 2062 107224 240068
Quincenal 31% 471 11304 1748 41952 1937 46488 99744
Mensual 32% 486 5832 1805 21660 1999 23988 51480
Semestral 2% 30 60 113 226 125 250 536
Anual 2% 30 30 113 113 125 125 268
TOTAL 100% 1518 53298 5640 160723 6248 178075 392096

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010




Tabla 1.45: PRODUCTO POR UNIDADES: QUIMBOLITO
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N2 Familias :
Producto  |que consumen| 1- 4 Unidades > Unidades lI]Anaicsj:jegs
(47,37%)
el producto (31,58%) (21,05%)
Quimbolito 1663 1313 5120 4201
rectencia de A Uniades Consumo 1-4 o8 Uniades Consumo 53-8 Mis de § Consumo Mas Total de
Consumo % (525) Unidadesal |~ (788) Unidades al | Unpidades [de 8 Unidades quw’mbcz\itos al
Aflo Aflo (350) al Afio Afio
Semanal 33% 433 22516 1690 87880 1386 72072 182468
Quincenal 31% 407 9768 1587 38088 1302 31248 79104
Mensual 32% 420 5040 1639 19668 1344 16128 40836
Semestral 2% 26 52 102 204 84 168 424
Anual 2% 26 26 102 102 84 84 212
TOTAL 100% 1313 37402 5120 145942 4201 119700 303044
Fuente: Investigacién de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
Tabla 1.46: PRODUCTO ANUAL POR PRODUCTO
Producto Total Unidades al Afio
Tamal 561990
Tortillas de Maiz 516469
Empanadas de Morocho 443514
Humita 392096
Quimbolito 303044
TOTAL 2217113

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

3ro.-

Del céalculo de las familias que prefieren cada producto se realiza el siguiente

procedimiento que se tomara los datos de la pregunta 1.1. que permitird convertir las familias

que consumen platos tipicos a base de harina de maiz en unidades por producto, se toma en

cuenta la frecuencia de unidades y el promedio por unidad de las 3 opciones de consumo se

realizd lo siguiente: en el caso 1 a 4 unidades se multiplicara por el porcentaje de frecuencia y el
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promedio de las unidades de esta opcion que seria 2,5; de 5 a 8 unidades por el porcentaje de
frecuencia y por 6,5 del promedio de unidades y mas de 8 unidades por el porcentaje de

frecuencia y 8 en este caso es la base.

De cada resultado por producto se calculara la frecuencia de cada uno de ellos para luego

convertir los productos en produccion anual

Tabla 1.47: OFERTA ACTUAL

Lugar de % Servicio
Productos Total Unidades al Afio | Compra Otros % Producto Excelente
Lugar 14,84 % Excelente 26% 21.09%
Tamal 561990 83399 21684 4573
Tortillas de Maiz 516469 76644 19927 4203
Empanadas de Morocho 443514 65817 17113 3609
Humita 392096 58187 15129 3191
Quimbolito 303044 44972 11693 2466
TOTAL 2217113 329020 85545 18041

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

4to.- De la produccién anual por producto se procede ha realizar discrimines tomando en cuenta
el porcentaje de frecuencia de consumo en este caso es de otros lugares porque es al mercado que
se va a enfocar esta empresa, otro porcentaje que se tomara en cuenta es la del sabor que se
competird con la categoria de excelente, como también es la del servicio, dando como resultado

la oferta actual por cada producto




84

1.6.5.- Proyeccion de la Oferta

Para la proyeccion de la oferta se parte de la oferta actual cuyos calculos se desarrolla a
continuacion con el fin de proyectarle con el 8% de la poblacion, la cual se obtuvo de la

investigacion directa con el competidor

Tabla 1.48: PROYECCION DE LA OFERTA

Proyeccion Oferta 8% Crecimiento Competencia
, . | Proyecsion Ado | Proyeccion Ao | Proyeccion |Proyeccion | Proyeceion Ao
Productos Total Unidades al Ao yem roye:;;z ms Am i Ye:l:ﬁ
Tamal 158 4939 534 5761 620 6719
Torfillas de Maiz 103 4539 4993 59 641 6645
Empanadas de Morocho 3609 3898 1288 i1 5188 SI07
Humita 391 K1) 30 4170 4586 5045
Quimbolito 2466 2663 2930 m 3545 3899
Total 18041 19485 043 s 59 %48

Fuente: Investigacién de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010



1.7.- Determinacion de la Demanda Insatisfecha
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“Este andlisis permite establecer el balance entre la oferta y la demanda potenciales,

determinando la brecha existente, la demanda insatisfecha, la cual sera la primera condicion para

determinar el dimensionamiento de la nueva planta

9916

Se considera la proyeccion de la demanda (2011-2015) y la oferta en el mismo periodo, con este

resultado nos permitira obtener la demanda insatisfecha

Tabla 1.49: DEMANDA INSATISFECHA TOTAL

Determinacion de la Demanda Insatisfecha

ANO DEMANDA OFERTA DEMANDA INSATISFECHA
2010 65844734 18041 65826693
2011 67141875 19485 67122391
2012 68464570 21433 68443137
2013 69813322 23577 69789746
2014 71188645 25934 71162711
2015 72591061 28528 72562534

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

* MENESES, Edilberto Preparacion y Evaluacion de Proyectos.



Tabla 1.50: DEMANDA INSATISFECHA PRODUCTO: TAMAL
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TAMAL

Item/Afios 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Demanda 16690214 17019011 17354286 17696165 18044780 18400262
Oferta 4573 4939 5334 5761 6222 6719
Demanda

Insatisfecha 16685641 17014072 17348952 17690404 18038558 18393542
Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
Tabla 1.51: DEMANDA INSATISFECHA PRODUCTO: TORTILLAS DE MAIz

TORTILLA DE MAIZ

Item/Afos 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Demanda 15338306 15640471 15948588 16262775 16583152 16909840
Oferta 4203 4539 4993 5492 6041 6645
Demanda

Insatisfecha 15334103 15635932 15943595 16257283 16577111 16903194
Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

Tabla 1.52: DEMANDA INSATISFECHA PRODUCTO: EMPANADAS DE MOROCHO

EMPANADAS DE MOROCHO

Item/Afos 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Demanda 13171656 13431138 13695731 13965537 14240658 14521199
Oferta 3609 3898 4288 4716 5188 5707
Demanda

Insatisfecha 13168047 13427240 13691444 13960821 14235471 14515493

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010




Tabla 1.53: DEMANDA INSATISFECHA PRODUCTO: HUMITA
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HUMITA

Item/Afos 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Demanda 11644626 11874025 12107944 12346470 12589696 12837713
Oferta 3191 3446 3790 4170 4586 5045
Demanda

Insatisfecha 11641436 11870579 12104153 12342301 12585109 12832667
Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
Tabla 1.54: DEMANDA INSATISFECHA PRODUCTO: QUIMBOLITO

QUIMBOLITOS

Item/Afios 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Demanda 8999931 9177230 9358022 9542375 9730359 9922047
Oferta 2466 2663 2930 3223 3545 3899
Demanda Insatisfecha 8997465 9174567 9355092 9539152 9726815 9918148

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

La demanda insatisfecha para los proximos 5 afios, crece significativamente, siendo que los

platos tipicos tradicionales en el Canton Rumifiahui son muy requeridos tanto por turistas

nacionales como extranjeros, aunque existe un posible crecimiento de la oferta, la demanda

insatisfecha es mayor, por el motivo del crecimiento poblacional, lo que permite concluir que

durante la vida del proyecto existird un mercado potencial.
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1.8.- Analisis del Precio en el Mercado del Producto

PRECIO.- Manifestacion en valor de cambio de un bien expresado en términos
monetarios, o como la cantidad de dinero, que es necesario entregar para adquirir un

bien”17

Se debe tomar en cuenta para lo siguiente para el analisis de los precios:

o ldentificar los precios actuales para productos similares en el mercado potencial
de destino.
e Establecer todos los elementos que componen el precio del mercado: como IVA,

utilidad, etc.

Los datos que se obtuvo de la encuestas nos indica que los consumidores estaria
dispuestos a adquirir los platos tipicos a base de maiz entre $0,70 a $1,00, porque es un
precio accesible, debido a que es un producto que se lo adquiriria como bocadillo no

como plato fuerte
Al precio se le clasifica de acuerdo a su demanda como puede ser:

e ELASTICA. - Los cambios en los precios producen cambios més que proporcionales
en las cantidades demandadas, es decir, al cambiar un precio levemente, el cambio
en la cantidad demanda es mayor que ese cambio

e INELASTICA.- Los cambios en los precios producen cambios menos que
proporcionales en las cantidades demandadas, es decir, al cambiar un precio

levemente, el cambio en la cantidad demanda es menor que ese cambio

" CORDOVA, Marcial , FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS
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Nuestros productos estarian en la clasificacion inelastica debido a que si se aumenta un
porcentaje en el mismo no existiera un cambio significativo, ademas los consumidores
si conocen que un producto es de buena calidad como de sabor, adquirirdn se igual

manera.

1.8.1.- Comportamiento Histdrico y Tendencia

PRECIO

Los platos tipicos a base de harina de maiz que se encuentran en el mercado maneja

precios dependiendo de la cantidad que se requiera de cada producto.

Mediante la investigacion de campo se ha obtenido de que el precio se ha mantenido
estable para conservar la clientela aunque el precio no ha sido fijo porque depende de la
materia prima que aumentado como es el caso del maiz pero debido se desea fidelizar

al cliente no ha tenido un aumento considerable

1.8.2.-Factores que influyen en el comportamiento de los precios

ESTACIONALIDAD.- La estacionalidad puede presentarse en periodos anuales,

mensuales o alin semanales y diarios™

Se obtiene los resultados mediante la observacion sabemos que la demanda de platos
tipicos es mayor en fechas en donde las familias saben reunirse para celebrar estos dias
festivos como es el dia de la madre, del padre, navidad, entre otros y sobretodo en las
fiestas del Cantén Rumifiahui aunque también varia dependiendo de los pedidos

personales de cada cliente o institucion

18 http://www.eco-finanzas.com/diccionario/E/ESTACIONALIDAD.htm
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VOLUMEN.- La cantidad de unidades operadas durante un cierto periodo

EL volumen de venta que manejara la empresa serd con una variacion en el precio
dependiendo de la cantidad y frecuencia de pedidos por el momento se estima que la

empresa tendra una capacidad de 120 personas de forma semanal

FORMA DE PAGO.- Es aquel aceptado comUnmente para comprar o arrendar un

Bien, para cancelar una Deuda y para cualquier pago en general. *°

La empresa manejara politicas de pago seria dependiendo de la cantidad de producto,
se lo realizara en efectivo cuando exista pedidos de menor produccion , en el caso de
que sea para instituciones nos regiremos de acuerdo a la forma de pago de ellos, aunque

se tratara en la mayoria que lo realicen en ese mismo momento de la adquisicion

19 http://es.mimi.hu/economia/medio_de_pago.html
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CAPITULO Il ESTUDIO TECNICO

“Uno de los aspectos que mayor atencion que mayor atencion requiere por parte de los
analistas, es el estudio técnico que supone: la determinacion del tamafio mas
conveniente, la identificacion de la localizacion final apropiada y, obviamente, la
seleccion del modelo tecnoldgico y administrativo idoneo que sean consecuentes con el

. .. . 20
comportamiento del mercado y las restricciones de orden financiero.”

2.1.- Tamano del Proyecto

“El tamafio de una nueva unidad de produccién es una tarea limitada por las relaciones
reciprocas que existen entre el tamafio y los aspectos como el mercado, la disponibilidad

financiera, de mano de obra, de materia prima y de economias de escala”*

El tamafio de la empresa sera determinado por la producciéon proyectada y por

participacion de mercado que se pretende cubrir.

2.1.1.- Factores Determinantes del Proyecto

2.1.1.1.- El Mercado

CONCEPTO.- “Es aquel conjunto de personas y organizaciones que participan de

alguna forma en la compra y venta de los bienes y servicios o en la utilizacion de los

mismos”?2

2 MIRANDA Miranda Juan José, Gestién de Proyectos, 4ta. Edicién, 2002
“'MENESES Edilberto, Preparacién y evaluacion de Proyectos
22 www.gestiopolis.com/canales/economia/articulos
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Como los cultivos de maiz tienen una produccion suficiente en la provincia de
Pichincha, se puede aprovechar esta oportunidad para poder obtener harina de maiz de

calidad para utilizar en los productos en toda época del afio

A méas de que en el mercado actual las personas buscan adquirir constantemente
comida nutritiva de manera répida y facil nos encontramos con una situacion 6ptima
que permitiran ofrecer los platos tipicos a base de harina de maiz en el Canton

Rumifiahui teniendo una buena aceptacion de los productos

Se ha efectuado estudios del segmento de mercado el que nos permitiré conocer la
demanda insatisfecha que se la cubrird en los siguientes afios en un porcentaje de tamal
0.17%, tortilla de maiz 0.05%, quimbolito 0.09%, empanada de morocho 0.19%, humita

0,21 %.

Tabla 2.1 : DEMANDA INSATISFECHA TOTAL

~ PRODUCTOS
DETERMINACION DE LA DEMANDA INSATISFECHA
_ DEMANDA

ANO DEMANDA OFERTA INSATISFECHA
2010 65.844.734 18.041 65.826.693
2011 67.141.875 19.485 67.122.391
2012 68.464.570 21.433 68.443.137
2013 69.813.322 23.577 69.789.746
2014 71.188.645 25.934 71.162.711
2015 72.591.061 28.528 72.562.534

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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TAMAL

Item/Afios 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Demanada 16690214 17019011 17354286| 17696165| 18044780| 18400262
Oferta 4573 4939 5334 5761 6222 6719
Demanda

insatisfecha 16685641 17014072 17348952|  17690404| 18038558| 18393542

TORTILLA DE MAIZ

Item/Afios 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Demanada 15338306 15640471 15948588| 16262775| 16583152| 16909840
Oferta 4203 4539 4993 5492 6041 6645
Demanda

insatisfecha 15334103 15635932 15943595|  16257283| 16577111| 16903194

EMPANADAS DE MOROCHO

Item/Afios 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Demanda 13171656 13431138 13695731| 13965537| 14240658| 14521199
Oferta 3609 3898 4288 4716 5188 5707
Demanda

Insatisfecha 13168047 13427240 13691444| 13960821| 14235471| 14515493

HUMITA

Item/Afios 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Demanada 11644626 11874025 12107944| 12346470| 12589696| 12837713
Oferta 3191 3446 3790 4170 4586 5045
Demanda

insatisfecha 11641436 11870579 12104153 12342301 12585109| 12832667

QUIMBOLITOS

Item/Afios 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Demanada 8999931 9177230 9358022 9542375 9730359 9922047
Oferta 2466 2663 2930 3223 3545 3899
Demanda

insatisfecha 8997465 9174567 9355092 9539152 9726815 9918148

Fuente: Investigacion de Campo

Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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2.1.1.2.- Disponibilidad de Recursos Financieros

“La disponibilidad de recursos financieros que el proyecto requiere para inversiones
fijas, diferidas y/o capital del trabajo, es una condicion que determina la cantidad a

producir’?®

El Canton Rumifiahui se ha caracterizado por zona turistica para extranjeros y
nacionales debiendo indicar que la actividad que méas se destaca en el turismo las

actividades como gastrondmicas, comercio, fiestas folcloricas, entre otras.

En la actualidad el Canton Rumifiahui dispone de varios bancos privados, cooperativas
de ahorro para atender a los diferentes sectores de la produccion asi como a la poblacién

en general

Para le ejecucion del presente estudio se dispone de recursos propios y ajenos que estan

en orden de 30% y 70% respectivamente

Se considerard la alternativa mas conveniente para la empresa, analizando

primordialmente las tasas de interés, los plazos y la oportunidad en la entrega.

Tabla 2.2 Listado de Bancos

INSTITUCION CREDITO MONTO PLAZO INTERES
Crédito de Consumo Rango de 5 100,00 .
BANCO DE FOMENTO hasta $5000,00 5 Afios 5% Anual
PRODUBANCO Comercial ( Pequefia Industria) $20.000 36 meses | 11,83% Anual
BANCO DE PICHINCHA | Pequefia Empresa $20.000 36 meses 11,79% Anual

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010

2 CORDOVA Padilla Marcial, Formulacién y Evaluacion de Proyectos, 2006
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Se optd por el crédito en el Produbanco debido a tanto el monto, el plazo e interés es
conveniente ya que nos permite obtener el financiamiento de una forma rapida y sin

tanto tramite para obtener el crédito.

2.1.1.3.- Disponibilidad de Mano de Obra

“Cada region precalificada para la localizacién de un proyecto debe ser estudiada en
torno a la disponibilidad de mano de obra, los niveles salariales ( prestaciones sociales y
sus correspondientes reglamentaciones) y el grado de su calificacion, y desde luego
mecanismos de entrenamiento y capacitacion a corto plazo. Es bien importante
garantizar una mano de obra estable y calificada para todos los niveles operativos de la

empresa.”24

La mano de obra especializada para la elaboracion de platos tipicos es un factor muy
importante para la empresa, debido a que un producto bien elaborado, de excelente

calidad, sabor es lo primordial

Si bien es cierto que el Canton Rumifiahui esta identificando como lugar turistico y
gastronémico, se puede decir que también existe mano de obra calificada para la
elaboracion de estas delicias gastronémicas y es mas basados en secretos familiares
constituyéndose el Canton Rumifiahui en un palacio de la gastronomia, por tanto existe

mano de obra para este tipo de actividad.

La mano de obra calificada se podra receptar del mismo Cantén debido a que es una
ciudad que posee varios Centros Educativos con especialidad en gastronomia,

permitiendo elegir a los empleados mas aptos para laborar en la empresa

# MIRANDA Miranda Juan José, Gestion de Proyectos, 4ta. Edicion, 2002
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2.1.1.4.- Economias a Escala

“Es el proceso mediante el cual los costos unitarios de produccion disminuyen al
aumentar la cantidad de unidades producidas o, dicho de otra forma, aumentos de la
productividad o disminuciones del costo medio de produccion, derivados del aumento

del tamafio o escala de la planta™?.

Debido a que es una empresa pequefia no se emplearia este método de Economias a
Escala porque se produciré lo que se cree conveniente para que no se produzca mas de

lo debido, tomando en cuenta que los productos que se ofrecen son perecibles

2.1.1.5.- Disponibilidad de Tecnologia

“El tamafio también est4 en funcion del mercado de maquinarias y equipos, porque el
namero de unidades que pretende producir el proyecto depende de la disponibilidad y
existencias de activos de capital. En funcion a la capacidad productiva de los equipos
y maquinaria se determina el volumen de unidades a producir, la cantidad de materias
primas e insumos a adquirir y el tamafio del financiamiento ( a mayor capacidad de

equipos y maquinarias, mayor necesidad de capital” %

La tecnologia es un factor importante para la empresa, por este motivo se utilizara
maquinaria semindustrial que permitiran elaborar los platos tipicos a base de harina de

maiz.

Se necesitara: cocina industrial, refrigeradora, batidoras, hornos, cuchillos, frigorificos,

congeladores, extractor de olores y humo.

2 http://es.wikipedia.org/wiki/
%6 CORDOVA Padilla Marcial, Formulacién y Evaluacion de Proyectos, 2006
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La adquisicion de estos artefactos como utensilios se los puede encontrar en cualquier
parte del pais, que permitird elegir los precios mas convenientes como se detalla a

continuacion los principales proveedores.

Cuadro 2.1 : LISTADO DE ARTEFACTOS Y UTENSILIOS

MAQUINARIA DETALLE PROVEEDOR
- v
BATIDORA 2 w MONTERO
= -
)
JUEGO DE ‘%"i.;
CUCHILLOS DE BN MONTERO
COCINA DOMESTICA &
MOLINO DE CARNE T_aa ‘o MONTERO
‘;12’ .
LICUADORA
' T
INDUSTRIAL g BIONTERD
L‘J.rr’
BALANZA MECANICA @ MONTERO
CAMPANA
EXTRACTOR DE REFRICOMSA
OLORES

Fuente: MONTERO, REFRICOMSA, UMCO

Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010



Cuadro 2.2 : LISTADO DE ARTEFACTOS Y UTENSILIOS

MAQUINARIA DETALLE PROYEEDOR
COoOCiIr A, E.. .- 2o
INDUSTRIAL - = PEEFRCTHISA
—
.
MESORESDE |
ACERO REFRICOMSA

INOXIDABELE

REFRIGERADO

o l-

rMaBE

OLLAS v LA

PAalLA = UrICO

ASADOR AR UrAacCo
rAQUIR A,
REGISTRADOR | & oLx
o, -~

- -

Fuente: MONTERO, REFRICOMSA, UMCO
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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2.1.1.6.- Disponibilidad de Insumos y Materia Prima

“Se refiere a la provision de materias primas o insumos suficientes en cantidad y
calidad para cubrir las necesidades del proyecto durante los afios de vida del mismo. La
fluidez de la materia prima, su calidad y cantidad son vitales para el desarrollo del
proyecto. Es recomendable levantar un listado de todos los proveedores asi como las
cotizaciones de los productos requeridos para el proceso productivo. La informacién
ayuda a visualizar el mercado proveedor de materia prima, asi como los precios,
pudiendo el proyecto identificar al proveedor que presenta precios menores pero sin

perder la calidad de los insumos exigido por el proceso productivo”27

Las empresas dedicadas a la elaboracién de productos elaborados por este motivo es

necesario poseer soporte de materia prima constante.

Se requerird de un abastecimiento constante lo que se contempla la alianza con los
principales productores de la materia prima y materiales, asegurando asi un precio justo
tanto para el productor de la materia prima como para el procesador, se evita con esto

las especulaciones y a los intermediarios que elevan el costo de la materia prima.

Por lo tanto en lo que se refiere a recursos la empresa dispondra de la suficiente materia

prima como es:

2" CORDOVA Padilla Marcial, Formulacién y Evaluacion de Proyectos, 2006
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Cuadro 2.3 : LISTADO DE MATERIA PRIMA O INSUMOS

MATERIA PRIMA
O INSTMO DETALLE PROVEEDOR .\L'UTR.IA PRIMA DETALLE PROVEEDOR
‘ — 0 INSUMO
DISTRIBUIDORA
Hanina de Maiz 4 5
EXURER ) N, DISTRIBUIDORA
Mantequilla

Bonica EL ABASTO

B
CHANCHO
Came de Cerdo PRONACA

|
= o DISTRIBUIDORA
e T EL ABASTO
Queso Y REY LECHE
| Huevos m(% PRONACA
Hojas de Achiray DISTRIBUIDORA /
Choclo S| LAUNION
Otros Manteca de Chancho, BODEGA

cebolla, achiote, sal.

Fuente: PRONACA, REY LECHE, DISTRIBUIDORA LA UNION Y EL ABASTO
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010

2.1.2.- Optimizacion del Tamafio

“La optimizacion de tamafio tiene como objetivo determinar los costos y beneficios de

las diferentes alternativas posibles de implementar en un proyecto >

Las materia primas que se utilizaran para la elaboracion de estas delicias gastronomicas
no permite que haya desperdicios, sin embargo, en lo que se relaciona a materiales

(hojas de achira o envoltura del choclo) tiene un proceso de preparacion donde el

BACA Urbina Gabriel, Evaluacion de Proyectos 4ta Edicion,2001



101

extremo de la hoja de achira se lo elimina; en el caso de la envoltura del choclo se

utilizara hojas sanas que no esten trazadas como también abiertas.

La capacidad de produccién inicial de esta empresa esta en el orden en un porcentaje de
tamal 0.17%, tortilla de maiz 0.05%, quimbolito 0.09%, empanada de morocho 0.19%,

humita 0,21 %. de la demanda insatisfecha

2.1.3.-Definicion de las Capacidades de Produccion

“Desde un principio es importante definir la unidad de medida del tamafio del proyecto;
la forma maés utilizada es establecer la cantidad de produccion o de prestacion del

servicio por unidad de tiempo

Existen, ademas, algunas medidas que permiten complementar la apreciacion del
tamafio del proyecto, pueden ser entre otras: el monto de la inversion asignada al
proyecto, el nimero de puestos de trabajo creados, el &rea fisica ocupada, la

participacion en el mercado o los niveles de venta alcanzados.

Por otro lado es util aclarar ciertos términos con respecto a la capacidad del proyecto,

podemos distinguir tres situaciones:

e Capacidad disefiada.- Corresponde al maximo nivel posible de produccion o de
prestacion del servicio.
e Capacidad instalada.- Corresponde a la capacidad maxima disponible

permanentemente



e Capacidad utilizada.-

empleando

929

Tabla 2.3 : CAPACIDAD PRODUCIDA

Producto Herramienta de Tiempo de Preparacion
Coccidn Preparacion Cantidad por dia

Tamal Tamalera 3 horas 90 1
Quimbolito Tamalera 2 horas 25 1
Empanada de

Morocho Paila 3 horas 80 1
Humita Tamalera 4 horas 80 1
Tortillas de Maiz Asador 2 horas 25 1

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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Es la fraccion de capacidad instalada que se esta

Para la capacidad producida te tomara en cuenta la herramienta de coccion para cada

producto y el tiempo de preparacion y cuantas veces se realizara

En el caso del tamal, quimbolito y humita su herramienta de coccion va a ser la

tamalera que debido a que procedimiento de preparacién se lo puede realizar de forma

simultanea.

Todos los productos se realizaran solo una vez por dia su elaboracién

% MIRANDA Miranda Juan José, Gestion de Proyectos, 4ta. Edicion, 2002



103

Tabla 2.4: CAPACIDAD PRODUCIDA

Dias de Capacidad
Producto Laboracién | Capacidad de de
Herramienta de enla producto por | productos
Coccion Empresa semana Anuales
Tamal 90 6 540 28.080
Quimbolito 25 6 150 7.800
Empanada de
Morocho 80 6 480 24.960
Humita 80 6 480 24.960
Tortillas de Maiz 25 6 150 7.800
Total 1.800| 93.600

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010

El calculo de la produccién semanal resulta de la cantidad de cada producto por los dias
de laboracion que este caso se lo va a realizar de 6 dias, para conocer la capacidad anual

solo se multiplicara la capacidad semanal por 52 semanas que tiene el afio

Tabla 2.5: CAPACIDAD PRODUCIDA

Capacidad Btk
Demanda pde Capacidad
Producto Insatisfecha el dela
2011 P demanda
Anuales |. .
insatisfecha
Tamal 17.014.072 28.080 (0,17
Quimbolito 9.174.567 7.800 0,09
Empanada de
Morocho 13.427.240 24.960 (0,19
Humita 11.870.579 24.960 (0,21
Tortillas de Maiz | 15.635.932 7.800 0,05

Fuente: Investigacion de Campo
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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Se iniciard con una produccion de 93600 platos tipicos a base de harina de maiz
anualmente, frente a una demanda insatisfecha de cada plato tipico lo que se poseera
una capacidad de produccion de la demanda insatisfecha que se cubrird de tamal
0.17%, tortilla de maiz 0.05%, quimbolito 0.09%, empanada de morocho 0.19%, humita

0,21 %, la produccidn se lo realizara los 6 dias de la semana.

2.2.- Localizacion del Proyecto

“Es el analisis de las variables (factores) que determinan el lugar donde el proyecto

logra la méxima utilidad o el minimo costo.“*°

El estudio de localizacién se lo realizara desde el punto de vista de la macro y micro

localizacion.

2.2.1.- Macro Localizacion

“Estudia los detalles mediante un céalculo comparativo de los costos para definir la
localizacion Gptima. Tiene en cuenta aspectos sociales y nacionales de la planeacion
basandose en las condiciones regionales de la oferta y la demanda y en la infraestructura
existente, debe indicarse con un mapa del pais o region, dependiendo del area de

influencia del proyecto”®.

% CORDOVA Padilla Marcial, Formulacion y Evaluacion de Proyectos, 2006
31 CORDOVA Padilla Marcial, Formulacién y Evaluacion de Proyectos, 2006



La empresa se localizara:

e Provincia: Pichincha
e Canton: Rumifiahui

e Parroquia: Sangolqui
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Figura 3.1. MAPA DE MACRO LOCALIZACION
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Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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2.2.2.- Micro Localizacion

“Estudia los detalles mediante un célculo comparativo de los costos para definir la
localizacion optima. A barca la investigacion y la comparacién de los componentes del
costo y un estudio de costos para cada alternativa. Se debe indicar con la ubicacion del

proyecto en el plano del sitio donde operard”?

Para determinar la ubicacion de la empresa, se parte del analisis del mejor lugar, para ello se

prevee tres sectores: Sangolqui, San Rafael y San Pedro.

2.2.2.1 Criterios de Seleccion de Alternativas

e Transporte y Comunicacion

“Las facilidades de transporte y sus tarifas constituye un factor de alta importancia en la
localizacion de la planta. Se suele afirmar que el transporte ha dado libertar a la
localizacion de las plantas, esta afirmacion puede ser cierta cuando se trata de
transporte de productos livianos. Pero cuando se trata de productos e insumos pesados,
la localizacion debe estar limitada por aquellas zonas que se encuentran en la
vencindades de las materias primas Yy ojald servidas por un sistema Optimo de

transporte”>>

Para llegar al Canton Rumifiahui se dispone de vias de comunicacién de primer orden

por los 4 puntos cardinales, porque este Canton es turistico todos los dias de la semana,

2 CORDOVA Padilla Marcial, Formulacién y Evaluacién de Proyectos, 2006
% MIRANDA Miranda Juan José, Gestion de Proyectos, 4ta. Edicion, 2002



107

es por esto que cuando la poblacién no dispone de vehiculo propio usa otros medios de

transporte

Se encuentra en un lugar accesible para los automdviles, y lineas de servicio de

transporte publico como son cooperativas de buses como de taxi

Figura 3.2. COOPERATIVA DE BUSES Y TAXIS EN EL CANTON RUMINAHUI

; : Marco Los
Vingala Condorvall Turismo Polo Chillos
; Plaza de 31 de
Turismo Valle Mayo Supervall

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

e Cercania a las Fuentes de Abastecimiento

“De acuerdo a las caracteristicas de los productos que se vayan a manufacturar, localizar
la planta cerca de la materia prima o en las vecindades del area de mercado de los
productos terminados, es una decision estratégica bien importante. La ubicacion de las
materias primas es esencial para determinar la localizacion de la planta. La influencia de

la proximidad de la materia prima en la localizacién de la planta, se puede resumir:

a) Cuando una materia prima es utilizada en el proceso de pérdida de peso, la

planta se localizara necesariamente en cercanias de la fuente
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b) En caso en que la materia prima pierda peso en el proceso, se puede localizar en
sitios lejanos a la fuente

c) Cuando no hay limitacion para la consecucion de las materias primas en forma
adecuada y econdmicamente, es conveniente localizar la planta cerca a la zona

de mercado.”**

Se refiere a la cercania con la que se encuentre la materia prima como es la harina de
maiz, el lugar de distribucién debe estar cerca de la empresa para que se pueda adquirir

de manera rapida sin necesidad de realizar grandes viajes.

Como el Canton Rumifiahui es considerado como uno los principales proveedores de
maiz por su privilegiada ubicacion geografica de las riquezas de sus tierras es
catalogado como un productor de excelente maiz por lo cual recibid el calificativo de
nuestros antepasados como el "Granero de Quito.", por esta razén no se encuentra
ningan problema en adquirir la materia prima debido a que se lo conseguiran en el
mismo Cantdn; el resto de materia prima y materiales se los obtendra en el Canton

Rumifahui.

e Cercania del Mercado

“El mercado, o sea la localizacion de los potenciales compradores o usuarios, es un
factor de importancia y de interés decisorio que debe ser considerado de manera

especial. Dependiendo del producto , el mercado puede estar concentrado o

. . 35
ampliamente disperso.”

¥ MIRANDA Miranda Juan José, Gestién de Proyectos, 4ta. Edicion, 2002
% MIRANDA Miranda Juan José, Gestion de Proyectos, 4ta. Edicién, 2002
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De las investigacion de mercado, asi como de las observaciones realizadas a lo largo de
todo los dias de la semana en el Canton Rumifiahui se dispone un mercado de
consumidores de extranjeros y nacionales, asi como de la localidad debiendo indicar
que los dias de mas concurrencia es de jueves a domingo; por tal razon este proyecto

tiene un mercando centralizado.

e Factores Ambientales

“La incorporacion del analisis de los factores ambientales en la evaluacion de los
proyectos esta directamente asociada con la idea de que los proyectos orientados al
desarrollo y en especial la tecnologia empleada en los mismos deben ser

ambientalmente sostenibles*®

La empresa se basara con las Guias Practicas Ambientales que permitan obtener el

criterio favorable, para poder obtener el permiso de funcionamiento.

Mediante la ejecucién de la empresa no afectara al Medio Ambiente que se trabajara

de acuerdo con las normas, Ordenanzas Municipales.

e Estructura Impositiva/legal

Para la ejecucion del presente proyecto se tomara en cuenta todas aquellas normativas,
leyes, reglamentos, Ordenanza Municipal, y todo aquello que tenga que ver con la

actividad de la empresa.

% CORDOVA Padilla Marcial, Formulacién y Evaluacion de Proyectos, 2006
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¢ Disponibilidad de Servicios Basicos

“La industria se desarrolla principalmente en aquellas zonas donde se cuenta con
suficiente abastecimiento de energia y agua potable. Ninguna planta industrial podra
operar sin agua en cualquier de sus usos: como medio de enfriamiento, a manera de
prevencion contra incendios, como insumo basico en la diferentes etapas del proceso.
La energia eléctrica esta presente en todos los procesos industriales.

Como también la disponibilidad y calidad de los servicios publicos como teléfono, gas
entre otros deben ser juiciosamente ponderada al definir el tamafio del proyecto™’

Esta ubicado en una zona donde se cuenta con los servicios basicos como agua potable,

luz eléctrica, alcantarillado

Figura 3.3. SERVICIOS BASICOS EN EL CANTON RUMINAHUI

EMPRESA Q
ELECTRICA
0U|T0 S_A. %unel

corporacién nacional de telecomunicaciones

Elaborado por: Ma.Gabriela Pérez/2010

La cuidad de Sangolqui es una ciudad prdspera la misma que cuenta con bancos,

cooperativas, universidad, colegios, hospitales, empresas, Cuerpo de Bomberos, Policia

¥ MIRANDA Miranda Juan José, Gestion de Proyectos, 4ta. Edicién, 2002
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Nacional; ademas dispone de servicios de internet como movistar, porta, alegro y vias

de comunicacion de primer orden

e Posibilidad de Eliminacién de Desechos

La eliminacion de los desechos para este tipo de actividad se actara a todas las Normas
legales de salud asi como a la Ordenanza Municipal del Cantén Rumifiahui; los
desperdicios de estos platos tipicos se los colocard en fundas plasticas herméticas los
mismo que seran recolectados en los contenedores de basura llamados “Ecotachos”

que tiene una capacidad de 2,4 metros cubicos, con un promedio de vida atil de ocho

afios, los cuales son vaciados todos los dias por el recolector de basura

Figura 3.4 ECOTACHOS

Fuente: lustre Municipio de Rumifiahui


http://www.hoy.com.ec/wp-content/uploads/2009/04/ruminahui.jpg

2.2.3.- Matriz Locacional

2.2.3.1.- Seleccion de la Alternativa Optima
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Tabla 2.6 LOCALIZACION POR EL METODO DE ASIGNACION OPTIMA POR PUNTOS

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

De los resultados obtenidos en Sangolqui es el mejor opcionado para que se instale la

empresa de bocaditos

SANGOLQUI SANRAFAEL [SANPEDRO DE TABOADA

\' LISTA DE FACTORES RELEVANTES PESO CALIFICACIO! CALIFICACION CALIFICACTON
| [TRANSPORTE ¥ COMUNICACION 05 g 9l 9 158 1)
) |CRCANIA ALSS FUENTES DEABSSTECDIENTO | 030 9 | u o9 )7
3 |CIRCANIA DELMERCADO 0,15 g 15 8 2§ 1]
4 [FACTORES AMBENTALES 007 g 03 9 068 036
5 [ESTRUCTURA DPOSITIVALEGAL 008 9 0 06 T 036
6 [DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS BASICOS 015 9 153 2 3 1)
7 [POSIBILIDAD DE ELIVINACION DE DESECHOS 0] g 03 7 07 7 07
T0TAL 1 368 51 14

RESULTADO 568] SANGOLQU
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2.2.3.2.- Plano de la Micro Localizacion

Figura 3.5.- MAPA DE MICRO LOCALIZACION

CREACION DE
EMPRESA

Fuente: Google earth

La localizacion de la empresa sera en las calles Garcia Moreno y Montufar, debido a
que en es una zona donde se encuentran varias instituciones publicas como centros de

diversion.
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2.3.- Ingenieria del Proyecto

“El estudio de ingenieria es el conjunto de conocimientos de caracter cientifico y
técnico que permite determinar el proceso productivo para la utilizacion racional de los

recursos disponibles destinados a la fabricacion de una unidad de producto.

L a ingenieria tiene la responsabilidad de seleccionar el proceso de produccién de un
proyecto, cuya disposicion en planta conlleva a la adopcion de una determinada
tecnologia y la instalacion de obras fisicas o0 servicios basicos de conformidad con los
equipos y maquinaria elegidos. También , se ocupa del almacenamiento y distribucién

del producto, de obras de infraestructura y de sistemas de distribucion”®

La ventaja de este analisis es facilitar la distribucion de la planta aprovechando el

espacio disponible en forma adecuada, permitiendo optimizar el trabajo del personal.

Para representar y analizar el proceso productivo existen varios métodos, pero el que se

va utilizar es el Diagrama de Flujo.

%% CORDOVA Padilla Marcial, Formulacién y Evaluacién de Proyectos, 2006
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2.3.1.- Proceso de Produccion y/o Servicios

FIGURA 3.6.- MAPA DE PROCESO

ENTRADA

e Elaboracion
diferentes
platos tipicos

e Adquisicién
del Insumo

e Listos para
consumirlos

Elaborado por: Ma.Gabriela Pérez/2010

Este proceso se da de la siguiente manera:

e Recepcion de Materia Prima: La materia prima llega a la planta, que es
despachada por cada uno de los proveedores. En el area de la bodega primero se
lleva a cabo una inspeccion para verificar mediante el control de calidad que la
materia prima se encuentre en perfectas condiciones en caso contrario se
devolveré el producto los proveedores

e Seleccion.- A la materia prima se lo clasificara en productos secos y perecibles

e Almacenamiento: Se distribuira de la siguiente manera segun su clasificacion:

Almacenamiento de Productos Secos.-
Se debe colocarlos en una zona seca, fresca, ventilada, limpia y ordenada,
las ventanas deben estar protegidas y sobre todo las repisas no deben ser

profundas para favorecer la circulacion de los alimentos, para este
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almacenamiento se utilizard el método contable (FIFO) primero en entrar
primero en salir.

Ejemplo: Pasas, aceite, harina de maiz, sal, raspadura, huevos,
condimentos, entre otros.

Almacenamiento de Productos Perecibles.-

Se los conservara en lugares frescos o en cAmaras a temperaturas entre 8°
a 12°C, se debe tomar muy en cuenta el periodo de tiempo en el que los
alimentos congelados se mantienen aptos para el consumo humano, lo
cual ha de ser inspeccionado regularmente

Ejemplo: Queso, carne de cerdo , pollo, hojas de achira, entre otros.

Medicién de Ingredientes: En este proceso los ingredientes son medidos y
pesados en base a la cantidad establecida en cada receta de los platos tipicos a
base de harina de maiz que nos permitird elaborara un ndmero exacto de
producto en el dia.

Mezcla de Ingredientes: La materia prima se mezclara para la pre-cocciéon o
coccidn de cada una de las masas de pendiendo del producto

Pre-Coccion: Todos los productos se realiza primero la elaboracion de cada
masa que serd mediante el uso de cocinas industriales

Decoracion: Antes de que el producto sea cocinado al vapor como el tamal,
quimbolito, humita; frito como la empanada de morocho y asado como las
tortillas de maiz se debe colocar el condumio y la decoracion respectiva para

cada producto
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Empacado: Los platos tipicos a base de harina de maiz como en el caso del
tamal, quimbolito y humita deben ser envueltos en las hojas caracteristicas para
cada producto como es la hoja achira (tamal y quimbolito) o de choclo (humita)
Coccion.- Son varios método que se utilizar4 para cada producto como lo
siguiente:
Al vapor se utilizan cacerolas de doble fondo como son las tamaleras en
ellos se cocinara a los tamales, quimbolitos y humitas
Asados se lo realizard mediante un sartén especializado para realizar las
tortillas de maiz
Fritura coccion de alimentos en un medio graso (aceite), la temperatura de
la fritura debe ser moderada. Asi se dorara parejo y cocinara al mismo
tiempo este método se realizara para la empanada de morocho.
Enfriamiento: El producto una vez que esté cocido, debe de llevarse a un
enfriamiento previo para que al momento de colocarlo para el empaque los
envases no sufran deterioros
Comercializacion.- El producto final se lo vendera al consumidor final o

empresas
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Flujograma de elaboracion de platos tipicos a base de harina
de maiz

C

Inicio

7

Recepcion de
materia prima

W EUSITE (I Devolver al
perfectas NO—»| d
ondiciones? proveedor
SI
Seleccion de la
Materia Prima
v
Almacenamiento Iy Cantidad
. Medicion de .
de la Materia > ) necesaria para el
. Ingredientes p
Prima dia
v
Mezcla de
alimentos
Pre-Coci6n de las
masas
Coccioén:
Decoracién » Empacado —» Avapor, frito o
asado

Producto de

calidad? No>

Rechazar

Enfriamiento | —»| Comercializacion

Péagina 1

Elaborado por: Ma.Gabriela Pérez/2010
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2.3.1.2.- Requerimiento de Recursos Humanos y Mano de Obra

La empresa requiere de personal que ocupard dichas funciones de trabajo. Por ello se

clasificara en:

Mano de obra directa: Corresponde aquella que tiene relacion directa con el proceso

productivo, y distintos operarios de la maquinaria. La empresa laborara de lunes a

sébado, por ello se requerira de 4 personas entre ellos se encuentra:

Chef de partida, cocineros

Tabla 2.7: MANO DE OBRA DIRECTA REQUERIDA PARA LA EMPRESA

PERSONAL CANTIDAD
Chef de Partida 1
Cocineros 1
TOTAL 2

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

Tabla 2.8: MANO DE OBRA DIRECTA REQUERIDA PARA LA EMPRESA

Concepto | SUELDO 2";:’: Dicti:w F‘RE:ERV P‘:[',I'CFI:.?)TNEA Vaca:i°"e TOTAL ;gfx_
Chef de
Partida 400 33 22 33 49 17 554,02 | 6.648,20
Cocinero 1 264 22 22 22 32 11 373,16 |4.477,91
TOTAL 927,18 11.126,11

Elaborado por :

Ma. Gabriela Pérez/2010




Empleados de administracion: En este grupo se incluyen: contador y gerente.

Tabla 2.9 : PERSONAL ADMINISTRATIVO
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PERSONAL

CANTIDAD

Gerente

Contador Externo

TOTAL

Elaborado por: Ma.Gabriela Pérez /2010

Tabla 2.10 : PERSONAL ADMINISTRATIVO

Concebto SUELDO Décimo | Décimo APORTE TOTAL
P 3ro 4to F.RESERVA | PATRONAL | Vacaciones TOTAL ANUAL
Gerente 600 50 22 50 73 25 819,90 9.838,80
Contador
Externo 200 - - - - - 200,00 2.400,00
TOTAL 1.019,90 12.238,80

Elaborado por: Ma.Gabriela Pérez /2010

El personal administrativo en el caso del puesto del Contador se lo realizara mediante

contrato, debido a que no es necesario que se labore todos los dias de la semana por el

motivo de que las actividades que realiza, solo necesita de ciertas horas.




2.3.1.3.- Requerimiento de Maquinariay Equipo

Tabla 2.11.- REQUERIMIENTO DE MAQUINARIAY EQUIPO
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Juego de Muebles de Oficina 2 229,00 458,00
Silla Ejecutiva 1 175,00 175,00
Sillas negras 4 145,00 580,00
Repisa 20 10,00 200,00
Archivador 2 78,00 156,00
TOTAL MUEBLES Y ENSERES 1.569,00

Balanza Mecanica 1 40,70 40,70
Licuadora Industrial 1 392,82 392,82
Sartén Profesiona 1 31,72 31,72
Molino de Carne Semi-Industrial 1 583,61 583,61
Congeladora 1 700,00 700,00
Campana extractor de olores 1 300,00 300,00
Refrigeradora 1 834,00 834,00
Herramienta y utensilios 2 200,00 400,00
Cocina Industrial 1 1.100,00 1.100,00
Juego de Ollas 3 60,50 181,50
Paila 1 35,00 35,00
Asador 1 25,00 25,00
Tablas de Picar 3 6,00 18,00
Magquina Registradora 1 450,00 450,00
Mesones de acero inoxidable 1 600,00 600,00
TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO 5.692,35

Equipo de Computador 1 500,00 500,00
Impresora 1 64,65 64,65
TOTAL EQUIPO DE COMPUTACION 564,65

Teléfono 1 88,40 88,40
Calculadora 2 17,00 34,00
Extintor 1 123,20 123,20
TOTAL EQUIPO DE OFICINA 245,60

TOTAL ACTIVOS FlJOS 8.071,60

Fuente: Investigacion de Campo

Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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2.3.1.4.-Requerimiento de Insumos, Materias Primas, etc.(Céalculo del
requerimiento de materias primas, materiales, etc.)

MATERIA PRIMA

Luego de investigar sobre la elaboracion de platos tipicos a base de harina de maiz, se

encontrd que la porcion utilizable para este proposito

Este detalle se lo expone en el siguiente cuadro, el mismo que incluye el consumo de la

materia prima necesaria

Tabla 2.12: CALCULO DE REQUERIMIENTO DE MATERIA PRIMA PRODUCTO: TAMALES

Harina de Maiz (lbrs) 2 S 0,70 $ 1,40
Manteca de Chancho (lbrs) 0,5 S 1,00 S 0,50
Raspadura (lbrs) 1,5 S 1,50 S 2,25
Mantequilla (lbrs) 0,5 S 1,50 ] S 0,75
Huevos (unidad) 6 S 0,121]5S 0,72
Pollo (lbr.) 2 S 1,50 S 3,00
Pimiento Unidad) 1 S 0,251 S 0,25
Pasas (onzas) 4 S 0,121s 0,48

Agua (ltrs) 2 S 0,201 s 0,40

Mani (onzas) 4 S 0,01]s 0,04

Perejil (prcion) 1 S 0,151 S 0,15
Cebolla (unidad) 3 S 0,121S 0,36

Sal (porcion) 2 S 0,01]S 0,02

Hojas de achira (paquete 50 h) 1 S 1,00 ]S 1,00
TOTAL MATERIA PRIMA $11,32

45 Tamales
VALOR UNITARIOS 0,25 |

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez /2010
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Tabla 2.13: CALCULO DE REQUERIMIENTO DE MATERIA PRIMA PRODUCTO: TORTILLAS
DE MAIz

Harina de maiz (lbrs) 2 S 0,70 $ 1,40
Mantequilla (lbrs) 0,5 S 1,50] S 1,50
Manteca de Chancho (lbrs) ]0,5 S 0401]5S 0,40
Papa (Ibrs) 2 S 0,201 S 0,40
Queso (unidad) 1 S 1,50 ] S 1,50
Cebolla (unidad) 1 S 0,125 0,50
Agua (Itrs) 4 S 0,05]S 0,05
Huevo (unidad) 1 S 0,12 ]S 0,12
Sal (porcién) 1 S 0,01]S 0,01
Perejil (porcién) 1 0,15 $0,50
TOTAL MATERIA PRIMA S 6,38
80
VALOR UNITARIOS 0,08

Elaborado por: Ma.Gabriela Pérez/2010

Tabla 2.14: CALCULO DE REQUERIMIENTO DE MATERIA PRIMA PRODUCTO:
QUIMBOLITO

Harina de Maiz (Ibrs) 1,5 S 0,70 S 1,05
Mantequilla (lbrs) 1 S 3,001$ 3,00
Huevos (unidad) 13 S 0,251 S 3,25
Queso (unidad) 1 S 1,50] S 1,50
Azucar (lbrs) 1 S 050]S 0,50

Hojas de achira (paquete) |1 S 1,00]$ 1,00
Limén (unidad) 1 S 0,03]S 0,03
Pasas (onzas) 4 S 0,12|s 0,50
TOTAL MATERIA PRIMA S 10,83

|

VALOR UNITARIOS 0,43 I

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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Tabla 2.15: CALCULO DE REQUERIMIENTO DE MATERIA PRIMA PRODUCTO: EMPANADA
DE MOROCHO

Masa de morocho (lbrs) 4 S 2,501S 10,00
Carne de cerdo (Ibrs) 2 S 2,001S 4,00
Alifios (porcion) 1 S 1,00] S 1,00
Huevos (unidad) 4 S 0,12 ]S 0,48
Cebolla (unidad) 8 S 0,13 S 1,00
Sal (porcidn) 3 S 0,01]5$ 0,03
Aceite (unidad) 1 S 1,50] $ 1,00
TOTAL MATERIA PRIMA S 17,51
40
VALOR UNITARIOS 0,44 I

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

Tabla 2.16: CALCULO DE REQUERIMIENTO DE MATERIA PRIMA PRODUCTO: HUMITA

Tazas de choclo molido (tazas) |6 S 050]s 3,00
Queso rallado (unidad) .25 S 1,50 ] S 0,38
Manteca de Chancho (onzas) 2 S 0,06|S 0,12
Mantequilla (onzas) 2 S 0,16 | S 0,32
Sal (porcién) 1 S 0,01]S 0,01
Hojas de choclo (paquetes) 30 S -

TOTAL MATERIA PRIMA S 3,83

20
VALOR UNITARIOS 0,19 I

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

A parte de la materia prima el producto requiere de otros materiales indirectos, insumos,

gue se incurre en este gasto a continuacion se detallaran:



Tabla 2.17: CALCULO DE REQUERIMIENTO DE MATERIALES INDIRECTOS
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VALOR VALOR
II\:II;\)'II':I:::;:AI-I(.:I’ESS PRODUCTO CAPACIDAD UNIDADES U\I\jﬁrlfRT 0 TOTAL TOTAL
MENSUAL ANUAL
Tamales 10 u x fuente 227 $0,10 ¢ 270 | s 27240
(mensuales)
Quimbolitos 8 u x fuente 76 $0,10 s 760 | 6120
(mensuales)
Fuentes Cuadradas Empanadas de 10 u x fuente 190 $0,10 ¢ 2080 | ¢ 24960
Morocho (mensuales)
Humitas 10 u x fuente 158 $0,10
$ 20,80 | S 249,60
(mensuales)
Tortillas de Maiz | 20 u x fuente | 33(mensuales) $0,10 $ 325 | $ 39,00
Fundas de plastico 100 fundas 692 fundas $0,006 c/f
(pequerias) 7 paquetes cada/paquete | (mensuales) paquete$ | $ 4,20 | $ 50,40
0,60
TOTAL $ 7935 952,2
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010
Tabla 2.18: CALCULO DE REQUERIMIENTO DE SUMINISTRO
. Valor Valor Valor anual
Concepto Unidad Pago . . 2
unitario mensual $
. $0,11 142 kw S 179,50
Energia eléctrica kw/h Mensual ! !
g / ($14,96)
$0,26 60 m’ $ 187,20
Agua potable m> Mensual ! ’
ghap ($15,60)
800
minutos
, . 0,02 Teléfono
Teléfono e Internet minuto Mensual S. S 408,00
minuto (S16)
Internet
(518)
Gas unidades Mensual $ 48,00 $ 48,00 S 576,00
Materiales de Oficina | unidades Mensual $35 $35 S 420,00
Materiales de Aseo unidades Mensual $45 $45 S 540,00
Publicidad Anual 300 - S 300,00
Arriendo Mensual 200 200 S 2.400,00
TOTAL S 5.010,70

Fuente: Municipio de Rumifiahui, CNT, Empresa Eléctrica Quito
Elabora por: Ma. Gabriela Pérez/2010
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2.3.2.- Distribucion en Planta de la Maquinaria y Equipo (Plano)

Figura 3.7: DISTRIBUCION DE LA 1ERA. PLANTA DE LA EMPRESA

4 6
// / /
3 3
1.50
4,50
3

4,50 5,50
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

1RA. PLANTA
1.- ZONA DE DESPACHO
2.-BODEGA
3.- COCINA
4.- RECEPCION

5.- BANO
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Figura 3.8: DISTRIBUCION DE LA 2DA. PLANTA DE LA EMPRESA

4,50

|

2

— e—

Elaborado por: Ma.Gabriela Pérez/2010

2DA PLANTA

5.- CUBICULO DEL CONTADOR

6.- OFICINA DEL GERENTE

4,50



2.3.3.- Calendario de Ejecucién del Proyecto

Tabla 2.19: CALENDARIO DE EJECUCION DEL PROYECTO
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Actividades / Fechas

MESES

MES1

MES?

MES3

MES4

MESS

Elaboracion del Proyecto

Tréamite Legal

Trémite bancario

Contacto con el Proveedor

Aprobecidn del Crédito

Compra de Maguinaria

Compra d Materia Prima ¢ insumos

Inctalacidn y Adecuacion del local

Seleccidn del personal

Capacitacion del personal

Marketing y Publicidad

Inicio de activiades

Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

2.4.- Aspectos Ambientales

2.4.1.- Legislacion Vigente

Se regira de acuerdo a los Art. 395 y 396 de la Constitucion de la Republica del

Ecuador que se detalla como Anexo N° 2
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2.4.2.- Identificacion y Descripcion de los Impactos Potenciales
Debido a la actividad que realiza la empresa se calificara ciertos parametros que
permitiran conocer los impactos generados por el local

Se puede mencionar los siguientes aspectos:

Tabla 2.20: IMPACTOS DE MEDIO AMBIENTE

CONTAMINACION DEL AIRE
Electricidad

CONTAMINACION DEL AGUA

Detergente
Grasas

DESECHOS SOLIDOS
Desechos Organicos
Papel , Plastico

Elaborado por: Ma.Gabriela Pérez/2010

2.4.3.- Medidas de Mitigacién

Por cada contaminacion que realice la empresa se tomaré las siguientes medidas.

Tabla 2.21: MEDIDAS DE MITIGACION

CONTAMINACION DEL AIRE MEDIDAS

Electricidad Focos Ahorradores
CONTAMINACION DEL AGUA MEDIDAS

Detergente Serd una clase de detergente mediante el

cual sus componentes no sean dafiinos
para el medio ambiente, y el camino de las
aguas de desecho se lo realizard mediante
alcantarillado
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Se poseeré la trampa de residuos que
permite colocarlo en el fregadero de la
cocina para que no contamine el agua que
produce al lavar las ollas, utensilios que
posean este componente

Grasas

DESECHOS SOLIDOS MEDIDAS

Desechos Organicos La actividad de la empresa es la de
constantes residuos de comida, lo que se
reciclardn dependiendo de su composicion

Papel , Plastico Este tipo de desechos se los clasificara
para su reciclaje y los que no se pueda
realizar esta actividad se lo colocara en los
“Ecotachos” recolectores de basura

MEDIDAS DE PROTECCION AMBIENTAL

Ropa-Mandil Extintor de Incendio
Guantes Examenes Médicos
Botas

Elaborado por: Ma.Gabriela Pérez/2010

Los impactos generados por el establecimiento, no son significativos por lo que se debe
acoger a las Guias Practicas Ambientales de acuerdo a la Ordenanza de Gestion

Ambiental

Se debe presentar el permiso vigente de los bomberos, registrar el establecimiento en la
Direccion de Proteccion Ambiental y cancelar los valores por inspeccion e informe

Ambiental.

Por disposicién del Municipio a través de la Ordenanza Municipal como la
Constitucién del Ecuador, todo lo que se desarrolle en cuanto a residuos y otros
desechos organicos se los desechara en fundas biodegradables que seran colocados en

los Ecotachos que posee el Cantén Rumifiahui
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CAPITULO Il LA EMPRESA Y SU ORGANIZACION

“La organizacion tiene ver con el ambiente donde se desarrollara el proyecto, la

autoridad, los mecanismos de coordinacién y los principios con los que se debe regir.”*

3.1.- Base Legal

La empresa es la mas comun y constante actividad organizada por el ser humano, la
cual, involucra un conjunto de trabajo diario, labor comun, esfuerzo personal o

colectivo e inversiones para lograr un fin determinado®

TITULARIDAD DE PROPIEDAD DE LA EMPRESA

MINIMO
FORMA OBLIGACIONES P
NOMBRE ACCIONISTAS CAPITAL CAPITAL ACCIONISTAS TIPO ADMINISTRACION
SOCIAL
5 - -
Sociedad Colectiva 3 $400 Participacion 50./0 caplt_al SUSC"EO y Junta General de Socios
diferencia en 1 afio
- 5 - -
Socnedad_en 3 $400 Participacion 50 /° caplt_al SUSC"EO y Junta General de Socios
Comandita diferencia en 1 afio
. -~ - 50% capital suscrito y A
Sociedad Andnima 3 $800 Accion diferencia en 1 afio Junta General de Accionistas
Compafiia en 3 $400 Participacion 50% capit_al suscrito y Junta General de Socios
Nombre Colectivo diferencia en 1 afio
Sociedad en
e 0 . .
Coma_n@ltfi Simple y 3 $400 Participacion 50 % caplt_al SUSC”EO y Junta General de Socios
Dividida por diferencia en 1 afio
acciones
Compafiia de o . .
Responsabilidad 3 $400 Participacion S0 A’ caplt_al SUSC"EO y Junta General de Socios
o diferencia en 1 afio
Limitada
5 - -
Compafiia Anénima 5 $800 Accion S0 % caplt_al suscrito'y Directorio
diferencia en 1 afio
- 0 . .
Compalma Qe 2 $800 Accion S0 % caplt_al suscrito'y Directorio
Economia Mixta diferencia en 1 afio
s - -
Sociedad de Hecho 1 $400 Participacion SO.A) caplt_al SUSC”EO y Junta General de Socios
diferencia en 1 afio
5 - -
Empresas 1 $400 Participacion S0 % caplt_al suscrito'y Unipersonal
Unipersonales diferencia en 1 afio

Fuente: Ley de Compafiias

% CORDOVA Padilla Marcial, Formulacién y Evaluacién de Proyectos, 2006
“0 http://www.promonegocios.net/mercadotecnia/empresa-definicion-concepto.html
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3.1.1.- Constitucién de la Empresa

La empresa se constituira como empresa unipersonal de responsabilidad limitada.

“Empresa unipersonal. Mediante la empresa unipersonal una persona natural o
juridica que redna las calidades requeridas para ejercer el comercio, podré destinar parte

de sus activos para la realizacion de una o varias actividades de caracter mercantil.

Numero de Socios.- Se conforma con una sola persona, unica y exclusivamente, que
tenga la capacidad legal para realizar actos de comercio, esto es lo contemplado en el
articulo 6 del Cddigo de Comercio y articulo 1461 del Cddigo Civil. A esta persona se
la conoce como gerente-propietario y no como socio. Las unidades unipersonales no
tienen personeria juridica. Por ello, el titular de la empresa responde personal e

ilimitadamente por las obligaciones de esta.

Capital- El capital suscrito minimo de la Empresa Unipersonal debera ser de

cuatrocientos doélares de los Estados Unidos

El capital empresarial podra aumentarse por cualquiera de los siguientes medios:

1.-Por nuevo aporte en dinero del gerente-propietario; y,

2.-Por capitalizacion de las reservas o de las utilidades de la empresa.

El capital de la empresa unipersonal de responsabilidad limitada, no podra disminuirse
en los siguientes casos:

1.-Si el capital de la empresa, después de la reduccion, resultare inferior al minimo
establecido en esta Ley; v,

2.-Si la disminucion determinare que el activo de la empresa fuera inferior al pasivo.
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Constitucion.- Se lo hace por medio de escritura publica y una vez que sea otorgada la
misma, el gerente-propietario se dirigird ante uno de los jueces de lo civil y pedira su
aprobacidn e inscripcién en el Registro Mercantil, pudiendo a la vez afiliarla al gremio
0 cadmara que le corresponderia conforme a la actividad u objeto al que se dedique la

empresa.”*

3.1.2.- Tipo de Empresa (Sector, Actividad, CIUU)

El sector al que pertenece la empresa es Manufacturera y subsector se encuentra en la

elaboracion y produccion de alimentos

Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las Actividades

economicas (Cl1U)

3 Digito INDUSTRIA MANUFACTURERAS

3100 Cadigo C.1.1.U Fabricacion de Productos Alimenticios,
Bebidas y Tabaco

3110 Codigo Actividad Fabricacion de Productos Alimenticios

(excepto bebidas)

*! http://www.explored.com.ec/noticias-ecuador/como-abrir-una-empresa-unipersonal-
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3.1.3.- Razon Social, Logotipo, Slogan

La empresa se denominara: “El Rinconcito del Maiz E.U”.

Se tom6 el nombre de “El Rinconcito del Maiz”, para que refleje lo que va ser la

empresa un rinconcito que brinde las delicias tradicionales provenientes del maiz

Lo tradicional nunca se ovid®

3.2.-Base Filosofica de la Empresa

3.2.1.- Vision
“Es un punto de vista de la direccion futura de la organizacion y de la estructura del
negocio; un concepto que sirve de guia para lo que se esta tratando de hacer y en lo que

se quiere convertir la organizacion”
En la vision se tiene que :

e Esinherente a la alta direccion

e Define al conjunto
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e Es la expresion formal de como la empresa “ve su realidad futura en el mas alto

nivel

Podra responder a:

e Valores éticos compartidos de la organizacion
e Como seré la organizacion en 10 a 15 afios

e Integracion vertical extension horizontal”*

Elementos Claves:

e Posicion del Mercado: Mayor Competitividad

e Tiempo. 5 afios

e Ambito de Mercado: Cantén Rumifiahui

e Productos o servicios: Platos tipicos tradicionales basados en harina de maiz

e Valores: Responsabilidad, Puntualidad, Amabilidad, Lealtad

VISION 2015

Ser la empresa lider en la elaboracion y comercializacion de platos tipicos a base de harina de

maiz que llene todas las expectativas de los clientes en calidad y satisfaccion

*2 CORDOVA Padilla Marcial, Formulacion y Evaluacion de Proyectos, 2006




136

3.2.2.- Misioén

“La respuesta de la organizacion, adaptada a la situacion, a la pregunta ;cual es nuestro
negocio y qué estamos tratando de lograr en nombre de nuestros clientes?. Una
exposicion de la misién ampliamente las actividades de la organizacion y la

iy . 5943
configuracion actual del negocio”

Puede construirse tomando en cuenta las preguntas:

- Quienes somos? = identidad, legitimidad
- Qué buscamos? = Propdsitos

- Porqué lo hacemos? = Valores, principios, motivaciones

A4

. Para quiénes trabajamos? = Clientes ¢

Elementos Claves:

Naturaleza del Negocio: Empresa dedicada a la elaboracion y comercializacion de

platos tipicos en el Cantén Rumifiahui

e Razon de Existir: Ofrecer productos de calidad
e Mercado al que sirve: Familias del Cantén Rumifiahui
e Caracteristicas Generales de los Productos: Bocadillos de sal y dulce preparados

con harina de maiz

3 STICKLAND Thompson, Administracién Estratégica , 2001
* http://www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldocs/ger/redactamisionuch.htm
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e Posicion deseada en el Mercado: Ser Lideres en la elaboracion y
comercializacion

e Valores y Principios: Beneficiar a la Sociedad brindando productos de calidad

MISION

Somos una empresa que cubre las necesidades de los clientes que buscan el sabor
tradicional de la comida tipica ofreciendo un producto de calidad, que se base en trabajo

en equipo, honestidad, puntualidad, orden y respeto

3.2.3.-Objetivos Estratégicos

“Con los objetivos estratégicos identificamos las areas de énfasis de concentracion de
todos nuestros esfuerzos, dsea las areas estratégicas claves. Son los objetivos a largo
plazo que salieron de los analisis de poblacién y organizacién, medio ambiente,
infraestructura y servicios basicos, economia y cultura. Son los objetivos teméticos para

el mismo periodo en el cual se concentrara la Vision™*

** BURGWAL Gerriet, CUELLAR Juan Carlos, Planificacion Estratégica y Operativa,1999
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LOGROS 4
MISION
VALORES —p
OBJETIVO 2
PRINCIPIOS
MISION
SITUACION >
TIEMPO
ACTUAL

Incrementar la participacion del mercado y el nivel de ventas en un 6% anual
Encontrar proveedores confiables para mantener convenios de materia prima
durante el 2011, en el Canton Rumifiahui

Elaborar un plan de marketing que permita posicionarse en la mente del
consumidor como la mejor empresa de elaboracion y comercializacion de platos
tipicos a base de harina de maiz en el Cantén Rumifiahui.

Recuperar la inversion inicial en el menor tiempo, para lograr rentabilidad para
el proyecto

Fidelizar a los clientes adquiridos durante el 2011 a través de promociones y
charlas a cerca de la gastronomia del Cantén Rumifiahui mediante alianzas
estratégicas con los proveedores

Promover el mejoramiento continuo en todas las actividades a realizarse, con la
finalidad de ofrecer un producto que satisfaga plenamente las necesidades del

cliente.
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3.2.4.- Principios y Valores

Principio.- Es un valor que orienta al accionar de un sujeto de acuerdo a aquello que

dicta su conciencia.*®

PRINCIPIOS

Honradez Respeto Disciplina Responsabilidad Social

Todos los miembros de
la empresa deben actuar
con ética moral, ademas
dar apoyo a los sectores

Mediante la
transparencia en los
precios de los productos
como las obligaciones
gue se posee COMO

empresa

Fomentando una cultura Acatando reglas y

de respeto cliente- normas que disponga la
servidor. organizacién debiles

econémicamente

* http://definicion.de/principio/
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Valores.- Conjunto de normas o principios morales e ideoldgicos que dirigen el

comportamiento de una persona o sociedad*’

VALORES

Responsabilidad Puntualidad Amabilidad Lealtad

La actitud de servicio del
personals que debe ser la
mas adecuada para
satisfacer a los clientes.
Esto también debe formar
parte del trato diario con
los compafieros de trabajo

Crear una conciencia de

Mediante el cumplimiento

a tiempo de llos productos

requeridos en los tiempos
convenidos

En el cumplimiento de las
responsabilidades y tareas
asignadas

compromiso y fidelidad de
los empleados hacia la
empresa

3.2.5.- Estrategia Empresarial

La estrategia es escoger un conjunto Unico de recursos y actividades para entregar al
mercado, una mezcla Unica de valor. Una estrategia exitosa es aquella que atrae clientes

de posiciones establecidas o a nuevos clientes al mercado**

La estrategia empresarial que aplicara “El Rinconcito del Maiz E.U” serd enfocada a captar

nuevos clientes y fidelizar a los ya existentes logrando el crecimiento de la empresa.

47
PORTER Michael, Futuro con Calidad,
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3.2.5.1.- Estrategia de Competitividad

Segun Porter la Estrategia de Competitividad son las acciones ofensivas o defensivas de
una empresa para crear una posicion defendible dentro de una industria, identifico tres
estrategias genéricas que podian usarse individualmente o en conjunto, para crear en el
largo plazo esa posicion defendible que sobrepasara el desempefio de los competidores

en una industria.

Esas tres estrategias genéricas fueron:

« El liderazgo en costos totales bajos
o Ladiferenciacion

e Elenfoque

El liderazgo en costos totales bajos

Mantener el costo méas bajo frente a los competidores y lograr un volumen alto de
ventas era el tema central de la estrategia. Por lo tanto la calidad, el servicio, la
reduccién de costos mediante una mayor experiencia, la construccién eficiente de
economias de escala, el rigido control de costos y muy particularmente de los costos
variables, eran materia de escrutinio férreo y constante. Los clientes de rendimiento
marginal se evitaban y se buscaba la minimizacion de costos en las areas de
investigacion y desarrollo, fuerza de ventas, publicidad, personal y en general en cada

area de la operacion de la empresa.
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La diferenciacion

Crearle al producto o servicio algo que fuera percibido en toda la industria como Unico.
La diferenciacion se consideraba como la barrera protectora contra la competencia
debido a la lealtad de marca, la que como resultante deberia producir una menor
sensibilidad al precio. Diferenciarse significaba sacrificar participacion de mercado e
involucrarse en actividades costosas como investigacion, disefio del producto,

materiales de alta calidad o incrementar el servicio al cliente.
El Enfoque

Concentrarse en un grupo especifico de clientes, en un segmento de la linea de
productos o en un mercado geografico. La estrategia se basaba en la premisa de que la
empresa estaba en condiciones de servir a un objetivo estratégico mas reducido en

forma mas eficiente que los competidores de amplia cobertura. 42

Al analizar la estrategia de competitividad la que mas se adapta para los objetivos de la
empresa serd la de la Diferenciacion con la que la empresa logrard ser una fuerte
participacion en el segmento al que se dirige, se diferenciara en el servicio que se
ofrecera al cliente que va a ser personalizado para poder fidelizar a los posibles clientes

y lograr tener mayor participacion en el mercado.

*8 http://manuelgross.bligoo.com/content
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3.2.5.2.- Estrategia de Crecimiento

Para esta estrategia se toma en cuenta un esquema de las diferentes estrategias de
crecimiento que puede desarrollar de forma general cualquier tipo de empresa se
clasifica las estrategias en funcion del producto ofertado (actual o nuevo) y del mercado

sobre el que actla (actual o nuevo) en cuatro modalidades:

1. Estrategia de penetracion en el mercado. Se considera la posibilidad de crecer a través
de la obtencion de una mayor cuota de mercado en los productos y mercados en los que

la empresa opera actualmente.

2. Estrategia de desarrollo del mercado. Esta estrategia implica buscar nuevas
aplicaciones para el producto que capten a otros segmentos de mercado distintos de los
actuales. También puede consistir en utilizar canales de distribucién complementarios o

en comercializar el producto en otras areas geogréaficas.

3. Estrategia de desarrollo del producto. La empresa puede también lanzar nuevos
productos que sustituyan a los actuales o desarrollar nuevos modelos que supongan

mejoras o variaciones (mayor calidad, menor precio, etc.) sobre los actuales.

4. Estrategia de diversificacion. Tiene lugar cuando la empresa desarrolla, de forma

simultanea, nuevos productos y nuevos mercados. *°

“El Rinconcito del Maiz E.U.”. adoptara como estrategia de crecimiento: en penetracion en

el mercado, la cual permite que exista la posibilidad de crecer en el mercado actual, el se

* http://www.eumed.net
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aumentara la participacion en el mercado mediante la produccion de productos de calidad
debido a que la empres tiene como principal objetivo satisfacer plenamente las necesidades

y fortalecer la relacion cliente-empresa.

3.2.5.3.- Estrategia de Competencia

Entre las estrategias de competitividad que puede adoptar una empresa se tiene las

siguientes:

Estrategias del Lider: Corresponden a aquellas lideres siendo consideradas asi

por sus competidores, y a las cuales tratan de atacar y eliminar.

e Estrategias del Retador: Son las que ocupan un lugar intermedio en el mercado
pueden adoptar dos posiciones en relacion a las que tienen mayor participacion:
atacar o evitar cualquier accion ofensiva por parte de los lideres.

e Estrategia del Seguidor: Tiene una cuota reducida de mercado y no son
innovadoras, entonces son imitadoras y por tanto no deben buscar represalias
dirigiéndose solo a segmentos no atendidos por el lider.

e Estrategia del Especialista: Corresponden a aquellas que concentran sus

esfuerzos en reducidos segmentos de mercado, en base a la especializacion.

De las estrategias de competitividad, se eligio la mas adecuada al giro del negocio que es
la estrategia del especialista porque se interesa por uno o varios segmentos y no por la

totalidad del mercado como es la poblacion en el Cantén Rumifiahui.

3.2.5.4.- Estrategia Operativa

Se refiere a la elaboracidn de politicas y planes para la utilizacion de los recursos de la

empresa en apoyo de la competitividad de la firma a largo plazo. Coordina las metas
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operativas con las metas de la organizacion en su conjunto, a una escala mas amplia.
Esas metas generales de la firma cambian con el tiempo, de modo que la estrategia de

operaciones debe ser disefiada de manera que anticipe necesidades futuras. *°

Esta estrategia se aplicard en lo enfoque de los procesos que deben estar planteados de
una forma correcta y que permita tomar medidas de cambio para lograr superar

dificultades en cuanto a la calidad, servicio, tiempo de ciclo, costos o productividad.

3.3.- Estrategias de Mercadotecnia
Consisten en acciones que se llevan a cabo para lograr un determinado objetivo
relacionado con el marketing
3.3.1.- Estrategia de Precio
El precio es el valor monetario que le asignamos a nuestros productos al momento de

ofrecerlos a los consumidores. Se tomard en cuenta para realizar las estrategias de

precio que son las siguientes:

“Penetracion.- Cuando ofrece siempre precios inferiores a los de la categoria y los

compradores dan al producto un valor superior al precio que tiene

Alineamiento.- Cuando el precio corresponde con el valor medio del mercado y con el

que los compradores le atribuyen

Seleccion.- Cuando el precio corresponde con el valor que los compradores dan al

producto pero es muy superior al valor medio de mercado*

Por este motivo se tomara en cuenta esta fijacion de la siguiente manera:

%0 http://www.eumed.net
5! http://es.wikipedia.org/wiki/Estrategia_de_precios
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El Rinconcito del Maiz aplicar la estrategia de alineamiento debido la empresa en esta
va a tomar en cuenta los precios de referencias para que existan mayor acogida por parte

de los consumidores

3.3.2.- Estrategia de Promocion

La promocion consiste en comunicar, informar, dar a conocer o recordar la existencia de

un producto a los consumidores, asi como persuadir, motivar o inducir su compra o

..., b2
adquisicion.

Las estrategias para la promocion se trataran en base a la imagen corporativa de  “El

Rinconcito de Maiz E.U.” que se basara en la siguiente estrategia:

o Colocara anuncios en diarios, revistas o Internet.
o Creara puestos de degustacion.
« Se optaréa por hacer afiches, carteles, volantes, paneles, folletos o calendarios

publicitarios.

3.3.3.- Estrategia de Producto y/o Servicio
“Es una de las importantes dentro de la mezcla de mercadotecnia, ya que estos
productos fracasaran si no satisfacen los deseos y necesidades de los consumidores
Dentro de ello se posee la clasificacion:

Productos de consumo.- Son aquellos que estan destinados a ser utilizados y adquiridos

por los consumidores, de acuerdo a sus deseos y necesidades, y se puede utilizar sin

52 www.crecenegocios.com/concepto
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elaboracion industrial adicional, es decir, son adquiridos en Gltima instancia por el

consumidor se clasifican en:
Duraderos, no duraderos

De consumo o habituales
De eleccion

Especial

No buscados

El Rinconcito del Maiz se encuentra dentro de la clasificacion de productos no
duraderos porque son los se consume al instante mismo de la compra o un producto

corto de vida y son productos alimenticios, producto de limpieza entre otros

Para una estrategia de producto se debe tomar en cuenta las consideraciones que se

tomaria sobre el ciclo de vida del producto

Introduccién | Crecimiento | Madurez Declive

TN

Ventas

7

Tiempo

“Etapa de introduccion en el mercado La fase de introduccion (también llamada
presentacion) ocurre justo después del momento en que un nuevo producto se introduce

en el mercado.


http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/d/d6/Ciclo_Producto.png
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Etapa de crecimiento.- Si el mercado acepta el producto, las ventas aumentan
rdpidamente. La planificacion de la distribucion fisica es dificil en esta fase de

crecimiento (también llamada aceptacion).

Etapa de madurez.- La anterior fase de crecimiento puede ser bastante corta, seguida de
un periodo mas largo llamado de madurez. El incremento de las ventas es lento o se ha

estabilizado en un nivel, los niveles maximos de ventas.

Etapa de declive.- Llega un momento en que las ventas decaen (declive o decadencia),

en la mayoria de los productos por cambios en la tecnologia, la competencia, o la

pérdida de interés por parte del cliente.”™

Es muy importante tener definido que se debe realizar en cada etapa del ciclo de vida de
producto para que no existan ninguna dificultad en su desempefio a continuacion se

detalla las acciones que se tomara en este ciclo de vida.

ETAPA DE INTRODUCCION:

Se debe tomar en cuenta que se debe informar a los posibles cliente potenciales cuales

son los producto, mediante la estimulacion a que prueben y consuman los productos

ETAPA DE CRECIMIENTO:

En esta etapa se mejorara la calidad del producto e incorpara nuevos valores.

Se tomara la decision de encontrar nuevos canales de distribucién para que los

productos como los bocadillos de sal y dulce posean mayor exposicion

53 http://es.wikipedia.org/wiki/Ciclo_de_vida_del_producto
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ETAPA DE MADUREZ:

Cuando se encuentre en esta etapa se debe modificar las estrategias de precio,
distribucion y promocion para poder dar una nueva combinacion para lograr surgir los

productos

ETAPA DE DECLINACION:

Se aprovechara hasta el Gltimo minuto la imagen y la marca de la empresa modificando

o0 adicionando algo nuevo al producto.

3.3.4.- Estrategia de Plaza

“Las estrategias de plaza incluyen la administracion del canal a través del cual la
propiedad de los productos se transfiere de los fabricantes al comprador y en muchos
casos, el sistema o sistemas mediante los cuales los bienes se llevan del lugar de
produccién al punto de compra por parte del cliente final. Se disefian las estrategias que

se aplicaran al intermediario, como los mayoristas y detallistas™*

La plaza o distribucion consiste en la selecciéon de los lugares o puntos de venta en
donde se venderan u ofreceran nuestros productos a los consumidores, asi como en
determinar la forma en que los productos seran trasladados hacia estos lugares o puntos

de venta.

La estrategia que se aplica, relacionadas a la plaza o distribucion es:

La empresa eligid la estrategia de distribucion exclusiva porque se ubicara el punto de

venta, en un lugar especifico porque el estudio se basara en los segmentos de mercado

5 http://www.tradeon.com.ar/ayuda/ciclo/AY UDA/marketing/26estrdistrib.htm
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elegidos como es en la calle Garcia Moreno y Chile ubicado en el sector de Sangolqui,

Canton Rumifahui

3.3.5.- Estrategia de Distribucion

“La creacion de una estrategia de distribucion consta de diversos elementos. En general,

se ubican en tres categorias fundamentales:

e Distribucidon Intensa (Gran Numero de Intermediarios).- El producto tiene
presencia en la mayor cantidad de puntos de venta de una determinada region

e Distribucién Exclusiva (Pocos Intermediarios).-El producto se distribuye en un
solo punto de venta de una determinada regién

e Distribucién Selectiva (Algunos Intermediarios).- El producto se distribuye en

varios puntos de venta en una determinada regién

Para la empresa se optara por la estrategia exclusiva porque va a existir solo un punto
de venta donde podran adquirir nuestros productos, posteriormente cuando ya se

expanda el mercado de platos tipicos se optaria por colocar una sucursal

3.4.- La Organizacion

“Es el establecimiento de la estructura necesaria para la sistematizacion racional de los

recursos, mediante la determinacion de jerarquias, disposicion, agrupacion de

actividades, con el fin de poder realizar y simplificar las funciones del grupo social”>

% http://www.mitecnologico.com
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3.4.1.- Estructura Organica

El tipo de autoridad que ejecutara “El Rinconcito del Maiz E.U.” es la delegacion de
autoridad vertical (De arriba hacia abajo), donde las dérdenes seran emitidas por el
Gerente General hasta llegar a los niveles jerarquicos medios y posteriormente a los

inferiores.

3.4.2.- Responsabilidad

Gerente Propietario

e Organizar, programar, coordinar y controlar las diferentes actividades

e Mantener actualizado el proyecto en el disefio, en los contratos, en las compras,
en la construccion, atendiendo los cambios que se vayan presentando

e Disponer la adquisicién y aplicacion de los recursos oportunamente, en armonia
con los presupuestos y programacion de obra

e Programar y controlar el trabajo de personal vinculado al proyecto, a nivel de
empleados propios o contratistas

e Representar a la Empresa legal, judicial y extrajudicialmente

e Optimizar recursos que ayuden a alcanzar los objetivos del proyecto, ademas de

llevar el registro y control de las cuentas originadas por la empresa.

Contador:

o Registrar el valor de las facturas de compras y ventas de los productos.

e Registrar transacciones.
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e Preparar rol de pagos y formularios de declaracion del impuesto a la renta del
personal, asi como planillas para el pago de obligaciones sociales y personales al

IESS, entre otras

e Revisar y legalizar con su firma los Estados Financieros, preparados de acuerdo

a las normas de contabilidad generalmente aceptadas.

e Analizar y preparar oportunamente informes sobre la situacién economica y

financiera de la Empresa.

Area de Produccion:
Chef:
e Esel cocinero y director de cocina
e Reparte, organiza y dirige el trabajo de sus ayudantes en la preparacion de los
platos de los platos tipicos
e Supervisa de cerca el trabajo
e Elaboray termina los platos especificos de la partida de la que es responsable
e Solicitar los materiales e insumos que se requieren para la produccion a fin de
evitar retrasos.
e Investigar y planificar posibles mejoras o innovaciones concernientes al giro del
negocio de la Empresa
Cocinero:
e Dominar la preparacion de platos tipicos a base de harina de maiz tomando en

cuenta la calidad como el sabor
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En cuanto a la bodega que va estar a su cargo, iran extrayendo la materia prima a
medida que los necesiten para la confeccion de las recetas para la elaboracion de
los productos requeridos

Estaran atentos al numero de raciones ordinarias, especiales y extraordinarias
que diariamente les comunicara la Administracion

Cuidar el orden, colocacion y limpieza de los utensilios

Despejar las mesas de trabajo de restos y herramientas

3.4.3.- Perfiles Profesionales

GERENTE PROPIETARIO

Notable conocedor del area administrativa de la empresa. Debe ser un experto
en los procedimientos administrativos de la empresa, que le permitan planear sus
actividades dentro del marco normativo sin estorbar el buen funcionamiento de
las diferentes dependencias

Deber ser un coordinador y un capitalizador de esfuerzos, que establece canales
expeditos de comunicacion con las demas jerarquias superiores e inferiores de la
empresa

Capacidad de estimular el compromiso de sus colaboradores con el proyecto. Se
debe asegurar de que cada miembro del equipo se sienta comprometido e las
diferentes tareas del proyecto

Notables cualidades humanas: debe poseer don de mando, autoridad emanadade
su experiencia técnica y administrativa, capacidad para aceptar
responsabilidades y tomar decisiones en situacion dificiles, sentido de

negociacion
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e Experiencia previa.- Debe tener una formacion técnica adecuada y desde luego

cierta familiaridad con el trabajo propio del proyecto

CONTADOR

e Ser un profesional con alta capacitacion en contabilidad, finanzas y auditoria
e Poseer un analisis e interpretacion de las gestiones empresariales privadas,
publicas, conforme a las normas y procedimientos.

e Poseer principio muy importante moral y profesional, la equidad y la honradez

AREA DE PRODUCCION

Chef

e Profesional altamente calificado en Cultura y Tecnologia Gastrondmica

e Establecer un propoésito gastrondmico, planificar la produccion, seleccionar y
manipular insumos alimenticios y preparar comidas peruanas e internacionales,
poniendo énfasis en la Nutricion, Conservacion, Preparacion, Decoracion y
Costos.

e Tener una formacién especial en importantes temas como son la Investigacion,
Creatividad, Normatividad, Control de Calidad, Seguridad y Administracion del
area.

e Destacando su capacidad creativa, ética personal y profesional, conciencia social

y un espiritu emprendedor y productivo.
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3.4.4.- Organigrama Estructural y Analisis

Figura 3.9: ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA EMPRESA

“El Rinconcito del Maiz E.U.”

I CONTADOR
I EXTERNO

E laborado por: Ma.Gabriela Pérez/2010
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CAPITULO IV

ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero de los proyectos de inversion tiene por objeto determinar, de una

manera contable, la magnitud de inversion que se determind en el estudio técnico.

“El estudio financiero comprende la sistematizacion contable y financiera de los analisis
realizados en el estudio técnico y de mercado, y que permitiran verificar los resultados y

liquidez que genera para cumplir con sus obligaciones operacionales y no operacionales

y finalmente, la estructura financiera expresada por el balance general proyectado”

4.1.- Presupuestos

“Es la estimacion programada de manera sistematica de las condiciones de operacion y

. . 57
de los resultados a obtener por la empresa en un periodo determinado.”

4.1.1.- Presupuesto de Inversion
“Comprende la inversion inicial constituida por todos los activos fijos, tangibles e
intangibles necesarios para operar y el capital de trabajo

Las decisiones que se adoptan en el estudio técnico corresponden a una utilizacion que

debe justificarse de diversos modos desde el punto de vista financiero.

*® MENESES, Edilberto; Preparacion y evaluacion de proyectos; 2da. Edicion.
% BURBANO Jorge, Presupuestos, 2da. Edicién
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En primer lugar, se debe demostrar que los inversionistas cuentan con recursos

financieros suficientes para hacer las inversiones y los gastos corrientes, que implican la

., o .., ,58
solucion dada a los problemas de proceso, tamafio y localizacion”

Tabla 4.1: PRESUPUESTO DE INVERSION

DETALLE TOTAL
Activos Fijos 8.071,60
Maquinaria y Equipo 5.692
Equipo de Computacién 803,65
Equipo de Oficina 245,60
Muebles y Enseres 1.569
Activos Intangibles 3.182
Gastos de Constitucion 1.500,00
Elaboracién del Proyecto 1.682,00
Capital de Trabajo 7015
Total Inversiones 18.268,3

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Ma. Gabriela Pérez/2010

4.1.1.1 -Activos Fijos

“Son aquellas que se realizan a bienes tangibles, se utilizan para garantizar la operacion

del proyecto y no son objeto de comercializacion por parte de la empresa y se adquieren

.. .59
para utilizarse durante su vida util

A continuacion se detallaran los activos fijos que poseera la empresa:

¥ MARCIAL Cérdoba Padilla, Formulacién y Evaluacién de Proyectos, lera. Edicién,2006
% MIRANDA Miranda Juan José, Gestion de Proyectos, 4ta. Edicion, 2002
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Juego de Muebles de Oficina 2 229,00 458,00
Silla Ejecutiva 175,00 175,00
Sillas negras 4 145,00 580,00
Repisa 20 10,00 200,00
Archivador 2 78,00 156,00

TOTAL MUEBLES Y ENSERES 1.569,00

Balanza Mecaénica 1 40,70 40,70
Licuadora Industrial 1 392,82 392,82
Sartén Profesiona 1 31,72 31,72
Molino de Carne Semi-Industrial 1 583,61 583,61
Congeladora 1 700,00 700,00
Campana extractor de olores 1 300,00 300,00
Refrigeradora 1 834,00 834,00
Herramienta y utensilios 2 200,00 400,00
Cocina Industrial 1 1.100,00 1.100,00
Juego de Ollas 3 60,50 181,50
Paila 1 35,00 35,00
Asador 1 25,00 25,00
Tablas de Picar 3 6,00 18,00
Magquina Registradora 1 450,00 450,00
Mesones de acero inoxidable 1 600,00 600,00
TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO 5.692,35

Equipo de Computador 1 500,00 500,00
Impresora 1 64,65 64,65
TOTAL EQUIPO DE COMPUTACION 564,65

Teléfono 88,40 88,40
Calculadora 2 17,00 34,00
Extintor 123,20 123,20
TOTAL EQUIPO DE OFICINA 245,60

TOTAL ACTIVOS FIJOS 8.071,60

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez
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“Depreciacion- Es considerada, como la pérdida del valor de los activos fijos por degaste o obsolescencia

Tabla 4.3: DEPRECIACIONES
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Juego de Muebles de Oficina
Silla Ejecutiva

Sillas negras

Repisa

Archivador

TOTAL MUEBLES Y ENSERES

Balanza Mecanica

Licuadora Industrial

Sartén Profesional

Molino de Carne Semi-Industrial
Congeladora

Campana extractor de olores
Refrigeradora

Herramienta y utensilios

Cocina Industrial

Juego de Ollas

458 10 46 46 46 46 46
175 10 18 18 18 18 18
580 10 58 58 58 58 58
200 10 20 20 20 20 20
156 10 16 16 16 16 16

1569 157 157 157 157 157

40,7 5 8 8 8 8 8
392,82 5 79 79 79 79 79
31,72 5 6 6 6 6 6
583,61 5 117 117 117 117 117
700 5 140 140 140 140 140
300 5 60 60 60 60 60
834 5 167 167 167 167 167
400 1 400 400 400 400 400
1100 5 220 220 220 220 220
181,5 5 36 36 36 36 36

% SARMIENTO R, Rubén, CONTABILIDAD GENERAL, 2006
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Paila 35 5 7 7 7 7 7
Asador 25 5 5 5 5 5 5
Tablas de Picar 18 1 18 18 18 18 18
Maquina Registradora 450 5 90 90 90 90 90
Mesones de acero inoxidable 600 5 120 120 120 120 120
TOTAL MAQUINARIA Y EQUIPO 5692,35 1473 1473 1473 1473 1473

2 | 3 | 4 | 5 |
Equipo de Computador 500 3 167 167 167 167 167
Impresora 64,65 3 22 22 22 22 22
TOTAL EQUIPO DE COMPUTACION 564,65 188 188 188 188 188

| 5 |

Teléfono 88,4 5 18 18 18 18 18
Calculadora 34 5 7 7 7 7 7
Extintor 123,20 10 12,32 12,32 12,32 12,32 12,32
TOTAL EQUIPO DE OFICINA 245,6 37 37 37 37 37
TOTAL ACTIVOS FIJOS 8071,6 1855 1855 1855 1855 1855

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez
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Mantenimiento.-Es el costo de mantenimiento implica una revision periddica de los sistemas, el mantenimiento de los mismos se tomara el 2%

de provision para maquinaria y equipo y el 1% para muebles y enseres.

Tabla 4.4: MANTENIMIENTO

Juego de Muebles de Oficina 458 1% 4,58 4,58 4,58 4,58 4,58
Silla Ejecutiva 175 1% 1,75 1,75 1,75 1,75 1,75
Sillas negras 580 1% 5,80 5,80 5,80 5,80 5,80
Repisa 200 1% 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
Archivador 156 1% 1,56 1,56 1,56 1,56 1,56
TOTAL MUEBLES Y ENSERES 1569 15,69 15,69 15,69 15,69 15,69

Balanza Mecanica 40,7 2% 0,81 0,81 0,81 0,81 0,81
Licuadora Industrial 392,82 2% 7,86 7,86 7,86 7,86 7,86
Sartén Profesional 31,72 2% 0,63 0,63 0,63 0,63 0,63
Molino de Carne Semi-Industrial 583,61 2% 11,67 11,67 11,67 11,67 11,67
Congeladora 700 2% 14 14 14 14 14
Campana extractor de olores 300 2% 6 6 6 6 6
Refrigeradora 834 2% 16,68 16,68 16,68 16,68 16,68
Herramienta y utensilios 400 2% 8 8 8 8 8
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Cocina Industrial

Juego de Ollas

Paila

Asador

Tablas de Picar

Magquina Registradora
Mesones de acero inoxidable

TOTAL MAQUINARIA'Y EQUIPO

Equipo de Computador

Impresora

TOTAL EQUIPO DE COMPUTACION

1100 2% 22 22 22 22 22
181,5 2% 3,63 3,63 3,63 3,63 3,63
35 2% 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70
25 2% 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
18 2% 0,36 0,36 0,36 0,36 0,36
450 2% 9 9 9 9 9
600 29 12 12 12 12 12

Teléfono 88,4 1% 0,88 0,88 0,88 0,88 0,88
Calculadora 34 1% 0,34 0,34 0,34 0,34 0,34
Extintor 123,20 1% 1,23 1,23 1,23 1,23 1,23
TOTAL EQUIPO DE OFICINA 122,4 2,46 2,46 2,46 2,46 2,46
TOTAL ACTIVOS FIJOS 7948,4 137,64 137,64 137,64 137,64 137,64

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez
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4.1.1.2.-Activos Diferidos

“Los activos diferidos estan referidos al conjunto de bienes propiedad de la empresa,
necesarios para su funcionamiento, e incluyen investigaciones preliminares, gastos de

estudio, adquisicion de derechos, patentes de invencion, licencias, permisos, marcas,

) C . 61
asistencia técnica, etc.”

En la Tabla se observa los rubros referentes a los activos diferidos que la empresa

tendra como son: Gasto de Constitucion y elaboracion del proyecto

Tabla 4.5: ACTIVOS DIFERIDOS

ACTIVOS DIFERIDOS CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Gastos de Constitucion 1 1.500,00 1.500,00
Elaboracion del Proyecto 1 1.682,00 1.682,00

TOTAL 3.182,00

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Gabriela Pérez
Amortizaciones- “Es la cuota fija que se establece por periodo contable, como
consecuencia de inversiones o gastos anticipados, los que no son imputables en un solo
afio ( periodo contable); permitiendo de esta manera a la empresa la racionalizacion o

prorrateo del gasto en funcion del tiempo estipulado por la ley

La diferencia que existen entre depreciacion y amortizacion estan en funcién del

desgaste fisico y obsolescencia por el uso de los activos fijos; vy, se refiere ademas a

. . . . . . 62
bienes tangibles; en cambio las amortizaciones su uso o beneficio no es tangible.”

» MARCIAL Cérdoba Padilla, Formulacién y Evaluacion de Proyectos, lera. Edicién,2006
2 SARMIENTO R, Rubén, CONTABILIDAD GENERAL, 2006



Tabla 4.6: AMORTIZACION
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VALOR e

ACTIVOS INTANGIBLES UNITARIO %
1 2 3 4q 5

Gastos de
Constitucion 1.500,00 20% 300,00 300,00 | 300,00 | 300,00 | 300,00
Elaboracion del
Proyecto 1.682,00 20% 336,40 336,40 | 336,40 | 336,40 | 336,40
TOTAL 3.182,00 636,40 636,40 | 636,40 | 636,40 | 636,40

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

4.1.1.3.- Capital de Trabajo

“El capital de trabajo, que contablemente se define como la diferencia entre el activo

circulante y pasivo circulante, esta representado por el capital adicional necesario para

funcionar la empresa, es decir, los medios financieros necesarios para la primera

produccion mientras se perciben ingresos: materias primas, sueldos y salarios, cuentas

por cobrar, almacén de productos terminados y un efectivo minimo necesario para

sufragar los gastos diarios de la empresa, su estimacion se realiza basandose en la

politica de ventas de la empresa, condiciones de pago a proveedores, nivel de materias

. .63
primas

63 CORDOVA Padilla Marcial, Formulacién y Evaluacion de Proyectos, 2006
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El capital de trabajo del presente proyecto se calculara bajo el criterio del Método del

ciclo de caja que es:

“Ciclo de caja o Ciclo del flujo de efectivo: Es uno de los mecanismos que se utilizan
para controlar el efectivo, establece la relacion que existe entre los pagos y los cobros; o
sea, expresa la cantidad de tiempo que transcurre a partir del momento que la empresa

compra la materia prima hasta que se efectta el cobro por concepto de la venta del

. .. 6
producto terminado o el servicio prestado.”

Capital de Trabajo: Total desembolsos anual / Rotacion de Efectivo

“Desembolsos Anuales.- Es el uso de los fondos (esto es, de efectivo) para adquirir
activos operacionales que: a) ayuden a generar futuros ingresos o b) reduzcan futuros
costos. Los desembolsos de capital comprenden activos fijos (es decir, operacionales)
tales como propiedades inmuebles, planta, equipo, renovaciones mayores y patentes.

Normalmente, los proyectos de desembolsos de capital involucran fuertes sumas de

dinero, asi como otros recursos y deuda, que se inmovilizan durante periodos

: 6
relativamente prolongados.

Para este estudio se tomara en cuenta la siguiente Tabla :

* http://www.mitecnologico.com/Main/CicloDeCaja
% http://romelia.comli.com/filessPRESUPUESTO
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Tabla 4.7: DESEMBOLSOS ANUALES

Sueldos y Salarios 23.364,91
Materia Prima 26.770,77
Materiales de Empacado 971,49
Energia Eléctrica 179,50
Agua Potable 187,20
Teléfono e Internet 408,00
Gas 576,00
Arriendo 2.400,00
Materiales de Oficina 420,00
Materiales de Aseo 540,00
Publicidad 300,00
CAPITAL DE TRABAJO 56.117,87

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado nor: Gabriela Pérez

“Rotacion de Efectivo.- Expresa el nimero de veces que rota realmente la caja de la

empresa, tiene como objetivo central maximizar la ganancia a través del efectivo”

Rotacién de Efectivo: i 360/ Ciclo de Caja |

Rotaci6n de Efectivo: | 360/45 | = .8 |
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Aplicando la férmula obtendremos el siguiente resultado:

CAPITAL DE TRABAJO: ! 56117,87 /8 = 17015

4.1.2.- Cronograma de Inversiones

“Las inversiones son para apoyar el curso técnico del proyectos, de ahi la importancia
de hacerles oportunamente; en tal sentido estas deben estar clasificadas por etapas, es
decir a corto, mediano y largo plazo; de tal manera, que concuerden con el

planteamiento técnico del proyecto y el programa de trabajo que se ha fijado para su

. ., , 66
implementacion

Dentro del cronograma de inversion se despliega todo el cronograma de inversiones de
la empresa “El Rinconcito del Maiz E.U.” que inicia de la inversion inicial hasta una

cinco afos dependiendo de la renovacién de cada activo fijo.

% CORDOVA Padilla Marcial, Formulacién y Evaluacion de Proyectos, 2006
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Tabla 4.8: CRONOGRAMA DE INVERSION

CONCEPTO ANOS
MUEBLES Y ENSERES 0 1 2 3 4 5
Juego de Muebles de Oficina 458,00
Silla Ejecutiva 175,00
Sillas negras 580,00
Repisa 200,00
Archivador 156,00
TOTAL MUEBLES Y ENSERES 1.569,00

MAQUINARIA'Y EQUIPO

Balanza Mecénica 40,70 40,70
Licuadora Industrial 392,82 392,82
Sartén Profesiona 31,72 31,72
Molino de Carne Semi-Industrial 583,61 583,61
Congeladora 700,00 700,00
Campana extractor de olores 300,00 300,00
Refrigeradora 834,00 834,00
Herramienta y utensilios 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00
Cocina Industrial 1.100,00 1.100,00
Juego de Ollas 181,50 181,50
Paila 35,00 35,00
Asador 25,00 25,00
Tablas de Picar 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00 18,00
Maquina Registradora 450,00 450,00
Mesones de acero inoxidable 600,00 600,00

TOTAL DE MAQUINARIA'Y EQUIPO 5.692,35

EQUIPO DE COMPUTACION

Equipo de Computador 500,00 500,00
Impresora 64,65 64,65
TOTAL EQUIPO DE COMPUTACION 564,65

EQUIPOS DE OFICINA

Teléfono 88,40 88,40
Calculadora 34,00 34,00
Extintor 123,20
TOTAL DE EQUIPO DE OFICINA 245,60
TOTAL ACTIVOS FIJOS 8.071,60 418,00 418,00 982,65 418,00 5.814,75

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

4.1.3.- Presupuesto de Operacion

El presupuesto de operacion comprende la programacion de egresos destinados a la

produccién y la estimacion de ingresos que se obtendran con la operacién del proyecto

4.1.3.1.- Presupuesto de Ingresos

Es aquel presupuesto que permite determinar los ingresos que va a tener el proyecto en

un periodo determinado
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En el Presupuesto de Ingresos del Rinconcito del Maiz E.U consta de las ventas anuales

de los productos que son tamales, tortillas de maiz, quimbolitos, empanadas de morocho

y humitas

Para los célculos de los ingresos de cada producto se tomo en cuenta para la produccion

el porcentaje de captacion de la demanda insatisfecha

Tabla 4.9: DEMANDA INSATISFECHA CON CAPTACION

CAPTACION DE DEMANDA INSATISFECHA
PRODUCTO LA EMPRESA 2010 2011 2012 2013 2014 2015
TAMAL 0,17 16.685.641 | 17.014.072 | 17.348.952 | 17.690.404 | 18.038.558 | 18.393.542
TORTILLA DE
MAIZ 0,05 15.334.103 | 15.635.932 | 15.943.595| 16.257.283 | 16.577.111 ] 16.903.194
EMPANADA DE
MOROCHO 0,19 13.168.047 | 13.427.240 | 13.691.444 | 13.960.821| 14.235.471] 14.515.493
HUMITA 0,21 11.641.436 | 11.870.579| 12.104.153 | 12.342.301 | 12.585.109 | 12.832.667
QUIMBOLITO 0,09 8.997.465| 9.174.567| 9.355.092 | 9.539.152| 9.726.815] 9.918.148
Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez
Tabla 4.10: PRODUCCION ANUAL POR PRODUCTO
CAPTACION DE LA PRODUCCION ANUAL
PRODUCTO
EMPRESA 2011 2012 2013 2014 2015
TAMAL 017 28.080 28633 29.1% .71 30.357
TORTILLA DE MAiZ
0 0,05 1.800 7.953 8.110 8.270 8432
EMPANADA DE
MOROCH
OROCHO 019 24.960 25451 25952 26.462 26,983
HUMITA 02 24.960 25451 25952 26.462 26,983
QUIMBOLITO 0,09 1.800 7.953 8.110 8.210 8.432

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Gabriela Pérez
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Para el precio de cada producto se tomo en cuenta el valor que el cliente esta dispuesto a
cancelar que se le pregunto en la encuesta realizada, por ello se tomo en cuenta el valor

de venta de cada producto por las unidades que se producira cada afio

Tabla 4.11: INGRESOS

PRESUPUESTO DE INGRESOS

Tamal
Unidades de plato tipico 28.080 28.633 29.196 29.771 30.357
Precio de Venta 0,80 0,80 0,80 0,80 0,80
TOTAL 22.464,00 22.906,40 23.356,80 23.816,80 24.285,60
Quimbolito
Unidades de plato tipico 7.800 7.953 8.110 8.270 8.432
Precio de Venta 0,80 0,80 0,80 0,80 0,80
TOTAL 6.240,00 6.362,40 6.488,00 6.616,00 6.745,60

Tortilla de Maiz

Unidades de plato tipico 7.800 7.953 8.110 8.270 8.432
Precio de Venta 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50
TOTAL 3.900,00 3.976,50 4.055,00 4.135,00 4.216,00

Empanada de Morocho

Unidades de plato tipico 24.960 25.451 25.952 26.462 26.983
Precio de Venta 0,80 0,80 0,80 0,80 0,80
TOTAL 19.968,00 20.360,80 20.761,60 21.169,60 21.586,40
Humita
Unidades de plato tipico 24.960 25.451 25.952 26.462 26.983
Precio de Venta 0,80 0,80 0,80 0,80 0,80
TOTAL 19.968,00 20.360,80 20.761,60 21.169,60 21.586,40
TOTAL 72.540,00 73.966,90 75.423,00 76.907,00 78.420,00

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

4.1.3.2.- Presupuesto de Egresos

El presupuesto de egresos esta constituido por los costos y gastos del proyecto y para
establecer el valor total de egresos del mismo, se congrega a los costos de produccion,

gastos de administracion , ventas y financieros
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Los egresos de “El Rinconcito del Maiz E.U” debe afrontar durante su vida util, estan

basados en rubros como: mano de obra, materia prima, materiales de empaque,

suministros, servicios y otros gastos, y demas costos que son necesarios para el

funcionamiento del presente proyecto

Tabla 4.12: EGRESOS

Materia Prima (26.770,77) | (27.297,32) | (27.834,74) | (28.382,37) | (28.940,72)
Materiales de Empacado (971,49) (990,60) | (1.010,10) | (1.029,98) | (1.050,24)| Variable
TOTAL GASTOS DE

PRODUCCION (27.742,26) | (28.287,92) | (28.844,84) | (29.412,35) | (29.990,96)

Sueldos (23.364,91) | (23.364,91) | (23.364,91) | (23.364,91) | (23.364,91) Fijo
Energia Eléctrica (179,50) (179,50) (179,50) (179,50) (179,50) Fijo
Agua Potable (187,20) (187,20) (187,20) (187,20) (187,20) Fijo
Teléfono e Internet (408,00) (408,00) (408,00) (408,00) (408,00) Fijo
Gas (576,00) (576,00) (576,00) (576,00) (576,00) Fijo
Materiales de Oficina (420,00) (420,00) (420,00) (420,00) (420,00) Fijo
Materiales de Aseo (540,00) (540,00) (540,00) (540,00) (540,00) Fijo
Arriendo (2.400,00) | (2.400,00) | (2.400,00)| (2.400,00)| (2.400,00) Fijo
Depreciacion (1.854,79) | (1.854,79) | (1.854,79)| (1.854,79)| (1.854,79) Fijo
Amortizacion (636,40) (636,40) (636,40) (636,40) (636,40) Fijo
Mantenimiento (137,64) (137,64) (137,64) (137,64) (137,64) Fijo
TOTAL GASTOS

ADMINISTRATIVOS (30.704,44) | (30.704,44) | (30.704,44) | (30.704,44) | (30.704,44)
Publicidad (300,00) (300,00) (300,00) (300,00) (300,00) Fijo
TOTAL GASTOS DE VENTAS | (300,00) ‘ (300,00) | (300,00)|  (300,00)| (300,00)

Interés pagados (1.502,54) | (1.193,03) (901,52) (601,02) (300,51) Fijo
Cuota de Deuda (2.540,22) | (2.540,22) | (2.540,22) | (2.540,22)| (2.540,22) Fijo
Nuevas Inversiones (418,00) (418,00) (982,65) (418,00) | (5.814,75) Fijo
TOTAL GASTOS FINANCIEROS | (4.460,76) | (4.151,25)| (4.424,39)| (3.559,23)| (8.655,48)

TOTAL DE EGRESOS (63.207,46) | (63.443,61) | (64.273,67) | (63.976,02) | (69.650,87)

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez
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4.1.3.3.- Estado de Origen y Aplicacion de Recursos

El estado de origen y aplicacion de recursos nos muestra de vista financiero, de donde
provienen los fondos y su utilizacion. Es importante por cuanto permite evaluar la
capacidad para generar recursos financieros que le permiten cumplir con sus

obligaciones

Tabla 4.13: ESTADO DE ORIGEN

RECURSOS RECURSOS
DETALLE VALOR PROPIOS 30% FINANCIEROS 70%
Activos Fijos
Maquinaria y Equipo 5.692,35 5.692,35
Equipo de Computacion 564,65 564,65
Equipo de Oficina 245,60 245,60
Muebles y Enseres 1.569,00 1.569,00
Activos Intagibles
Gastos de Constitucion 1.500,00 1.500,00
Elaboracién del Proyecto 1.682,00 1.682,00
Capital de Trabajo 7.014,73 7.014,73
TOTAL INVERSIONES 18.268,33 5.561,25 12.707,08

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

4.1.3.4.- Estructura de Financiamiento

La estructura de financiamiento permite identificar el origen de los recursos del
proyecto, es decir si se va a financiar con recursos propio, recursos de financiamiento,

etc.

La empresa “El Rinconcito del Maiz E.U” financiera el 30% del total de su inversion
correspondiente el $ 5.561,25 vy el 70% restantes se financiard por medio de un
préstamo en el Produbanco por el valor de $ 12.707,08 al 11,83% de interés
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Tabla 4.14 ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO

FINANCIAMIENTO VALOR PORCENTAIJE
Capital Propio 5.561,25 30%
Crédito 12.707,08 70%
TOTAL 18.268,33 100%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

Los valores correspondientes a la amortizacién de la deuda, que el proyecto debera
realizar por el pago de intereses y capital a través del financiamiento en el Produbanco

es el siguiente:

Tabla 4.15 TABLA DE AMORTIZACION ANUAL

$12.707,08

12

5

11,83%

d
1 $2.541,42 $1.503,25 $ 4.044,66 $10.165,67
2 $2.541,42 $1.202,60 $3.744,02 $7.624,25
3 $2.541,42 $901,95 $3.443,37 $5.082,83
4 $2.541,42 $601,30 $3.142,72 $2.541,42
5 $2.541,42 $ 300,65 $2.842,07 $0,00
$12.707,08 $4.509,74 $17.216,83

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez
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4.1.4.- Punto de Equilibrio

“Es el que permite a los administradores de las empresas a planificar las utilidades,
mediante una representacion grafica o matematica, en la cual la empresa no pierde

dinero ni obtiene utilidad.

En este caso la empresa utilizara el siguiente método:

Mezcla de Ventas La gran mayoria de empresas producen o venden diversos articulos,
por lo que el anélisis del punto de equilibrio resulta méas complejo, por cuanto diferentes
precios de venta y diversos costos variables da como resultado diferente MC unitarios y
razones diferentes de MC.

Por consiguiente, los puntos de equilibrio fluctuaran con la venta proporcional de los
productos, lo cual se denomina mezcla de ventas

En el andlisis del punto de equilibrio, sera necesario predeterminar la mezcla de ventas,

con el propdsito de calcular un promedio ponderado de MC. También se debe

. . , , 6
considerar que la mezcla de ventas no cambia para un periodo especifico”

CF
MCuPromedioPondcerado

Férmula: PE(X) =

Donde:
CF= Costos Fijos

MCu= Es la diferencia entre el precio de venta unitario (p) y el costo variable

unitario (cvu)

Se realizara el siguiente procedimiento de todo lo relacionado al afio 2011

7 LARA Juan, Administracion Financiera |
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1. Se calcula el porcentaje de participacion por producto de la produccion que se

realizara en el afio

Tabla 4.16: PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES

PORCENTAJE DE PARTICIPACION

Tamal 28.080,00 0,30
Quimbolito 7.800,00 0,08
Empanada de
Morocho 24.960,00 0,27
Humita 24.960,00 0,27
Tortilla de
Maiz 7.800,00 0,08
TOTAL 93.600,00 100

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Gabriela Pérez

2. Para cada producto se debe conocer el precio de venta y el costo variable

unitario, para que los dos valores se

resten y poder calcular el Margen de

Contribucion Unitario. Se coloca los costos fijos totales y el porcentaje de cada

producto dentro de la participacion en la produccion

Tabla 4.17: PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES

2011
EMPANADA
VALORES EN DOLARES TAMAL | QUIMBOLITO TOR“-';II;IEZA DE DE HUMITA

MOROCHO
Precio de Venta 0,80 0,80 0,50 0,80 0,80
Costo variable unitario 0,26 0,45 0,09 0,45 0,20
Mcu 0,54 0,35 0,41 0,35 0,60

Costos Fijos 32.852,06

Mezcla de ventas 0,30 0,08 0,08 0,27 0,27

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Gabriela Pérez




176

3. Para calcular el Margen de Contribucion Unitario Promedio Ponderado se debe
multiplicar la mezcla de venta de cada producto por el margen de contribucion

unitario de cada producto, que se debe sumar uno por uno

MCU=  (0,54*0,30) + (0,35*0,08) + (0,41*0,08) +

(0,35%0,27) + (0,60%0,27)

4. Los costos fijos totales se dividen para el MCU Promedio Ponderado que da el

punto de equilibrio en unidades totales

MCU PROMEDIO

PONDERADO= 0,48

PE (X)= 32.852,06
0,48

PE (X)= 68.641

5. Como se posee varios productos, se debe multiplicar el punto de equilibrio en
unidades totales por la participacion de cada producto en la produccion dando
como resultado el punto de equilibrio en unidades de cada producto que se
multiplicara por el precio correspondiente a cada producto que dard como

resultado el punto de equilibrio en dolares



Tabla 4.18: PUNTO DE EQUILIBRIO

2011

PARTICIPACION

UNIDADES QUE SE
DEBERAN VENDER

PUNTO DE

PRODUCTOS P.E UNIDADES | DEL PRODUCTO
PARA ESTAR EN EQUILIBRIO ($)
EN LA UTILIDAD EQULIBRIO

Tamal

68.641 0,30 20.592 16.474
Quimbolito

68.641 0,08 5.501 4.401
Empanada de Morocho

68.641 0,27 18.567 14.853
Humita

68.641 0,27 18.567 14.853
Tortilla de Maiz

68.641 0,08 5.501 2.751

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez
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Como andlisis podemos indicar que para que exista un punto de equilibrio se tendréa que

producir en tamales: 20,592 unidades; quimbolito: 5.501 unidades; empanadas de

morocho: 14.853 unidades; humita: 14.853 unidades; tortillas de maiz: 2.751 unidades

A continuacion se detalla el punto de equilibrio en unidades como en dolares del 2011

al 2015



Tabla 4.19: PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES
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PUNTO DE EQUILIBRIO ($)
PRODUCTOS 2011 2012 2013 2014 2015
P.E.(S) P.E.(S) P.E.(S) P.E.(S) P.E.(S)
Tamal 16.473,79 16.323,46 16.455,56 16.022,00 18.577,76
Quimbolito 4.401,02 4.360,83 4.428,16 4.280,51 4.953,92
Empanada
de Morocho 14.853,46 14.717,81 14.945,04 14.446,73 16.719,48
Humita 14.853,46 14.717,81 14.945,04 14.446,73 16.512,95
Tortilla de
, 2.750,64 2.725,52 2.767, .096,2
Maiz 50,6 5,5 67,60 2.675,32 3.096,20
Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez
Tabla 4.20: PUNTO DE EQUILIBRIO EN UNIDADES
PUNTO DE EQUILIBRIO (UNIDADES)
2011 2012 2013 2014 2015
PRODUCTOS PE PE PE
PE (UNIDADES) PE (UNIDADES) (UNIDADES) | (UNIDADES) | (UNIDADES)
Tamal 20.592 20.404 20.569 20.028 23.222
Quimbolito 5.501 5.451 5.535 5.351 6.192
Empanada de 18.567 18.397 18.681 18.058 20.899
Morocho
Humita 18.567 18.397 18.681 18.058 20.641
Tortilla de Maiz 5.501 5.451 5.535 5.351 6.192

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez




Figura 4.1: PUNTO DE EQUILIBRIO ( TAMAL)
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

Figura 4.2: PUNTO DE EQUILIBRIO ( QUIMBOLITO)
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Figura 4.3:

PUNTO DE EQUILIBRIO (EMPANADA DE MOROCHO)
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Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

Figura 4.4: PUNTO DE EQUILIBRIO ( HUMITA)
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Figura 4.4: PUNTO DE EQUILIBRIO ( TORTILLA DE MAIZ)
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Elaborado por: Gabriela Pérez

4.2.- Estados Financieros Proyectados

“Los estados financieros se requieren principalmente para realizar evaluaciones y tomar

decisiones de caracter econémico. De ahi que la informacion consignada en los estados

. . . 68
financieros debe ser muy confiable”

4.2.1.1.- Del Proyecto
4.2.1.1.- Estado de Resultados (Pérdidas y Ganancias)

“Se pasan unicamente las cantidades de las cuentas de resultados, es decir las que
producen pérdidas o gastos iran a la columna de pérdidas y las que producen ganancia o

renta, iran a la columna de ganancias; con la finalidad de cerrar y determinar si ha

% MENESES Edilberto PREPARACION Y EVALUACION DE PROYECTOS, 3ra Edicién
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existido pérdida o ganancia en el correspondiente ejercicio econémico. En estas

columnas va existir diferencia entre los ingresos y gastos, lo que constituye la utilidad o

pérdida del ejerc:icio”e9

Tabla 4.21: ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS ( SIN FINANCIAMIENTO)

DETALLE 1 2 3 4 5
(+) INGRESOS OPERACIONALES 72.540,00 73.966,90 75.423,00 76.907,00 78.420,00
Total de Ventas
72.540,00 73.966,90 75.423,00 76.907,00 78.420,00
(-) COSTO DE VENTAS 41.756,45 42.302,11 42.859,03 43.426,53 | 44.005,15
Materia Prima 26.770,77 27.297,32 27.834,74 28.382,37 28.940,72
Materiales de Empaque 971,49 990,60 1.010,10 1.029,98 1.050,24
Mano obra 11.126,11 11.126,11 11.126,11 11.126,11 11.126,11
CIF 2.888,08 2.888,08 2.888,08 2.888,08 2.888,08
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 30.783,55 31.664,79 32.563,97 33.480,47 | 34.414,85
(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 16.690,25 16.690,25 16.690,25 16.690,25| 16.690,25
Sueldos 12.238,80 12.238,80 12.238,80 12.238,80 12.238,80
Energia Eléctrica 35,90 35,90 35,90 35,90 35,90
Agua Potable 37,44 37,44 37,44 37,44 37,44
Teléfono e Internet 408,00 408,00 408,00 408,00 408,00
Materiales de Oficina 420,00 420,00 420,00 420,00 420,00
Materiales de Aseo 108,00 108,00 108,00 108,00 108,00
Arriendo 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00
Mantenimiento 23,79 23,79 23,79 23,79 23,79
Depreciaciones 381,92 381,92 381,92 381,92 381,92
Amortizaciones 636,40 636,40 636,40 636,40 636,40
TOTAL GTOS ADMINISTRATIVOS 16.690,25 16.690,25 16.690,25 16.690,25 16.690,25
(-) GASTOS DE VENTA 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
Publicidad 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
TOTAL GTO DE VENTA 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
= UTILIDAD OPERACIONAL 13.793,30 14.674,54 15.573,72 16.490,22 17.424,61
= UTILIDAD ANTES PARTICIPACION |13.793,30 14.674,54 15.573,72 16.490,22 17.424,61
15% UTIL. TRABAJADORES 2.069,00 2.201,18 2.336,06 2.473,53 2.613,69
= UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS
11.724,31 12.473,36 13.237,67 14.016,68 14.810,91
25% IMP. RENTA 2931,08 3118,34 3309,42 3504,17 3702,73
= UTILIDAD NETA
8.793,23 9.355,02 9.928,25 10.512,51| 11.108,19

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

% SARMIENTO R, Rubén, CONTABILIDAD GENERAL, 2006




4.2.1.2.- Flujos Netos de Fondos
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“El flujo neto establece los ingresos reales del proyecto, ya que en la utilidad neta que resulta del

estado de perdidas y ganancias, se debe tener en cuenta que se han hecho unos egresos como la

depreciacion de activos fijos y la amortizacion de activos diferidos, que no implican la salida de

caja, los cuales se deben adicionar, para conocer la real situacion de los ingresos del proyecto a

. ., . 70
partir de los cuales se pueden hacer su evaluacion financiera*

Tabla 4.22: FLUJO NETOS DE FONDOS ( SIN FINANCIMIENTO)

Total Ventas

0o |1

- 72.540,00 | 73.966,90

e s
o mamon

75.423,00 | 76.907,00 | 78.420,00

I

Materia Prima

26.770,77 | 27.297,32 | 27.834,74 | 28.382,37 | 28.940,72
Sueldos 23.364,91 | 23.364,91 | 23.364,91 | 23.364,91 | 23.364,91
Materiales de Empacado 971,49 990,60 1.010,10| 1.029,98| 1.050,24
Energia Eléctrica 179,50 179,50 179,50 179,50 179,50
Agua Potable 187,20 187,20 187,20 187,20 187,20
Teléfono e Internet 408,00 408,00 408,00 408,00 408,00
Gas 576,00 576,00 576,00 576,00 576,00
Materiales de Oficina 420,00 420,00 420,00 420,00 420,00
Materiales de Aseo 540,00 540,00 540,00 540,00 540,00
Publicidad 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
Arriendo 2.400,00| 2.400,00| 2.400,00| 2.400,00| 2.400,00
Mantenimiento 137,64 137,64 137,64 137,64 137,64
TOTAL EGRESOS OPERACIONALES 56.255,51 | 56.801,17 | 57.358,09 | 57.925,60 | 58.504,21

" CORDOVA Padilla Marcial, Formulacién y Evaluacion de Proyectos, 2006




Recuperacién Capital Trabajo
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7.014,73

TOTAL INGRESOS NO
OPERACIONALES

15% de Utilidades

7.014,73

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Gabriela Pérez

s 2682

4.2.2.1.- Del Inversionista

4.2.2.1. Estado de Resultados (Pérdidas y Ganancias)

2.069,00| 2.201,18| 2.336,06| 2.473,53| 2.613,69
25% Impuesto a la Renta
2931,08| 3118,34| 3309,42| 3504,17| 3702,73
Nuevas Inversiones
418,00 418,00 982,65 418,00 | 5.814,75
Activos Fijos 8.071,60
Activos Intangibles
3.182,00
Capital Trabajo Inicial
7.014,73

P

“Mide las utilidades de la unidad de producciéon o de prestacion de servicios durante el periodo

proyectado. Como ingresos usualmente se toman en cuenta las ventas realizadas durante el

periodo; y como costos lo concerniente al costo de produccién, gastos administrativo y ventas e

intereses por concepto de préstamo, igualmente, se deduce

. . ) 71
amortizaciones de activos.”

"t CORDOVA Padilla Marcial, Formulacién y Evaluacion de Proyectos, 2006

la cuota

por prestacion y



TABLA 4.23: ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS ( CON FINANCIMIENTO)
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DETALLE 1 2 3 4 5

(+)INGRESOS OPERACIONALES 72.540,00 |[73.966,90 |75.423,00 |76.907,00 |78.420,00

Total de Ventas 72.540,00 |[73.966,90 |75.423,00 |76.907,00 |78.420,00

(-) COSTO DE VENTAS 41.756,45 |42.302,11 |42.859,03 |43.426,53 |44.005,15

Materia Prima 26.770,77| 27.297,32| 27.834,74| 28.382,37| 28.940,72
Materiales de Empaque 971,49 990,60 1.010,10 1.029,98 1.050,24
Mano obra 11.126,11| 11.126,11| 11.126,11| 11.126,11| 11.126,11
CIF 2.888,08 2.888,08 2.888,08 2.888,08 2.888,08
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 30.783,55| 31.664,79| 32.563,97| 33.480,47| 34.414,85
(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 16.690,25| 16.690,25| 16.690,25| 16.690,25| 16.690,25
Sueldos 12.238,80| 12.238,80| 12.238,80| 12.238,80| 12.238,80
Energia Eléctrica 35,90 35,90 35,90 35,90 35,90
Agua Potable 37,44 37,44 37,44 37,44 37,44
Teléfono e Internet 408,00 408,00 408,00 408,00 408,00
Materiales de Oficina 420,00 420,00 420,00 420,00 420,00
Materiales de Aseo 108,00 108,00 108,00 108,00 108,00
Arriendo 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00
Mantenimiento 23,79 23,79 23,79 23,79 23,79
Depreciaciones 381,92 381,92 381,92 381,92 381,92
Amortizaciones 636,40 636,40 636,40 636,40 636,40
TOTAL GTOS ADMINISTRATIVOS 16.690,25| 16.690,25| 16.690,25| 16.690,25| 16.690,25
(-) GASTOS DE VENTA 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
Publicidad 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
TOTAL GTO DE VENTA 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
UTILIDAD OPERACIONAL 13.793,30| 14.674,54| 15.573,72| 16.490,22| 17.424,61
(-) GASTOS FINANCIEROS 1.502,54 1.202,03 901,52 601,02 300,51
Intereses Pagados 1.502,54 1.202,03 901,52 601,02 300,51
= UTILIDAD ANTES PARTICIPACION 12.290,76 | 13.472,51| 14.672,20| 15.889,20| 17.124,10
15% UTIL. TRABAJADORES 1.843,61 2.020,88 2.200,83 2.383,38 2.568,61
= UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 10.447,15| 11.451,63| 12.471,37| 13.505,82| 14.555,48
25% IMP. RENTA 2611,79 2862,91 3117,84 3376,46 3638,87
= UTILIDAD NETA 7.835,36| 8.588,72| 9.353,53| 10.129,37 | 10.916,61

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez




4.2.2.2.- Flujos Netos de Fondos
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El flujo de fondos mide los ingresos y egresos en efectivo que puede tener una empresa en un

tiempo determinado, lo que permite conocer si se va a poder contar con los recursos necesarios o

necesita de financiamiento para solventar las obligaciones que posee

TABLA 4.24: FLUJO DE EFECTIVO (CON FINANCIMIENTO)

0 1 2 3 4 5
A. INGRESOS OPERACIONALES
Ventas 72.540,00 |73.966,90 |75.423,00 |76.907,00 |78.420,00
Total Flujo de Ingresos 72.540,00 |73.966,90 |75.423,00 |76.907,00 |78.420,00
B. EGRESOS OPERACIONALES
Materia Prima 26.770,77 | 27.297,32 | 27.834,74 | 28.382,37 | 28.940,72
Sueldos 23.364,91| 23.364,91 | 23.364,91 | 23.364,91 | 23.364,91
Materiales de Empacado 971,49 990,60| 1.010,10| 1.029,98 1.050,24
Energia Eléctrica 179,50 179,50 179,50 179,50 179,50
Agua Potable 187,20 187,20 187,20 187,20 187,20
Teléfono e Internet 408,00 408,00 408,00 408,00 408,00
Gas 576,00 576,00 576,00 576,00 576,00
Materiales de Oficina 420,00 420,00 420,00 420,00 420,00
Materiales de Aseo 540,00 540,00 540,00 540,00 540,00
Arriendo 2.400,00| 2.400,00| 2.400,00| 2.400,00 2.400,00
Publicidad 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00
Mantenimiento 137,64 137,64 137,64 137,64 137,64
Total 56.255,51 | 56.801,17 | 57.358,09 | 57.925,60 | 58.504,21
C.FLUJO OPERACIONAL (A-B) 16.284,49 |17.165,73 |18.064,91 |18.981,40 |19.915,79
D.INGRESOS NO
OPERACIONALES 12.701,09 - - - - 7.014,73
Crédito a Largo Plazo 12.701,09 - - - -
Recuperacion Capital de Trabajo - - - - 7.014,73
Totales 12.701,09 7.014,73
E. EGRESOS NO
OPERACIONALES 18.268,33 8.916,16 | 9.044,03| 9.743,06| 9.319,07| 14.862,96
Interés Pagados 1.502,54 1.202,03 |901,52 601,02 300,51
Servicio de la Deuda 2.540,22 2.540,22 |2.540,22 |2.540,22 |2.540,22
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Nuevas Inversiones 418,00 418,00 982,65 418,00 5.814,75
15% de Utilidades 1.843,61 2.020,88 |2.200,83 |2.383,38 |2.568,61
25% Impuesto a la Renta 2.611,79 2.862,91 |3.117,84 |3.376,46 |3.638,87
Activos Fijos 8.071,60

Activos Intangibles 3.182,00

Capital Trabajo Inicial 7.014,73

TOTAL 18.268,33

TOTALES (5.567,24) 7.368,33 8.121,69 8.321,85 9.662,33 12.067,56

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

4.3.- Evaluacion Financiera

La evaluacién financiera tiene como objetivo definir la mejor alternativa de inversion, pues una

vez que se determina que si la empresa es financieramente viable, el siguiente paso constituira la

aplicacion de criterios de evaluacion que determinen la importancia tanto para la economia

nacional como para el inversionista.

Se toma en cuenta dos tipos de métodos

2| ARA Juan, Administracién Financiera Il

Dinamico

O de descuento que si toman
en consideracion la
oportunidad en el tiempo que
tienen los flujos de efectivo

eValor Actual Neto
eTasa Interna de Retorno
eRelacién Beneficio/Costo

72
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4.3.1.- Determinacién de la Tasa de descuento

La tasa de descuento es una tasa que se utiliza para conocer el valor actual de los flujos futuros

del proyecto, que es la tasa minima aceptable de evaluacion de un proyecto.

Esta tasa constituye una de las variables que mas influyen en los resultados de evolucion de un

proyecto.

Asi mismo se puede establecer dos tipos de tasa de descuento, la que corresponde al proyecto sin
financiamiento (Tasa de Descuento del Proyecto) y la que si toma en cuenta la financiacién

externa (Tasa de Descuento del Inversionista)

En base a los célculos siguientes la TMAR del Proyecto es de 9%, y la TMAR del Inversionista

es 10,98%.

Es asi que las dos tasas de descuento descritas anteriormente se calculan de la siguiente manera:



Tabla 4.25: TASA DE DESCUENTO

CALCULO DE LA TASA DE DESCUENTO
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1.- PARA EL PROYECTO: Financiamiento con recursos
propios

Tasa pasiva a largo plazo,bonos 0% inflacion 6,50%

Tasa de Riesgo ( maximo 5%) 2,50%
Tasa ajustada por el riesgo: 9,00%

2.- PARA EL INVERSIONISTA: Con crédito

TASA ACTIVA DE INTERES QUE LE COBRA LA INSTITUCION

FINANCIERA: 11,83%

TASA

FINANCIAMIENT ) INDIVIDUA )

o % APORTACION L PONDERACION

CREDITO 70% 11,83% 8,28%

PROPIO 30% 9,00% 2,70%

100% CPPK= 10,98%

CPPK= Costo Promedio ponderado del capital o Tasa de Descuento

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez
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4.3.2.- Evaluacién Financiera del Proyecto

“Es el proceso mediante el cual una vez definida la inversion inicial, los beneficios futuros y los

., . . - 73
costos durante la etapa de operacion, permite determinar la rentabilidad de un proyecto”

Tiene como objetivo definir la mejor alternativa de inversion, el siguiente paso constituira la
aplicacion de criterios de evaluacion que determinen la importancia tanto para la economia

nacional como para el inversionista

4.3.2.2.- Valor Actual Neto

“El valor actual neto corresponde a la diferencia entre el valor presente de los ingresos y el valor

presente de los egresos.

Al Valor Presente Neto de un proyecto de inversién es el valor medido en dinero de hoy.

Igualmente indica la mayor riqueza de hoy que obtendria el inversionista si decide ejecutar

74
este proyecto.

El valor presente neto se calcula con la siguiente formula:

FNC,

VPN = —II +Z(1+i)”

7 http://www.gestiopolis.com/finanzas-contaduria/evaluacion-financiera-de-proyectos
" http://www.pymesfuturo.com/vpneto.htm



En donde:

e FNCn = Flujo neto de caja en el periodo n

e || = Inversién Inicial

e i =Tasa de descuento

CRITERIOS DE EVALUACION
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e VAN =0 El proyecto es indiferente presto que solo se recuperard la inversion inicial y

no se obtiene rentabilidad

e VAN>O0

El proyecto se debe aceptar

e VAN< 0 EIl proyecto se rechaza ya que las otras alternativas de inversion arrojan mayor

beneficio

Tabla 4.26 VALOR ACTUAL NETO SIN FINANCIAMIENTO

9,00%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

INGRESOS EGRESOS BENEFICIOS
ANO INGRESOS | EGRESOS BENEFICIO | ACTUALES | ACTUALES ACTUALES
18.268,33 -18.268,33 18.268,33 | -18.268,33
1,00 72.540,00 |61.673,58 |10.866,42 |66.550,46 |56.581,27 9.969,19
2,00 73.966,90 |62.538,69 |11.428,21 |62.256,46 |52.637,57 9.618,89
3,00 75.423,00 |63.986,21 |11.436,79 |58.240,39 |49.409,10 8.831,30
4,00 76.907,00 |64.321,30 |12.585,70 |54.482,86 |45.566,83 8.916,03
5,00 85.434,73 ]70.635,38 |14.799,36 |55.526,72 |45.908,15 9.618,57
TOTALES 297.056,89 |268.371,25 |28.685,64

28.685,64
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Con un escenario sin financiamiento se logra obtener un VAN mayor que 0; e lo que podemos

concluir que la rentabilidad después de recuperar la inversion es de $ 28.685,64

Tabla 4.27 VALOR ACTUAL NETO CON FINANCIAMIENTO

10,98%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

INGRESOS | EGRESOS | BENEFICIOS

ANO INGRESOS | EGRESOS | BENEFICIO | ACTUALES | ACTUALES | ACTUALES
0 -5.567,24| -5.567,24 5.567,24| (5.567,24)
172.540,00 65.171,67| 7.368,33| 65.363,13| 58.723,80|  6.639,33
2|73.966,90 65.845,21| 8.121,69| 60.054,83| 53.460,71|  6.594,12
3(75.423,00 67.101,15| 8.321,85| 55.178,47| 49.090,32|  6.088,15
4|76.907,00 67.244,67| 9.662,33| 50.697,55| 44.328,08|  6.369,47
5|85.434,73 73.367,17| 12.067,56| 50.747,06| 43.579,09|  7.167,97
TOTAL 282.041,04| 254.749,24| 27.291,80

Se puede concluir que con proyecto con financiamiento se poseera una rentabilidad de $

27.291,80 des pues de la inversion

27.291,80 |
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4.3.2.3.- Tasa Interna de Retorno

1 , .z ;= . . .
‘La TIR evalda el proyecto en funcién de una tnica tasa de rendimiento por periodo, con la cual

la totalidad de los beneficios actualizados son
Exactamente iguales a los desembolsos expresados en moneda actual. La TIR representa la tasa
de interés mas alta que un inversionista podria pagar sin perder dinero, si todos los fondos para el

financiamiento de la inversién se tomaran prestados y el préstamo (principal e interés acumulado)

se pagara con las entradas en efectivo de la inversion a medida que se fuese produciendo”

TIR = TDi + ¢Ds —TDi -__"A
X/Ai —VAS

Donde :

TDi= Tasa de Descuento inicial
TDs= Tasa de Descuento Superior
VAi= Valor Actual Inicial

VAs = Valor Actual Superior

" SAPAG,N Preparacion y Evaluacion de Proyectos, 5ta. edicién, 2008



CRITERIOTIR

TIR = TMAR Es indiferente al Proyecto

TIR > TMAR Es rentable al Proyecto

TIR< TMAR No es rentable al Proyecto

Tabla 4.28 TASA INTERNO DE RETORNO SIN FINANCIAMIENTO

TMAR 9,00%
TIR
ANO INGRESOS | EGRESOS BENEFICIO 28% 56% 44%
(18.268,33) | -18.268,33
1 72.540,00 |61.673,58 |10.866,42 |8.489,39 6.956,29 7.546,12
2 73.966,90 |62.538,69 |11.428,21 |6.975,22 4.683,39 5.511,29
3 75.423,00 |63.986,21 |11.436,79 |5.453,48 3.000,39 3.830,16
4 76.907,00 |64.321,30 |12.585,70 |4.688,54 2.113,69 2.927,03
5 85.434,73 |70.635,38 |14.799,36 |4.307,18 1.591,10 2.390,18
TOTALES 29.913,81 |[18.268,33 22.204,78
VAN 11.645,48 0 22.204,78
EXCEL TIR 56%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez
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El porcentaje de la Tasa Interna de Retorno (TIR) para que el VAN se haga cero es igual a 56%;

este resultado es mayor que la TMAR por lo tanto el proyecto es rentable.



Tabla 4.29 TASA INTERNO DE RETORNO CON FINANCIAMIENTO

TMAR 10,98%
TIR
ANO INGRESOS | EGRESOS | BENEFICIO 35% 139% 50%
0 -5.567,24| -5.567,24
1(72.540,00 65.171,67 7.368,33 5.458,02 3.083,61 4.912,22
2|73.966,90 65.845,21 8.121,69 4.456,35 1.422,41 3.609,64
3175.423,00 67.101,15 8.321,85 3.382,35 609,94 2.465,73
4176.907,00 67.244,67 9.662,33 2.909,02 296,37 1.908,61
5|85.434,73 73.367,17| 12.067,56 2.691,23 154,91 1.589,14
TOTALES 18.896,97 5.567,24 14.485,35
VAN 13.329,73 0 8.918,10
EXCEL TIR 139%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

195

La TIR del inversionista es 139% siendo mayor que la TMAR por lo tanto es un proyecto

viable.

4.3.2.4.- Relaciéon Beneficio/Costo

“Es una técnica de evaluacion que se emplea para determinar la conveniencia y oportunidad de

. 76
un proyecto, comparando el valor actualizado de unos y otros.”

® MIRANDA Juan, GESTION DE PROEYCTOS, Edicién 2002



)

IngresosActualizados

=1 EgresosActualizados
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El analisis de la relacion B/C, toma valores mayores, menores o iguales a 1, lo que significa que:

R B/C > 1 Los ingresos son mayores que los egreso, entonces el proyecto es aconsejable

R B/C =1 Los ingresos son iguales que los egresos, entonces el proyecto es indiferente

R B/C <1 Losingresos son menores que los egresos, entonces el proyecto no es aconsejable

Tabla 4.30 RELACION BENEFICIO/ COSTO ( SIN FINANCIAMIENTO)

INGRESOS EGRESOS
ANO INGRESOS EGRESOS ACTUALES ACTUALES
- 18.268,33 18.268,33
1,00 72.540,00 61.673,58 66.550,46 56.581,27
2,00 73.966,90 62.538,69 62.256,46 52.637,57
3,00 75.423,00 63.986,21 58.240,39 49.409,10
4,00 76.907,00 64.321,30 54.482,86 45.566,83
5,00 85.434,73 70.635,38 55.526,72 45.908,15
297.056,89 268.371,25
Re/C [ 07 |

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

La relacién beneficio/costo sin financiamiento es que por cada dolar invertido se obtiene un

beneficio de $ 0,10 centavos de doblar.
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Tabla 4.31 RELACION BENEFICIO/ COSTO (CON FINANCIAMIENTO)

INGRESOS EGRESOS
ANO INGRESOS EGRESOS ACTUALES ACTUALES
0 -5.567,24 5.567,24
1 72.540,00 65.171,67 65.363,13 58.723,80
2 73.966,90 65.845,21 60.054,83 53.460,71
3 75.423,00 67.101,15 55.178,47 49.090,32
4 76.907,00 67.244,67 50.697,55 44.328,08
5 85.434,73 73.367,17 50.747,06 43.579,09
282.041,04 254.749,24
RB/C

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

La relacion beneficio/costo con financiamiento es que por cada dolar invertido se obtiene un

beneficio de $ 0,11 centavos de dolar.

4.3.2.5.- Periodo de Recuperacion de la Inversion

“El plazo de recuperacion de una inversion o periodo de repago, sefiala el numero de afios

necesarios para recuperar la inversion inicial, sobre la base del flujo de fondos que genere en cada

oy L W7
periodo durante la vida 1til del proyecto

( INVERSION INICIAL- FLUJO ACUMULADO ANO ANTERIOR AL
PERIODO DE RECUPERACION ARNO CONSIDERADO)

FLUJO NETO DEL ANO CONSIDERADO

T LARA Juan, Administracién Financiera, Edicion 2007



Tabla 4.32 PERIODO DE RECUPERACION ( SIN FINANCIAMIENTO)

ANO INGRESOS EGRESOS BENEFICIO ACUMULADO

- (18.268,33) -18.268,33

1 72.540,00 61.673,58 10.866,42 10.866,42

2 73.966,90 62.538,69 11.428,21 22.294,62

3 75.423,00 63.986,21 11.436,79 33.731,41

4 76.907,00 64.321,30 12.585,70 46.317,11

5 85.434,73 70.635,38 14.799,36 61.116,46
ANOS 1
MESES 7

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

Para el caso del calculo del proyecto sin financiamiento, la inversion inicial se recupera en 1 afio

y 7 meses.

Tabla 4.33 PERIODO DE RECUPERACION ( CON FINANCIAMIENTO)

ANO INGRESOS EGRESOS BENEFICIO ACUMULADO

0 -5.567,24 -5.567,24

1 72.540,00 65.171,67 7.368,33 7.368,33

2 73.966,90 65.845,21 8.121,69 15.490,02

3 75.423,00 67.101,15 8.321,85 23.811,87

4 76.907,00 67.244,67 9.662,33 33.474,20

5 85.434,73 73.367,17 12.067,56 45.541,77
MESES 9
DIAS 24

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez

Para el caso del célculo del proyecto con financiamiento, la inversion inicial se recuperaen 9

Meses




4.3.2.6.- Andlisis de Sensibilidad
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El analisis de sensibilidad permite conocer el impacto que tendrian las diversas variables en la

rentabilidad del proyecto

Tabla 4.34 ANALISIS DE SENSIBILIDAD ( SIN FINANCIAMIENTO)

VARIABLES TIR VAN RIIE)(I:ESII::;:CII);N RB/C VIABLE
PROYECTO 56% 28.685,64 1 afo 10 meses 1,10 VIABLE
PRECIO DE VENTAS (-9%) 26% 9.591,05 3 afios 9 meses 1,04 SENSIBLE
VOLUMEN DE VENTAS (-15%) 37% 16.430,95 [ 3 afos 3 meses 1,07 VIABLE
COSTO DE PRODUCCION (+15%) 31% 12.642,01 | 3afos 7 meses 1,04 VIABLE
SUELDOS (+8%) 46% 22.911,53 | 2 afios 11 meses 1,08 VIABLE
Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez
Tabla 4.35 ANALISIS DE SENSIBILIDAD ( CON FINANCIAMIENTO)
VARIABLES TIR VAN PERIODO DE RECUPERACION RB/C VIABLE
PROYECTO 139% 27.291,80 - 10 meses 1,11 VIABLE
PRECIO DE VENTAS (-9%) 49% 7.659,32 3 afios 29 dias 1,04 SENSIBLE
VOLUMEN DE VENTAS (-15%) 77% 13.533,27 2 afos 4 meses 1,06 VIABLE
COSTO DE PRODUCCION (+15%) 59% 10.253,23 2 afos 8 meses 1,04 VIABLE
SUELDOS (+8%) 99% 19.301,65 2 afos 27 dias 1,07 VIABLE

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Gabriela Pérez
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e Luego de observar la Tabla se puede concluir que el proyecto es sensible a la

disminucion de ingresos y al aumento de costos.

En caso de que se disminuyeran los ingresos tomando en cuenta los factores que fueron causantes
de este problema como son competencia, la estrategia para combatir este problema es publicitar

mas nuestros productos resaltando las caracteristicas como es calidad y excelente sabor

Aumento de Costos este problema seria por el aumento de la materia prima, materiales de
empaque que varia el precio dependiendo del mercado, nuestra estrategia se enfocaria a buscar

proveedores que nNos proporcionen en un precio conveniente

e Por otro parte, el aumento en los salarios del personal se adquirird mas maquinaria

para elevar la produccion de los platos tipicos a base de harina de maiz

Es un costo que la empresa puede manejar sin ningln inconveniente teniendo en cuenta que el
desempefio debia ser cada vez mas eficiente por parte del personal de trabajo, y en cuanto a
suministros se tomara medidas en las que se trata de desperdiciar la menor cantidad posible de

desperdicios

e A estos resultados es necesario tener un adecuado control en los precios de la materia
prima, ya que estos pondrian en riesgo el correcto desarrollo del proyecto.
e En el caso de que se disminuyan el precio de los productos, se buscara otros nichos de

mercado como son instituciones publicas , empresas entre otros
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

El estudio de mercado identifica que existe una gran demanda insatisfecha de los
platos tipicos tradicionales en el Cantén Rumifiahui, por lo que el proyecto de este
tipo tendria muy buena acogida por tanto es viable

El estudio técnico demostré que se dispone de los equipos y la organizacion
requeridos para la realizacion del proyecto que abastecera de la demanda insatisfecha
en el tamal 0.17%, tortilla de maiz 0.05%, quimbolito 0.09%, empanada de morocho
0.19%, humita 0,21 %; tomando en cuenta ademas de la localizacion 6ptima del
mismo porque se encuentra en un lugar estratégico.

En la empresa en la direccion administrativa y técnica en general, esta garantizada por
profesionales de alto nivel, para optimizar los recursos, permitiendo el desarrollo del
proyecto y ofreciendo productos de calidad.

La Evaluacién Financiera determina la rentabilidad del proyecto, ya que los
indicadores son positivos ya que el VAN demuestra una rentabilidad luego de
recuperar las inversiones y una TIR que es mayor que la TMAR y el andlisis de
sensibilidad indica que el proyecto no presenta grandes cambios por el incremento
de los costos o disminucion de los ingresos, se puede concluir que la empresa, cuenta

con los condiciones financieras Optimas para su ejecucion
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5.2 Recomendaciones

En base al andlisis financiero la empresa ha dado buenos resultados ya que se ha obtenido
los indices favorables por lo tanto es viable la implementacion de la empresa.

Mantener un control de calidad en todos nuestros productos, para que el éxito la empresa
se refleje primordialmente en la calidad del producto

Invertir en capacitacion al personal, debido a que es un factor muy importante dando
como resultado poseer mayor eficiencia dentro de la empresa, ademas de que se motivara
al personal permitiendo incrementar mayores conocimientos en las actividades que
desemperian

Crear cultura de consumo de platos tipicos tradicionales en el Canton Rumifiahui, para
rescatar las costumbres de una buena alimentacion ademés de las tradiciones en la

gastronomia de esta cuidad
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ANEXO N°1

IMPUESTO DE PATENTE MUNICIPAL:

Es un tributo anual, comporta la obtencion de la patente como permiso de funcionamiento, previo
la inscripciéon en los registros de la administracion tributaria del Municipio y el pago del
impuesto correspondiente, por parte de todos los comerciantes e industriales que operen en el
territorio del Canton Rumifiahui: asi como las personas que ejerzan cualquier actividad de orden

econdmico.

La patente es un documento que habilita el ejercicio de una actividad econémica de carécter

comercial, industrial o financiero.

La patente debe ser obtenida anualmente y considerando los siguientes parametros.

4. PLAZO:

Para negocios que inician actividades:

Dentro de los treinta dias siguientes al dia final del mes, en el que se inicial las actividades de

orden economico.

5. RENOVACION:

La renovacion de patentes se realizara hasta el 30 de marzo de cada afio.



La ordenanza Municipal establece la tarifa del impuesto anual en funcion del capital (base

imponible) con el que operen los deudores de este impuesto dentro del Cantdn

La tarifa minima seré de 10 ddlares y la maxima de 5000 dolares.

REQUISITO
PARA PERSONAS
NATURALES

Solicitud de patente

Certificado de no adeudar al Municipio

Certificado de Normas Particulares

Copia de Cédula de Identidad

Copia del R.U.C

Copia del Certificado de Bomberos

Certificado de Salud de ser necesario

Croquis de la Ubicacion

Copia de pago al Cuerpo de Bomberos.

Con todos estos requisitos se realizara lo siguiente:

REQUISITO

PARA PERSONAS

JURIDICAS

Cumplirdn los mismo requisitos para una
persona natural y debera adjuntar:

Escritura de constituciéon de la Compaiiia
Limitada o Sociedad Andnima

Resolucion de Constitucién emitida por
la Superintendencia de Compafiias




10.

207
Ingresar por Atencion Ciudadana los documentos

Debido a que es una actividad que implicar elaboracion de productos se toma el siguiente

procedimiento:

1.- AREA DE PLANIFICACION

Es la que se encargara de emitir el criterio en el aspecto del uso del suelo esto significa
que verificaran si es un lugar apto para este tipo de negocio. Controla las construcciones
que se ejecutan en el Canton verificando que cumplan con el uso del suelo sea

compatible con la zonificacion vigente para el sector.

2.- AREA DE PROTECCION AMBIENTAL.- En esta érea verificara de que cumpla con
todos los requisitos que no perjudiquen al medio ambiente como es la evacuacién de los
desechos por un medio adecuado. Segun la Ordenanza de Gestion Ambiental vigente
desde el 22 de Septiembre del presente afio, estipula en el Art. 157,158 y 159, sobre el

cumplimiento que deben dar los establecimientos a las Guias Practicas Ambientales

REQUISITOS PARA LA OBTENCION DEL INFORME AMBIENTAL.

Estar registrado en la DPA
Contar con un informe técnico emitido por la DPA o su delegado, en el que consten los
cumplimientos de las GPA
Presentar el comprobante de pago por los servicios administrativos correspondientes,

emitidos por las oficinas de recaudacion municipal
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Se tomara como favorecido a un establecimiento cuando este acorde con lo
establecido en el Art. 153 de la Ordenanza de Gestion Ambiental y en virtud del

cumplimiento de las Guias Practicas Ambientales.

3.- AREA DE SALUD E HIGIENE

Este departamento verificara de que todos los procesos para la elaboracion de productos
se encuentren aptos para el consumo, utensilios y equipos limpios, utilizacion del
uniforme completo, limpio y préctica buenos habitos higiénicos, nimero de personas que
manipulan los alimentos, carnet de salud vigentes como ademéas cumplir con las

condiciones sanitarias del lugar

4.- AREA DE DETERMINACION DE RECURSOQOS

En esta area es la cual verificara la actividad comercial de la empresa, en la que se
determinaré el monto adecuado para la base de la patente. En este departamento se
constatara que todos los documentos se encuentren dentro de la ley como ademas los

permisos de funcionamiento debidamente aprobados.

Con todo este procedimiento la empresa ya posee todos los permisos que exige la ley para

su funcionamiento
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ANEXO 2

“Art. 395.- La Constitucion reconoce los siguientes principios ambientales:

1. El Estado garantizara un modelo sustentable de desarrollo, ambientalmente equilibrado y
respetuoso de la diversidad cultural, que conserve la biodiversidad y la capacidad de regeneracion
natural de los ecosistemas, y asegure la satisfaccion de las necesidades de las

generaciones presentes y futuras.

2. Las politicas de gestién ambiental se aplicaran de manera transversal y seran de obligatorio
cumplimiento por parte del Estado en todos sus niveles y por todas las personas naturales o
juridicas en el territorio nacional.

3. El Estado garantizara la participacion activa y permanente de las personas, comunidades,
pueblos y nacionalidades afectadas, en la planificacion, ejecucion y control de toda actividad que
genere impactos ambientales.

4. En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales en materia ambiental, éstas se
aplicaran en el sentido més favorable a la proteccion de la naturaleza.

Art. 396.- El Estado adoptara las politicas y medidas oportunas que eviten los impactos
ambientales negativos, cuando exista certidumbre de dafio.

En caso de duda sobre el impacto ambiental de alguna accién u omision, aunque no exista
evidencia cientifica del dafio, el Estado adoptard medidas protectoras eficaces y oportunas.

La responsabilidad por dafios ambientales es objetiva. Todo dafio al ambiente, ademas de las
sanciones correspondientes, implicara también la obligacion de restaurar integralmente los

ecosistemas e indemnizar a las personas y comunidades afectadas.
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Cada uno de los actores de los procesos de produccion, distribucion, comercializacion y uso de
bienes o servicios asumira la responsabilidad directa de prevenir cualquier impacto ambiental, de
mitigar y reparar los dafios que ha causado, y de mantener un sistema de control ambiental
permanente.

Las acciones legales para perseguir y sancionar por dafios ambientales seran imprescriptibles.”’®

"8 http://www.asambleanacional .gov.ec/documentos/constitucion_de_bolsillo.pdf
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ANEXO 3

LAS COMPANIAS EN EL ECUADOR.

COMPANIA EN NOMBRE COLECTIVO

a) En esta compafiia rige el principio de conocimiento y confianza entre los socios.

b)  No admite suscripcion publica de capital.

c) El contrato de compafiia en nombre colectivo se celebra por escritura publica;

d) La escritura publica de formacion de la compafiia sera aprobada por un Juez de lo

Civil;

e) Lacompafia se forma entre 2 0 mas personas;

f) El nombre de la compafiia debe ser una razon social que es la formula enunciativa de los
nombre de todos los socios, o de algunos de ellos, con la agregacion de las palabras “y

compaiiia”.

g) LaLey no sefiala para esta compafiia un minimo de capital fundacional;

h)  Los aportes de capital no estan representadas por titulos negociables.

i)  Para la constitucion de la compariia se pagara no menos del cincuenta por ciento del capital

suscrito;

), Por las obligaciones sociales los socios responden en forma SOLIDARIA E ILIMITADA.
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k) No esta sujeta a la superintendencia de compafiias.

COMPANIA EN COMANDITA SIMPLE

a) La compafiia tiene dos clases de socios y se contrae entre uno o varios socios solidaria e
ilimitadamente responsables Ilamados socios comanditados y uno 0 mas socios suministradores

de fondos, llamados socios comanditarios, cuya responsabilidad se limita al monto de sus aportes.

b) La compafiia existe bajo una razén social que consiste en el nombre de uno o varios de los

socios comanditados, al que se agregard las palabras “Compaiia en comandita”.

c) Para esta compafiia no existe un minimo de capital fundacional.d) La administracion esta

a cargo de los socios comanditados.

e) La compafia en comandita simple se constituira en la misma forma que una compafiia en

nombre colectivo.

f)  No esta sujeta a la superintendencia de compafiias.

COMPANIA EN COMANDITA POR ACCIONES

a) Al igual que la compafiia en comandita simple, esta compafiia se constituye entre dos clases

de socios: comanditados y comanditarios.

b) La compafiia existirad bajo una razon social que se formara con los nombres de uno o mas
socios solidariamente responsables Illamados socios comanditados, seguido de las palabras

“compafiia en comandita”.
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c) El capital de esta compafiia se dividira en acciones nominativas de un valor nominal igual.
La décima parte del capital social, por lo menos, debe ser aportada por los socios solidariamente

responsables (comanditados).

d) Laadministracion de la compafiia corresponde a los socios comanditados.

e) Respecto a lo no contemplado en las anteriores caracteristicas, esta compafiia se rige por las

reglas de la compafiia andnima.

Analisis al Mandato Constitucional N° 8: Segln el mandato expedido por la Asamblea

Constituyente conjuntamente con su secretario, del 30 de abril de 2008, se elimina y prohibe la
tercerizacion e intermediacion laboral al igual que la contratacién laborar por horas, y que
Unicamente se podra contratar en actividades complementarias como vigilancia, seguridad,
alimentacion, mensajeria y limpieza, en consecuencia la empresa que desee realizar contratos con
empresas que se dedique a actividades tales como vigilancia, esta no podra tener ningin tipo de
vinculacion con la empresa a la que va a prestar sus servicios.Empresas que tienen contratos
civiles o de servicios profesionales, van a tener que cambiar de contrato, salvo el caso de que
estos servicios sean técnicos especializados ajenos a las actividades propias y habituales de la
usuaria tales como: contabilidad, publicidad, consultoria, auditoria, juridicos entre otros.Ahora
bien, las empresas que se encontraban con los trabajadores tercerizados prestando sus servicios
por méas de 180 dias en sus empresas, estas tendran que asumirlos de manera directa, siempre y
cuando las instituciones sean del sector publico, empresas publicas estatales, organismos
seccionales y por las entidades de derecho privado, que tengan participacion accionaria o aportes
de recursos publicos. Si los trabajadores tercerizados tienen menos de 180 dias laborando para la

empresa, esta podra o no hacerse cargo de este personal, segun el mandato.De las instituciones
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antes mencionadas se garantiza la contratacion colectiva para los trabajadores. Los trabajadores
que se encontraban trabajando bajo la modalidad por horas en una empresa, esta tendra que
contratarlos bajo la modalidad de jornada parcial, la misma que el salario basico unificado lo
fijara el Ministerio de Trabajo.Los trabajadores que se encontraban trabajando bajo la modalidad
por horas con mas de 180 dias seran contratados de manera obligatoria.Autor: Dr. Francisco

Sanchez Farfan

Hace aproximadamente 2 afios hubo reformas en cuanto a la tercerizadora, esto es que se dividio
en Tercerizacion de Servicios Complementarios y de la Intermediacion Laboral, cada una para un
fin especifico y distinto. La primera la que realiza una persona juridica legalmente constituida
conforme a la Ley de Compaiiias, esto para la ejecucion de actividades complementarias de otra
empresa, por lo que la relacion laboras seria de la entre la empresa tercerizadora y el personal; en
cambio la Intermediacion Laboral consiste en emplear trabajadores con el fin de ponerlos a
disposicion de una tercera persona puede ser natural o juridica llamada usuaria la misma que

determina tareas y supervisa su ejecucion.

COMPANIAS DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

Generalidades: La Compafiia de Responsabilidad Limitada, es la que se contrae con un minimo
de dos personas, y pudiendo tener como maximo un namero de quince. En ésta especie de
compafiias sus socios responden Gnicamente por las obligaciones sociales hasta el monto de sus

aportaciones individuales, y hacen el comercio bajo su razén social o nombre de la empresa
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acompariado siempre de una expresion peculiar para que no pueda confundiese con otra

compafiia.

Requisitos: EI nombre.- En esta especie de compariias puede consistir en una razonsocial, una
denominacion objetiva o de fantasia. Debera ser aprobado por laSecretaria General de la Oficina
Matriz de la Superintendencia deCompafiias, o por la Secretaria General de la Intendencia de
Companias de Guayaquil, o por el funcionario que para el efecto fuere designado en

lasintendencias de compaiiias.

Solicitud de aprobacidn.- La presentacion al Superintendente deCompafiias, se la haré con tres
copias certificadas de la escritura de constitucionde la compafiia, adjuntando la solicitud
correspondiente, la misma que tiene queser elaborada por un abogado, pidiendo la aprobacion del

contrato constitutivo.

Ndmeros minimo y maximo de socios.- La compariia se constituird condos socios, como minimo y
con un maximo de quince, y si durante su existenciajuridica llegare a exceder este nimero debera
transformarse en otra clase decompafiia o debera disolverse. Cabe sefialar que ésta especie de

compafiias nopuede subsistir con un solo socio.

Capital minimo.- EIl capital minimo con que ha de constituirse la compafiia de Responsabilidad
Limitada, es de cuatrocientos délares. El capital debera suscribirse integramente y pagarse al
menos en el 50% del valor nominal de cada participacion y su saldo debera cancelarse en un
plazo no mayor a doce meses. Las aportaciones pueden consistir en numerario (dinero) o en
especies (bienes) muebles o inmuebles e intangibles, o incluso, en dinero y especies a la vez. En

cualquier caso las especies deben corresponder a la actividad o actividades que integren el objeto
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de la compaiiia. El socio que ingrese con bienes, se hara constar en la escritura de constitucion, el
bien, su valor, la transferencia de dominio a favor de la compaifiia, y dichos bienes seran avaluado

por los socios o por los peritos.

NOTA: Cuando el objeto social de una compafiia comprenda mas de una finalidad, le
correspondera a la Superintendencia de Compafias establecer su afiliacion de acuerdo a la

primera actividad empresarial que aparezca en el mismo.

COMPANIAS ANONIMAS

Generalidades: Esta Compafiia tiene como caracteristica principal, que es una sociedad cuyo
capital, dividido en acciones negociables, y sus accionistas responden Unicamente por el monto
de sus aportaciones. Esta especie de compafiias se administra por mandatarios amovibles socios o

no. Se constituye con un minimo de dos socios sin tener un maximo.

Requisitos: La compariia debera constituirse con dos o mas accionistas, segun lo dispuesto en el
Articulo 147 de la Ley de Compaiiias, sustituido por el Articulo 68de la Ley de Empresas
Unipersonales de Responsabilidad Limitada. La compafiia andnima no podra subsistir con menos
de dos accionistas, salvo las compafiias cuyo capital total o mayoritario pertenezcan a una entidad

del sector publico.

El nombre.- En esta especie de compafiias puede consistir en una razon social, una denominacién
objetiva o de fantasia. Debera ser aprobado por la Secretaria General de la Oficina Matriz de la
Superintendencia de Compafiias, o por la Secretaria General de la Intendencia de Compafiias de
Guayaquil, o por el funcionario que para el efecto fuere designado en las intendencias de

compaiiias.
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Solicitud de aprobacién.- La presentacion al Superintendente de Compaifiias, se la hara con tres
copias certificadas de la escritura de constitucion de la compafiia, adjuntando la solicitud
correspondiente, la misma que tiene que ser elaborada por un abogado, pidiendo la aprobacion

del contrato constitutivo.

Socios y capital: Nameros minimo y maximo de socios.- La compafiia se constituira con un

minimo de dos socios, sin tener un maximo de socios.

Capital.- El capital minimo con que ha de constituirse la Compafiia de Andnima, es de
ochocientos ddlares. El capital debera suscribirse integramente y pagarse al menos en el 25% del
capital total. Las aportaciones pueden consistir en dinero o en bienes muebles o inmuebles e
intangibles, o incluso, en dinero y especies a la vez. En cualquier caso las especies deben
corresponder al género de comercio de la compafiia. la actividad o actividades que integren el
objeto de la compafiia. ElI socio que ingrese con bienes, se hard constar en la escritura de
constitucién, los bienes seran avaluados por los socios. La compafiia podré establecerse con el

capital autorizado, el mismo que no podra ser mayor al doble del capital suscrito.

COMPANIAS DE ECONOMIA MIXTA

Generalidades: Para constituir estas compafiias es indispensable que contraten personas juridicas
de derecho publico o personas juridicas semipublicas con personas juridicas o naturales de

derecho privado. Son empresas dedicadas al desarrollo y fomento de la agricultura y la industria.
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Requisitos: El tramite para la constitucion de esta especie de compariias es el mismo que se
utiliza para la constitucion de la Compafila Andnima En esta especie de compafiias no puede
faltar el 6rgano administrativo pluri-personal denominado directorio. Asimismo, en el estatuto, si
el Estado o las entidades u organismos del sector publico que participen en la compafiia, asi lo
plantearen, se determinaran los requisitos y condiciones especiales que resultaren adecuados
respecto a la transferencia de las acciones y a la participacion en el aumento del capital suscrito

de la compaiiia.

Socios y capital: El capital de esta compafiia es de ochocientos dolares, o puede serlo también en
bienes muebles o inmuebles relacionado con el objeto social de la compafia. En lo demas, para
constituir estas compaiiias, se estard a lo normado en la Seccion VI de la Ley de Compaiiias,
relativa a la sociedad anonima. En esta especie de compafiias el Estado, por razones de utilidad

publica, podra en cualquier momento expropiar el monto del capital privado.

LEY DE EMPRESAS UNIPERSONALES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

Se ha publicado en el Registro Oficial 196 de 26 de enero del 2006 esta Ley que permite que
una sola persona natural constituya una compariia. Este tipo de compafiia, por su naturaleza, tiene
diferencias notorias con otras especies societarias comprendidas en la Ley de Compafias. Para
empezar, se conforma esta empresa con la figura de compafiia de responsabilidad limitada, pero
no con las caracteristicas particulares de las compafiias de responsabilidad limitada ordinarias
contempladas en la Ley de Compafiias, ya que la empresa unipersonal inicia sus actividades hasta
la finalizacion de su plazo legal con una sola persona, Unica y exclusivamente. A esta persona se
la conoce como gerente-propietario y no como socio. La compafiia unipersonal de

responsabilidad limitada no admite una transformacion por otra especie de compaiiia, salvo el
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caso de que los herederos del gerente-propietario sean varios, en cuyo caso deberan transformar
la compafiia unipersonal en otra tipo de compafia. Se puede conformar esta compafiia por una
persona que tenga la capacidad legal para realizar actos de comercio, esto es lo contemplado en el
articulo 6 del Cdédigo de Comercio y articulo 1461 del Codigo Civil. De ninguna forma se puede
constituir este tipo de compafiia con una persona juridica ni con personas naturales que no puedan
ejercer el comercio segun la Ley, esto es el articulo 7 del Codigo de Comercio. Se dispone que
tanto el gerente-propietario como la empresa unipersonal de responsabilidad limitada son
distintas personas, por consiguiente sus patrimonios son separados. De lo anterior, la ley dispone
que el gerente-propietario no serd responsable de las obligaciones de la empresa, ni viceversa,

salvo casos que la misma Ley enumera, como la quiebra fraudulenta, en los que si puede

responder con su patrimonio personal por las obligaciones de la empresa.El objeto de esta
compafiia es la actividad econdémica organizada a la que se va a dedicar, y dicho objeto

comprendera solo una actividad empresarial. Expresamente se prohibe a este tipo de compafiias

realizar las actividades contempladas en la Ley General de Instituciones del Sistema Financiero,

Ley de Mercado de Valores y Ley General de Sequros, ademas de otras actividades por las cuales

se necesita de otra especie societaria. También se les prohibe la captacion de dineros o recursos
del pablico, inclusive las que tuvieren por pretexto o finalidad el apoyo o el mejor desarrollo del
objeto de la empresa, ain cuando se realizaren bajo las formas de planes, sorteos, promesas u
ofertas de bienes o servicios.El capital inicial de esta empresa, de acuerdo a la Ley es el monto
total de dinero que el gerente-propietario hubiere destinado a la actividad misma, sin embargo
este capital no podra ser inferior al producto de la multiplicacion de la remuneracion basica
minima unificada del trabajador en general por diez. Esto quiere decir que en la actualidad con
una remuneracion basica minima unificada de 160 dolares, el capital inicial de estas compafiias

no podra ser inferior a 1600 ddlares. Incluso se dispone que, si en cualquier momento de
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existencia de la compafiia unipersonal de responsabilidad limitada, el capital fuera inferior al
minimo establecido, en funcion de la remuneracion basica minima unificada que entonces se
hallare vigente, el gerente propietario deberd aumentar el capital dentro del plazo de seis meses y
deberd registrarse en el Registro Mercantil dicho aumento, caso contrario la empresa entrara en
liquidacién inmediatamente. Esta compafiia puede hacer aumentos de capital que provengan ya
sea de un aporte en dinero del gerente-propietario o por capitalizacion de reservas o utilidades de

la empresa. Respecto de las reservas, estan son resultado de destinar el diez por ciento de las

utilidades anuales hasta que representen el 50% del capital empresarial. El capital puede ser

disminuido pero no de tal forma que implique un capital inferior al minimo establecido por la
Ley o si se determinare que con la disminucién que el activo es menor que el pasivo.La empresa
unipersonal esta exenta de impuestos en el proceso de constitucion o transformacion, y solamente
sus utilidades y valores que retiren de ella el gerente-propietario esta sujeta al tratamiento
tributario que tienen las compafiias anénimas. Otra diferencia es que la constitucion de estas
compafiias se la hace por medio de escritura publica y una vez que sea otorgada la misma, el
gerente-propietario se dirigird ante uno de los jueces de lo civil y pedird su aprobacion e
inscripcion en el Registro Mercantil, pudiendo a la vez afiliarla al gremio o cdmara que le
corresponderia conforme a la actividad u objeto al que se dedique la empresa.El Representante
legal de la empresa unipersonal serd el mismo gerente-propietario, quien podra realizar
Unicamente actos y contratos con relacién al objeto de la empresa. El gerente-propietario podra
delegar funciones administrativas a uno o varios apoderados, en el caso que el apoderado tenga
que ejercer dicha funciones en una sucursal, el poder que le otorga dicha calidad debera ser
inscrito en el Registro Mercantil del lugar donde se encuentra la sucursal. Por otra parte ni el
gerente-propietario ni sus apoderados podran por ningun concepto otorgar caucion para el

cumplimiento de una o varias obligaciones que contraiga la empresa unipersonal de
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responsabilidad limitada.La contabilidad de la empresa estara sometida a la Ley de Compafiias y
reglamentos expedidos por la Superintendencia de Compafiias en lo que fueren aplicables. La
empresa unipersonal de responsabilidad limitada, en los noventa dias posteriores al término del
ejercicio economico debera prepara su balance. ElI gerente — propietario luego de ver los
resultados econdémicos tomara las resoluciones al respecto que deberdn constar en una acta
firmada por él y el contador de la empresa para protocolizarla, ante notario, conjuntamente con el
balance general y el estado de la cuenta de peérdidas y ganancias. La consecuencia de no
protocolizar el acta con los estados financieros mencionados dentro del primer semestre del afio,
es la responsabilidad solidaria que el gerente-propietario tendrd de todas las obligaciones
contraidas por la empresa desde el mes de enero del afio anterior hasta el momento que se
protocolice el acta y estados financieros sefialados.EIl tiempo en que prescribe la responsabilidad
del gerente-propietario o sus sucesores por la disolucion de la empresa es de tres afios, salvo el
caso en que haya habido la disolucion de la empresa por quiebra; la responsabilidad del
representante legal prescribird en cinco afios desde la inscripcion del auto de quiebra en el
Registro Mercantil. En el caso de que aun existan fondos indivisos de la empresa, los acreedores
tendran el derecho de anteponer acciones contra la empresa en liquidacién, accién que prescribira
en cinco afios, contados desde el ultimo aviso a los acreedores.Finalmente, esta Ley anota de una
manera muy clara que al ser utilizada la empresa unipersonal de responsabilidad limitada como
medio para burlar la ley, la buena fe, el orden publico y defraudar derechos de terceros, seran
responsables solidarios el gerente-propietario y todas las personas que estuvieron involucradas en
el hecho. La responsabilidad que deberén asumir sera civil y penalmente con relacion a los dafios
causados. Las acciones que ejerceran los perjudicados en materia penal prescribiran conforme al

Caodigo Penal y las acciones en materia civil, prescribiran en cinco afios desde que se inscriba la



222

liquidacion de la empresa o desde cuando se realizo el hecho, eso quedara a eleccion del

accionante.

DERECHO SOCIETARIO

Reformas a la Ley de Companias en cuanto al numero de socios, vigencia de la misma y creacion

de una nueva empresa “Empresa Unipersonal de Responsabilidad Limitada”.

Por ejemplo la Compariia de Responsabilidad Limitada, antes de la reforma podia constituirse
con un minimo de tres socios y podia subsistir con un solo socio, hoy en dia se puede constituir
con un minimo de dos socios pero ya no puede subsistir con un socio sino con dos. Esto por la
aparicion de la Empresa Unipersonal de Responsabilidad Limitada, que como su nombre lo dice
se la constituye con unasola persona y solo puede subsistir con esta persona sin que

puedan ingresar mas socios.



