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Resumen
La planificacion financiera es considerada un conjunto de métodos e instrumentos para plantear
propésitos econdmicos y financieros, su principal objetivo es minimizar el riesgo, aprovechar las
oportunidades y los recursos financieros. En efecto, el adecuado manejo de los recursos
financieros es esencial en las empresas para mantener una estabilidad econdémica, identificar
prioridades, establecer metas y tomar decisiones. El presente trabajo de investigacion tiene
como objetivo analizar la planificacion financiera y su incidencia en la competitividad
empresarial de las empresas floricolas del cantén Latacunga, provincia Cotopaxi en el afio
2021. La metodologia utilizada fue con un enfoque mixto, se recopilé informacion mediante en
encuestas y se aplicé técnicas estadisticas. En el analisis de resultados se evidencia que la
mayor parte de empresas floricolas realizan planificacion financiera anualmente, alcanzando
mayor rentabilidad y competitividad en la diferenciacion del producto. Para la comprobacion de
hipotesis se aplicé el estadistico chi-cuadrado determinado que la planificacion financiera incide
en la competitividad empresarial de las empresas floricolas. Finalmente, se desarrollé un
modelo de planificacion financiera utilizando la herramienta Microsoft Excel que permite
automatizar y optimizar los procesos para el adecuado manejo de los recursos y mayor

participacion en el mercado.

Palabras clave: planificacion financiera, competitividad empresarial, rentabilidad,

estrategias financieras, valor empresarial.
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Abstract

Financial planning is considered a set of methods and instruments to set economic and financial
purposes, its main objective is to minimize risk, take advantage of opportunities and financial
resources. Indeed, the proper management of financial resources is essential in companies to
maintain economic stability, identify priorities, set goals and make decisions. The objective of
this research work is to analyze the financial planning and its impact on the business
competitiveness of the flower companies of the Latacunga canton, Cotopaxi province in the year
2021. The methodology used was with a mixed approach, information was collected through
surveys and statistical techniques were applied. In the analysis of results, it is evident that most
flower companies carry out financial planning annually, achieving greater profitability and
competitiveness in product differentiation. For the verification of hypotheses, the chi-square
statistic was applied, determined that financial planning affects the business competitiveness of
flower companies. Finally, a financial planning model was developed using the Microsoft Excel
tool that allows automating and optimizing processes for the proper management of resources
and greater participation in the market.

Key words: financial planning, business competitiveness, profitability, financial

strategies, business value, enterprise value
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Capitulo |
Problema de Investigacion
Antecedentes

El analisis de la planificacion financiera aporta al proceso de la consecucién de objetivos
en término de metas empresariales y puede influir en la competitividad empresarial que tiene el
sector floricola; en otras palabras, la planeacién reconoce diferentes direcciones respaldandose
en los objetivos de la organizacion, a través de decisiones y acciones coordinadas con
estrategias definidas, la planificacion considera el futuro cercano, definiendo asi planes de
accion en el presente para lograr metas en el futuro (Cevallos et al., 2020).

El éxito de las empresas depende de multiples factores, la competitividad empresarial
es la rivalidad que existe entre las empresas, donde se utilizan estrategias competitivas
financiera y planes de accién que pueden minimizar costos, maximizar ganancias y asi
mantenerse de forma activa e innovadora en comparacion con otras empresas (Gutiérrez
Cardenas, 2013).

Al tener varios factores econémicos las empresas no concientizan lo suficiente acerca
de la necesidad de una implementacion y adecuada organizacion financiera, es por ello que
unicamente el 30% de las empresas floricolas en Cotopaxi cuenta con una planificacion
financiera (Brito Zurita y Velasco Chasipanta, 2019).

Las organizaciones pueden establecer una adecuada planeacion financiera si
mantienen un equilibrio econémico en todos los niveles de la empresa, tanto en el area
operativa como en la estratégica, fijando objetivos y metas que permita proyectarse a futuro
(Lépez Ortiz, 2011). El direccionamiento estratégico conlleva que las actividades empresariales
y financieras creen ventajas competitivas en la globalizacion de los mercados, generando
oportunidades de desarrollo a través de una planificacion financiera y establecimiento de
estrategias que promuevan el progreso, y contribuya a la toma de decisiones (Castro y Castro,

2014).
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Pérez y Sisa (2016) sostiene que una correcta planificacion financiera es una técnica
que cuenta con métodos, instrumentos y objetivos, permitiendo direccionar metas financieras y
econdmicas ayuden al desarrollo empresarial, su objetivo principal es minimizar el riesgo,
aprovechar las oportunidades y los recursos financieros. El éxito de las grandes empresas no
depende solo de la calidad de los productos o servicios que brindan, deben mantener una
adecuada organizacion, que permita el crecimiento de sus negocios y administre de mejor
manera sus recursos, utilizando herramientas de gestion que ayuden a obtener mayor
rentabilidad (Barrionuevo Guerrén, 2016).

Por consiguiente, Diaz et al. (2020) argumentan que el entorno corporativo se
constituye de un conjunto de fuerzas econémicas y sociales, mismas que deben estudiarse por
empresa ya que todas las empresas tienen caracteristicas diferentes, al igual que en el
mercado que operan, para este estudio se necesita considerar parametros de medicion y
elementos que forman parte de las estrategias competitivas para evaluar la capacidad de la
organizacién. De esta manera una empresa es impulsada al crecimiento y desarrollo
competitivo mejorando la posicion de sus productos en el mercado frente a otros competidores.

La competitividad en las empresas se relaciona directamente con las finanzas, ya que al
mejorar la gestion financiera la empresa tiende a convertirse en rentable en otras palabras mas
competitiva; mientras que una baja gestién financiera disminuye la competitividad de las
empresas al existir: aumento de costos, reduccion de ganancias, menor posibilidad de inversion
y por ende ser menos competitivos en el mercado (Alonso-Aguilar y Chavez-Mora, 2021).
Planteamiento del Problema

Al estar en un mundo globalizado, las empresas deben ser competitivas, gestionar sus
recursos financieros, humanos, naturales y tecnolégicos, de manera eficiente y eficaz para
enfrentar a su competencia, utilizando técnicas basadas en el uso correcto de los bienes, con el

objetivo de obtener mayor productividad. Es asi que al realizar una apropiada planificacion
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conlleva al crecimiento econdmico en un entorno competitivo liderando el mercado, reduciendo
sus costos operativos y comercializando sus productos.

La planificacion financiera se define como la capacidad de mantener estable y rentable
la empresa, implementando estrategias financieras que permita producir mejores productos con
menos recursos, cumpliendo las necesidades de los consumidores (Valle, 2020). Por lo tanto,
fomenta una efectiva funcionalidad de procesos administrativos y financieros direccionados a
cumplir con los objetivos a corto y largo plazo.

Las empresas floricolas del cantén Latacunga, provincia de Cotopaxi, mientras sigan
operando sin una adecuada planificacion financiera, presentaran un bajo rendimiento en el
mercado y tendran dificultades para la toma de decisiones incrementando pérdidas, hasta
llegar a un posible cierre de la empresa.

La gestién financiera se encarga del analisis de los resultados reales de las empresas,
desarrollando una administracion de los recursos orientadas a cumplir con los objetivos y metas
empresariales, ademas mantiene el control en los ingresos y gastos que ocurren en las
empresas, cumpliendo con el principal objetivo de maximizar los recursos econémicos (Erraez
Quezada, 2014). El principal problema de la presente investigacion es el inadecuado manejo
financiero en las empresas del sector floricola del cantén Latacunga, provincia Cotopaxi.

Sin una correcta planificacion financiera las finanzas de la empresa no estaran
controladas ni sera posible alcanzar los objetivos y metas planteadas, poniendo en riesgo las
inversiones realizadas, por la falta del estudio y analisis de los presupuestos, ingresos, gastos y
rendimientos.

Contextualizacién Macro

La globalizacion ha permitido que las empresas expandan sus negocios alrededor del

mundo, con el objetivo de tener mayor presencia en los mercados nacionales e internacionales.

El sector floricola es considerado una industria fuerte y dindmica en varios paises desarrollados



y subdesarrollados, debido a su gran aporte econémico y generacion de fuentes de empleo

(Velastegui et al., 2018).
Tabla 1

Principales paises de flores en el afio 2019

N° Pais Valor Exportado *
1 Holanda 4.333.814,00
2 Colombia 1.474.824,00
3 Ecuador 879.779,00
4 Kenia 584.199,00
5 Etiopia 237.168,00
6 Bélgica 150.675,00
7 China 119.942,00
8 Malasia 113.080,00
9 Italia 103.983,00
10 Bielorrusia 82.615,00

Nota. * Valores en miles de dolares USD. Tomado de Revista Ekos (2019).
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En la Tabla 1 se presentan los principales paises exportadores de flores a nivel mundial,

cada uno con su valor exportado en millones de ddélares, en primer lugar, se encuentra Holanda

con un valor de $4.333.814,00 y el décimo lugar Bielorrusia $82.615,00. El sector floricola es

considerado como uno de los principales generadores de ingresos, en comparacion a los

cultivos tradicionales de baja productividad. Los organismos de control han establecido politicas

y programas para incrementar el desarrollo productivo y de comercializacién de flores, en el

cual la existencia de pequefias , medianas y grandes empresas han optado por fortalecer este

sector (Villavicencio et al., 2021).
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Segun el Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio e Integracion (2017):
En Holanda la produccion en invernaderos de flores cortadas es el sector mas
importante de la floricultura, considerandose como el principal exportador en el mundo,
domina el 85 por ciento de las exportaciones, debido a una alta inversién en
investigacion y desarrollo, un sistema de distribucion y logistica avanzadas. (p.28)
Kenia es considerado el cuarto exportador de flores del mundo, ubicado al este de
Africa. Actualmente el 38% de las flores se exportan a la Unién Europea (UE), su produccién se
caracteriza por mantener un clima soleado durante todo el afno, permitiendo cultivar flores de
muy buena calidad, sin tener que producirse necesariamente en invernaderos lo que reduce
costos de mantenimiento (Udare, 2016).
Figura 1

Paises exportadores de Flores y Capullos a nivel mundial en el afio 2020

Nota. Valores en miles de ddlares. Tomado de Trade Map (2020).
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La Figura anterior muestra los diferentes paises exportadores de flores y capullos,
presentando una diferenciacién por colores segun su nivel de valor exportado expresado en
millones de délares. Etiopia es la cuarta economia mas importante de Africa después de Kenia,
con mas de 100 productores y 1.700 hectareas dedicadas al cultivo de flores, los incentivos del
Gobierno y los bajos costes laborales convierten al pais como el segundo exportador de flores
de Africa y el quinto en el mundo. Manteniendo una politica agricola orientada hacia la
exportacion, la creacion de importantes incentivos, la estabilidad macroeconémica y la mano de
obra barata completan las fortalezas de la industria etiope (ICEX, 2019).

En el mundo existen alrededor de 150 paises, que se dedican a la exportacion y
comercializacion de flores. Durante las ultimas dos décadas han aflorado nuevos productores
que se estan posicionando en diferentes mercados, hoy en dia los productores floricolas han
concentrado sus esfuerzos en la innovacion de los procesos y su distribucion internacional
(Ramirez Hernandez y Avitia-Rodriguez, 2017). Los mayores principales consumidores se
encuentran en América del Norte y Japon, sin dejar atras a la Unién Europea (UE), que es el
mercado tradicional debido al volumen de demanda que mantienen.

El sector floricola en Espafia mantiene una notable importancia, debido a su alta
capacidad de generacion de empleo, su porcentaje de participacién en la produccion final
agraria o su contribucién a la balanza comercial agraria. La produccion de flores y plantas
ornamentales representan cerca del 4% de la Produccion Vegetal, con una superficie cultivada
que asciende a mas de 5.500 ha y con un valor de la produccion en origen de
aproximadamente 600 millones de euros (COAG, 2007).

Las empresas floricolas en los ultimos afios han empleado diversas estrategias para
hacer frente a los diferentes factores externos que afectan a la economia de todos los paises,
desde sus habilidades en logistica hasta mantener controlado sus costos operativos, lo que
pretende estas empresas es apuntar a un mayor crecimiento econdémico en mediano plazo

(Morocho-Aguirre et al., 2021).
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Contextualizacion Meso

Con respecto a las exportaciones del sector floricola de la region Sudamérica se debe
analizar a Colombia como principal exportador de flores; la evolucion de la floricultura en
Colombia se encuentra afiliada, por la migracion del capital de la industria manufacturera a
otros sectores originando una modificacion en las estructuras productivas de Colombia
(Fernandez, 2015).

Colombia se ubica en el segundo lugar como exportador de flores, primer exportador de
claveles, esencial abastecedor de Estados Unidos y uno de los paises con superior variedad de
flores en el mundo ya que exporta 1.400 diversidad de flores. El sector floricola colombiano
tiene elevado impacto social, por el hecho que genera mas de 140.000 empleos directos e
indirectos en 60 municipios, ademas el 25% de mano de obra pertenece a la poblacion
femenina rural (Procolombia, 2021).

En el pais colombiano existen las condiciones propicias para la produccion agricola
dedicada a la exportacion por la calidad del producto que se ofrece, gracias a factores como
tierra, mano de obra, entorno climatico, tecnologia, y presencia de mercados demandantes. Se
debe agregar que las flores exportadas el 40% cuenta con el sello de certificacion Florverde, lo
cual les permite equiparar con certificaciones mundialmente reconocidas como son Global
G.A.P y Rainforest Alliance, ya que cumplen ciertos estandares internacionales (Procolombia,
2021).

En los ultimos 55 anos, las exportaciones de flores de todo tipo del pais colombiano han
incrementado de un modo exponencial, fortaleciéndose en el mercado mundial de flores y en el
sector agroindustrial, donde se destaca el crecimiento constante del cultivo y produccion de
flores para exportacion. En la década de 1970 y 1980 nace la Asociacion Colombiana de
Exportadores de Flores (ASOCOLFLORES) donde se presenta el fortalecimiento en la

competitividad de la floricultura colombiana en los mercados mundiales (Sierra Labrador, 2020).
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Figura 2

Exportaciones colombianas de flores en dolares USD
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Nota. Curva exponencial que se tiene er; Ia_s e_x»piortacione;colombianas analizadas por
décadas. Tomado de (Sierra Labrador, 2020).

El sector floricultor colombiano aflora con el enfoque al mercado internacional, el 95%
de la produccién floricola se exporta. Es decir, representa el 75% en carga aérea nacional
exportada, alcanzando en fletes aéreos entre 300 a 400 millones de ddlares anuales. Al
respecto con el analisis de la exportacion maritima de flores, el pais colombiano se fortalece
como lider a nivel mundial, mostrando un aumento de 29% para 2018 llegando a mercados
internacionales como Australia, Japon y Reino Unido (Direccién de Cadenas Agricolas y
Forestales, 2020).

Con respecto a enero y noviembre de 2020 las exportaciones de flores colombianas
llegaron a $1.393 millones de ddlares, segun valores de Dane, con estudios de ProColombia.
Los primordiales clientes en este periodo fueron paises como: Canada, Estados Unidos, Japon,
Paises Bajos y Reino Unido. Ademas, los sectores que tuvieron un realce en las exportaciones
colombianas fueron: Antioquia, Atlantico, Bogota, Boyaca, Caldas, Cundinamarca y Magdalena

(Asmar, 2021).
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Contextualizacion Micro

Ecuador es considerado como un pais exportador, caracterizado por sus materias
primas, tiene exportaciones petroleras y no petroleras.
Figura 3

Productos no petroleros exportados por Ecuador en el afio 2020
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Nota. Valores en millones de ddlares. Tomado de Ministerio de produccién, Comercio exterior,
inversiones y pesca (2021).

En efecto, la exportacién de productos agropecuarios es una fuente principal de la
economia ecuatoriana, se debe enfatizar que la calidad de los productos agro del Ecuador se
encuentra en una posicion favorable en el exterior. En donde resulta que la exportacion de
camardn y banano representaron el 49%, los productos enlatados el 8% y las flores naturales el
6%.

El pais produce una amplia variedad de flores y tiene caracteristicas Unicas como: tallos
largos completamente verticales, colores brillantes y mayor duracién en ambientes luego del
corte (Cedillo et al., 2021). Por esta razon, la exportacion de flores naturales cultivadas en la

region andina de Ecuador es fundamental para el pais.
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Figura 4

Exportacioén de flores del Ecuador
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Nota. Variacion y el valor exportado en flores, de los ultimos meses del 2019, afio 2020, y de
enero a septiembre 2021. Tomado de Expoflores (2021).

Hasta septiembre del 2021, las exportaciones de flores en Ecuador llegaron a $684
millones, lo que refleja un incremento del 7% a comparacion con el 2020 analizando el mismo
periodo ( Expoflores, 2021). Al analizar el mes de septiembre, las exportaciones llegan a $64
millones, donde se evidencia un desarrollo del 14% con el mes de septiembre 2020.

Figura 5

Principales especies de flores exportadas
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Nota. Variedades de flores exportadas por Ecuador en el afio 2020. Tomado de Expoflores

(2021).
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El Ecuador exporta diversas variedades de flores al mundo, entre el periodo de enero y
septiembre del 2021 el comercio se concentra en las rosas con una participacion en valor del
71%, posteriormente se encuentran las flores de verano con 13% en la participacion en valor;
gypsophila tiene una participacion en valor del 3% y las demas flores representan el 5% (ver
Figura 5).

Figura 6

Provincias del Ecuador exportadores de flor en el afio 2018
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Nota. Porcentaje dedicado a la produccién y cultivo de flores en Ecuador. Tomado de Monta (
2019)

La provincia de Pichincha posee el mayor porcentaje dedicado a la produccién y cultivo
de flores, con alrededor del 66% de la superficie total de invernaderos, luego se encuentra la
provincia de Cotopaxi con el 14,94% de superficie utilizada, seguido Azuay con el 5,8 %,
Imbabura 5%, Guayas 4,4%, posteriormente se encuentra a las demas provincias con el 3,86%
de cultivo de flores, como demuestra la Figura 6.

Cotopaxi es una provincia ubicada en la sierra centro, uno de los sectores mas
destacados en la floricultura, luego de Pichincha, es la segunda provincia con mayor
exportacion de flores del pais, su ubicacion cerca del volcan Cotopaxi beneficia a la produccion,
ademas disponen de condiciones iddneas para el cultivo de rosas y cualquier otro tipo de flor

(Debazat, 2021).



Arbol de Problemas

Figura 7

Arbol de problemas
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Formulacién del Problema
¢ La planificacion financiera incide en la competitividad empresarial de las empresas

floricolas del cantén Latacunga, provincia Cotopaxi?

Justificacion e Importancia

La planificacion es una de las actividades basicas de la gestion financiera que debe
llevarse a cabo dentro de una organizacion independientemente de su tamafio, naturaleza o
actividades econdmicas para el crecimiento y la competitividad. Sin embargo, algunas
empresas, desconocen esta herramienta que permite a la gerencia su orientacién hacia los
objetivos y el camino a seguir para alcanzarlos (Barrera Mantilla y Guiza Vargas, 2020).

La investigacion a realizar es de importancia ya que se da con el propésito de conocer
la planificacion financiera y el grado de competitividad empresarial de las empresas floricolas
promoviendo el desarrollo y crecimiento de las mismas.

El enfoque de nuestra investigacion es el sector floricola del cantén Latacunga, uno de
los principales inconvenientes de los propietarios de las empresas es el desconocimiento de la
planificacién financiera, influyendo en el control presupuestario, costos de produccién y
diagnéstico financiero que permite dar una visién general de la empresa y como esta su
participacién en el mercado. Con esta investigacion se podra mejorar el manejo financiero lo
que influira positivamente en la gestion financiera de las empresas permitiendo una mejor toma
de decisiones.

Cabe indicar que se desarrollara un modelo de planificacion financiera de manera que
permitan a los administradores o duefios de empresas floricolas contar con una herramienta
base que evalué la situacion de cada de la empresa, accesible al uso de los propietarios ya que
se realizara en el programa Microsoft Excel ayudando a tener un control adecuado de los

ingresos, costos y gastos.
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Objetivos

Objetivo General

Analizar la planificacion financiera y su incidencia en la competitividad empresarial de las
empresas floricolas del cantén Latacunga, provincia Cotopaxi en el afo 2021.

Objetivos Especificos

e Definir bases teéricas de la planificacion financiera y la competitividad empresarial,
mediante revisiones bibliograficas, que sustenten la presente investigacion.

e Caracterizar la planificacion financiera evaluando los objetivos y metas financieras de
las empresas floricolas del canton Latacunga, a través de la aplicacion de una encuesta

e Analizar la competitividad empresarial evaluando la gestion comercial, financiera y
productiva mediante la aplicacién de encuestas a las empresas del sector floricola del
canton Latacunga.

e |dentificar la relacién existente entre las variables planificacién financiera y
competitividad empresarial utilizando el test estadistico chi cuadrado.

e Disenar un modelo de planificacién financiera que permita un adecuado manejo de los
recursos, mayor participacion en el mercado y aumento de utilidades para los
propietarios de empresas floricolas del cantén Latacunga.

Metas

e Realizar el marco tedrico para conocer el vinculo entre la planificacion financiera y la
competitividad empresarial en las empresas floricolas del cantén Latacunga, provincia
Cotopaxi.

e Estudiar cdmo emplean los objetivos y metas analizando la planificacion financiera en
las empresas floricolas del cantén Latacunga, provincia Cotopaxi.

e Aplicar encuestas para el levantamiento de informacion acerca de la competitividad

empresarial, determinando su gestion comercial, financiera y productiva.
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e Desarrollar el test estadistico chi cuadrado con el fin de verificar la relacién de las
variables planificacion financiera y competitividad empresarial.

e Recopilar informacion y datos que demuestren la realidad de las empresas floricolas
presentando informacioén relevante para el disefio de un modelo de planificacién
financiera.

e Plantear un prototipo de planificacion financiera que ayude a orientar a los duefios de
empresas floricolas a un correcto manejo de recursos financieros, mejorando sus
actividades y logrando mayor participacion en el mercado

Hipoétesis
Hipétesis nula (H0): La planificacion financiera no incide en la competitividad
empresarial de las empresas floricolas del cantdén Latacunga, provincia Cotopaxi.
Hipétesis alternativa (H1): La planificacion financiera incide en la competitividad
empresarial de las empresas floricolas del cantdn Latacunga, provincia Cotopaxi.
Variables de Investigacion
Figura 8

Variables de investigacion

Variable Independiente [ Planificacién Financiera ]

Variable Dependiente [ Competitividad empresarial ]

Nota. La Figura muestra las variables de investigacion

En la Figura 8 se detalla la variable dependiente e independiente de la investigacion, a
partir de las cuales se desarrollé la Operacionalizacién de las Variables que permite identificar
la dimensidn, el indicador y el instrumento que permitira valorar la relacion que existe entre
ellas, tal como se especifica en las Tablas 2 y 3. Por consiguiente, se presenta las Categorias

Fundamentales de cada variable de investigacion en la Figura 9.



Operacionalizaciéon de Variables

Tabla 2

Operacionalizacion de la variable independiente
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CONCEPTUALIZACION CATEGORIA INDICADOR ITEMS TECNICAS E
INSTRUMENTOS

Rizo y Borges (2015) ¢ La empresa ejecuta la planificacién
considera que: Porcentaje de  financiera?
La planificacion financiera permite Prondsticos proyecciones . Técnica: Aplicacion de
realizar una proyeccion sobre los  financieros eningresosy  ¢Con qué frecuencia realiza la encuesta a agricultores del
resultados deseados a alcanzar egresos planificacion financiera®? sector floricola de la
por Ia”empresa, ya 9“9 estudia la ¢, Coémo evalua la planificacion de prowlnc:la de Cotopaxi,
reIaC|on.de proye(_:cmne.s de ingresos y egresos? cantop Lata.cunga, p?ra
ventas, ingresos, inversiones y recopilar la informacién
financiamiento, tomando como Porcentaje de ¢ Como evalua la planificacion de necesaria para su
base estrategias alternativas de proyecciones  costos e inversiones? respectivo analisis.
produccion y mercadotecnia, en en costos e Instrumento:
efecto es un mecanismo clave de inversiones -Cuestionario
la gestidn financiera que tiene
como proposito cumplir los Numero de ¢, Con qué frecuencia elabora el
objetivos y metas establecidas, de  Presupuestos presupuestos presupuesto de ingresos y egresos
forma que sea un soporte para la realizados en su empresa?
alta direccion en la toma Deudas Porcentaje de  ;Como evalua la planificacion de las

decisiones.

financieras

financiamiento

necesidades de financiamiento?
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CONCEPTUALIZACION

CATEGORIA

INDICADOR

ITEMS

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

Estrategias
financieras

Control

financiero

Diagnéstico
financiero

Porcentaje de
estrategias
financieras
aplicadas

Importe de
inversiones

Numero de
objetivos y
metas

planteadas

Porcentaje de
riesgos de
produccién

Volumen de
rentabilidad
obtenida

¢, Cual es la estrategia financiera que
se aplica en su empresa?

¢ Qué funcién financiera aplica la
empresa para alcanzar la
rentabilidad y competitividad?

¢,Con qué frecuencia realiza nuevas
inversiones para el invernadero?

¢, Qué tipo de objetivos y metas se
plantea para obtener mayores
ingresos?

¢,Con qué frecuencia afronta riesgos
de produccion la empresa afectando
a la rentabilidad de la misma?

¢, Como considera la rentabilidad en
la empresa en los ultimos periodos?

Técnica: Aplicacién de
encuesta a agricultores del
sector floricola de la provincia
de Cotopaxi, canton
Latacunga, para recopilar la
informacion necesaria para su
respectivo analisis.

Instrumento:
-Cuestionario

Nota. La Tabla muestra la operacionalizacion de la variable independiente planificacion financiera.



Tabla 3

Operacionalizacion de la variable dependiente

25

CONCEPTUALIZACION

CATEGORIA

INDICADOR

iTEMS

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

Alcivar (2017) menciona que:

La competitividad empresarial es
la capacidad con la que cuenta
una empresa u organizaciéon de
cualquier tipo, para desarrollar y
mantener ventajas comparativas
que le permiten poseer y
preservar una posicion
destacada en el entorno
socioecondmico en que se

desenvuelve.

Estas ventajas comparativas son
Unicas de la empresa, por lo
tanto, los competidores no las

poseen. (p.33)

productiva

Numero de
bonches
vendidos

Evaluacién de
participacién en
el mercado
Ventajas
competitivas

Capacidad

Anos de la
empresa
Evaluacioén del
personal

¢ En temporada alta
aproximadamente cuantos bonches
usted vende al mes?

¢, En temporada baja
aproximadamente cuantos bonches
usted vende al mes?

¢, Como califica la competitividad
empresarial con relacién a la

competencia?

¢, Cual es la ventaja competitiva de

la empresa?

¢, Cual es la dimensién del terreno
para la produccién de flor?

¢,Cuantos anos se encuentra la

empresa activa?

¢ Evalue el desempefio de los
trabajadores en la produccion,
cultivo y recoleccion de flores?

Técnica: Aplicacién de
encuesta a agricultores del
sector floricola de la provincia
de Cotopaxi, cantén Latacunga,
para recopilar la informacion
necesaria para su respectivo
analisis.

Instrumento:
Cuestionario

Nota. La Tabla muestra la operacionalizacion de la variable dependiente competitividad empresaria



Categorias Fundamentales
Figura 9

Supra ordinacién de las variables

Finanzas
Empresariales

Administracion
Financiera

26

Desarrollo
empresarial

Eficiencia
empresarial

Nota. Se detalla la supra ordinacion de la variable independiente (Planificacion Financiera) y la variable dependiente (Competitividad

Empresarial)
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Capitulo Il
Marco Teérico
Base Tedrica
Teoria de la Gestion Financiera

Las finanzas establecen un conjunto de principios, teorias y una correcta gestion de los
recursos financieros, relacionados con los flujos de efectivo que poseen las empresas, los
mismos que sirven de ayuda a la toma de decisiones. La gestion financiera operativa se ha
encontrado fuertemente influenciada por la economia neoclasica surgida en la segunda mitad
del siglo XIX, basada en el entorno financiero, las finanzas gubernamentales y las finanzas
empresariales. Desde el punto de vista de la presente teoria, la inversion circulante proporciona
a la organizacion, sus niveles correctos y el impacto de las politicas financieras en el corto y el
largo plazo, el activo circulante se materializa para efectuar el ciclo de las operaciones con el
capital propio y ajeno, de tal manera es utilizado para conformar la estructura econémica
corriente de una organizacién (Hernandez et al., 2014).

Por consiguiente, el propdsito de la teoria de la gestion financiera operativa se sustenta
en planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades econdmicas, observando la mejor
alternativa de financiamiento para cumplir con los objetivos planteados, ademas obtener mayor
rentabilidad y maximizar el valor de las empresas. En efecto se centra, en una adecuada
gestion de riesgo y rentabilidad de una organizacion, asociada al capital de trabajo, inversiéon
en activo circulante y desarrollo del ciclo de efectivo.

Teoria Financiera Moderna

Surge como parte de la tendencia neoclasica de la economia politica, se caracteriza por
adoptar métodos de otras ciencias y aplicarlos al analisis econdmico, realizando un analisis de
las politicas financieras corporativas, las finanzas y la banca comercial. El mercado representa
el eje principal de sus relaciones, enfocada a la utilidad, los modelos estadisticos

econométricos e incrementar la riqueza de las empresas (De la Oliva, 2016).
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Rios (2008) manifiesta que el desarrollo econémico, tecnoldgico, y los cambios en los
mercados necesitan un estudio de la administracion del capital de trabajo, flujos de fondos,
asignacion optima de recursos, rendimientos esperados, medicion y proyeccion de los costos
de operacién para conseguir el éxito empresarial.

Teoria de Recursos y Capacidades

La teoria empresarial basada en recursos considera que las diferencias de rendimiento
entre empresas se deben a diferencias en la eficiencia mas que a diferencias en el mercado. La
competitividad de una empresa depende de su capacidad para estructurar un conjunto unico de
recursos que es dificil de copiar para los competidores. Generando distintas capacidades
obteniendo ingresos sostenibles a largo plazo. Segun esta teoria, para que un recurso sea
fuente de ventaja competitiva debe cumplir con varias caracteristicas: agregar valor a la
empresa, ser unico y raro, inimitable e indirecto, caracteristicas a las que responde el recurso
humano (Garrido Martinez, 2017).

Esta teoria nos permite orientar nuestro analisis hacia los aspectos mas relevantes del
ambito social interno de la organizacion, en relacién con el analisis externo que se realiza y que
constituye la base del enfoque estratégico. La competencia se estudia a través de recursos y
capacidades, no a través de productos y empresas.

Base Conceptual
Finanzas

Las finanzas surgieron como un campo de estudio a principios del siglo XIX, haciendo
referencia a la economia que estudia el funcionamiento de los mercados de dinero y de
capitales, ademas se centraron en las regulaciones del mercado y el declive de las empresas,
posteriormente al analisis de las inversiones establecieron ciertos criterios de decision
financiera que dan lugar a la maximizacion del valor de la empresa (Becerra y Sandoval, 2009).

En efecto se define a las finanzas como el conjunto de actividades mercantiles

relacionadas con el dinero de los negocios, de la banca y de la bolsa; y como el grupo
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de mercados o instituciones financieras de ambito nacional o internacional, ademas es
el conjunto de actividades que, a través de la toma de decisiones, mueven, controlan,

utilizan y administran dinero y otros recursos de valor. (Padilla, 2014, p. 14)

Finanzas Empresariales

Como plantea Pascual (2017) las finanzas empresariales se dedican a buscar los
fondos necesarios para financiar la actividad empresarial y a invertirlos adecuadamente,
enfocada a generar valor con la obtencion de los maximos beneficios para todos los
involucrados, haciendo uso eficiente de los recursos financieros, con el propésito de mantener
el equilibrio financiero.

Cabe mencionar la importancia que tiene las finanzas para las empresas es
fundamental ya que brinda un estudio de las alternativas que pueden tomar para generar valor,
reduciendo al mismo tiempo los riesgos financieros, la gestién empresarial describe las
actividades del proceso administrativo, visualizando su entorno, orientando los objetivos y
metas.

Caracteristicas. Aillon (2011) postula que los principales fundamentos son:

e Valor Presente Neto: ayuda a justificar en qué condiciones las decisiones de inversion y
consumo se tienen que separar, una metodologia que permite determinar el valor actual
de los flujos de caja proyectados a futuro, los mismos que estan orientadas para
proyectos de inversion.

¢ Riesgo y Retorno: indica en qué forma se debe incorporar el riesgo a la hora de tomar
decisiones de inversion.

e Estructura de Capital: Explica el impacto que la forma de financiamiento puede tener
sobre la empresa a la cual pertenece el patrimonio. (p.11)

De tal manera las finanzas empresariales tienen como objetivo valorar las empresas,

tomando en consideracion el tiempo, recursos y efectivo, de tal manera las empresas buscan
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incrementar la cantidad sus utilidades, por lo que la informacién debe ser oportuna, util y
relevante para la tomar acciones, permitiendo proyectar estrategias financieras.
Gestién Financiera

La gestidn financiera es definida como la actividad que se ejecuta en una organizacion y
tiene como propdsito planificar, organizar, dirigir, controlar, monitorear y coordinar los recursos
financieros de la empresa, el objetivo principal es generar mayor utilidad, realizando procesos
eficaces y eficientes que sirvan de ayuda a la toma de decisiones financieras de la organizacion
(Terrazas, 2009).

Las empresas establecen un conjunto de acciones y procesos, los mismos que deben
estar relacionados entre si, con el fin de analizar e identificar los procedimientos administrativos
y financieros de una manera eficiente y efectiva, transformando las debilidades en
oportunidades de crecimiento, logrando la maximizacién de utilidades y un mayor
posicionamiento en el mercado aplicando estrategias competitivas.

Manejo Financiero. Como dice Naranjo Vargas (2015) el manejo financiero combina
un conjunto de mecanismos que proporcionan a los administradores el manejo de los recursos
econdmicos, realizando proyecciones presupuestarias de los diferentes rubros que tiene la
empresa, fijando metas y responsabilidades financieras de forma permanente objetiva y
sistematica. De tal manera, las empresas buscan obtener un control financiero que
proporcione una mejor liquidez, sin embargo, la carencia de gestion es la causante del
desequilibrio financiero en las empresas floricolas, tomando en cuenta el mal uso de los
recursos, lo que impide el crecimiento, desarrollo econémico y financiero.

Decisiones Financieras. Las empresas necesitan activos reales para su
funcionamiento; como son los activos tangibles llamados capital fisico que se pueden convertir
en efectivo, mientras que los activos intangibles son aquellos bienes que no se manifiestan en

forma fisica. Para lograr los fondos necesarios, las empresas poseen activos financieros que
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venden a los inversores, los cuales incluyen las deudas bancarias, las participaciones en el
capital (Attala, 2011).

Como expresa Gitman (2003) se necesita un administrador financiero quien se
encargue de revisar y analizar las decisiones financieras, evaluando los beneficios y costos que
la empresa posee, ademas realizar estrategias que permita incrementar el efectivo de los
inversionistas, colocar el dinero para recibir utilidad, y conviene reinvertir los beneficios de la
empresa, aplicando técnicas y herramientas que estimen los flujos de efectivo para evaluar el
impacto de la inversién sobre el valor de la empresa.

Decision de Financiacién. Las decisiones de financiamiento se orientan a determinar
las fuentes de los fondos que se utilizaran para pagar las inversiones, es decir analiza los
recursos financieros que la empresa destina a financiar para el desarrollo de sus actividades,
cumpliendo los propdsitos establecidos, son aquellas en las que se cuestiona sobre la mejor
combinacion de fuentes para financiar las inversiones, en consecuencia, tiene como objetivo
maximizar el costo de capital.

Como sefiala Sanz et al., (2016) los recursos se clasifican en:

Recursos Propios. son aquellas aportaciones realizadas por los accionistas, asi como

por los beneficios no distribuidos, y que permanecen en la empresa en forma de

reservas, son permanentes, es decir, no poseen un periodo de devolucién establecido, y

se distribuyen por dividendos.

Recursos Ajenos. aportaciones por personas ajenas a la propiedad de la empresa,

presentando un plazo de devolucién determinado ya sea dentro del corto plazo o a largo

plazo, realizando pago de intereses. (p.47)

Decisiones de Inversion. Las empresas determina qué activos se puede adquirir y
cuanto dinero necesitan, por lo tanto las decisiones de inversion involucran la asignacion de
recursos a través del tiempo, materializan la estructura econémica, manteniendo proyectos de

inversion, por lo tanto estas decisiones son las mas importantes para la creacién de valor en la
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empresa, con el objetivo principal de obtener rendimientos futuros (Quina Sedano, 2017). Las
decisiones de inversién estan encaminadas a maximizar la rentabilidad de la empresa,
realizando una evaluacion de los activos a corto o largo plazo.

Decisiones de Dividendos. La decision sobre dividendos es la eleccion de distribuir
una parte o todo el beneficio generado por la empresa a los accionistas, ademas permite
cumplir con los objetivos e incrementar el valor en un tiempo determinado a futuro, la decision
sobre dividendos esta limitada por la presencia de los grupos de interés (Castro Nufiez, 2019).
En efecto los dividendos son rentas que recibe el accionista por ser propietario de la empresa.
Administraciéon Financiera

Se determina que la administracion financiera es la gestién y administracién del
efectivo, valores, titulos e inversiones de la empresa, se caracteriza por planear, obtener y
utilizar los fondos de la empresa maximizando su valor y cumpliendo con las metas y objetivos
planteados, de la misma manera se orienta a mantener un equilibrio con su competencia
(Martinez Villanueva, 2018).

La correcta administracion financiera conduce a manejar los recursos financieros,
aportando mayor rendimiento y liquidez para la productividad de la organizacién, ademas
ayuda a la toma de decisiones, actualmente las empresas estan inmersas a cambios
tecnoldgicos, volatilidad en la inflacién, tasas de interés y cambios en las leyes fiscales,
conllevando a los gerentes desempenar estrategias financieras, empresariales y econémicas.

Funciones Financieras. Fernandez Navarrete (2018) enfatiza que las principales
funciones son:

Funcién de Administracion del Capital de Trabajo. Destina y orienta un adecuado

manejo de los activos y pasivo de la empresa, mediante la eficiencia, eficiencia y control

de las cuentas corrientes, la capacidad de pagos a corto y a largo plazo permite definir

estrategias para resolver problemas estructurales de pago.
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Funcién de Diagnéstico Financiero. La administracién financiera fomenta un papel
importante en el analisis de la salud financiera, una herramienta que permite observar la
realidad econdmica y financiera de las empresas, mediante indicadores y estados
financieros.

Funcién de Inversién. Se trata de elegir la mejor opcion de compra de activos

financieros destinarlos a satisfacer necesidades futuras, con el fin de incrementar el

crecimiento econdmico

Funcion de Financiamiento. Estudia las diversas fuentes, el costo financiero, los

plazos de amortizacion y la igualdad entre las deudas a largo plazo y el patrimonio a fin

de preservar la inversion de los propietarios.

Funcioén de Evaluacion de Proyectos de Inversion. Determina la viabilidad y

medicion de riesgos de los recursos asignados, por medio de un estudio costo beneficio

para conocer la rentabilidad. (p.10)

Las funciones financieras tienen como propdsito elaborar acciones que permitan
planificar, organizar y controlar los recursos financieros de la empresa, controlando el
desarrollo de todas las operaciones, sin dejar atras las decisiones de inversion que puede tener
la empresa, con el fin de ser una empresa productiva, rentable y competitiva.

Objetivos Financieros

e Optimar los recursos financieros

e Restar la incertidumbre de la inversion

¢ Obtener los recursos necesarios para tener una operacion eficiente y eficaz dentro

de una organizacién

e Minimizar los riesgos e incertidumbre en la inversion

¢ Maximizar la utilidad, patrimonio y el valor neto actual de la Empresa. (Ceballos

et al., 2016, p. 86)
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Planificacioén Financiera

Es un procedimiento que tiene como propésito establecer objetivos y prondsticos
financieros, tomando en cuenta los recursos que tiene la empresa, ademas se fundamenta en
la capacidad que tiene la empresa, fija los objetivos y realiza un analisis de la condicién
financiera real y actual. Por otro lado se desarrollan presupuestos que ayuden a la empresa
obtener conocimiento sobre los egresos e ingresos, planteando estrategias que ayuden a futuro
(Ceballos et al., 2016, p. 86).

De igual manera es una herramienta empresarial que posee un enfoque global, se
realiza un plan financiero especifico, integral, organizado, y personalizado, estableciendo
objetivos, medicion y control de las decisiones financieras, aporta elementos sensatos a la
hora de tomar decisiones financieras (Tenelanda et al., 2019).

Importancia. Finalmente la planificacion financiera se centra en estudiar los diferentes
procesos o procedimientos que tiene empresa, con el propésito de brindar planes financieros,
estratégicos y operativos que permita coordinan y controlan las actividades, cabe recalcar que
el gerente juega un papel muy importante, debido a su administracién para los diferentes
departamentos, quien realiza un estudio de las decisiones financieras y de inversion,
igualmente analiza el apalancamiento financiero para cumplir con sus obligaciones.

Objetivos. Sanchez (2016) sostiene que los principales propoésitos de la planificacion
financiera son:

e Resolver problemas de liquidez con anticipacion

e Desarrollar capacidades para la toma decisiones

¢ Reutilizar econdmicamente el exceso circunstancial de fondos

e Proteger el déficit de fondos al menor costo posible

e Efectuar una evaluacién general y critica de las condiciones de liquidez en que se

desenvolvera la organizacion. (p.213)
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Pronésticos Financieros. Pronosticar es realizar un diagnéstico sobre el valor futuro
que puede tener la empresa, analizando datos histéricos que estén disponibles, apoya al
proceso de toma de decisiones para reducir los posibles riesgos que se pueden presentar, el
beneficio es mantener y aumentar la rentabilidad de la empresa (Gallegos, 2013). Es
fundamental desarrollar pronésticos de ventas, gastos y costos en una empresa, ya que brinda
una visiéon mas amplia de lo que puede ocurrir a futuro, convirtiéndose en una herramienta
fundamental para la planificacion financiera.

Presupuestos. Es un plan financiero integrado y coordinado, direccionado a las
operaciones y recursos que forman parte de una empresa, con el fin de cumplir con los
objetivos propuestos, considerado un instrumento de gestion que aporte al manejo de los
posibles problemas, la elaboracion del presupuesto es un proceso completo que requiere la
participacién e integracion de los diferentes niveles y centros de responsabilidad (Chavez,
2019).

Por esta razon, los administradores realizan una planeacion de las estimaciones
planteadas, se ejecute un control de los diversos planes de una organizacion, detallando de
manera organizada los programas, metas y objetivos de las operaciones de un periodo de
tiempo determinado, con el objetivo de crear valor e incrementar el liderazgo en los directivos
con el compromiso de todos los miembros de la organizacion.

Deudas Financieras. Son las obligaciones contraidas con instituciones financieras,
quiénes proporcionan una cierta cantidad de efectivo bajo condiciones pactadas, con la
caracteristica que el cliente sea el responsable de realizar el pago de interés y capital en el
tiempo estipulado, con el fin de financiar sus operaciones comerciales (Panta Sanchez, 2015).
Tomando en cuenta que, si las deudas no vienen canceladas a tiempo, se deduce que la
empresa no esta generando la suficiente liquidez.

Estrategias Financieras. Determinan los objetivos y las metas planteadas a corto y a

largo plazo, formando parte del proceso de planificacion de una empresa, ademas se orientan a
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la obtencion de recursos para financiar sus necesidades operativas, generando alternativas de
inversion, aumentando las utilidades y disminuyendo los gastos operativos, con el uso eficiente
de los recursos (Diaz et al., 2020).

El propdsito de las estrategias financieras es incrementar las ventas, organizando los
costos de acuerdo a las necesidades de la empresa, realizando una planeacion, ejecucién y
control, que permita tener un posicionamiento en el mercado, ser mas competitivo y asegurar la
sostenibilidad financiera de la empresa.

Control Financiero. Permite a la empresa evaluar de una forma constante, objetiva y
sistematica, las operaciones y estrategias que tiene la empresa, realizando procesos de
retroalimentacion para asegurar el cumplimiento de los objetivos, por otro lado el control
financiero es uno de las fases mas importantes para medir el desempeno de una organizacion
y los recursos econdémicos (Granda Aguilar, 2018).

Con la ayuda de un correcto control financiero, se realiza una evaluacién de resultados
reales, con la finalidad de tomar medidas correctivas y alcanzar los objetivos, los recursos
deben ser manejados de la mejor manera, lo que permite diagnosticar las areas mas afectadas
y posteriormente comunicar los resultados obtenidos, finalmente existe un incrementando en
los beneficios administrativos, econdémicos y financieros de la empresa.

Diagnéstico Financiero. Es un proceso de gestion preventiva y estratégica que
permite sefialar los aspectos fundamentales de la estructura financiera, observando a detalle
las debilidades y falencias de la empresa, con el fin de priorizar los aspectos mas débiles y
tomar acciones correctivas, en esencia da una valoracion econémica y financiera, por otro lado
se entrega conclusiones fundamentadas en un analisis veraz y eficiente basada en técnicas
(Lumby Guerrero, 2018).

De tal manera el diagndstico financiero evalua la situacion actual que esté atravesando
la empresa, para que un diagndstico sea eficiente se debe realizar en periodos constantes, con

datos confiables que permita solucionar las desviaciones que se han detectado, conlleva a que
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las empresas tengan la capacidad para competir, tomar decisiones y formular planes de accion
identificando las oportunidades y amenazas.

Desarrollo Empresarial

De acuerdo a Mieles et al. (2018) menciona:

El desarrollo empresarial explica el avance que experimentan las empresas como

consecuencia de las actividades operacionales a lo largo del tiempo. Obtener una

imagen corporativa o también conocidas como marcas, fortalece una posicion
competitiva en el mercado, alcanzando un buen ambiente de trabajo o convirtiéndose en
una empresa socialmente responsable. Algunos autores lo asemejan con el concepto de
crecimiento empresarial, si bien se trata de dos términos distintos; el crecimiento

empresarial formaria parte del desarrollo empresarial. (p.3)

Por lo tanto, el desarrollo empresarial es donde la organizacion busca el logro de sus
objetivos relacionados con varios elementos y diferentes indicadores. Ademas, el desarrollo
empresarial apoya al aumento de solvencia, rentabilidad y liquidez a las empresas, ya que,
permite al gerente emplear oportunidades y fortalezas que se presentan en el mercado a
beneficio de la empresa.

Elementos del Desarrollo Empresarial. El desarrollo empresarial utiliza diversos
elementos con los que el empresario lleva una organizacion hacia el logro de sus objetivos con
un impacto positivo en el reconocimiento de las capacidades de la organizacién (Pozos y
Marquez, 2016). A continuacion, se tiene los siguientes elementos:

Crecimiento Econémico. Desde el punto de vista de Morcillo, 1992, como se cité en
Redondo et al. (2016). El crecimiento econémico es un proceso sostenible en el tiempo donde
el nivel de actividad econdmica estéa en constante aumento. Como se ha mencionado, el
crecimiento empresarial en los negocios se centra en la supervivencia de la empresa durante

un tiempo aumentando ganancias empresariales.
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Cultura Empresarial. Bayon Pérez (2019) en su libro menciona que:

“La cultura corporativa comprende todas las opiniones, normas y valores que se

desarrollan dentro de la empresa y caracterizan el comportamiento de los gerentes y

empleados en general” (p.10).

En otras palabras, la cultura empresarial esta relacionado con las normas, valores,
formas de pensar y acciones implicitas o explicitas realizadas en las empresas por parte de los
miembros de la organizacion, donde marca diferenciacién ante la competencia ya que refleja
una imagen de la institucion y se relaciona con la satisfaccion de los trabajadores.

Gestién del Conocimiento. Es un instrumento basico para la gestién empresarial.
Proceso continuo de identificar, investigar, categorizar, anticipar, presentar y hacer el uso mas
eficaz del conocimiento y la experiencia de la empresa, acumulados dentro de la organizacion,
de manera que mejore el alcance de los empleados de la organizacién para obtener una
ventaja competitiva (Nieves Lahaba y Ledn Santos, 2001).

Con respecto, a la gestién del conocimiento se basa en actividades y procesos que
ayudan a determinar conocimientos, incrementarlos y explotarlos; impulsando un intercambio
de informacion en la empresa aumentando niveles de rentabilidad y a su vez creando valor
para la empresa, con el objetivo de mejorar los rendimientos de la organizacion.

Innovacién. Fierro et al. (2017): “La innovacién se relaciona con la habilidad de ver
conexiones, de capturar oportunidades y tomar ventaja de ellas, pero la innovacion no se trata
solamente de abrir nuevos mercados, también esta relacionado con las formas de ofertar a
mercados ya establecidos” (p.198).

Las organizaciones pueden incorporar la innovacién de diversas formas, ya sea para
reducir costos, lograr calidad en sus productos o servicios, distribuir o comercializar de formas
nuevas y dinamicas, asi como realizar cambios en su estructura y operaciones para ser

eficientes.
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Liderazgo Empresarial. “Los emprendedores deben tener capacidad de liderazgo, es
decir, capacidad de influir positivamente en los demas, ya sea de manera individual o colectiva,
logrando que sus acciones contribuyan a la realizacion de beneficios para una idea, meta, fin o
proyecto” (Grijalva, 2010, p. 129).

De manera que, el liderazgo empresarial es considerado como habilidades directivas
que tienen algunas personas donde se puede llegar a influir en los demas trabajadores para la
consecucion de metas, obteniendo el maximo potencial de los mismos basandose en respeto,
sacrificio, conexion e influencia.

Estrategias Empresariales
Robbins y Judge (2009) menciona el concepto de estrategia:

“Las estrategias implicaran cambiar ciertos factores de estructuras relacionadas con el

desempeno con precios, procesos, tecnologia, grupos o tareas, para realizar un mayor

rendimiento” (p.63).

De manera que, las estrategias en las empresas analizan situaciones generales de las
organizaciones en un tiempo determinado, a través de acciones planeadas con enfoques en su
filosofia organizacional alcanzando objetivos y metas.

La estrategia empresarial es un plan para utilizar y asignar los recursos disponibles con
el fin de corregir el equilibrio competitivo y restablecer el equilibrio en interés de la empresa en
cuestion (Arce Burgoa, 2010, p. 196).

Caracteristicas. Las estrategias de una empresa deben reunir las siguientes
caracteristicas segun Arce Burgoa (2010):

e Ser los medios que permitan conseguir los objetivos.

e Guiar el alcance de los objetivos con la menor cantidad de recursos en un reducido

tiempo.

e Claras y accesibles para todos.
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e Estar acorde y ser coherentes con los valores, principios y cultura de la

organizacion.

e Considerar los recursos y capacidades de la organizacion.

e Representar un reto para la empresa.

e Poder ejecutarse en un tiempo razonable. (p.192)

De acuerdo con el autor, las estrategias son acciones enfocadas al alcance de los
objetivos empresariales, se encuentran relacionadas con el mercado, el personal de trabajo, el
marketing, los productos, y el aprovechamiento de los recursos con el fin de fortalecer a la
empresa.

Estrategias Genéricas de Porter. En el libro de Porter (1991) se plantea las siguientes
estrategias:

Estrategia de Liderazgo en Costos. Si la organizacion considera el productor mas
barato de su industria, tiene una ventaja de costos sobre otras empresas. Las fuentes de costo
y retorno son variadas dependen de la estructura de la industria.

Estrategia de Diferenciacién. En la estrategia de diferenciacion, la empresa se
esfuerza por ser Unica en su campo con dimensiones que los compradores aprecian. Cuentan
con uno o0 mas atributos que muchos compradores consideren importantes y se concentran en
satisfacer esas necesidades.

Estrategia de Enfoque. Esta estrategia se diferencia de otras porque se basa en la
eleccion de un contexto para reducir la competencia en la industria. Se seleccionan un grupo o
segmento de la industria y disefan su estrategia enfocandose en la oferta exclusiva. Al
optimizar su estrategia en los segmentos objetivo, el punto focal busca obtener una ventaja
competitiva en sus segmentos, incluso si la empresa no tiene una ventaja competitiva general.

Las estrategias establecidas por Porter son tres, mediante las cuales una empresa

alcanza una ventaja ante la competencia con el fin de permanecer en el mercado durante un
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largo periodo. Asi mismo, estas estrategias mejoran la posicion en el mercado, generando un
aumento en los beneficios que percibe la empresa.

De esta forma, al analizar el liderazgo en coste se pretende ofrecer productos mas
econdmicos a comparacion con la competencia, utilizando menores costos en la produccién;
posteriormente, se tiene la diferenciaciéon donde se basa en el disefio y la calidad del producto
con el fin de percibir mayor nimero de clientes por ende aumentar las ventas de la empresa, y
finalmente se tiene la estrategia de enfoque donde se realiza una segmentacion de mercado
con el objeto de identificar a los clientes de mejor manera.

Estrategias Segun Grado de Agresividad. Slusarczyk y Morales (2016) consideran
las siguientes estrategias segun el grado de agresividad:

Estrategia de Prospector. Busqueda constante de nuevas oportunidades, enfatizando

la innovacion, invirtiendo fuertemente en investigacion y desarrollo, buscando flexibilidad

en la tecnologia, unidades estratégicas de negocios con mucha autonomia, falta de
control y eficiencia operativa.

Estrategia de Defensor. Usan precios bajos, asi como bajos costos de publicidad y

también tienen productos limitados que implican cambios positivos en el negocio.

Estrategia de Analista. Los defensores y evaluadores operan bajo la premisa de que

la mayoria de las empresas son analistas, minimizan los riesgos y aumentan las

oportunidades, incluso antes de que se desarrollen nuevos productos, mejoran un
producto existente.

Estrategia de Reactor. La menos efectiva de las cuatro estrategias, sin rumbo ni

direccion. (p.37)

Es necesario recalcar que la aplicacion de estrategias segun su grado de agresividad en
las empresas fomenta un cambio en las organizaciones empleando investigacion, desarrollo y
tecnologia para tener una ventaja ante la competencia dando movimientos agresivos a través

de estrategias defensivas manteniendo la calidad de productos y servicio al cliente.
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Eficiencia Empresarial

Eficiencia. Se puede pensar en la eficiencia como la medida en que los objetivos de la
iniciativa se logran a un menor costo. La falta de consecucién total de los objetivos y/o el
desperdicio de recursos o insumos hace que la iniciativa sea ineficaz (Mokate, 2001). Por otro
lado, la eficiencia tiene relacién con la utilizacién correcta de los recursos y la consecucion de los
objetivos, teniendo en cuenta que para el alcance de los objetivos y metas se debe de utilizar
MeNnos recursos.

Eficacia. La eficacia de una politica o actividad puede entenderse como la medida en
que se logran los resultados deseados. Una organizacion eficaz cumple su misién, su programa
es efectivo si logra sus objetivos (Mokate, 2001). Por lo que se refiere a la eficacia, es la
capacidad que se tiene como empresa, persona, u otros para lograr objetivos y metas
establecidas, sin tener en cuenta la utilizacion de recursos

Efectividad. Este concepto incluye la eficiencia y la eficacia, es decir, logra los resultados
planificados a tiempo y menor costo posible. En otras palabras, hacer lo correcto con gran
precision y sin perder tiempo ni dinero (Mejia, 1998).

En definitiva, la efectividad es el equilibrio entre la eficacia y eficiencia, con el fin de
obtener un resultado positivo en el grado de cumplimiento en las actividades realizadas con la
utilizacién de menores recursos en un tiempo reducido.

Mejoramiento Continuo. La integracion de la mejora continua incluye la implementacion
de estrategias de mejora en todos los niveles de la organizacién, hasta el nivel de operaciones
de la unidad, y la medicion de su desempenio a través de un sistema de indicadores (Fernandez,
2001).

Consideremos ahora, un principio de la gestion de calidad conocido como el
mejoramiento continuo en la organizacién el cual es un proceso que busca la mejora de productos

y el incrementd de la eficiencia en el negocio a través de capacidades organizativas.
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Creacion de Valor. A nivel financiero, una decision, accién, inversion o transaccion tiende
a crear valor cuando es probable que resulte en una cantidad de dinero superior a la invertida
originalmente, y tiene la capacidad de cubrir todos los costos asociados, en relacion con los
costos de oportunidad. de recursos reflejar (Molinares et al., 2012).

Resumiendo, la creacién de valor son series de actividades donde los gerentes,
inversionistas y accionistas obtienen una ganancia o rentabilidad superior al capital invertido
inicialmente en la organizacion.

Competitividad Empresarial

“Capacidad o habilidad que tienen las empresas tanto publicas como privadas para

mantenerse en un ambito econdmico aceptable o a su vez mejorar continuamente con el

desarrollo de ventajas competitivas” (Padilla et al., 2019., p.3).

Definitivamente la competitividad empresarial es la capacidad que tienen las
organizaciones para el desarrollo de ventajas competitivas en relacion a sus competidores con
el fin de destacar en el mercado.

Las ventajas competitivas son atributos o caracteristicas de la empresa que marca una
diferenciacion en la competencia generando atraccién en los clientes.

Analisis del Mercado. A través del analisis del mercado se prevé una respuesta ante
los productos o servicios de las organizaciones, con el objetivo de establecer estrategias
comerciales favorables para la empresa.

El mercado es el entorno en el que se encuentran un producto o servicio con sus
respectivos consumidores. Entonces son todos los individuos y organizaciones de todo tipo que
tienen o pueden tener un impacto en el consumo o0 uso de un producto dentro de un area
geografica particular (Quintana, 2015).

Calidad. Segun ISO 9000:2005 mencionando en Torres y Vasquez (2010) la calidad es

el “grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes cumple con los requisitos” (p.28).
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Entonces, la calidad es la capacidad que tienen los productos o servicios para satisfacer
las necesidades de los consumidores a través de sus propiedades o caracteristicas. Por lo tanto,
la calidad del producto se basa en atributos y se determina por el uso o consumo especifico
(Prieto et al., 2008).

Productividad. La productividad implica mejorar el proceso productivo, teniendo una
comparacion favorable entre la cantidad de recursos utilizados y la cantidad de bienes o servicios
productivos. Por ende, la productividad es un indice que se relaciona con lo producido y los
recursos utilizados. (Carro y Gonzalez Goémez, 2012, p.1)

Entonces, la productividad es la capacidad de hacer mas trabajo en menos tiempo, por
lo que, si una empresa puede mejorar su productividad, significa que el valor de su producto
aumenta a un ritmo elevado a partir de las materias primas.

Recursos Humanos. Los recursos humanos son conocidos como el conjunto de
trabajadores que se encuentran vinculados en una organizacién. Estas personas son aptas y
calificadas para el desarrollo de las actividades primordiales en el cumplimiento de las metas
de la organizacion.

Es importante recalcar que el recurso humano es fundamental para la creacién de valor
y la utilizacién de otros recursos, y en este sentido los empleados de la organizacion pueden
desarrollar habilidades y competencias que permitan la ventaja competitiva de la empresa que
se sustente y sostenga en el tiempo, por lo que existe la posibilidad de construir un recurso
humano incomparable, unico y competitivo dentro de la empresa (Agudelo et al., 2016).

Base Legal
Constitucion de la Republica del Ecuador

Con respecto a la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en el Titulo VI,
capitulo tercero, Soberania alimentaria, se refiere al apoyo del Estado a empresas
especializadas en la produccion y comercializacion de productos, como lo establece en el

Articulo 281, literal 5:
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Art. 281.- (...) “5. Establecer mecanismos preferenciales de financiamiento para los

pequenos y medianos productores y productoras, facilitandoles la adquisicién de medios

de produccion” (p.91).

De igual forma, en el Capitulo VI Trabajo y produccién, Seccion |, el Estado protege el
acceso de cualquier empresa al sistema financiero sin importar su tamafo o actividad,
enfatizando claramente en el articulo 319 de la siguiente manera:

Art. 319. -(...) El Estado promovera las formas de producciéon que aseguren el buen vivir

de la poblacién y desincentivara aquellas que atenten contra sus derechos o los de la

naturaleza; alentara la produccién que satisfaga la demanda interna y garantice una

activa participacion del Ecuador en el contexto internacional. (p.160)

Plan de Desarrollo Todo una Vida

Segun el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021 Toda una Vida de Ecuador (2017),
resalta el Objetivo 4: fortalecer la sostenibilidad del sistema econdmico social y solidario,
incrementar la dolarizacion y promover el libre acceso financiero de las empresas,
manifestando:

4.2 Canalizar los recursos econémicos hacia el sector productivo, promoviendo fuentes

alternativas de financiamiento y la inversion a largo plazo, con articulacién entre la

banca publica, el sector financiero privado y el sector financiero popular y solidario.

4.3 Promover el acceso de la poblacién al crédito y a los servicios del sistema financiero

nacional, y fomentar la inclusién financiera en un marco de desarrollo sostenible,

solidario y con equidad territorial. (p.79)

Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones

El Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones (2020) fomenta toda

actividad productiva, proceso de fabricacion, desde factores de produccion y transformacién

productiva, distribucién e intercambio de mercado:
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Art. 1.- Ambito. - (...) Impulsaré toda la actividad productiva a nivel nacional, en todos
sus niveles de desarrollo y a los actores de la economia popular y solidaria; asi como la
produccion de bienes y servicios realizada por las diversas formas de organizacion de la
produccion en la economia, reconocidas en la Constitucion de la Republica. (p.4)
Ley Organica de Agrobiodiversidad, Semilla y Fomento de Agricultura
En la Ley Organica de Agrobiodiversidad, Semilla y Fomento de Agricultura (2018) en el
Capitulo I, se reconoce al agricultor sus derechos y deberes como se mencionan en el articulo
10:
Art. 10.- Reconocimiento al Agricultor. De conformidad con los instrumentos
internacionales vigentes, al agricultor se le reconocen las siguientes garantias:
a) Participar de manera justa y equitativa en la distribucion de los beneficios que se
deriven de la utilizacién de la agrobiodiversidad;
b) Conservar en su predio, utilizar, intercambiar y comercializar su material de siembra o
propagacion;
c¢) Participar en asuntos relacionados a la conservacion y la utilizacion sostenible de la
agrobiodiversidad de conformidad con la ley;
d) Participar en la proteccién de los conocimientos y saberes tradicionales vinculados al
uso de la agrobiodiversidad; vy,
e) Participar de los beneficios de politicas publicas y de investigacién sobre semillas y
manejo sustentable de la agrobiodiversidad. (p.5)
En el Titulo IV, Capitulo I, referente a las buenas practicas se solicita al agricultor llevar
una agricultura correcta y sustentable, basadas en principios y procedimientos que no afecten a
la naturaleza y su entorno con el fin de conservar el medio ambiente:
Art. 48.- Agricultura Sustentable. Para efectos de aplicacion de esta Ley, se entiende
por agricultura sustentable a los sistemas de produccién agropecuaria que permiten

obtener alimentos de forma estable, saludable, econdmicamente viable y socialmente
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aceptable, en armonia con el medio ambiente y preservando el potencial de los recursos
naturales productivos, sin comprometer la calidad presente y futura del recurso suelo,
disminuyendo los riesgos de degradacion del ambiente y de contaminacién fisica,

quimica y bioldgica de los productos agropecuarios. (p.14)
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Capitulo Il
Metodologia
Enfoque de Investigacion
Enfoque Mixto

El enfoque mixto presenta un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de

investigacion e implican la recoleccién y analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi

como su integracion y discusion conjunta, para realizar una observacion de toda la
informacion recabada y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio.

(Hernandez et al., 2018, p. 534)

Por lo tanto, la presente investigacion tiene un enfoque mixto porque se realizara un
analisis cualitativo para recolectar informacion sobre las caracteristicas del manejo de la
planificacién financiera y la competitividad empresarial mediante encuestas. Ademas, presenta
un enfoque cuantitativo ya que se utilizara técnicas estadisticas para presentar y analizar los
resultados obtenidos de la investigacion.

Tipo de Investigacion
Segun su Alcance

Investigacion Correlacional. El propdsito es determinar la relacion existente entre dos
0 mas variables de investigacion, estableciendo el vinculo, mediante pruebas de hipotesis y
aplicacion de técnicas estadisticas. Su principal objetivo es definir el comportamiento de una
variable mediante el conocimiento de otra, en efecto pretende predecir el valor aproximado que
tendra una variable en un grupo de individuos (Arias, 2012).

Bajo este antecedente se desarrollara una investigacion correlacional ya que permite
verificar la relacién de la planificacion financiera y su incidencia en el desarrollo empresarial de
las empresas floricolas del cantén Latacunga, usando técnicas estadisticas que permita la

comprobacion de hipétesis.
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Investigacion Descriptiva. Se orienta a la caracterizacion de los principales
componentes de estudio y la descripcion detallada de las variables, asimismo define la
conducta y estructura proporcionando una investigacion auténtica veraz, sistematica y
relacionada con otras fuentes de investigacion (Guevara et al., 2020).

Por tal motivo, esta investigacién tiene caracter descriptivo, ya que permite detallar las
caracteristicas, aspectos y elementos mas relevantes del fendmeno de estudio. Ademas,
describe las variables: planificacion financiera y competitividad empresarial que son
fundamentales para el desarrollo de la investigacion, conociendo las situaciones reales que
atraviesan las empresas floricolas del canton Latacunga.

Segun su Fuente de Datos

Investigacion Documental. De acuerdo con Bernal (2010) la investigacion
documental:

Consiste en un analisis de la informacion escrita sobre un determinado tema, con el fin

de establecer relaciones, diferencias, etapas y posturas del conocimiento respecto al

objeto de estudio, de tal manera depende principalmente de la informacion que se

obtiene en documentos, las cuales aportan informacion real. (p.111)

Este estudio utilizara la investigacion bibliografica porque hace uso de libros, articulos,
documentos, revistas entre otras fuentes confiables, que se consideran importantes y que
aportan al conocimiento cientifico, con el fin de sustentar la presente investigacion.

Investigacion de Campo. Para Gallardo y Calderén (2017) la investigacién de campo:

Se fundamenta en la recoleccion de datos proporcionados directamente de los sujetos

investigados, o de la realidad donde ocurren los acontecimientos reales, sin manipular y

controlar ninguna variable. Tiene como finalidad analizar y registrar ordenadamente los

datos obtenidos como elemento de estudio, las técnicas aplicadas permiten realizar una

observacién y exploracion de la realidad. (p. 54)



En esta investigacion se ejecutara la recopilacién de datos de las empresas floricolas
identificando claramente cada uno de los aspectos mas importantes sobre la problematica
planteada con el fin de obtener informacion que permita el desarrollo de la investigacion.
Segun el Diseno

No Experimental. Se desarrollara una investigacién sin manipular las variables
unicamente se observan las situaciones existentes, el propdsito es observar los
acontecimientos en su forma habitual, de tal forma que las variables son indagadas en su
estado natural, en decir no existe condiciones que alteran los sujetos del estudio (Hernandez
et al., 2018).

Al no realizar ninguna alteracion en el manejo de las variables, se considera que el
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diseno de la investigacion es no experimental, de igual forma solo se realiza un analisis de los

hechos reales sobre su comportamiento, para determinar su relacién correlacion.
Fuentes y Técnicas de Recopilaciéon de Informacién y Analisis de Datos
Fuentes de Informacién

Las fuentes de informacion segun Arias (2012) son “todo lo que suministra datos o
informacion” (p.27). Por lo tanto, es necesario ejecutar una revision bibliografica de manera
selectiva y dindmica con el fin de abarcar mayor conocimiento sobre un tema detallado,
obteniendo datos apropiados para la reconstruccién de hechos y bases de conocimiento.

Fuentes Primarias. Maranto y Gonzales (2015) mencionan que este tipo de fuentes
contienen informacion original, es decir, se derivan directamente y son el resultado de ideas,
conceptos, teorias y resultados de investigacion. Contiene informacion en vivo antes de que
otros puedan interpretarla o evaluarla.

Las fuentes primarias contienen informacién no modificada, o analizada por otros
autores, proviene directamente del autor. En otras palabras, la informacién aun esta intacta
desde su construccién. Este tipo de informacién es comun encontrarlo en personas,

acontecimientos, organizaciones, entorno, entre otros.
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Por lo tanto, se consideran en la investigacion las fuentes primarias, ya que se aplicara
un cuestionario a los administradores de las empresas floricolas del cantén Latacunga de la
provincia Cotopaxi, permitiendo analizar las variables de estudio.

Fuentes Secundarias.

“Son todas aquellas que brindan informacion sobre el tema que se investiga, pero que

no son la fuente del hecho o la situacién original, sino que sélo se refieren a ellos”

(Bernal, 2010, p.192).

Por consiguiente, las principales fuentes secundarias de informacion son: libros,
revistas, material escrito (en general, todos los medios impresos), documentales, noticias
televisivas y medios masivos. En el proyecto de investigacion, la fuente secundaria sera la
recopilaciéon de referencias y literatura que sustentara el tema de investigacion objeto de
estudio.

Técnica de Recopilacion de Informacién

Encuesta. Es el término medio entre la observacion y la experimentacién, donde se
registra las respuestas de los participantes y no se recrea la informacion. Por eso, se dice que la
encuesta es un método descriptivo en el que se pueden descubrir ideas y necesidades,
preferencias, entre otras (Torres et al., 2015).

La encuesta es uno de los métodos mas populares utilizados por los investigadores
para recopilar informacion, ya que mediante su aplicacion se recoge datos mas especificos
presentados directamente de la poblacién analizada. La técnica del presente proyecto es la
encuesta, sera elaborada bajo parametros establecidos y aplicada a administradores o
propietarios de empresas floricolas del cantén Latacunga provincia Cotopaxi, con el fin de

adquirir datos para el analisis de variables de estudio.
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Herramientas

Chi Cuadrado. La prueba de chi cuadrado se utiliza para determinar si existe una relacion
entre dos variables categodricas. Notese que esta prueba indica si existe o no relacion entre las
variables, pero no indica el grado o tipo de relacién; es decir, no indica el porcentaje del efecto
de una variable sobre otra, ni la variable que provoca el efecto (Tinoco Gomez, 2008).

La presente herramienta determinara la relacion que existe entre la planificacién
financiera y la competitividad empresarial de las empresas floricolas del cantén Latacunga, al
mismo tiempo permitira elegir una hipotesis que represente la situacién actual de las empresas
en analisis.

Procesamiento de la Informacion

El desarrollo del procesamiento de la investigacion implica la manipulacion de
informacion obtenida del sujeto de investigacion en el contexto del trabajo real, con el fin de
producir resultados, implementando asi el analisis de objetivos, hipotesis y preguntas de la
encuesta (Bernal, 2010).

Para el procesamiento de informacion se considero los siguientes programas en la
presente investigacion: Microsoft Excel y Stadistical Package for the Social Sciencies. Excel es
un programa desarrollado y respaldado por Microsoft figura como un programa de hoja de
célculo. Las hojas de calculo en Excel admiten calculos numéricos mediante el uso de
férmulas; los calculos se pueden realizar facil y rapidamente en cientos de miles de datos
digitales, las operaciones se recalculan automaticamente (Noriega y Huerta, 2006).

El programa SPSS (Stadistical Package for the Social Sciencies) fue creado en 1968,
para analizar datos cuantitativos y es aplicado en la mayoria de las ciencias. Se caracteriza por
su utilidad, manejo adecuado, facilidad de comprension y contiene una amplia gama de temas
estadisticos, satisfaciendo todas las necesidades de computo estadistico de investigadores y

expertos en la materia que se aplica (Pacheco et al., 2020).
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Por lo tanto, para el analisis de los datos obtenidos de la encuesta, con referencia a las
tablas y figuras se utilizara el software Microsoft Excel, mientras que para el calculo del chi
cuadrado se empleara el instrumento SPSS ya que permite verificar la relacion de las dos
variables de estudio.

Poblacién y Muestra

Poblacién. Ventura-Ledn (2017) considera a la poblacién como un conjunto de
elementos que abarcan ciertas caracteristicas que se aspira estudiar. Sin embargo, se necesita
definir y delimitar a la poblacién para enfocarse en un grupo especifico de estudio.

Para el proyecto de investigacion la poblacién esta conformada por las empresas
floricolas del cantén Latacunga, las cuales se encuentran registradas en el Servicio de Rentas
Internas (SRI), clasificadas segun el codigo CIIU “A011903” referente a la actividad econémica
“Cultivo de flores, incluida la produccion de flores cortadas y capullos”, en estado “Activo”,
pertenecientes al tipo de contribuyente “Sociedad” dando un total de 74 empresas (Ver Tabla
4).

Tabla 4

Poblacion “Empresas floricolas de Latacunga”

POBLACION
Cultivo De Flores, Incluida
Actividad Econdmica La Produccioén De Flores

Cortadas Y Capullos.

Cadigo ClIU A011903
Estado Activo
Tipo De Contribuyente Sociedad
Provincia Cotopaxi
Cantén Latacunga
TOTAL EMPRESAS 74

Nota. La Tabla muestra el conjunto de la poblacién conformado por las empresas floricolas del

canton Latacunga (Ver Anexo 1).



54

Muestra. De acuerdo con Cabezas Mejia et al. (2018), una muestra es tomar una
pequena parte de la poblacion para que se puedan revelar datos precisos sobre ella. De esta
manera, se puede entender que la muestra se utiliza para obtener datos del universo de
manera resumida y sin incurrir en una gran sobrecarga.

En cuanto, a la muestra se aplica la siguiente formula:

z2xPxQ=xN
T (N=1Dxe24z2xPx(Q

n

Donde:
n = Tamafio de la muestra
N= Poblacion
z = Nivel de confianza
P = Constante probabilidad de ocurrencia
Q= Constante probabilidad de no ocurrencia
e= Margen de Error
Datos:
N= 74
z=1,96
P=0,5
Q=0,5
e=0,05

B 1.962%2 % 0.5 % 0.5 * 74
" (74 —1) *0.052 + 1.962 * 0.5 * 0.5

n

n=62

Por lo tanto, el presente proyecto investigativo tomara como muestra a 62 empresas floricolas

del canton Latacunga.



55

Capitulo IV
Resultados de la Investigacion
Anidlisis y Resultados de la Encuesta Aplicada

Con el fin de analizar la planificacion financiera y su incidencia en la competitividad
empresarial de las empresas floricolas del cantén Latacunga, provincia Cotopaxi durante el afo
2021 se procedié a aplicar un instrumento de investigacion cuantitativo denominado encuesta,
validada por docentes de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE-L.

Para iniciar con la recopilacion de datos se envié una solicitud mediante correo
electrénico a las empresas floricolas del cantén Latacunga, para que participen de la
investigacién respondiendo la encuesta por medio de Google Formularios. Las empresas que
no remitieron informacién por esta via se necesitd aplicar la encuesta via telefénica y a otras
empresas fue necesario una visita de campo. Se obtuvo una respuesta de 41 encuestas a
través de Google Formularios, 12 via telefénica y 9 encuestas de manera presencial.

A continuacion, se presentan los resultados de la investigacion que ayudara a
comprender la situacion de las empresas. En la Tabla 5 se muestra la relacion del cargo con
respecto al género de los informantes que respondieron la encuesta.

Tabla 5

Cargo desemperiado y género de los informantes

Género

Cargo del informante Femenino Masculino Total general

Asistente administrativo  12,90% 4,84% 17,74%
Asistente contable 4,84% 0,00% 4,84%
Contador 9,68% 6,45% 16,13%
Gerente 6,45% 29,03% 35,48%
Responsable de ventas 17,74% 6,45% 24,19%
Secretaria 1,61% 0,00% 1,61%

Total general 53,23% 46,77% 100,00%
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Las 62 empresas encuestadas objeto de estudio ocupan un cargo que les permite tener
un amplio conocimiento sobre el funcionamiento y desarrollo de la entidad, de los cuales el
53,23 % son género femenino y 46,77 % son género masculino. Determinado que el género
femenino tiene mayor presencia en la parte administrativa.

En la Figura 10 se puede evidenciar el tiempo que se encuentran activas las empresas
floricolas en el mercado, referente a la actividad econdmica: “Cultivo de flores, incluida la
produccion de flores cortadas y capullos”.

Figura 10

Tiempo de funcionamiento de las empresas floricolas

m Menos de 3 afos

m Entre 3 anos a 6 anos

Entre 6 afos a 12 afos
Mayor a 12 afios

Como se observa el 73% de las empresas se encuentran en operaciones de 6 anos o
mas, demostrando que son empresas con una larga trayectoria y una amplia experiencia en el
mercado, ademas, reflejan que tienen una excelente capacidad para afrontar épocas de crisis.
Por otro lado, el 27% se situan las empresas con un tiempo menor de 5 afios entendiendo que
se encuentran en una fase de emprendimiento.

En la Tabla 6 se presenta la implementacion de la planificacién financiera en las
empresas floricolas y la frecuencia de elaboracién del control de los recursos existentes.

Obteniendo una mayor organizacion en los flujos de efectivo.



Tabla 6

Planificacion financiera y frecuencia de realizacion

Frecuencia de Realizacién de la planificacion

la planificacién financiera Total
financiera general
Sl NO

Semanal 1,61% 0,00% 1,61%
Mensual 22,58% 0,00% 22,58%
Trimestral 19,35% 0,00% 19,35%
Semestral 14,52% 0,00% 14,52%
Anual 22,58% 0,00% 22,58%
Nunca 0,00% 19,35% 19,35%
Total general 80,65% 19,35% 100,00%
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Los datos presentados indican que el 19,35% de las empresas no realizan planificacion

financiera, provocando que exista un inadecuado manejo de los recursos existentes, mientras

que el 80,65% de las empresas ejecutan este proceso en un periodo mayor a los treinta dias.

Es importante mencionar que la realizacion de la planificacién financiera ayuda a las empresas

floricolas a elaborar un plan detallado y minucioso de todas las actividades, con el fin de

alcanzar los objetivos y metas planteadas.

Posteriormente, en la Figura 11 se detallan los diferentes elementos que planifican las

empresas floricolas para una correcta evaluacién de los mismos, con el proposito de obtener

una informacién real y confiable.

Figura 11

Evaluacién de los elementos en la planificacion financiera

INGRESOS EGRESOS

18% 4%

COSTOS NECESIDADES DE INVERSIONES
FINANCIAMIENTO

mEXCELENTE = MUY BUENO BUENO

REGULAR
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De acuerdo a los datos presentados las empresas evaluan sus ingresos, egresos y
costos, valorados muy buenos los cuales se encuentran en un rango de 46% y 54%. Por otra
parte, las empresas poseen dificultades en las necesidades de financiamiento e inversiones
presentando valores entre 22% y 26% apreciados como bueno y regular, lo que indica que las
empresas no tienen un apropiado registro de las obligaciones a corto y largo plazo, de la misma
manera las inversiones son planificadas con menor importancia.

En la Figura 12 se observa como se organizan las empresas floricolas en realizar sus
presupuestos de ingresos y egresos con el fin de obtener un panorama financiero actualizado
de la empresa.

Figura 12

Elaboracién de presupuestos de ingresos y egresos

= Mensual

® Trimestral
Semestral
Anual

Con relacion a lo expuesto las 50 empresas que realizan planificacion financiera, el 76%
elabora mensual, trimestral y semestral sus presupuestos de ingresos y egresos, permitiendo
administrar adecuadamente las entradas y salidas del efectivo para una mejor toma de
decisiones, ademas brinda una buena organizacién y direccion para las empresas floricolas. Se

destaca que el 24% de las empresas ejecutan este proceso anualmente. Cabe mencionar que
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el sector floricola es considerado uno de los factores mas representativos que genera valor

econdmico al pais.

La Figura 13 muestra las diferentes estrategias financieras que aplican las empresas
floricolas, para gestionar de mejor manera los recursos financieros y cumplir con los objetivos
planteados manteniendo una estable salud financiera.

Figura13

Estrategias financieras utilizadas por las empresas floricolas

GESTIONAR EL CAPITAL DE TRABAJO

PRONOSTICAR LAS NECESIDADES
FINANCIERAS

AUMENTAR NUEVAS INVERSIONES

REDUCIR COSTOS

ADMINISTRAR EFICAZMENTE LOS ACTIVOS
DE LA EMPRESA

La estrategia financiera que principalmente utilizan las empresas floricolas es la
administracién de los activos con un valor del 62,90%, permitiéndoles tener mayor gestion en la
produccion de flor con el objetivo de evitar pérdidas futuras. De igual manera, gestionan el
capital de trabajo con el propdsito de administrar el efectivo circulante, minimizar los riesgos y
maximizar la rentabilidad. Se evidencia que existe déficit en las inversiones para las empresas
debido a que destinan sus recursos solo en los activos existentes.

En la Figura 14, donde se detallan las funciones financieras que aplican las empresas
para alcanzar mayor rentabilidad y competitividad en el mercado, con la finalidad de

administrar, asignar y controlar el capital de la empresa.
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Figura 14

Funciones financieras para alcanzar rentabilidad y competitividad

m Administracién del
capital de trabajo

m Diagndstico financiero

m Evaluacién de
proyectos de inversion

Financiamiento

De esta manera los resultados obtenidos indican que las empresas alcanzan mayor
rentabilidad y competitividad al administrar el capital de trabajo y realizar un diagndstico
financiero brindando informacion real en los aspectos contables y financieros. Asimismo, refleja
las dificultades que tiene la empresa con el fin de aplicar procesos correctivos que ayuden a
generar mayor rentabilidad en base a los objetivos planteados y la realidad actual del mercado.

Por otra parte, la Figura 15 muestra la frecuencia que las empresas floricolas realizan
nuevas inversiones para los invernaderos, el mismo que brinda un mejor control en los factores
ambientales.

Figura 15

Nuevas inversiones para los invernaderos

m Mensual

m Trimestral

m Semestral
Anual
Nunca



61

Como se puede apreciar, el 58% de las empresas floricolas realiza anualmente nuevas
inversiones para el invernadero. Cabe mencionar que al efectuar inversiones adicionales
permite controlar de mejor manera las condiciones de cultivo y cosecha de flor, minimizando el
riesgo de pérdida causada por los elementos climaticos como lluvias, granizos, fuertes vientos
o alta radiacion solar.

En la Figura 16, se presenta la evaluacién de las empresas floricolas con respecto a los
beneficios econdmicos obtenidos en los ultimos periodos de comercializacion, considerando
que tiene una buena capacidad para cumplir con sus obligaciones.

Figura 16

Rentabilidad de las empresas floricolas en los ultimos periodos

m Excelente
m Muy bueno
Bueno

Regular

Con respecto a la figura mencionada los resultados reflejan que el 70% de las empresas
tienen una rentabilidad excelente y muy buena, debido que la mayor parte de la produccion es
destinada a comercializarse en los mercados internacionales, por sus grandes ventajas
naturales, niveles de calidad y competitividad que tiene la flor ecuatoriana.

A continuacién, en la Figura 17 se presentan los resultados obtenidos de las empresas

floricolas, detallando objetivos planteados para aumentar las ganancias.
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Figura 17

Objetivos utilizados por las empresas floricolas

USAR NUEVAS TECNOLOGIAS

MEJORAR HABILIDADES COMERCIALES

GENERAR ALIANZAS ESTRATEGICAS

CONSEGUIR CLIENTES NUEVOS

AUMENTAR LA EFECTIVIDAD DEL
MARKETING

Las empresas para obtener mayores ingresos se han enfocado principalmente en
mejorar las habilidades comerciales con un 54,8%, con el fin de conseguir mas visibilidad al
negocio y atraer al publico potencial buscando incrementar ventas. Por otro lado, aumentar la
efectividad del marketing para las floricolas se puntua con el 29%, descuidando sus estrategias
de marketing y el verdadero potencial de las empresas.

En la Figura 18, se presentan las metas planteadas por las empresas floricolas para
aumentar sus ingresos.
Figura 18

Metas utilizadas por las empresas floricolas

OPTIMIZACION DE RECURSOS

DIVERSIFICAR FLUJOS DE INGRESOS

AUMENTAR VALOR A LA EMPRESA

AUMENTAR LA PARTICIPACION EN NUEVOS
MERCADOS
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De las metas planteadas el 59,7% de las empresas floricolas se orientan en aumentar el
valor empresarial, teniendo en cuenta que crear valor es la capacidad de las empresas para
generar utilidades y aceptacién del mercado. Mientras, que diversificacion de flujos de ingresos
alcanza un 25,8% convirtiéndola en la meta menos utilizada, significa que las empresas tienen
sus productos establecidos y no estan interesados en ampliarlos.

Los resultados que se presentan en la Figura 19, reflejan con qué frecuencia las
empresas floricolas afrontan riesgos de produccion afectando a la rentabilidad de la misma 'y
ocasionando problemas financieros.

Figura 19

Frecuencia de riesgos de produccion

m Siempre
m Casi siempre

Ocasionalmente

Las empresas afrontan riesgos de produccién casi siempre con un 52%,
ocasionalmente 29% y siempre 19%, estos resultados se deben a que las empresas trabajan
con un producto delicado en un clima variante, presentando vulnerabilidad ante enfermedades
y plagas ocasionando la pérdida de la produccion.

De acuerdo a los datos analizados y como se presenta en la Figura 20, la dimension
que tienen los terrenos para la produccion de flor de las empresas floricolas es considerada

fundamental para realizar un estudio en su capacidad y rentabilidad.
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Figura 20

Dimensién de terreno de las empresas floricolas

m Entre 10.001 m? a
50.000 m?

m Entre 50.001 m? a
100.000 m?

Mas de 100.001 m?

El 45% de las empresas presentan una extension de terreno entre 10.001 m? a 50.000
m?2, de 50.001 m? a 100.000 m? tienen 32% y mas de 100.000 m? presentan un 23 %, por ello,
se puede concluir que la mayoria de las empresas de este sector cuentan con una dimension
del terreno apropiado, ayudandole a obtener una rentabilidad acorde a sus necesidades.

En la Tabla 7, se tiene una comparacion de ventas mensuales tomando como
referencias las temporadas que tienen las empresas floricolas, donde se realiza un analisis de
la temporada alta con respecto a la temporada baja.

Tabla 7

Ventas mensuales de las empresas floricolas

Ventas mensuales Temporada alta Temporada baja
Menos de 1.000 bonches. 0% 24%
De 1.001 a 5.000 bonches 35% 42%
De 5.001 a 10.000 bonches 45% 24%
Mas de 10.001 bonches 19% 10%

Total general 100% 100%
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Se aprecia la variacién que existe en la comercializacion de las flores segun sus
temporadas, como se conoce en temporada alta existe mayor volumen de ventas al igual que
mayores costos de produccion e incremento de mano de obra, se debe tener una adecuada
planificacién financiera para estos cambios bruscos del mercado. A comparacioén, con las
temporadas bajas, este escenario presenta un descenso en sus ventas acompanadas con
pérdidas debido a las variaciones del clima o demas factores.

Las empresas encuestadas han calificado la competitividad empresarial en relacion a la
competencia existente brindado los siguientes datos que se presentan en la Figura 21.

Figura 21

Andlisis de la competitividad empresarial

Excelente

Muy bueno

m Bueno

m Regular

Al evaluar la competitividad empresarial en relacion a la competencia se tiene un
resultado excelente y muy bueno reflejando el 74% y 8% con un resultado regular; esto se debe
a que la mayoria de las empresas encuestadas estan establecidas en un periodo mayor a 3
afos. Ademas, llevan su planificacion financiera de manera rigurosa presentando un
rendimiento 6ptimo en las empresas trabajando con recursos, habilidades, calidad y
convirtiéndolas atractivas para el mercado internacional.

A continuacién, en la Figura 22 se observa las ventajas competitivas que aplican las

empresas para crear valor empresarial, logrando mayor aceptacion en el mercado.
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Figura 22

Fuentes de la ventaja competitiva

m Capital humano

m Diferenciacion del
producto

m Enfoque o segmentacion
de mercado

Liderazgo en costes

La diferenciacion del producto hace referencia a la manera en que una marca resalta
con calidad y cualidades unicas permitiéndole distinguirse entre sus competidores. Se
evidencia que el 60% de las empresas floricolas tienen una respuesta positiva a la
diferenciacién del producto como ventaja competitiva, mientras que presentan un 6% en el
capital humano ya que al trabajar en un mercado internacional ellos priorizan calidad ante los
consumidores.

En la Figura 23, se presenta la evaluacion del desempeno de los trabajadores que
tienen las empresas floricolas, clasificadas en diferentes areas como: produccion, cultivo y
recoleccién de flores.

Figura 23

Desempefio de trabajadores

PRODUCCION CULTIVO RECOLECCION

= Excelente = Muy bueno = Bueno
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El desempeno de los trabajadores en el area de produccion presenta un 54,84%
calificados como trabajadores excelentes, en cultivo presentan un 53,23% como trabajadores
muy buenos y en recoleccion se obtiene un puntaje del 50% como excelentes. Se concluye,
que las empresas floricolas del cantén Latacunga cuentan con trabajadores eficientes
valorados como un buen recurso humano mejorando la productividad convirtiendo en
competitiva la empresa, lo que se traduce en un mejor rendimiento y mayores ganancias.
Discusidén de los Resultados

Al aplicar las encuestas a empresas floricolas del canton Latacunga se procedi6 a
realizar la tabulacion de 18 preguntas presentadas por medio de la herramienta Microsoft
Excel, la misma que sirvié para analizar la informacion a través de tablas y graficos. Ayudando
a la interpretacion de resultados, con el fin de entender la incidencia de la planificacién
financiera en la competitividad empresarial de las empresas floricolas.

Se evidencia que la mayoria de las empresas realizan planificacién financiera,
evaluando los ingresos, egresos, costos, necesidades de financiamiento e inversiones,
cumpliendo con los objetivos financieros. Ademas, se pretende obtener un equilibrio econémico
con el fin lograr una mayor rentabilidad.

Por otro lado, las estrategias financieras que aplican las empresas estan orientadas a
gestionar los activos y el capital del trabajo de manera eficaz y eficiente, utilizando de forma
correcta los recursos econdmicos. Existe deficiencia en la funcién financiera de evaluacion de
proyectos de inversion ya que las empresas no diversifican su efectivo, tomando en
consideracion que las inversiones traen beneficios econémicos a futuro.

Se destaca, que las empresas para alcanzar la rentabilidad y competitividad aplican el
diagnéstico financiero, analizando informacién relevante facilitada por contabilidad para
determinar la situacion econdmica, orientadas en mejorar habilidades comerciales, al igual que
aumentar valor a la empresa con el fin de establecerse en el mercado aumentando

competitividad y generando mayores ingresos.
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Al hablar de competitividad, se presenta un resultado positivo en la mayoria de las
empresas esto se debe a la planificacion financiera implantada en las floricolas del cantén
Latacunga permitiendo analizar la situacion financiera, ayudando a la mejora continua,
disminucion de costos, incremento de productividad y mantenimiento de buen capital humano.

La fuente para la competitividad empresarial de las floricolas es la diferenciacion del
producto, con el fin de encontrar posicion relativa con referencia a las posibles elecciones del
consumidor. Para finalizar, el capital humano que se tiene en la produccién de las empresas
presenta niveles altos en su evaluacion de desempefo generando rentabilidad al negocio y
competencia en el mercado.

Comprobacion de Hipétesis

Una parte fundamental del trabajo de investigacion es la hipétesis, ya que la idea
planteada al principio puede ser confirmada y comprobada mediante el procesamiento de los
hallazgos obtenidos en las encuestas, es decir, determinando si se acepta o rechaza la relacion
entre las variables.

De ello resulta necesario decir que para comprobar la hipotesis se empled el software
SPSS, teniendo en cuenta que esta herramienta permitio realizar el cruce de dos preguntas
aplicadas en la encuesta a las empresas floricolas del canton Latacunga, las cuales
estableceran la relacion que existe entre la planificacion financiera y la competitividad
empresarial.

Variables de la investigaciéon
Variable Independiente: Planificacion Financiera
Variable Dependiente: Competitividad empresarial
Planteamiento de la hipétesis

Hipétesis nula (H0): La planificacion financiera no tiene incidencia en la competitividad

empresarial de las empresas floricolas del canton Latacunga, provincia Cotopaxi.
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Hipétesis alternativa (H1): La planificacion financiera incide en la competitividad
empresarial de las empresas floricolas del cantén Latacunga, provincia Cotopaxi.
Establecimiento del nivel de significancia

El objetivo de comprobar la hipotesis se realiza a través de la tabla cruzada, tomando
en cuenta los datos observados y la relacion entre la variable dependiente e independiente
como se presenta en la hipétesis. Del mismo modo se establecié un nivel de significancia

estadisticamente de 0,05 y un nivel de confianza de 0,95.

Chi-cuadrado
Cruce: Andlisis de la planificacion financiera la misma que consiste en la elaboracion de un
presupuesto con los recursos existentes de la empresa, enfocado a conseguir los objetivos
financieros y su influencia en la competitividad empresarial.
Determinacion del chi — cuadrado

Como se muestra en la Tabla 8, de las 62 empresas floricolas encuestadas 50
empresas mencionan que realizan el proceso de planificacion financiera, donde se evidencia
que existe una respuesta positiva en la competitividad empresarial de las mismas alcanzando
el 92 % como excelente y muy buenas.
Tabla 8
Planificacién financiera y su relacién con la competitividad empresarial

Calificacion de la competitividad

empresarial en relacion a la

Realizacién de la planificacion .
competencia

financiera MU
y
Excelente bueno Bueno Regular Total
Si Recuento 25 21 2 2 50
% dentro de Competitividad 50,0% 42,0% 4.0% 40% 100%
empresarial
No Recuento 0 0 3 9 12
% dentro de Competitividad 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 100%
empresarial
Total Recuento 25 21 5 11 62

% dentro de Competitividad 40,3% 33,9% 8,1% 17,7% 100,0%
empresarial
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Por otro lado, las 12 empresas que no ejecutan la planificacion financiera se consideran
con baja competitividad empresarial en relacion a la competencia obteniendo una calificacién
regular del 75%. En efecto, las empresas que realizan planificacion financiera son competitivas
destacandose en el mercado, posicionandose por delante de sus competidores gracias a la
correcta gestion financiera y productiva.

A continuacion, en la Tabla 9 se presenta la prueba del chi cuadrado obtenido del
SPSS, donde existe un nivel de significacion basado en la distribucién asintética de una
estadistica de prueba del 0,00. Normalmente un valor inferior a 0,05 se considera significativo
por lo cual nuestro estadistico cumple con las condiciones.

Tabla 9

Prueba Chi-cuadrado SPSS

Significaciéon

Detalle Valor df
asintética
Chi-cuadrado de Pearson 43,828° 3 0,000
Razoén de verosimilitud 43,763 3 0,000
N de casos validos 62

a. 5 casillas (62,5%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,97.

Resultados:
Grados de libertad: 3
Chi-cuadrado (X?): 43,828
Distribucién Chi — cuadrado
En la Tabla 10 se visualiza la distribucion del Chi-cuadrado, misma que muestra los

valores criticos de la distribucién, al conocer los grados de libertad y el nivel de significancia.
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Tabla 10

Tabla de distribucién de Chi-cuadrado

vip 0,001 0,0025 0,005 0,01 0,025 0,05 0,1

1 10,8274  9,1404 7,8794 6,6349 5,0239 3,8415  2,7055
2 13,815 11,9827 10,5965 9,2104 7,3778 59915 4,6052
3 16,266 14,3202 12,8381 11,3449 90,3484 7,8147 6,2514
4 18,4662 16,4238 14,8602 13,2767 11,1433 99,4877 7,7794
5 20,5147 18,3854 16,7496 15,0863 12,8325 11,0705 9,2363
6 22,4575 20,2491 18,5475 16,8119 14,4494 12,5916 10,6446
7 24,3213 22,0402 20,2777 18,4753 16,0128 14,0671 12,017
8 26,1239 23,7742 21,9549 20,0902 17,5345 15,5073 13,3616
9 27,8767 25,4625 23,5893 21,666 19,0228 16,919 14,6837

-
o

29,6879 27,1119 25,1881 23,2093 20,4832 18,307 15,9872

Luego de analizar los grados de libertad (gl) de 3 y un nivel de significancia de 0,05; se
obtuvo como resultado un Chi-cuadrado critico (X7 ) de 7,8147.
Comparacion del chi-cuadrado calculado y el chi-cuadrado critico
e Chi-cuadrado calculado (X2 ) = 43,828
e Chi-cuadrado critico (X? ) = 7,8147
Zona de aceptacion de hipétesis
Al observar la Figura 24, donde se grafica la curva del Chi-cuadrado utilizando los
grados de libertad y el nivel de significancia correspondiente, se obtiene un Chi-critico de

7,8147 situado en la zona de rechazo de la hipétesis nula.
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Figura 24

Curva Chi-cuadrado

Se rechaza HO

Se acepta HO

2 4 6 '8 10 12 14 16 18

(x%) =7,814 (x?) = 43,828

Regla de decisiéon
HO: Si (X2 < X)
H1: Si (X2 2 X)
Entonces: 43,828= 7,8147 Se rechaza HO
Decision estadistica

Al desarrollar el analisis estadistico de la investigacion se utilizé 3 grados de libertad y
un nivel de significancia del 0,05, obteniendo un Chi-cuadrado critico de 7,8147 y un Chi-
cuadrado calculado de 43,828, entendiendo que este valor se sitla en la zona de rechazo de la
hipétesis nula (HO). Se determina que el Chi-cuadrado calculado es mayor al Chi-cuadrado
critico por tal razon se rechaza la Ho y se acepta la H1, en consecuencia, se establece que la
planificacién financiera incide en la competitividad empresarial de las empresas floricolas del

cantén Latacunga, provincia Cotopaxi.

Medidas de direccionalidad

Con el fin de determinar la direccionalidad de las variables de investigacion, se aplicé el
estadistico Delta de Somers. Este estadistico intenta evaluar la diferencia en las tasas de
respuesta entre dos niveles de la variable que se utilizara en la prediccion, en otras palabras,

calcula el grado de prediccion de las variables (Sociedad Andaluza, 2020)
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Para la correlacion, los valores posibles estaran entre +1 y -1. Los resultados positivos
indican mayor probabilidad, mientras la probabilidad de estos eventos aumenta a medida que te
acercas a la unidad (+1 o -1).

En la Tabla 12 el estadistico Delta de Somers se obtuvo del andlisis de la variable
dependiente utilizando la pregunta 16 correspondiente a la competitividad empresarial y como
variable independiente se toma la pregunta 2 refiriéndose a la planificacion financiera.

Tabla 11

Delta de Somers SPSS

Error
) Significacion
Detalle Valor estandar T aprox.®
. aproximada
asintético ®
Delta de Simétrico 0,589 0,057 4,980 0,000
Somers Cumplimiento de la 0,429 0,076 4,980 0,000
planificacion financiera
Calificacién de la 0,940 0,036 4,980 0,000

competitividad empresarial
en relacion a la

competencia

a. No se presupone la hipdtesis nula.
b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

Gracias al software SPSS se tiene como resultado, un coeficiente Delta de Somers igual
a 0,589. Por lo tanto, el nivel de asociacion entre las variables de estudio se encuentra aceptable,
porque se obtuvo resultado positivo y cercano a 1 demostrando que la variable independiente
ayuda a predecir la variable dependiente.
Medidas simétricas

Para la presente investigaciéon se desarroll6 el estadistico Gamma, el mismo que se

define como la generalizacion de la distribucion exponencial, centrando en una
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distribucion de probabilidad continua adecuada para modelizar el comportamiento de
variables ordinales, donde su valor se encuentra entre -1y + 1, determinado que existe
una fuerte asociacioén a los valores aproximados a 1, mientras que valores cercanos a 0

significa que no existe ninguna asociacién entre ambas variables. (Arroyo et al., 2014,
p-4)

Como se observa en la Tabla 12 el estadistico Gamma, es considerado una medida no
paramétrica de asociacion que tiene como objetivo medir la fuerza entre dos variables
categoéricas, el mismo que se realizé en el software SPSS.

Tabla 12

Medidas simétricas Gamma

Error estandar Significaciéon
Detalle Valor T aproximada®
asintético? aproximada
Gamma 0,979 0,018 4,980 0,000

N de casos validos 62

a. No se presupone la hipdtesis nula.

b. Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

En este sentido se presenta los resultados obtenidos para el estadistico Gamma de
0,979, definiendo que existe una mayor fuerza de asociacion de ambas variables, ya que el
valor mencionado se aproxima a 1, por tal sentido se establece que la variable independiente y

dependiente tienen una relacion directa.
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Capitulo V
Propuesta

Modelo de planificacién financiera para las empresas floricolas del cantén de
Latacunga, que permita el control de ingresos, egresos, costos, necesidades de financiamiento
e inversiones para la correcta toma de decisiones y creacion de valor empresarial.
Justificacion

Uno de los principales inconvenientes del sector floricola es el desconocimiento de la
planificacién financiera de sus empresas, influyendo en el control presupuestario, costos de
produccion y diagnéstico financiero que permite dar una visién general de la empresa y como
esta su participacion en el mercado.

La propuesta planteada con esta investigacion pretende mejorar el manejo financiero
positivamente en la gestion financiera de las empresas permitiendo una mejor toma de
decisiones. Cabe indicar que se desarrollara un modelo de planificacion financiera de manera
que permitan a los administradores o duefios de empresas floricolas contar con una
herramienta base que evalué la situacion de cada de la empresa, accesible al uso de los
propietarios ya que se realizara en el programa Microsoft Excel ayudando a tener un control
adecuado de los ingresos, costos y gastos.

Objetivos
Objetivo General

Disefiar un modelo de planificacion financiera para las empresas floricolas del canton de
Latacunga, que permita el control de ingresos, egresos, costos, necesidades de financiamiento
e inversiones para la correcta toma de decisiones y creacion de valor empresarial.

Objetivos especificos
e Determinar los recursos financieros necesarios para la operacion de las empresas

floricolas de acuerdo al nivel de produccion establecido.
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¢ Estimar las necesidades de financiamiento de las empresas floricolas considerando los
recursos existentes, determinando la tabla de amortizacion y su efecto en el estado de
resultados y el flujo de efectivo.

e Analizar la factibilidad y viabilidad de la empresa mediante el calculo e interpretacién de
los indicadores financieros a través del modelo de planificacion financiera desarrollado

en Microsoft Excel.

Fundamentacién de la propuesta

La propuesta desarrollada busca ser una herramienta util para la toma de decisiones
administrativas y gerenciales, estimando los recursos de los elementos considerados en la
planificacién financiera de las empresas floricolas, que aporte al cumplimiento de los objetivos y
metas financieras. EI modelo de planificacion financiera sera un instrumento que podran utilizar
las empresas floricolas interesadas en conocer su rendimiento y potenciar su competitividad en
el mercado mediante la creacion de valor.

El modelo de planificacion financiera propuesto determina los costos de produccion,
gastos administrativos, publicitarios y financieros, adicionalmente incluye la proyeccion de
ventas para un periodo de cinco anos, considerando el margen de crecimiento e inflacion
estimada anual. Otro aspecto importante es la determinacién del punto de equilibrio en
unidades de produccién y unidades monetarias. Para finalizar se proyecta el estado de
resultados y el flujo de efectivo que permite el calculo de los indicadores financieros para
evaluar la rentabilidad de la empresa.

Descripcion de la propuesta

El modelo de la propuesta se desarroll6 mediante la utilizacion de la herramienta
Microsoft Excel, el cual es un programa que facilita la realizacion de calculos, analisis de datos
y automatizacién de resultados. El modelo se compone por 15 hojas de trabajo, que contienen

las instrucciones para el manejo adecuado del simulador y los elementos necesarios para la
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planificacién financiera. En la pestana de Datos de Produccion el usuario puede insertar
cantidades y valores en las celdas resaltadas de acuerdo a sus necesidades, de igual forma en
los Datos Financieros se encuentran los items para la aplicacion del modelo, con su respectivo
concepto, valor y fuente.

La estimacion de costos de produccion de flor de verano “Aleli” utilizada en el Listado de
Materia Prima ha sido considerada como un modelo estandar, de acuerdo a las
recomendaciones del Ingeniero Agronomo Marco Acosta especializado en el cultivo de flores y
capullos con una trayectoria de 12 anos de trabajo.

Finalmente, el modelo de planificacion financiera arrojara automaticamente los
siguientes resultados; Recursos, Ingresos Proyectados, Punto de Equilibrio, Estado de
Resultados y Flujo de Efectivo, permitiendo tener una visién de la viabilidad y factibilidad de la
empresa, mediante el analisis de los indicadores financieros.

A continuacion, se presenta la descripcién de cada hoja de calculo que compone el
modelo propuesto:

e Hoja 1: Caratula de la propuesta

Para empezar, en la Figura 25 se presenta la portada del modelo de planificacion
financiera propuesto.
Figura 25

Carétula de la propuesta

HESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y DEL COMERCIO
CARRERA DE LICENCIATURA EN FINANZAS Y AUDITORIA

PROPUESTA DE TESIS
Modelo de planificacién financiera para las empresas floricolas del cantén de Latacunga, que permita el control de
ingresos, egresos, costos, necesidades de financiamiento e inversiones para la correcta toma de decisiones y
creacion de valor empresarial.

AUTORAS:
Fernandez Jiménez, Marili Elizabeth

Freire Agualongo, Lady Gabriela
TUTORA:
Econ. Jerez Calero, Maria Elena
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En la portada del modelo de simulacion financiera, se visualiza la informacién general
de las autoras intelectuales y el titulo de la herramienta desarrollada.

e Hoja 2: indice de contenidos

A continuacion, en la Figura 26 se expone el indice de contenidos de la propuesta.

Figura 26

Indice del modelo

iNDICE

OB INSTRUCCIONES El [ DATOS J
E@ﬁ] COSTUS Y GASTOS DL | @| RECURSOS J

 INGRESOS PROYECTADOS f  PUNTODEEQULBRO
 ESTADODERESULTADOS ?. ~ FLUJODEEFECTNO
RESULTADOS

El indice detalla los mddulos que comprenden el modelo de simulacién para que los
usuarios puedan acceder libremente a las hojas de trabajo que se encuentran vinculadas para
la automatizacion de resultados.

¢ Hoja 3: Instrucciones

La Figura 27 presenta las instrucciones de uso para el correcto funcionamiento del

modelo de planificacion financiera.
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Figura 27

Instrucciones del modelo

/ﬁ\ INSTRUCCIONES

El presente simulador tiene como objetivo mantener un control de los ingresos, egresos, costos, fuentes de
financiamiento e inversiones que posee la empresa, con el fin de obtener una mejor planificacion financiera.

INSTRUCCIONES DE USO

1.- Ingresar informacion necesaria en la pestafia de "Datos"

2.- Insertar la informacion de acuerdo a su empresa en las celdas de color verde ‘

3.-  Elsimulador arrojara automaticamente los siguientes resultados:
- Recursos
- Ingresos Proyectados
- Punto de Equilibrio
- Estado de Resultados
- Flujo de Efectivo

Como se observa en la figura anterior, las instrucciones son una guia que muestra
claramente los pasos a seguir para un buen manejo del simulador, indicando la informacion a
digitar en la pestana de “Datos”, ademas el usuario debera insertar cierta informacién en las
celdas de color verde con el propdsito de presentar los resultados automaticamente.

¢ Hoja 4: Datos de ingreso
En la Figura 28 se especifica los Datos de produccion y Datos financieros que el usuario

debe completar con la finalidad que el programa Excel realice los calculos establecidos.
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Figura 28

Datos de produccién y financieros

/ﬁ\ DATOS DE PRODUCCION @

A continuacién, se realiza un modelo de plani ion financiera aplicable para las flori donde se tiene los siguientes datos:
ITEM VALORES/CANTIDADES
Produccién de bonches mensuales 10.000,00
Precio de venta al publico por bonche $ 2,00
Recurso propio $ 100.000,00
PERSONAL
Produccién
Agricultor 2
Poscosecha 2
Jefe de produccion 1
Administrativo
Contador 1
Vendedor 1
Gerente 1
CAPACIDAD TERRENO
Valor metro cuadrado del terreno 4
Dimensi6n del tereno 15.000,00
Valor terreno $ 60.000,00
DATOS FINANCIEROS
ITEM VALOR DETALLE LINK DE DATOS
Art. 11.- Pégida‘s.— Las sociedade_sj Iai personas hitps://www.sri.qob.ec/o/sri-portlet-biblioteca-
sucesiones in;ivisasa Ile_var a llevar wy. las - :graeasco-intemet/descamar/Sbe3f2eb-3237-4916-
Tasa Impositiva (Imp. Renta) 25% e, oo e Uibdes grabloe aun obosiorn choablachiGlLEY DE RYCOGINEN TRBUTAR!
dentro de los cinco periodos impositivos siguit sin " .
e s s oo prons oo 6 o IS OO CA OIS

En relacion a los Datos de produccién los usuarios insertaran valores o cantidades en
los siguientes items; Produccion de bonches mensuales, Precio de venta al publico por bonche
segun el mercado y Recurso propio. De igual forma se ingresara el numero de Personal de
Produccion que posee la empresa, conformado por Agricultor, Postcosecha y Jefe de
produccion, asimismo el Personal Administrativo compuesto por; Contador, Vendedor y
Gerente. Adicionalmente se debera insertar el valor del metro cuadrado del terreno,
proporcionando informacion al usuario acerca de la dimensién que se necesita en producir
cierta cantidad de bonches. Por otra parte, los Datos financieros reflejan los principales

indicadores que se utilizan para los proximos calculos, indicando el valor, detalle y fuente.



e Hoja 5: Costos y gastos del proyecto
Ademas, en la Figura 29 se tiene una clasificacion de los costos y gastos del proyecto
orientado al uso de las empresas floricolas
Figura 29

Costos y gastos del proyecto

U
/ﬁ\ COSTOS Y GASTOS DEL PROYECTO

» COSTOS DE PRODUCCION $ 5.384,95
e =
P s
Materia Prima $ 1.975,92
o @ Mano de obra directa $ 1.992,10
Prestaciones |IESS $ 475,20
T
$ 941,73
Servicios basicos $ 160,00
Utiles de Aseo $ 53,50
Depreciacién de Maquinarias $ 728,23
GASTOS DE ADMINISTRACION $ 2.297,36
$ 2.297.36
Prestaciones IESS $ 410,40
Sueldos $ 1.720,45
Utiles de Aseo $ 31,50
Suministros de oficina $ 25,50
Servicios Basicos $ 65,00
Depreciacién de Maquinas Oficina $ 44,51
GASTO DE PUBLICIDAD $ 58,33
| Co—r
Publicidad $ 58,33
GASTO FINANCIERO $ 1.084,62
| Intereses a largo plazo [s 1.084.62
COSTO GENERAL |s 882526

Con respecto a los costos y gastos del proyecto se ha realizado la siguiente

clasificacion:
° Costos de Produccion
° Gasto de Administracion

° Gasto de Publicidad

° Gasto Financiero



e Hoja 6: Costos de produccién
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En la Figura 30 se muestran los Costos de produccién utilizados para el simulador de

planificacion financiera. Conocidos como el conjunto de costos directos e indirectos necesarios

para producir un bien.

Figura 30

Costos de produccién

@ COSTOS DE PRODUCCION @

MATERIA PRIMA E INSUMOS PARA EL PROYECTO

COSTOS DIRECTOS

Materia Prima

Mano de obra directa

Prestaciones IESS

COSTOS INDIRECTOS

Servicios basicos

Utiles de Aseo

Depreciacion de Maquinarias

Detalle PVP Cantidad Conversion demedida | COSto | Cantidad | g
unitario ocupada
Semilas $ 50,00 1 onz 5.000| Ud $ 001 100.000[$  1.000,00 |
Capuchones $ 50,00 1.000{Ud 1.000| Ud $ 005 10.000| § 500,00
|Ligas $ 8,00 1.500|Ud 1.500| Ud $ 001 10.000| § 53,33
|Bol $ 30,00 1| Galén 379] it § 793 16 § 126,80
Fosfato de amonio $ 28,00 25K 25,000 gr § 000 11.200) § 12,54
Fos-etil $ 20,00 1) Lt 1.000{ ml $ 002 1.600[ $ 32,00
Nitrato de amonio $ 2375 50/ kI 50.000] gr $ 000 13280 § 6.31
Nitrato de calcio $ 14,75 25/ kI 25.000] gr $ 000 289 § 1.7
Nitrato de potasio $ 36,75 26| kI 26.000] gr $ 000 10.400| § 14,70
Amidas $ 30,00 53‘:« 50,000 gr $ 000 14.800| § 888
Sulfato de magnesio $ 19,00 25I Kl 25,000 gr $§ 000 10.160| § 7.72
Algas écido humico $ 26,00 1m 1.000|gr $ 003 320 8 832
Aqua Soft $ 38,00 4lit 4.0@ $ 001 1.600| § 15,20
Spectro $ 15,00 1Lt 1.000|m! $ 002 1.600| § 24,00
Novak $ 18,00 500)gr 500|gr § 004 400/ § 14,40
Circon $ 15,00 Cﬁﬁr 300/ar $ 005 400, § 20,00

Clicpara v'\sua\'gzar :'\“a
Listado e mateid p

Unidades de conversion

1]Kilo

1|Galén

1]Litro

En la hoja Costos de Produccidn, se registran los costos directos que brindan

informacion acerca de la materia prima y mano de obra directa. Los costos indirectos constan

de: servicios basicos, utiles de aseo, depreciacion de maquinarias y activos fijos.

En esta hoja se encuentran como datos de entrada las celdas resaltadas de color verde

que incluyen: precios, cantidades, horas extras y anticipos en ndémina. La informacién debe ser

colocada correctamente ya que esto se refleja en los Costos de Produccion de la empresa.



83

e Hoja 7: Listado de Materia Prima
Por otra parte, en la Figura 31 se encuentra el listado de materia prima utilizada para la
produccion de la flor, procedimiento que ha sido seleccionado minuciosamente, abarcando
insumos agricolas.
Figura 31

Materia prima utilizada para la produccion de flores

LISTADO DE MATERIA PRIMA

CANTIDAD MENSUAL 10.000 BONCHES

N° VECES CANTIDAD

DESCRIPCION S{I\.INLE%[A) UNIDAD | APLICADAS AL | UTILIZADA

MES MENSUAL
Semillas 25.000{ Ud 4 100.000
Capuchones 2.500/Ud 4 10.000
Ligas 2.500(Ud 4 10.000
Biol 4| It 4 16
Fosfato de amonio 2.800| gr 4 11.200
& [Fos-¢ti 400 ml 4 1.600
.{\\1?’ Nitrato de amonio 3.320 gr 4 13.280
Qz{\ Nitrato de calcio 724 gr 4 2.896
Nitrato de potasio 2.600| gr 4 10.400
Amidas 3.700| gr 4 14.800
Sulfato de magnesio 2.540] gr 4 10.160
Algas acido himico 80| gr 4 320
Aqua Soft 400( ml 4 1.600
Spectro 400 ml 4 1.600
& Novak 400| gr 1 400
g Circén 400 gr 1 400
&{@ Trofeo 400] gr 1 400
< Finidor 400[ ml 1 400
Agrostemin fumigacion 400| gr 1 400

Como se muestra en la Figura anterior, se tiene los materiales, fertilizantes y pesticidas
utilizados en la produccion de flor, calculados segun el rendimiento mensual de bonches
arrojando el resultado de cantidad utilizada mensualmente. Informacién que se encuentra

utilizada en la Materia Prima e Insumos del proyecto en la hoja Costos de Produccion.



e Hoja 8: Gastos administrativos

Posteriormente en la Figura 32, se muestra la hoja de los Gastos Administrativos

encargados de la direccion, gestion y organizacién de la empresa. Su contenido se vincula con

balances econdmicos relacionados con salarios, Utiles de oficina, entre otros.

Figura 32

Gastos administrativos

@ GASTOS DE ADMINISTRACION @
Sueldos
Prestaciones [ESS

Utiles de Aseo.
Suministros de oficina
Servicios Basicos
Deoreciacién de Méguinas Oficina

SUELDOS

INGRESOS EGRESOS
N Personal Sueldo I N N Extra Tourle e 945% Anticipo | Total Egresos | Total aPagar
1]Contador s 50000 50) $ $ - s S00[s 4125 75 Y
1]Vendedor s 50000 500) 3 - Is s s00(s 4125 s aras|s asars)
1]Gerente s 90000 0] $ - s s om00]s 8505 S e505[s 89
[IOTAL. s 1900018 19000018 =10 N -1 =18 1900001 1705518 S 1S 9ssls 172045
BENEFICIOS SOCIALES
N Pasol BENEFICIOS
Aporte Patronal Décimo Fondo de Totalapagar | Total IESS
1218% Décimo Tercer Sueldo Vacaciones A Total Beneficios e S e ———
1] Contador $ 5000] 675§ G B 283 4855 mels  mopls 10800
1]Vendedor s 5000] § 6075 467]s  wma(s 288 4165] s mp[s 0% 10800
1| Gerente S 90000] $ 10935 § 75008 B2 3750 74971 8 302u[s 1232418 194,40
LIOTAL N 2085 (s ssuls 1062505 nuls mals 70l
UTILES DE ASEO ADMINISTRACION
CANTIDAD
DETALLE - PRECIO UNITARIO TOTAL
Jabtn liquido 2s 25]s 450
Gal 2s 400(s 800
Papel Higénico 3s 250(s 15
|Ambienta s 175§ 350
[sumini 4s 20]s 800
LroTaL 13005 sl

SUMINISTROS DE OFICINA

Los Gastos Administrativos consta de sueldos, prestaciones IESS, utiles de aseo,

suministros de oficina, servicios basicos, depreciacion de maquinaria de oficina y activos fijos.
De igual manera se tienen datos de entrada para el usuario en las celdas resaltadas de
color verde como: cantidades, precios, numero de horas extras y anticipos. Esta informacion es

reflejada en el calculo total de Gastos Administrativos en la hoja Costos y Gastos del proyecto.
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e Hoja 9: Otros Gastos
En la Figura 33, se exponen otros gastos haciendo referencia a los Gastos de

Publicidad y Gastos Financieros del modelo de planificacion financiera para las empresas
floricolas. Los Gastos de Publicidad cubren los gastos asociados con la promocion de una
industria, entidad, marca, producto o servicio, publicidad en medios impresos y en linea. Por
otra parte, los Gastos Financieros corresponden a los intereses generados de las necesidades
de financiamiento.
Figura 33

Otros gastos

L3 > OTROS GASTOS @

GASTO PUBLICITARIO

PUBLICIDAD
Pégina Web $ 400,00 | $
Tarjetas de
presentacién | $ 300,00 | $ 25,00

TOTAL S 5833|§  700,00]

GASTO FINANCIERO

Capital
Afios |
SALDO DE
P | Ne AMORTIZACION INTERES CUOTA CAPITAL
Tipo de Amortizacion 43.734.50
Cuota DECRECIENTE 8.746.90 4.268,4! 13.015,39 34.987,60
8.746,90 2.852,7 11.599.68 | $ 26.240.70
8.746,90 1.676.,9: 10.423,83 17.493,80
4 8.746,90 779,42 9.526,32 8.746,90
5 8.746,90 203,92 8.950,82 -0,00

9.781,54 § 53.516,04

5
INTERES $ 19.563,08 [$ 874690 [$ 874690 |$ 8.746.90 | § zos,sil
CAPITAL s 43.734,50 | $ 34.987,60 | $ 26.240,70 | S 17.493,80 [ §  8.746,90

En la Figura anterior constan los gastos de publicidad donde el usuario puede ingresar
precios en las celdas resaltadas de color verde para el calculo total de Gastos Publicitarios.

Ademas, en los Gastos Financieros el usuario puede elegir la tabla de amortizacion que
puede aplicar, utilizando el sistema francés y aleman.

Segun la Codificacion de resoluciones monetarias, financieras, de valores y seguros

.Libro I: Sistema monetario y financiero (2020), menciona que, para el calculo de los pagos de
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intereses en los créditos, las entidades brindan a los clientes la posibilidad de elegir qué

sistema de amortizacion utilizar:

e Sistema Francés: Sistema que genera utilidades en pagos periédicos iguales, en el cual

el valor de amortizacion del capital aumenta en cada periodo, y el valor de interés sobre

el capital adeudado disminuye.

e Sistema Aleman: Sistema que genera utilidades periddicas decrecientes, pagadas por

un valor igual de asignacion de capital en cada periodo y un rendimiento decreciente

sobre los valores de intereses del capital.

e Hoja 10: Recursos Propios

A continuacion, en la Figura 34 se visualizan los recursos necesarios para la correcta

operacion de la herramienta.
Figura 34

Recursos

/ﬁ\ RECURSOS PROPIOS

$

%

. Inversiones

Activo Fijo §  141.83450

99%

Otros Activos $ 1.900,00

1%

TOTAL| §  143.734,50

100,00%

II. Financiamiento

Capital (propio) § 100.000,00

70%

Préstamo § 4373450

30%

TOTAL| $143.73450

100,00%

Recursos

Capital (propio)
u Préstamo

En la Figura anterior, se visualiza las inversiones y financiamientos expresada en

valores y porcentajes necesarios para la operacion del proyecto. Es importante tener en cuenta

estos rubros para poder distinguir las inversiones tanto en activos fijos y activos nominales. Se

considera el capital propio y el valor real que se necesita para un financiamiento.
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e Hoja 11: Ingresos
En la Figura 35 se presentan los ingresos anuales proyectados a 5 afos para la
empresa floricola.
Figura 35

Ingresos proyectados

/ﬁ\ INGRESOS PROYECTADOS A 5 ARIOS

Ao 3 A0 4 Afl0 5
INGRESO (R | IPU INGRESO CIN | P INGRESO QR [PU INGRESO
$ 2031301 12377320(¢ 20418 g64666731 1257040718 22118 217 206650518 22018 20186644

Tasa de Crecimiento anual 1‘6%|

Total ingreso anual

§350.000,00

$291.86644
§300.000,00 § 26466573 32777‘.933‘52 — "
_

s SHD
$25000000 et

§200.000,00
§150.000,00
§100.000,00

$50.00000

$-
0 1 2 3 4 5 6
Afios
Estos calculos consideran la informacion establecida en la hoja de datos. Cabe
mencionar que para las proyecciones de cantidades y precios se ha considerado la tasa de
crecimiento anual y la tasa de inflacién anual proporcionada por Datos Macro.
e Hoja 12: Punto de Equilibrio

De la misma manera en la Figura 36 se analiza el punto de equilibrio en unidades de

produccion y unidades monetarias mediante la aplicacion de formulas establecidas.
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Figura 36

Punto de equilibrio

]
/ﬁ\ PUNTO DE EQUILIBRIO

DATOS

Bonches Aleli $ 2.00 10.000,00] $ 20.000.00

RUBROS

COSTOS FIJOS 5.429,22

COSTOS VARIABLES 3.396,03

COSTO VARIABLE UNITARIO 0,34

PRECIO VENTA UNITARIO 2,00

= 3.270
1,66
Cf= Costo Fijo $ 5.429,22
P=Precio $ 200 =
Cvu=Costo variable unitario $ 0,34

= $ 542922 $ 6.539,67
$ 0,83
Cf=Costo Fijo $ 5.429,22
P=Precio $ 2,00
Cvu=Costo variable unitario $ 0,34
Cantidad en equilibrio 3270
$ 6.539,7 ——
Punto de equilibrio
Unidades vendidas Costo total Ingreso x ventas $14.000,00
70 e 700,00 $1200000
4 ;
20( 497,14 400,00} $10.000,00 /
300 .531,11 600,00 $8.000,00 C ) =
A R RAR (7 /0N NN .

Con los datos obtenidos se determina el punto de equilibrio, el cual define el nivel de
ventas necesarios para cubrir los costos fijos y costos variables, evidenciando que no exista
pérdidas ni ganancias. Por lo tanto, las empresas floricolas necesitan superar la cantidad en
equilibrio para obtener ganancia.

e Hoja 13: Estado de resultados
A continuacion, en la Figura 37 se presenta el estado de resultados proyectado a 5

afios, con informacion relativa que determina la utilidad o pérdida neta de cada periodo.
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Figura 37

Estado de resultados

/ﬁ\ ESTADO DE RESULTADOS

+ |Ventas Netas § 24000000 § 25203130 § 264.665,73 | § 21793352 | § 291.866.44
- |Costo de Produccion $ 6461937 | $ 66.81643 | § £9.088,19 | § 7143719 1§ 73.866,05
= |Utilidad Bruta § 175.380,63 | § 185.214,86 | § 19557753 | § 206496,33 | § 218.000,39
- | Gastos de Administracion § 2756833 | § 28.50566 | § 2947485 | § 3047699 | § 5132
- | Gastos de Publicidad § 70000 | $ 72380 1§ 14841 1§ 77386 | § 800,17
- | Gastos Financieros § 426849 | $ 285278 | § 167693 | § 8.746.90 | § 20392
= [Utiidad Neta antes de Reparto de Utiidades $ 14284381 § 153.132,63 | § 163.677,34 | § 166.498,59 | § 185.483,09
- Reparto de Utlidades a rabajadores 15% $ 2142657 | $ 22.969.89 | $ 2455160 | § 249747919 2782246

Utilidades antes de Impuestos $ 12147, | $ 130.162,74 | $ 139.425,74 | § 14152380 | $ 157.660,63
- |Impuestos 25% § 30.354,31 1§ 3254068 | § 3478144 | § 35.380.95 | § 39.415,16

Utilidades antes de Reservas $ 9106293 | $ 97,622,05 | $ 104.344.31 | § 106.142,85 | $ 11824547
+_|Reservaleqal 10% § 910629 |§ 97622118 1043443 1§ 1061428 1§ 11.824,55
= utidad Neta Total §  BIO6E3S  TASOBSIS 939008818 0SSMS6(S 10642092

El estado de resultados tiene como finalidad evaluar el beneficio econémico generado
por la empresa en un periodo determinado, siendo util para los gerentes o administradores,
quienes son los responsables en la toma de decisiones gerenciales con el fin de alcanzar los
objetivos preestablecidos.

e Hoja 14: Flujo de efectivo
Posteriormente en la Figura 38 se detalla el flujo de efectivo del proyecto en los 5 afios

establecidos.



Figura 38

Flujo de efectivo

/\ Hl FLUJO DE EFECTIVO DEL PROYECTO

+ |Ventas $ 240.000,00 [ § 252.031,30 | § 26466573 | § 277.93352 | $  291.866,44
- |Gastos de Produccion § 6461937 |$ 6681643 |§ 69.08819 | § 7143719 | § 73.866,05
- |Gastos de Administracién § 2756833 |$§ 2850566 | § 2947485 |8% 3047699 | § 31.513,21
- |Gastos de Publicidad $ 700,00 | § 72380 | § 7484118 77386 | § 800,17
|- |GastosFinanciero § 4268499 285278 |9 167693 | § 874690 | § 203,92
= |Utilidad antes de Reparto de Utilidades § 14284381 |§ 153.132,63 | § 163.677,34 | § 166.498,59 | §  185.483,09
Reparto de Utilidades 15% § 2142657 |$ 22969089 | § 2455160 | §  24.97479 | § 27.822,46
= |Utilidades antes de Impuestos $ 12141723 | § 130.162,74 | § 13912574 | § 141.523,80 | §  157.660,63
Impuestos 25% § 3035431 |$ 3254068 |§ 3478144 |§ 3538095 | § 39.415,16
Utilidades antes de Reservas $ 9106293 [§ 97.622,05|$ 10434431 [ $ 106.142,85 |$  118.24547
Reserva legal 10% $ 9.106,29 | $ 9.76221|$ 1043443 [§ 1061428 | § 11.824,55
= |Utilidad Neta $ 8195663 | § 87.859,85 |§ 93.909,88 | § 95.528,56 | §  106.420,92
+_|Depreciacion § 9272898 927289 |§ 927289 |§ 927289 | § 9.272,89
- _|Capital Financiero § 4373450 (§ 3498760 % 2624070 | § 17.49380 | § 8.746,90
+ | Valor de rescate $ 11.150,00
Inversiones:
- _|Activo Fijo $ 141.834,50
- |Activo Nominal $ 1.900,00
= Flujo Neto del Efectivo $ (143.734,50)| §  47.49502 | § 6214513 | $ 76.942,06 | $§ 87.307,65|%  118.096,91
Flujo del Efectivo descontado $ (143.73450)| $ 4440203 |$ 54.31461[$ 62.867,77 |$  66.691,63 |§  84.33586 |
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En la figura precedente se puede observar el flujo de efectivo de la empresa floricola,

considerando el calculo de la depreciacién, capital financiero y valor de rescate, tomando en

cuenta para el afo 0 se incluye las inversiones necesarias para realizar el presente proyecto.
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e Hoja 15: Resultados
Por ultimo, en la Figura 39 se visualiza la hoja de resultados en la cual se establece la
viabilidad y factibilidad del proyecto.
Figura 39

Resultados

/ﬁ\ RESULTADOS

VNA $ 312.611,91 |FLUJOS DE CAJAEN LOS 5 PERIODOS
VAN $  168.877,41 |ACEPTAEL PROYECTO
TIR 38%|VIABLE
PERIODO DE RECUPERACION (ANOS) 291 |LAINVERSION SE RECUPERARA EN TRES ANOS APROXIMADAMENTE
RELACION COSTO/BENEFICIO $ 217 |POR CADA DOLAR DE INVERSION EL PROYECTO RETORNA $ 217

DECISION
U _
) 4

Como resultado se presentan automaticamente los siguientes indicadores financieros:

VAN, TIR, Periodo de Recuperacion y Relacion Beneficio Costo, mismos que sirven para
evaluar la rentabilidad del proyecto de inversion, brindando informacién idénea para los

gerentes de las empresas floricolas.
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Capitulo VI
Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones

e La planificacion financiera esta relacionada con la competitividad empresarial, el
desarrollo de planes integrales ayuda a la medicion y control de las decisiones
financieras, que tiene como finalidad identificar las areas de la empresa que se
encuentran operando deficientemente. La actividad floricola es el cuarto sector de
exportaciones mas importante del pais, por tal razén las empresas floricolas deben
delinear estrategias competitivas para obtener mayor participacion en los mercados
internacionales.

e La planificacion financiera constituye una herramienta fundamental para gestionar los
recursos econdémicos, describe las operaciones y actividades que ejecutan las
empresas, para alcanzar los objetivos planteados y la correcta toma de decisiones. Por
otro lado, la competitividad empresarial se define como la capacidad que poseen las
empresas para ser mas eficientes y eficaces en el manejo de los recursos financieros,
alcanzando mayor productividad frente a la competencia.

e Al evaluar la planificacién financiera mediante los objetivos, las empresas floricolas se
enfocan principalmente en mejorar las habilidades comerciales, empleando diferentes
técnicas con el cliente, no solo orientadas al producto, sino también a entender las
emociones y necesidades del comprador. Asimismo, las metas estan orientadas en
aumentar el valor a la empresa, aplicando estrategias financieras para la mayor
participacién en nuevos mercados y la maximizacion de los beneficios econémicos y
minimizacién de los riesgos de produccion.

e En sintesis, la competitividad empresarial esta relacionada con la capacidad de la
empresa al sobresalir frente a la competencia, manteniendo o aumentando sus

productos en el mercado de manera sostenible. Estas capacidades tienen relacién con
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diversos factores como: la gestién comercial, financiera y productiva, teniendo en
cuenta la aceptacion de los productos en el mercado en término de calidad, costos,
produccion entre otros. Las empresas floricolas del canton Latacunga demuestran un
alto porcentaje de competitividad empresarial, la mayoria de empresas operan por mas
de seis anos en el mercado. La diferenciacion del producto, y el correcto manejo de
recurso humano permitira distinguirse en el mercado logrando ser empresas mas
competitivas.

Gracias al analisis del test estadistico chi cuadrado se concluye que la planificacion
financiera incide en la competitividad empresarial de las empresas floricolas del canton
Latacunga, con una significacion asintética de 0,000. Al mismo tiempo con tablas
cruzadas y aplicacién de herramientas estadisticas como la medida de direccionalidad
“Delta de Sommer” y la medida simétrica “Gamma” se determina asociacién en la
planificacién financiera con respecto a la competitividad empresarial.

Finalmente, se disefid un modelo de planificacion financiera para el uso de las
empresas floricolas interesadas en conocer su rendimiento y potenciar su
competitividad empresarial en relaciéon a la competencia, teniendo un enfoque general
de la empresa influyendo en la toma de decisiones. En el mismo se realiza analisis de
recursos, proyecciones de ventas, punto de equilibrio, estado de resultados, flujo de

efectivo e indicadores que permiten evaluar la rentabilidad de la empresa.
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Recomendaciones

En base a los resultados obtenidos es recomendable que las empresas floricolas del
cantén Latacunga consideren implementar la planificacion financiera con el fin controlar
correctamente los recursos, tener un diagnéstico financiero y un correcto control
presupuestario, permitiendo aumentar la competitividad empresarial.

Se sugiere que las empresas floricolas realicen la planificacidn financiera de forma
mensual, para evitar los posibles riesgos que afectan directamente a la produccién,
desarrollando procesos mas eficientes que garanticen el crecimiento empresarial.
Tomar en cuenta la evaluacion de proyectos de inversion realizando un analisis costo-
beneficio en un periodo de tiempo determinado, con el objetivo de identificar el éxito o
fracaso del negocio.

Es fundamental que las empresas floricolas puedan reducir costos y utilizar menos
recursos. Sin embargo, esto no significa que bajar el costo sea siempre la respuesta;
sino reducir costos innecesarios, tratar de automatizar procesos obteniendo una ventaja
competitiva.

Los duefios o administradores deben evaluar constantemente la rentabilidad de las
empresas floricolas con el fin de conocer la situacion actual, alcanzando la
competitividad empresarial a través de la toma de decisiones y construccion de
estrategias.

Se recomienda a los usuarios interesados de las empresas floricolas aplicar el modelo
de planificacion financiera con la finalidad de identificar la viabilidad y factibilidad que
tienen las empresas al generar mayor rendimiento y aumentar la competitividad

empresarial.
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