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Planteamiento del Problema

e Promueven atractivos representativos, sin

M aC ro embargo existen varios lugares con mas

potencial turistico en la zona.
® Poco interés en promover el Turismo

P | Ch | n Ch a Alternativo, a pesar de contar con los

recursos suficientes.

M eso * No se ha definido como potencia turistica,
siempre se incentiva los mismos lugares.

* No se desarrollan planes diferentes, con

Ca nté n Qu |t0 diferentes tipos de turismo.

. ¢ Inventario desactualizado que impide
M ICIro conocer todo el potencial turistico de la zona
» Cuenta con atractivos turisticos enfocados al
turismo alternativo sin embargo, carecen de

Pa rroq u |a N ayol n cardacter asociativo y cooperativo para

fortalecer el turismo.

¢, Como incide el analisis del Potencial Turistico
para promover el Turismo Alternativo, que impulse
a Nayon como jardin turistico de Quito?
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Justificacion e Importancia

+ Es importante buscar alternativas
diferentes para que la parroquia
pueda sobresalir con base a sus
atractivos turisticos y ofertar la gran
variedad de actividades recreativas
que se pueden desarrollar en la
zona.

Econdmico

* Promover el Turismo Alternativo mismo

que proporciona nuevos IiNgresos Yy
mercados en la parroquia y una
reactivacion turistica efectiva.

Politico

» Con el disefio de un
producto turistico

* Parroquia
de Nayon

Medioambiental
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Objetivos

Objetivo General

Definir las generalidades del area de estudio y bases
tedricas fundamentadas en el Potencial Turistico y
Turismo Alternativo, mediante fuentes de informacion
verificables sustentados en autores reconocidos en el
ambito turistico, los mismos que proporcionaran una
informacion acertada en la investigacion.

Analizar el Potencial Turistico
para el fortalecimiento del
Turismo Alternativo gue
impulse a Nayon como jardin
turistico de Quito.

Determinar el marco metodolégico bajo los enfoques,
modalidades y niveles con el fin de conocer el
alcance de la investigacion, también se pretende en
este objetivo la realizacion del analisis e
interpretacion de resultados generados por el
levantamiento de la informacion.

Disefiar un producto turistico que promueva el
turismo alternativo mediante la oferta de actividades
y servicios para impulsar a Naydén como jardin
turistico de Quito.

Objetivos Especificos
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Categorias fundamentales de las variables de estudio
Variable Dependiente Variable Independiente

SECTUR (2014) Ritchg glg;ouch

Turismo Alternativo Garcia (2019) Potencial Turistico Thiell (2019)

Reglamento General
Zamorano (2008) .  WEE L e a la Ley del Turismo
o e , - (2019)
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CAPITULO I

METODOLOGIAY ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
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METODOLOGIA

/~ O\

000
Modalidad : : : :
r : : ~\ — Herndndez et al., 7 —
e Cualitativo (2018) e Descriptiva &g
* Bibliografica e Exploratoria %>
e De Campo
\ Enfoque \ y \__ Nivel
Sampieri (2014) Arias (2018)

TéCnlcaS ) Poblacion y Muestra
4 . Tamayo, (2022) y
e Primarias Westreicher (2022) (. Cuestionario h Mayntz (2020)

e Secundarias e Observacion Estructurado e Muestreo por
e Entrevista e Altas Tl Conveniencia

Fuentes
— Pardinas (2021) y Coll \ / — Instrumento \ J
(2022)
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Analisis de Resultados
PREGUNTA 9
PREGUNTA 2
¢ Considera que la parroquia Nay6én cuenta con
potencial turistico?

¢ Considera que la parroquia Nayon es apta para desarrollar
turismo alternativo, direccionado al Ecoturismo, Turismo de
Aventura y Turismo Rural?
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Analisis de los Resultados

PREGUNTA 12

¢, Cree usted que con la implementacion de un
producto turistico enfocado en el Turismo
Alternativo (Ecoturismo, Turismo de Aventura y
Turismo Rural) permitira mejorar la actividad
turistica en la localidad?

() 1192 1725, ol products tu =) HIET 1613, mayos afarta de
contribuye ala combinacion de | geande actividades haya agul, vamas a
slomentos como e. taner mds cllentes sean_ in
ENTREVISTA_TOAQUIZAKARLA 13 EMTREVISTA TOAOUIZAKARLA 19
JLID 2022 JULID 2022

apaya

1183 1 665, wnimos ¥ fonmas un 152 1557, puede ayudas 3 las

products un cecuite glabal de personas do 1o localidad 3 mojor
o )-L'JCMETCLH\\ in SU condicién da vi.
ENTREVISTA_TOAGUIZAKARLA 19 ENTREVISTA_TOAGUIZAKARLA 19

i 2022 U0 2022
) 1137 1 500, empresas privadas s
sstiin Bovanda tada la atenckén. In a
ENTREVISTA TOAQUIZAKARLA 19 3 a
0 2022 g i

115 1 47, ne so ha realizade ul

Coamerk:

=) 150 1 24, acclones deben
gestlonarse adecuadamanto ¢

astudios o Investigacianas in
EMTREVISTA_TOAGUIZAKARLA 15

2

i) 1136 1 50, nea hay aec JULID 2022 mplementanda actividades a_.. in
Espaciod & i ENTREVISTA_TOAGUIZAKARLA 15
ENTREVISTA_TOAQUIZAKARLA 19 a JULD 2022
JUNLED 2022 ]

= =4

=

4

311 10, Nyt &5 Una panisguia :

corcana a Gulta in B
ENTREVISTA_TOAQUIZAKARLA 15 Je

JuLn 2022 145 1 157, Sesanollada proyectas
i ENTREVISTA_TOAQUIZAKARLA
19 L0 2022
i+
i
=) 76 1 271, conocida por los viveras |
n ENTREVISTA_TOAQUITAKARLA -
19 AL 2022 =) 189 1 327, producta debo estar
= sy bk estrscturada in
ENTREVISTA_TOAQUIZAKARLA 19
a JULID 2022
&
2
103 1 387, en la pamogula no se %"

ha realizado estudios i
ENTREVISTA TOAQUIZAKARLA 12

JULID 2022 K118 1 445, viveros y nuevas
actividades in
ENTREVIETA_TOAQUITAKARLA 15
JULSD 2022

PREGUNTA 15

¢, Qué opinidn tiene usted, acerca de que se

Nayon como jardin turistico de Quito?
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Propuesta Disefio de un Producto Turistico

Secretaria de Turismo
(SECTUR 2014)

“IDENTIFICACION DE
POTENCIALIDADES
TURISITICAS EN

REGIONES Y
MUNICIPIOS”

|. Determinacion del
Potencial Turistico

Il. Andlisis FODA

[1l. Diseno del Producto
Turistico

Omar Ramirez (2019)

“PROPUESTA
METODOLOGICA
PARA LA
GENEREACION DE
PRODUCTOS
TURISITICOS A
PARTIR DE LA
COMUNIDAD LOCAL”
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. DETERMINACION DEL  J oonumscouosstenom wmsneo )
POTENCIAL TURISTICO | H N || s H""“?'“'l

. ., s r- naturalmy ’ mz:dedm
Ubicacion Geogréfica culturales TR Cuisitonials
*  Ubicacién - Actividades . Criterios
geografica - Equipamiento gvaluado%e
) 1 Eaonemme. - Infraestructura - Sistema de
ZAMBIZA medicion

TUMBACO
QUITO

Ecosistema

CUMBAYA
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Diagnostico del Sitio

| OfertaturisticadeNayé6n |

Recursos

Equipamiento
Turistico

Instalaciones
Turisticas

Infraestructura

Naturales

Culturales

Alojamiento

Alimentacion

Esparcimiento

Otros

Cultural
Aventura
Ecoturismo
Rural

Transporte terrestre
Comunicaciones
Salud

Energia

Montafias

Flora y fauna
Bosques

Valles

Cascadas y caidas
de agua

Expresiones
artisticas folcléricas
Obras de arte
Plantaciones
agropecuarias
Complejos

Hoteles
Tiendas de campafia

Restaurantes
Establecimientos de
comida rapida

Clubes deportivos
Parques
Bares

Agencia de viajes
Puntos de
informacién turistica
GAD

Museo

Galeria de arte.
Zonas de
campamento
Circuitos de
recorrido.
Invernaderos
Granja

Viveros

Vias carreteras
Cobertura de
telefonia e internet
Centro de salud.
Red eléctrica en
todos los barrios.

4 recursos naturales

17 recursos
culturales

2 hoteles
5 establecimientos
para acampar

24 establecimientos
de restaurante

14 establecimientos
de comida rapida

3 clubes deportivos
11 parques
4 bares

1 agencia de viajes
1 punto de
informacién

1 museo

1 galeria de arte
5 zonas de
campamento

3 circuitos de
recorrido

30 invernaderos
300 viveros

2 lineas de buses
desde Quito.
(Puembo-Rio Coca,
Rio Coca-Collaqui)
1 centro de salud




Evaluacion del Potencial Turistico

Sistema de Medicidon

Dentro del sistema de medicion se procesa las
ponderaciones en porcentajes, siendo la formula a utilizar

la siguiente:

OFERTA = 0.4 Recursos turisticos (RT) + 0.2
Equipamiento y servicios turisticos (EST) + 0.2
Instalaciones y servicios turisticos (IST) + 0.2

Infraestructura (IS)

DEMANDA = 0.5 Afluencia turistica (AF) + 0.5 Publicidad y

comercializacion (PC)

Componentes Resultados Valor Media Ponderacion de la Peso de

de la oferta aritmética metodologia ponderaciéon

RT 2+1+42+2+2+2 20 1.82 40% 0,73
2+2+1+2+2

EST 0+1+1+2+1+1 6 1 20% 0,2

INS 1+1+1+0+2+0+2+0 7 0,88 20% 0,18

IS 1+1 2 1 20% 0,2

TOTAL OFERTA PROMEDIO 35 1,3/4=0,33

Componentes Resultados Valor Ponderacion

dela

demanda

AF 1 1 50% 0,5

PC 2+0 2 50% 1

TOTAL DEMANDA PROMEDIO 3 15
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MAPA DE POTENCIALIDADES

MAPA DE POTENCIALIDAD TURISTICA

2.0

(0.33 - 1.5)

Potencialidad
turistica

[0<1,D>1]

1.5

1.0

]
Potencialidad
turistica
[O >1,D < 1]

DEMANDA DE SERVICIOS TURISTICOS

0 02 04 06 08 1.0 2.0
OFERTA DE SERVICIOS TURISTICOS

N




11l. DISENO DEL PRODUCTO TURISITCO

Para el disefio del producto turistico que promueva el turismo alternativo mediante la oferta de
actividades y servicios para impulsar a Nayon como jardin turistico de Quito, se ha tomado en cuenta
la metodologia para la generacion de productos turisticos generado por Ramirez (2019) que conlleva

ocho etapas

Etapa 1
Sensibilizacién de la comunidad
local
¥ '—l
Etapa 2 Fase 1 -
Contextualizacion del lugar > Elaboracién del El inventario }
‘ Inventario ‘
Etapa 3 Valoracion y evaluacion de los
recursos/otroctivos turisticos.
Disefio del producto turistico
‘ Fase 2
»  Creacion de la idea
Etapa 4 central
Identificacion y andlisis de la 2
demanda , Generacion de ideas J
i , B
Etapa 5 Seleccidn de ideas ‘
Decision de Precio
‘ Definicidn del concepto |
Etapa 6 Comercializacion
~ 7{ - - Determinar ventaja
Etapa 7 competitiva
Prueba de mercado ‘
+ Seleccidn de servicios y
Etapa 8 equipamiento paro los
Puesta en marcha del producto actividades

@ESPE
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ETAPA 1: Sensibilidad de la comunidad local

Equipo de Trabajo

— IEEEES

Cronograma de Actividades

Nombre de tarea w .| /8 98 08 NA 128 138 B 158 148 . 4 , .
1 |+ CRONOGRAMA DE SOCIALIZACION ' — *Poblacion total de Nayon - 20.251 habitantes
2 mxx @ invitacidn para dar a conocer el proyecio de ——=9 ™ 0 Gmicos
3 Realizacion a los pobladores de ka primera reunién para == *Negocios prestadores de servicios turisticos como:

sociahzar la propuesta de investigacion a desarrollarse en la
parroquia, En el cual se da a conocer ios resultados
oblenidos a través de las entrevistas como punto de partida

4 Reunidn con las autoridades del Gad Parroquial de Naydn, e
para dar a conocer 1a propuesta del producto turistico y
promover el turismo allernatwo; ssendo el sequndo punto

hoteles, restaurantes, agencias de viajes, medios de
transporte, etc.

*Viveros

*Tiendas de abastecimiento

Seposase puk o eserso B Pibicos
c | -
E ; Z??ﬁéfﬁ&“;‘?&“é X.??s?c"o”" e fro *GAD parroquial de Nayén
5 6 Exposicion del proceso que se levard a cabo para el disefio “——o . Ligas deportivas barriales
RO s i viosicn i s R e i Bancos comunales
= disefladas en la localidad ‘ : «Instituciones educativas
g 8 Dar a conocer sobre ks costos y beneficios que tendrd el »omm—— . Grupos de Catequesis
g pro_duclo turistico enfocado @ mpuisar a Nayon como jardin .
turistico de Quito —
*Negocios privados
*Bancos

*Cooperativas de camionetas
*Cooperativa de buses

ETAPA 2: Contextualizacion del
Lugar

La parroquia se encuentra localizada en la parte

Nororiente de la ciudad de Quito, capital del
Ecuador. Sus limites son: Al norte con la
parroquia de Zambiza; al sur con el rio
Machangara y Cumbaya; al este con el rio San
Pedro y Tumbaco; y al oeste con dos miradores:
Miraflores y Monteserrin y Quito.

La parroquia de Naydén cuenta con un total de Esta parroquia cuenta con un clima de

2000 hectareas, de las cuales 56,50 hectareas
estan en la cabecera parroquial que tiene como
nombre Santa Rosa del Valle. La superficie es de
15,66 km?, de la cual, el 41,42% representa al
area poblada

temperatura ambiente que alcanza los 23°C en
los meses de julio y agosto. por lo que se lo ha
caracterizado como Jardin de Quito, por
contener una gran variedad de flores y plantas
de todo tipo
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del Producto Turistico

Diseno

ETAPA 3

FASE |

Granja
Integral
Chaupichupal], ..

Elaboracion del inventario turistico y evaluacion

Parque

Central de
Nayon

"é\n«g”

; gg:mmsmo?

Complejo
Recreativo
Monte
Arromo

Galeria Sara
Palacios

Iglesia
Central de
Inchapicho

Canopy
Huertayacu

La Casona
de las Artes

Santuario
Santa Ana
de Nayon

Complejo
Recreacional
Los Guabos

Viveros

Gastronomia
de Nayon

HESPE
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ETAPA 3: Disefio del Producto Turistico

La idea central se enfoca en
la creacién de distintas rutas
con la finalidad de
aprovechar los atractivos
naturales y culturales asi
como también lo referente a
toda la oferta turistica,
infraestructura,

equipamiento, instalaciones
turisticas y viveros con los
gque cuenta la zona de
estudio

FASE Il Creacion de la Idea Central

m‘ Huaynacapac

Santuario Catélico
Santa Ana de Nayon

Huertayacu @"

Astitucion Educativa
Once de Febrero

riencia en

()
I=4F
&
)

Leyenda - Simbologia

m Vivero Excursiones ‘ Restaurante
Iglesi ‘ C Send !
esia ano eros

9 " I

m Museo | Fotografia Servicios )

! higiénicos

> Observacion k':' Tluegqs No arrojar

4 de aves s infantiles basura

=)

S |

Ruta turistica “Vive la expe

terrestres
Estadio Restaurante
de flora ﬂ

Observacion
Campamento Piscina
M

LICEO 9
VPOVERDE

°Urb Vista Nevada Colegio Ecuatoriano Galeria Sara Palacios

A

ESPE
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Ruta Turistica “Recorriendo el Jardin de Quito”

v HisuwuvIvVII LUuvauva

Once de Febrero il ﬁ
HH »

Parque de Nayo

as Del Moral .n .E .

La cocina de Lena ®

: 4 .m os de Nayon 9
COVALES a ;

|
QCamposanto Monteolivo

Casadela Sblééoion E n "”Ue/a

‘ecuatoriana de futbol

Q

! ) CEO K
é v CAM POVERDE Filarden| Solo
' arbol@s ornamentales 32

CENTRAL
HIDROELECTRICA..

Q Hacienda Collaqui c

MUNAY GLAMPING

‘ ')
’\ \“

Cluk

Zducativa @@y
Aindersonv; E ..
keplﬂe Nlglesia San Pedro
67 B de Inchapicho
v Colegio Particula
e’ Alessandro Volta
Os

Excursiones m Restaurante

By Canopy Senderos

i

! E Museo Fotografia | Servicios
higiénicos

Eentro de Salud (2 /4 . ClSeAL ,PUCE, Observacion Juegos n No arrojar
tipo A Tanda ! MMéear:ndad Catolica Altavista ¢ (::}::t:ess - infantiles basura
Observacion

Centro Comercial
Plaza del Rancho

o

wwde Tand Fogata Restaurante
mm S 57 Montel de flora m

il Go 'gle @ pa. X I-I Campamento . Piscina ‘ Alojamiento
La Casona De Las Artes L e e EE | T/\ | [ - =

5 ESPE

UNWERSIDAD DE LAS FUCAZAS ARMADAS
o INNOVATION PARA LA CXCELENTIA




Ruta Turistica “Nayén al paso”
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ETAPA 4: Identificacion y Analisis de la Demanda

Perfil Turista Competencia

ORIGEN
Nacional o Extranjero

Plaza de Cumbaya, Quito. Foto Pilar A

EDAD
12 a 50 afos

MOTIVACION DE VIAJE

Cultura, Gastronomia, Viveros,
Complejos.
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LOS MEJORES LUGARES

* Parque Centralde Nayon

¢ Santuario Santa Ana

o La Casonadelas Artes

o Galeriade Arte SaraPalacios
o Complejos Turisticos

o PescadeportivaUrahuayco
» Granjalntegral Chaupichupa
» Viveros ymuchomas

ETAPA 5: Decision del Precio

COSTO TOTAL DEL PRODUCTO TURISTICO

Ruta 1 "Vive la experiencia Nayon"

$ 45,00

Ruta 2 "Recorriendo el Jardin de Quito"

$ 100,00

Ruta 3 "Nayon al paso”

$ 181,00

TOTAL

$ 326,00
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ETAPA 6: Comercializacion

Cares cdoncs o Watrw  Catrmet

facebook O JARDIN DEQUITO

PARROQUIA,
RURAL NAYON

VIVE NUEVAS
EXPERIENCIAS

Facebook para
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& anMan stng . Recorridos y ac

By
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formacon » Ve guva A Comgar e L Teléfono: (593 2) 2885034
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Vioeos Videos
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android @ -
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EN NAYON

RUTATURISTICA

ogla, rol, s, deporte,
socikedad, cervera y calé. medium. com/ @lyzanor

Encuentra nuestros bellos lugares.
turisticos.

Ubicado al Nororiente de la
ciudad de Quito
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ETAPA 7: Prueba de Mercado

> o | o Para la prueba de mercado se realizara una

N - A simulacién con estudiantes de las unidades
' educativas, mismas que contaran con los

mismos servicios y los itinerarios completos.

: : Esto como una prueba piloto para conocer que
sy LICEO falenci | deb ' b
77)1L0S ALAMOS | alencias son las que se deben mejorar y sobre
% — todo que actividades cambiar antes de salir al
' mercado.

ETAPA 8: Puesta en Marcha del Producto Turistico y Seguimiento

Se dara un segwmlento, mismo que estara

coordinado con |a persona investigadora ' Accion Fecha de ejecucion Impacto/Indicador Cumplié el objetivo Responsable
los actores locales que han participado
como equipo de trabajo interesados en

mejorar la actividad turistica de la zona.
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CONCLUSIONES

7

La desactualizacion del inventario de atractivos turisticos de la parroquia
realizado en el afio 2011 impide conocer todo el Potencial Turistico de la
zona, impidiendo fomentar un turismo alternativo que se pueden aplicar en
la localidad.

\.

Se concluye ademas que, la parroquia cuenta con veintiin recursos
turisticos, cuatro de tipo naturales y diecisiete de tipo culturales, mismos
gue han sido aptos para el desarrollo del Turismo Alternativo; ademas, se
ha identificado que, Nayon se caracteriza por tener potencialidad turistica

\.
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Para finalizar la investigacion se propuso el disefio de un producto
turistico que incluye tres rutas con su respectivo itinerario (Full Day, dos
dias-una noche; tres dias-dos noches), mapas, costos, lo que permitira
promover el turismo alternativo a traves de la oferta de actividades y
servicios que forjaran el impulso a Nayon como jardin turistico de Quito

\.
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RECOMENDACIONES

Es necesario que, mediante el desarrollo de la investigacion se establezca un vinculo con la
comunidad local, para contribuir de forma directa a la obtencion de informacién, conocimiento
y datos relevantes acerca de las actividades que se realizan en el territorio de estudio, a su
vez, motivarlos para que participen en nuevos proyectos en beneficio de la parroquia de
Nayon.

Es importante que, para futuras investigaciones los datos e informacidén proporcionada
en el trabajo sobre el andlisis del potencial turistico para promover el turismo alternativo
sean tomados en cuenta, debido a que facilita acciones que potencializa a la parroquia a
través de un nombre representativo a nivel cantonal, de esta manera, se generan
nuevas ideas para otros lugares turisticos.

Se recomienda implementar el producto turistico disefiado que permita fortalecer la zona de
estudio, considerando como parte fundamental a los habitantes de la parroquia ya que de esta
manera se sentiran identificados y empoderados de la actividad que se pretende realizar en el
territorio, con la finalidad de promover el desarrollo del Turismo Alternativo.
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