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Resumen

La investigacion se centra en el estudio del potencial turistico de la parroquia Pacto, como
elemento dinamizador del desarrollo local, el impacto de dicho trabajo tiene en el potencial
de los atractivos turisticos y el desarrollo econémico, social y ambiental del territorio. El
analisis de la investigacion, la cual, se realiz6 a través de un estudio de campo y
bibliografica, con un enfoque cuantitativo y cualitativo. La metodologia inicia con la revision
bibliografica, encuestas aplicadas a los habitantes de la parroquia y entrevistas realizadas a
los representantes del GAD Parroquial de Pacto. Dicho proceso ha permitido obtener
resultados que identifican los cambios de mejora en el territorio de estudio, especialmente
en el tema de desarrollo local, asimismo, se ha evidenciado que en Pacto se encuentran
diversos atractivos y servicios turisticos que estan a disposicion de los turistas. En
conclusioén, Pacto posee gran diversidad de flora y fauna, atractivos naturales y culturales
listos para ser ofertados, gente calida dispuesta a brindar atencion al turista de calidad. De
esta manera, es necesario que en la localidad se genere mayor compromiso por los
habitantes y el personal que labora en las entidades gubernamentales, ya que, al ser
actores locales deben promover el desarrollo de Pacto, y entre las estrategias que son
convenientes esté la adecuacion de la sefialética y rutas turisticas que alli se ofertan, asi
como perfeccionar la infraestructura de todos los servicios, con el fin de dar a conocer a la
comunidad a través de una buena imagen, e innovacion de actividades.

Palabras clave: potencial turistico, desarrollo local — parroquia Pacto, actividad turistica
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Abstract

The research focuses on the study of the tourism potential of the Pacto parish, as a
dynamizing element of local development, the impact of such work has on the potential of
tourist attractions and the economic, social and environmental development of the territory.
The analysis of the research, which was carried out through a field and bibliographic study,
with a quantitative and qualitative approach. The methodology began with a bibliographic
review, surveys applied to the inhabitants of the parish and interviews with representatives of
the Pacto Parish Government. This process has allowed us to obtain results that identify
changes for improvement in the study territory, especially in the area of local development,
and it has also been shown that Pacto has diverse tourist attractions and services that are
available to tourists. In conclusion, Pacto has a great diversity of flora and fauna, natural and
cultural attractions ready to be offered, and warm people willing to provide quality tourist
attention. In this way, it is necessary to generate greater commitment in the locality by the
inhabitants and the personnel that works in the governmental entities, since, being local
actors they should promote the development of Pacto, and among the strategies that are
convenient is the adequacy of the signage and tourist routes that are offered there, as well
as to improve the infrastructure of all the services, with the purpose of making the
community known through a good image, and innovation of activities.

Keywords: tourism potential, local development — parish Pacto, tourism activity
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Capitulo |
Problema

Planteamiento del problema

La actividad turistica hoy en dia se ha considerado como una de las importantes
fuentes econdmicas para el desarrollo de un territorio siendo este un pais, region, provincia,
ciudad o comunidad, por lo cual, se forjan grandes ingresos al afio. A nivel pais, esta

actividad es una de las que mas divisas genera a nivel general.

En tal virtud, Ecuador al considerarse como uno de los paises con mayor diversidad
natural y cultural, ha crecido con la actividad turistica. Este crecimiento le ha permitido
generar nuevas estrategias, planes y acciones que direccionen al progreso del turismo
interno. De esta manera, el desarrollo sostenible del turismo actualmente es uno de los més
factibles para generar recursos econdmicos, encontrado en la planificacion de la produccién
y la productividad con el mayor potencial de éxito debido a que posee diversidad natural y
cultural. Las principales deficiencias del pais estan relacionadas con el desperdicio, la
inadecuada difusion, manipulacién como también la promocion de los atractivos turisticos
debido a la existencia de individuos que solo buscan sus propios intereses. Ecuador es uno
de los paises que puede brindar productos y servicios turisticos de calidad, por lo tanto, esto
ha favorecido el Desarrollo Local en las regiones del pais, lamentablemente debido a la
inestabilidad laboral, la informalidad comercial, aumento de delincuencia, mendicidad,
comportamientos oportunistas y varios lugares que ain no han formulado politicas

productivas para ayudar a desarrollar el turismo.

En cuanto a la provincia de Pichincha es uno de los lugares mas visitados durante
los feriados en el cual buscan destinos naturales y culturales, pero uno de los problemas
gue existe perjudica a la falta de planificacion turistica por parte de las autoridades
municipales, de igual manera otro factor es la insuficiencia de estudio de los lugares

naturales como culturales de los cuales pocos han sido aprovechados turisticamente. Por



18

otro lado, se destaca la carencia de recursos financieros para invertir en renovacion,
rehabilitacién, mantenimiento de los espacios publicos para producir participacion
comunitaria y desarrollo turistico. Ademas, es claro el deficiente interés que se ha dado a la
parte investigativa en el estudio de nuevos potenciales turisticos de la zona ya que a través
de ellos se creen propuestas atractivas que motiven al turista y al visitante a conocer o

participar de la cultura ademas de la naturaleza del entorno.

A nivel micro, que engloba la parroquia de Pacto, la actividad turistica no se
desarrolla con frecuencia, aunque exista en la localidad una diversidad de atractivos tanto
naturales como culturales. Estos atractivos distribuidos a lo largo del territorio no han sido
aprovechados de forma adecuada, ya que, las pocas personas que se dedican a esta
actividad lo hacen de forma empirica, por falta de capacitacion y conocimientos en el tema

del turismo.

Por otro lado, al no tener conocimiento sobre el turismo y sus estrategias de
innovacion, provoca que los servicios existentes sean inadecuados y desorganizados, estos
servicios son el alojamiento, restauracion, transporte y de recreacion. A este inconveniente
se afiade el aumento de la demanda en la localidad, que genera la falta de atencion

turistica.

Ademas, el principal motivo por el cual la poblaciéon no se dedica a este campo es
porque desde mucho tiempo atras han venido dedicandose a otra actividad que les genera
mas réditos econdémicos, como es la agricultura y la ganaderia, limitdndolos a innovar y
potencializar los recursos que tienen a su alcance. De esta manera, la falta de motivacion
para la oferta de la actividad turistica en Pacto ha permitido realizar un analisis del Potencial
Turistico del lugar, mismos que permite otorgar beneficios sociales, econdmicos y

ambientales a Pacto.

Otro problema que imposibilita el desarrollo de la actividad turistica en la parroquia

se produce por la ausencia de una buena infraestructura, equipamiento turistico,
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popularidad de los servicios, la promocién, la capacitacion de la poblacion, ademas que a la
mayoria de los recursos naturales y culturales no se le ha dado su respectivo valor, en otras
palabras, carecen de reconocimiento e incorporacion dentro de la oferta turistica. El
gobierno descentralizado de la parroquia ain no ha desarrollado proyectos turisticos o
capacitaciones para microempresas turisticas, porque no hay profesionales de la zona en

su estructura organizativa, también se debe por la inexactitud de interés de los turistas.

Sin embargo, los turistas que visitan la parroquia son atendidos por parte de los
pobladores, mismos que se han convertido en portavoces de informacion en temas de
turismo, ya que, al vivir en la localidad conocen con mayor exactitud los caminos, senderos,
atractivos, servicios, entre otros. A su vez, el GAD parroquial al concentrarse en otros temas
de interés como son los servicios basicos como alcantarillado, agua potable, vias de acceso
a Pacto, adoquinado, asfaltado, etc., dejan de lado al tema del turismo, sin saber que es un

sector que puede otorgar beneficios y ventajas econdmicas y sociales para el territorio.

Estos inconvenientes han repercutido en la imagen de la parroquia, es decir que,
dentro de la ciudad de Quito es uno de los lugares donde no se genera promocion turistica,
esto por el desconocimiento y falta de planificacion gubernamental. Incluso la misma
poblacion quitefia no conoce esta parroquia. En tal virtud, se ha visto en la necesidad de
analizar el Potencial Turistico de la parroquia Pacto cantdn Quito, con el fin de conocer la
situacion en la que se encuentra actualmente, ya que se proyecta identificarlo como

elemento dinamizador para el Desarrollo Local.

Formulacién del problema

¢ Qué incidencia tiene el estudio del Potencial Turistico en el Desarrollo Local de la

parroquia Pacto?
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Antecedentes

En esta seccién se presenta aquellos estudios previos como articulos, tesis de
pregrado y postgrado enfocados el tema de investigacion desarrollado, mismos que,
mediante sus resultados han permitido aclarecer el proceso para generar estrategias de

Desarrollo Local en la parroquia Pacto.

Revisando el repositorio de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE se
encontrod los siguientes autores Ledn (2017) en su tesis titulada: “Incidencia del turismo rural
en el desarrollo local del Cantén Mejia”. Quien plantea como objetivo general determinar el
turismo rural y su incidencia en el desarrollo local del cantéon Mejia, a través del uso de
métodos y técnicas de investigacion, la sinopsis de este trabajo es identificar a las faltas que
posee la actividad relacionada al turismo, las necesidades que tienen la poblacion, su
predisposicion y conocimiento para conocer qué relacion existe entre el desarrollo local y el
potencial turistico, al mismo tiempo crear experiencias grandes y de calidad para los
turistas, como estrategia para el desarrollo local. Y a través de estas acciones convertir al
sector en una de las principales fuentes de réditos econdémicos, por lo cual, el autor llega a
concluir que, el desarrollo de diferentes productos turisticos contribuye a todos aquellos
sectores inmersos en Mejia, lo que mejora las condiciones de vida de cada una de las
familias. Ademas, la incidencia que tiene el desarrollo local y el potencial turistico en el
territorio ha sido uno de los motivos por el cual, el turismo rural es la fuente de desarrollo de
sus habitantes. Por lo tanto de la presente tesis se toma como referencia el analisis del
disefio de estrategias donde el autor se basa en la metodologia del Instituto
Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econémica y Social, lo cual servira como guia
para generar estrategias en beneficio al desarrollo local ya que es importante que se
pueda generar nuevas alternativas de negocios enfocadas al turismo para asi poder ayudar
a mejorar la calidad de vida y permitir a los pobladores tener un mejor acceso a

comunicacion y contribucion para el desarrollo local como fuente de ingresos econdmicos,
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lo que significa mas y mejores oportunidades de prosperidad y a su vez, apoyar al refuerzo

de la cultura local, valores e identidad.

Por consiguiente, Silva (2016) en su tesis titulada: “Evaluacion del Potencial
Turistico del Centro Historico, para establecer un circuito histérico-cultural como eje de
dinamizacion turistica de la ciudad de Latacunga, provincia de Cotopaxi” de la Universidad
de las Fuerzas Armadas ESPE, plantea como objetivo evaluar el potencial turistico del
centro historico, para establecer un circuito historico-cultural como eje de dinamizacion
turistica de la ciudad de Latacunga, provincia de Cotopaxi, esta investigacion esta
fundamentada en la oferta distribuida en los servicios, atractivos, infraestructura,
superestructura, demanda, competencia y tendencias del mercado. Ya que, la falta de
preocupacion por parte de los actores del sector ha creado un vacio en este tema, que
provoca el desconocimiento de sus atractivos que deben ser dirigidos y enfocados en lineas
de aprovechamiento adecuadas para que puedan ser desarrollados, como resultado de esta
investigacion es la creacion de un producto turistico, es decir, la combinacion de atractivos e
instalaciones, que a su vez esto por si solo ha generado vitalidad en la region. Este proceso
ha permitido establecer como conclusion que, la delimitacién de percepciones generd una
base concreta de razonamientos que permiten el cumplimiento de la evaluacién del
potencial turistico del Centro Histérico de la ciudad en estudio. En este sentido, se toma
como aporte al andlisis de la oferta, lo cual se estructurara fichas que abarquen toda una
lista de atractivos naturales y culturales creando un inventario de atractivos turisticos
perteneciente a la parroquia Pacto, ademas de recoger datos de los prestadores de
servicios turisticos de la zona y de igual manera dividir su jerarquizacion que servira para
delimitar cuantos y cuales son los atractivos que existen para mejorarlos y convertirlos
préximamente en Potencial Turistico, cabe resaltar que para aprovechar los recursos es
necesario valerse de una previa investigacion del sistema turistico, la cual al dedicar tiempo
de estudio indicara si los resultados finales satisfacen o no los requerimientos y

necesidades que los individuos esperan de un destino para visitar, entendiéndose de tal
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manera que la creacion de actividad turistica es un eje de dinamizacion para una localidad

gue pretende de mejoras y vitalidad.

Por otro lado, en la investigacion desarrollada por Bahamontes y Estevez (2016)
titulado: “Analisis de la potencialidad turistica de la parroquia Checa, cantén Quito, provincia
de Pichincha, para el desarrollo del turismo en la localidad”, de la Universidad de las
Fuerzas Armadas ESPE sede Sangolqui, tiene como objetivo establecer estrategias de
desarrollo turistico mediante la evaluacion del sistema turistico de la parroquia de Checa,
para propiciar el progreso socioecondémico de la poblacion. En este trabajo se establecié un
analisis externo a través del cual se identificaron oportunidades de desarrollo turistico que
tenia que generar el municipio, y también se realiz6 un analisis interno para obtener
informacion especifica sobre atractivos naturales y culturales, no obstante, la falta de
conocimiento por parte de la poblacion de la localidad acerca del turismo y su beneficio para
la actividad econdmica ha provocado que la mayor parte de ellos le den caso omiso, y que
escasas personas se centren en ofertar actividades mediante microempresas relacionadas
a la hoteleria, alojamiento y gastronomia. Frente a esto, los autores llegan a la conclusion
que, el perfil del turista no contribuye al desarrollo de la parroquia, en ninguno de los
aspectos como turistico, econémico o social, dado que, el visitante llega a Checa por
motivos familiares no turisticos. El aporte que se toma en cuenta de esta tesis es el
instrumento que se va utilizar para la recoleccion de informacion, tales como las encuestas
y entrevistas el cual se aplicaran a los actores locales y prestadores de servicio que serviran
de modelo para tener una perspectiva clara sobre el Potencial Turistico ademas de saber
cuales son sus carencias y necesidades como parroquia, varias comunidades poseen gran
Potencial Turistico y estan esperando ser aprovechadas al maximo pero por la falta de
dedicacion e inversion son poco conocidas por turistas ya que las visitas que recibe la
parroquia son solo por referencias o visitas familiares, por obvias razones no genera
progreso socioeconémico ni mayor impacto o desarrollo en la localidad para beneficio y

sustento de las familias pobladoras.
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Lo que se espera es que mejore tanto la imagen del sitio como el Desarrollo Local
mediante la participacion y adicion de diversas actividades y negocios, y a su vez que cada
dia se convierta mas transcendental para el pais sin la necesidad de ocasionar dafios a los

recursos naturales, sino también aportar a la conservacion.

Justificacion e Importancia

El trabajo de investigacion esté direccionada a estudiar el Potencial Turistico para la
parroquia de Pacto, mismo que puede contribuir para el impulso de fuentes econdémicas a
través de actividades turisticas. Estas actividades permitiran que las familias y habitantes se
dediguen a ofertar servicios relacionadas al turismo, y al mismo tiempo fortalecer el
Desarrollo Local, ya que esta cuenta con doce comunidades distribuidas a lo largo del
territorio, entre ellas se encuentran El Paraiso, San José, El Triunfo, Gualcuyacu, La Union,
Santa Teresa, Pacto Loma, La Delicia, La Esperanza, Guayabillas, Pachijal y Mashpi,
quienes tienen como visién dar a conocer las diversas actividades naturales y culturales a

los turistas nacionales o extranjeros.

Pacto tiene el privilegio de conservar gran diversidad de recursos naturales como
culturales con los cuales se pueden crear estrategias que sean posibles de equilibrar con
los ejes de desarrollo social, econémico, ambiental, turistico y cultural para asi mejorar
elementos del sistema turistico como: la oferta, demanda, promocion, infraestructura y
superestructura. Tras la evaluacion e identificacion del estado actual de la parroquia en
cuanto al Potencial Turistico que posee, se identificara aquellos recursos naturales y
culturales desaprovechados, con la finalidad de promoverlos y darles un uso turistico, y

mediante esta accion otorgar a la parroquia nuevos atractivos de visita.

Para el Desarrollo Local se necesita impulsar actividades productivas por medio de
la organizacion del trabajo, de recursos naturales y del capital, que generen bienes
destinados al consumo de la poblacion, entendiendo que la vocacion territorial esta

enfocada en la siembra de cafia de azUcar, la produccion de panela, la ampliacion de
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pastos para ganado, con el fin de posibilitar que los pobladores realicen una actividad
generadora de ingresos, de modo que los habitantes locales participen en las actividades de
ordenacion territorial, produccion sustentable y proteccion de los recursos naturales, por lo
gue podran llevarse a cabo nuevos emprendimientos como tiendas artesanales, ferias o
exposiciones con frutas exoéticas de la zona, diversas actividades de aventura, entre otras;
gracias a la informacion y propuesta que el presente proyecto dejara a la parroquia con el
proposito de presentar estrategias factibles que permitan y ayuden con la potencializacion
de Pacto como un eje de Desarrollo Local y extender las perspectivas para la implementar

decisiones direccionadas a la planificacion turistica.

Objetivos

Objetivo General

Analizar el Potencial Turistico de la parroquia Pacto canton Quito, como elemento

dinamizador para el Desarrollo Local.

Objetivos Especificos

e Analizar la probleméatica actual que presenta la parroquia Pacto, para generar
posibles soluciones en beneficio de la poblacion.

e Detallar las bases tedricas, para respaldar el argumento de la investigacion con
respecto al Potencial Turistico y Desarrollo Local, mediante la revision de fuentes
bibliograficas que aporten a la compresion del tema.

e Determinar la metodologia apropiada para la investigacion que permita la
recoleccion de datos e interpretacion de resultados esperados, para conocer las
necesidades y limitaciones que presenta la parroquia Pacto.

e Generar estrategias para el Desarrollo Local en la parroquia Pacto, que contribuyan

al mejoramiento de la actividad turistica.
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Hipotesis

El estudio del Potencial Turistico de la parroquia Pacto del cantdn Quito incide como

elemento dinamizador para el Desarrollo Local.

Variables

e Variable Independiente: Potencial Turistico

e Variable Dependiente: Desarrollo local
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Capitulo Il
Marco tedrico

Fundamentacién Conceptual

A continuacion, se detallara todas las bases tedricas para el sustento del trabajo de
titulacién, conceptos fundamentados por varios autores, lo que sera de vital importancia
para el desarrollo. El tema de investigacion se divide en dos variables que se menciona a

continuacion:

Para el analisis de la variable independiente Potencial Turistico es importante
comprender tematicas que aborda en el presente desarrollo de la investigacion. Por lo cual

se menciona los siguientes términos sustentados por varios autores:

Sistema Turistico

Segun Molina (2012) el sistema turistico, es considerado como un conjunto de
procesos combinados e integrados con el medio ambiente, en donde se instituye una
especie de intercambios para satisfacer las necesidades del turista, y este se encuentra
formado por subsistemas que se relacionan entre si; interactuando para llegar a un objetivo
comun. Se ayuda del concepto econémico en funcion del gasto, asi como las necesidades
fisicas y emocionales del turista. Siempre esta en transicion porque este depende de las

necesidades y ambiciones del turista.

Para Boullén (2004) menciona que, el sistema turistico es concebido como
“Conjunto de elementos como la infraestructura, superestructura, demanda, comunidad
local, atractivos, planta turistica, producto turistico que estan interrelacionados para la

satisfaccion de las necesidades en el tiempo libre” (pag. 1).

Por otro lado, Beni (2000) lo define como “Un conjunto de procedimientos, ideas y
principios, ordenados de manera légica, que tiene la intencion de ver el funcionamiento de

la actividad turistica como un todo” (pag. 3).
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Por lo expuesto anteriormente se puede decir que el sistema turistico se entiende
como un modelo formado por una serie de elementos ordenados segun sus funciones, es
decir, de elementos interconectados que permitan el correcto desarrollo de un fenébmeno

denominado turismo.

Una vez analizado el sistema turistico a continuacién se describe lo referente a

producto turistico.

Producto Turistico

Segun Colina (2018 ) menciona que, es la agrupacion de prestaciones de servicios
materiales o inmateriales que de ofertan para satisfacer las necesidades, deseos y
expectativas de los visitantes, compuesto en funcion de los componentes basicos que lo
integran: atractivos, facilidades y acceso capaces de atraer a grupos determinados de

consumidores.

Para Barroso y Flores (2006) sefiala que, es aquella realidad integral que percibe y
capta el turista durante su viaje y estancia fuera de su residencia habitual, experiencia
turistica, el cual esta formado por una serie de bienes y servicios, tanto publicos como

privados, que ofrecen beneficios para satisfacer las motivaciones y expectativas.

Asi Reali (2015) define como el conjunto total de elementos tangibles e intangibles
funcionalmente interdependientes que permiten al turista satisfacer sus necesidades y
expectativas, ya que el consumo del producto no es inmediato, tiene lugar mas tarde,
cuando el cliente inicia sus vacaciones y se desplaza hasta el destino turistico para conocer

lo que ha comprado y hacer uso de ello.

De esta manera, las definiciones expuestas hacen mencion que, el producto turistico
se basa en el conjunto de prestaciones sean estos los servicios materiales o inmateriales
gue permiten al turista satisfacer sus expectativas viaje, de esta manera, el producto

turistico contiene componentes que van conectados entre si, y son capaces de relacionar
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todos los servicios de alojamiento, restauracion, transporte, recreacion, ocio, entre otros de

una forma integral.

Es importante también, segun el mismo autor mencionar los componentes del
producto turistico, disefiados para satisfacer las necesidades de los visitantes y brindar una

experiencia placentera, asi lo menciona Reali (2015) enfocandose en lo siguiente:

e Recursos Turisticos (naturales, culturales)
e Conectividad

e Guias turisticos profesionales

e Alimentacion y alojamiento

e Actividades recreativas

Al haber analizado sobre el producto turistico se describe todo lo concerniente a

potencial turistico.

Potencial Turistico

De acuerdo con la secretaria de Turismo (2006) el potencial turistico comprende la
parte de la dotacion total de un espacio que es apta para el uso de ocio y turismo y que
puede ser desarrollada en su capacidad de rendimiento. ademas, considera que estos

segmentos son actividades turisticas individuales y esencialmente homogéneas

Para Gonzales y Salvador (2018) define al potencial turistico, como un conjunto de
condiciones y prerrequisitos para el turismo en una zona determinada. Se trata de un
concepto complejo que incluye el potencial inherente a las condiciones del propio territorio,

gue forman un complejo sistema multidisciplinar.

De acuerdo con Maass (2009), el potencial turistico es la simplificacion y la
segmentacion en segmentos medibles es un requisito previo para la exploracion de un
atractivo turistico, estos segmentos con un cierto grado de simplificacion del conjunto de

condiciones y prerrequisitos para el turismo.
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Por lo expuesto, se puede afirmar que, el potencial turistico puede entenderse como
un conjunto de condiciones y prerrequisitos para el turismo en una zona determinada. Se
trata de un concepto complejo que incluye el potencial inherente a las condiciones del
propio territorio, que forman un complejo sistema multidisciplinar. La condicion para
examinar este sistema es su simplificacion y su division en segmentos relativamente
naturales. En esta tesis, estos segmentos se consideraron como las condiciones previas
parciales de localizacion (naturales e historico-culturales) y de aplicaciéon del turismo para el

Desarrollo Local de Pacto.

Importancia del Potencial Turistico.

El potencial turistico se entendi6 como una categoria de tamafio (cuantitativo) y
como una categoria de estructura (cualitativa). El concepto de categoria de tamafio se
representa para el potencial de las instalaciones turisticas. El valor de este potencial para
los distintos atractivos se construye en funcién del nimero de instalaciones con

diferenciacién segun su importancia (Maass, 2009).

De esta manera, la importancia del potencial turistico dentro de un territorio o region
es fundamental, ya que, la evaluacion de este es una parte esencial del andlisis para
determinar la importancia turistica de los paises, regiones, ciudades o comunidades. De
esta manera, el potencial en materia de turismo puede es significativo para prestar servicios
turisticos integrales, también, asi como las condiciones previas que permiten el desarrollo

del turismo y que al mismo tiempo se convierten en un motivo de participacion en el mismo.

De esta manera, el desarrollo del potencial turistico de cualquier destino esta
condicionado por la existencia de un potencial suficiente, que esta vinculado a los
subsistemas natural y social del paisaje. El potencial total es un indicador fundamental que
esta compuesto por cuatro componentes: potencial de naturaleza, potencial de atraccion

cultural, potencial de infraestructuras y potencial de eventos (acontecimientos).
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Finalmente, se puede afirmar que, el potencial turistico tiene la capacidad para
atraer a los turistas y satisfacer sus demandas. Por lo que, sin este elemento la actividad
turistica no se desarrolla de forma adecuada, dado que, el potencial turistico de un paisaje

consta de un potencial primario, secundario y terciario.

Componentes del Potencial Turistico.

De acuerdo con Cavarrubias y Duran (2015) el potencial turistico contiene los

siguientes componentes:

a) Oferta Turistica

Segun Socatelli (2013) define como una cesta de bienes y servicios que se ofrecen
a los consumidores para satisfacer sus necesidades. Lo que se ofrece a los consumidores
turisticos es, de hecho, un conjunto de subproductos (alojamiento, transporte,
entretenimiento, entorno). De esta manera, a través de la venta de los bienes y servicios se

obtiene un valor monetario que ayuda a los vendedores y satisface a los consumidores.

La oferta turistica se divide en los siguientes componentes:



Tabla 1

Componentes de la oferta turistica
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Componentes

Concepto

Clasificacion

Recurso Turistico

Infraestructura

Prestadores de
servicios

turisticos

En términos generales, un recurso turistico
es un elemento, un organismo o un objeto
presente en la naturaleza y que en la
mayoria de los casos se utiliza para
satisfacer las necesidades (energia,
alimentos, comodidades, recreacion, ocio,
etc.) de los seres humanos. Se distingue
entre recursos naturales y culturales,
mismos que no puede considerarse solo
un atractivo ya que no cuenta con todas las
necesidades como carreteras, servicios,
senderos, transporte, etc., para cubrir las
expectativas de un turista. (Socatelli,

2013).

Es un conjunto de condiciones para
satisfacer las necesidades de los
participantes en el turismo en un lugar o
zona determinados. Ademas, permite a los
realizar

participantes en el turismo

servicios turisticos. Asimismo, es un
conjunto de instalaciones e instituciones
gue constituyen la base material y
organizativa del desarrollo turistico. Entre
ellos se encuentran los servicios bésicos,
la red de carreteras, el transporte, el
alojamiento, la gastronomia, los servicios
para actividades culturales y de ocio, lared
de comercios, los servicios de proteccion

turistica, etc. (Socatelli, 2013).

Son aquellas personas que ofertan

servicios de manera natural o juridica a los

Recurso natural: es todo lo que
se encuentra en la naturaleza,
una sustancia u objeto presente
en ellay que se explota para las
necesidades de una sociedad
humana, es decir, todo lo que se
encuentra en la tierra en su
estado natural y que pueden ser

acomodados para la visita de los

turistas.
Recursos culturales: Son
aquellos que tienen

caracteristicas intangibles que
se ha ido desarrollando con el

paso de los afios.

Servicios basicos: Agua,
electricidad, teléfono,
recoleccién de desechos,
alcantarillados etc.

Transporte: maritimo, aéreo,
terrestre.

Caminos: vias que conducen de
un pueblo a otro, y que se

encuentran en buen estado.

Salud,

comunicaciones, comercio.

Servicios: educacion,

Alojamiento

Alimentacion

Guias Turisticos
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Componentes Concepto Clasificacion
turistas, estas actividades  estan e Transporte
vinculadas de forma directa con el turismo. e Agencia de viajes
Lépez (2012) se lo puede considerar e Atractivos Naturales
como, los valores e imagenes fuertes que e Atractivos Culturales

marcan la zona de destino turistico y le dan
su verdadera carta de identidad turistica.
Inventario Este inventario ofrece informacién practica
Turistico de los atractivos naturales y culturales de
un determinado territorio, en este
documento se puede encontrar elementos
como la jerarquizacion, clasificacion,

ubicacion y categoria para los atractivos.

Nota. La tabla expone aquellos elementos que forman parte de la oferta turistica. Tomado de

Socatelli (2013).

b) Demanda Turistica

Desde el punto de vista de Cavarrubias y Duran (2015) la demanda es el gasto
realizado por o en nombre de los visitantes antes, durante o después del viaje al que se

refiere dicho gasto, este ultimo realizado fuera del entorno habitual del visitante.

Para Mamani (2016) menciona que se define simplemente como el conjunto de
comportamientos, formas de hacer las cosas, normas y valores que, consciente o
inconscientemente, llevan a los turistas y visitantes a consumir los servicios prestados por la

industria turistica.

Asi mismo, para la Organizacion Mundial del Turismo OMT (2017) define como, “el
conjunto de turistas que, de forma individual o colectiva, estdn motivados por una serie de
productos o servicios turisticos con el objetivo de cubrir sus necesidades econémicamente,
como la cantidad de producto turistico que los consumidores estan dispuestos a adquirir en

un momento dado un precio determinado”.
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Por lo expuesto en un principio, la demanda turistica es el nimero actual de
personas que participan en las actividades de ocio y recreacion que realizan en un lugar
determinado, ofreciendo productos y servicios de calidad. Ademas, se puede asegurar que
la demanda turistica se expresa mediante los flujos turisticos (movimientos de poblacién). A
nivel nacional, se mide por la tasa neta de salidas. A nivel internacional, la demanda
turistica se mide por el nimero de llegadas o por los ingresos turisticos. Por ello, en turismo,
la demanda puede definirse de forma relativamente sencilla, siendo la suma de los bienes y
servicios consumidos por los turistas nacionales e internacionales en un momento

determinado.
c) Perfil del turista

De acuerdo con Cavarrubias y Duran (2015) el perfil del turista, el perfil del turista
engloba varias caracteristicas como la edad, estado civil, nivel de estudios, ingresos entre
otras; todas estas caracteristicas se pueden distribuir en determinantes como
sociodemogréficas, socioecondmicas, motivacionales, etc. De esta manera, conocer a los

turistas es importante para adecuar las instalaciones o atractivos.

Frente a esta definicion, el perfil del turismo muestra los motivos de viaje de las
personas, el por qué les gusta viajar solos y tomar decisiones de forma independiente. Si
tienen ingresos bajos o altos o pertenecen al grupo de edad de 25 a 49 afios, entre otros

aspectos.

Para la OMT (2018) define, al perfil de turista como “aquellas personas que viajan a
un destino principal ajeno a su lugar de residencia habitual por motivos de ocio o negocios,

y que tienen una estancia minima de una noche en dicho lugar”.

Con lo antes mencionado, el perfil se refiere a conocerle un poco mas a los turistas
que llegan a un lugar determinado, identificando sus preferencias, sus gustos o los motivos
del porque realizan viajes y poder asi ofrecerles de manera eficaz todas las actividades para

gue de esa manera se sientan satisfechos con las expectativas del lugar visitado.



34

Mapa de potencialidad turistica.

Bahia (2018) afirma que el mapa de potencialidad turistica, contiene la medicion de
forma numérica o cuantitativa, la cual permite calificar aquellos componentes que integran el
producto turistico, asi como la demanda que ingresa a algun atractivo. Por ello, este mapa
se muestra en forma de plano cartesiano de cuatro cuadrantes con los valores

representativos para cada uno:

Figura 1

Mapa de potencialidad turistica

2.0 1l v
Sitios con
Potencialidad i3
turistica m
[O<1,D>1] [0>1,D>1]

0
l I

Potencialidad
turistica
[O>1,D<1]

DEMANDA DE SERVICIOS TURISTICOS

0 1.0 2.0
OFERTA DE SERVICIOS TURISTICOS

Nota. Esta figura muestra el mapa de potencialidades con su respectiva explicacion de cada

uno de sus cuadrantes Tomado de Bahia (2018).

Para Bahia (2018) menciona que, un sitio puede afrontar condiciones en su
potencialidad turistica, dependiendo del cuadrante en donde lo ubiquen a continuacion se

explica cada casillero con su respectivo sustento.

En el primer cuadrante que se muestra de color rojo, integran los municipios que no
poseen productos turisticos (naturales y culturales), o son escasos en el territorio. Ademas,
carecen de infraestructura, equipamiento o instalaciones en donde brindar informaciéon y

servicios de calidad a los turistas.
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Por consiguiente, en el segundo cuadrante y tercer cuadrante que tienen el color
amarillo, se incluyen a las regiones que tienen potencialidad turistica en todo su territorio, es
decir presentan atractivos que son aptos para los turistas, sin embargo, se amerita de la

implementacion de nuevas estrategias que los fortalezcan

Posteriormente, en el cuarto cuadrante de color verde se integran a las regiones que
realizan actividades turisticas de manera permanente, poseen valores promedios de oferta y
demanda que superan el 1. Sin embargo, para fortalecer los atractivos y la potencialidad de
los mismos, es necesario realizar un diagndstico de las dos partes (oferta y demanda) para

fortalecer la competitividad.

Categorizacion de los factores que afectan el Potencial Turistico.

Segun Ruda (2010) menciona que, es necesario clasificar a los factores en base a
dos tipos de potencial turistico que son por localizacion y por realizacion. En este caso, el
potencial turistico final se da con la suma de los resultados del potencial de localizacion vy el
de realizacion. El potencial de localizaciéon abarca a los factores de recursos, los cuales son
divididos en culturales y naturales, mientras que el potencial de realizacién incluye los

factores de accesibilidad, infraestructura y planta turistica.

Es importante también, segin el mismo autor mencionar en la siguiente tabla la

categorizacion de los factores que afectan el Potencial Turistico.
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Tabla 2

Categorizacion de los factores que afectan el Potencial Turistico

Potencial turistico

Factores de Realizacion Factores de Localizacién

Factores individuales Factores individuales

Accesibilidad

Aplicabilidad

Potencial Natural

Potencial Cultural

Estacion de tren

Pistas Turisticas

Caracteristicas

Zona de monumentos

(densidad) naturales remarcables
Sitios de interés
turistico Idoneidad para Monumentos
e Areas de recreacion acuatica culturales o historicos
pescar

Estacion de bus

Red de carreteras

Senderos turisticos

e Senderos

e Parques
naturales

e Atracciones
turisticas

e Turismo
acudatico

e Facilidades

Idoneidad para la

recreacion en bosques

Idoneidad

recreacién en bosques

para la

Facilidades culturales

Monumentos

para  tUrisMO  |qoneidad para el eclesiasticos
activo turismo acuatico
e Areas de
proteccion Idoneidad para la
pesca.

Establecimientos de
servicios turisticos

Alojamiento

Objetos de recreacion
individual

Idoneidad para la visita
a areas protegidas
Otras areas de
recreacion

Idoneidad de acuerdo

con la elevacion

Lugares de
peregrinacion

Atracciones deportivas

Provisién de salud

(2010).

Nota. Esta tabla indica los factores que afectan el potencial turistico Tomado de Ruda
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Factores para evaluar el potencial turistico.

Segun Santana (2015) para evaluar el potencial turistico de un territorio
determinado, es adecuado iniciar con el analisis de la situacion actual del lugar, con el fin de
conocer en qué situacion se encuentra las instalaciones, accesibilidad y los atractivos.
Ademas, se debe analizar la oferta y demanda, que son elementos fundamentales para que
se desarrolle la actividad turistica. Con estos dos analisis se puede implementar acciones

de mejora y estrategias para el desarrollo de la localidad.
a) Diagnostico turistico
Para Jarrin (2014) menciona:

“Los componentes del sistema turistico con los elementos de la sustentabilidad como
son la economia y la sociedad, los cuales son ponderados en valores relativos a los
gue conforman los elementos de cada componente, de acuerdo a las caracteristicas
propias de la localidad. Los resultados de cada diagndstico son sumados para

obtener la valoracion con la cual se determina la potencialidad” (p.13).

En el caso de Ricaurte (2009) en su texto Manual para el Diagndstico Turistico Local
menciona que el diagnostico turistico considera que el diagnéstico turistico “es una de las
etapas que integra el proceso de planificacion, en la cual se establece y evalla la situaciéon

de un destino en un momento determinado” (pag. 11).

En este sentido, en la siguiente figura se detalla las fases del diagnostico expuesto

por Ricaurte:
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Figura 2
Fases del diagndstico turistico

Nota. La figura representa las fases del diagndstico turistico. Tomado de Ricaurte (2009).

b) Estrategias turisticas
Segun Parra (2016) define a las estrategias turisticas:

“Aquellas que estan relacionadas con los destinos turisticos Unicamente inciden en
su aspecto econdémico traducido en conseguir el mayor niumero de turistas posible,
sin tener en cuenta los impactos del desarrollo turistico ni las verdaderas
necesidades. Por este motivo, solo se prestaba atencion a la promocion de los

destinos tanto desde la dptica del sector publico como privado” (p.67).

Las estrategias turisticas estan caracterizadas por:
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Figura 3
Caracteristicas de las estratégias turisticas

3. El desarrollo y
conservacion de los
recursos que
conforman el destino
turistico

2. La consecuciéonde
una buena relacién
entre turista 'y
residente

1. La mediciony el control
sistematico de los niveles de
satisfaccion de los turistas

Nota. La figura ensefia las caracteristicas de las estrategias turisticas que se debe

reflexionar para el potencial turistico. Tomado de Parra (2016).

De acuerdo con la figura, para el desarrollo del trabajo de investigacion, se ha visto
necesario identificar aquellas teméaticas para el fortalecimiento de la localidad. Y se inicia
con la comprension de términos a través de conceptos y definiciones de las variables

establecidas.

Desarrollo

Desde el punto de vista de Pérez (2015) el desarrollo se refiere a todas las
transformaciones técnicas, sociales, territoriales, demograficas y culturales que acompafan
al crecimiento de la produccion. Refleja el aspecto estructural y cualitativo del crecimiento y
puede asociarse a la idea de progreso econdémico y social. De esta forma, el desarrollo
aparece como la causa del crecimiento econémico, y en efecto, la ciencia permite el
progreso técnico, que es una fuente de crecimiento. El desarrollo permite el progreso

técnico, su utilizacion, su difusion, y por tanto favorece el crecimiento.

Para el Banco Mundial (2019) el desarrollo se define como, el conjunto de cambios
mentales y sociales de una poblacion que le permiten aumentar, de forma acumulativa y
sostenible, su producto real global. Asimismo, es el conjunto de transformaciones
estructurales (demograficas, econdémicas, sociales, mentales, politicas, etc.) que hacen

posible y acompafian el crecimiento econdmico y la elevacion del nivel de vida.
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Para Frances (2015) el desarrollo es siempre una combinacién de atributos
universales de la modernidad (dificiles de aislar) y un modo de modernizacion diferente que
responde cada vez a las especificidades culturales y nacionales. Asimismo, es muy
diferente al de crecimiento, porque, el desarrollo es un conjunto de transformaciones
cualitativas que acomparian al crecimiento sostenible: cambios en las estructuras

econdmicas, sociales y culturales de un pais determinado.

Por lo antes mencionado, el desarrollo es un concepto historico que ha ido
evolucionando, por lo que no tiene una definicion Unica. Aun asi, se puede decir que
desarrollar es el proceso por el cual una comunidad progresa y crece economica, social,

cultural o politicamente.

Desarrollo territorial

Para la Comision Econdmica para Ameérica Latinay el Caribe CEPAL (2015) el
desarrollo territorial es un proceso voluntario que busca aumentar la competitividad de los
territorios implicando a los actores en acciones concertadas, generalmente transversales y a
menudo con una fuerte dimension espacial. Ademas, lo define como un proceso sostenible
de construccion y gestion de un territorio, a través del cual la poblacion del territorio define,
mediante un pacto sociopolitico y el establecimiento de un marco institucional adecuado al
contexto, su relacion con la naturaleza y su forma de vida, consolida los vinculos sociales,
mejora su bienestar y construye una identidad cultural que tiene su base material en la

construccion de este territorio

Segun Martinez Godoy y Clark (2015) el desarrollo territorial, se encuentra mucho
mas que el desarrollo productivo, dado que integra al desarrollo de la persona. Humanos
gue han ido construyendo formas de vida y relaciones con otros grupos humanos, con los
medios dados por la naturaleza, que en la mayoria de los casos han afectado en distintas

dimensiones.
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Para Peroni (2012) el desarrollo territorial pone en perspectiva todas las medidas
adoptadas por las autoridades locales, las agencias de desarrollo econémico o de
planificacion urbana o las empresas publicas locales para llevar a cabo proyectos de

ordenacion del territorio que integren todas las especificidades locales.

El desarrollo territorial es, un proceso que valora el crecimiento economico, la
participacion, el aprendizaje e interacciones sociales y los cambios culturales mediante
estrategias colectivas con la finalidad de mejorar las condiciones de vida de la comunidad

tomando en cuenta las dimensiones del territorio.

Desarrollo local

Segun Juérez (2013) menciona que, el desarrollo local se la puede identificar como
la voluntad politica de los actores de promover el desarrollo del territorio en el que viven
para mejorar la situacion socioeconémica de la poblacion (p.12). El aumento de la
importancia de los enfoques de desarrollo local es el resultado de una serie de
observaciones que han contribuido a validar los movimientos de ideas y, a veces, los

experimentos que se han llevado a cabo durante varias décadas.

Para Marquez (2011) el desarrollo local es principalmente un proceso de toma de
decisiones. Lo que limita la accion no son las carencias en si mismas como el capital,

formacion, energia, etc., sino las imperfecciones del proceso de toma de decisiones.

Velasquez (1998) asegura que:

"El desarrollo local también se distingue de los enfoques de desarrollo basados en la
ordenacioén del territorio. Histdricamente, la ordenacién del territorio es una funcion
del Estado que pretende, a través de una politica proactiva, dirigir los flujos de
inversion hacia la provision de infraestructuras y equipamientos en las regiones que
tienen poca o ninguna infraestructura. Por supuesto, cualquier proceso de desarrollo
requiere infraestructuras, incluido el desarrollo local. Sin embargo, este Ultimo

postula que son sobre todo las redes de relaciones y la proximidad de los actores las
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que constituyen la base dinamica del desarrollo, y que las instalaciones apoyan esta

dinamica" (p.63).

Es la capacidad de ejecutar el proyecto de desarrollo sostenible utilizando
capacidades regionales, sociales, naturales, tecnologicas, economicas, sistematicas,
culturales, etc. Esta es una respuesta eficaz a las consecuencias sociales del modelo
econodmico; choca con la logica del desarrollo centralizado, sin recursos o sin economia, es
imposible promover el desarrollo local sin recursos o con economias nacionales

desbastadas.

Tipos de desarrollo local.

a) Desarrollo local enddgeno

De acuerdo con lo expuesto por Vivas, Rodriguez, y Mendoza (2010) el desarrollo
enddgeno pretende que las poblaciones sean responsables de su destino comudn, de su
integracion en agrupaciones regionales mas amplias y de las oportunidades que ofrecen
localmente a las generaciones futuras. Para lo cual, esta orientado a la realizaciéon
progresiva de los derechos humanos, a través de cinco dimensiones: investigacion,

intercambio, experimentacion, potenciacion y capitalizacion:

Mejorar los conocimientos y las practicas locales para la realizacion

progresiva de los derechos humanos;

e Promover el uso selectivo de recursos externos;

e Reforzar el intercambio intercultural y la solidaridad para la realizacion
progresiva de los derechos humanos;

e Garantizar el control local sobre las opciones de desarrollo;

e Generar y retener los beneficios locales del desarrollo en beneficio de la

poblacion local.
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Para Rodriguez y Chavez (2016) este tipo de desarrollo es ante todo una
concepcion del desarrollo. Se trata sobre todo de un enfoque territorial del desarrollo mas
gue de una teoria del crecimiento. Este enfoque del desarrollo rompe completamente con la
teoria de la base porque ya no es la demanda externa la que define el crecimiento sino las

necesidades internas de la zona considerada.

De esta manera, para Vazquez (1998) el desarrollo endogeno seria, "la expresion de
la fe en la capacidad de un pueblo para progresar en la direccion que ha elegido” (p.34).

Sdélo la comunidad puede garantizar la cobertura de las necesidades basicas.

Asi también, el mismo autor menciona a continuacion las siguientes caracteristicas

gue se debe tomar en cuenta para el desarrollo endégeno:

Caracteristicas del desarrollo endégeno

e Elasticidad de oferta de trabajo

e Organizacion sistémica de la produccion
e Territorio: Agente de transformacion

e Regulacion favorable al emprendimiento

e Accion estratégica de los agentes Reservas especiales selectivas

Tras las caracteristicas del desarrollo endégeno expuestas, se alude que, es un
modelo en donde se analiza los procesos relacionados al progreso y bienestar de una
localidad, a través de los recursos materiales, econdmicos, socioculturales y humanos. En
este modelo, la iniciativa privada juega un papel importante, por lo que se necesitan nuevas

formulas de cooperacién empresarial y participacion social.

La importancia del desarrollo endégeno es establecer y fomentar una sociedad
capaz de sujetar los medios de produccion obligatorios para cubrir las necesidades basicas
de las personas que la integran, mediante la implementacion de una serie de estrategias
endogenizadoras que influyan lo cultural, econdmico, educacional y uso de tecnologia para

gue desarrollen sus potenciales agricolas, industriales y turisticos de sus regiones.
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b) Desarrollo local integrado

Para Franco (1998) menciona que:

Es una estrategia para complementar el desarrollo que busca mejorar la calidad de
vida de las personas, se constituye como una metodologia en sentido amplio para
promover el desarrollo sostenible por medio de la participacion multisectorial de los
diversos agentes gubernamentales, sociales y empresariales en la planificacion,
ejecucion y evaluacion de acciones integradas y convergentes en localidades

determinadas (p.19).

Para Rodriguez y Chavez (2016) el desarrollo integrado significa que, en lugar de
desarrollar especializaciones especificas, es mejor promover un desarrollo global que
integre los aspectos sociales, culturales, técnicos, agricolas e industriales en una Unica
I6gica. Detras de esto, se trata de tomar el control local de la vida econémica. Es facil
imaginar lo facil que sera para una region integrar este tipo de especializacion si se apoya

en un desarrollo basado en el turismo.

Lo antes mencionado, hace énfasis en la integracion de todo el uso potencial de los
recursos existentes en la zona. Bajo este modelo, se busca minimizar el uso de tecnologia
externa, con especial énfasis en la movilizacion y desarrollo de recursos humanos, asi como
lograr un acceso mas equitativo a los materiales de produccion ademas de una distribucion

mas equitativa de los ingresos.

Objetivos de la descentralizacion para el desarrollo local.

Para Esquel (2020) menciona que, los grandes objetivos de la descentralizacion
para el desarrollo local deben apuntar a promover en los territorios el desarrollo economico
y social, redistribuir la riqueza, mejorar la calidad de vida de los habitantes con base en la
cultura y las potencialidades locales, fortalecer la democracia, la gobernabilidad y la

participacion ciudadana.
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A continuacion, se va abordar algunas consideraciones que se debe tener en cuenta

segun el mismo autor:

La descentralizacién es una alternativa frente a un Estado en
descomposicion, incapaz de atender y construir un modelo territorial, que
posibilite los desarrollos regionales y la conformacion de territorios con sus
poblaciones, sus autoridades y sus capacidades humanas y naturales.

La descentralizacion solo puede ser radical si quiere ser efectiva a partir de la
autonomia local y la descentralizacion del poder. Debe ser integradora de
provincias y territorios complementarios que pueden pertenecer a distintas
regiones naturales. Debe plantear el desarrollo y la jurisdiccion interregional
integrando sectores y territorios diversos. Que produzcan y provoguen una
nueva geografia del pais.

La descentralizacién tiene que permitir la reagrupacion del territorio dividido
por los limites politico-administrativos, en donde la gestion tenga ventajas de
escala econémica y eficiencia operativa, que optimice los recursos
econdmicos y las capacidades humanas del territorio.

Por sobre todo lo anterior, la descentralizacion debe impulsar procesos
altamente participativos que precautelen la vida, los derechos de los
ciudadanos, el desarrollo y aprovechamiento de los territorios, las
capacidades y riquezas de las culturas diversas.

La descentralizacion involucra los ambitos politico, juridico, técnico y, sobre
todo, cultural. Significa la reconstruccion y reorientacion del pais hacia un
modelo de gestion territorial colectiva, con una concepcion diferente de las
relaciones entre los niveles de gobierno, y entre estos y la ciudadania
participativa, lo que implica que esta sea oportuna, eficaz, debidamente

informada y empoderada.
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Segun el autor la descentralizacion y el desarrollo local son mas que un acomodo
entre dos métodos de gestion: uno que redistribuye las competencias centrales a las
periferias del Estado, y otro participativo a nivel de las bases, de las fuerzas que componen

una comunidad.

Misién del desarrollo local.

De acuerdo con Alburquerque (1997) la mision del desarrollo local es, trabajar en los
todos los espacios para mejorar la calidad de vida de las familias, asi como desarrollar una
economia rural respetando el medio ambiente. Por ello, la misiéon se basa en trabajar en
estrecha colaboracion con los principales actores como agricultores, autoridades locales,
empresas, etc. A su vez, debe poner en marcha acciones concretas para desarrollar y
apoyar las definidas por la poblacion. Sin embargo, los impactos del desarrollo local
incluyen no soélo la mejora del bienestar econémico y social de la poblacion, sino también la

acumulacion de capital econémico, social y humano local.

Por lo mencionado, el desarrollo local tiene también como mision establecer el uso
de nuevas tecnologias y el manejo de aquellos recursos naturales y culturales respondiendo
a las carencias que limitan el desarrollo local, debido a las nuevas expectativas y tendencias
se dan con el pasar del tiempo para el progreso de una localidad o region, asi como las

grandes, pequefias, medianas empresas a través de una infraestructura apropiada.

De esta manera, los tres enfoques alternativos del desarrollo local se basan en el
desarrollo sectorial descentralizado, gobierno local y apoyo directo a la comunidad que
hacen hincapié en varios principios comunes como el desarrollo de capacidades, las
demandas de los beneficiarios, el autogobierno y una mayor responsabilidad de las bases, y
el desarrollo de capacidades locales. De esta manera, es conveniente analizar las

dimensiones del desarrollo local.
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Dimensiones del desarrollo local.

Desde el punto de vista de Varisco (2008) mediante el desarrollo local, se pueden
establecer diversos desafios y oportunidades que surgen con la actividad turistica, desde la
cual, se forma un beneficio dentro de las diferentes localidades. En tal virtud, para el analisis

del desarrollo local se muestran las siguientes dimensiones.

e Dimensién econdmica productiva: Consiste en la creacion de riqueza para
mejorar las condiciones materiales de vida, buscando promover la actividad
turistica de un territorio, donde se fomente la innovacion de bienes y servicios
atractivos para el turista.

¢ Dimension social: Tiene como objetivo el desarrollo de la sociedad
satisfaciendo las necesidades de los seres humanos, independientemente de
su origen, en el tema de turismo, controla la promocion y difusién de las
diferentes actividades turisticas que se ofertan en una localidad, mismos que
generan empleo a la poblacion.

e Dimension politica: Consiste en plantear la cuestiéon de los objetivos de los
actores con diferentes posiciones sociales en el marco de un enfoque de
proximidad, con la finalidad de integrar a todos los miembros de una
localidad y obtener beneficios a través de la actividad turistica.

e Dimension sisteméatica: También conocido como analisis de sistemas, es un
campo interdisciplinar que consiste en estudiar los sistemas complejos que
rodea a la persona, por ello, se relaciona con aquellos aspectos del servicio
de calidad dentro de los atractivos turisticos, mismos que pueden superar las

expectativas del turista.

Por lo antes mencionado, el desarrollo local en términos de turismo debe concebirse
mas alla de una concepcién puramente ecoldgica. La cual propone cinco dimensiones para

el desarrollo sostenible de una comunidad, la politica, social, econémica, medioambiental y
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territorial. En este sentido, las apuestas relativas a las especificidades territoriales son
importantes en muchos sectores, especialmente en aquellos que estan fuertemente

vinculados a la dimension territorial, como es el caso de la agricultura y el turismo

Desarrollo econdmico local sostenible.

Segun DEL Consultores (2017) el desarrollo econdémico local sostenible es un
proceso de transformacion que se centra en la forma en que se toman las decisiones
econdmicas y politicas a nivel local, con el objetivo final de mejorar las condiciones de vida
de la sociedad local de forma patrticipativa mediante riqueza, vida plena, empleo y salud de

la poblacién. A continuacién, se presentan algunas estrategias:

Figura 4

Estrategias de desarrollo econémico local

Nota. La figura muestra las estrategias que son importantes dentro del desarrollo econémico

local. Tomado de Consultores (2017).
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De esta manera, el desarrollo econémico sostenible hace énfasis al proceso de
crecimiento y sobre todo al cambio de estructura, donde se hace uso del potencial de
desarrollo que tiene una localidad, misma que direcciona a mejorar el bienestar y calidad de

vida de las familias.

Ejes del desarrollo local.

Para Ayala (2017) el plan de desarrollo local, aborda diferentes ejes ligados a
progreso de acuerdo a las realidades en cada municipio, entre estos la facilitacion de las
inversiones para generar trabajo y productividad; innovacion tecnologica, concebida como
un instrumento importante para facilitar la gestion, tramitologia y automatizacion de los
servicios municipales; el ordenamiento territorial; servicios municipales; calidad,
planificacion, pre inversion en obras municipales, asi como agua y saneamiento; la gestion
del riesgo; turismo; la promocion de los hermanamientos; fortalecer el modelo de dialogo,

alianza y consenso; desarrollo cultural y la capacitacion y vocacion de servicio.

Figura5

Ejes del desarrollo local

«Sistema de profesionalizacion

Desa rroIIO eAdministracion responsable y con calidad
. . *Gobierno asociado y vinculado
Institucional sGobierno juridicamente ordenado

*Consulta y participacion ciudadana

Participacion social

Desarrollo social y :Egll:fdadon

huma no *Dbras publicas

*Cultura

eDesarrollo rural sostenible

Desarro”o #Desarrollo pesquero

. eGanaderia sustentable
economico ru ral eCultivos estrategicos

*Turismo rural

*Manejo y conservacion de recursos naturales
+Saneamiento ambiental

+*Mejoramiento ambiental

sEducacion ambiental

Gestion ambiental

Nota. Estos ejes son concebidos como un instrumento importante para facilitar la gestion.

Tomado de Ayala (2017).
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Variables que se debe considerar para el desarrollo local.

a) Econdmico Productivo

Para la CEPAL (2007) menciona que, consiste en el estudio de la produccion, la
distribucion y el consumo de bienes fisicos y servicios en una zona geografica determinada

y los factores que les influyen.

Tabla 3

Variables para la elaboracion del Diagnostico Econdmico Productivo

Variables

Trabajo y empleo
Productos del territorio
Seguridad y soberania alimentaria

Sistema economico productivo  Presencia de Proyectos Nacionales estratégico.
Financiamiento
Infraestructura para el fomento productivo.
Amenazas a la infraestructura y areas productivas.

Nota. La tabla indica las variables que se debe considerar para la elaboracién de un

diagndstico econdémico productivo. Tomado de CEPAL (2007).
b) Actores sociales y su participacién en el desarrollo local

Desde la perspectiva de Verdaguer (2001) el desarrollo local es un enfoque global
de intervencion en un territorio que moviliza colectivamente a los actores locales como
personas afectadas, ciudadanos, representantes elegidos, socios, instituciones, etc.; y los
recursos, con el fin de organizar las condiciones para un cambio social positivo y mejorar la
situacion general. De esta manera, estos actores locales son fundamentales para la gestion

de iniciativas basadas en estrategias de oportunidades.

En este sentido, el desarrollo local dirige grupos de trabajo y proyectos a nivel
interno, con diversos socios que participan juntos en las zonas locales. En tal virtud, el

enfoque participativo incluye a todos aquellos que intervengan para el beneficio de una
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localidad, proyectando niveles de produccién, crecimiento econdmico, equidad, respeto a

las personas y a la naturaleza.

Segun Valencia (2001) menciona que, los actores locales pueden integrar a
ciudadanos, empresas, autoridades locales, gobiernos, instituciones, asociaciones,
cientificos, que reaccionan y actdan ante las amenazas que se ciernen sobre la humanidad
y el planeta. En tal sentido, el autor asegura que, es fundamental la participacion activa de
cada uno de ello, ya que, a partir de diferentes conocimientos, se puede generar objetivos
personales y colectivos valiosos para ser transmitidos de manera equitativa en beneficio de

la localidad.

En otras palabras, un rol social es tener tanto el conocimiento necesario como los
datos especificos de su area, las regulaciones y leyes que rigen esa area. El objetivo

principal de los participantes sociales es lograr avances significativos en su territorio.

En este sentido, se desglosa el turismo como estrategia para el desarrollo local,

mediante necesidades de ocio y entretenimiento.

El turismo como estrategia de desarrollo local.

Segun Gambarota y Lorda (2017) la importancia del turismo no deja de crecer en las
economias nacionales (desarrolladas o no) en términos de empleo, crecimiento y
contribucién a la balanza comercial. Este sector es uno de los principales recursos en
divisas para los paises emergentes y/o en desarrollo. En tal virtud, el turismo estimula la
economia local en los paises de destino a través de los vinculos en la cadena de valor con

otros sectores econémicos, incluida la agricultura.

También fomenta el espiritu empresarial y el crecimiento de las PYME locales, y
permite una mayor diversificacion de la economia local, al tiempo que genera ingresos
relacionados con la exportacion. Los bienes y servicios derivados de este sector de
actividad crean nuevos puestos de trabajo, sobre todo para los jovenes y las mujeres,

contribuyendo a la reduccion de la pobreza y, en las zonas rurales pobres y remotas, el
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turismo puede ayudar a generar ingresos para la poblacién de estas zonas, reduciendo al

mismo tiempo los flujos migratorios hacia las ciudades.

En algunos paises, los ingresos del turismo se han utilizado para crear fondos
destinados a financiar programas de conservacion de la biodiversidad y de proteccion de los
recursos naturales que generan el turismo. Por ultimo, el turismo puede contribuir a la

imagen exterior positiva de un pais.

Por consiguiente, los autores establecen aspectos que se debe tomar en cuenta

para que el turismo sea una estrategia de desarrollo local.

e La planificacion regional local, la cual sebe guardar un equilibrio,
conjuntamente con la integracion social.

¢ Responsabilidad de la sociedad, intercambio de informacién y busqueda de
apoyo.

e Incorporacién de toda la localidad, tomando en cuenta que la gente vive,

trabaja para su bienestar (Asimbaya & Quimbita, 2020).

Por lo antes mencionado se puede decir que las organizaciones sociales, la
participacion de las autoridades, las necesidades econdémicas y especialmente el empleo, la
valorizacion de la riqueza y los recursos locales poseen modelos de sostenibilidad

adecuados.

Elementos que conforman el desarrollo local.

I.  Participacién Local

Para, Kirchner y Kirchner (2017) la participacion local se orienta hacia la forma
instrumental, es decir, la que hace mas hincapié en las diversas formas de contribucién que
las comunidades deben aportar para el funcionamiento de los servicios sanitarios, sociales,
econdmicos y turisticos. En donde existen toda una variedad de formas en las que se

producen y gestionan estas contribuciones. Las contribuciones de la localidad son de varios
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tipos que van iniciadas en beneficio de la poblacién. Por ello, este tipo de participacion esta

conformada por seis lineamientos, en donde intervienen los grupos sociales que

desempefien las actividades comunitarias o locales, estas son:

Tabla 4

Participacion local

Participacion local

Descripcion

Convocatoria a  grupos
sociales
Socializacién del tema a

investigar

Diagnéstico e identificacién

de problemas

Identificacién de causas

Eleccion de estrategias

Socializacién con la

localidad

Se debe tomar en consideracion los siguientes items al momento de
realizar la convocatoria a los grupos sociales:

¢, Quiénes somos?

¢,Cual es el objetivo del encuentro?

¢Fecha, Lugar y Hora del encuentro?

¢ Por qué es importante su presencia?

Dar a conocer el tema y objetivos en la localidad.

Brindar informacion util para la indagacion.

Proceso de diagndéstico:
e Identificacidn de problemas.
e Priorizacion de problemas
¢ Posibilidades de solucion

e |Interés de la localidad

Procedencias que benefician el surgimiento o el agravamiento del
problema.

Establecer si las causas son abordables y no.

Conjunto de todas las estrategias con el fin de llegar a establecer las

gue generen beneficio para la paoblacion.

Participacion de la poblacién
Construir alianzas

Trabajo conjunto.

Nota. La tabla muestra los pasos para la participacion local. Tomado de Kirchner y Kirchner

(2017).

Por lo antes citado, la participacion local consiste en dar un lugar mas importante a

los habitantes en el proceso de elaboracion de las politicas publicas o comunitarias, en
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particular a través de herramientas o estrategias locales. Sin embargo, las formas de
participacion ciudadana a nivel local son variadas y tienden a diversificarse aun mas. la

participacion local.
[I.  Participacion local del desarrollo

Cuando se hace mencién a la participacion social, Hernandez (2007) se refiere al
reto es explicar las oportunidades que ofrece el proceso de descentralizacion para el
desarrollo local, reforzar la capacidad de planificacion e implicar a todos los actores. La
eficacia de la accidn publica local depende de la capacidad de las autoridades locales para

elaborar verdaderos proyectos de desarrollo informados y negociados con la poblacién.

La logica de la participacion real de la poblacion exige que ésta se implique tanto en
la eleccion de los objetivos como de los medios adecuados para alcanzarlos. Se trata de
implicar a todas las partes interesadas en todas las fases intermedias (elaboracion,

ejecucion, seguimiento y evaluacion).
Para Las Naciones Unidas (2022):

“La participacion local dentro del desarrollo, puede verse de forma positiva dentro del
entorno de vida y del trabajo de las familias, en sus ingresos, su educacion, su salud.
Para ello, hay que vincular la descentralizacion y el desarrollo, creando al mismo

tiempo las condiciones para la necesaria participacion de la poblacion en el proceso”

(pag. 37).
I"l. Bienestar colectivo del desarrollo local

Segun Rodriguez (2019) es, la puesta en comun de acciones orientadas al
cumplimiento de los objetivos de los diferentes actores que convergen en este territorio y

que favorecen a la mejora de sus condiciones de vida y al bienestar colectivo.

Bienestar colectivo podriamos definirlo como el buen vivir de la colectividad, que

implica un conjunto de factores amplios que se simplifican en calidad de vida para una
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poblacién. En ese sentido, el bienestar colectivo significa todo lo elemental de una sociedad:
gue pueda tener una esperanza de vida alta, que pueda tener seguridad social y

alimentaria, entre otros factores

Por ello, de las caracteristicas mas sobresalientes del bienestar participativo de

forma colectiva, se puede mencionar las siguientes:

Figura 6

Caracteristicas del bienestar colectivo

Propiciala Esta al servicio
inteEr?:ldor igualdad de de las
9 oportunidades sociedades
Desestimala C(F;rr]c\)/?\:eune\\/?(; Ign Es
inequidad R cooperativo
Promueve
Es V%Iigr??jreel justiciasocial
inclusivo e y convivencia
en valores

Nota. Las caracteristicas expuestas son las mas frecuentes en aquellas sociedades que se

preocupan por el bienestar de forma colectiva. Tomado de Rodriguez (2019).

Sin embargo, Rodriguez (2019) considera que el bienestar colectivo presenta varios

tipos como:
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Tipos de bienestar colectivo

Social

Salud

Econdmico

Politico

Natural

Es el estado de satisfaccion de las necesidades de la sociedad en su
conjunto, correspondiente a la suma del bienestar individual. Donde todos
tienen las mismas oportunidades de gozar las oportunidades y condiciones
saludables en espacios naturales o culturales, que se les otorgue el

intercambio de relaciones.

Contribuye al bienestar y al apoyo de las personas, ofreciendo programas
y servicios innovadores centrados en la prevencién y la promocién de la
salud y los estilos de vida saludables;

A su vez, ofrecer un servicio de alojamiento a las familias que estan
perdiendo su autonomia; garantizando la protecciéon de los nifios cuya
seguridad o desarrollo estd comprometido, asi como la rehabilitacién y

reinsercién social de los jévenes.

En este ambito, se mide el indice de Bienestar colectivo y socioeconémico
de diferentes localidades a lo largo del tiempo. En este aspecto se mide
indicadores como la educacion, actividad laboral, ingresos y vivienda.

Ademas, se orienta a la distribucion de la riqueza

La politica trata de las acciones, el equilibrio, el desarrollo interno o externo
de esta sociedad, sus relaciones internas y sus relaciones con otros
grupos. Por lo tanto, la politica tiene que ver principalmente con lo colectivo,

con una suma de individualidades o multiplicidades.

Se trata de que las personas se integren en un medio natural donde se
puedan establecer acciones que beneficie la participacién colectiva y
plasmar acciones en beneficio de su salud, asi como cuidar la naturaleza
y la biodiversidad. Por otro lado, este tipo de participacion puede promover

la integracion social de las familias.

Nota. Los tipos de bienestar colectivo son aquellos que arropa a toda una poblacion,

comunidad u organizacion. Tomado de Rodriguez (2019).
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V. Recursos locales del desarrollo local

De acuerdo con Torres (2004) el manejo de recursos naturales, engloba la gestion

de los mismos, asi como aumentar los ingresos y las oportunidades de empleo en beneficio

de la comunidad en general, como demuestran el ecoturismo y el aumento de la

productividad de la agrosilvicultura, que atrae a las industrias transformadoras. A su vez, en

este punto se integran los factores geograficos, territoriales, organizativos entre otros.

Donde tienen en cuenta que cada territorio tiene su propia historia, potencial, recursos y

limitaciones, que se transmiten a través de formas sociales organizadas.

De esta manera, a continuacion, se detallan los aspectos que tiene en cuenta el

desarrollo local para los recursos locales:

El desarrollo territorial: Atraviesa la gama de escalas espaciales y
econdmicas, desde los macrosistemas hasta los procesos de desarrollo
territorial, para encontrarse finalmente, antes de aterrizar, en condiciones de
observar tanto la actividad y la vida cotidiana de las poblaciones como la
movilidad de los actores o las redes que los unen o vinculan. Ademas, se
nutre del vinculo concreto con la tierra y de la implicacién de los distintos
actores, pero también de la consideracion de los deseos y las expectativas
de las poblaciones, cada vez mas atentas y educadas.

El caracter publico: Es el criterio para un tratamiento especial que beneficia a
la localidad o entidades, que no tienen que someterse a una competencia
con otros sectores, y a partir de las iniciativas para el manejo de los recursos
el caracter politico se va fortaleciendo para los habitantes de una comunidad.
Participacion ciudadana: Es una practica democratica que consiste en
involucrar a los ciudadanos en el proceso de toma de decisiones, estas
acciones pueden realizarse a través de alianzas estrategias, plataformas,
redes, consorcios, Dados a las experiencias de desarrollo local se requiere

compartir recursos, tecnologicos, entre actores publicos, privados
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Hay que tomar en cuenta que, la participacion de la poblacién local interviene de
forma directa en el desarrollo local, con la finalidad de identificar la influencia que tiene
dentro del territorio y su aportare a la investigacion. Es la integracion de una vision en donde
se busca el aprovechamiento de los recursos que se encuentran en dicha area. Conjunto de

capitales econdémico, social, humano y material que convergen en el territorio.

Fundamentacion legal

Para el sustento legal de la presente investigacion se tomara de referencia a la
Constitucién de la Republica del Ecuador, el Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida 'y

La Ley de Turismo.
Constitucion de la Republica Del Ecuador (2008)

La Constitucion de la Republica del Ecuador, Registro Oficial N° 499, del 20 de
octubre del 2008, Titulo II: Capitulo Segundo, Derechos del Buen Vivir; Seccion primera,

Agua y alimentacién, menciona:

Art. 10.- “Las personas, comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos
son titulares y gozaran de los derechos garantizados en la Constitucion y en los
instrumentos internacionales. La naturaleza sera sujeto de aquellos derechos que le

reconozca la Constitucion.” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Art. 14.- “Se reconoce el derecho de la poblacién a vivir en un ambiente sano
y ecologicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir,
sumakkawsay. Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la
conservacion de los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio
geneético del pais, la prevencion del dafio ambiental y la recuperacion de los

espacios naturales degradados.” (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Art. 21.- “Las personas tienen derecho a construir y mantener su propia

identidad cultural, a decidir sobre su pertenencia a una o varias comunidades
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memoria histérica de sus culturas y a acceder a su patrimonio cultural; a difundir sus

propias expresiones culturales y tener acceso a expresiones culturales diversas.”

(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Art. 57.- “Se reconoce y garantizara a las comunas, comunidades, pueblos
nacionalidades indigenas, de conformidad con la Constitucion y con los pactos,
convenios, declaraciones y demas instrumentos internacionales de derechos

humanos, los siguientes derechos colectivos:

Mantener, desarrollar y fortalecer libremente su identidad, sentido de pertenencia,
tradiciones ancestrales y formas de organizacion social.” (Constitucion de la Republica del

Ecuador, 2008)
Plan Nacional de Desarrollo Toda Una Vida

El Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida, (2017) son lineamientos que tiene
como objetivo general la ejecucion de proyectos a favor de la poblacion, por la tanto tiene

relacion con la investigacion el siguiente objetivo y sus politicas.

Objetivo 2: Afirmar la interculturalidad y plurinacionalidad, revalorizando las

identidades diversas:

Garantizar la interculturalidad y la plurinacionalidad en la gestion publica, para

facilitar el goce efectivo de los derechos colectivos de los pueblos y nacionalidades.

Promover el rescate, reconocimiento y proteccion del patrimonio cultural tangible

intangible, saberes ancestrales, cosmovisiones y dinamicas culturales.

Impulsar el ejercicio pleno de los derechos culturales junto con la apertura 'y
fortalecimiento de espacios de encuentro comun que promuevan el reconocimiento, la
valoracion y el desarrollo de las identidades diversas, la creatividad, libertad, estética y

expresiones individuales y colectivas.

y
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Garantizar la preservacion de las lenguas tradicionales, el multilingliismo y el

sostenimiento de sistemas de educacion intercultural y conocimiento de las diversidades.
Ley de Turismo

La Ley de Turismo (2020) busca fomentar y promover el turismo interno basandose

en lineamientos, tiene relacion la presente investigacion los siguientes articulos:

Capitulo 1: Art. 4.- La politica estatal con relacion al sector del turismo, debe

cumplir los siguientes objetivos:

a) Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada y
comunitaria o de autogestion, y al Estado en cuanto debe potencializar las
actividades mediante el fomento y promocion de un producto turistico
competitivo;

b) Garantizar el uso racional de los recursos naturales, historicos, culturales y
arqueoldgicos de la Nacion;

c) Proteger al turista y fomentar la conciencia turistica;

d) Fomentar e incentivar el turismo interno.
Ley Orgéanica de Tierras Rurales y Territorios Ancestrales

La ley de orgénica de tierras rurales y territorios ancestrales (2016) se implemento
para apoyar a los pueblos y nacionalidades indigenas, con la finalidad de preservar sus

ecosistemas en cuanto la intervencion externa y mejorar su desarrollo local.

Titulo preliminar: Art. 4.- “Tierra rural. Para los fines de la presente Ley la tierra
rural es una extension territorial que se encuentra ubicada fuera del area urbana, cuya
aptitud presenta condiciones biofisicas y ambientales para ser utilizada en produccién
agricola, pecuaria, forestal, silvicola o acuicola, actividades recreativas, ecoturisticas, de
conservacién o de proteccion agraria; y otras actividades productivas en las que la

Autoridad Agraria Nacional ejerce su rectoria. Se exceptuan las areas reservadas de
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seguridad, las del sistema nacional de areas protegidas, areas de proteccidn y conservacion
hidrica, bosques y vegetacion protectores publicos, privados y comunitarios, patrimonio
forestal del Estado y las demas reconocidas o declaradas por la Autoridad Ambiental

Nacional.” (Ley organica de tierras rurales y territorios ancestrales, 2016)
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Capitulo IlI
Marco metodoldgico

Metodologia

La metodologia que se utiliza para la ejecucién del estudio se basa en la aplicaciéon
de los enfoques, modalidades, tipos y técnicas de investigacion los cuales fueron
designados al desarrollo del marco metodolégico, para asi, continuar con el andlisis e

interpretacion de resultados

Enfoque de la investigacion

De acuerdo con Mata (2019) los enfoques de investigacion vienen determinados por
los paradigmas de investigacion y los objetivos del investigador, quién puede elegir entre
tres modos de investigacion: el enfoque cuantitativo, el enfoque cualitativo y el enfoque

mixto. Este enfoque pretende recoger datos observables y cuantificables.
A continuacion, los enfoques de la investigacion cientifica son:

a) Investigacion cuantitativa: Se utiliza para estudiar fenébmenos medibles,
donde se intenta explicar los fendmenos recogiendo datos y analizandolos
con métodos matematicos, incluida la estadistica. El objetivo central de la
investigacion cuantitativa es la generalizacion de los resultados.

b) Investigacion cualitativa: Busca comprender un fenébmeno en profundidad.
En este tipo de estudio, las opiniones, ideas y sentimientos de un objeto de

estudio.

En cuanto al enfoque para la investigacion se aplicara un estudio mixto que permitira
desarrollar un analisis tanto cualitativo y cuantitativo para poder general la investigacion de
forma detallada y la cual permitira obtener datos estadisticos, caracteristicas que

identifiquen al turismo en beneficio de la poblacion de la parroquia Pacto.
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El enfoque cualitativo permitir4 analizar caracteristicas, costumbres, tradiciones, de
los moradores del sector para determinar el apoyo que se generara en cuanto a la
implementacion del proyecto, a su vez se manejara un enfoque cuantitativo para determinar
la poblacién que se encuentre dispuesta a trabajar y conocer la factibilidad que puede

generar el proyecto para mejorar la calidad de vida de los moradores.

Modalidad de la investigacion

De acuerdo con Hernandez (2003) la modalidad de investigacion hace referencia a
la obtencién de informacion y sus estrategias de recoleccion. Por lo cual, se ha tomado en

cuenta a los siguientes:

a) Investigacion de campo: Es generar un resultado a una problematica
planteada con anterioridad, consiguiendo informacién mediante el manejo de
recoleccion, entre las cuales se encuentran las entrevistas, encuestas etc.

b) Investigacion bibliografica: Consiste en la busqueda, recopilacion,
organizacion, valoracion, critica e informacion de datos bibliograficos y se

enfoca a dar soluciones a un problema.

De tal modo que, la presente investigacion cuenta con la modalidad de investigacion
de campo ya que se desarrollara en la parroquia Pacto que amerita de la participacion para
la investigacion, lo cual sefiala que es necesario acudir al sector para realizar la respectiva

recoleccién de datos e identificar las ventajas y desventajas que generaria el proyecto.

En general la modalidad bibliografica en la investigacion es de gran valor ya que con
lleva al andlisis de la informacion encontrada en documentos que son herramientas para
sustentar el marco referencial tedrico de la investigacion, es decir dicha informacion aporta

a los autores con un soporte tedrico fiable.
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Nivel de investigacion

Segun Romero (2009) establece el nivel de una investigacion hace referencia al
grado de profundidad con el que se aborda un tema especifico, es asi que define tres

niveles:

a) Exploratoria: Estudia problemas que no estan claramente definidos. Se lleva a
cabo con el objetivo de obtener informacion con respecto a los conocimientos
de dicho objeto.

b) Descriptiva: Se fundamenta en la determinacion de las caracteristicas de un
hecho, fendmeno, individuo o grupo con el objetivo de establecer su estructura
0 comportamiento.

c) Explicativa: Es el tipo de investigacion mas comln y se encarga de establecer

relaciones de causa y efecto que permiten obtener conclusiones especificas.

Partiendo de las definiciones anteriormente citadas, es necesario establecer que
para el desarrollo de la presente investigacion es indispensable la utilizacion de los tres
niveles, ya que con la exploratoria se puede realizar el primer acercamiento a los posibles
problemas de investigacion poco estudiados o que no hayan sido anteriormente abordados
gue presenta Pacto. Ademas de contribuir a la obtencion de informacion poca conocida que
aumenta el grado de interés para encontrar la solucion a la problematica establecida, de
igual manera la utilizacion de la investigacion descriptiva para crear preguntas y analizar los
datos de la investigacion, formular hip6tesis y poder pronosticar un hecho, lo cual permitira

seleccionar o elaborar técnicas para la debida recolecciéon de datos que se necesita.

Asimismo, se usara la investigacion explicativa ya que es necesario adaptarse a los
nuevos descubrimientos, hacer una interpretacion de razonamientos donde se determinara
las caracteristicas, costumbres y tradiciones que los pobladores de Pacto poseen para asi

evidenciar cual y como seria su incidencia en el desarrollo local.
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Metodologia para la propuesta

Segun Silva (2003) menciona en su “Metodologia para la elaboracion de estrategias
de desarrollo local” lo cual nos guiara para la elaboracion de la propuesta en cuanto a
generar estrategias de desarrollo local en beneficio de la parroquia Pacto. Este proceso

asume las siguientes fases:

e Diagnostico
e Vocaciones
e Objetivos estratégicos y especificos

e Estrategia local de desarrollo

Proyectos de inversion

Poblacion y Muestra

De acuerdo con Tamayo (2012), la poblacién se define como el numero total de
individuos, cosas o medidas con caracteristicas comunes que se pueden observar en un
lugar determinado y en un momento determinado, en el cual se desarrollara un censo, razén

por la cual paoblacion fue elegido como parroquia comprometida.

Sobre la base de datos obtenidos por el Instituto Nacional de Censo y Estadistica
(2010), realiz6 un censo de poblacién y vivienda en el Ecuador, en el que se opto por el
estudio de la poblacién y el nUmero de turistas para medir la calidad de la poblacion. La

calidad de vida de la poblacion parroquial.

La muestra como lo plantea Lopez (2004) es un subconjunto de la poblacién, sus
valores describen y representan a la poblacién, el tipo de muestreo aplicado es el muestreo
probabilistico aleatorio simple, el método para este es el mas adecuado para el estudio

debido a que toda la poblacién tiene la misma probabilidad de ser seleccionada.
Para el célculo de la muestra, se ha considerado los siguientes elementos:

n= Muestra
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N= Poblacion

Z= Nivel de confianza
S= Desviacién estandar
e= error

A continuacion, se procede a calcular la muestra que se obtuvo de los pobladores y

el ingreso de turistas de la parroquia Pacto, mediante la siguiente formula:

e Habitantes de la parroquia Pacto
Para establecer la muestra a encuestarse en Pacto, se ha tomado los datos del
ultimo censo de poblacion y vivienda, lo cual permitira tener un nimero real de habitantes

de la parroquia de Pacto.

_ N=xZ2%52
T e2(N—1)+2Z2%S2

n

N = Tamafio de la poblacién (4798)

Z = Nivel de confiabilidad (95% 0.95/2=0.4750 Z=1.96)
e = Error muestral (0.05)

p = Probabilidad de no ocurrencia (1-0.5 =0.5)

n = Tamano de la muestra

_ 4798 * (1.96)2 * (0.5)2
7 (0.05)2(4798 — 1) + (1.96)2 * (0.5)2

n

_ 4607.99
™= (11.9925) + (0.9604)

_ 4607,99
© 12,9529

n

n = 356 Habitantes
Fuente: INEC 2010
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Fuentes y Técnicas de recoleccién de informacién

La recopilacion de informacion relacionada con la encuesta es esencial, y las fuentes
y técnicas son el punto de partida para el desarrollo del proyecto para lograr
la continuidad de la metodologia y los resultados, por lo que se presentan en el

contexto a continuacion:

Fuentes de Investigacion.

Segun Rodriguez (2008) las fuentes sueles ser primarias y secundarias, las fuentes
primarias con obras intelectuales basadas en hechos reales o representados, las

secundarias se basan en proyectos de investigacion, libros, documentos literarios, etc.

Para el analisis de la investigacion se manejara las dos fuentes de informacion, las
primarias para determinar la situacion del estudio y que permitird conocer datos historicos
de investigaciones previas para el sustento macro que puede generar la implementacion del
desarrollo local, y las secundarias para entender documentos que ayudan a comprender la
problematica central de la investigacion con investigaciones anteriores que ayuden a
identificar aquella informacion para el direccionamiento y asi contribuir con posibles

soluciones en cuanto a un buen manejo del turismo.

Técnicas de Investigacion.

De acuerdo con Puente (2012) se contemplan las siguientes técnicas:

a) La Observacion: Consiste en tomar atencion a un fenébmeno descubierto,
recolectando y descubriendo asi toda la informacion para luego realizar un
analisis. La observacion ha sido identificada como un componente esencial de
cualquier proyecto de investigacion; para obtener la mayor cantidad de datos
posible.

b) La Entrevista: Es un método de recopilacion de informacion mediante un

didlogo profesional entre dos personas: El investigador "investigador" y el
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entrevistador; esta técnica se utiliza para obtener datos relevantes de los
participantes.

c) La Encuesta: Es unatécnica que permite obtener informacién directa del
participante de la investigacion, donde las opiniones son de interés primordial

para establecer el analisis y conclusiones del estudio.

Segun lo puntualizado anteriormente en cuanto a las técnicas que se pretende
utilizar para la recoleccion de datos se establece la encuesta y la entrevista (ver anexo 7 y
8) que seran aplicados a los moradores del sector y a las autoridades correspondientes, lo
cual permitird obtener datos historicos sobre la problematica que presenta Pacto para asi
poder identificar las posibles ventajas que puede el turismo establecer en beneficio de la
comunidad para mejorar la calidad de vida de los habitantes y el desarrollo favorable del

sector.

Instrumentos de investigacion.

De acuerdo a Munch (1988) los instrumentos de recogida de datos se emplean para
obtener la informacion que se busca de los encuestados. Los mas utilizados son los
formularios (en linea, en papel, en forma de entrevista), las fichas de observacion y las
herramientas de seguimiento, pero para el desarrollo de la investigacion se tomé en cuenta

el cuestionario estructurado.

I.  Validez. Refleja en el grado en que una herramienta concreta mide lo que se
supone que debe medir y no otro fenomeno. Ademas, es importante tener en
cuenta que un instrumento debe ser valido para el fin para el que se ha utilizado.
Para ello se considerd lo siguiente:

e Definir las variables a medir de forma teérica y operativa.
e Plantear los indicadores mas adecuados para medir las variables.

e Aplicar una prueba piloto para la validez del instrumento.
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De esta manera, la validez de un instrumento determina su capacidad para medir
aquello para lo que fue disefiado y establece las condiciones en las que sus resultados
pueden ser utilizados adecuadamente. La validez es el concepto mas fundamental e

importante de la investigacion.

II.  Confiabilidad. Un instrumento de medida es preciso si la diferencia entre dos
graduaciones es pequefia. Un instrumento de medida es preciso si es capaz
de dar el mismo resultado para la misma medicién en condiciones similares.
Un instrumento de medicién es sensible si las variaciones entre diferentes

mediciones son grandes.

Es asi que como instrumento de recoleccion de datos se aplicar4 una encuesta tanto
para los pobladores de la parroquia Pacto como para los visitantes, donde constara de
preguntas cerradas y de opcion multiple al igual que preguntas con respuestas a escala de
Likert. Posteriormente se empleara una entrevista estructurada para las autoridades del
GAD parroquial, ya que de esta manera se podra obtener diferentes criterios acerca del

potencial turistico que se necesita conseguir para Pacto.

Andlisis e Interpretacién de resultados

La tabulacién de los datos recolectados luego de haber aplicado los cuestionarios

pertinentes, los investigadores utilizaran el siguiente programa:

Para Herreras (2005) EI SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) es una
potente herramienta de tratamiento de datos y analisis estadistico, corresponden a un
software dentro de las ciencias sociales y a la vez las aplicadas como una herramienta de

tratamiento de datos para el analisis estadistico en investigaciones de mercados.

Mediante la utilizacion del programa estadistico se pretende analizar los datos de la
investigacion de campo y poder determinar de forma descriptiva con la interpretacion de los
mismos, que logra por medio de los calculos estadisticos evidenciar una realidad como

resultado final de la investigacion y que permitird conocer la problematica y comprobar la
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hipotesis establecida. Este programa a mas de eso ayudara a mostrar datos claros y

concisos el cual serd de apoyo al desarrollo de la investigacion.

Andlisis de resultados.

El analisis de los resultados es la observacion de los flujos de trabajo, los proyectos
y otras actividades cotidianas relevantes para identificar los puntos fuertes y débiles que se

han evidenciado con el desarrollo del trabajo de investigacion.

Resultados e interpretacion de la encuesta.

Se aplicaron 356 encuestas a los considerados en base a una muestra identificada
en la encuesta, con el objetivo de: analizar el potencial turistico de la dibcesis del estado
de Quito, como componente dinamizador del desarrollo local, con el fin de generar un
desarrollo estrategia en la didcesis de la alianza que contribuya a la mejora del turismo, por
lo que desde Es importante que esta encuesta se realice con éxito. La herramienta en si fue
analizada y estructurada de la siguiente manera: datos informativos y un cuestionario que

consta de 11 preguntas, que se presentan a continuacion:

l. Datos Informativos

A través de los datos informativos se instaur6 la edad, el género, nivel de instruccion

y tiempo de residencia.
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Género
Tabla 6
Género
Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Valido Masculino 193 54,2 54,2 54,2
Femenino 163 45,8 45,8 100,0
Total 356 100,0 100,0

Nota. En la tabla se observan los resultados de una de las preguntas de los datos informativos
de la encuesta aplicada a los habitantes de la parroquia Pacto.

Figura 7
Género

GENERO

Emasculino
W Femening

Nota. La figura muestra el porcentaje de personas referente al género de la parroquia Pacto.
Analisis: Mediante la encuesta ejecutada a la poblacién de la parroquia Pacto se ha

obtenido los siguientes resultados 193 encuestados que representan el 54,21% del 100%

son hombres, mientras que 163 encuestados que representa el 45,79% son mujeres; y el

0% de encuestados representa al grupo LGBTI.

Interpretacién: Una vez realizado el andlisis se puede determinar que la mayor
parte de la poblaciéon de Pacto que colaboro con dar su opinién al instrumento fue del

género masculino, lo cual representa el 54,21%.
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Edad

Tabla 7

Edad

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido 18- 29 107 30,1 30,1 30,1
30 - 39 92 25,8 25,8 55,9
40 - 59 83 23,3 23,3 79,2
Menor de 17 afios 58 16,3 16,3 95,5
Mayor de 60 afios 16 4.5 4.5 100,0
Total 356 100,0 100,0

Nota. En la tabla se observan los resultados de la encuesta aplicada con referente a la edad

de los habitantes de la parroguia Pacto.

Figura 8

Edad
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Nota. El gréafico representa, el rango de edades de los habitantes de la parroquia Pacto.

Analisis: En base a los resultados obtenidos el 16,29% que corresponde a 58

encuestas del 100% se encuentra en un rango de menor de 17 afios, el 30,06% que

corresponde a 107 encuestas del 100% se encuentra en un rango de 18 a 29 afios, el

25,84% son 93 encuestados en un rango de 30 a 39 afios, mientras que el 23,31% que son

82 encuestados estan en un rango de 40 a 59 afios, finalmente el 4,49% que corresponde a

16 encuestas en un rango de 60 afios en adelante.



Interpretacion: A través de la aplicacion de la encuesta sobre la edad de los

habitantes de la parroquia se puede deducir que la mayoria se encuentra en un rango de

18-29 afios, ya que existe poblacion joven en donde muestran interés y desean adquirir

conocimientos para favorecer y colaborar con la investigacion.

Nivel de Instruccién

Tabla 8

Nivel de instruccion

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido 193 54,2 54,2 54,2
117 32,9 32,9 87,1
40 11,2 11,2 98,3
Cuarto Nivel 6 1,7 1,7 100,0
356 100,0 100,0

Nota. La tabla indica la frecuencia sobre el nivel de instruccién que fue encuestada a la

poblacién de la parroquia Pacto.

Figura 9

Nivel de instruccion
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Nota. El grafico representa el nivel de instruccién de los habitantes encuestados de la

parroquia Pacto.
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Analisis: Por medio de la tabulacion de datos, se determiné que el 32,87% de la
poblacién encuestada que representa a 117 personas su nivel de instruccion es solo
primaria, mientras que 193 personas que representa el 54,21% tienen nivel secundario, con
un resultado del 11,24% que representa a 40 personas tienen un nivel superior y finalmente

6 personas encuestadas que representa un 1,69 % tienen instruccion de cuarto nivel.

Interpretacién: Mediante la encuesta aplicada el 54,21% de la poblacion apenas
alcanzo a tener un nivel secundario en educacion debido a que la mayoria de personas
empiezan a trabajar a muy temprana edad y se dedican netamente a buscar el sustento y

apoyo para sus familias lo cual no dan prioridad a terminar sus estudios.

. Cuestionario
En este punto se encuentra detalladas las 11 preguntas que estan enfocadas en
conocer sobre el estudio del potencial turistico de la parroquia Pacto, de donde se generd

los siguientes resultados.

¢ Como considera usted la calidad de los atractivos y servicios turisticos que presenta

la parroquia?

Tabla 9

Calidad de los servicios y atractivos turisticos

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bueno 116 32,6 32,6 32,6
Muy bueno 81 22,8 22,8 55,3
Regular 74 20,8 20,8 76,1
Malo 56 15,7 15,7 91,9
Excelente 29 8,1 8,1 100,0

Total 356 100,0 100,0

Nota. En la tabla se observan los resultados que se encuesto con referente a la calidad de

los atractivos y servicios turisticos que posee la parroquia Pacto.
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Figura 10
Calidad de los servicios y atractivos turisticos

CALIDAD DE LOS SERVICIOS Y ATRACTIVOS TURISTICOS

Porcentaje

Bueno Muy bueno Regular Malo Excelente

Nota. La figura representa el resultado obtenido de la calidad de los servicios y atractivos

turisticos.

Analisis: De acuerdo a las encuestas realizadas, el 8,15% de encuestados que
representa a 29 personas considero que la calidad de atractivos y servicios turisticos de la
parroquia es excelente, el 22,75% que representa a 81 personas considera muy buena, el
32,58% que son 116 personas menciono que es buena, mientras que el 15,73% que son 56
personas considero que es mala y un 20,79% respectivamente a 74 personas considera

regular la calidad de atractivos turistico y sus servicios.

Interpretacién: Después de tabular los resultados de la encuesta se puede observar
gue con un mayor porcentaje del 32,58% la poblacion considera que los atractivos y
servicios que posee la parroquia se encuentran en una calidad buena, aunque requieren de
atencion y esmero por las principales autoridades de Pacto para poder ofrecer una imagen,

atencion, servicio y calidad adecuada a los visitantes.
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¢Qué actividades turisticas deben ser potencializadas en la parroquia? (Sefale las

respuestas que crea conveniente)

Tabla 10

Actividades potencializadas

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Valido Deportes de aventuras 101 28,4 28,4 28,4
Degustacion de gastronomia 68 19,1 19,1 47,5
tradicional
Caminatas ecologicas 54 15,2 15,2 62,6
Visitas agroindustrias 47 13,2 13,2 75,8
Tours comunitarios 42 11,8 11,8 87,6
Visitas a emprendimientos 33 9,3 9,3 96,9
Folclore 11 31 31 100,0
Total 356 100,0 100,0

Nota. En la tabla se muestra la cantidad de las actividades que deben ser potencializadas en

la parroquia Pacto.

Figura 11

Actividades potencializadas
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Analisis: Entre las actividades turisticas que consideran los encuestados ser
potencializadas en la parroquia estan con el 28,37% que son 101 personas prefieren los
deportes de aventura, el 15,17% que son 54 personas prefieren caminatas ecologicas, el
11,80% que son 42 personas prefieren tours comunitarios, el 3,09% que son 11 prefieren el
folclore, el 13,20% que son 47 personas prefieren las visitas a las agroindustrias, mientras
que el 9,27% que son 33 personas prefieren las visitas a los emprendimientos y finalmente

el 19,10% que son 68 personas prefieren las degustaciones de gastronomia tradicional.

Interpretacién: De acuerdo a la tabulacion realizada se observa que con un 28,37%
siendo el porcentaje mas alto, la actividad que consideran que debe ser mayoritariamente
potencializada son los deportes de aventura para promover el turismo, lo que es necesario
redimir diversos proyectos dedicados especialmente a los deportes que generan adrenalina

en las personas.

¢La infraestructura turistica de la Parroquia y los servicios que se ofrecen son

adecuados?

Tabla 11

Infraestructura y servicios adecuados

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Bueno 109 30,6 30,6 30,6
Regular 98 27,5 27,5 58,1
Malo 78 21,9 21,9 80,1
Muy bueno 48 13,5 13,5 93,5
Excelente 23 6,5 6,5 100,0

Total 356 100,0 100,0

Nota. La tabla indica los valores encuestados sobre la infraestructura y servicios que ofrece

la parroquia.
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Figura 12
Infraestructura y servicios adecuados
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Nota. La figura representa los resultados encuestados de la infraestructura y servicios.

Analisis: La figura expone que los encuestados han respondido con una calificacion
de buena a la infraestructura de la parroquia, con el 30,62% que representa 109 personas,
seguido de regular con el 27,53% que integra 98 personas, malo con el 21,91% que
corresponde a 78 personas, muy bueno con el 13,49% (n=48) y excelente con el 6,46%

(n=23), dando un total de 100% y 356 personas.

Interpretacion: La opcion que mayormente escogieron los encuestados en cuanto a
la infraestructura y servicio que ofrece Pacto es buena con un 30,62%, lo cual creen que no
es mala, pero si se deben destacar en mejorar la infraestructura turistica tanto en espacios
como en fachada, y asi mismo con el servicio que ofrecen a los visitantes debido a que

creen que les falta capacitacion en atencion al cliente para poder mejorar sus interacciones.
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¢En qué area se debe enfatizar para mejorar la actividad turistica de la parroquia Pacto?

Tabla 12

Areas que se deben enfatizar

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Atencion al cliente 135 37,9 37,9 37,9
Restaurantes 74 20,8 20,8 58,7
Hospedaje 72 20,2 20,2 78,9
Transporte 65 18,3 18,3 97,2
Precio 10 2,8 2,8 100,0
Total 356 100,0 100,0

Nota. La tabla indica en cantidades numéricas las areas que se debe enfatizar para mejorar
la actividad turistica.

Figura 13
Areas que se deben enfatizar
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Nota. El grafico muestra en porcentajes las diferentes areas que se deben descartar para
perfeccionar el turismo en la parroquia.

Analisis: Las areas en las cuales se debe enfatizar para mejorar la actividad
turistica de la parroquia segun los encuestados son el 20,22% que son 72 personas se
refiere al hospedaje, el 18,26% que son 65 personas mencionan al transporte, el 37,92%
qgue son 135 personas mencionan a la atencion al cliente, el 20,79% que son 74 personas

se refieren a los restaurantes mientras que el 2,81% que son 10 se refieren al precio.
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Interpretaciéon: Una vez aplicada la encuesta se destaca la opcion Atencion al
cliente con un 37,92% donde los pobladores aseguran que les gustaria mejorar la atencion
gue se ofrece al turista debido a que no han tenido capacitaciones en cuanto a
interacciones con personas externas a la parroquia, necesitan saber utilizar las palabras
adecuadas y expresarse correctamente ante los grupos de turistas que requieran de los

servicios para asi poder facilitar la estancia y hacer mas amena la visita de los mismos.

¢,De qué depende el crecimiento econémico de la parroquia Pacto?

Tabla 13

Crecimiento econdmico

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Iniciativas de inversion 251 70,5 70,5 70,5
Empresas privadas 83 23,3 23,3 93,8
Proyectos realizados 12 3,4 3,4 97,2
por profesionales
Empresas publicas 10 2,8 2,8 100,0
Total 356 100,0 100,0

Nota. La tabla indica que depende el crecimiento econdmico para potencializar el turismo.

Figura 14
Crecimiento econdmico
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Nota. El grafico representa, el crecimiento econémico para la parroquia Pacto.
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Analisis: Segun las encuestas aplicadas el crecimiento econémico de Pacto
depende del 23,31% que son 83 personas las cuales respondieron que acata de las
empresas privadas, el 2,81% que son 10 personas sefialan que, de las empresas publicas,
el 3,37% que son 12 personas mencionan a proyectos realizados por profesionales, y

finalmente el 70,5-1% que son 251 personas aseguran que de las iniciativas de inversion.

Interpretacion: Segun los datos tabulados se observa que con un 70,51% que
representa a la mayoria de los encuestados aseguran que el crecimiento econémico de
Pacto es por iniciativas de inversion, es decir que la mayor parte de la poblacion prefiere
tener un negocio de comercio propio, invertir en ganado y agricultura o crear maneras de

innovar.

¢A qué actividad se dedica usted para el desarrollo econdmico de la parroquia? (Sefiale

las respuestas que crea conveniente)

Tabla 14

Actividades para el desarrollo econémico

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Agricola 136 38,2 38,2 38,2
Comercio 64 18,0 18,0 56,2
Ganaderia 57 16,0 16,0 72,2
Turismo 34 9,6 9,6 81,7
Ama de casa 34 9,6 9,6 91,3
Ninguna 31 8,7 8,7 100,0

Total 356 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra las diferentes actividades que se dedican los habitantes de la

parroquia para el desarrollo econémico.
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Figura 15

Actividades para el desarrollo econémico
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Nota. El grafico muestra las actividades que se dedican en la parroquia Pacto.

Analisis: En cuanto a los datos obtenidos de los encuestados mencionan que el
17,98% que son 64 personas se dedican al comercio, el 38,20% que son 136 personas se
dedican a la actividad agricola, el 16,01% que son 57 personas se dedican a la ganaderia,
el 9,55% que son 34 personas se dedican al turismo, el 9.55% que son 34 personas son

amas de casa y finalmente el 8,71% que son 31 personas a ninguna actividad.

Interpretacién: Mediante la encuesta aplicada a los habitantes se puede observar
con el mayor porcentaje que es un 38,20% que es una parroquia principalmente dedicada a
la actividad agricola debido a que es su principal generador de ingresos econémicos y una

actividad significativa para el medio rural.

¢Como calificaria el avance y desarrollo local de la parroquia Pacto en los 5 ultimos

anos?
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Tabla 15

Avance y desarrollo en los ultimos 5 afios

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Bueno 125 35,1 35,1 35,1
Muy bueno 89 25,0 25,0 60,1
Regular 87 24,4 24,4 84,6
Excelente 38 10,7 10,7 95,2
Malo 17 4,8 4,8 100,0
Total 356 100,0 100,0

Nota. La tabla indica el avance y desarrollo en la parroquia Pacto en los ultimos cinco afios.

Figura 16
Avance y desarrollo en los ultimos 5 afios
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Nota. El grafico muestra el avance y desarrollo de la parroquia Pacto.

Analisis: Mediante la encuesta ejecutada a la poblacién de la parroquia Pacto se ha
obtenido los siguientes resultados con un porcentaje de 10,67% que representa a 38
personas encuestadas donde sefalan que el avance y desarrollo local de Pacto es
excelente, el 25,00% que son 89 personas les parece que ha sido muy bueno, mientras que
un 35,11% que son 125 personas mencionan que es bueno, por otro lado, un 24,44% que
son 87 personas dicen que ha sido regular y un 4,78% que son 17 personas les parece que

el avance ha sido malo en los ultimos 5 afos.



Interpretacién: En cuanto a la tabulacion realizada se puede observar que con un

35,11% la poblacion sefiala que el avance y desarrollo local de Pacto en los ultimos cinco

afnos ha sido buena ya que habido cambios de mejoramiento en la parroquia tanto en

infraestructura turistica como en actividad econémica pero ain no como se deberia

potencializar, es decir se han mantenido en un estado equilibrado.

¢, Qué tan importante considera los proyectos investigativos con el fin ayudar y

aportar al Desarrollo Local de la parroquia?

Tabla 16

Importancia de los proyectos investigativos
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Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Muy importante 204 57,3 57,3 57,3
Importante 93 26,1 26,1 834
Poco importante 46 12,9 12,9 96,3
Nada importante 13 3,7 3,7 100,0
Total 356 100,0 100,0

Nota. La tabla indica que tan importante son los proyectos investigativos para el desarrollo

local.

Figura 17

Importancia de los proyectos investigativos
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Nota. El grafico muestra la importancia de los proyectos investigativos.
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Analisis: Segun las encuestas aplicadas se puntualiza que un 57,30% que
representa a 204 personas encuestadas mencionan que es muy importante un proyecto
investigativo para aportar el desarrollo local de la parroquia, mientras que un 26,12% que
son 93 personas dicen que es importante, con un 12,92% que son 46 personas dicen que

es poco importante y un 3,65% que son 13 personas sefialan que es nada importante.

Interpretacion: De acuerdo a la tabulacion realizada se observa que la mayoria de
la poblacién esta de acuerdo con los proyectos investigativos y piensan que son muy
importantes para ayudar y aportar al desarrollo local de la parroquia Pacto ya que les falta
llenar algunos vacios como generar estrategias y soluciones inteligentes frente a problemas

reales ligados a necesidades de los diferentes grupos sociales.

¢,Cree usted que generar estrategias para el Desarrollo Local en Pacto contribuyan al

mejoramiento de la actividad turisticay a la calidad de vida de los pobladores?

Tabla 17

Estrategias para el desarrollo local

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Muy de acuerdo 120 33,7 33,7 33,7
Algo de acuerdo 118 33,1 33,1 66,9
Ni de acuerdo ni en 76 21,3 213 88,2
desacuerdo
Algo en desacuerdo 39 11,0 11,0 99,2
Muy en desacuerdo 3 8 8 100,0
Total 356 100,0 100,0

Nota. La tabla indica la generacion de estrategias para el desarrollo local en Pacto.

Figura 18

Estrategias de desarrollo local
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GENERAR ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO LOCAL

40

Porcentaje

Muy de acuerdo  Algo de acuerdo  Ni de acuerdo ni Algo en Wiy en
en desacuerdo desacuerdo desacuerdo

Nota. El grafico muestra la contribuciéon de estrategias para el desarrollo local en Pacto.

Analisis: Segun las encuestas aplicadas se determina que un 33,17% que
representa a 120 personas estan muy de acuerdo en la creacion de estrategias para el
desarrollo local de Pacto, con un 33,15% que son 118 personas estan algo de acuerdo, un
21,35% que son 76 personas estan en ni de acuerdo ni en desacuerdo, con un 10,96% que
son 39 personas estan algo en desacuerdo y un 0,84% que son 3 personas estan muy en

desacuerdo.

Interpretacién: En base a la tabulacion realizada la poblacién estan muy de acuerdo
en gue se genere estrategias para el Desarrollo Local en Pacto las cuales sean para
contribuir al mejoramiento de las actividades turisticas y a la calidad de vida de los
habitantes ya que al crear estrategias debera apuntar a mejorar las condiciones del
entorno local, donde no sélo se debe hacer énfasis en resultados de naturaleza cuantitativa,
sino también en aspectos de tipo cualitativos ligados a rasgos sociales, culturales y

territoriales.

¢Cuales cree que son las principales dificultades o limitantes para que no se

potencialice el desarrollo turistico del sector?



Tabla 18

Principales dificultades o limitaciones
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Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Falta de capacitacion a los 140 39,3 39,3 39,3
pobladores
Falta de promocion 87 24,4 24,4 63,8
Mal estado de las vias 58 16,3 16,3 80,1
Desinterés de los pobladores 37 10,4 10,4 90,4
Falta de apoyo de las 34 9,6 9,6 100,0
autoridades
Total 356 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra las principales dificultades o limitantes en el sector turistico de

Pacto.

Figura 19

Principales dificultades o limitantes
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Nota. El grafico muestra las principales dificultades o limitantes en el sector turistico de

Pacto.

Analisis: De acuerdo a las personas encuestas se detalla que con un 9,55% que

representa a 34 personas sefialan que las principales dificultades o limitantes para que no

se potencialice el desarrollo turistico es por falta de apoyo de las autoridades, mientras que
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un 10,39% que son 37 personas creen que es por desinterés de los pobladores, con un
24,44% que son 87 personas sefalan que es por falta de promocién, un 16,29% que son 58
personas dicen que es por el mal estado de las vias y un 39,33% que son 140 personas

mencionan que es por la falta de capacitacion a los pobladores.

Interpretacion: En base a la tabulacion realizada se define que las principales
dificultades o limitantes para que no se potencialice el desarrollo turistico de Pacto es por la
falta de capacitacion a los pobladores los cuales buscan mejorar conocimientos,
habilidades, actitudes y conductas de las personas en cada uno de sus puestos de trabajo
para asi brindar un mejor servicio a los visitantes cuando lleguen a la parroquia para que

con el tiempo regresen y den buenas referencias del sector.

¢ Estaria dispuesto a contribuir con el proyecto para generar estrategias de Desarrollo

Local en beneficio a la parroquia Pacto

Tabla 19

Contribucién para generar estrategias de desarrollo local

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido Muy de acuerdo 191 53,7 53,7 53,7
Algo de acuerdo 83 23,3 23,3 77,0
Ni de acuerdo, ni en 55 154 154 92,4
desacuerdo
Algo en desacuerdo 17 4.8 4.8 97,2
Muy en desacuerdo 10 2,8 2,8 100,0
Total 356 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra si estarian dispuestos a contribuir en el proyecto para generar

estrategias de desarrollo local en la parroquia Pacto.

Figura 20

Contribucién para generar estrategias de desarrollo local
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CONTRIBUCION EN EL PROYECTO PARA GENERAR ESTRATEGIAS DE DESARROLLO LOCAL

60

Porcentaje

Muy de acuerdo Algo de acuerdo  Mi de acuerdo, ni Algo en Muy en
en desacuerdo desacuerdo desacuerdo

Nota. El grafico muestra si estarian dispuestos a contribuir en el proyecto para generar

estrategias de desarrollo local en la parroquia Pacto.

Analisis: De acuerdo a la informacién dada por los pobladores se define que un
53,65% que representa a 191 personas encuestadas sefiala que estan muy de acuerdo en
contribuir con el proyecto para generar estrategias en beneficio a Pacto, mientras que un
23,31% que son 83 personas estan algo de acuerdo, un 15,45% que son 55 personas estan
a favor de la opcion ni de acuerdo ni en desacuerdo, con un 4,78% que son 27 personas
estan algo en desacuerdo y un 2,81% que son 10 personas mencionan que estan muy en

desacuerdo.

Interpretacién: Segun las tabulaciones realizadas se concluye que la mayoria de los
pobladores estan muy de acuerdo en contribuir con el proyecto investigativo con el fin de
generar estrategias de desarrollo local para beneficiar a Pacto en cuanto a promocion y
potencia de las actividades turisticas que posee la parroquia por ende seria de gran
rendimiento y crecimiento el desarrollo de los pobladores tanto econémico como turistico lo

cual mejoraria su calidad de vida.
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Capitulo IV
Marco propositivo

En el presente capitulo se estructura de manera organizada la generacion de
estrategias para el desarrollo local, segun Silva (2003) Desarrollar estrategias de desarrollo
local para proporcionar una herramienta de planificacion que permita a los gobiernos y las
comunidades locales determinar su curso de accion en el marco de un proceso de
desarrollo integral e integral mismo que esté disefiado para el beneficio de los habitantes de
la parroquia Pacto, esti4 basado en la metodologia propuesta por la CEPAL (2012) donde se
propone generar estrategias para el Desarrollo Local que contribuyan al mejoramiento de la

actividad turistica.

Propuesta

Estrategias para el Desarrollo Local en la parroquia Pacto, que contribuyan al

mejoramiento de la actividad turistica.

Objetivos

Objetivo General

Generar estrategias para el Desarrollo Local en la parroquia Pacto, que contribuyan

al mejoramiento de la actividad turistica.

Objetivos Especificos

e Fortalecer la gestién comunitaria mediante el adecuado aprovechamiento de
los recursos
e Establecer los programas, proyectos y actividades que puedan efectuar para

su fortalecimiento como estrategia de desarrollo local.
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Justificacion

La investigacion ha tomado en consideracion el estado natural de los diferentes
atractivos turisticos de la parroquia Pacto, mismas que cuentan con cualidades naturales,
culturales, donde se preserva los recursos y se aprovecha las capacidades y habilidades de
los prestadores de servicios. En la parroquia Pacto se generara estrategias de desarrollo
local necesarias e importantes que, permitiran lograr el mejoramiento de las condiciones de
vida de los pobladores, conocer el estado actual del territorio, los atractivos turisticos
potenciales y su @mbito socio-econdémico, que beneficiara a las economias locales a través
de la gestién de sus actores como un proceso que integra los elementos del sistema

turistico.

Mismo que estan encaminados a mejorar la infraestructura, redes de transporte,
comunicaciones, hospitalidad entre otros beneficios, se determinara sus aspectos fuertes y
débiles para futuros proyectos y actividades relacionadas directamente con el turismo. Por
otra parte, la investigacion contribuira con los puntos de informacion turistica, tomando en

cuenta la aportacién colectiva y trabajo de campo.

Después de haber realizado un analisis bibliogréfico, se selecciono6 la metodologia
llamada “Metodologia para la elaboracién de estrategias de Desarrollo Local”, ya que se

ajusta al perfil que posee la parroquia Pacto.

Diagnostico Situacional

El diagnostico es la etapa del proceso de planificacion, identificacion, descripcion,
donde se establece y se evalla una situacion en un tiempo determinado, se toma la
metodologia propuesta por Ricaurte (2009) en base a la generacion de un analisis del
macro ambiente y microambiente, para los cual se determina el analisis PESTA, propuesto

por Martin (2017) que a continuacion se presenta:
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Aspecto Econdmico

La economia puede concebirse como un conjunto de actores (que suelen agruparse
en categorias: hogares, empresas, administraciones publicas, etc.) y un conjunto de
relaciones entre estos actores que corresponden a flujos (produccion, renta, ahorro,

consumo, inversiones, etc.). Alburquerque (2018)

Es claro saber que en la parroquia Pacto la actividad agricola estan relacionadas
directamente con las vias de acceso y es por esta razon uno de los motivos del alto indice
de desempleo y falta de oportunidades de trabajo .Los habitantes de Pacto viven del
monocultivo lo que tiene que ver mucho en la forma de progresar de lo comuneros, donde

se refleja un alto indice de desigualdad social.

Aspecto social

El factor social contiene varios cambios que se producen en el entorno, por lo que el
comportamiento de la poblacion incurre directamente en el tipo de acciones que se

desarrollan en la parroquia.

Aspecto tecnologico

Segun Rammert, (2001) este aspecto ha mejorado mucho, gracias a que Internet
permite una conectividad practicamente global y un acceso rapido para estar al dia de todo
lo que ocurre en el mundo. La tecnologia suele ofrecer una solucion a ciertos problemas. Es
un conjunto de recursos, procesos o técnicas que ayudan a resolver algo en particular en un

area determinada.

Para el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad (2021) los desarrollos
tecnologicos contribuyen al progreso local, debido a la amplia cobertura como: teléfono fijo
17%, movil 63% e internet 72% en total de la poblacidén. El proveedor de servicios de

telefonia fija en la parroquia es la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones (CNT);
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quienes proporcionan al 88% de los hogares el acceso a internet, en términos de servicios

moviles, existen, por supuesto, empresas privadas como claro, movistar y twenti.

Aspecto ambiental

Identifica los aspectos medioambientales de sus actividades, productos y servicios,
dentro del ambito del sistema de gestion medioambiental, que puede controlar y aquellos
sobre los que puede influir, teniendo en cuenta los desarrollos nuevos o previstos o las

actividades, productos y servicios nuevos o modificados (Novillo, 2019).

Microambiente

Dimension espacial

La dimensién espacial abarca las propiedades de posicion y vecindad de las
entidades espaciales, es decir, ubicacion, forma, tamafio y proximidad. En el modo objeto,
la unidad se define y localiza por las coordenadas de los puntos de su modelo geométrico.
Por lo cual, la parroquia de Pacto se encuentra localizada al noroccidente de la provincia de

Pichincha, en las estribaciones occidentales.

Su extension total es de 346.34 km2, la cual, limita al norte con la provincia de
Imbabura, al sur con el canton San Miguel de los Bancos, al este con la parroquia Gualea y

al oeste con el canton Pedro Vicente Maldonado.

Tabla 20

Datos informativos de la parroquia de Pacto

Nombre de GAD Gobierno Autonomo Descentralizado de

la parroquia rural de Pacto

Fecha de creacion de la parroquia 27 de marzo

Poblacion 4728 habitantes

Superficie 346,14 km2

Clima Templado humedo y su temperatura varia de

17°y 20°.
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Nombre de GAD

Gobierno Auténomo Descentralizado de

la parroquia rural de Pacto

Limites

Rango Altitudinal

Norte: Parroquia Garcia Moreno, provincia de

Imbabura

Sur: Cantén San Miguel de los Bancos y

parroquia Gualea.

Este: Parroquia Gualea

Oeste: Canton Pedro Vicente Maldonado

Min. 500m.s.n.m Max. 1800m.s.n.m

Nota. Esta tabla indica los datos informativos de la parroquia Pacto. Tomado de GESTNOVA

Cia. Ltda (2015).

Flora de la parroquia Pacto

La proteccién vegetal de la parroquia de Pacto se basa en los rasgos propios del

ambiente, con base a su ubicacion cuenta con flora nativa, que a continuacion se expresa

en nombre comun y cientifica.

Tabla 21

Flora de Pacto

Nombre Comudn Nombre Cientifico Familia
Aguacatillo--- Canelo Ocotea sp Lauraceae
Alamo negro Freziera sp Theaceae
Arrayan Calyptranthes sp Myrtaceae
Azufre Vismia sp Anacardiaceae
Balsa Ochroma pyramidale Malvaceae
Balsilla Heliocarpus sp Tiliaceae
Balsilla 0 sapan de paloma  Trema micrantha Cannabaceae
Cauchin Ficus sp Moraceae
Carcacacoco Erythrina sp Fabaceae
Cafia Guadua Guadua sp Poaceae
Cedro Cedrela sp Meliaceae
Ceibo Ceiba pentandra Malvaceae
Chilco Vernonia sp Asteraceae
Colca Blakea sp Melastomataceae
Compadre Abatia sp Oxalidaceae
Guarumo Cecropia sp Urticaceae




Nombre Comun

Nombre Cientifico

Familia

Guayusa de monte
Lacre

Laurel

Laurelillo
Mascarey Motilon
Moquillo

Visula

Pambil

Tagua

Pacche

Pichulan

Pilche
Pumamaqui
Sahumerio
Sangre de Drago
Sangre de Gallina

Tangaré

Hedyosmum racemosum
Vismia laurifolia

Cordia sp

Brunellia sp

Hyeronima sp

Saurauia sp

Wettinia sp

Iriartea sp., Socratea sp

Prestoea sp.,: Phytelephas sp

Nectandra sp
Baccharis sp

Crescentia sp

Dendropanax sp., Schefflera sp

Clusia sp
Croton sp
Otoba sp

Carapa guianensis

Chloranthaceae
Hypericaceae
Boraginaceae
Brunelliaceae
Euphorbiaceae
Actinidiaceae
Arecaceae
Arecaceae
Arecaceae
Lauraceae
Asteraceae
Bignoniaceae
Araliaceae
Clusiaceae
Euphorbiaceae
Myristicaceae

Meliaceae
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Nota. La tabla da a conocer la flora de la parroquia Pacto. Tomado del Plan de Desarrollo y

Ordenamiento Territorial de la parroquia Pacto (2011-2025)

Fauna de la parroquia Pacto

La parroquia cuenta con diversidad de fauna entre: aves, mamiferos, anfibios y

reptiles. A continuacion, se detallan los méas destacados.

Tabla 22

Fauna de Pacto

Nombre Comun

Nombre Cientifico

Familia

saltarin alitorcido

barbudo tucan

Machaeropterus deliciosus

Semnornis ramphastinus

Pipridae

Semnornithidae

frutero pechinaranja Pipreola jucunda Cotingidae

barbudo cabecirrojo Eubucco bourcierii Capitonidae
tangara paraiso Tangara chilensis Thraupidae
mielero purpureo Cyanerpes caeruleus Thraupidae

tersina

Tersina viridis

Thraupidae




Nombre Comun Nombre Cientifico Familia
momoto piquiancho Electron platyrhynchum Momotidae
piranga aliblanca Piranga leucoptera Cardinalidae
tangara montana aliazul Anisognathus somptuosus Thraupidae
coqueta lentejuelada Lophornis stictolophus Trochilidae
jacamar pechicobrizo Galbula pastazae Galbulidae
loro coroninegro Pionites melanocephala Psittacidae
topacio fuego Topaza pyra Trochilidae
carpintero penachiamarillo  Melanerpes cruentatus Picidae
salton piquinaranja Arremon aurantiirostris Emberizidae
gralarita pechiocracea Grallaricula flavirostris Grallariidae

hormiguerito pigmeo

Myrmotherula brachyura

Thamnophilidae

mosquerito adornado Myiotriccus ornatus Tyrannidae

tucan goliblanco Ramphastos tucanus Ramphastidae
Raposa Didelphis marsupialis Didelphidae
Armadillo Dasypus novemcinctus Dasypodidae
Perezoso de dos dedos Choloepus hoffmanni Megalonychidae
Oso chaqueta Tamandua mexicana Myrmecophagidae
Mico Cebus albifrons aequatorialis Cebidae

Ardilla Sciurus granatensis Sciuridae

Rat6on de campo Melanomys sp Muridae

Puerco erizo

Coendou quichua

Erethizontidae

Guatuza

Dasyprocta punctata

Dasyproctidae

Guanta

Cuniculus paca

Cuniculidae

Murciélago frugivoro

Artibeus jamaicensis

Phyllostomidae

Oso de anteojos

Tremarctos ornatus

Ursidae

Cabeza de mate

Eira barbara

Mustelidae

Cusumbo

Potos flavus

Procyonidae

Puerco de monte

Pecari tajacu

Tayassuidae

Venado

Mazama americana

Cervidae

Sapo comun

Rhinella marina

Bufonidae

Rana de cristal

Espadarana prosoblepon

Centrolenidae

Rana flecha Epipedobates boulengeri Dendrobatidae
Rana verde de charcos del  Hypsiboas pellucens Hylidae
Choco

Rana Chachi H. picturatus Hylidae
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Nombre Comun Nombre Cientifico Familia
Rana terrestre silbadora Pristimantis labiosus Strabomantidae
del Choco
Pasarios Basiliscus galeritus Corytophanidae
Iguana enana Enyaliodes heterolepis Asteraceae
Lagartija terrestre de cola Ameiva septemlineata Teiidae
azul
Culebra chonta Clelia clelia Colubridae
Coral Micrurus ancoralis Elapidae
Vibora de pestafias Bothriechis schlegelii Viperidae
Equis Bothrops asper Viperidae
Verrugosa Lachesis acrochorda Viperidae
Tortuga mordedora Chelydra acutirostris Chelydridae
Tapa rabo Kinosternon leucostomun Kinosternidae

postinguinale

Nota. La tabla muestra la fauna de la parroquia Pacto. Tomado del Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial de la parroquia Pacto (2011-2025)

Demografia de la parroquia Pacto

Segun el INEC (2010) la parroquia de Pacto tiene una poblacion de 4798 habitantes
de los cuales 2543 estan distribuidos para los hombres y 2255 para las mujeres.
Cabe sefalar que, en el penultimo censo realizado en 2001, la poblacion de Pacto era de
4.820 habitantes, lo que destaca en otras encuestas fue una parroquia que tuvo grandes
pérdidas econémicas. Por otro lado, el area de la parroquia es de 346,34 km2

segun el censo de 2010, la densidad de poblacién de la parroquia es de 13,85 hab/km2.

Principales actividades econdémicas de la parroquia Pacto

Las principales actividades econdmicas son: la ganaderia, la agricultura 'y
piscicultura. También existen pequefias industrias dedicadas a la manufactura, actividad
minera y sobre todo la artesanal, donde se puede encontrar canastas, chales, tejidos a base

de cabuya; y, ademas, esculturas realizadas con madera.

Ademas, la poblacion de la parroquia se dedica a la crianza de ganado para la

generacion de leche y carne, que desde luego son para el consumo personal y la venta en
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los mercados. La produccion de leche en esta localidad se desarrolla de manera frecuentes,
otorgando diariamente 5.200 litros. Esta actividad se realiza principalmente en San José,
Ingapi, El Triunfo, Guayabillas, La Union, Paraguas, El Castillo, Pachijal, Mashpi, y Rio

Anope.

Sin embargo, en las comunidades como San José, El Triunfo, Sahuangual, Santa
Rosa, San Francisco de Pachijal y La Delicia se produce mas la carne de los animales. En
el caso de la piscicultura, agricultura, ganaderia, avicultura. Artesanias, mineria, etc., estan
presentes en la Parroquia, donde la produccién es destinada a mercados en Quito y Los
Bancos. La problematica de esta actividad radica en la falta de asistencia técnica y en el
proceso de comercializacion; pues no tienen mercados fijos para colocar su produccion.

Gobierno Parroquial Pacto (2022)

Agricola.

En la actividad agricola se realiza el cultivo de la cafia de azlcar, siendo una de las
principales actividades econémicas de Pacto. Ya que, la mayoria de las fincas poseen
grandes espacios mayor a 2 hectareas para la produccion de 130qqg/ha. Esto se da porque
las caracteristicas geograficas y climaticas de la localidad, ayudan a la produccion y
cosecha de diferentes tipos de productos como el café o cacao, yuca, platano, fréjol,
zapallo, zanahoria blanca, mani, maiz, legumbres y hortalizas. También se cultivan frutas
comunes como: naranjilla, naranja, limén, guayaba, pitajaya, mandarina, guanabana,

papaya y pifia. Gobierno Parroquial Pacto (2022)

Pecuaria.

En los usos agricolas predominan los pastos para la produccion pecuaria
Yy, segun diagnosticos participativos, alcanzara el 60%. En el segundo nivel se evidencia los
usos agricolas, donde se destaca la cafia de azlcar, seguido de palmas de ciclo corto y

cultivos varios. La ganaderia en esta parroquia es una actividad con un impacto ambiental
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significativo, ya que existe una constante expansion de pastizales a areas densamente

forestadas.

En el caso de la leche, el producto es comercializado directamente a la empresa
Nestlé, sin embargo, ante la falta de capacitacion y conocimiento sobre la organizacion del
sector las negociaciones con esta empresa han sido injustas, desvalorizando el trabajo de

los campesinos para la obtencién del producto.

Aunque en los ultimos afios han surgido una serie de asociaciones que buscan
industrializar la produccién y asi obtener mejores beneficios, la mayoria de
los fabricantes aln comercializan sus principales productos a precios bajos. En el sector
pecuario también es comun la cria de animales de granja tales como: pollos, gallinas y
chanchos, para consumo doméstico y para la comercializacién local. Gobierno Parroquial

Pacto (2022)

Explotacion minera.

En convenio, la mineria en tlnel se desarrolla en las ciudades de Buenos Aires, La
Victoria y Paraiso; y al aire libre en Santa Teresita y San Francisco de Pachegal.

Los residentes de Pacto consideran que la extraccion de minerales es ineficaz.

Por el contrario, impide el desarrollo de otras actividades de importancia econémica
para la poblacion y la region, especialmente las relacionadas con el ecoturismo,

la conservacion, la ganaderia y la agricultura.

Las canteras no son explotadas legalmente, ya que no existe un estudio técnico que
determine el sitio y la forma idonea para desarrollar esta actividad, y la gente discrepa sobre
la necesidad de realizar esta actividad sin ningdn control de
ingenieria ambiental. Desde esta perspectiva, la comunidad manifesté que solo permitiria la
extraccion de materiales rocosos para beneficio de la comunidad, como

la construccién, apertura y mantenimiento de caminos.. Gobierno Parroquial Pacto (2022)
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Artesanal.

En la Didcesis de la parroquia, algunas artesanias tradicionales se elaboran
con fibras y materiales del bosque. Era costumbre hacer canastas de bambu y paja,
trenzadas con cuerdas y talladas en madera, sin embargo, esta tradicién se perdioé debido a
la baja rentabilidad econémica que generaba y al uso de objetos importados o plasticos en

lugar de materiales de la regién. Gobierno Parroquial Pacto (2022)

Industria, Empresa y Manufactura

En la parroquia, el desarrollo industrial es casi inexistente. La cafia de azlUcar es un
cultivo muy importante y uno de los pocos cultivos en los que se elaboran derivados
como aguardientes y panela. El proceso comienza con el corte de la cafia de azucar,
luego se muele en molinos. El jugo se limpia con tres filtros de acero inoxidable; Se
utiliza un cuarto filtro para pasar la miel. La ilustracion se realiza a mano con el método
vegetal utilizando Chausa. En Buenos Aires, la gente usa una planta llamada 'Estrella’, cuya
corteza se tritura y luego se agrega al jugo de cafia de azucar. El jugo se cocina en un

horno con una estufa.. Gobierno Parroquial Pacto (2022)

Estructura organizacional

La parroquia Pacto se encuentra administrada por el Gobierno Autonomo
Descentralizado Parroquial (GADP) cuyo presidente es el Dr. Richard Paredes, quien se

encuentra en la actual administracion quien integra la siguiente estructura:
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Figura 21

Estructura organizacional del GAD parroquial de Pacto

GOBIERNO
AUTONOMO
DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL
PRESIDENTE V|CEPRES|-DENTE
Comision de mesa Legislaciony
presupuesto
SEGUNDO VOCAL
PRIMER VOCAL Igualdad y Genero TERCER VOCAL s COM.ISI$NES
i . i ; taria- Tesorera
Obras publicas y Desarrolio humano Legalidad y seguridad ecretar
viabilidad - Turismo y Medio Admipistrador de

Nota. El grafico detalla la estructura organizacional del GAD Parroquial de Pacto: Tomado

de Library (2015)

Oferta turistica

Hace mencion a todo servicio que se le brinda al turista para que su estadia sea

satisfactoria.

Tabla 23

Oferta turistica

Servicios Turisticos Primarios Servicios Complementarios
e Agencia de Viajes e Cooperativas
¢ Alojamiento e Mecénicas
¢ Alimentos y Bebidas e Informacion Turistica

e Centros de recreacion

e Transporte Turistico

Nota. La tabla indica la clasificacion de los componentes de servicios turisticos. Tomado de
Varela, (2017)
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Alojamiento.

En el catastro de establecimientos turisticos del Sistema Integrado de Informacion
Turistica SIIT de Pichincha estan 4 establecimientos inscritos: Hotel Damaris, La Cainita,
Mashpi Lodge y Rio Pachijal. También en las comunidades como Sahuangal, Mashpi, Santa
Teresita, Pachijal se pueden encontrar hospedajes comunitarios y familiares que no se

encuentran registrados en el SIIT, pero no son menos importantes. Varela (2017)

Tabla 24

Establecimientos de la parroquia de Pacto

Establecimiento Ubicacion
e Hotel Damaris Pacto Centro
e La Caidita
e Majagua Aislados del centro poblado
e Loma Arrayanes
e Casa de Campo El Fogén
e Mashpi Lodge Mashpi (comunidad)
e Rio Pachijal Pachijal (comunidad)
e Casa Hacienda San José de la Kalea Santa Teresita (comunidad)

Nota. La tabla muestra los establecimientos de alojamiento de Pacto. Tomado de Varela

(2017)

Alimentacion.

La gran parte de los establecimientos que tienen a disposicion los servicios de

alimentacion y bebidas estan ubicados en la cabecera parroquial de Pacto, especificamente

en la calle 27 de marzo; de esta manera, se presenta el listado de estos establecimientos:
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Establecimientos de alimentacion de Pacto
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Servicio

Nombre del establecimiento

Ubicacién

Alimentacion
Alimentacion
Alimentacion
Alimentacion
Alimentacion

Alimentacion

Alimentacion

El Pactefiito
La Esquina
La Caiiita

El Descanso
El Tigrillo

La Tablita

Restaurante Sonia

Calle 27 de marzo y Pichincha
Calle 27 de marzo y Pichincha
Calle 27 de marzo y Espafia
Calle 27 de marzo y Espafia
Calle 27 de marzo y Pichincha
Calle San Lorenzo y 6 de
Diciembre

Calle San Lorenzo

Nota. La tabla indica los establecimientos de alimentacion de la parroquia Pacto. Tomado de

Guia Turistica Noroccidente Quito (2015).

Tabla 26

Entradas que ofrecen los restaurantes en la parroquia de Pacto

Entradas
Nombre del Observacion Anexo
plato
El ceviche de palmito, las palmas de
palmito son espinudas por lo que las
personas tienen
Ceviche de gue cortar con cuidado el tallo. Este plato
Palmito se lo sirve cuando hay visitas, fiestas
familiares.
Este plato se prepara cuando el cerdo es
sacrificado y la carne esta fresca,
también se prepara verde licuado, en
algunos casos, con la
Apicho con adicion de masa verde,
espinazo de arvejas, habas, ajinomoto y maggi.
cerdo comunicacion social. .
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Entradas

Morcillas de
Palmito

Achogchas
rellenas

Locro de yuca

Papas chinas
con cebolla

Nota. La tabla indica las diferentes entradas de la parroquia Pacto. Tomado de Estrada

(2020)

Las morcillas se preparan en ocasiones
especiales, fiestas, cumpleafios en

las cuales se mata un cerdo, en las cuales
los

ingredientes  pueden variar, desde
ponerles cola hasta usar la hoja de yuca.

Es uno de los platos tipicos que se pueden
localizar en toda la parroquia, por lo que
crecen en areas verdes y es de féclil
obtencion.

La yuca es un producto que se encuentra
enla mayoria de las granjas de todo el
mundo.

comunidad de Santa
Teresita, donde se utilizan en diversas
preparaciones,

Ademaés, en este platillo puedes
reemplazar el queso con huesos de res
o cerdo.

China es un tubérculo que se encuentra en
cualquier parte de
Aungque  sabe picante si  no se
pela bien, tiene un gran sabor.




Tabla 27

Platos furtes que ofrecen los restaurantes de la parroquia de Pacto
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Platos fuertes

Nombre del plato

Observacion

Anexo

Caldo de gallina

Tortillas de yuca con
fritada

Sancocho

Majado de verde

Cusos asados o fritos

La elaboracion de caldo de
gallina es para ocasiones
especiales

como vacaciones o fines de
semana en familia, este
plato es una delicia a base
de productos naturales y pollo
criollo.

Las tortilas de yucaes un
plato altamente procesado en

la comunidad, a
menudo se usa para el
desayuno

con café o para el aimuerzo.
Con carne y ensalada.

Es un plato muy tipico de esta
localidad, donde se mezclan
productos de variedad, como el
verde, zapallo, arvejas y mani.

También conocido en esta
localidad como majado
ahuevado, por ser un plato
compuesto por huevo, estofado
de carne, verde u ensalada.

Los cusos son aquellos
insectos que se localizan en las
palmas a los 15 dias de
haberlos cortado su tallo
principal, sin embargo, no es un
platillo que sea muy degustado
por la parroquia.
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Platos fuertes

Tilapia frita o pandada

La tilapia es un producto que se
encuentra en la zona, la cual,
se aza en una hoja
denominada bijao, este plato
también se lo conoce como

Maito de tilapia.

Nota. La tabla indica los platos fuertes representativos de la parroquia Pacto. Tomado de

Estrada (2020).

Tabla 28

Postres que ofertan los restaurantes de la parroquia de Pacto

Postres

Nombre del plato

Observacion

Anexo

Tamales o muchines de
yuca

Dulce de guayaba

Espumilla de guayaba

Los tamales de yuca es un
platillo que se encuentra en
el grupo de los postres,
dado que, al contener
yuca, panela y una hoja de
plato y ser de una porcion
pequefia es un postre.

Al igual que el anterior, es
un plato que se encuentra
en el grupo de los postres,
sin embargo, este se lo
prepara el dulce de
guayaba o espumilla, este
postre puede quedar de
mejor manera cuando se lo
prepara en una cocina de
lefia.

La espumilla igual es un
postre, que se prepara con
huevo y guayaba, siendo
uno de los postres favoritos
de la nifiez.

Nota. La tabla indica los postres representativos de la parroquia Pacto. Tomado de Estrada

(2020)
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Bebidas gue oferta los restaurantes de la parroquia de Pacto
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Bebidas

Nombre del plato

Observacion

Limonada de panela o
aguado de limoén

Café

Chica de avena con pifia

La limonada de panela es
muy popular en la
comunidad de Santa
Teresita, ya que se prepara
enla mafana y
se envasa en botellas de
plastico parausar en el
trabajo.

Las personas consumen
muchocafé y tienen Ila
costumbre de beberlo por la
mafiana y por la tarde. El
café se cosecha en
la zona, por lo que
algunos comuneros

lo secan, lo asan o}
tuestan y al final lo trituran.

Es una de las bebidas que
méas se frecuentan en las
fiestas de la parroquia,
siendo una bebida tradicional
gue se elabora con avena y
pina, y el resultado suele ser
un sabor Unico, y si se lo
fermenta se puede convertir
en una bebida alcohdlica.

Nota. La tabla indica las bebidas representativas de la parroquia Pacto. Tomado de Estrada

(2020)

Informacion Turistica, servicios de guia y agencia de viajes.

En el Sistema Integrado de Informacion Turistica (SIIT) para la provincia de

Pichincha no se encuentran agencias de viajes registradas en la parroquia Pacto, sin

embargo, existe una agencia llamada Pacto Adventures propia de la localidad que presta
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servicios de alquiler de equipos como: cuerdas, arneses, mosquetones, boyas y cascos,
chalecos salvavidas y remos para realizar los deportes de aventura que éstos ofertan como:

rapelling, kanyoing, tubbing y caballos. Araque (2014)

Transporte.

Los turistas viajan, visitan y regresan de un destino utilizando los medios de
transporte de que disponen. Las formas de viajar pueden variar casi infinitamente, pero el

transporte es siempre una parte integral y clave de la experiencia turistica.

Por ello, dentro de los paquetes turisticos que se oferta al turista se incluye
obligatoriamente el transporte, para visitar la parroquia de Pacto, no obstante, en esta
localidad existe la asociacion de camionetas “TransPacto” que se encuentra conformada por
25 socios activos, ofreciendo servicios de alquiler a todas las comunidades; el valor del
recorrido es de $30 dolares hacia las comunidades del Mashpi, Sahuangal y Pachijal.

Varela (2017)

Centro de recreacion.

Los centros de recreacion mas visitados por los turistas son del Rio Mashpi y del Rio
Pachijal donde pueden realizar actividades de ocio y recreacion. Estos rios al no ser muy
grandes, ofrecen un buen caudal todo el afio para poder realizar deportes extremos como:
rapelling, kanyoing, tubbing, entre otros, ademas del parque central cuenta con un parque
infantil y un espacio publico en donde se realizan expo ferias y por temporadas ofrecen

juegos mecanicos para nifios. Varela (2017)

Servicios Complementarios.

Dentro de los servicios complementarios, Pacto posee con un centro de informacion
turistica comunitaria el cual esta ubicado al frente del parque central el cual brinda a los
turistas artesanias elaboradas por mujeres de la localidad, ademés cuenta con cuatro

talleres mecénicos para autos y motos, y 3 centros de diversién nocturna denominados
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discotecas; una cooperativa de ahorro y crédito, un corresponsal bancario del Banco
Pichincha y dos consultorios odontolégicos; todos estos se encuentran ubicados en el

centro poblado lo que se facilita la estadia y necesidades del turista. Varela (2017)

Infraestructura basica.

En cuanto al tema vial, la parroquia posee 17 carreteras principales, colectoras y
secundarias. la sefializacion se encuentra solamente en las carreteras principales que
atraviesan Pacto, Nanegal y Gualea mismos que trasladan personas y productos de

comunidad y comunidad.

En el caso del transporte publico, la parroquia no posee, y las que pasan por el
sector pertenecen a otras localidades u otras parroquias. Por lo cual, los habitantes han

tenido que trasladarse usando animales de carga como los caballos.

En cuanto a telefonia fija, agua potable y alcantarillado, y conexién a internet, este
servicio existe Unicamente en los centros poblados de las parroquias, cantones,

comunas y zonas aledafias, falta de estos servicios. Alvarado Ramirez (2017)

Atractivos turisticos.

La parroquia tiene un alto potencial turistico gracias a su gran cantidad de atractivos
naturales. La gente ve el turismo como una oportunidad para generar recursos econoémicos
de manera sostenible. Es por ello que ha despertado mucho interés en el desarrollo del
negocio turistico en los ultimos afios. En la parroquia se desarrolla actualmente el

ecoturismo y el turismo de aventura. Gobierno Parroquial Pacto (2022)

El siguiente cuadro detalla los diferentes atractivos turisticos:
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Tabla 30

Atractivos naturales de la parroquia de Pacto

Atractivos turisticos naturales

Recursos Descripcion Imagen

Esta cascada es una de las mas visitadas
en la parroquia, porque contiene
senderos, riachuelos, espacios o0
estanques naturales para natacion, y
sobre todo sus aguas son muy limpias.
Ademas, la caida del agua es de 5 metros
de altura, lo que forma la posa para un
Cascada "El espacio de recreacion. Su vegetacién
gallito dela  forma este lugar en un ambiente Unico
Pefia” para la visita y relajacion.

Esta cascada tiene una caida de agua de
8 metros de altura, la cual en el fondo
forma un poso de agua que tiene 2,70 m.,
siendo adecuada para los saltos vy
natacion. Asi como en la cascada anterior,
el agua es limpia y transparente que esta
dentro de la gran biodiversidad de flora..
Cascada del
“"Duende”

En los meses de junio,
julio y agosto, cuando el nivel del agua es
mucho més bajo de lo habitual, a lo largo
del rio Pachijal se puede observarun
conjunto de pozasde agua formadas
Tinas de naturalmente en grandes rocas, que
agua sirven para bafiarse y nadar. Asimismo,
se encuentran peces como
sabaleta, tilapia, molanos, mojarra,
guafia, san pedro y otros.
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Atractivos turisticos naturales

Shamar significa preservar y el que cuida,
consta de 46 hectareas, 6 son trabajadas
y el resto del bosque es cuidada tiene un
sendero de aviturismo solo para
observadores de aves. En este lugar se
Reserva "El  puede realizar turismo de aventura como,

Shamar” por ejemplo; tubbing, treking, cayoning,
cuenta con equipos para estas
actividades.

Esta cascada es de facil ingreso debido a
que es posible llegar en carro hasta la
orilla del rio Peripe y ademas a la buena
sefializacion el en sendero que conduce
hacia esta; la profundidad promedio es de
Cascada "El  apenas 40 centimetros, y en las orillas se
Rosarios” pueden observar pequefios brillos de oro,
debido a la explotacién minera artesanal,
se puede escalar hacia la parte mas alta
de la misma, posee un buen estado de
conservacion por lo que su agua es limpia
semi-cristalina con especies variadas de
flora y fauna.

Es un excepcional fragmento de bosque
primario donde se concentra una gran
cantidad de enormes arboles tales como
Sande, Tangare, Caoba, Guarapo,

Reserva Canelo, Guayacan, Caucho, entre otros.
Mariposay  El magico bosque esconde en su interior
Guafias cuevas y cascadas, donde al recorrer sus

senderos se saluda a arboles milenarios;
en una cueva, «gallito» de la pefia anida
tras un manto de agua.

Esta cascada que se ubica en el rio
Pisachi, cuenta con dos caidas de agua,
la primera de diez metros con una fosa

Cascada "El ideal para clavadistas, y la segunda de

Progreso” cinco metros con una fosa pequefia ideal
para nifios, cerca de la cascada existe un
pequefio bosque de tagua ideal para
observar una variedad de aves
endémicas.
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Atractivos turisticos naturales

Ubicada en el rio Sardinas, es ideal para
quienes gustan de la caminata y del
deporte extremo, después de atravesar
por unos cuantos sembrios, inicia el
bosque secundario hasta llegar a la
cascada. En el sitio se puede observar

Cascada una diversidad de flores que conducen
"Mariposa hacia la caida de agua de 50 metros sobre
Azul” roca, apta para practicar deportes como la

escalada y el rappel; otra alternativa es el
canyoning. En este lugar se destacan
ademas la variedad de insectos,
sobresaliendo la Mariposa Azul.

Se encuentra en el sector de la
esperanza, a lo largo del atractivo se
puede encontrar una cascada llamada
«Cascada Sardinas «la primera es de dos
metros y la segunda de seis, este rio nace

Cascadade de la montafia conocido del «Choco

Sardinas Biografico», estas cascadas se ubican
dentro de la Finca Francisco Araque
dentro de esta se puede realizar
avistamientos de aves, mamiferos como
las guantas, puerco de monte, guatuso y
tejones, llama la atencion la presencia de
un arbol gigante “Tonglo»

Forman parte de la Reserva Mashpi en
donde el sendero aun conserva
caracteristicas de Bosque Primario; con
un recorrido cuesta abajo se puede
Cascada apreciar especies nativas de flora y fauna;
“Tres Marias” las cascadas son tres caidas de agua con
un total de 40 metros de altura, el agua es
cristalina y en estado puro, en las que se
puede practicar trekking y canyoning.

Este rio nace de la montafia, del sistema
montafia «Choco» y desemboca en el rio
Guaicuyacu, a lo largo de esta
encontramos las denominadas
«Cascadillas” utilizadas para bafios
relajantes, siguiendo el mismo rio esta la

Cascada «Cascada El Encantador» la caida es de
“Garganta 4 metros en los alrededores encontramos
del un arbol de chanul y la cascada «Cascada

Encantador” la Garganta del Encantador” con una
altura de aproximadamente de 15 metros,
para llegar a ella se sigue el camino por el
rio «kEl Encantador”.
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Atractivos turisticos naturales

Este rio nace de las vertientes y
quebradas de la loma de Chontillas,
bafiando una distancia de 24 kildGmetros,
con direccion norte hasta desembocar en
el rio Guayllabamba, tiene un ancho de 5

Rio Chirapi  metros y una profundidad aproximada de
60 cm; las propiedades del agua son:
cristalina, limpia y transparente y su
temperatura varia segun su recorrido. El
rio es apto para hacer actividades
recreacionales como tracking, natacion,
tubbing, rapelling.

Este rio es idéneo como balneario, su
principal atractivo es la observacion de su
belleza paisajistica natural llena de flora 'y

Rio Pishashi  fauna endémica; para lo cual, cuenta con
un sendero en buen estado y un
parqueadero de visitantes.

A lo lardo de este se pueden encontrar
varias playas, fosas, puentes, cascadas y
sitios arqueolégicos, lo que lo convierte en
un rio apto para los deportes de aventura.

Rio Pachijal  Sus aguas se mantienen limpias y puras,
en ellas hay presencia de ictiofauna como:
pez la liza, la guafia, la zabaleta, entre
otros.

Nota. La tabla indica los atractivos turisticos naturales de la Parroquia Pacto. Tomado del

Gobierno Parroquial Pacto (2022)

Inventario de atractivos turisticos.

El inventario de atractivos turisticos ha sido otorgado por el Departamento de
Planificacion y Desarrollo, basandonos en la metodologia implantada por el Ministerio de
Turismo del Ecuador, a continuacion, se identificara el estado actual, la categoria, €l tipo 'y
el subtipo. Ahora entendamos algunos términos para un completo entendimiento del

inventario:

e Categoria: Identifica las atribuciones que tiene una zona para atraer al

turista.
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e Tipo: Son las particularidades que se encuentran dentro de la categoria,

estas pueden vincularse con los sitios naturales, manifestaciones culturales o

arquitectonicas.

e Sub-Tipo: Particularidades de un tipo de atractivo, donde se profundiza la

seleccion del atractivo.

A continuacion, en la tabla se puede notar todos los atractivos turisticos de la

parroquia Pacto, de acuerdo a los aspectos descritos anteriormente:

Tabla 31

Atractivos turisticos de la parroquia de Pacto

Categoria Tipo Subtipo

Nombre

Jerarquia

1. Sitios naturales

Montafas Cerros

Cerro Paraguas
Cerro Puntas-Urco

Rios y

cascadas Cascadas

Cascada Arco Iris
Caida de Agua Rio
San José
Cascada del Rio
Parcayacu
Cascada del Rio
Pishashi

Cascada de la
Finca Veracruz
Cascada Gallo de
la Pefa

Cascada los Tres
Nifios

Cascada Mariposa
Azul

Cascada Rio
Curunfo

Conjunto de
Cascadas del Rios
Anope

Complejo de
Cascadas en la
Union

Fosas de las Ollas
Rio Chulupe

Parques
nacionales

Bosques

Bosque de San
Francisco de
Pachijal
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Categoria Tipo Subtipo Nombre Jerarquia
2. Manifestacione Legados Sitios La Tola I
s culturales arqueoldégicos arqueoldgicos Ruta de los 1]
Ancestros
Piscina de los I
Yumbos

Asentamientos

humanos

Centros poblados

Poblaciéon de Pacto

Museos y salas

de exposicién

Lugares historicos

Iglesia de
Sahuangal
Finca el Naranjal

3. Etnografiay Folklore
folclore material,
artesanias

Folklore

espiritual

Artesanias

Danza

Artesanias
Tradicionales

Desfile de
comparsas
Danzas
Tradicionales

Folclore social

Ferias y mercados

Feria de comidas
tipicas

Feria Agro-
artesanal Santa
Elena

Comidas y bebidas

Ceviche de Palmito
Trago destilado

4. Realizaciones Explotaciones

Explotaciones

Féabrica de

técnicas y agropecuarias  silvoagropecuarias  Elaboracién de
cientificas Panela "Campo
Libre”
La Molienda
Il
5. Acontecimiento Deportivos Local Motocross Il
s programados Artisticos Fiestas Parroquializacion I
tradicionales de Pacto

Nota. Esta tabla indica el inventario de atractivos turisticos de la parroquia Pacto. Tomado de

Corporacién Metropolitana Quito Turismo (2022)

Analisis de la demanda.

Segun Gallardo (2015) la demanda turistica es el conjunto de comportamientos,

formas de hacer las cosas, normas y valores que guian consciente o inconscientemente a

los turistas y visitantes a consumir los servicios de la actividad turistica..

En el caso de Pacto por la escasa informacién para desarrollar un inventario y la

falta de un departamento que registre los datos no posee informacién estadisticas e
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histéricas de la demanda que visita de forma mensual o anual; por ello, se desarrolla
estimaciones. Se debe tomar en consideracion que la parroquia en estudio no posee
afluencia de Turistas de manera permanente, ya que ain no esta muy bien posicionado en

el mercado turistico.

A partir de una pequefia cantidad de datos recopilados a través
de conversaciones intimas, las comunidades han identificado ciertas
caracteristicas sobre sus visitantes, como que la mayoria son de la capital de Ecuador,
a donde llegan principalmente los fines de semana, y los meses de mayor actividad son
febrero, marzo y julio. y agosto debido a las fiestas tradicionales de la region. Pacto no tiene
estadisticas ni informacion de las caracteristicas de los visitantes, como sexo, motivo de
viaje, las edades son versatiles, aunque observaciones determinan que Pacto es un destino
familiar donde toda la familia participa del viaje, disfruta de los rios y cascadas y a la vez

suelen compartir alimentos traidos desde su punto de origen.

En entrevistas con el consejo parroquial, se puede determinar que
la necesidad actual de visitar el museo de sitio de Tulipanes fue de 17,000 turistas.
El presidente dijo que el 10% del total de turistas a la parroquia, esa cantidad de visitas

recibe Tulipe, lo que representa aproximadamente 1.700 turistas anuales.

Analisis DAFO

Después de un diagnéstico minucioso sobre la situacién actual de la parroquia en
todas sus areas, es preciso sefialar un analisis interno como externo que permita tomar
decisiones acordes a los objetivos formulados. Es por esta razén, la necesidad de formular

las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas considerando diversos campos.



Tabla 32

Andlisis DAFO
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

F1. Bosque nuboso con gran cantidad de flora 'y
fauna

D1. Acceso reducido a los atractivos turisticos
debido a las malas condiciones que dificultan la
visita

F2. Clima favorable durante todo el afio

D2. Carencia de servicios turisticos

F3. Presencia de vestigios arqueolégicos de la
cultura Yumba

D3. Vestigios arqueolégicos ubicados en fincas
privadas

F4. Diversidad en platos tipicos no conocidos

D4. Escasa promocion de los

arqueoldgicos

vestigios

F5. Festividades llamativas atraen a los visitantes

D5. Servicios de recoleccion de basura no cubre
a toda la parroquia lo cual existe contaminacién a
los recursos hidricos

F6. Organizacién comunitaria para exportacion de
productos

D6. Deficiencia en atencidon del centro de salud
publico

F7. Junta parroquial elegida democraticamente

D7. Falta de gestion y recursos que potencialicen
permanentemente a la parroquia en actividades y
areas turisticas

F8. Localidad adecuada para la observacién de
aves

D8. Falta de presencia de bomberos y la
participacion del MINTUR

F9. Gran parte del territorio es declarada area de
conservacion

D9. Falta de capacitacion a la poblacion en temas
de conservacion, potencializacién, produccion,
servicio y oferta

F10. Gente
participativa

emprendedora, trabajadora vy

D10. Falta de comunicacion entre la comunidad y
autoridades locales

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

O1l1. Preferencia de atractivos naturales con
recursos hidricos

Al. Tala de arboles

02. Preferencias de turistas jovenes para los
deportes acuéticos y extremos

A2. Actividad minera ilegal

03. Turistas provenientes de Quito

A3. Falta de promocion turistica

O4. Realizacion de ferias agricolas y ganaderas

A4. Presencia frecuente de operadoras externas

O5. Tierras altamente productivas y condiciones
climaticas favorables durante casi todo el afio

A5. Competitividad de oferta turistica en el
Noroccidente

O6. Proyectos y estrategias de desarrollo local por
parte de organismos e instituciones publicas y
programa social campesino

A6. Falta de empleo propicia la migracién que ha
afectado a la parroquia perdiendo capital humano
valioso

O7. Biodiversidad adecuada para practicas de
ecoturismo, agroturismo y senderismo

A7. Cambios climaticos

08. Gran variedad de productos exéticos

A8. Desconocimiento de
turisticas

las potencialidades

09. Seguros de afiliacion campesinos

A9. Falta de recursos para la realizacién de obras

010. Incremento de la demanda de mercados
para la comercializacion de productos

A10. Servicios basicos inexistentes en algunas
comunidades

Nota. La tabla detalla el analisis DAFO. Elaborado por Rodriguez, Sandoval (2022)



Matriz de potencialidades, y problemas

Tabla 33

Matriz de potencialidades y problemas

Variables Potencialidades Problemas
Gestién comunitaria para realizar el Contaminacion por Mineria ilegal,
tratamiento de residuos sdlidos pesticidas y fertilizantes, aguas
(reciclaje de materiales sanitarias y residuos soélidos.
aprovechables

Recursos P )

Naturales Regeneracion de espacios naturales,

Degradados siempre y cuando disminuya la

Uso y cobertura
del suelo

Impactos por
contaminacion

Ecosistemas

fragiles
Proporcion y
superficie bajo

conservacion

presion antropica.

Suelo de alta caracteristica

productiva.

Limpieza a las areas naturales en
buen estado de conservacion.

Concientizacién de la poblacién sobre
buenas practicas ambientales.

La poblacién tiene conciencia sobre la
no explotacion minera.

Riqueza natural de especies de flora
y fauna

Presencia de Cascadas como
atractivo turistico.

Manejo de produccion organica.
Turismo ecolégico y cientifico.
Proyectos y programas ejecutados

por el Ministerio del Ambiente para
conservar las areas naturales.

Tala de bosques y deforestacién
por ampliacion de frontera agricola
y cambio de uso de suelo de
forestal a pecuario.

Rios y afluentes contaminados.
Suelos desgastados.

Pérdida de
ecosistemas.

biodiversidad 'y

No existe un adecuado control a la
mineria ilegal.

Quema de basura y plasticos en
las comunidades.

Ardimiento y tala de bosques.

Degradacién por contaminacion.
Irrespeto de las areas
protegidas.

Pérdida de biodiversidad por
deforestacion e introduccion de
especies foraneas.

Ante el reconocimiento oficial de
las areas de proteccidn, se siguen
talando los bosques.
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Variables Potencialidades Problemas
Ecosistemas Conservacion de los ecosistemas que Degradacién de ecosistemas y
para  servicios ofrecen servicios ambientales. sobreexplotacién de recursos
ambientales (maderables y suelo)

Uso de Agroquimicos en la

Agricultura.
Agua Presencia de varios rios, afluentes y Contaminacion de aguas
cascadas en la zona para la practica
del turismo de aventura.

Riesgos y Existen protocolos de salud para el Deslizamientos por el tiempo de
Seguridad ganado de la zona y colaboracion de lluvias y el inacceso entre
las entidades locales en estos comunidades.

procesos.
Manejo inadecuado y contrabando
de elementos quimicos como
mercurio, azogue, cianuro, Yy
dinamita.
Subcentros no cuentan con
servicio adecuado (medicinas,
profesionales)
Recursos Existe una alta diversidad de aves, Contaminacién por el uso de
naturales mamiferos y reptiles. plaguicidas.
renovables
Presencia de turismo cientifico Pérdida de biodiversidad y de sus

potencialidades

Caza y pesca indiscriminada todo
el afio con dinamita, veneno
(quimicos)

Nota. Latabla indica la matriz de potencialidades y problemas de la parroquia Pacto. Tomado
de Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la parroquia Pacto, (2011-2025),

elaboracion propia Rodriguez y Sandoval (2022).



Matriz de limitaciones

Tabla 34

Matriz de limitaciones
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Turismo

Escasos
establecimiento
s de A&B,
alojamiento
turistico,
agencias de
viajes locales.

Area
econdmic
a (sistema
agricola)

Pacto no
ha
alcanzado
un
mercado
turistico
nacional.

Escasa
afluencia
de
visitantes.

Sistema fisico
natural
(Ubicacion
geogréfico)

Desconocimient
o de proyectos

con fines
turisticos.
En algunos

casos el acceso
a los atractivos
turisticos es
limitado.

Demografia
y mercado
de trabajo
(Poblacidn)

Pocas
oportunidade
s de empleo
en el ambito
turistico.

Infraestructur
a

Vias
secundarias
sin
sefializaciéon
vial.

Carencia de
servicio de
transporte
publico.

Poca inversion
en
edificaciones
(mercados,
canchas
deportivas  y
parques)

Aspectos
institucionale
S

Limitacién de
recursos
econémicos
para desarrollo
de proyectos
de turismo.

Bajo nivel de

seriedad y
cumplimiento
de los

proyectos por
la
administracion

Nota. La tabla detalla la matriz de limitaciones de la parroquia Pacto. Tomado de Silva (2003),

elaboracion propia Rodriguez y Sandoval (2022)

Elaboracién de matriz de estrategias para el desarrollo local

Estrategias

Una vez determinadas las matrices de potencialidades, limitaciones y problemas

generales es pertinente generar estrategias ya que es un procedimiento fundamental para la

toma de decisiones y mejoramiento del ambito turistico. A continuacion, se detalla las

estrategias primordiales generadas para el fortalecimiento de la actividad turistica de la

parroquia Pacto.
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¢ Disefio de un plan de desarrollo turistico local que promueva el potencial de

Pacto para prevalecer los recursos tanto naturales como culturales y poder

brindar servicios de calidad.

¢ Brindar apoyo mediante capacitaciones a los actores y prestadores de

servicios turisticos para mejorar sus destrezas.

e Generar acuerdos entre actores locales y pobladores para promover el

cuidado del patrimonio natural y cultural, con la finalidad de amparar los

espacios y atractivos turisticos.

A continuacion, se presenta cada uno de los objetivos estratégicos como producto

de la matriz de sintesis estratégica.

Tabla 35

Obijetivos estratégicos

Objetivos estratégicos

Elaboracién de un plan de desarrollo turistico
local que promueva el potencial de Pacto para
prevalecer los recursos tanto naturales como

culturales y poder brindar servicios de calidad.

Brindar apoyo técnico a los proyectos
mediante capacitaciones a los actores y
prestadores de servicios turisticos para

mejorar sus destrezas.

Generar acuerdos entre actores locales y
pobladores para promover el cuidado del
patrimonio natural y cultural, con la finalidad de

amparar los espacios y atractivos turisticos.

Proyectos

-Actualizacién del inventario turistico de la

parroquia Pacto.

de

monitorear progresos en la prestacion de

-Generacion una linea base para

Servicios.

-Instauracion de programas de capacitaciones
constantes que permitan mejorar la prestacion

de servicios y la oferta turistica.

Asesoramiento a los emprendimientos
turisticos para mejorar el bienestar de la

poblacion.

Desarrollo y ejecucién de talleres en asistencia
técnica para promover el patrimonio natural y

cultural.

instituciones
GAD

Generacién de alianzas con

publicas y privadas a través del
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Objetivos estratégicos Proyectos

parroquial que aporten a la dinamizacion del
potencial turistico de Pacto.

Nota. La tabla indica los objetivos estratégicos para Pacto. Elaboracion propia, Rodriguez,
Sandoval (2022)

De esta forma, se realizara la matriz de marco logico, aquel proceso ideal para el
proyecto, en el que se determina como las actividades del programa llevaran a obtener los

resultados conforme a los objetivos estratégicos planteados.



Tabla 36

Marco légico
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Resumen narrativo Indicadores Medios de verificacion Supuestos
FIN Dinamizacion del potencial -Conexion de los -Informe del Inventario de -Ausencia de presupuesto
turistico como estrategia de recursos y Servicios recursos y servicios destinado para proyectos
desarrollo local turisticos. turisticos. turisticos.
-Mejora de la -Lista de la infraestructura -Poca colaboracion de la
infraestructura turistica. turistica instalada de comunidad ante la dinamizacion
-Integracién de remodelada. turistica
entidades publicas y -Acuerdos firmadas con
privadas. empresas publicas y
privadas.

PROPOSITO Generar estrategias para el Se detallara estrategias Documento de la Rechazo e incomprension de las
Desarrollo Local en la que contribuyan al elaboracién de las estrategias establecidas.
parroquia Pacto, gque mejoramiento turistico estrategias para el
contribuyan al mejoramiento para Pacto. desarrollo local.
de la actividad turistica.

COMPONENTES C1: Elaborar un plan de -Actualizaciéon del -Fichas Técnicas de los -Desaprobacion del plan de
desarrollo turistico local que inventario de los recursos naturales y desarrollo turistico por los actores
promueva el potencial de recursos naturales y culturales de la parroquia locales.

Pacto para prevalecer los culturales Pacto.

recursos tanto naturales
como culturales y poder
brindar servicios de calidad.

C2: Brindar apoyo técnico a
los proyectos mediante
capacitaciones a los actores
y prestadores de servicios
turisticos para mejorar sus
destrezas.

-Capacitacion a los
prestadores de
servicios para brindar
una mejor atencién al
cliente.

-Registro de asistencia a las
capacitaciones.
-Certificados de culminacion
a las capacitaciones.

-Inasistencia de los participantes.
-Desinterés a las capacitaciones.
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Resumen narrativo

Indicadores

Medios de verificaciéon

Supuestos

C3: Generar acuerdos entre
actores locales y pobladores
para promover el cuidado del
patrimonio natural y cultural,
con la finalidad de amparar
los espacios y atractivos
turisticos.

-Detalle de los acuerdos
con instituciones
publicas y privadas que
aportan al cuidado de
los atractivos de la
localidad.

-Actas y firmas para
establecer los acuerdos con
los actores locales.

-Incumplimiento de los convenios.
-Falta de seriedad ante el cuidado
del patrimonio natural y cultural.

ACTIVIDADES DE COMPONENTE 1 (Plan de desarrollo turistico local)

1.1 Dialogo  con las $0.00 -Invitaciones para el dialogo  -Desaprobacion del plan vy
autoridades del GAD oposicion al dialogo.

parroquial sobre el plan.

1.2 Formacion de grupos de $100 -Informe de participacién de -Bajo presupuesto por el GAD
trabajo. los colaboradores parroquial.

1.3 Elaboracion del plan de $1600 -Informes de avances en los

desarrollo turistico local junto procesos del plan.

con personal capacitado de

empresas consultora.

1.4 Aprobacion del plan de $0.00 -Proformas y facturas por

desarrollo local por parte del
GAD parroquial.

mano de obra y materiales
utilizados.

ACTIVIDADES DE COMPONENTE 2 (Capacitaciones de los actores y prestadores de servicio turistico)

2.1 Reunion en las $150 -Convocatorias para la -Los costos para las
instalaciones del GAD reunion. capacitaciones son inaccesibles.
parroquial para exposicion del
propdsito de las
capacitaciones.
2.2  Apertura  con las $200 -Registro de asistencia
capacitaciones en las -Fotografias de los
instalaciones del GAD. participantes.
-Cronograma de

capacitaciones.




125

Resumen narrativo Indicadores Medios de verificacion Supuestos
2.3 Procesos ejecutivos con $500 -Participacion del personal
establecimientos publicos vy profesional en el ambito
privados inclinados al ambito turistico.
turistico.
2.4 Clausura con entrega de $300 -Reconocimiento de
certificados a los que honorarios al  personal
participaron en las técnico.
capacitaciones. -Facturas de gastos

realizados.

ACTIVIDADES DE COMPONENTES 3 (Acuerdo entre actores locales y pobladores)
3.1 Socializacion con actores $100 -Referencia de acuerdos  -Catastrofe naturales
locales y pobladores para dar entre los involucrados.
a conocer el proyecto.
3.2 Reunibn con los $500 -Informe de los trabajos -La comunidad esta dispuesta a
colaboradores (MINTUR, realizados. colaborar con la bisqueda de
Ministerio  del  ambiente, vestigios culturales y naturales de
Ministerio de cultura, entre Pacto.
otros)
3.3 Aprobacién de acuerdos $150 -Detalle de los gastos que
mediante una notaria con realizaron en la firma vy
firmas legales de compromiso. legalizacion de los acuerdos.
TOTAL, DEL PROYECTO $3600

Nota. La tabla detalla el marco légico del plan de desarrollo turistico local. Elaboracion propia, Rodriguez, Sandoval (2022)



Proyectos para el potencial turistico
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Los proyectos para el fomento del potencial turistico estan basados en los objetivos

estratégicos del programa, a continuacion, el desarrollo de los proyectos propuestos para la

parroguia Pacto.

Figura 22

Proyectos del turismo turistico

NOMBRE DEL
PROYECTO

Objetivos Beneficiarios

Efecto Desarrollo

Actividades

Presupuesto

Cronograma

Nota. La figura representa los proyectos del potencial turistico propuestos para la parroquia

Pacto. Elaboracion propia. Rodriguez, Sandoval (2022)

A continuacion, se detalla cada uno de los proyectos en concordancia con los

objetivos estratégicos mencionados anteriormente, estos proyectos acceden a fomentar el

potencial turistico de Pacto.
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Tabla 37

Proyecto 1

PROYECTO: Actualizar el inventario turistico de la parroquia de Pacto

LOCALIZACION Parroquia Pacto

BENEFICIARIOS: Dentro de los beneficiarios del presente proyecto se encuentran de manera directa los habitantes de la parroquia, prestadores de servicio v autoridades competentes
EFECTOS: Desarrollo furistico local

Objetico Estratégico:

Elaborar un plan de desarrollo turistico local que promueva el potencial de Pacto para prevalecer los recursos tanto naturales como culturales y poder brindar servicios de calidad.

PRESUPUESTO METAS RECURSOS LIMITACIONES

PRESUPUESTO

$300,00
1 |Solicitar inventario de atractivos turisticos Obtencién del inventario base con la Econdmicos  |Poca informacion -
2 |Armar grupo dg trabajo Definir grupos de trabajo Humanos  |Escasode personal profesional -
3 |Actualizar la informacidn Informacion actualdel inventario de atractivos Tecnologicos | Limitada informacion $300,00

4 | Aprabacion del inventario turistico actualizado

Aprobacidn del inventario generado Rechazo del inventario actualizado

SIN

FECHA DE INICIO: Predeterminado
FECHA DE TERMINACION: Predeterminado
UNIDAD DE MEDIDA: 252% del margen de ganancia
Verificacion Parcial Inicial: Predeterminado
Verificacion Parcial Final: Predeterminado

Nota. La tabla presenta el proyecto 1 para la parroquia Pacto. Elaboracion propia, Rodriguez, Sandoval (2022)
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Proyecto 2
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Objetico Estratégico:

PROYECTO: Generar una linea base del potencial turistico de Pacto

LOCALIZACION Parroquia Pacto

BENEFICIARIOS: Dentro de los beneficiarios del presente proyecto se encuentran de manera directa los habitantes de la parroguia, prestadores de senvicio y autoridades competentes
EFECTOS: Desarrollo turistico local

Elaborar un plan de desarrollo turistico local que promueva el potencial de Pacto para prevalecer los recursos tanto naturales como culturales y poder brindar servicios de calidad.

FECHA DE INICIO:

Predeterminado

PRESUPUESTO METAS RECURSOS LIMITACIONES PRESUPUESTO
$900,00
1 |Ubicacidon de los recursos y afractivos Nimero de recursos y atractivos No cuentan con acceso los lugares -
turisticos identificados Econdmicos
2 |Levantamiento de informacion Actualizar informacion Humanos Inconformidad con la informacion -
3 |Informe técnico Disefio de la linea base del potencial Tecnoldgicos | Falta de informacion necesaria en la linea $300,00
4 |Entrega de la linea base Aprobacion de la linea base Rechazo de la linea base $600,00

FECHA DE TERMINACION:

Predeterminado

UNIDAD DE MEDIDA:

Verificacion Parcial Inicial:

25% del margen de ganancia

Predeterminado

SIN

Verificacion Parcial Final:

Predeterminado

Nota. La tabla presenta el proyecto 2 para la parroquia Pacto. Elaboracion propia, Rodriguez, Sandoval (2022)
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Proyecto 3
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Objetico Estratégico: Brindar apoyo tecnico a los proyectos mediante capacitaciones a los actores y prestadores de servicios turisticos para mejorar sus destrezas.

RECURSOS

PROYECTO: Instauracion de programas de capacitaciones constantes que permitan mejorar la prestacion de servicios v la ofeta turistica.

LOCALIZACION Parroguia Pacto

BENEFICIARIOS: Dentro de los beneficiarios del presente proyecto se encuentran de manera directa los habitantes de la parroguia, prestadores de servicio y autoridades competentes
EFECTOS: Desarrollo turistico local

LIMITACIONES

PRESUPUESTO

Ejecucion del programa de capacitacion

PRESUPUESTO 1 3 |4 |5 10 METAS
| =
1 |Determinar las necesidades de los prestadores de servicios Lista de necesidades y prioridades Deficiente gestion -
2 |Buscar capacitadores en materia de turismo (enfidades pablicas) Establecer capacitaciones dentro del ambito |  Econémicos  |EScaso presupuesto -
turistico a los actores locales Humanos
3 | Invitar a los asistentes (actores locales) Armar grupos de trabajos Tecnologicos  |Desisnteres por participar
Mejora en las condiciones de vida y empleo Ausencia de resultados positivos $800,00

FECHA DE INICIO:

Predeterminado

FECHA DE TERMINACION:

Predsterminado

Predsterminado

UNIDAD DE MEDIDA: 25% del marien de ianancia

Verificacion Parcial Inicial:

SIN

Verificacion Parcial Final:

Predsterminado

Nota. La tabla presenta el proyecto 3 para la parroquia Pacto. Elaboracion propia, Rodriguez, Sandoval (2022)
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Tabla 40

Proyecto 4

Asesoramiento a los emprendimientos turisticos enfocados al mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion y desarrollo turistico local.

Dentro de los beneficiarios del presente proyecto se encuentran de manera directa los habitantes de la parroquia, prestadores de servicio y autoridades competentes
Desarrollo turistico local

ACTIVIDAD TIEMPO / SEMANAS INDICADOR DE EXITO % DE CLIENTES CLAVES
PRESUPUESTO 1 (2 4 |5 (6 |7 |9 |10 METAS RECURS LIMITACIONES PRESUPUESTO
0os $5.000,00
1 (ldentificar las facilidades turistica en proceso de deterioro. Determinar las facilidades turisticas en Facilidades turisticas deterioradas. -
proceso de deterioro.
2 (Cotizar materiales para la readecuacion de las facilidades Seleccion de la mejor oferta para el Alto costo de los materiales para el -
turistica proceso de mejora. proceso de mejora.
3 |Gestionar el presupuesto para la readecuacion de las Aprobacion del presupuesto o Negacion en cuanto a un presupuesto $5.000,00
facilidades turistica dentro de la parroquia. Econdmicos para el plan de mejora de facilidades
Humanos L
— - - Tecnolégicos turisticas.
4 |Sociabilizacion del plan de mejora para conseguir el Tener el apoyo en cuanto a mano de obra Rechazo por parte de los moradores en -
apoyo respectivo. que se necesita para poner en marcha el cuanto al apoyo para implementar el plan
plan de mejora de mejora de las facilidades turisticas.
5 |Inicio del plan de mejora de las facilidades turisticas. Mejora de las facilidades turisticas en Factores climaticos que impidan el inicio -
proceso de deterioro. del plan de mejora.

FECHA DE INICIO: Predeterminado
FECHA DE TERMINACION: Predeterminado
UNIDAD DE MEDIDA: 25% del margen de ganancia

Verificacion Parcial Inicial: Predeterminado

Verificacién Parcial Final: Predeterminado

SIN

Nota. La tabla presenta el proyecto 4 para la parroquia Pacto. Elaboracién propia, Rodriguez, Sandoval (2022).
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Tabla 41

Proyecto 5

PROYECTO: Desarrollo y ejecucion de talleres en asistencia tecnica para promover el patrimonio natural y cultural.

LOCALIZACION Parroquia Pacto
BENEFICIARIOS: Dentro de los beneficiarios del presente proyecto se encuentran de manera directa los habitantes de la parroquia, prestadores de servicio y autoridades competentes
Desarrollo turistico local

EFECTOS:
Objetico Estratégico: Generar acuerdos entre actores locales y pobladores para promover el cuidado del patrimonio natural y cultural, con la finalidad de amparar los espacios y atractivos turisticos.

RECURS LIMITACIONES PRESUPUESTO
0s $800,00

Negativa del taller de asistencia técnica

METAS

PRESUPUESTO

Aprobacion del taller de asistencia técnica

1 |Propuesta del taller de asistencia técnica
2 |Comunicacion e invitacion al taller de asistencia técnica a los Asistencia de los actores locales y Ausencia de actores locales y pobladores $300,00
actores locales y pobladores. pobladores al taller Econdmicos " el taller de asistencia técnica
3 |Presentar las tematicas del cuidado del patrimonio cuttural Concientizacién de los actores locales y Humanos Desinterés de fos actores locales y $500,00
pobladores en el cuidado del patrimonio

poEIad?res en el cuidado del patrimonio Tecnolégicos

Actore Iocales y pobladores comprometidos
en el cuidado del patrimonio cultural patrimonio cultural

cultural
Desacuerdos en el cuidado del

4 |Evaluar el taller de asistencia técnica

Predeterminado

FECHA DE INICIQ:

FECHA DE TERMINACION: Predeterminado
UNIDAD DE MEDIDA: 25% del margen de ganancia
Verificacion Parcial Inicial: Predeterminado

Verificacion Parcial Final:

Predeterminado

S/IN
Nota. La tabla presenta el proyecto 5 para la parroquia Pacto. Elaboracion propia, Rodriguez, Sandoval (2022)
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Proyecto 6

PROYECTO: Generacion de alianzas con instiruciones publicas y privadas a traves del GAD parroquial que aporten a la dinamizacion del potencial turistico de Pacto.

LOCALIZACION GEOGRAFICA: |Parroquia Pacto
BENEFICIARIOS: Dentro de los beneficiarios del presente proyecto se encuentran de manera directa los habitantes de la parroquia, prestadores de servicio y autoridades competentes

EFECTOS: Desarrollo turistico local

Generar acuerdos entre actores locales y pobladeres para promover el cuidade del patrimonio natural y cultural, con la finalidad de amparar los espacios y atractives turisticos.

Objetico Estratégico:

PRESUPUESTO METAS RECURS LIMITACIONES PRESUPUESTO
Qs $300,00
1 (ldentificar instituciones turisticas publicas y privadas Presencia de instituciones turisticas Ausencia de instituciones turisticas -
publicas y privadas . publicas y privadas.
2 |Sociabilizar sobre el objetivo y beneficios de la alianza Acuerdo de las partes con el objetivo y Econdmicos Desacuerdo de las partes con el objetive -
estratégica beneficios de la alianza estratégica T Humla'nt.)s y beneficios de la alianza estratégica
3 |Firmar acuerdo de apoyo para preservar espacios y Firma del convenio de las partes senelogicos Desinterés de las partes en formar parte $300,00
atractivos con potencial turistico. de la alianza estratégica.

FECHA DE INICIO: Predeterminado

FECHA DE TERMINACION: Predeterminado
UNIDAD DE MEDIDA: 25% del margen de ganancia

Verificacion Pargcial Inicial: Predeterminado
Verificacion Parcial Final: Predeterminado

SIN

Nota. La tabla presenta el proyecto 6 para la parroquia Pacto. Elaboracion propia, Rodriguez, Sandoval (2022)
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Conclusiones

La posicion geografica de la parroquia es ciertamente favorable, dando vida a
especies vegetales y animales, formando un ecosistema y paisaje unico en el
mundo. Se complementan con rios y cascadas, convirtiéendolos en lugares ideales
para el descanso, la relajacion, el senderismo, las actividades ambientales y

de aventura.

La zona de Pacto no solo cuenta con atractivos naturales sino también con
atractivos culturales para disfrutar y una amplia gama de actividades como visitar
los petroglifos de los Yumbos muy cerca de la cascada Gallo de la Pefia y estan

dentro del Camino Ancestral.

La satisfaccion del turista se centra en la experiencia del lugar. Por lo tanto, estos
hitos requieren de una infraestructura bien establecida que provea todos los
elementos y servicios, por ello, es necesaria la reactivacion y el apoyo de los
sectores publico y privado para gestionar este progreso, y la comunidad juega un
papel muy importante en términos de servicio, seguridad, informacion, publicidad

y marketing.

Hoy por el valor y la confianza que se le da al turismo, se ha convertido en una de
las mayores fuentes de ingresos del pais, gracias al esfuerzo de los gobiernos
descentralizados, y en este caso, el consejo parroquial y el gobierno provincial de
Pichincha manejan proyectos estratégicos que estan direccionados a las politicas de

sostenibilidad de un territorio.
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Recomendaciones

Incentivar y motivar a las personas a idear planes y proyectos enfocados al turismo,
y a través de sus resultados positivos, crear nuevos servicios que promuevan una
vida mejor para la comunidad en su conjunto.

La adecuacion de los productos turisticos tiene el mayor potencial en la parroguia
para iniciar una transicién que pueda generar empleo y siempre se enmarque en
términos de conservacién ambiental.

Se debe promover ain mas la ruta de descenso para que los turistas que visiten el
Centro Astronémico y Ritual Tulipan puedan aprovechar la comunidad de pacto
ubicada a solo 10 minutos de la sede parroquial.

Gestionar la capacitacion de los residentes locales a través de los sectores publico y
privado para colaborar en temas de servicios y construir una infraestructura mas
grande para el turismo, la publicidad y el marketing.

Construccion de un centro de informacion turistica con folletos, tripticos y personal

calificado para atender los intereses y necesidades de los turistas
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