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“Nuestra mayor debilidad radica en renunciar. La forma 
más segura de tener éxito es siempre intentarlo una vez 

más.

— Thomas Edison
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CAPÍTULO I  

PROBLEMA DE  

INVESTIGACIÓN
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NIVEL MACRO NIVEL MESO NIVEL MICRO

Contextualización

En América Latina se han registrado
cerrándose más de 2,7 millones de
empresas formales en la región, de las
cuales 2,6 millones serían
microempresas con una pérdida de 8,5
millones de puestos de trabajo, sin
incluir las reducciones de empleos que
realicen las empresas que seguirán
operando.(CEPAL, 2020)

En el ecuador existe un gran número de
MiPymes comerciales, mismas que
aportan de manera significativa en la
sociedad de los ecuatorianos. Para
Baque et al (2020), estas entidades han
ido “generando una gama de plazas de
empleo y riqueza, por ende, son uno de
los promotores y pilares fundamentales
para el desarrollo social y económico del
país” (p. 10)

En Cotopaxi la mayoría de MiPymes
pertenecen al sector comercial, desempeñan
un papel importante en la economía de esta
provincia, el nivel de ingresos en épocas de
pandemia fue escaso y se veían estancados
en el cumplimiento de sus operaciones
diarias teniendo serios problemas para
efectuar sus obligaciones financieras y pago a
empleados.(Peñaherrera & Silva, 2021)

COTOPAX
I



Árbol de Problemas



Analizar los efectos financieros contables
en las MiPymes de la Provincia de
Cotopaxi, ante la crisis ocasionada por la
pandemia de Covid-19, del sector
comercial.

OBJETIVO GENERAL
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Desarrollar el marco teórico,
conceptual y legal referente
a las variables de estudios
mediante la recopilación de
fuentes de información con
la finalidad de fundamentar
el proyecto de investigación.

Diseñar un modelo para la
evaluación del riesgo financiero
para las Mipymes

Evaluar por medio de la
aplicación de métodos de
recolección de datos, la
incidencia de la pandemia del
Covid-19 en los resultados
financieros y contables de las
micro, pequeñas y medianas
empresas del sector comercial
de Cotopaxi.

Diagnosticar la situación
financiera de las micro,
pequeñas y medianas
empresas del sector comercial
de Cotopaxi, tomando como
base la información
presentada en la página del
organismo de control.
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS



Hipótesis  
Nula (H0)

PRIMERA
HIPÓTESIS

La pandemia Covi-19 incidió en los

resultados financieros contables de las

MiPymes del sector comercial de la

Provincia de Cotopaxi.

Hipótesis  
Alternativa  

(H1)

La pandemia Covi-19 no incidió en los
resultados financieros contables de las
Mipymes del sector comercial de la
Provincia de Cotopaxi.

VERSIÓN: 1.0



CAPÍTULO II
MARCO TEÓRICO



Variable Independiente

VERSIÓN: 1.0

Variable Dependiente

Efectos Financieros- Contables

Son cambios que se pueden generar en los

Estados Financieros de una empresa, siendo

muchos los factores que pueden generar esto,

ya sea por producto de la Implementación de

Normas o Estándares Internacionales. Así

mismo podemos mencionar: desastres

económicos, cambios inesperados en las

condiciones del mercado, cambios drásticos en

las empresas, fallos en el lanzamiento de

productos, etc.(Dolmos & Salazar, 2018)

CONCEPTUALIZACIÓN VARIABLES

El Covid-19 de acuerdo a Maguiña
(2020),“es una nueva forma de la
enfermedad del Coronavirus la cual se debe
al nuevo virus SARS-CoV 2 que causa una
infección aguda con síntomas respiratorios”
(p. 1),

Los efectos que generó son la disminución de
la productividad, de mano de obra, de la
cadena de suministro, de la producción, del
comercio, entre otros. (Pérez, 2021, p. 19)



Razón de Liquidez
Razón de endeudamiento 

Razón de Rentabilidad

MIPYMES

Según Felipe (2020), “Constituyen un soporte
importante en la economía, principales
fuentes de generación de empleos del país y
aportan un significativo porcentaje al
crecimiento anual del Producto Interno
Bruto.”

Razones Financieras
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Clasificación MiPymes

Microempresas:Constan entre 1 a 9 trabajadores con un valor de 

ventas o ingresos brutos anuales iguales o menores a $100.000,00.

Pequeña empresa:Tienen de 10 a 49 trabajadores y sus ventas o 

ingresos brutos anuales entre $100.001,00 y $1000.000,00

Mediana empresas: Constan de 50 a 199 empleados con ventas o 

ingresos brutos anuales entre $1000.001,00 y 5.000.000,00.



Ministerio de Trabajo: 

Acuerdo ministerial Nro. 2020 076 

Art. 3 Adopción del teletrabajo

Acuerdo ministerial Nro. 2020 077

COPCI (Código Orgánico de la Producción, 
Comercio e inversiones)

Art. 53.- Definición y Clasificación de las 
MiPymes. Art. 56.- Registro Único de las 

MiPymes. 

Ley Orgánica para La Reactivación de 
la Economía y Fortalecimiento

Beneficios tributarios para 
microempresarios

Ley para el Desarrollo de la Competitividad 
de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa

Presidencia de la República del Ecuador: 
Decreto 1017-2020 

Art. 1. Estado de excepción 
Art. 3. Suspender el ejercicio del derecho a 

la libertad de tránsito y el derecho a la 
libertad de asociación y reunión. 

BASE LEGAL

VERSIÓN: 1.0



CAPÍTULO III
METODOLOGÍA



MODALIDAD DE LA  
INVESTIGACIÓN

Cuantitativa

TIPO DE  
INVESTIGACIÓN

Investigación de  
Campo

Bibliográfica-
Documental

NIVEL INVESTIGACIÓN

Nivel Descriptivo

Nivel
Correccional

TÉCNICA E
INSTRUMENTO

Encuesta

Cuestionario

METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN

VERSIÓN: 1.0



POBLACIÓN
Se han identificado 33 MiPymes comerciales de la provincia de Cotopaxi, ubicadas en el Ranking de empresas de la Superintendencia de Compañías



CAPÍTULO IV  

ANÁLISIS DE  
RESULTADOS



Evidenciapara  
aplicar las encuestas 

a  las MiPymes 
comerciales de  

Cotopaxi

VERSIÓN: 1.0



Resultados

Pregunta N° 7. – ¿La empresa tuvo impactos financieros-contables negativos a causa del Covid-19?

VERSIÓN: 1.0

Análisis e Interpretación
El 78% de las MiPymes comerciales de Cotopaxi, tuvieron impactos 
financieros –contables negativos a causa del Covid-19, siendo un 
alto índice de empresas afectadas económicamente, mientras que 
el 21,9% no tuvieron impactos financieros-contables negativos.

NO

SI



Pregunta N° 12. – ¿Seleccione cuál de los siguientes problemas operativos enfrentó la empresa durante la pandemia 
de Covid-19?

VERSIÓN: 1.0

Resultados

Análisis e Interpretación
El 44,7% de MiPymes comerciales tuvieron bajo nivel de pedidos,31,95%
sufrieron de escasa mercadería y otros materiales,12,8% no contaban con
suficientes insumos de protección, 6,45% tuvieron dificultades para
obtener prestamos bancarios y el 4,3% no pudieron cumplir con pedidos
existentes, pudiendo comprobar que dichas empresas si tuvieron
problemas operativos.



Pruebas de chi-cuadrado

Distribución Chi Cuadrado

Conclusión

Con un nivel de significación del 5%, concluyendo  

que:

El Covid-19 si incidió en los resultados financieros-
contables de las MiPymes del sector de comercial 
de la provincia de Cotopaxi

Regla de Decisión Primera Hipótesis

Entonces: 13,82 > 9,48
Se rechaza H0 y se acepta H1

VERSIÓN: 1.0



CAPÍTULO V
PROPUESTA



Propuesta
TÍTULO DE LA  

PROPUESTA

Modelo para la evaluación del riesgo

financiero para las micro, pequeñas y

medianas empresas (MiPymes) del

sector comercial de la provincia de

Cotopaxi.

BENEFICIARIOS

Micro, pequeñas y medianas empresas
(MiPymes) del sector comercial de
Cotopaxi

OBJETIVO  
GENERAL

Diseñar un modelo de evaluación de

riesgos financieros para las MiPymes

comerciales de la provincia de Cotopaxi,

herramienta que servirá para analizar y

mejorar la situación financiera y contable

de estas empresas.

VERSIÓN: 1.0
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Investigar modelos para la
evaluación de riesgos
financieros que permitan
identificar los tipos de riesgos
ante una situación de pandemia
mediante fuentes bibliográficas
confiables como libros
académicos, tesis relacionadas
con el tema, artículos, revista,
entre otros

Crear una guía de usuario cuyo
modelo sea dinámico, entendible
y con instrucciones detalladas que
ayude a los usuarios aplicar
correctamente el modelo.

Diseñar un modelo de evaluación de
riesgo financiero para evaluar los
resultados operacionales de la
MiPymes, seleccionando un modelo
que contengan parámetros necesarios
que permitan analizar la situación
económica de las empresas y aporten
a la optimización de recursos
económicos para que los resultados
financieros y contables de las mismas
sean positivos.

01 01 02 03

OBJETIVOS ESPECÍFICOS



CAPÍTULO VI  
CONCLUSIONES Y  

RECOMENDACIONES



En base a la investigación realizada a diferentes
fuentes bibliográficas, se pudo evidenciar que el
impacto de la pandemia de Covid-19, no solo afectó al
ámbito social sino también al ámbito empresarial,
haciendo que el gobierno y las entidades políticas y de
salud, tomen medidas de prevención como; el
aislamiento, confinamiento, distanciamiento, entre
otras, afectando a un 75% de MiPymes comerciales de
Cotopaxi, provocándoles una serie de problemas
económicos.

A las micro, pequeñas y medianas empresas
del sector comercial de la provincia de
Cotopaxi, se recomienda que siempre se
mantengan en constante evaluación de sus
situaciones financieras y que contengan
planes de contingencia para afrontar y reducir
los problemas que originen los eventos
inesperados, como en este caso fue la
pandemia de Covid-19.

Conclusión
Recomendación

Objetivo
Desarrollar el marco teórico,

conceptual y legal referente a las

variables de estudios mediante la

recopilación de fuentes de

información con la finalidad de

fundamentar el proyecto de

investigación.
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Mediante la página oficial de la Superintendencia
de Compañías de Valores y Seguros, se pudo
obtener información económica de las micro,
pequeñas y medianas empresas del sector
comercial de la provincia de Cotopaxi, cuyos datos
nos ayudaron aplicar indicadores financieros,
permitiendo diagnosticar que la situación
financiera de las MiPymes comerciales no fue
saludable por causa del Covid-19 y por ello
causándoles una inestabilidad financiera.

Se recomienda a las MiPymes comerciales

de Cotopaxi, elaborar un presupuesto

anual para cubrir los gastos y costos,

fortalecer la gestión empresarial, mejorar

y supervisar las actividades de sus

trabajadores, en caso de no tener un plan

de operaciones realizar uno para llevar

un control estricto del mismo, y por

último buscar e implementar estrategias

para mejorar el nivel de sus ingresos.

Objetivo

Conclusión
Recomendación

Diagnosticar la situación financiera de

las micro, pequeñas y medianas

empresas del sector comercial de

Cotopaxi, tomando como base la

información presentada en la página

del organismo de control.
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Con la aplicación de las encuestas, se pudo

verificar que el 78% de las MiPymes

comerciales de la provincia de Cotopaxi

tuvieron impactos financieros - contables

negativos a causa del Covid-19, teniendo

problemas significativos en sus procesos

operativos, liquidez, endeudamiento, cuentas

por cobrar, inventarios y gastos, comprobando

así que dicha pandemia, si incidió en sus

resultados contables.

Las micro, pequeñas y medianas empresas del
sector comercial de la provincia de Cotopaxi,
deben desarrollar planes de contingencia para
asumir los efectos económicos negativos que
traigan los eventos inesperados, llevar un
correcto control de los recursos económicos,
optimizando el tiempo y la gestión de los
mismos, e implementar herramientas que
ayuden a evaluar riesgos financieros y
detectar cuentas con más deficiencias
económicas y así poder aplicar estrategias
rápidas y concisas que aporten a obtener
mejores resultados financieros y contables

Objetivo

Conclusión
Recomendación03

Evaluar por medio de la aplicación de

métodos de recolección de datos, la

incidencia de la pandemia del Covid-19 en

los resultados financieros y contables de

las micro, pequeñas y medianas empresas

del sector comercial de Cotopaxi.



El 80% de las MiPymes comerciales de la provincia de

Cotopaxi, no cuentan con un modelo de evaluación de

riesgos financieros y que por todos los efectos

financieros y contables que atravesaron estas

entidades a causa del Covid-19 , se recurrió a diseñar

dicho modelo denominado LISMAR, cuyo objetivo es

ayudar a estas empresas a evaluar de una forma

correcta dichos riesgos, proponiendo estrategias para

el cumplimiento de sus objetivos, y que de esta

manera dichas empresas obtengan resultados

beneficios para una toma de decisiones idónea.

Se recomienda a las MiPymes comerciales de la

provincia de Cotopaxi, utilizar el modelo de

evaluación de riesgos financieros LISMAR, cuyo

objetivo es que, las empresas lleven de manera

correcta sus recursos económicos, es por esto

que, esta herramienta contiene varias matrices

útiles que permitirán a las empresas evaluar,

analizar y prevenir riesgos financieros que

cualquier evento inesperado produzca,

permitiéndoles a las entidades tener una

situación financiera saludable.

Objetivo

Conclusión

Recomendación

Diseñar un modelo para

evaluar los riesgos financieros

que traiga el Covid-19 a las

MiPymes comerciales de la

provincia de Cotopaxi
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