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General

Implementar herramientas de diagnéstico en el
laboratorio de inyeccion electronica usando la
metodologia six sigma para garantizar la productividad

de sus servicios.
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Olojetivos

Especificos

Investigar sobre las herramientas y equipos necesarios para brindar servicios
de diagnodstico y mantenimiento del sistema de inyeccién electrdnica del
automovil a gasolina aplicando el uso de la metodologia six sigma.

Seleccionar las herramientas y equipos indispensables para el taller de
inyeccion electronica.

Aplicar las herramientas y equipos de diagndstico en las zonas de trabajo
correspondiente en la estructura del container.

GESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA




Planteamiento del problema

Hoy en dia a nivel nacional existe emprendimientos en la industria automotriz que
necesitan ser mejorados utilizando la metodologia six sigma considerando una necesidad
para los trabajadores causando asi que los talleres automotrices tengan que actualizar sus
procedimientos de trabajo, existen talleres que no aplican un método de trabajo y por
ende su productividad es baja generando problemas por la insatisfaccion de los clientes
por los servicios brindados.
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J @ @ e /7
ustificacion
La importancia de contar con una metodologia efectiva para mejorar la productividad
en las industrias automotrices tiene como finalidad aplicar la metodologia six sigma. El
proyecto beneficiara en la ensefianza a la nueva generacion de estudiantes de la carrera
de Tecnologia Superior en Mecanica Automotriz. En esta monografia abarcara con las
herramientas, equipos de diagndstico y mantenimiento del sistema de inyeccion
electrénica a gasolina y metodologia six sigma. Obteniendo un resultado eficiente y asi
fortalecer a los trabajadores a brindar un buen servicio con la finalidad de ser un taller
competente, poniendo en practica todos los conocimientos adquiridos durante Ia
carrera.
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<Implantar>

APT= Area de Puestos de Trabajo.
PT = Puestos de Trabajo.
SPT= Superficie de Puestos de Trabajo.

STM= Superficie Total de Maquinaria y/o
herramienta.

AR= Area de Reparacion.

Célculo del drea de trabajo Superficie de puestos de trabajo

SPT = PT = APT

APT = 22,05 m?
SPT = 1% 22.05

PT = 1 puesto de trabajo 5
SPT =22.05m
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(Implantar)

Banco de inyectores = 5,2 m?

Area de compresor = 5,2 m?
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<Imp|antar

Proforma de la

adquisicion de las
herramientas.

Descripcion Area de uso Precio
Launch CRP 129X Area de reparacion 392008
Zona de herramientas
LAMPARA 206.08 &
ESTROBOSCOPICA Area de reparacion
INNOVA 3568A Zona de herramientas
OSCILOSCOPIO Hantek 234088
2C42 Area de reparacion
Zona de herramientas
Medidor de presion de 31.36 %
combustible 7pcs Area de reparacion
Zona de herramientas
Pinza amperimétrica Area de reparacion 119008
Zona de herramientas
Compresor de aire Area de reparacion 150.00 8
Zona de herramientas
Medidor de vacio Area de reparacion 99.00 %
(vacuometro) Zona de herramientas
Punta logica Area de reparacion 38.00%
Zona de herramientas
Limpiador de inyectores Area de reparacion 750.00 8
CT-400 GDI de 6 probetas | zona meza de trabajo
TOTAL 201952 %
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Manejo de
herramientas
y materiales

Operaciones de
las maquinas




Conclusiones

« Mediante recopilacion de informacién de distintas herramientas que se utiliza en un taller de
inyeccion electronica, se establece informacion predeterminada teniendo en cuenta como
recurso bibliografico, la cual permitira obtener una idea especifica para mejorar resultados en
cuanto a la necesidad de herramientas que se utilizan en un taller de inyeccion electrénica

« Las condiciones en la implementacion de herramientas en un taller de inyeccion electronica, se
debe tomar en cuenta distintas especificaciones como proveedor y marcas de las herramientas
que nos van a facilitar tanto en un mantenimiento preventivo y correctivo de igual manera esto
nos ayudara a dar un servicio de calidad que nos ayude a mejorar y a tener una competencia

en el ambito automotriz.
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Conclusiones

» Se ha ejecutado la implementacién de herramientas para el laboratorio de inyeccion electronica
siguiendo una metodologia que nos ayuda a tener un orden de acuerdo al trabajo que
brindemos el servicio esto nos ayuda como profesionales a llevar un orden de trabajo y a
realizar las actividades adecuadamente teniendo en cuenta el problema que existe en el
vehiculo.

« Las herramientas de inyeccion electronica se las debe usar de acuerdo al manual de
fabricacion, respectivamente es muy importante tener tanto conocimiento que nos facilitara el
uso respectivo de cada herramienta que usemos en diferentes trabajos que el cliente busca de

nuestros servicios.
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Recomendaciones

Tener en cuenta siempre que el laboratorio de inyeccion electronica debe tener sefializaciones que

ayudan al operario a realizar sus actividades de una mejor manera teniendo en cuenta los diferentes
sitios de trabajo para realizar cada actividad respectivamente.

Para ejecutar un laboratorio de inyeccién electronica se debe usar herramientas de calidad y tener
siempre un orden de las herramientas esto facilitara que el trabajo se realice mas rapidamente.

Todo taller o laboratorio siempre debera trabajar con una metodologia que nos ayude en la

perspectiva a tener un conocimiento esencial en los trabajos y equipos que se puedan utilizar
dependiendo del negocio que se vaya a ejecutar nos permitira tener una buena vision laboral.

Se recomienda siempre realizar una inspeccion visual en los diferentes sitios de trabajo, de igual

manera al momento de realizar algun trabajo esto permitira ayudarnos a verificar cualquier falla o
desorden antes de usar nuestras herramientas o equipos en el laboratorio de inyeccidn electronica.
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