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Resumen
La empresa Vinyla Adhesivos Decorativos que se encarga de dar una mejor imagen a interiores
de oficinas, hogares. Con productos de vinilo esta ubicado en la Parroquia Santa Clara de la
ciudad de Quito, lleva méas de 6 afios brindando servicios de instalacion especializados para la
instalacion de vinilos, destacandose por una excelente resistencia de los materiales que
disponibles y su larga duracién, también llamo la atencion en sus promociones que brindan
cada temporada a las cuales se encuentran en redes sociales como Facebook, Instagram y
Tiktok. Actualmente la empresa no cuenta con un sitio web comercial donde todas las personas
gue deseen puedan navegar, ver informacion o consultar los productos de su interés con la
finalidad de realizar compras mediante la pagina. Este plan de certificacién esta enfocado a la
rapidez de respuesta conjunto con la facilidad y entendimiento de dicho sitio web, también la
importancia de una pronta respuesta a un producto en el que el usuario esté interesado para
realizar consultas o compras de forma personalizada dando estabilidad y seguridad que se
implementara para beneficio y tranquilidad del usuario asegurando que los datos ingresados
estan protegidos, todos los productos y promociones cuentan con compras directamente con la
pagina web y un botén para mas informacion enlazada con mensajeria instantanea WhatsApp,
finalizando dar una estadistica de vistas y compras hechas en la pagina web, con el objetivo de

aumentar las ventas y reputacion de la empresa.

Palabra Clave: Pagina Web, Redes Sociales, Estadisticas de visitas, Enlace Web,

Aumento de ventas en productos.
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Abstract

The company Vinyla Decorative Adhesives that is responsible for giving a better image to office
interiors, homes. With vinyl products it is located in the Santa Clara Parish in the city of Quito, it
has been providing specialized installation services for the installation of vinyl for more than 6
years, standing out for the excellent resistance of the materials available and its long duration,
also called the attention in their promotions that they offer each season to which they are found
on social networks such as Facebook, Instagram and Tiktok. Currently, the company does not
have a commercial website where all the people who wish can navigate, see information or
consult the products of their interest in order to make purchases through the page. This
certification plan is focused on the speed of response together with the ease and understanding
of said website, also the importance of a prompt response to a product in which the user is
interested to make inquiries or purchases in a personalized way, giving stability and security
that will be implemented for the benefit and peace of mind of the user, ensuring that the data
entered is protected, all products and promotions have purchases directly with the website and
a button for more information linked to WhatsApp instant messaging, ending with statistics of
views and purchases made on the website, with the aim of increasing sales and reputation of

the company.

Keyword: Web Page, Social Networks, Visit Statistics, Web Link, Increase in product

sales.
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Capitulo |

Planteamiento del problema

Tema
Desarrollo e implementacion de una pagina web e-commerce mediante la herramienta
gestor de contenidos WordPress para la empresa Vinyla adhesivos decorativos en la ciudad de

Quito.

Introduccioén

Las paginas web en el siglo XXI ha sido una de las herramientas mas usada como un
medio de comunicacion informativo, social con todas las personas que interactian en el
internet, esto ha permitido que se logre un avance global y la revolucion de las comunicaciones
en todo el mundo, de esta manera se da a conocer la importancia sobre el uso indispensable

gue se da en la vida diaria en toda persona.

Con el uso constante de las paginas web nos ha llevado a la necesidad de estas
conectados y estar en linea todo el tiempo gracias a todos los avances tecnolégicos que se
esta dando en cada momento, asi sea en telefonia movil o en el ordenados disponemos de una
gran variedad de portales web que nos permite estar mas comunicados entre personas y en
este caso con las empresas que estamos interesados por los servicios y productos que
disponen haciendo que se haga mas facil una compra o de algun servicio en el que estamos

interesados de una manera facil y rapida.

Debido a la creacion de varias empresas se han obligado a disponer de una pagina web
para poder presentar todo los productos y servicios que ofrecen o de simple manera la
informacion que es necesaria para que la empresa tenga mas relevancia al momento de que lo

investigan llegando asi que sea mas segura al momento de hacer alguna accion.
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A nombramiento de esto nace el concepto de la creacién de una pagina web para la
empresa “Vinyla Adhesivos Decorativos” que se encuentra en la ciudad de Quito, con el fin de
poder presentar todos los productos que dispone dicha empresa de una manera sencilla para
gue pueda todos los clientes y nuevos localizar cualquier producto que le interese, organizado
por catalogos adicional tendra el método de pago de un redireccionamiento a WhatsApp para
que se logre concretar dicha venta y tener mas confianza en una futura compra que lo pueda

hacer mediante laptop o dispositivo mévil

Antecedentes

La creacion de la primera pagina web fue creada con el objetivo de vender libros
digitales en el pais de Estados Unidos debido a la innovacion y la nueva interaccion de las
personas con la tecnologia hizo que se incremente de una manera gigantesca las ventas dando
asi llegar al objetivo de la empresa que fue mostrar sus productos a todas las personas que
puedan de una manera facil y con un método de pago inmediato, ahora en la actualidad las
paginas web que estan enfocadas en la venta de productos y servicios con el pasar del tiempo
han estado contribuyendo eficazmente a una mejora continua asi sea grande, mediana o
pequefia empresa, esto se debe a que la mayor parte de las personas usan sus dispositivos
moviles o sus ordenadores, obligando de esta manera a las empresas realizar la creacion de

un portal web.

La tecnologia y la comunicacién de estos tiempos se han unido de una manera solida
con el fin de estar en constante conexién en cualquier parte del mundo de una manera rapida y
facil, esto ha innovado a las empresas ocupar un cierto porcentaje del uso diario de las
personas con sus dispositivos moviles con el fin de presentar sus productos y servicios a parte

de sus redes sociales haciendo conocer la seriedad de dichas empresas.
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La gran variedad de empresas que puede brindar los mismos productos ha creado la
competencia, en la actualidad tener una pagina web hace que las personas tengan ese vinculo
de confianza y seguridad al momento de realizar alguna compra afiadiendo de igual manera la

rapidez en la que se pueda obtener cierto producto facilmente.

Planteamiento de Problema

Disponer de tecnologia al alcance de la mano ha sido de muchas ventajas al igual de
desventajas, en este caso en las empresas que estan en la competencia se debe de tomar muy
en cuenta estar actualizados constantemente, esto es debido a medida que pasa el tiempo
existen nuevos métodos de venta para un incremento de personas con la finalidad de ser
reconocidos y asi lograr el aumento de ventas en los productos que ofrecen mediante las redes

sociales y paginas web.

Con la facil creacién de una pagina web ha existido empresas fantasmas en la cuales
simulan presentar algin producto que interese a la persona que esta navegando en dicha
pagina web y al momento de que una persona realice una compra dando datos personales al
igual de la tarjeta esta sea estafada, con lo mencionado ha existido una gran duda al momento
de querer hacer una compra, teniendo esa inseguridad de querer adquirir un producto y que

nunca llegue o simplemente dicha empresa ya no exista.

La empresa “Vinyla Adhesivos Decorativos” que esta ubicado en la ciudad de Quito, ha
estado brindando sus servicios y productos en constante funcionamiento desde el 1 de julio de
2016 dispone de sus redes sociales donde ha logrado reconocerse por su excelencia en
servicio a nivel nacional, se ha llegado a un acuerdo de crear una pagina web que este
enfocado en presentar a cada uno de sus productos con el fin de poder llegar a mas personas
conjuntamente el aumento de ventas, ya que en la actualidad un gran porcentaje de las

empresas manejan sus redes sociales conjunto con sus paginas web.
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Muchas de las ventas que se realizan mediante internet son por las empresas que estan
con todas sus redes sociales mas usados en la actualidad como son: Facebook, Instagram y
Tiktok conjunto con su pagina web todo lo mencionado enlazado para dar una mejor atencion y
seguridad, también el tener un dominio Unico con todo esto crea un vinculo fuerte con las
personas que entrar o quieren comprar los productos presentados, haciendo que a la mayoria
de los clientes tenga confianza en poder realizar una compra sin el temor de que no llegue sus
productos, la seguridad que se brinda con la pagina web es tener un enlace directo al
WhatsApp Business de la empresa en cada uno de los productos y promociones que se ofrece
en todo el Ecuador, si el pago es mediante tarjeta de débito o crédito se puede hacer mediante
Data Link que es una empresa de pagos electronicos verificada, si se ha realizado un pago
adicional o mayor a un producto en el que esté interesado, se puede cancelar el pago debido a
la seguridad brindada de la empresa, el pago siempre sera confirmado por el usuario y la

empresa “Vinyla Adhesivos Decorativos”.

Justificacion

En el ambito de las ventas de los productos en el internet, la techologia con la
comunicacion ha estado experimentando varios cambios esto es debido a que la mayoria de
las personas tienen mas interacciones con las redes sociales como son Facebook, Instagram y
Tiktok conjunto con las paginas web de empresas que genere mas confianza, de manera en la
gue se ha vuelto indispensable dando asi una mejor presentacion para la empresa Vinyla

Adhesivos Decorativos que esta ubicada en la ciudad de Quito la creacion de una pagina web.

El motivo de los cambios constantes es porque existe una gran variedad de empresas
gue ofrecen sus productos en paginas web y redes sociales esto es debido a una gran
competencia con el fin de llegar a mas personas, esto ha dado el uso diario de los ordenadores
y dispositivos méviles de las personas que desean realizar una compra en un sitio web o en

una red social, es por lo mencionado que ha dado por desarrollar e implementar una pagina
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gue permitird a la empresa llegue a mas personas generando confianza a los clientes que

deseen realizar una compra o saber informacion de un producto.

La implementacién del siguiente proyecto es muy factible para un aumento de ventas,
se ha logrado tener el apoyo de los gerentes de la empresa “Vinyla Adhesivos Decorativos” con
lo mencionado se dio a determinar el gasto necesario para desarrollar la pagina web e
implementar conjunto con un dominio, con un tiempo determinado se dard un analisis con todos
los datos necesarios para la verificacion de aumento en ventas con una comparacion sobre un

antes y un después.

Objetivos
Objetivo General

Desarrollar e implementar una pagina web e-commerce mediante la herramienta gestor

de contenidos WordPress para la empresa Vinyla adhesivos decorativos en la ciudad de Quito.

Objetivos Especificos

Realizar un analisis de la empresa para poder crear la pagina web acorde a las redes sociales
y los productos que ofrece

Desarrollar pruebas de la pagina para lograr corregir los errores que se presente para que se
haga los cambios correspondientes.

Analizar y exponer el nUmero de visitas conjunto con las ventas que se han realizado de

manera mensual, semanal y diaria en la pagina web la empresa.
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Alcance

El presente proyecto busca desarrollar e implementar una pagina web con la
herramienta de gestidon de paginas WordPress, el beneficiado sera la persona encargada de
administrar el sitio web, lo cual todos sus productos disponibles en stock de una manera
organizada para que los clientes logren encontrar de una manera facil y rapida al igual que
logren realizar una compra con toda la seguridad que brinda la empresa “Vinyla Adhesivos y
Decorativos”, el sitio web requiere resolver el problema de un porcentaje de clientes que

cuestionan si disponen de una pagina web donde también comprar con seguridad.

La ventaja del desarrollo del sitio web es que sera de manera permanente, esto es
debido a un pequefio porcentaje que personas que desea realizar sus compras fuera de los
horarios de la empresa, teniendo tranquilidad y confianza de que al momento de terminar con el
proceso de la adquisicién de los productos seleccionados habra un botdn que lo dirigira a la red

social WhatsApp para ponerse en contacto con la empresa.
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Capitulo 1l
Marco Tedrico

Paginas Web

Una péagina web es un documento o conjunto de documentos que se encuentran en
Internet y que pueden ser accedidos a través de un navegador web. Una pagina web puede
contener texto, imagenes, videos, enlaces a otras paginas web, y muchas otras cosas. Las
paginas web se crean utilizando lenguajes de programacion como HTML, CSS y JavaScript, y
pueden ser alojadas en un servidor web para que puedan ser accedidas por cualquier persona

con acceso a Internet.

Las paginas web son una parte importante de Internet y se utilizan para muchas cosas,
como buscar informacién, comprar productos en linea, comunicarse con amigos y familiares, y
mucho mas. Las paginas web también son una herramienta importante para las empresas, ya

gue les permiten promocionar sus productos y servicios a un publico global.

Existen muchos tipos diferentes de paginas web, como blogs, foros, sitios de redes
sociales, tiendas en linea y muchas otras. Cada tipo de pagina web se utiliza de manera

diferente y tiene su propio proposito especifico.

Las paginas web son documentos o conjuntos de documentos que se encuentran en
Internet y que pueden ser accedidos a través de un navegador web. Se utilizan para buscar
informacién, comprar productos en linea, comunicarse con amigos y familiares, y mucho mas.
Las paginas web también son una herramienta importante para las empresas, ya que les

permiten promocionar sus productos y servicios a un publico global.
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Tipos de Paginas Web
En la actualidad se han creado diferentes tipos de paginas web para los usuarios que
existe, con diferentes propdsitos que requieren cada uno de ellos es dificil poder clasificar a

todos, entre las mas importantes y mas usadas hasta el dia de hoy son:

Buscadores: El objetivo primordial de este tipo de pagina es ayudar a las personas que desean
encontrar alguna informacion que lo necesitan, el beneficio de este tipo de paginas web es que
se lo puede buscar con una palabra clave, una vez se digite lo que querremos se presentara
una lista amplia de sitios relacionados con la blusqueda, a continuacién, un ejemplo de una

pagina web Buscador.

Figura 1

Navegador de la empresa Google.

Google

Nota. La figura presenta la imagen principal de la pagina web enfocada a la busqueda de

informacion llamada Google

Google: Es uno de los buscadores mas solicitados en este tiempo, ya que su motor de
busqueda tiene un gran porcentaje de efectividad, en cada actualizacién que tiene hace que su
manera de trabajar sea la mas rapida para los usuarios, Google da una facilidad en buscar lo
gue deseamos asi sea en, una breve descripcion, una palabra clave o una imagen. Con lo

mencionado arroja un listado de todas las paginas que tienen lo que el usuario desea.
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Portales: Estos compilan informacion necesaria del tema y lo presentan en manera de: noticia,

politica, deporte o algin tema interesante.

Figura 2

Looo de la empresa Yahoo!

AHOO!

Nota. Logo de una las primeras empresas de informacién y de basqueda Yahoo!

Yahoo!: Es una de las primeras paginas que se crearon y siguen en funcionamiento con el fin
de informar mediante compilacion de informacion que desea sus usuarios, tiene otras
caracteristicas, pero la que mas destaca es la informacidn que da sobre todo lo que acontece
en el mundo.

Corporativos: Las paginas que representan a instituciones al igual que diferentes tipos de
empresas, “su fin es dar la informacion necesaria para las personas que navegan en dichos
sitios con el fin de saber sobre datos importantes de dichas empresas o instituciones.” (Escriba,

2023).
Figura 3

Empresa Nestlé

Nota. Pagina web corporativo de la empresa dedicada alimentos en el pais de Ecuador
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Nestlé: Una empresa de Ecuador que dio un paso a la tecnologia con la creacion de una
pagina web donde se enfoca en el principio de la creacidn de su empresa, sus datos mas
importantes al igual que dan ofertas laborables y donde estan ubicacién a nivel nacional.
Educativos: El principal objetivo es dar la informacién en diferentes tipos de contenidos para

gue puedan aprender de una manera virtual.

Figura 4

Pagina Web de educacion

Nota. P4gina enfocada a una institucion acerca de cursos y eventos

Una pagina web dedicada a la educacion se ha vuelto fundamental en el pasar del tiempo,
dando asi una solucién a un aprendizaje al alcance del equipo en el que se utiliza a diario.
Tienda en linea o E-commerce: Es todo los productos o servicios que ofrecen en catalogos de
manera virtual donde se puede hacer una compra de manera rapida, los pagos y los envios

depende de las normas y reglas que dispongan dicha empresa para su beneficio.
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Figura5

Tienda enfocada a ventas de productos

Nota. Varias paginas web que estan dedicadas a la venta de varios productos

Las empresas dan un paso a la accesibilidad del internet en las personas y aprovechan
ofreciendo un producto o el servicio que tienen para ofrecer, con el fin de llegar a mas
personas, es una ventaja el

Redes sociales: Su enfoque es conectar a personas con gustos, interés o vinculos entre si,
esto siendo algo importante en la actualidad ya que tiene también conexién con las empresas
gue brindan sus productos.

Figura 6

Red Social Facebook

facebook

Nota. Pagina Web especializada en redes sociales siendo una las mas importante

“Alla por el 4 de febrero de 2004, Mark Zuckerberg lanza este sitio web, junto a otros

compairieros de la Universidad de Harvard como Eduardo Saverin, Andrey McCollum, Chris

Hughes y Dustin Moskovitz.Desde”. (Regalado, 2022). Entonces ha crecido para convertirse en



29

una de las redes sociales méas grandes y populares del mundo, con mas de 2.7 mil millones de
usuarios activos mensualmente. Ademas de permitir a las personas compartir fotos, mensajes y
actualizaciones de estado, Facebook también ofrece funcionalidades como grupos, eventos y

paginas de empresa.

Nota. Aplicacibn mévil de mensajeria instantanea con comunicacién a nivel mundial

“La plataforma WhatsApp aparecio en el entorno digital en el afio 2010 como un servicio

Figura 7

Aplicacion de mensajeria instantdnea WhatsApp

g

=,

2

gratuito de mensajeria instantanea para teléfonos inteligentes” (Dr. Reinald Besalu, 2019) que
permite enviar mensajes y hacer llamadas de voz y video a otros usuarios que también utilicen
la aplicacion. WhatsApp utiliza la conexion a Internet del dispositivo para que los usuarios
puedan enviar mensajes y hacer llamadas, en lugar de utilizar los mensajes de texto y las

llamadas telefénicas tradicionales.

Ademas de permitir el envio de mensajes de texto, WhatsApp también permite enviar archivos,

imagenes, videos y mensajes de voz.

También tiene una opcién de videollamada para que los usuarios puedan ver y hablar con sus
amigos y familiares en tiempo real. WhatsApp esta disponible para cualquier dispositivo y como

aplicacion web para usuarios de computadora.



Figura 8

Logo de la red social Instagram

Nota. Red social Instagram que se enfoca a publicar fotos y videos cortos

Instagram es una red social en la que los usuarios pueden compartir fotos y videos, asi como
interactuar con otras personas a través de mensajes privados y de comentarios. Los usuarios
pueden crear y personalizar sus perfiles, seguir a otros usuarios y etiquetar a sus amigos en
publicaciones. Ademas, Instagram cuenta con varias herramientas para editar y mejorar las
fotos y videos, como filtros y efectos. La plataforma es muy popular entre los jovenes y se ha

convertido en una importante plataforma de marketing para las empresas.
Figura 9

Logo de red social Tiktok

TikTok

Nota. Red Social interactivo mediante videos e imagenes revolucionando en los dltimos afios.

TikTok es una plataforma de redes sociales en la que se pueden crear y compartir videos

cortos. Los usuarios pueden utilizar masica, efectos visuales y filtros para crear videos

30
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divertidos y creativos. TikTok también cuenta con una funcion de "ejemplos”, en la que los
usuarios pueden grabar videos en respuesta a otras publicaciones populares. Muchas
personas utilizan TikTok para expresarse a través de la creacion de contenido y para encontrar

y compartir videos divertidos y entretenidos.

¢ Qué es un algoritmo?
Un algoritmo es un conjunto de pasos o instrucciones que se siguen para resolver un
problema o realizar una tarea especifica. En programacioén, un algoritmo se utiliza para escribir

un cédigo que pueda ser ejecutado por una computadora para realizar tareas especificas.

Un algoritmo debe ser claro y detallado, y debe incluir todos los pasos necesarios para
completar la tarea. También debe ser eficiente y tener un tiempo de ejecucién razonable. Los
algoritmos se pueden escribir en diferentes lenguajes de programaciéon, como C++, Java o

Python.

Los algoritmos se utilizan en una amplia variedad de areas, incluyendo la ciencia de la
computacion, la ingenieria, la matematica y la ciencia de datos. Por ejemplo, un algoritmo
puede ser utilizado para ordenar una lista de nimeros, encontrar la ruta mas corta entre dos

puntos en un mapa o predecir resultados futuros a partir de datos histdricos.

Un algoritmo es una secuencia detallada de pasos que se sigue para resolver un
problema o realizar una tarea especifica en la programacion. Es importante para asegurar que

el codigo sea claro, detallado y eficiente para poder ser ejecutado por una computadora.

Las caracteristicas importantes que tiene un algoritmo cuando se desarrolla un

problema son los siguientes:

Puntual o Preciso: Resultado Gnico sin otras més soluciones.
Ordenados: Proceso que se desarrolla paso a paso, es decir una secuencia para llegar a la

solucion.
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Limitado: Dispone de un nimero minimos y maximo de pasos.
Concreto: Contiene una solucion fija para la solucién con el problema mencionado.

Definido: Datos ingresados del problema debe ser el mismo para la solucion.

Como una rama importante para la informatica tiene sus 3 partes importantes:

Entrada: El enunciado del problema que se tiene para poder resolver.
Proceso: Procesos paso a paso que realiza con los datos ingresados para que llegue a una
solucion pronta.

Salida: La respuesta o solucion al problema anteriormente enunciado.

Para cara problema que se tiene existe diferentes tipos de algoritmos ya que la estrategia
suele ser diferente a lo que se plantea, entre los mas importantes son algoritmo cuantitativos y

cualitativos.

Algoritmo cuantitativo: Se resuelve un problema con célculos matematicos o un analisis
estadistico para tener una solucién exacta.

Algoritmo cualitativo: Es aquel se resuelve sin usar calculos o un andlisis estadistico para poder
llegar a la solucién del problema planteado.

(Maluenda, 2021).

¢, Qué es un lenguaje de programacion?

“Un lenguaje de programacién es un conjunto de reglas sintacticas y semanticas que
permiten la creaciéon de programas informaticos” (Fowler, 1999). Estos programas son un
conjunto de instrucciones que se ejecutan en una computadora para llevar a cabo una tarea

especifica.

Los lenguajes de programacion se dividen en dos categorias: de alto nivel y de bajo

nivel. Los lenguajes de alto nivel son aquellos que estan mas cercanos al lenguaje humano y
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son mas faciles de leer y escribir. Algunos ejemplos de lenguajes de alto nivel son Python, Java

y C++.

Por otro lado, los lenguajes de bajo nivel son mas cercanos a la maquina y son mas
dificiles de entender para el ser humano. Algunos ejemplos de lenguajes de bajo nivel son el

ensamblador y el lenguaje de maquina.

Los lenguajes de programacion se utilizan en diferentes areas de la informatica, como el

desarrollo de software, la creacién de paginas web y la automatizacién de tareas.

Es importante destacar que cada lenguaje de programacion tiene sus propias
caracteristicas y utilidades, por lo que se debe elegir el adecuado para cada proyecto en
particular. Ademas, es necesario tener conocimientos en algoritmia y l6gica de programacion

para poder crear programas efectivos y eficientes.

Tipos de lenguaje de programacién para paginas web
En una creacién de un sitio web es fundamental tener en cuenta los lenguajes de
programacion, dicho lo anterior se tiene en cuenta en las paginas que deseamos crear, ya que

puede ser paginas dindmicas 0 a su vez una pagina estatica.

Pagina dinamica: Es aquella en la que el usuario puede interactuar con los elementos que
dispone dicha pagina

Pagina estética: Existe solo una funcion que es presentar informacién sin que el usuario logre
interactuar con los elementos que dispone.

Conjunto con lo mencionado los codigos de programacién que son mas usados para crear un
sitio web desde cero o de manera nativa son los siguientes: Html, Php, Python, Css, Java,

Mysql.
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Figura 10

Logo Lenguaje de pagina web HTML

HTML

Nota. Uno de los mas importantes y esenciales lenguajes de estructura de pagina web

HTML

Es el lenguaje de marcado de hipertexto que se utiliza para crear paginas web. HTML no es un
lenguaje de programacion, sino que es un lenguaje de marcado que se utiliza para estructurar

el contenido de una pagina web.

“En HTML, los elementos se etiquetan con nombres entre corchetes angulares”, como <hl1l> o
<p>. Estas etiquetas indican al navegador web como deben mostrar el contenido. Por ejemplo,
la etiqueta <h1> indica que el texto contenido en ella es un titulo principal, mientras que la

etiqueta <p> indica que el texto contenido en ella es un parrafo.

Ademas de estructurar el contenido, HTML también se puede utilizar para incluir imagenes,

videos, formularios y enlaces a otras paginas.

Es importante tener en cuenta que HTML solo se encarga de la estructura y contenido de una
pagina web, mientras que otros lenguajes como CSS y JavaScript se utilizan para controlar la

apariencia y comportamiento de una pagina web.

Para crear es necesario tener conocimiento sobre sus funciones principales, para eso vamos a

empezar con el hipertexto donde se hace referencia a enlaces que conectan entre otras



35

paginas del mismo o de otro sitio web, las marcas que utilizan son para subir contenido a la
pagina, estas marcas incluyen elementos Unicos para saber diferenciar entre las partes de la
pagina que se desarrolla y de otros lenguajes de programacién como son los siguientes los
mas importantes <html><head><tittle><body> es fundamental para la creacion, tienen un orden
en el codigo donde si se crea un elemento se debe de cerrar con el signo “/” conjunto con el
nombre del elemento creado </html></head></tittle></boddy> una vez cerrados dentro de cada
elemento creado podremos poner letras y asi empezar a crear de una manera organizada, en
los elementos existen partes principales que son:

Etiqueta de Apertura: es al momento de crear cerrar la etiqueta para seguir afiadiendo mas
etiqueta de manera secuencial estas etiquetas se crean con el signo de mayor y menor que (<”
nombre de la etiqueta”) luego de eso se puede introducir lo que deseamos en cada parte del
sitio web.

Etiqueta de finalizacién: una vez que creamos una etiqueta siempre se debe de cerrar con el
signo “/” y con el nombre que se cred (<” /" nombre de la etiqueta recientemente creada”").
Contenido: Luego de las creaciones y finalizaciones de etiquetas introduciremos solo
informacion textual.

Figura 11

Logo de programacion PHP

Nota. Lenguaje de programacion mas influyente que se especializa en la creacion de paginas

web
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Php

PHP es un lenguaje de programacion de cédigo abierto utilizado principalmente para el
desarrollo de aplicaciones web. Fue creado en 1994 por Rasmus Lerdorf y se ha convertido en
uno de los lenguajes mas populares para el desarrollo de aplicaciones web debido a su
facilidad de uso y su soporte para una amplia variedad de bases de datos y sistemas

operativos.

PHP se ejecuta en el servidor y permite la creacion de paginas dinamicas que se
actualizan automaticamente en funcion de la entrada del usuario. También se puede utilizar

para acceder a bases de datos y realizar operaciones de procesamiento de datos.

Una de las principales ventajas de PHP es que es un lenguaje de programacion
accesible y facil de aprender para principiantes. También cuenta con una amplia comunidad de
desarrolladores y una gran cantidad de recursos disponibles en linea para ayudar a los

usuarios a resolver problemas y mejorar sus habilidades.

PHP es un lenguaje de programacion popular y versatil utilizado principalmente para el

desarrollo de aplicaciones web y es facil de aprender para principiantes.

Una ventaja de crear un sitio web con php , se puede ser mas dinamica, lo que mas
resalta esta cogido de programacion a las paginas es que se puede conectar a una base de
datos dando una conexién estable al momento de alojar una informacion asi sea del usuario o
de la persona que lo esta desarrollando, para poder dar ese paso a la creacién con el cédigo
mencionado se implementa el siguiente comando “<?php” esto abre a la codificacion y a la
I6gica con los comando que maneja php y para terminar y que funcione toda la I6gica debe de
cerrar con “>” es importante el uso del ; en todo comando que terminamos para que compile sin

ningun problema.
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La ventaja de utilizar este lenguaje de programacion es que podemos conectarnos con
otros programas con la finalidad de que la pagina web que estamos desarrollando tenga una

mejor visibilidad y utilizacién del usuario al momento de ingresar.

Figura 12

Logo de programacion Python

&, python

Nota. Python es uno de los lenguajes importantes y sencillas para la creaciéon de paginas web

Python

Python es un lenguaje de programacion de alto nivel, de propésito general, que se
utiliza en una amplia variedad de campos, como la ciencia de datos, la inteligencia artificial, el
desarrollo web y la automatizacién de tareas. Se caracteriza por su sintaxis legible y sencilla, lo

gue lo hace ideal para principiantes y programadores experimentados por igual.

Ademas, Python cuenta con una gran cantidad de librerias y herramientas que permiten
realizar una amplia variedad de tareas, como el procesamiento de datos, la creaciéon de

graficos y visualizaciones, la creacion de aplicaciones web y la automatizacion de tareas.

Otra de las ventajas de Python es su comunidad activa y en constante crecimiento, lo
gue hace que haya una gran cantidad de recursos y tutoriales disponibles en linea para

aprender y mejorar en el uso de este lenguaje.

Python es un lenguaje de programacion versétil y accesible que se utiliza en una amplia
variedad de campos y es muy popular entre los desarrolladores debido a su facilidad de uso y

gran cantidad de recursos y herramientas disponibles.
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Para poder implementar el lenguaje al ordenador necesitamos fundamentalmente una
maquina virtual Python (PVM) la razén es porque el lenguaje que usan es en codigos bytes y
para que se pueda ejecutar el programa los comandos que se genera necesita de una maquina
virtual, también con php se puede conectar con una base de datos para mejorar un sitio web o
una aplicacion mavil.

Css
Figura 13

Logo de CCS

Nota. lenguaje de disefio en pagina web que se complementa con lenguajes de estructura en

creacion de paginas web.

Sus siglas significan Hojas de estilo en cascada (Cascading Styles Sheets) son mas
enfocadas en el estilo y disefio que se le va a dar a la pagina web una vez que tengamos
completo los demas parametros que generalmente son documentos en extension HTML o
paginas web, el lenguaje que usa el codigo es en inglés o aleman el estilo que lee los codigos
ya realizados en la pagina web son de manera ordenada desde arriba hacia abajo.

Se usa por para la separacion de la presentacion y el contenido de lo desarrollado en
todos los aspectos que el programador lo esté implementando, la ventaja es que al momento
de crear un estilo se lo puede usar sin la necesidad de duplicar en diferentes lugares con el fin

de que la pagina no colapse y se pueda visualizar mas rapido.
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Java

Figura 14

Logo de lenguaje de programacion Java

é—) Java

Nota. Lenguaje de programacion multiplataforma enfocado también en la creacion de paginas

web con facilidad de aprender.

Java es un lenguaje de programacion de propdsito general, disefiado para tener una
sintaxis facil de aprender y utilizar. Fue creado por Sun Microsystems en 1995 y ha sido
adoptado ampliamente en la industria de la tecnologia debido a su capacidad para crear

aplicaciones de alta calidad y su facilidad de uso.

Java se ejecuta en una maquina virtual, lo que significa que puede ser utilizado en
cualquier plataforma sin necesidad de ser recompilado. Esto lo convierte en una opcion ideal

para el desarrollo de aplicaciones multiplataforma.

Java se utiliza ampliamente en la creacion de aplicaciones empresariales, juegos,
aplicaciones moviles y otras aplicaciones de alta calidad. Ademas, Java cuenta con una gran
comunidad de desarrolladores y una amplia gama de librerias y frameworks disponibles para

facilitar el desarrollo.

Java es un lenguaje de programacion robusto y versatil que ha demostrado ser una
opcion popular para el desarrollo de aplicaciones de alta calidad en una amplia variedad de

plataformas.
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Mayormente se ha estado usando el lenguaje de programacién java para lo siguiente:
Desarrollador de Video Juegos: Desde el juego portatil hasta el mas avanzado ha sido gracias
a una excelente codificacion en multiples plataformas como, computadoras, dispositivos
moviles y consolas.

Aplicaciones en el internet: Java dispone del método “Write Once and Run Anywhere” que se le
denomina WORA es decir escribir una ve y ejecutar en cualquier lugar esto se hace por las
varias plataformas que hay hoy en dia estan brindando el servicio a todos los internautas.
Inteligencia Artificial: Siendo uno de los lenguajes méas usado en la actualidad dando estabilidad
y cambios con un tiempo establecido, se ha introducido en machine learning por su velocidad al
igual que el proceso efectivo que tiene.

Manejo masivo de datos: Se trabaja con datos complejos y datos gigantescos en tiempo real.

Mysql
Figura 15

Logo Mysq|

My

Nota. MySQL uno de los programas mas usados para almacenamiento en base de datos.

Es una aplicacién que gestiona la toda informacion recibida llamado en base de datos, va a la
par con la creacion de las paginas web organizando todos los datos que obtenga guardando en
tablas destacando en funcionar en cualquier plataforma adaptandose para brindar un mejor

servicio sin interferencias con los lenguajes de programacion.
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Para poder incorporar esta funcién de almacenar los datos en una base es importante saber
cdmo conectar y una de las maneras mas faciles son con un sistema de gestion de bases de

datos como, por ejemplo:

XAMPP
Figura 16

Logo de XAMMP

XAMPP

Nota. Software dedicado en la conexién de base de datos con paginas web

Es un software simple totalmente gratuito, su funcién primordial es lograr conectar de
manera facil para los desarrolladores, todo lo podemos manejar en el panel de control que se
divide en las siguientes partes:

Zona de mddulos: Indica detalladamente la informacion necesaria de las bases de datos que
tenemos conectados donde se puede manejar el iniciar y detener procesos, también editar los
archivos si existiese algun problema al momento de correr una base de datos.

Notificaciones: Informa con un mensaje o en un color rojo si existe un error o con el color verde

si todo esté correcto para poder desarrollar la aplicacion.

(iii) Configuraciones: En esta parte podremos configurar el gestor de bases de datos, ver procesos

gue estan en funcionamiento, realizar comandos Unix accediendo rapidamente.

Con lo mencionado para conectar con la pagina web con un comando es el siguiente:

$mysqgli = new mysqli ("localhost", $username, $password, $database);

Donde:
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Localhost = El nimero del ordenador donde esta alojada la base de datos se toma como
referencia desde el puerto de direccion IP por ejemplo si la direccién es 125.1.2.0 se toma en

cuenta los tres primeros nameros.

$username = Para que se pueda acceder a las bases de datos que se dispone, se debe de

ingresar con un usuario que por defecto es “admin”.

$password = La contrasefa para lograr entrar al sistema por defecto son las siguientes

contrasefas “admin” o “123”.

$database = El nombre de la base de datos que deseamos utilizar para almacenar la

informacion que deseamos.

Gestor de Contenidos

Un gestor de contenido de paginas web es una herramienta o software que permite a
los usuarios crear, editar y publicar contenido en una pagina web de manera sencilla y rapida.
Esta herramienta es especialmente Util para empresas y organizaciones que desean tener una

presencia online y necesitan actualizar regularmente su sitio web con contenido relevante.

Algunas de las tareas que puede realizar un gestor de contenido de paginas web incluyen:

Crear paginas y publicar contenido nuevo: El gestor de contenido permite crear y publicar
nuevas paginas en el sitio web de manera sencilla y rapida, utilizando plantillas o disefios
predefinidos.

Editar y actualizar contenido existente: El gestor de contenido también permite editar y
actualizar paginas ya existentes en el sitio web, para mantener el contenido siempre fresco y
relevante.

Gestionar imagenes y multimedia: El gestor de contenido permite subir y almacenar imagenes y
otros archivos multimedia, y luego insertarlos en las paginas del sitio web de manera facil y

rapida.
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Optimizar para los motores de busqueda (SEO): Algunos gestores de contenido también
ofrecen opciones de SEO para ayudar a mejorar la visibilidad del sitio web en los motores de

basqueda.

Un gestor de contenido de paginas web es una herramienta esencial para cualquier
empresa u organizacion que desee tener una presencia online y mantener actualizado su sitio

web con contenido relevante y de calidad.

WordPress

Figura 17

Logo WordPress

WORDPRESS

Nota. Software especializado en gestionar contenido para la creacion de cualquier tipo de

paginas web

Uno de los gestores de herramientas para creaciones de paginas web es WordPress
donde en los ultimos afios ha liderado por su facil creacién y publicacién de sitios web
adicionando un lenguaje comprensible para cualquier tipo de persona que desea implementar

una pagina web.

“WordPress es un sistema de gestién de contenidos (CMS, por sus siglas en inglés)
open source, es decir, que es un software libre que puede ser utilizado, modificado y distribuido
por cualquier persona. Fue desarrollado en 2003 con el objetivo de facilitar la creacion y gestion
de sitios web dindmicos” (Sol, 2021), y desde entonces ha evolucionado hasta convertirse en

uno de los sistemas mas populares y ampliamente utilizados en la actualidad.
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WordPress es especialmente adecuado para la creacion de blogs y sitios web de
pequefia y mediana escala, aunque también puede utilizarse para desarrollar sitios web mas
grandes y complejos. Una de las principales ventajas de WordPress es que es muy facil de
usar, incluso para aguellas personas que no tienen conocimientos técnicos o de programacion.
Ademas, cuenta con una gran cantidad de plugins y temas gratuitos que permiten ampliar sus

funcionalidades y personalizar el aspecto visual de un sitio web.

Aunque WordPress es principalmente conocido como una plataforma para crear blogs,
también es muy versatil y puede utilizarse para crear sitios web de todo tipo, como tiendas en
linea, portafolios, sitios de noticias, foros, comunidades en linea y mucho més. Ademas,
WordPress es compatible con la mayoria de los lenguajes de programacion web, lo que
significa que se pueden integrar facilmente diferentes tipos de funcionalidades y aplicaciones

en un sitio web creado con esta plataforma.

WordPress es un sistema de gestion de contenidos open source muy facil de usary
altamente versatil, que se ha convertido en una de las opciones mas populares para crear y

gestionar sitios web dinamicos de todo tipo.

Dependiendo de la creacion y el tipo de sitio que se desea desarrollar con los pasos
necesarios ya se tendra la base en menos de 30 minutos, para poder publicar para la gente
gue se tiene destinado es importante tener un hosting y un dominio, pero si se desea tener para

un uso personal no hay necesidad de disponemos lo mencionado.
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¢, Qué es un hosting?
Figura 18

Logo de representacion de un hosting

HOSTING

Nota. La figura representa el alojamiento de datos de una pagina a la nube.

“Un hosting es un servicio que proporciona a las empresas y personas la posibilidad de
alojar y mantener su sitio web en un servidor conectado a Internet” (WnPower, 2019). Esto
permite que su sitio web sea accesible y visible en linea para cualquier persona que tenga

acceso a Internet.

El hosting incluye la asignacion de un espacio en disco y ancho de banda para el
alojamiento de archivos y contenidos del sitio web, asi como el mantenimiento y la
administracion de los servidores que alojan el sitio. Los proveedores de hosting ofrecen

diferentes planes y opciones, dependiendo del tamafio y necesidades del sitio web.

Existen diferentes tipos de hosting, incluyendo compartido, VPS (Virtual Private Server),
dedicado y en la nube. Cada tipo ofrece diferentes caracteristicas y beneficios, dependiendo de

la cantidad de tréafico y recursos que se necesitan para el sitio web.

Contratar un hosting es esencial para cualquier sitio web, ya que proporciona un lugar
seguro y confiable para alojar y mantener su contenido en linea. Ademas, permite que su sitio
sea accesible y visible para cualquier persona que tenga acceso a Internet, lo que puede ser

esencial para el éxito de su negocio o proyecto en linea.
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Para poder tener una buena administracion del hosting es muy importante saber todas
las funciones y los servicios que brindan dependiendo a la empresa a la que se va a realizar la
compra, ya que con un mal manejo no funcionara al 100% el sitio web dando problemas para

los desarrolladores y a los clientes.

¢ Qué es un dominio?

Figural9

Imagen referencial de un dominio

Nota. Representacion de domino con tipos de extensiones

“Un dominio web es el nombre que se da a un sitio en internet. Es la direccion que usas
para acceder a un sitio web a través de tu navegador” (WnPower, 2019). Por ejemplo, dominios

comunes son "google.com" y "youtube.com".

Cuando compras un dominio, estas adquiriendo el derecho de usar ese hombre para tu
sitio web durante un cierto periodo de tiempo, generalmente un afio. Después de ese tiempo,

debes renovar el dominio si quieres seguir usandolo.

Los dominios se dividen en diferentes categorias, como "com", "net" y "org", que se

refieren a la naturaleza del sitio web. Por ejemplo, los sitios web comerciales suelen usar la
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extension "com", mientras que los sitios web de organizaciones sin fines de lucro a menudo

usan "org".

Es importante tener en cuenta que un dominio es solo una parte de lo que necesitas
para tener un sitio web. También necesitas un lugar donde alojar el sitio, que se conoce como

un hosting, y una pagina web disefiada y desarrollada.

Cuando se crea un dominio es importante saber con qué tipo se desea, es decir la
funcién principal de la empresa que tendra con los clientes al momento de navegar, los tipos de

dominios importantes son los siguientes:

Tipo de Dominios

e Dominio por pais:

Se usa para determinar a ubicacion de la empresa, para ingresar una extension es
necesario usar las dos letras de cada pais si es en una sola palabra si es confirmado de dos
palabras se usa una letra por cada palabra, se tiene en cuenta que el idioma es en inglés para

el ingreso de una extension de dominio, por ejemplo:

-.ec es para Ecuador.

-.pe es para Peru.

-.ve es para Venezuela.

-.ru es para Rusia.

-.us United States (Estados Unidos).

- Dominio de Nivel Superior Genéricos:
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Estas extensiones son que se utilizan a nivel mundial, son las mas utilizadas y comunes, a
comparacion de los términos por pais, se usan con la funcionalidad de la pagina web, por

ejemplo:

.com es para uso comercial.

- .0rg es para empresas sin fines de lucro.

. gob es para departamentos y entidades del gobierno.

.edu es para instituciones educativas.

- .store es para tiendas online.

- Dominios mixtos:

Es la unién de un dominio por pais y por un nivel superior genérico, se da mas en cuestion de

empresas internacionales que disponen sus instalaciones en otros paises, por ejemplo:

-.com.ec es para uso comercial ecuatoriana.

-. store.mx es para tienda online mexicana.

-.gob.pe es para departamento o entidad de gobierno peruana.

Estas son las mas usadas por los usuarios y creadores al momento de realizar una
asignacion de extension a un dominio que ya lo tienen en funcionamiento, lo importante de usar
de la mejor manera es tener en cuenta a que funcionalidad va a estar la pagina web y los datos

geograficos. (RockConter, 2019)
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¢, Qué es Datafast?
Figura 20

Logo de la empresa Datafast

=) Datafast

TU SOLUCION TECNOLOGICA PARA PAGOS

Nota. Empresa dedicada a cobro de tarjetas de débito y crédito

Es una empresa de Ecuador, su funcién principal es realizar pagos electrénicos con
tarjetas de débito y de crédito de todas las entidades bancarias nacionales e internacionales, su

proceso de pago es mediante maquinas con lectura de tarjetas con chip.

Figura 21

Imagen de una maquina de cobro Datafast

Nota. Una de las primeras maquinas de cobranza para tarjeta de débito y crédito con las

caracteristicas que contengan ranura y chip

Deslizando junto al lector de tarjeta o si se disponia de chip acercando la tarjeta a la
pantalla para realizar el pago respectivo, dispone de toda seguridad para detectar y evitar la

clonacion de plasticos.
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Con el uso frecuente de las maquinas se realizo la creacion de un pago de tarjeta que esta

adaptado con el celular.

Figura 22

Equipo de cobranza Datafast.

Nota. Equipo movil para el pago con tarjeta con ayuda de dispositivos moviles especificamente

con chip

Se dio la facilidad de poder realizar los pagos con los mismos métodos de seguridad que se

brinda esto se realizé para no tener que adquirir de nuevo un nuevo chip.

Con el problema de la pandemia se creé DatalLink, un método de pago en linea, practica,
rapida y segura generando de ese modo confianza en las empresas que utilizaban su servicio,
sus métodos de pago pueden ser con tarjeta de crédito y debido mediante un link Unico donde
se puede hacer el pago, en el caso de que exista un problema se puede hacer una devolucion
ya que dispone de un tiempo limite de cancelacion de pago ademas de la confirmacion de la
empresa por la adquisicion del servicio o producto que ofrecen, para evitar confusion de pagos

o estafas.
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Figura 23

Logo de un sub servicio de Datafast

=) DatalLink

by Datafast

Nota. Método de pago mediante link seguro para pagos mediante ventas online

La ventaja de utilizar este servicio es realizar compras de manera segura conjunto con los
datos personales y de tarjeta no corran el riesgo de ser clonadas ya que la empresa garantiza

proteccién de datos para evitar compras fantasmas o estafas. (DataFast, 2023)
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Capitulo 1l

Desarrollo del tema

Creacion de la empresa

Mediante un estudio sobre la identificacién de la empresa “Vinyla Adhesivos Decorativos” en
las redes sociales desde su creacion el 1 de junio del 2016 hasta el dia de hoy, ha estado
brindando sus servicios iniciando desde la red social Facebook teniendo una gran acogida en la
ciudad de Quito generando sus primeras ventas, con el paso del tiempo fue reconociéndose a
nivel nacional por medio de pagos en anuncios en dicha red social aumentando su nimero de

ventas.

El 21 de mayo de 2018 instalan su primer local en el centro comercial Recreo como se indica
en la ilustracion 24 ubicado en las calles Av. Vicente Maldonado y Puente Lauro Guerrero, por
motivos de que los clientes deseaban ver un lugar fisico y constar los productos para proseguir

con la compra.
Figura 24

Local Vinyla Recreo

Ol .

Centro Comercial El Recreo entrada 6
a lado de helados Kikos

...te esperamos!

Nota. El primer local de la empresa Vinyla Adhesivos Decorativos en el sur de Quito
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Para el 23 de marzo de 2019 cambiaria su lugar al centro comercial Quitus que se encuentra
en las calles San Gregorio y Versalles presentado en la ilustracion 25, el cambio surge al

momento de realizar un andlisis de zona donde hay mas ventas en la ciudad de Quito.
Figura 25

Local Vinyla en Quitus

Nota. Segundo local en el centro comercial Quitus

A partir del 2019 se realiza pago en las publicaciones a nivel nacional con la finalidad de ser
mas reconocida la empresa, con el pasar del tiempo se ha hecho puntos de ventas en

diferentes provincias que se presentan en las siguientes ilustraciones 26,27 y 28:
Figura 26

Imagen de vinilos de la empresa Vinylo

(@
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Nota. Primera extension de Vinyla en la ciudad de Manta compras bajo pedido
Figura 27

Imagen de vinilos impresos

Nota. Segunda extension en la ciudad de Portoviejo bajo pedido.
Figura 28

Vinilos impresos con imagenes de “Toy Story”
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Nota. Tercera extension en la ciudad del Tena compras bajo pedido
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En la actualidad dispone de local fisico se encuentra en la ciudad de Quito en el sector centro
norte de la ciudad en las calles: Vicente Ramoén Roca y General Ulpiano Paez, con referencia

con la iglesia de la Basilica, presentado en la siguiente ilustracion 24:

Figura 29

Local Vinilo Localizado en norte de la ciudad

VISITANOS

EN NUESTRO NUEVO LOCAL

~ _ [
Adhesivas Decorativos

Vicente Ramon Roca
y 9 de Octubre

Lunes a viernes de
9am a 6pm

Sabados de
9am a 3pm

Nota. Local actual de la empresa Vinyla Adhesivos Decorativos

Ubicacion

Desde que se creo la empresa por medio de las redes sociales dispone de ubicacion exacta en
Google Maps presentado en la ilustracion 30, la constancia de que permanezca en dicha
aplicacién es una ventaja para las personas al momento de saber como llegar al igual de saber
mas de la empresa como resefias 0 comentarios que es muy importante para la empresa ya

gue la mayoria de clientes usan dicha aplicacion para ir hacia la direccion.
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Figura 30
Imagen Ubicacion local Vinyla Adhesivos Decorativos
Vireyla Adibie X B W nesacantes  pq Howles 4, ®Cuétacer | @ Tansportepitiica | P Aparcamientos T 8 Farmacias | [ Cajesas sutematicos v a i o
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-r—' u?’" 9 J v Y 5
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Vinyla Adhesivos Decorativos Q P Q 5
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@ 9 . Q
Q 9 z °
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Nota. Ubicacion exacta del local mediante la aplicacion Google Maps

La importancia de tener todos los medios necesarios de la empresa ha hecho que sea
reconocida de manera profesional para personas u otras empresas que estan interesados en

sus productos.

Se ha conversado con los gerentes de la empresa Vinyla Adhesivos Decorativos, dando
argumentos sélidos con un estudio general sobre la importancia de las redes sociales conjunto
con la creacion de una pagina web para tener un mejor alcance de personas generando un

aumento en las ventas que conlleva a una mejor presentacion y reconocimiento de la empresa.

Redes Sociales
Sus redes sociales de la empresa “Vinyla Adhesivos Decorativos” que dispone hasta la

actualidad son las siguientes:
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Facebook

En la red social de Facebook presenado en la Figura 31:
Figura 31

Pagina Principal de Facebook de la empresa

Vinyla Adhesivos Decorativos
VinylaDeco  Decoracion de interiores © WhatsApp

1l Te gusta © Mensaje Q

Nota. Pagina empresarial oficial de la empresa Vinyla Adhesivos decorativos aun en

funcionamiento.

El incremento de ventas se ha dado por disponer de un niamero alto de seguidores, hasta el dia
de hoy la empresa dispone de 30,001 personas que le interesan sus productos presentado en

la siguiente ilustracion 32:
Figura 32

Imagen de informacién general

GENERAL

A 30,001 personas les gusta esto, incluidos 20 de tus amigos

{07 JRO RS E

30,902 personas siguen esto
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Nota. Informacion de la pagina de Facebook, nimero total de seguidores, funcién que realiza la

empresa y personas que han dado “like” a la pagina.

Con el incremento de personas interesadas en sus productos han aumentado sus ventas
empezando en la ciduad de Quito, cada dia se publica un producto dando de esa manera
importancia las personas que visitan la red social, por el nUmero alto de seguidores que
dispone ha generado confianza en sus clientes.

Instagram

Figura 33

Pagina Principal de la empresa en Instagram

Tnstagram vinyladeco Siguiendo ~  Enviar mensaje
124 publicaciones 772 seguidores 10 seguidos
Q nicio
K Vinyla Adhesivos Decorativos
Q sisqueda Descubre nuevas formas de transformar tus espacios! Catalogos aqui WhatsApp
0984850015
@ ¢ linktr.ee/vinyla
Explorar
xavibunceflo. germaniaflores. gaby_villalbas
® Mensajes
&3
. A
C  Notificaciones @,_S ,
e
Crear Pedidos list...
& o
# PUBLICACIONES
" % e — 1 .
) &3- 'S [ P &
= | S
%1, 2 e =
—_ 3 ! » & s * £
= mss . ) g : = 5
e 2 ey
e __ & 34 )
| A | S
arc am s - . ESP a 1927
Nulblach B ocuwer w O €@ - B G ™ NOS g TOW 0 O

Nota. Pagina Principal de la Red Social Instagram de la empresa con las publicaciones,

seguidores y seguidos.

En la Red Social Imstagram se crea con la finalidad de llegar a mas personas para que puedan
ver los productos que ofrece la empresa ya que en los Gtimos afios se ha incrementado una
mayor interaccion de usuarios en dicha red social, existe 772 seguidores que aun asi se ha
incrementado el nimero de ventas esto es debido a las publicaciones constantes que se ha

realizado como se observa en la figura 34.



Tiktok
Figura 34

Imagen Principal de la empresa en Tiktok

Buscar cuentas y videos

vinyladeco &

vinyladeco

0 Siguiendo 1 Seguidores 5 Me gusta

Le damos mas confart a tu espacio con vinilos decorativos que van con tu
estilo!

Videos & Me gusta

#vinilos ...

Nota. Pagina Principal con el nimero total de seguidores, me gusta en los videos que se han

publicado.

De la misma manera se crea la red social Tiktok con el mismo objetivo el tener mas personas
gue logren ver sus productos que ofrecen, con el nombre de @vinyladeco no ha tenido una
buena interaccion por el hecho que la mayoria de personas hacen sus pedidos en Facebook y

por ende tambien por Whatsapp.



Creacion de la pagina web

Despues de analizar sobre como ha estado la empresa involucrada en las redes
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sociales conjunto con los clientes que lo siguen al igual que las personas que les puede llegar a

interesar se ha dado un paso a la creacion de una pagina web e-commerce.

Con la aprobacion del gerente general de la empresa se empieza a desarrollar dicha pagina

web.

Una vez tengamos el nombre que sea corto y facil de recordar se procede ha realizar el

respectivo pago de los dominios y el hosting acomparfado con el plan que sea ideal para la

creacion de la pagina web.

Figura 35

Pagina Principal de WordPress de la empresa

Carreos electronicos
Compras

Bandeja de entrada
A Entradas

‘?J Medios

@ Jetpack

B wooCommerce

e
Nulado

Correos electrénicos

Tu base de operacianes para acceder, configurar y gestionar tus carreos electranicos. Més informacin

£ Escribir

@ vinyladecora.store
@ Activo

Caduca: 14 de febrero de 2023 Renavar shor
Buzones de correa

[ vinyla_ventas@vinyladecora store
Anacdir buzenes de carreo nuevas

Gestionar todos los buzenes de correo

Ver ajustes de facturacion v panos

B oocuwe g O o @ ; e ®

@D Renovacion automatica (activada)

~feG e

Nota. Indicacion que el dominio en WordPress esta activo y listo para realizar su respectiva

creacion.

w22
o

28/11/2022

Cuando se realice la creacion de la pagina mediante la plataforma Wordpress con el nombre de

vinyladecora.store siguiendo con el parametro de creaciones de las demas redes sociales

como se presenta en la siguiente imagen.
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Figura 36

Imagen del link de la empresa

@ vinyladecora.store
Nota. Enlace de la pagina web de la pagina con extencion de .store

Llegara las comprobaciones de las compras realizadas con la fecha limite y cuando sera el
préximo pago.
Figura 37

Compras realizadas de dominio y hosting

) Misitic B Loctor ® a
Compras
3, gest a tu pla ras as. Mas informa
Majoras activas 1 ur todas de
vinyladecor
Evinyladece Sitin Producta Estado Método de pago
PP vinyladecarastore Se re mente par US$50 & -
il L P 350 el VISA G3TE >
tegistra ce dominio store para vingadecora,stors acn 023
E Correo electronico profesional v wsA 637D Y
Fuzones de co vinyladecorastore para vindadecorastore  ranguard autar US5350
WordPress.com Persona Se renovara mensualmente por US39 el v | 637 5
Fian del sitic web paa yinyladecoes store 14 de dickembre de 2022
e ] = - @ﬂ . a FSP a 1924 5
b am Busqueds g D C -0 i ﬂ B s TEU® m D

Nota. La imagen represneta a las ventas realizadas sobre el dominio, el sitio web y el correo

electrénico profesional empresarial.

La ventaja de WordPress es que al momento de registrar correctamente las compras da la
seguridad de que la pagina web sea segura y verificado por cualquier navegador al que se
ingrese, el navegador realizara su respectiva examinacion del link sobre si la conexion con la

pagina web es segura.
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Figura 38

Informacion sobre de la pagina web de la empresa

#@ vinyladecora.store

vinyladecora.store X
@ La conexion es segura >
@& Cookies 16enuso [4
& Configuracion del sitio 2

Nota. Detalle basico sobre el enlace sobre conexién y cookies de la pagina de la empresa

La seguridad de la pagina web dispone de una conexién estable es crucial por las siguientes
caracteristicas, es importante para las personas al momento de visitar o los que van a realizar
sus compras, por lo que proteje a los usuarios y su informacién, también para la reputacion de
la empresa, si la pagina no tuviera la seguridad que solicita, tendria varios mensajes de
advertencia que dicha pagina web no esta apta para ser navegada dando un mal aspecto y en
el peor de los casos dar entendido que es una pagina con fines de adquirir datos personales de

los clientes.

Realizado todo los pasos mencionados que WordPress nos solicita con los pagos realizados
ponemos a verificar si el hosting y el dominio funcionan sin ningun problema buscando en

cualquier navegador, en este caso Google, como se puede observar en la ilustracion 24:
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Figura 39

Imagen del resultado de la empresa en Google

Go g|e vinyladecora X Y @ Q
Q) Todos ) Imagenes ] Videos @ Maps = Noticias i Mas Herramientas

Cerca de 1resultados (0.30 segundos)

https://vinyladecora.store »

Vinyla Adhesivos decorativos — Donde decoramos tu hogar ...

Las mejores decoraciones para las personas que aman su hogar, disponemos en varios
tamanos y le aseguramos que le encantara! Ver mas. Decora tu cuarto. Tanto ...

Nota. Busqueda de la pagina web de la empresa en Google.

Despues de haber realizado los pagos y su respectiva verificacion sobre la busqueda en
Google, lo primero que se realizard es la instalacién de plugins, esto dara un plus a la pagina
para la creacion de los productos que dispone la empresa, enlaces directos a redes sociales y
rapidez a la pagina web, es importante instalar los plugins necesarios para que no exista
lentitud al momento de cargar al igual de dar una mejor experiencia a los clientes que ingreses
a la pagina web, los plugins mas importantes que necesita la pagina web se han instalado,

como se oberva en la figura 40:

L .
la pagina web de la empresa.
=, 9 B .
. alla =
Plugins | _anasir nuey
| Crosdsigeal fatures will ba unaesilskle until you link your Crowdsgnal.com account, Pegse weit e glugin sk ngs page %o legin
Tadkas o wctivon [17] | Achuicaciorss aubomatices acthade I8 | Achusbzscones sulemilices dessivads (1) Uuzcar puging insfalace:
= Acciones en late w || aplica 17 dlomenics
" | Pugn ActuakIaoores Anomaticas
B M | Akismel Anti-Spam s il Akismrsl s parsllements s mean manea de ——
P, iz g ciml o, Manfisns Vegichan inchamar s
—. dusn
] VBN .02 | Por feleematic | wer decales
SEimET Srli-5EAm tE QEnne B IGmAtCaT Erhe par ¢
| Crwrdsigral Farems Mz e Cromadsignal Fomns rrarmged lry nusl
=R figurszicn | Dezactoar versitin L5 | Por Auscmatiic | var detala
= —
| Crowsdsigral Polls & Ratirgs Crazhe and marade Crowdagnal poll snd ongs In WACRIress Fanagad by nost
Sesaciiar Yersidn 3010 | Zor dutomatic, Ing. | Ve detale
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Nota. Todos los Plugins instalados que necesita la pagina web de la empresa.

Una vez instalados los plugin que se va a necesitar, procedemos a desarrollar la pagina de
bienvenida web e-commerce, el primer paso es elegir el tema, en este caso utilizaremos el
tema de “Zoologist” la ventaja de este tema es que se adapta a los plugins se ha instalado
siguiente para dar una mejor visualizacion para el usuario al momento de ingresar al sitio web,

representado en la siguienta figura 41:
Figura 41

P&gina sobre temas de la empresa

@ miso ED Lector ® e

o Vinyla Adhesivos decorativo:

# Mi pégina de inicio

ol Estadisticas cam—

THE CITY THAT
g P
002 Y___I .
Rainfall Tsubak
. ‘ P i s
& g )
=== = — '
@ o mODCE-BR @ @G reG K cam .20

Nota. Seleccién de tema “Zoologist” para la creacion de la pagina principal

Cuando se haya instalado el tema seleccionado, se instalara y se empieza a crear la pagina
principal en este caso la cabecera, como va a estar en todas las paginas que determine crear
se ha realizado desarollar sin muchas imagenes para que tenga una mejor relacion el usuario

al momento de interactuar.
Figura 42

Cabecera de la pagina principal
Viny/a Adhesivos Decorativos o r@ 6 a

Tienda Nuestros Trabajos Contéctanos Carrito
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Nota. Cabecera conformado por: Icono, Logo, enlaces de redes sociales y ubicacion.

Lo mas importante en una cabecera es tener la imagen de la empresa y el nombre que sean

visible y resalte al momento de ingresar como se puede observar en la figura numero 43:
Figura 43

Logo y nombre de la empresa

‘/iny/a Adhesivos Decorativos

Nota. Icono navidefio y nombre de la empresa usado para la creacion de la empresa Vinyla

Adhesivos Decorativos.

Cambiar el icono de la pagina web en fechas festivas tiene varios beneficios
importantes. En primer lugar, puede ayudar a mejorar la experiencia del usuario al hacer que su
sitio se sienta méas actualizado, fresco y relevante para la ocasion. También es una forma de
mostrar apoyo a una causa o celebracién y conectarse la pagina web de la empresa
especificamente con la audiencia de una manera mas emocional y personal. Ademas, puede
ser una estrategia efectiva de marketing para atraer la atencién de los visitantes y aumentar el
trafico a su sitio web. Sin embargo, es importante asegurarse de que el nuevo icono sea

relevante, apropiado y no afecte negativamente la usabilidad y accesibilidad de su sitio web.

De la misma manera la importancia de los enlaces directos a las redes sociales de la
empresa con el objetivo principal de incrementar el nimero de visitas y por ende el nimero de

ventas de los productos que ofrecen.

Después de tener bien posicionado lo mencionado se procede a implementar las redes
sociales en los cuales brinda servicio personalizado en este caso disponen de las siguientes

como se ve en la ilustracion numero 31;:
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Figura 44

Logos de las redes sociales de la empresa

©

Nota. iconos de Facebook, Instagram, Tiktok y Logo de mensajeria instantanea WhatsApp

enlazados.

Cada icono de red social tiene un link directo a la cuenta de la empresa esto da
seguridad al usuario y verificar que toda red social esta enlazada con la pagina web, adicional
tiene un enlace directo al nimero de la empresa para poder comunicarse de manera inmediata,
con lo mencionado da un servicio personalizado a cada uno de los usuarios que estén

interesados en la compra de uno de los productos.

Creacion del Menu
Una vez se hayan realizado las pruebas correspondientes y todo esé en orden se continua en
crear el menu de la pagina principal de la empresa que se tendran en cuenta para poder

organizar la tienda, trabajos realizados y contactos de la empresa ordenados correspondiente.

En la siguiente ilustacion 45 se observara como se desarrollo el mend fijado para poder

navegar:
Figura 45

indice de las paginas creadas
Tienda Nuestros Trabajos Contactanos Carrito

Nota. Creacién de las 4 paginas, en la cabecera principal de la pagina web de la empresa

Vinylo Adhesivos Decorativos.

Las categorias estan organizadas de la siguiente manera:



67

- Tienda: Aqui estara alojado y organizado en orden para el publico general de todos
los porductos.

- Nuestros Trabajos: estan los productos finalizados y colocados en cada uno de los
clientes que han adquirido.

- Contactanos: Los datos de la empresa como, ubicacion, correo electrénico, nimero
de teléfono y un buzon donde se puede enviar algiina sugerencia o0 comentario.

- Carrito: Los productos que le ha interesado al cliente para posteriormente finalizar

con la compra

Disefio de la pagina principal
Para la pagina que se presentara al momento de iniciar dispone lo mas importante a
destacar de la empresa con la finalidad de que el usuario pueda informarse antes de ver los

productos que ofrece la empresa “Vinyla Adhesivos Decorativos”.

La cabecera en este caso sera el mismo disefio en todas las paginas dando facilidad al

momento de navegar conjunto con el mend.

En la primera parte de la pagina principal se dispone de una promocién asignada por la

persona gue estard como administrador de la pagina, como se puede observar en la figura 46:
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Figura 46

Pagina principal de la empresa Vinyla Adhesivos

PROMOCION DE
TEMPORADA!

Descripcién

Uno de nuestros productos mas vendidos
disponemos en una excelente promocion

Especificaciones

Dimensiones 150cm ancho x 135 cm
de alto

Precio $45

g

B oo DB R@od@E reG T raw 000

Nota. Promocion de vinilo mas vendido en los Ultimos meses
Las promociones en las paginas web online son importantes por varias razones:

1. Aumentan las ventas: Ofrecer descuentos y promociones puede motivar a los clientes a
comprar méas o a probar productos nuevos.

2. Atraen nuevos clientes: Las promociones pueden ser una forma efectiva de atraer a
nuevos clientes y aumentar la base de clientes.

3. Fomentan la lealtad del cliente: Las promociones pueden fomentar la lealtad de los
clientes, ya que les brindan incentivos adicionales para seguir comprando con una
marca.

4. Mejoran la visibilidad de la marca: Las promociones pueden ayudar a mejorar la
visibilidad de una marca, ya que a menudo se comparten en las redes sociales y otros

canales de marketing.

Para la siguiente parte de la pagina principal viene dedicado para los envios para todo el
Ecuador mediante Servientrega, mencionando los afios que ha trabajado la empresa realizando

envios, esto es importante para los usuarios al momento de realizar una compra, como se
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observa en la figura 47:
Figura 47

Logo de envios

Realizamos envios a Nivel Nacional mediante
Servientrega

i Mundo d
@ Ser\”entrego So‘::clznli Somos una empresa que trabaja en todo el Ecuador de manera fisica y digital por

maés de 5 anos, generando confianza a nuestros clientes

Nota. Informacion sobre entregas a nivel nacional mediante la empresa Servientrega en la

pagina principal de la empresa

Es importante incluir informacion sobre el envio de productos en la pagina web online por

varias razones:

1. Transparencia: Proporcionar informacion clara y detallada sobre el envio ayuda a los
clientes a entender como se les enviara su pedido y cuando pueden esperar recibirlo.

2. Facilita la toma de decisiones de compra: Conocer los detalles de envio antes de
realizar una compra puede ayudar a los clientes a decidir si desean comprar un
producto o no.

3. Reduce las devoluciones y cancelaciones: Al proporcionar informacion precisa sobre el
envio, los clientes pueden tener expectativas realistas y menos probabilidades de
devolver o cancelar un pedido.

4. Mejora la experiencia del cliente: Al proporcionar informacion detallada y precisa sobre

el envio, los clientes pueden sentirse mas seguros y satisfechos con su compra.

La pagina principal también dispone de dos categorias de los productos que ofrece, la finalidad
del disefio implementado fue mediante un analisis sobre los vinilos menos solicitados con el
objetivo de aumentar el nimero de vistas al igual que el nimero de ventas, como se observa

en la figura 48:
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Figura 48

Visualizacién de dos productos distintos

4kgdepamenmﬁ
-  liros de s
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Decora tu Pasillo Decora tu cocina

Las mejores decoraciones para los que aman su Para los amantes de las cocinas, disponemos de los
hogar, en especial los pasillos donde destaca de una  mejores y originales vinilos, resistentes al vapor, al

manera muy sutil y elegante, te aseguramos que te calor al igual que el talento de cocina % haz realidad

encantara! tu imaginacion
[ Ver mas ) [ Ver mas ]
== 0 Busqueda L D ; a : @ ‘h m ‘ NGB S :

Nota. Imagenes de dos categorias de productos de la pagina principal de la empresa.

Cada uno de las imagenes dispone de una descripcién breve sobre la importancia de los vinilos
adicional dispone de dos botones que tienen la funcionalidad de dirigir a la categoria a la que

pertenece.

La importancia de incluir descripcion en cada una de las imagenes en la pagina principal:

1. Accesibilidad: Las descripciones de las imagenes son Utiles para personas con
discapacidades visuales que utilizan lectores de pantalla para navegar por la pagina.

2. Mejora la experiencia de usuario: Las descripciones claras y precisas de las imagenes
pueden ayudar a los clientes a entender mejor los productos y a tomar decisiones

informadas.
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3. Optimizacion de motores de busqueda (SEO): Las descripciones de las imagenes
incluyen informacion adicional que los motores de busqueda pueden utilizar para
indexar la pagina y mejorar su posicionamiento en los resultados de busqueda.

4. Aumenta la confianza y la credibilidad: Al proporcionar informacion detallada y precisa
sobre los productos, los clientes pueden sentirse mas seguros y confiados en su
compra con una gran probabilidad de que la pagina sea compartida y que el cliente esté

tranquilo para una futura compra.

Para la dltima parte de la pagina web se ha determinado ingresar los métodos de pagos que
estan disponibles para lograr adquirir un vinilo, es un dato importante para el usuario ya que
cuenta con seguridad total al momento de realizar una compra y la tranquilidad de que su

informacion esta protegida, en la siguiente figura 49 se ve representado el método de pago:

Figura 49

Métodos de pago

ACEPTAMOS TODAS LAS TARJETAS DE CREDITO

= O piscovir @ visa

INTERNATIONAL mastercard

Nota. La figura muestra todas las marcas que acepta la empresa para el momento de la

compra de sus productos.

Es importante tener métodos de pago en la pagina web online porque es una forma
conveniente y segura de procesar las transacciones de los clientes. Al ofrecer opciones de
pago en linea, de una manera facil y rapida para que los clientes realicen compras en su sitio

web. Ademas, al aceptar varios métodos de pago, como tarjetas de crédito, transferencias
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bancarias, la empresa esta dando a los clientes la flexibilidad de elegir el método de pago que

mejor se adapte a sus necesidades y preferencias.

Ademas, los pagos en linea también son mas seguros que las transacciones en efectivo o con
cheque, ya que la informacion financiera se maneja a través de sistemas de cifrado y seguridad
para proteger la privacidad y seguridad de sus clientes. Al ofrecer métodos de pago en linea
confiables, puede aumentar la confianza y la lealtad de sus clientes, lo que puede conducir a
ventas repetidas y una mejor reputacién para su negocio. En resumen, tener métodos de pago
en tu pagina web es esencial para proporcionar una experiencia de compra en linea

conveniente, segura y efectiva para tus clientes.

Creacion de la pagina tienda

En la pagina de tienda estéa todos los productos ordenados por sus categorias, cada uno con
una imagen que lo diferencia de los demas, la finalidad de dispone de esta manera es para que
el cliente una vez ingrese a la pagina pueda ver otras categorias que pueda estar interesado
con el objetivo de que logre ver la mayoria de categorias que dispone Vinylo Adhesivos

Decorativos, como lo indica la Figura 50:

Figura 50
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Nota. Catalogos de los productos de Vinyla Adhesivos Decorativos
Los puntos importante de dispone de un catalogo con imagenes son los siguientes:

1. Mejora la visualizacién de los productos: Las imagenes garantizan una vista previa
visual de los productos que ofrece. Los clientes pueden ver los productos que estan
usando y tener una idea de cdmo se ven en la vida real.

2. Facilita la navegacion del sitio web: Las imagenes en las categorias de productos
pueden ayudar a los clientes a navegar facilmente por tu sitio web. Pueden buscar los
productos que necesitan en funcién de su apariencia y descripcion.

3. Aumenta la satisfaccion del cliente: Las imagenes pueden ayudar a los clientes a tomar
decisiones de compra mas informadas y precisas. Al ver las imagenes, los clientes
pueden asegurarse de que estan comprando el producto correcto y esto puede ayudar a
aumentar su satisfaccion.

4. Incrementa las ventas: Las imagenes pueden ser un factor determinante en la decision
de compra del cliente. Las imagenes de alta calidad y atractivas pueden llamar la

atencion del cliente y motivarlo a comprar el producto.

En cada catalogo existe debajo el nUmero de productos resaltado lo que da a referencia que
dispone de porductos variados dando al cliente mas opciones a elegir, de la misma manera las
imagenes de cada uno de los catalogos son imagenes de los trabajos realizados o productos

mas vendidos en cada categoria.

Ingreso de productos

Los pasos a crear un productos son los siguientes:

1. Accede a la pagina de administracion de WordPress de tu sitio web.
2. Haz clic en "Productos" en el menu de la izquierda.

3. Haz clic en "Afadir nuevo".
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4. Agrega el titulo del producto en el campo "Titulo".

5. Agrega la descripcion del producto en el editor de texto.

6. Agrega las imagenes del producto haciendo clic en "Afadir archivo" en la seccion de
imagenes.

7. Ingresa el precio del producto en la seccién de precios.

8. Selecciona la categoria del producto o agrégala si ain no existe.

9. Afade cualquier etiqueta o palabra clave relevante para el producto.

10. Agrega cualquier otra informacion del producto, como su SKU o nimero de modelo.

11. Haz clic en "Publicar" para publicar el producto en tu sitio web.

Una vez publicado, el producto estara disponible en tu tienda en linea para que los clientes lo

vean y lo compren.

Para el ingreso de los productos hay que tener en cuenta cada detalle y lograr crearlo de
manera detallada ya que si existe un ingreso mal del producto puede afectarse cuando se
finaliza la creacion dando como respuesta la pérdida del producto en la tienda y no pueda

visualizar del usuario al momento de navegar en la pagina de Vinyla Adhesivos Decorativos.

Se toma en cuenta la categoria en la que se va direccionada de la misma manera referencias
gue tendra para una busqueda mas especifica, esto dara una mejor experiencia al cliente con

mas actividad y dinamismo de la pagina web, como se ve en la siguienteﬂfigura 51:

Editar producto

Figura 51

Creacion de producto )

Cédige del Vinilo: TR 01

Tamafio: Grande
Dimensienes
Alto: 180 Cm

Achai 60 Cm

5 5 550
B owes O a@Bu@ocEES ARG eam B0,
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Nota. Configuracion para crear productos que estaran en el catalogo que corresponda.

Cada campo es obligatorio, pero también es recomendable usar todos los campos que
disponen con el fin de detallar de una mejor manera al producto y que esté en el catalogo
correspondiente, las etiquetas son importante para el motor de basqueda de los productos con

palabras claves o un lugar en especifico, como se obversa en la figura 52:

Figura 52

Descripcion del producto y precio

Editar producto

Mejora con una composicién visual a tu habitacién con los vinilas de tripticos,

Revisiones PRV
inyladec: 0z, Separ: s con

. = = - E 1628
.= Poisquess u QD = B b ? @ ? g @ ABE G T®D

Nota. Los campos observados se pueden manejar a conveniencia del creador de los productos

El producto también dispone de precio de ante y precio oferta que es muy importante para los

usuarios, como los siguientes puntos:

1. Atraer a los clientes: Un precio de oferta puede ser una forma efectiva de atraer a los
clientes y hacer que se interesen en tus productos. Muchos clientes buscan descuentos
y ofertas para ahorrar dinero, por lo que un precio de oferta puede ser una forma de
llamar su atencion.

2. Aumentar las ventas: Un precio de oferta puede ser una forma efectiva de aumentar las
ventas, ya que puede motivar a los clientes a comprar mas productos la comprar

productos que de otra manera no considerarian. Ademas, los precios de oferta pueden
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ser especialmente efectivos para productos que son dificiles de vender o que tienen una
fuerte competencia en el mercado.

3. Generar urgencia en la compra: Al establecer una fecha limite para la oferta, se crea un
sentido de urgencia en los clientes para que comprenda el producto antes de que la
oferta expire, lo que puede motivarlos a tomar una decisién de compra mas rapida.

4. Fortalecer la marca: Las ofertas pueden ser una forma efectiva de promocionar una

marca y crear conciencia sobre los productos o servicios que se ofrecen.

Cada imagen tiene su nombre Unico con codigo esto hace mas facil a la persona encargada en
vender saber con rapidez que producto desea adquirir, presentado en la siguiente imagen de la

figura 53:
Figura 53

Detalles del producto vinilo

Titulo

B riginales kid:
» C\b - Leyenda
. * A

. .
*
» »
2 *
» Texto alternativo
e baale Piee
P AN Descripcién
al
LYY
& 1< B O piscues o ~Noarm NN | ~e3® com e
o an isqueda i - B 2 B N2 T B i TU® 0

Nota. Edicion basica del producto con el titulo y cédigo de lo diferencia.

De la misma manera se dispone de un almacenamiento grande para los medios de multimedia

gue se necesita para todos los productos y detalles de la pagina.
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Todas las imagenes que se ha utilizado esta almacenado en una carpeta dentro de Wordpress
donde sera facil poder manejar al igual que todo lo que contiene esta asegurado para poder
usar las veces que sean necesarios, adicional de imagenes se puede subir documentos, videos

y audios, como esta presentado en la siguiente ilustracion 54:
Figura 54

Multimedia almacenado en WordPress
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Nota. Eleccion de la imagen que sea asignada para el fondo

En el plan que se adquirio brinda almacenamiento lo suficiente para todas la imagenes que
deseamos cargar en la plataforma WordPress, es un respaldo que nos brindan seguridad si

existiera un problema estér tranquilos por las imagenes, estos son los puntos mas importantes

de un respaldo:

1. Accesibilidad: Al almacenar tus imagenes en un lugar seguro y accesible, podras
acceder a ellas facilmente en cualquier momento para realizar cambios o
actualizaciones en tu sitio web.

2. Velocidad de carga: Al tener las imagenes almacenadas en un servidor 0 un servicio de
almacenamiento en la nube, puede asegurarse de que las imagenes se carguen

rapidamente en su sitio web y proporcionen una mejor experiencia de usuario.
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3. Seguridad: Al almacenar tus imagenes en un lugar seguro, puedes evitar la pérdida o el
dafio de las imagenes en caso de una falla del sistema o un ataque cibernético.

4. Backup: Almacenar tus imagenes de forma segura y accesible también te permite crear
copias de seguridad de tus imagenes, lo que te protege en caso de pérdida o dafio de
los archivos originales.

5. Optimizacion: Al tener un lugar centralizado para almacenar tus imagenes, puedes
optimizarlas para la web, lo que puede ayudar a mejorar la velocidad de carga de tu sitio

y la calidad de las imagenes.

Si existiera un problema con la plataforma se dispone de la misma manera un respaldo en el
ordenador donde todo se encuentra ordenado por catalogo e imagenes que necesita la pagina

web, presentado en la siguiente figura 55:
Figura 55

Carpeta de la empresa Vinyla Adhesivos Decorativos
Nota. Respaldo de las imagenes de la pagina web en el ordenador.

La visualizacion de los productos al momento de ingresar debe de disponer de una vision

) Arbol () Cenefas (=) Cocina () Envios () Estilo 3D () Flores () frases () Imagenes de
Servientrega prueba

() Mandala () Medidores () Nombres () Nuestros () Originales () Originales Kids () Personajes () Ramas
trabajos

() Redes Sociales () Safari () Tripticos () Ventanitas

agradable a la persona que esté navegando en la pagina web con el fin de facilitar la vista del

producto sin tener complicaciones al momento de realizar alguna compra.



79

Cada vista de los productos es en general en cada uno de los catalogos con la finalidad de que
el usuario logre ver todos los productos de una manera ordenada con un filtro adicional para
gue se pueda ordenar de la preferencia que ellos deseen, como se puede observar en la figura

56:
Figura 56

Productos del catalogo Arboles

Arboles

Mostrando 1-20 de 80 resultados

Orden por defecto v

COD: AV 01 CcOD:AV 02z IRERS COD: AV 04

VinyArbol Grande AV 01 VinyArbol Grande AV 02 VinyArbol Grande AV 03 VinyArbol Grande AV 04
$65.00 $65.00 $65.00 $65.00
Anadir al carrito Anadir al carrito Anadir al carrito Anadir al carrito

S X R ™
C LR Lo-aae’ @B @ ~aG I

Nota. Pagina de la categoria arboles con sus productos y filtro de orden.

Cada una de los productos dispondran de oferta con un botdn Unico que es “Afadir al carrito”
de manera rapida se podra seleccionar que producto se desea, cada uno estard almacenado

en el carrito de compras hasta que decida terminar con la compra, si el cliente decide ver con
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mas a detalle al producto podra acceder seleccionando la imagen o el titulo del producto, como

se observa en la figura 57:

Figura 57

Producto del catalogo arbol
\( Vinyle wnyb;lz//mmw‘fjc::v.v-n!/uv,\‘ 0 @) o br

Tienda Nuestras Trabajes Contactanos Carrito

* VinyArbol
Grande AV 01

<

A R

Descripcion

ﬂ= ,OBL]squeda L D ? : ? & ﬂ u g

Nota. Producto detallado con descripcién

La ventaja de ver a detalle el producto es que se puede elegir la cantidad de productos que

desee los usuarios.
Los detalles de un producto tienen sus puntos importantes:

1. Informacion para el cliente: La descripcion del producto proporciona informacion
detallada sobre el producto que estés ofreciendo. Esto ayuda a los clientes a conocer
mas sobre el producto, sus caracteristicas, usos y beneficios, consiguiente a tomar
decisiones de compra mas informadas.

2. SEO: Las descripciones de los productos también son importantes para el SEO

(optimizacién de motores de busqueda) del sitio web. Las palabras clave utilizadas en la
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descripcion del producto pueden ayudar a que su producto aparecio en los resultados
de busqueda de los motores de busqueda.

3. Diferenciacion: Una descripcion bien elaborada puede ayudar a diferenciar tu producto
de los demas en el mercado. Puedes destacar las caracteristicas Unicas o beneficios
gue hacen que el producto sea especial.

4. Reduccion de preguntas: Una buena descripcién del producto puede ayudar a reducir la
cantidad de preguntas que los clientes pueden hacer sobre el producto. Al proporcionar
informacion detallada, se pueden responder muchas preguntas comunes de los clientes
antes de que las hagan.

5. Aumento de confianza: Una descripcién detallada y precisa puede aumentar la
confianza del cliente en tu sitio web y en tu marca. Los clientes se sienten mas seguros

al comprar productos cuando tienen toda la informacién necesaria.

Pagina Carrito
Una vez seleccionado los productos, se habilitar4 la opcion de carrito donde se obtendra la

cantidad y el nombre de lo solicitado, como se muestra en la figura 58:
Figura 58

Carrito de compras de la pagina de la empresa.

Producto Precio Cantidad Subtotal
x VinyArbol Grande AV O1 $65.00 1 $65.00
Cadigo de cupon Aplicar cupdn

Total del carrito

Subtotal $65.00

Envio Precio fijo
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Nota. Detalles de los productos a los que se ve a realizar la compra.

Disponemos de la opcion de cancelar el producto si por error se ha marcado o al cliente le ha
llamado la atencion otro producto, de la misma manera dispone de la cantidad que el usuario

desea si se olvidd de colocar la cantidad anteriormente.

Con anticipacion le menciona el subtotal del producto, adicional dispone de un cédigo de cup6n
gue la empresa podra colocar con finalidad de llamar mas la atencidn de la pagina web, los

detalles del envio son representados en la siguiente figura 59:
Figura 59

Detalles del envio del producto

Cambiar direccion M

Ecuador M

Pichincha v

Quito
170141
Actualizar
Total $65.00
Finalizar compra
Bl oo wPODauBmo EEd ~eG 5 RO

Nota. Detalles del envio con el pais ciudad y cédigo postal

Como Unica opcidn se dispone del pais de Ecuador, las provincias dispondremos todo lo que
abarca el pais, una vez seleccionado nos pedira la ciudad donde se desea que sea dirigido el
producto para finalizar el codigo postal, una vez se complete todo lo mencionado saldra el total

a pagar, la facilidad al momento de comprobar los productos con las cantidades.
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La importancia de disponer un carrito son las siguientes:

1. Compra facil y conveniente: El carrito de compras permite a los clientes agregar varios
productos a su lista de compras sin tener que finalizar la compra inmediatamente. Los
clientes pueden agregar productos a su carrito a medida que los encuentran, y luego
completar su compra en un solo pago.

2. Incremento de ventas: Al permitir que los clientes agreguen multiples productos a su
carrito, tienes mas oportunidades de aumentar las ventas y el valor del pedido. Por
ejemplo, si un cliente esta comprando un producto y ve que otro producto relacionado
esta en oferta, es mas probable que lo agregue a su carrito.

3. Mejora de la experiencia del cliente: Los carritos de compras ofrecen una experiencia de
compra mas atractiva y organizada para los clientes. Permite que los clientes vean
facilmente lo que han agregado a su lista de compras, actualicen las cantidades y
eliminen productos que ya no desean.

4. Reduccion de abandonos de carritos: Al proporcionar a los clientes la opcion de guardar
sus productos en un carrito, es menos probable que abandonen su compra debido a
distracciones o problemas técnicos. Ademas, los clientes pueden guardar los productos
en su carrito y volver mas tarde a finalizar la compra, lo que reduce la tasa de abandono

del carrito.

Pagina facturacion
Una vez tengamos todos los detalles de lo que se desea comprar al momento de presionar en
finalizar compra, se dirigir4 a una pagina donde se solicitara campos obligatorios para la

facturacion, presentado en la siguiente figura 60:
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Figura 60

Detalles de facturacién de la compra

Detalles de o ¢Enviar a una
- - -
facturacién direccion
diferente?
Nombre * Apellidos *
Notas del pedido (opcional)
Notas sobre tu pedido, por
Nombre de la empresa (opcional) ejemplo, notas especiales para la
entrega.
P
Pais / Regién *
Ecuador
Direccién de la calle *
Malacatos K16 |
K :Js‘::iwu} alto .‘= L pisqueda L D — a : ? ¢ * g g e Eii s

Nota. Datos que se necesita para realizar la facturacion de la compra

La facturacién es importante en la pagina web de la empresa por las siguientes razones:

1. Cumplimiento legal: La facturacién es un requisito legal para llevar a cabo un registro
preciso de las transacciones comerciales y cumplir con las obligaciones fiscales.

2. Transparencia: La facturacién proporciona una documentacion clara y detallada de las
transacciones realizadas con sus clientes, lo que ayuda a mantener un registro preciso
de sus ingresos y gastos.

3. Mejora de la relacion con el cliente: Al proporcionar facturas a tus clientes, les muestras
que tu negocio es confiable y profesional, lo que puede aumentar su confianza en tiy en
tus productos.

4. Control de inventario: La facturacion te permite llevar a cabo un registro preciso de los
productos vendidos, lo que puede ayudarte a controlar mejor tu inventario y tomar

decisiones informadas sobre el reordenamiento de productos.



5. Analisis de datos: La informacion registrada en las facturas puede ser utilizada para

analizar tendencias en las ventas y mejorar la estrategia de negocios a largo plazo.

Con estas razones importantes la empresa da mas seriedad de la importancia para que las

personas cuando naveguen se sientan tranquilas al momento de rellenar todos los campos

obligatorios.

Una vez rellenado los campos tendremos el siguiente método de pago que es mediante
transferencia donde explicara cdmo funciona la compra, como se presenta en la siguiente

figura 61:
Figura 61

Mensaje método de pago

Envio Frecio fjo

Total $65.00

Transferencia bancaria directa

Realiza tu pago directamente en nuestra cuenta bancaria. Por favor, usa el
nimero del pedido como referencia de pago. Tu pedido no se procesara
hasta que se haya recibido el importe en nuestra cuenta.

Nota. Informacién anticipada sobre el pago mediante transferencia bancaria

85
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Pagina de Nuestro Trabajo
La importancia de colocar las imagenes de los trabajos realizados en una pagina web es una
forma efectiva de demostrar la seriedad, calidad y el tipo de trabajos que realiza la empresa

Vinylo Adhesivos Decorativos.

Las imagenes son una forma visual y atractiva de comunicar y promocionar los productos que
se ofrecen también generar confianza de los usuarios que las imagenes que logren visualizar
son Unicas dando el paso de realizar su compra y tranquilidad de los clientes mediante una
pagina web redireccionado a la mensajeria instantanea WhatsApp, como se observa en la

figura 62:
Figura 62

Pagina Nuestros Trabajos de la empresa.

Clientes
Felices!

Tados las trabajos que hemos
realizado en esta temporada
demostrando de nuavo a nuestros
Vinylovers que plasmando la
creatividad se hace un mejor lugar

TN

. D simgueca

Nota. La pagina muestra imagenes de los trabajos realizados por la empresa en la cuidad de

Quito.
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Ademas, las imagenes permiten a los visitantes tener una idea mas clara y concreta de lo que
pueden esperar de la empresa profesional Vinyla Adhesivos Decorativos, lo que puede ayudar

a construir confianza y credibilidad.

Otras ventajas incluyen:

1. Mostrar la calidad del trabajo: Las imagenes pueden ser una excelente manera de
mostrar la calidad y el nivel de detalle de los trabajos que se han realizado previamente.

2. Demostrar la experiencia: Al publicar imagenes de proyectos anteriores, se puede
demostrar la experiencia y el conocimiento técnico que se tiene al momento de instalar
un vinilo de igual manera la facilidad de colocar el vinilo de parte de los clientes

3. Proporcionar referencias visuales: Las imagenes pueden ayudar a los visitantes a
visualizar como se ve el trabajo terminado y como puede ser Util para sus propios
proyectos.

4. La credibilidad: Al mostrar un registro de trabajos previos, se puede fortalecer la
credibilidad y la confianza de los clientes potenciales en la capacidad de la empresa

para llevar a cabo proyectos de manera efectiva.

Pagina de Contactanos
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La importancia de la creacion de la pagina Contactanos es por el uso de los clientes y de los
locales que desean ser punto de venta de los vinilos, la pagina web dispone de un correo
electronico empresarial con la finalidad de mejorar el servicio y brindar una mejor atencién con

el cliente con la pagina que se representa en la figura 63:
Figura 63

Pégina de Contactanos de la empresa.

Nota. Informacién importante de la empresa, horarios y correo electrénico conjunto con los

campos necesarios para un mensaje dirigido al correo de la empresa.
Es importante los siguientes puntos del porque se crea la pagina de contactos:

1. Facilita la comunicacién con los clientes: Una pégina de contacto permite a los
visitantes de su sitio web comunicarse facilmente con usted o su equipo de atencién al
cliente.

2. Mejora la confianza de los clientes: Al proporcionar un medio facil y accesible para que
los clientes se comuniquen con usted, puede mejorar la confianza y la lealtad de los

clientes hacia su marca.
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3. Ofrece un canal de retroalimentacién: La pagina de contacto también puede ser un
canal valioso para recibir retroalimentacion de los clientes sobre su sitio web, productos
0 servicios.

4. Aumenta la visibilidad de su marca: Al incluir su informacién de contacto en su sitio web,
puede mejorar la visibilidad y la accesibilidad de su marca a nivel local y global.

5. Mejora la SEO: Una pagina de contacto bien disefiada y optimizada también puede
ayudar a mejorar el SEO de su sitio web, lo que puede llevar a un mejor

posicionamiento en los resultados de busqueda.

Cambios realizados en la pagina web

A medida que se avanzado la pagina web se ha dado cambios por parte de adaptacion en
diferentes dispositivos, en cuestiones de imagenes y disefio que se acople y no disponga de
fallas al momento de que la pagina ya esté en funcionamiento, los puntos importantes por los

cambios constantes de la pagina son los siguientes:

1. Mantener la relevancia: Con el tiempo, las necesidades y los intereses de los visitantes
de su sitio web pueden cambiar. Al hacer cambios en su sitio web, puede asegurarse de
gue siga siendo relevante y atractivo para ellos.

2. Mejorar la experiencia de usuario: Al hacer cambios en su sitio web, puede mejorar la
navegacion, la estética y la funcionalidad, lo que puede llevar a una experiencia de
usuario mas satisfactoria.

3. Reflejar cambios en la empresa: Si su empresa ha experimentado cambios
significativos, como una nueva direccién, productos o servicios, es importante reflejar
estos cambios en su sitio web.

4. Mantener la seguridad: Las tecnologias web cambian rapidamente y es importante
mantener su sitio web actualizado para garantizar su seguridad y proteger sus datos y

los de sus visitantes.
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5. Mejorar el SEO: Al hacer cambios regulares en su sitio web, puede mejorar su

posicionamiento en los resultados de busqueda y aumentar su visibilidad en linea.

Se resalta el punto importante de hacer cambios en su sitio web para mantener su relevancia,
mejorar la experiencia de usuario, resaltar cambios en la empresa, la seguridad y mejorar el

SEO.

Estadisticas de la pagina web

El proceso desde gue se ha entregado la pagina web a la empresa Vinyla Adhesivos
Decorativos que esta ubicado en la ciudad de Quito, la fecha de entrega es desde el mes de
diciembre 10 del 2022, esta en funcionamiento donde ha tenido movimiento y ventas, desde la

primera semana de la entrega se ha dado datos presentados en la siguiente figura 64:
Figura 64

Datos de visitas en la semana de Diciembre 2022

13 de dic. de 2022 - 19 de dic. de 2022 . o [ Ve Avios

. Visitas v . Visitantes

' ' ] y y g " " I N
ct. no nov. dic. dic. ene ene ene feb.

A& Visitas A% Visitantes Y Me gusta [E Comentarios

86 10 0 0

Nota. Esta imagen representa al nimero de vistas y visitantes que ha tenido la segunda

semana de diciembre del 2022

Una vez dado los datos se realizo la presentacion de la pagina web en las redes sociales
insentivando a los clientes frecuentes y nuevos a navegar por el sitio web con el objetivo que se

ha mejorado la empresa para el beneficio de todos las personas.
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Para la Primera semana de Enero se ha incrementado el numero de visitar dando a conocer el
crecimiento de la pagina con el objetivo de ser mas reconocidos con la finalidad de llegar a mas

personas, como se obversa en la figura 65:
Figura 65

Datos de vistas del mes de Enero del 2023 a la empresa

[0 de ene. de 2023 - 16 de ene. de

“— = Dias m Meses Afios
2023

. Visitas v . Visitantes
0

50
Il-_II__IlII )
710 2110 510 1910 210 1610 3010 -

13210

' ' ' ' ' '
1510 2910 1210 2610 1010 2410

ago ago. sep. sep. oct. oct. now now dic dic. ene. ene. ene. feb.

& Visitas A% Visitantes Y7 Megusta [E] Comentarios

92 7 0 0

Nota. la imagen representa a las vistas y visitas que se han hecho a la pagina webel mes de

enero del 2023

Para el mes de Febrero se presenta menos vista con la diferencia de una venta mediante la

pagina web con transferencia bancaria, presentado en la figura 66:

Figura 66

Datos presentados del mes de Febreo del 2023.

7 de feb. de 2023 - 13 de feb. de 2023 . Dias m Meses Afios

. Visitas v . Visitantes

0 710 2110 510 1910 16 10 3010

1510 2010 1210 2610 1010 2410 210 1310
ago ago sep. sep. oct. oct. now. now. dic. dic ene, ene, ene, fab.
& Visitas A% Visitantes Y Me gusta [E] comentarios

81 7 0 0
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Nota. La imagen representa el nUmero de vistas y visitantes en el mes de febrero de 2023.

La pagina tambien muestra los datos mas destacados de un resimen en total de visitas y

visitantes, presentado en la siguiente figura 67:
Figura 67

Datos destacados de la pagina Vinyla Adhesivos Decorativos

Lo mas destacado

Estadisticas totales Momento mas popular El mejor dia

& \Visitas 412 Mejor dia Dia

25 Vistantes 86 viernes 12 de enero
29 % de visitas 2023

= Entradas 0
Mejor hora Visitas

[E] Comentarios 0 19 OO 65

17 % de visitas 16 % de visitas

Nota. Datos recopilados y destacados en general de las vistas generales de la empresa.

Para la primera venta de la pagina web se tomo en cuenta el proceso que debio pasar el cliente
para adquirir, llenando todos los campos obligatorios con la finalidad de que esté tranquilo al
momento de realizar la compra, la venta fue el 9 de febrero de 2023, como se observa en la

siguiente figura 68:
Figura 68

Datos de ventas en la empresa Vinyla Adhesivos
9 de febrero de 2023 PR “ Somanss | Mases Aios

Ultima actualizacién: 22:31 (se actualiza cada 30 minutos)

. Ventas brutas v . Ventas netas

B Ventas brutas (® Ventas netas Gb Pedidos 9% Valor medio del pedide
45,00 US$ 45,00 US$ 1 45,00 US$
A since feb. 8 A since feb. 8 M since feb. 8 A since feb. 8

Nota. Se presenta las ventas realizadas el dia 9 de febrero de 2023
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Capitulo IV

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

» En conclusién, el desarrollo e implementacién de una pagina web e-commerce
mediante WordPress para la empresa Vinyla Adhesivos Decorativos en la ciudad de
Quito es un proyecto clave para mejorar la presencia en linea de la empresa y ampliar
su base de clientes. La utilizacion de WordPress como gestor de contenidos ofrece una
solucién robusta y personalizable para la creacion de una tienda en linea eficiente y facil
de usar. La implementacion exitosa de esta pagina web e-commerce permitira a Vinyla
Adhesivos Decorativos aumentar su alcance y ofrecer una experiencia de compra en
linea conveniente y segura a sus clientes.

» Se realiz6 un analisis que permitira comprender mejor la identidad de la marca, los
productos y servicios ofrecidos, el publico objetivo, o que a su vez permitira crear una
pagina web atractiva, funcional relevante. La implementacion de una pagina web sélida
coherente con la identidad de la marca y los productos ofrecidos es esencial para atraer
y retener a los clientes y mejorar la visibilidad en linea de la empresa.

» Se ha desarrollado pruebas de la pagina web para garantizar una experiencia de
usuario 6ptima y minimizar los errores. Al realizar pruebas exhaustivas, se pueden
identificar y corregir los errores y problemas técnicos, mejorar la funcionalidad de la
pagina web. Esto a su vez garantiza una experiencia de usuario satisfactoria, lo que
puede llevar a cabo un aumento en la satisfaccién del cliente y la lealtad de la marca. La
realizacién de pruebas rigurosas también es esencial para garantizar la seguridad y

privacidad de la informacion de los clientes
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Recomendaciones

» Optimizacion de la usabilidad: Una pagina web eficaz debe ser facil de navegar y de
usar para los visitantes. Se recomienda utilizar un disefio claro y organizado, con una
estructura de menus intuitiva y una ubicacion facil de encontrar para los productos y
servicios. Ademas, se deben incluir funciones utiles, como filtros de bisqueda y carritos
de compra claramente visibles, para mejorar la experiencia del usuario.

» Optimizaciéon de motores de busqueda: La optimizacién de motores de busqueda es
esencial para aumentar la visibilidad en linea de la pagina web. Se recomienda
investigar las palabras clave relevantes y utilizarlas en el contenido y la metainformacion
de la pagina web. También es importante asegurarse de que la pagina web tenga una
estructura de enlaces sélida y contenido de calidad para mejorar la clasificacién en los
motores de busqueda.

» Integracion de las redes sociales: Las redes sociales son una parte importante de la
presencia en linea de una empresa. Se recomienda integrar las redes sociales en la
pagina web, como botones de compartir y widgets de redes sociales, para mejorar la
visibilidad de la marca y fomentar la participacion de los usuarios. Ademas, es
importante mantener una presencia activa en las redes sociales y publicar
periddicamente contenido de calidad para mantener a los seguidores interesados y
comprometidos. La integracién de las redes sociales en la pagina web puede mejorar la

eficacia de la presencia en linea y aumentar la lealtad de los clientes.
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Glosario
Dominio: Nombre Unico y personalizado que se utiliza para identificar una pagina web.
Host: cualquier computadora o maquina conectada a una red a través de un dominio y
un numero de IP definidos
Plugin: complementos que afiaden funcionalidades extra o mejoras a los programas
Alojamiento web: Servicio que permite que un sitio web esté accesible en Internet.
CMS (Sistema de gestion de contenidos): Herramienta que permite a los usuarios crear,
gestionar y publicar contenido en un sitio web.
Plantilla: Modelo predeterminado de una pagina web que se puede personalizar y
utilizar como base para un sitio web.
HTML (Lenguaje de marcado hipertexto): Lenguaje utilizado para crear y disefiar
paginas web.
CSS (Hoja de estilo en cascada): Lenguaje utilizado para dar formato y estilo a una
pagina web.
JavaScript: Lenguaje de programacion de alto nivel utilizado para crear interacciones y
animaciones en una pagina web.
URL o Link: Direccion web que identifica la ubicacién de una pagina web.
Responsive Disefio: Disefio de una pagina web que se adapta automaticamente a
diferentes tamafios de pantalla.
Comercio electrénico: Venta de productos y servicios a través de Internet.
Carrito de compra: Funcién en una tienda en linea que permite a los usuarios agregar
productos a una lista para su compra.
Pago en linea: Procesamiento de pagos a través de Internet.
SEO (Optimizacién para motores de busqueda): Practicas para mejorar la visibilidad y

clasificacion de una pagina web en los motores de busqueda.
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Palabra clave: Término o frase utilizada para identificar y clasificar contenido en una
pagina web.

Metainformacion: Informaciéon que no se muestra en la pagina web, pero que se utiliza
para describir el contenido y ayudar a los motores de busqueda a clasificar la pagina.
Analytics: Herramienta que permite a los usuarios medir y analizar el trafico y las
interacciones en una pagina web.

Redes sociales: Plataformas en linea que permiten a los usuarios compartir e
interactuar con contenido y conectarse con otras personas.

Integracion de redes sociales: Inclusion de botones y widgets de redes sociales en una

pagina web para fomentar la participacion y el intercambio en las redes sociales.
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Cronograma de presentacion del proyecto de titulacion
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Nota. Se muestra las actividades con las fechas en que fueron realizadas.
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Presupuesto
Tabla 1
Presupuesto del proyecto
Descripcion Cantidad Precio Unitario Valor total
Plan Dominio Anual 1 50 50
Plan Bisnes 1 40 40
Laptop Lenovo 16” 1 650 650
Plan de internet 1 35 35
Valor Total $ 775,00

Nota. Esta tabla muestra los gastos realizados para la implementacion del proyecto
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Anexo



