
Resumen 

La presente investigación propone un análisis del desarrollo turístico de la Parroquia de 

Guangaje, perteneciente al cantón de Pujilí - Ecuador, basado en la Teoría General de 

Sistemas de Ludwig Von Bertalanffy realizada en 1973 junto con la Teoría del 

Funcionalismo la cual fue planteada por uno de los padres de la sociología, Émile Durkheim 

en 1895, con un ajuste hacia el modelo de Sistema Turístico de Beni (2000). Cabe recalcar 

que este estudio presenta una investigación descriptiva que se ejecutara a través de la 

metodología mixta cualitativa – cuantitativa ya que este estudio pertenece a un ámbito 

social y se basara en resultados estadísticos, con el fin de dar una solución al 

desaprovechamiento del patrimonio cultural presente en la Parroquia de Guangaje 

motivando a un turismo cultural. Como parte del estudio se ha considerado varias 

referencias bibliográficas oficiales, de carácter científico además de encuestas que serán 

realizadas a los turistas y visitantes cuya motivación principal es La laguna del Quilotoa, 

atractivo turístico natural de Guangaje, encuestas que serán tabuladas así como también 

entrevistas que serán realizadas a los principales miembros de la comunidad lo cual 

permitirá la recolección de datos actuales y necesarios para el análisis que ayudara a 

identificar la importancia del patrimonio cultural como aporte del desarrollo turístico. Como 

resultado a esta investigación se pretende conocer el interés del turista en base a las 

tradiciones y costumbres presentes para la creación de una ruta turística como parte de la 

propuesta para impulsar el turismo en la Parroquia de Guangaje a partir sus atractivos 

culturales. 
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Abstract 

The present investigation proposes an analysis of the tourism development of the Guangaje 

Parish, belonging to the canton of Pujilí - Ecuador, based on the General Theory of Systems 

of Ludwig Von Bertalanffy carried out in 1973 together with the Theory of Functionalism 

which was raised by one of the fathers of sociology, Émile Durkheim in 1895, with an 

adjustment towards the Beni Tourist System model (2000). It should be noted that this study 

presents a descriptive investigation that will be carried out through the mixed qualitative-

quantitative methodology since this study belongs to a social field and will be based on 

statistical results, in order to provide a solution to the wastage of the present cultural 

heritage. In the Guangaje Parish, motivating cultural tourism. As part of the study, several 

official bibliographical references have been considered, of a scientific nature, as well as 

surveys that will be carried out on tourists and visitors whose main motivation is Laguna del 

Quilotoa, a natural tourist attraction of Guangaje, surveys that will be tabulated as well as 

interviews that They will be made to the main members of the community, which will allow 

the collection of current and necessary data for the analysis that will help identify the 

importance of cultural heritage as a contribution to tourism development. As a result of this 

research, it is intended to know the interest of the tourist based on the present traditions and 

customs for the creation of a tourist route as part of the proposal to promote tourism in the 

Guangaje Parish based on its cultural attractions. 
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