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Resumen
El presente trabajo se desarrollara en la empresa RVR TRANSFORMADORES CIA. LTDA.
Planta Calacali. En esta investigacion se aplican metodologias cualitativas para la evaluaciéon
de riesgos laborales. Metodologia de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos
(IPER). La aplicacion de un Check List basado en la Norma ISO 45001:2018; para realizar un
diagnéstico del cumplimiento del SG — SST, en la empresa y el levantamiento de
inconformidades de tal manera que se pueda determinar las falencias del Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG — SST), para la implementacién o aplicacién de
propuestas que plasmadas, en el desarrollo del proyecto motivando al compromiso con todos
los trabajadores de la empresa, para lograr asi determinar de la mejor manera las medidas de
control que hacen falta para que su lugar de trabajo sea seguro. Para determinar el
cumplimiento del sistema de gestion con los requerimientos legales ecuatorianos, y
basandonos en la norma internacional ISO 45001:2018., para cumplir con la finalidad de
determinar las inconformidades en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
de la empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA LTDA. Planta Calacali, de tal manera que, al
implementarse la propuesta de mejora, se logre solventar la eliminacion de las mismas. Y que
previamente con la ayuda del andlisis Costo Beneficio determinado en esta Tesis se vea un
estimado del precio que tomara la implementacién de esta propuesta y el beneficio que se dara
a largo plazo al implementarse estas mejoras, de manera que se logre la mejora continua en el

Sistema de Gestion de SST.

Palabras Clave: Evaluacion de riesgos, Sistema de Gestion, Seguridad y Salud en el

Trabajo, inconformidades en el SG — SST, clausulas de requisitos de SST.
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Abstract
This work will be developed in the company RVR TRANSFORMADORES CIA. LTDA. Calacali
Plant. In this research, gualitative methodologies are applied for the evaluation of occupational
risks. Hazard Identification and Risk Assessment Methodology (IPER). The application of a
Check List based on the ISO 45001:2018 Standard; to carry out a diagnosis of compliance with
the SG - SST, in the company and the lifting of non-conformities in such a way that the
shortcomings of the Occupational Health and Safety Management System (SG - SST) can be
determined for the implementation or application of proposals that were embodied in the
development of the project, motivating the commitment with all the workers of the company, in
order to determine in the best way the control measures that are needed to make their
workplace safe. To determine compliance of the management system with the Ecuadorian legal
requirements, and based on the international standard 1SO 45001: 2018., to fulfill the purpose of
determining non-conformities in the company's Occupational Health and Safety Management
System RVR TRANSFORMERS. LTDA. Calacali Plant, in such a way that, when the
improvement proposal is implemented, it is possible to solve their elimination. And that
previously, with the help of the Cost Benefit analysis determined in this Thesis, an estimate of
the price that the implementation of this proposal will take and the benefit that will be given in
the long term when implementing these improvements is seen, so that continuous improvement

is achieved in the OSH Management System.

Key words: Risk assessment, Management System, Occupational Health and Safety,
nonconformities in the Occupational Health and Safety Management System, Safety and Health

at Work requirements clauses.
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Capitulo |

Tema
Antecedentes

La empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA LTDA. Planta Calacali, requiere que se
audite o se verifiqgue el cumplimiento de los requisitos legales. Por tanto, a continuacion, se
brindard un enfoque de la importancia y lo que es un SG — SST.

La OIT y la OMS, reiteran a los gobiernos que debe proponer politicas en SST con el
propédsito de que se realicen las gestiones preventivas, previniendo accidentes de trabajo y
enfermedades ocupacionales.(Organizacién Internacional del Trabajo, s. f., p. 67)

La ISO 45001 es una normativa internacional, esta indica los requisitos para el
cumplimiento en cuanto al Sistema de Gestién de SST, desde el punto vista en el que se
realizan auditorias para comprobar este cumplimiento a base de los estandares. (Occupational
Health & Safety Implementation Guide, s. f., p. 10)

En el Ecuador existen varias normativas, la Constitucion de la Republica del Ecuador,
gue hacen referencia, a que el empleador debe procurar que el trabajador se encuentre en un
buen ambiente de trabajo, procurando su bienestar y condiciones de trabajo. (Ministerio de
Trabajo)

Basado en las investigaciones de los temas abordados anteriormente tienen semejanza
con mi tema: “Disefio de un Sistema de Gestion de la SST en la empresa RVR
TRANSFORMADORES. CIA. LTDA. en el afio 2023.”, porque en las dos investigaciones se
establecen pardmetros que como organizacion se debe cumplir de 3 entes reguladores que
sustentan la Gestion de la Seguridad y SST, ademas de que no son las Unicas normativas que

se tiene como marco referencial.
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En la norma ISO 45001, Nos detalla que el SG — SST, esta enfocado en proporcionar
un disefio de tal manera que ayude a minimizar la ocurrencia de accidentes y enfermedades en
el trabajo. (ISO 45001, s. f.)

Un articulo con el tema Sistema de Riesgos Laborales frente al trabajador del sistema
informal, nos indica la perspectiva de las personas que trabajan de manera informal en el pais
de Colombia, de las cuales no indica que al trabajar de esta manera no cuentan con un seguro
de Riesgos Laborales y que ademas de esto muchas de estas personas han adquirido
enfermedades debido a su ocupacion, pero que estas quedan como enfermedades comunes
debido a que no siguen ningun tipo de criterio para evaluar su enfermedad como
ocupacional.(Universidad CES et al., 2016)

Es de gran relevancia contar con un SG — SST, ya que aporta en cuanto a la mitigacion
de accidentes y enfermedades laborales, de tal manera que se procure el bienestar de los
trabajadores.(Cevallos et al.)

En cuanto a las ventajas de la auditoria, el articulo describe que es de gran relevancia,
ya que ayuda a mejorar los procesos y la implementacion de controles mas eficientes en cuanto
a los pardmetros de la auditoria. (Montilla Galvis & Herrera Marchena, 2006)

Las ventajas de tener con un SG-SST, es que nos ayuda a garantizar el cumplimiento en
de los derechos de los trabajadores, a contar con un ambiente de trabajo seguro y las condiciones
de trabajo seguro en la realizacion de las actividades diarias que realizan los trabajadores.
Planteamiento del Problema

La empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA., debe realizar la verificacion del
cumplimiento de requisitos legales en el Sistema de Gestion de SST. Para verificar que su
sistema de gestién cumpla con todos los requerimientos y en caso de encontrarse
inconformidades en la planta, darles solucion a las mismas.

La empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA. Dedicada a la fabricacion,

reparacion, mantenimiento y pruebas de transformadores de alta potencia (desde 30 KVA hasta
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15 MVA), busca redisefar su SG — SST; promoviendo un buen ambiente laboral y una mejora
continua en las condiciones de trabajo en los distintos puestos de trabajo de la empresa, con la
finalidad de prevenir accidentes y enfermedades ocupacionales.

La empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA. Al dedicarse a la fabricacion y
mantenimiento de trasformadores de alta potencia se encuentra expuesta a grandes riesgos,
entre estos los mas relevantes en cuanto a los puestos de trabajo como en el desarrollo de
pruebas eléctricas y de aceites; ademas de que se encuentran expuestos a exceso de ruido,
también se encuentran expuestos a material particulado y otros riesgos mas que afectarian a la
salud de los trabajadores de la empresa.

Por lo tanto, se debe proponer medidas preventivas y correctivas con base en el SG —
Seguridad y Salud en el Trabajo, a parir de un diagndstico inicial realizado en la empresa RVR
TRANSFORMADORES. CIA LTDA. Planta Calacali, para de esta manera plantear una mejora
continua en la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Justificacion

En el Ecuador y el mundo, desde épocas remotas se ha visto la necesidad de ir
implementando, controles en cuanto al mejoramiento de la calidad de vida en cuanto a las
condiciones de trabajo, para lo cual con el pasar de tiempo ha ido evolucionando esta idea y
hoy en dia contamos con leyes y normativas.

Cuerpos legales a los que podemos regir, llegando al punto la evolucion del pasar del
tiempo en cuanto a la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, ha llegado a que se
plantee realizar la verificacion del cumplimiento de los requerimientos legales en este paso en
el pais de Ecuador.

Pero, por otra parte, existen normativas, para que estas vallan mas alla del
mejoramiento que nos establecen las normativas legales en Ecuador y se adentren a contar

con mejores soluciones con respecto a presentacion y control de la SST.
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Por estas razones se ve la necesidad de auditar al SG — SST, de manera que se pueda
verificar el cumplimiento de requerimientos, basandonos en la norma ISO 45001: 2018, en él
para promover el mejoramiento del Sistema de Gestion de SST. Y sé de esta manera se
promueva la mejora continua en la empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA.

Por otra parte, nos ayudaria a determinar las falencias que estaria teniendo el Sistema,
por lo que como parte del proyecto se puede presentar propuestas para la mejora de estas
falencias o dicho de otro modo para la mejora del SG — SST.

Objetivos
Objetivo General
Propuesta del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo en RVR
TRANSFORMADORES. CIA. LTDA. planta Calacali.
Objetivo especifico
¢ Identificar los puestos de trabajo y riesgos presentes en las actividades de la
empresa.
e Aplicacion de un Check List para analizar el cumplimiento de los requisitos que
debe cumplir la empresa.
e Elaborar un levantamiento de inconformidades de incumplimiento y proponer
mejoras para el sistema de gestidn de la empresa.
Alcance

La empresa RVR TRANSFORMADORES CIA. LTDA., Planta Calacali Al dedicarse a la
elaboracion y mantenimiento de transformadores de alta potencia, debe contar con medidas de
gran importancia para la prevencion de accidentes y enfermedades profesionales.

Por lo que el proyecto tiene la finalidad de proponer un plan de mejora, con base en las
inconformidades identificadas en el Sistema de Gestién de Seguridad y Salude el Trabajo, de tal

manera que logre la eliminacion de estas inconformidades y se logre la mejora continua y la
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concientizacion de los trabajadores en cuanto a su importancia, ejecutando este proyecto en el
Ao 2023.

De tal manera que se logre el cumplimiento de los requerimientos basado en la norma
ISO 45001:2018. Y se propongan mejoras en el SG — SST. En la empresa RVR

TRANSFORMADORES. CIA. LTDA., planta Calacali, ubicada en Calacali.
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Capitulo 1l

Marco Teorico

Fundamento legal

En presente proyecto se ha realizado una investigacién de acuerdo con a la normativa
nacional e internacional, con respecto al SG — SST, en el Trabajo y normativa en Prevencion de
Riesgos Laborales, para la empresa “RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA.”; el mismo que
cuenta con un SG-SST basado en la Norma Internacional ISO 45001.
Constitucion del Ecuador

Constitucién de la Republica del Ecuador, Art 326 Por parte de la normativa
ecuatoriana, todas las personas tenemos derechos a contar con un lugar de trabajo adecuado,
en el cual no se vea afectado la Salud de los Trabajadores de tal manera en ningin aspecto
sea fisico, social o psicolégico. (Ecuador, 2008)
Decision 584

Decision 584 - Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el trabajo, Art 4.- En cuanto
al Sistema de SST, se debe resguardar y promover el mejoramiento de las condiciones de
seguridad y salud en el ambito laboral, con la finalidad de cuidar la integridad fisica y mental de
los colaboradores, cuyas actividades sobrevengan del &mbito laboral.(IEES, 2004.)
Resolucion 957

Reglamento del Instructivo Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, Art 1.- Para el
SG-SST, se establecen los siguientes parametros: gestién administrativa, técnica, del talento
humano y procesos operativos basico.(CAN, 2008.)
Resolucién CD 513

En las dispersiones finales indica que se debe auditar al sistema de Riesgos en el
Trabajo "SART", esta emitida en la Resolucién 333, para dar mejora continua en el Sistema de

riesgos del trabajo. (C.D. 513, s. f.)
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Caodigo del Trabajo

Establece que a conciencia es una de las obligaciones del empleador realizar
inspecciones en cuanto al cumplimiento de los requerimientos, en cuanto a la Seguridad y
Salud en el Trabajo, que, por otra parte, se responsabilizaria el personal de Seguridad
industrial conjuntamente con el médico Ocupacional.(Cédigo del Trabajo, 2012)
Fundamentos Teoricos
Auditoria

Proceso documentado, sisteméatico e independiente, de forma que nos ayuda a la
obtencién de evidencias con la finalidad de evaluar el cumplimiento de los criterios que se tiene
a considerar en dicha auditoria. (ISO 19011-2018., s. f.)
Sistemas de gestion

Conjunto de procesos que ayudan a lograr los objetivos planteados en cuanto a la
politica a lo que se quiere llegar a lograr. (ISO 45001, s. f.)
Mejora continua

Es una actividad que nos ayuda a seguir mejorando los procesos de forma continua, de
tal forma que garantice el crecimiento de la organizacion. (ISO 9000-2015, s. f.)
Requisitos

Son necesidades que pueden ser generalmente puede ser obligatorio u implicito para el
desarrollo de una organizacion. (ISO 14001 2015, s. f.)
Condiciones y medio ambiente de trabajo

Se refiere al entorno de trabajo de la persona que labora esto referido en varios
aspectos como podria decirse la estructura de la empresa, las condiciones a las que se
encuentra expuesto el trabajador estas pueden ser a factores riesgos (quimicos, fisicos,
bioldgicos, ergondmicos y psicosociales), que incluyen a largo plazo a la aparicién de
enfermedades ocupacionales y, por otra parte, estan en cuento al estado de las herramientas o

maquinas o dicho de otra manera los recursos que tiene el trabajador para realizar sus
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actividades dicho de otra manera como la exposicidén a factores de riesgo mecénicos que
podrian estar ocasionando accidentes laborales. (César NEFFA,, s. f.)
Extremadamente dafiino

Se refiere a cuando las personas quedan incapacitadas permanentemente, puede tener
dafos irreversibles y que podria causarse la muerte.(Antonietti et al., 2020)
Dafiino

Se refiere a cuando la persona puede quedar incapacitado temporalmente, puede tener
dafios reversibles con su debido tratamiento.(Anders, s. f.)
Ligeramente daiiino

Hace referencia a las lesiones sin incapacidad, ademas de las molestias e incomodidad
en el desarrollo de las actividades.(Metodo_Evaluacion_de_Riesgos.pdf, s. f.)
Trivial

Si se da este resultado no es necesario aplicar controles.(Nivel de Riegos INSHT, s. f.)
Tolerable

Al presentarse este resultado de igual manera que en el nivel de riesgos trivial no se
requiere de un control especifico, pero, por otra parte, se debe mantener en contante vigilancia
a estos riesgos para ver que se mantenga este nivel o se pueden adoptar medidas que no
represente un gran valor econdmico ademas de verificar.(Nivel de Riegos INSHT, s. f.)
Moderado

Se debe establecer un periodo en tiempo, para que se implemente los controles que
reduzca este nivel de riesgos, ademas si este se encuentra asociado con un indice de
severidad extremadamente dafiino, se debe tener establecer una planificacion para tener otras
opciones para mejorar la situacion.(Nivel de Riegos INSHT, s. f.)
Importante.

Si se presenta este resultado se debe impedir la continuacion de este tipo de trabajo y

de ser el caso que se continue con esta actividad se debe implementar controles en un periodo
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mucho mas corto que el que se le dé da al nivel de riesgo moderado.(Nivel de Riegos INSHT,
s.f)
Intolerable

En caso de darse este nivel de riesgos se debe prohibir que se continue con la actividad
hasta que se den los debidos controles y de ser el caso que no se pueda aplicar controles se
deberd eliminar esa actividad.(Nivel de Riegos INSHT, s. f.)

Descripcién metodolégica

En el desarrollo de los objetivos, primeramente, se realiza un andlisis de los puestos de
trabajo, de acuerdo a su area de trabajo este se hizo en colaboracién con la empresa, ya que
anteriormente ya contaban con un layout de la planta Calacali. EI mismo que fue modificado de
acuerdo como realmente esta distribuida la planta, ademas de que en el presente afio se
hicieron cambios en cuanto a la estructura y organizacion de la planta.

Posteriormente, conjunto con talento humano se hizo una identificacion de los puestos
de trabajo acorde con el area de trabajo e identificando el nUmero de trabajadores que labora
en cada area de trabajo.

En la evaluacion de los riesgos se us6 la metodologia de IPER. La metodologia de
Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER); Es una metodologia aplicable para
todo tipo de industria, que ayuda a determinar el peligro con forma a las actividades que realiza
el personal para posteriormente evaluarlos, dandonos un indicador de los riegos mas
importantes o de prioridad para su aplicaciéon de controles son:

Evaluaciéon de Riesgos Metodologia IPER

Esta metodologia evalla conforme a la formula:

Nivel de riesgo= probabilidad x la severidad. Como lo detalla a continuacién la figura 1.,
gue detalla los valores finales para la obtencion de resultados en la metodologia de evaluacién

ocupada. Metodologia de Identificacion y Evaluacion de Riesgos IPER.



Figura 1

Evaluacién de Riesgos

SEVERIDAD
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Nota. Evaluacion y clasificacion de riesgos de la Metodologia IPER.

Nivel de riesgos:

Al aplicar la formula se obtiene un resultado este puede ir desde: Trivial, tolerable,
moderado, importante e intolerable.
Figura 2

Interpretacion de los niveles de riesgos.

| Nivel de Riesgo | Puntuacién Interpretacion
Trivial (T) 4 Mo se necesita adoptar ninguna accidn.

No se necesita mejorar la accidon preventiva Sin embargo,
se deben considerar soluciones rentables o mejoras que no
5a8 supongan una carga econdmica importante.

Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar
que se mantiene la eficacia de las medidas de control.

Se deben hacer esfuerzos para reducir el nesgo.
determinando las inversiones precisas [.as medidas para
reducir el riesgo deben implantarse en un periodo
determinado. Cuando el riesgo moderado esta asociado

Sale con consecuencias extremadamente dafiinas (mortal o
muy graves). se precisara una accion posterior para
establecer. con mas precision. la probabilidad de dafio
comeo base para determinar la necesidad de mejora de las
medidas de control

No debe comenzarse en el trabajo hasta que se hava
reducido el riesgo. Puede que se precisen recursos
17-24 considerables para con?rola.r el riesgo. Cuando el riesgo
corresponda a un trabajo gue se esta realizando, debe
remediarse el problema en un tiempo inferior al de los
riesgos moderados

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se
25-36 reduzca el riesgo. 51 no es posible reducir el riesgo.
incluso con recursos ilimitados, debe prohibirse el trabajo.
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Nota. Interpretacion y puntuacion del nivel de riegos — resultados Matriz IPER.

Probabilidad= Alta, media y baja

Severidad= Extremadamente dafiino, dafiino y ligeramente dafino

Para llegar a esta respuesta final se suman los indicadores: Niumero de personas
expuestas, procedimientos existentes, capacitacion y exposicion al riesgo. De la suma de estos
indicadores se concluye que probabilidad tiene.

Control de Riesgos
o Complementarios: se refiere a los documentos establecidos como normativas a
seguir, protocolos, planificacion de capacitaciones y entre otros.
Fuente:

Se refiere a la fuente o la situacién de peligro, como controles se puede aplicar en
cuanto a las maquinas o herramientas, estas cuentan con un cronograma de mantenimiento
preventivo y que para lo cual existe el area de mantenimiento es la encargada del seguimiento
y cumplimiento de estas actividades. Ademas, si el personal detecta alguna averia, debera
notificar de inmediato a su coordinador para su respectivo mantenimiento.

Por otra parte, basandonos en factores de riesgos ergonémicos y mecanicos, se ve la
necesidad de ver otras alternativas en cuanto a sustitucion de herramientas. Que se lo ha
hecho y se seguira tratando de adecuar los puestos de trabajo.

Medio:

En el entorno de trabajo se ha tratado de hacer sus respectivos controles de ingenieria,
de los cuales la empresa cuenta con este tipo de controles en cuanto al sistema de ventilacion
y controles administrativos como procedimientos de trabajo para algunas actividades de trabajo
de gran relevancia.

Receptos:
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Con base en la planificacion de capacitaciones por parte de Seguridad y Salud
Ocupacional, en conjunto con el &rea de medicina ocupacional se les capacita, socializa o
concientiza acerca de temas importantes en cuanto al desarrollo de las actividades de manera
segura.

Se usan como ultimo recurso cuando no se puede hacer controles en la fuente o en el
medio; la dotacién de Equipos de Proteccién Personal de acuerdo a un andlisis previo de las
caracteristicas que debe contener estos EPP conjuntamente con las fichas técnicas.
Aplicacion de listas de verificacion de cumplimiento de requerimientos legales, en
Seguridad y Salud en el Trabajo
Lista de verificacion para el cumplimiento de requisitos legales aplicado para mas de 10
trabajadores.

Referida en el cuerpo legal, Decisién 584. Este instrumento indica que se debe auditar
el cumplimiento de los requerimientos legales en SST y que para lograr este objetivo se puede
tomar el Anexo 2. Lista de cumplimiento para empresas de mas de 10 trabajadores, del
ministerio de trabajo.

Evaluacién inicial - Check List, basado en la norma ISO 45001:2018.

Se aplicé una Lista de Chequeo de los requerimientos basados en la norma ISO 45001.

Tomada del Departamento de Investigacion de la ESPOL, facultad Ciencias Naturales y

Matematicas. (Roman, s.f)
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Capitulo Il
Desarrollo
Descripcién de la empresa
La empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA. Planta Calacali se encuentra
ubicada en la provincia de Pichincha, cantén Quito, parroquia de Calacali, en la via Rayocucho
Km 1 %. Como se muestra posteriormente.
Croquis de Geo-Referencia
Figura 3

Croquis de la empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA LTDA. Planta Calacali.
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Nota. Ubicacién. Tomado de Google Maps.
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Organigrama de RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA. Planta Calacali.

Se elaboraron varios organigramas para dar a entender la estructura jerarquica usada
en la empresa y para una mejor organizacién en cuanto a la identificacion de puestos de
trabajo en la empresa. Ver anexo A. Organigrama estructural de la empresa.

Conformacion de Comité Paritario - Bipartido

RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA. Planta Calacali, cuenta con un comité
bipartido, por lo que nos quiere decir que este compuesto por la mitad de personal operativos y
mitad parte directiva, para evitar el abuso de poder. Ver Anexo B. Conformacién del Comité
Paritario 2023.

Actividad de la empresa

La empresa RVR TRANSFORMADORES CIA. LTDA., fabrica transformadores (de
potencia, de distribucion, para minas y petréleos, padmounted y secos, baja tensién). y
realizacién de mantenimiento de transformadores (mantenimiento preventivo, correctivo y
reparacion).

Con namero CIIU: C2710.11. Fabricacion de transformadores de distribucion de
potencia, la distribucién de energia eléctrica de gran potencia. (Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos (INEC), s. f.)

Esta empresa esta enfocada en la satisfacciéon del cliente, mas no solamente a la
fabricacion de transformadores, ya que se elaboran los transformadores en cuanto a las
necesidades de los clientes y en cuanto a las sus especificaciones, de tal manera que lo
diferencia de otras empresas de fabricacion de transformadores.

Vision

Se Marca mundial con soluciones prometedoras para, la transformacion de energia en

el Ecuador.

Misién
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Comprometerse con las necesidades del cliente, calidad del producto y la mejora

continua del producto.

Desarrollo de los objetivos

Identificar los puestos de trabajo y riesgos presentes en las actividades de la empresa.
Identificacion de puestos de trabajo

En la empresa RVR TRASNFORMADORES. CIA. LTDA. Planta Calacali, cuenta con
varias areas de trabajo para la cual se desarroll6 una distribucién de planta en el cual se puede
observar de manera mas directa como estan delimitadas las areas de trabajo y en qué lugar
desempefian sus actividades de acuerdo al puesto de trabajo Ver Anexo C. Distribucién de
Planta.

Como primera medida para la realizacion de la identificacion y evaluacion de riesgos en
la empresa se ejecutd un plan de formacioén en la cual se capacito, al personal para que tenga
conocimientos basicos en Seguridad, con el propdsito que ellos mismo sepan identificar y
evaluar los riesgos a los que se encuentran expuestos en su lugar de Trabajo. Ver Anexo D.
Plan de formacion N.° 1.

Para contextualizar la planificacién de capacitacién se elabor6 un cronograma en el cual
detalla para que mes y afio se planificé la capacitacién con el personal de la empresa y el
contenido de los temas de Seguridad y Salud en el Trabajo, se les dio a conocer a los
trabajadores de la empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA. Planta Calacali.

Con la finalidad de que el aporte de los trabajadores hacia la identificacion y evaluacién
de riesgos con basa en las actividades que desarrolla el personal en las distintas areas de
trabajo y estas sea de gran relevancia, en la elaboracion de la matriz de riesgos, por la
metodologia de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos laborales (Riegos fisicos,
guimicos, ergonémico, psicosocial, biolégico, mecanico).

A continuacion, se presenta un cronograma de actividades basandonos en los tema de

capacitacion propuestos.



Figura 4

Cronograma para la ejecucion de planificacion de Capacitacion.

WRVR

TRANSFORMADORES

PLANIFICACION DE CAPACITACIONES

RVR TRANSFORMADORES. CiA. LTDA

de riesgos

CRONOGRAMA
ABRIL MAYO
Ne TEMAS 3 10 17 24 1 8 15 22
1 Identificacion de peligros v evaluacion

Norma ISO 45001: 2018

Poltica, objetivos y alcance de
Seguridad

Metodologia delas 5s (Orden y
limpieza) / Riesgos Mecanicos

Trabajos de alto riesgo / Permisos de
Trabajo Seguro

Manejo correcto de quimicos /
Comunicacion del peligro (Hoja de
Seguridad, NFPA 704 v HMIS III)

Acciones v Condiciones inseguras

Socializacion de incidacadores de SST
(Reactivos v proactivos)

Nota. Cronograma de actividades, para el plan de formacion.

La empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA planta Calacali cuenta con un

aproximado de 94 colaboradores, entre parte operativa o produccion, parte administrativa y

colabores externos (cocina). Ver Anexo E. Puestos de Trabajo. Planta Calacali.

Cabe recalcar que la empresa cuenta con dos sucursales, por lo tanto, el personal
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completo de las dos sucursales promoveria el funcionamiento en su totalidad en la empresa, ya

gue gran parte del personal administrativo se encuentra en la planta Carcelén la cual se dedica

netamente al mantenimiento de transformadores.
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Evaluacién de riesgos
Aplicacién de a la Matriz IPER

La empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA., cuenta con varias areas de
trabajo con distintos procesos productivos y condiciones de trabajo que se dan en el desarrollo
de sus actividades, por tanto, para el desarrollo de la matriz de Riesgos IPER de la planta
Calacali. Ver anexo F. Matriz de Riesgos — IPER 2023.

Se hablo con los coordinadores de cada area de los cuales detallaron cada actividad
gue se realiza en su area encargada, las maquinarias o herramientas que ocupan para el
desarrollo de las actividades, los quimicos que usan y como los emplean para el cumplimiento
de sus actividades y se determiné en situ la delimitacion de las areas de trabajo.

Identificando 45 Puestos de Trabajo en Planta Calacali, luego de realizarse su
evaluacion de riesgos y la con la aplicacion de las medidas de control se evidencian valores
entre Trivial, Tolerable y Moderado. Como se lo muestra en la figura 5., resultado obtenido a
partir del Anexo G. Puesto de Trabajo. Evaluacion de Riesgos.

Detalla area, puesto de trabajo, proceso, cantidad de hombres, cantidad de mujeres y
el total en cada puesto de trabajo a demas que va detallando por puesto de trabajo los niveles
de riesgo a los que estan expuestos por cantidades.

A continuacién, se presenta el porcentaje de niveles de riesgos generales, de los 45
puestos de trabajo, de tal manera que se determine la fiabilidad de los controles aplicados en la

empresa y si es necesario que se aumente mas controles con base en a los niveles de riesgos:

e Trivial

e Tolerable

¢ Moderado

e Importante

e [ntolerable



33

Figura 5

Porcentaje de nivel de riesgos general.

PORCENTAIJE DE VALORES (IPER)

60,00%

50,00%

,00% 0,00%
T T0 MO IM IT

M Seriesl

Nota. Gréfico de porcentaje de los valores obtenidos en la aplicacion de la metodologia IPER.

Como se puede visualizar en el grafico el valor trivial es el valor que mas se obtuvo con
el 48,75%, lo cual indica que las medidas de control en la aplicacién de la mayoria de los
riesgos es suficiente, siguiendo tenemos al valor Tolerable con un 48,62% que de igual
manera demuestra que los controles son suficientes; sin embargo, se debe estar en vigilancia
si es posible la aplicacion de otras medidas de control, posteriormente tenemos al valor
Moderado con el 2,77% para el cual si es necesario que se implementen mas medidas de
control para la mitigacion de los riegos y por ultimo en los valores Importante e Intolerable con
un porcentaje del 0%.

Los resultados dan a entender que la mayoria de los casos los controles aplicados son
los precisos para la mitigacion de riesgos de manera eficiente, sin embargo, por otra parte, se

debe plantear establecer otras medidas de control para la mitigacion de los riesgos laborales.
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Es de gran relevancia tomar en cuenta estos valores, ya que nos ayudan a darnos
cuenta de que en las medidas de control se debe mejorar en ciertos aspectos para la
prevencion de accidentes y enfermedades ocupacionales.

Por otra parte, se determiné el porcentaje de los todos los factores de riesgos a los que se
encuentran expuestos en cada &rea los trabajadores, el detalle se encuentra resumido en la
figura 6.

Figura 6

Resultados de evaluar los riesgos de los puestos de trabajo en la planta Calacali

EVALUACION DE RIESGOS

RIESGOS QUIiMICOS
9%

RIESGOS BIOLOGICOS...

RIESGOS MECANICOS
53%

RIESGOS PSICOSOCIAL
6%

RIESGOS FiSICOS
15%

RIESGOS
ERGONOMICOS
11%

Nota. Gréfico del pastel de resultados de evaluacion de riesgos.

Como se puede observar en el grafico del pastel, los riesgos mecanicos son uno de los
principales a los que se expone el personal de la empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA
LTDA., planta Calacali.

Como resultado de la evaluacion de riesgos tenemos que el 53% constituye a riesgos

mecanicos, siguiéndole los riesgos fisicos con un 15%, continuando con los riesgos
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ergondémicos con un 11%, prosiguiendo con los riesgos quimicos con un 9% y terminando con
los riesgos bioldgicos y psicosociales con un 6% cada uno.

En la empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA LTDA., planta Calacali, se ve bastante
ocurrencia en los riesgos mecanicos debido al proceso productivo, ya que se dedica a la
fabricacion de Trasformadores, los trabajadores estan expuestos a varios peligros como el uso
de herramientas manuales, maquinas, a la movilizacién de montacargas en la planta, entre
otros. Para lo cual se ha realizado un resumen en base al porcentaje de los riesgos se
encuentran expuestos los trabajadores por cada factor de riesgo.

Figura 7

Resultados de los Riesgos Mecanicos.

RIESGOS MECANICOS

Quemaduras con materiales (suelda,... = 0,13%
1 0,13%
Golpes / cortes por objetos / maquinas... =——— 1 34%
mmm 0,79%
Cortes mmmmm 1 18%

Atropellamiento, arrollamientos, golpes 4,34%
Choque entre vehiculos ® 0,13%
Incendios y explosiones mmmm 0,79%
Caida de objetos en suspecién... T — s —————— 4 03%
Caida del personal al mismo nive| S ———— 4 34%
Golpes / cortes por herramientas s 0,92%

Pisada sobre objetos cortopunzantes S SS—— ? 63%

Manipulacién inadecuada de objetos 3,95%

Accidente In [tinere  m— 5,92%

Nota. Gréfico de resumen de exposicion a riesgos mecanicos.

Como se puede observar en el grafico el porcentaje de riegos que mas nos indica es del
5,93% que representa a Accidentes In Itinere, esto debido al trayecto de los trabajadores,
considerando que la empresa cuanta, con un recorrido, aun asi, se lo ve como un riesgo

agravado debido a la delincuencia en el pais.
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Por otra parte, tenemos a los incendios y explosiones con un porcentaje igual de 5,93%
esto debido a la manipulaciéon de quimicos inflamables, trabajos en caliente (suelda, esmeril,
amoladora y otras herramientas).

Siguiéndole el porcentaje del 5,79%, que representa a los Tropiezos, caidas, heridas y
cortes. Esto se debe a que en la empresa también se trabaja con mangueras y cables que
pueden ocasionar este riesgo, como medida correctiva se ha implementado la aplicacién de las
5 s, que se encuentra en proceso como tal la empresa aplica las primeras 3 s (Clasificar,
Ordenar y Limpiar).

El resto de los riesgos mecénicos constituyen a una cantidad menor de personas
expuestas a este riesgo. Valores menores del 5%, entre mas, se aleje de este valor, representa
a una menor cantidad de personal expuesto a este riesgo.

Figura 8

Resultados de los Riesgos Ergonémicos.

RIESGOS ERGONOMICOS

Movimiento corporal repetitivo 5,26%

Posturas Inadecuadas (forzadas) ,92%

Nota. Gréfico de resumen de exposicidn a riesgos ergonémicos.

El porcentaje de los riegos ergonémicos también es alto, se considerd dos riesgos

ergonomicos de los cuales uno de ellos estaria constituyendo al 5.92%. Debido a la carga
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postural por la que tienen que pasar todos los trabajadores, el sedentarismo del personal

administrativo, el tiempo prolongado que un trabajador puede pasar en la misma postura, etc.

Por otra parte, tenemos casi en la misma proporcion la exposicion de personal al riesgo
de movimientos repetitivo, con un porcentaje de 5,26%.

Una de las medidas que se esta tomando basandose en los riesgos ergondmicos y del
cual se espera grandes resultados para mejorar esta situacion es la aplicacion de un programa
de pausas activas, el personal tiene establecido un Horario de Pausas activas.

Figura 9

Resultados de los Riesgos Fisicos.

RIESGOS FiSICOS
Eletrocucion, quemaduras, cardiopatias - 0,92%
Exposicion a radiaciones no ionizantes _ 2,37%
Exposicion a temperaturas extremas - 0,92%
Exposicion a Ruido _ 4,21%
Exposicién a vibracion - 0,92%

Nota. Gréfico de resumen de exposicion a riesgos fisicos.

Como se puede visualizar en el grafico uno de los dos porcentajes de exposicion de los

gue se deberia tomar en consideracion, estos son:



Exceso de iluminacion / iluminacion deficiente, que constituye al 5,53% de
colaboradores expuestos a esto en la parte administrativa, debido a que tienen que pasar
varias horas frente a una PVD, en puestos operativos, debido a excesiva a la deficiente
iluminacion o excesiva iluminaciéon en las areas de trabajo.

Debido a esto, se realizan inspecciones mensuales de acciones y condiciones
inseguras para detectar si se puede mejorar los puestos de trabajo en conjunto al rea de
mantenimiento.

Figura 10

Resultados de los Riesgos Psicosociales.

RIESGOS PSICOSOCIALES

5,92%

Estrés laboral
Nota. Gréfico de resumen de exposicion a riesgos psicosociales.
El riesgo que se toma en consideracion basandose en los peligros a los que estan

expuestos los colaboradores (presion, apremio de tiempo, supervision y participacion,

monotonia / Rutina), es el estrés laboral en una proporcion del 5.92%.
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Por la minimizacion de este riesgo, de igual manera que en los riesgos ergonémicos sé
cuanta con aplicacion del programa de pausas activas para que los trabajadores puedan relajar
un poco su mente realizando pausas activas.

Figura 11

Resultados de los Riesgos Bioldgicos.

RIESGOS BIOLOGICOS

Contagio de microorganismos (Virus,
bacterias, parasitos)

0,39%

Contagio por virus (Covid - 19, Influenza) 5,92%

Nota. Gréfico de resumen de exposicion a riesgos bioldgico.

Al interpretar la grafica nos demuestra que ahi gran cantidad de expuestos al riesgo de
Contagio por virus (Covid-19, influenza) con un porcentaje del 5,92%, esto debido a la situacion
del pais, aunque también se podria considerar que se tiene temporadas para presentarse este
problema en los colaboradores.

Por tanto, una de las medidas correctivas de gran relevancia es la inmunizacién de las
personas, con las vacunas y del cual se encarga el area de dispensario médico y de igual

manera con las campafas de inmunizacion.
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Y charlas para concientizar a los trabajadores sobre un estado de vida saludable en
base, de tal manera que se promueva esta campafia de mejora, para que los trabajadores
entiendan que el comer saludable y hacer deporte beneficia a tener un cuerpo mas saludable

con defensas.

Figura 12

Resultados de los Riesgos Quimico.

RIESGOS QUIMICOS

Presencia de sustancias quimicas
. 5,00%

(gases, vapores)

Exposicion a residuos peligrosos .
(quimicos) B 0.79%

Exposicion a liquidos peligrosos
e © I 092%
corrosivos, irritantes

Exposicién a material Particulado || 0,13%

Toxicidad al contacto con la piel, a

[v)
demas emite gases toxicos W 039%

Exposicion a humos metalicos [ 1.18%

Exposicion a vapores y gases toxicos e .
inflamables B 066%

Nota. Gréfico de resumen de exposicidn a riesgos quimicos.

Los riesgos quimicos a los que estan expuestos los trabajadores son varios, los
productos pueden ser tanto sélidos, liquidos o gaseosos.

En el grafico nos indica que tiene ahi una mayor proporcion a lo que respecta a
presencia de sustancias quimicas (gases, vapores) con un porcentaje de personas expuestas a
este riesgo del 5,00%.

Esto debido a que al ser una empresa que cuenta con varias areas que realizan

practicas de metalmecénica como el area de soldadura y tanques, el area pintura (uso de
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pintura en polvo) y otros al prolongado uso de sueldas, amoladoras, lijadoras, uso de hornos
industriales lo cual provoca la emision de gases, polvo, humos y vapores.

Debido a su acumulacion en la planta nos genera que la mayoria del personal que
ingresa a la Planta se encuentre expuesto a este riesgo.

Con base en este factor de riesgo se tiene a la ventilacion natural, ventilacion por
extractores edlicos, delimitacion de las areas (cabina de pintura con sistema de extraccion)
como manera de tratar de solucionar este problema y de mejora de la calidad de aire que
reciben los trabajadores.

Ademas, que para cada area se tiene destinado el Equipo de Proteccion Personal,
procurando el bien estar de los trabajadores a no sufrir a largo plazo problemas respiratorios o
enfermedades ocupacionales debido a este riesgo.

Aplicacion de un Check List para analizar el cumplimiento de los requisitos que debe
cumplir la empresa.
Plan de formacién:

Este plan de formacion va encaminado a la verificacion del cumplimiento de los
requisitos legales, destinado a coordinador de area, personal de Gestion de Calidad y personal
de SSO para que puedan aportan en cuanto al cumplimiento de la documentacién y otros
requerimientos legales.

Esta manera solucionando algunas de las inconformidades presentadas en la empresa,
para el cumplimiento de las leyes tanto en Ecuador como en la Norma ISO (Organizacion
internacional de Normalizacién). Ver anexo H. Plan de formacion.

Este plan de formacion destinado a coordinadores de produccién, con la finalidad de
gue entiendan el compromiso del cumplimiento de los requerimientos en materia de Seguridad
y Salud en el Trabajo, para el mejoramiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo de la Empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA. Planta Calacali.
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Del cual para interpretarlo de una mejor manera se lo representa en un cronograma de
las actividades a realizarse, de la planificacion de los temas del plan de formacion. Esto se lo
visualiza a continuacién. En la siguiente figura donde se visualiza las fechas para el desarrollo
de este plan de formacion.

Basandonos en el cumplimiento de requisitos de la Norma ISO 45001:2018. Normativa
internacional, que ayuda a al mejoramiento de los Sistemas de Gestidén de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Figura 13

Cronograma del Plan de Formacion.

L' PLANIFICACION DE CAPACITACIONES

TRANSFORMADORES RVR TRANSFORMADORES. CiA. LTDA

CRONOGRAMA
ABRIL

No TEMAS 17 18 19 20 21 24

1 Planificacion estrategica del SG - SST

2 Planificacion del SG - S8T

3 Apovo del 5G - 85T

Operacion (Planificacion y control
operacional . PLAN DE EMERGENCIAS);
(Planeacion, control operacional y plan de
emergencias).

Evaluacion de desempefio (acciones
correctivas)

Auditoria internas y revision por la
direccion (anditoria interna - Revison por la
direccién - Caso simulado), (Accidn
correctiva)

Nota. Cronograma de Actividades para capacitacion de auditores internos.
Para la aplicacion del Check list basado en la ISO 45001 — 2018, se aplic6 en primer

lugar el Anexo 2, de la decision 584. Lista de verificacién del cumplimiento de requisitos legales
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de SST, para empleadores que cuenten con mas de 10 trabajadores/servidores. Ver anexo |.
Lista de verificacion del cumplimiento de requisitos legales de SST.

A continuacion, se presenta el porcentaje de cumplimiento e incumplimiento de
requisitos legales aplicados en Ecuador. Basandose en la inspeccion realizada, esta dada por
parte del Ministerio del Trabajo. Establecido en el cuerpo legal Decision 584, anexo 2 para
empresas con mas de 10 trabajadores.

A continuacion, se representa en una pequefia tabla el porcentaje de cumplimiento e
incumplimiento sobre la base de la aplicacion de esta lista de verificacion.

Tabla 1
Porcentaje de cumplimiento e incumplimiento de requisitos legales, del Anexo 2, de la Decision

584.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA
, ' 96,04%
INSPECCION/ REINSPECCION

PORCENTAJE TOTAL DE INCUMPLIMIENTO 3,96%

Nota. Tabla resumen de porcentaje de cumplimientos de Requisitos legales en Ecuador.

Posteriormente, se aplicé el Check List de evaluacién inicial con base en la Norma ISO
45001 - 2018., para el cual previamente se realiz6 un cronograma para la ejecucion de esta
actividad con las fechas a realizarse, clausulas a ser auditadas y colaboradores para la
ejecucion de la misma. Ver Anexo J. Cronograma de auditoria.

A base de los resultados obtenidos en la aplicacion del Check list de evaluacion inicial,
basado en la Norma ISO 45001 — 2018. Se puede observar que el SG — SST, en el Trabajo, se
encuentra conforme al seguimiento de los requisitos legales. Ver anexo K. Evaluacion inicial.

Basado en la norma ISO 45001 — 2018. (Roman, s.f)
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Pero que se puede mejorar en ciertos aspectos para lograr la mejora continua en el SG
— SST, en la empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA. Planta Calacali.

Figura 14

Nivel de cumplimiento de la aplicacién del Check List, basado en la Norma ISO 45001 - 2018.

Nivel de cumplimiento especificaciones

10. MEJORA

9. EVALUACION DESEMPERNO
8.0PERACION

7. APOYO

6. PLANIFICACION

5. LIDERAZGO

4, CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Nota. Nivel de cumplimiento de la aplicacién de Evaluacion inicial basada en la 1ISO 45001 -
2018. Tomado del departamento de investigacion de la ESPOL, facultada de Ciencias

Naturales y Matematica.

Como se observa en la figura en el primer punto (Contexto de la organizacion) con el
80% de cumplimiento, Se da a notar el compromiso por parte de gerencia en cuanto a la
constitucion de la empresa y requisitos legales y la descripcion de los procesos de
produccion y sus actividades encaminadas.

A continuacion, en cuanto al liderazgo con el 60%, recae un poco, ya que se trata

del compromiso de los colaboradores de la empresa RVR TRANSFORMADORES. CIiA
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LTDA. Planta Calacali en cuanto temas primordiales en el Sistema de Gestion, estos como
el conocimiento de la Politica y los objetivos de SST.

Posteriormente en la planificacién al igual nos arroja un resultado de cumplimiento
del 60% en el SG — SST, este debido a que al igual que en el anterior punto se debe contar
con la participacion de algunos colaboradores, impulsando el conocimiento en cuanto a
Identificacién de peligros y evaluacion de riesgos en su puesto de trabajo.

Después tenemos a la parte de Apoyo con un porcentaje del 80%, en el cual se
puede notar en la gestién que realiza el personal de Talento Humano para el cumplimiento
de la documentacion legal, pero, por otra parte, se ve la deficiencia de comunicacion en
ciertos aspectos.

Luego tenemos operacién con un 80%, esto debido a la falta de comunicacién, la
empresa cuenta con la documentacion legal en temas de seguridad, pero no la difunden, si
bien la empresa cuenta con un sistema para compartir documentacién llamada icaro, no se
pone en conocimiento a las demas personas de donde se ha subido la documentacion de
SST (Matriz de Riesgos)

Continuamos con el punto de Evaluacion de desempefio con un porcentaje del 60%,
esto se debe a que la empresa deberia tratar de realizar evaluaciones de riesgos
mecanicos y mediciones de material particulado, por las condiciones de la empresa, pero
no cuentan con las mismas.

Se debe establecer mejoras en este aspecto, ademas la empresa no cuenta con
equipos de medicion para la medicion de riesgos Quimicos, Fisicos o Bioldgicos.

Por ultimo, tenemos la parte de mejora con el 60%, en el cual se ve deficiencia, en
vista de que ahi algunos aspectos que recién se estan implementando, como el dar a
conocer mensualmente a los trabajadores los indicadores, pero se esperan resultados

favorables a lograr oportunidades.
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Con base en la auditoria realizada en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en Trabajo de la empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA., se puede concluir que
se debe resolver algunas inconformidades para mejorar el SG — SST, y de esta manera
lograr la mejora continua.

Elaborar un levantamiento de inconformidades de incumplimiento y proponer mejoras
para el sistema de gestién de la empresa.

En base los resultados de la auditoria realizada se detectaron 8 inconformidades que
significaria el 100%, de estas se identificaron las de mayor prioridad y las de menor prioridad,
obteniendo los resultados de la figura 15.

Ver Anexo L. Inconformidades detectadas.

Figura 15

Inconformidades detectadas conforme a la importancia (mayor o menor).

INCOFORMIDADES DETECTADAS. SG - SST.

= MAYOR
= MENOR

Nota. Porcentaje de inconformidades detectadas basandose en su importancia (mayor /

menaor)

Al observar la imagen, se puede observar que las inconformidades de mayor prioridad

constituyen un 75% del total, mientras que las inconformidades de menor prioridad constituyen
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el 25%. Por lo cual, con base en las necesidades se debe determinar soluciones para eliminar
las inconformidades en el SG — SST.

Para lo siguiente se debe determinar el problema, a continuacion, se muestra un grafico el cual
representa el numero de inconformidades por clausula que se esté incumpliendo en el Sistema
de Gestion de SST de la empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA. LTDA.

En el cual se plasma las inconformidades detectadas del Sistema de Gestion de SST, y las
posibles soluciones a darse para la eliminacion de las inconformidades dadas Ver anexo L.
Tabla de inconformidades detectadas. Para la mejora continua.

Figura 16

Porcentaje de inconformidad por cdpsula.

PORCENTAJE DE INCONFORMIDAD.
POR CLAPSULAS

Nota. Porcentaje de numero de inconformidades por capsulas. Determinacion de

inconformidades

En el grafico se puede observar las distintas capsulas detectadas en falta de

cumplimiento en el Sistema de Gestion de SST.



48

Lo que indica que se debe dar solucién en cuanto a la cipsula 9.1.2. Evaluacion del
desempefio, este va en relacion con la presentacion y planificacion de documentacion legal de
SST y a la aplicacion de check list para ver si se esta cumpliendo con la misma.

Posteriormente, tenemos a la capsula 6.1.2.1. Planificacion, este indica que se debe
contar con una planificacion para la actualizacion de la informacién documental, y se puede
seguir gestionando otros procesos para la mejora del SG — SST.

Luego tenemos la capsula 5.4.1. Liderazgo, que va en relacion con la comunicacion, en
temas de SST, se ve deficiencia, ya que el personal ho conoce donde puede encontrar esta
informacion en su sistema llamado Icaro.

Continuando tenemos a la capsula 8.2. Operacién, que presenta inconformidad, debido
a la falta de documentacion.

Siguiendo con la cdpsula 8.1.4.1. Operacion, esta debido a que no se sigue de la
manera pertinente los procesos, en cuanto a adquisicion de productos o0 mantenimiento en la
parte de SST.

Luego tenemos la capsula 7.5.3. Apoyo, va en relaciéon con las competencias de los
trabajadores, y en la parte de aporte en el trabajo, por esta parte se vio una inconformidad
debido a que no se evidencié documentacion.

Anélisis costo beneficio

Se realiz6 el analisis costo beneficio del plan de accién para respuesta a las
inconformidades obteniendo de la auditoria realizada con el check list, basado en la norma ISO
45001 — 2018, en la empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA LTDA. Planta Calacali.

En el cual se ve la necesidad de capacitar al personal en general de toda la empresa, vy,
por otra parte, en temas bastante puntuales capacitar a los coordinadores de &rea, personal de
SST, Calidad y Médico Ocupacional.

También se debe establecer una mejor comunicacion entre los auditados para



49

algunos aspectos que generan inconformidad en la empresa. Y los beneficios que tendra si se
aplicase el Plan de Costo — Beneficio.

Ademas de otras gestiones (evaluacién de riesgos), que se pueden ejecutar para
mejora del SG — SST. Ver Anexo M. Tabla Costo — Beneficio.
Cronograma de actividades

En la realizacion de este proyecto se siguié una planificacion en el cual se estableci6 las
actividades a realizarse y las fechas a realizarse, el seguimiento de este cronograma fue
constante, por lo que se llegé al cumplimiento de todas las tareas planificadas, para la
elaboracion de este proyecto en la empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA LTDA. Planta
Calacali. Ver Anexo N. Cronograma de actividades.

Figura 17

Cronograma de actividades para la realizaciéon de proyecto

Id ModiNombre de tarea Duracién |Comienzo  [Fin PregNombres de Ios recursas
de 2 may'23 jun 23 |jur 23 |aga23 &
D Jarea 3 lgo [y laal 1 9 1 19 | 26 w1 2 | 31 | 14l 2l 2m
1 Etapa de Formacion - Capacitaral  23dias jue 1304 23 |un 1505 23 RRHH - Recursos [— RRHH - Recursos Humanos;S5T;Los Trabajadores
personal Humanas;S5T;Los
YA Elaboracion de matriz de riesgos ~ 20dias mar2305 |un130623 1 Los Los :SST;RRHH - Recursos Humanos
(recogida de informacién con los 23 Trabajadores;SST:RRHH -
trabajadores en cada area de Recursos Humanos
3 |/ # Revisién de la matriz de riesgos con 3dias  lun 26 06 23 mié 28 06 23 1;2 Coordinadores de drea;SST st Coordinadores de srea;ssT
cada uno de los coordinadores de
area
4 &/ 7 Ftapade Formacion - Capacitacion ddfas  lun170423 jue200423  RRHH - Recursos Humanos +——RBHH - Recursas Humanos
al personal (Auditores internos)
5 &' # Realizacién de planificacion para  2dfas  lun150523 mar1605 4 RRHH - Recursos = RRHH - Recursos Humanos; Tecnico de Seguridad y Salud Ocupacional
auditar el Sistema de Gestdn de 23 Humanas;Tecnico de
Seguridad y Salud en el Trabajo Seguridad y Salud
(cronograma) Ocupacional
6 | Ejecucion de auditoriainternadel  6dias mar2006 mar2706 5;4 Documentacion (SST, "=, Documentacién (SST, RRHH, Gerencia, producién, cf
Sistema de Gestion de Seguridad y 23 23 RRHH, Gerencia,
Salud en el trabajo producién, compras, etc.)
7 &/ # Levantamiento de inconformidades 7dias mié 280623 jue 60723 6 SST ST
detectadas en base a la auditoria
realizada
& |+ # Propuestade mejora parala Gdlas mar1107 vie210723 7 S§5T ¥ bt SST
eliminacian de inconformidades 23
detectadas
9 ' # Analisis de Costo - Benficioenla  Sdias  1un240723 vie280723 8 SST SsT
aplicacién de Ia propuesta de

Nota. Cronograma de actividades en funcion de los objetivos planteados, propia autoria.

En el proceso de desarrollo de este proyecto se siguieron las siguientes actividades:
Se comenz6 con lo que se denomina una etapa de formacién en la cual se dio el seguimiento
de dos planes de formacion.

Uno encaminado a todo el personal de la empresa, en el cual se desarroll6 la

capacitacion en temas basicos de SST, ejecutando en casi dos meses, En el otro plan de
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emergencias, fue encaminado mas a la parte de los coordinadores de area, parte de
produccion. Realizdndose capacitacion para auditores internos.

La finalidad del primer plan de formacién fue que, basandose en los conocimientos
dados, los trabajadores, pudieran tener un criterio mas amplio acerca de la identificacion de
riesgos en su lugar de trabajo y de igual manera en la parte de evaluacién de sus riesgos.

Con la colaboracién de los trabajadores y entrevistandolos en situ acerca de las
actividades que realizan se determinaron y se evaluaron los riesgos. En la elaboracion de una
Matriz de riesgos con la metodologia IPER.

Para después realizar una revision, con cada uno de los coordinadores de area, para
realizar algun tipo de correccion.

Por otra, para la aplicacion del segundo Plan de formacion, se siguié otra secuencia, ya
gue en primer lugar se capacité a cierto personal para auditores internos. Y ya teniendo este
conocimiento, se procedi6 a realizarse la auditoria basada en la norma ISO 45001, en la cual
se detectaron las inconformidades del Sistema de SST.

Para la ejecucion de la misma se realiz6 una planificacion con cronograma, puesto que
necesitaba la ayuda y el compromiso de demas partes que conforman la empresa se asignaron
por dias para la ejecucion de esta actividad.

Posteriormente, sobre la base de la auditoria realizada, se hizo un levantamiento de
inconformidades, detallando su importancia y en algunos casos que cuerpo legal del Ecuador
rige en cuanto a este aspecto.

Por ultimo, se realizé una propuesta en la cual se realizé un andlisis de los costos que
implicaria poner en marcha la propuesta de mejora y los beneficios que tendria su aplicacion a

largo plazo.
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Capitulo IV

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Se realiz6 en diagnéstico de riesgos, con la ayuda de la matriz IPER, cuyos resultados
de evaluacién de 45 puestos de trabajo, de los cuales el 48,75% nos da un nivel
Tolerable, el 48,62% nos da un nivel tolerable, el 2,77% nos indica nivel de Moderado y
por ultimo tenemos 0% en nivel importante e intolerable.

Se realiz6 un diagnéstico inicial de cumplimiento de requisitos legales, aplicando el
Anexo 2, del Ministerio del Trabajo. Lista de verificacion de cumplimiento de requisitos
legales de SST, en el cual se obtuvo un resultado de 96,04%, en referencia al
cumplimiento de requerimientos legales, por otra parte, se aplicé el Check List basado
en la norma ISO 45001 — 2018., en el cual se obtuvieron los siguientes niveles de
cumplimiento: en el punto 4. Contexto de la organizacion se obtuvo un cumplimiento del
80%, en cuanto al cumplimiento en el punto 5. Liderazgo se obtuvo un porcentaje del
60%, posteriormente en el cumplimiento de en cuanto al punto 6. Planificacion se
obtuvo un porcentaje del 60%, después en el punto 7. Apoyo nos da un porcentaje de
cumplimiento del 80%, siguiendo con el punto Operacion, que de igual manera que el
anterior nos dio un porcentaje de cumplimiento del 80%, continuando con el punto 9.
Evaluacién del desempefio con un porcentaje de cumplimiento del 60% y por ultimo el
punto 10. Mejora que dio un porcentaje de cumplimiento del 60%.

Se realiz6 un levantamiento de inconformidades con base en los resultados obtenidos
de la aplicacion del Check List basado en la norma ISO 45001, en esta se obtuvo un
75% de inconformidades mayores y un 25% de inconformidades menores y sé realizo la

propuesta de mejora se realizando a base de las inconformidades detectadas.
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Recomendaciones

Con base en los resultados vistos en a partir de la identificacion y evaluacion de riesgos
laborales en la empresa. Se debe establecer el mejoramiento de las medidas de control
en los riesgos que salen con un nivel de riesgos Moderado, se debe realizar el
seguimiento y verificacion de los riesgos a los que se dio por resultado un nivel de
riesgo Tolerable, ya que se debe verificar que no cambie esta situacidn, que no se
pueda llegar a cambiar a un nivel de riesgo mayor.

Que se dé seguimiento del Sistema de Gestién de SST, para la verificacién de los
requerimientos para la mejora continua en temas de Seguridad y Salud en el Trabajo
basado en la norma ISO 45001 — 2018. De tal manera que establezcan medidas de
control y mejoramiento al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en El Trabajo.

Se debe poner en marcha las propuestas de la mejora en el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa RVR TRANSFORMADORES. CIA.
LTDA., planta Calacali. De tal manera que se promueva la mejora continua del SG —
SST. Ya que este establece como se podria llegar a eliminar las inconformidades
detectadas.

Se puede proponer crear un sistema informatico el cual permita, subir informacion al
usuario en temas de SST, pero de igual manera que este pueda ser compartido por el
resto del personal. Y que se vea en la eficiencia del uso de esta plataforma al momento
de ver las fechas de caducidad de algunos requerimientos legales como lo son las

certificaciones.
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