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CAPÍTULO I

Introducción 

Antecedentes



PLANTEAMIENTO DEL

PROBLEMA

Florícola 
Azeriflores S.A.  

Carga de trabajo   

Actividades que 
realizan   

Área administrativa     

Área postcosecha     



JUSTIFICACIÓN 

Mal diseño de la 

infraestructura Falta de evaluaciones 

Aparecen molestias Evaluar los niveles de 

iluminación 



OBJETIVO 
GENERAL 

Evaluación de los niveles de iluminación para 

mejorar las condiciones ambientales en las áreas 

de administración y postcosecha de la empresa 

AZERIFLORES S.A.

OBJETIVOS 



OBJETIVO 
ESPECÍFICOS 

Dibujar un plano dimensional que permita 

la identificación de las condiciones actuales 

de las áreas de administración y 

postcosecha. 

Elaborar un plan que contenga las medidas 

preventivas y correctivas para las fuentes de 

iluminación natural y artificial. 

Medir los niveles de iluminación 

en las áreas de administración y 

postcosecha 

OBJETIVOS 



CAPÍTULO II

Metodología



Metodología 

Método lúmenes Matriz de cálculo 
de iluminación  

▪ Área
▪ Puesto de trabajo
▪ Nivel de iluminación medido
▪ Nivel de iluminación 

recomendado 
▪ Índice de iluminación 
▪ Dosis 
▪ Incremento / disminución   

❑ Dimensiones del área 
❑ Factores de reflexión 
❑ Nivel de iluminación 

recomendado 
❑ Tipo de lampara 
❑ Coeficiente de conservación  



Metodología

HERRAMIENTAS DE 

INVESTIGACIÓN

Plano 
dimensional 

Lista de 
verificación  

Mediciones 
de 

iluminación  



CAPÍTULO III

Análisis e  interpretación  de resultados



Plano dimensional – Identificacicón de puestos de trabajo  

Desarrollo 



Lista de verificación  

Desarrollo



Matriz  



Cumplimiento  



Método lúmenes   

Desarrollo



Plan de mantenimiento   

Desarrollo

Programa de pausas activas   

• Levantamiento de información
• Mantenimiento preventivo
• Frecuencia del mantenimiento  
• Informe de mantenimiento
• Revisiones, análisis del informe y 

formulación de acciones de 
mejora 

• Mantenimiento correctivo 
• Readecuación de luminarias
• Propuesta para la iluminación 

artificial

• Beneficios 
• Responsables 
• Metodología 
• Estrategias 
• Modelo de sesión 

de pausa activa 



CAPÍTULO IV

Conclusiones y 

recomendaciones



OBJETIVOS CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

❖ Dibujar un plano 

dimensional que permita la 

identificación de las 

condiciones actuales de 

las áreas de 

administración y 

postcosecha. 

❖ Al tener identificado las áreas mediante 

el plano dimensional se utilizó una lista 

de verificación donde se obtiene como 

resultado en el área de administración 

oficina 1 con el 80%, oficina 2 con el 

60%, oficina 3 con el 60% y en el área 

de postcosecha tenemos postcosecha 

(trabajadores) con el 80%, oficina 

postcosecha con el 50% y cuarto 

nacional con el 60%, existe molestias 

como dolor e inflación de parpados, 

fatiga visual, lagrimeo enrojecimiento y 

dolores de cabeza  debido a la mala 

iluminación.

❖ Contratar a un Oftalmólogo donde se 

realizara un diagnóstico y dará un 

tratamiento para dolor e inflación de 

parpados, fatiga visual, lagrimeo 

enrojecimiento y dolores de cabeza 

para que los trabajadores se 

encuentren bien.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



OBJETIVOS CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

❖ Medir los 

niveles de 

iluminación en 

las áreas de 

administración y 

postcosecha 

❖ Se obtiene baja iluminación en los 

puestos de :sistemas -187 luxes, y 

cuarto nacional - 219 luxes.

❖ Se obtiene alta Iluminación: 

contabilidad y compras -425 luxes, 

ventas y recursos humanos -416 

luxes, gerencia -365 luxes, cámaras 

-375 luxes, oficina postcosecha  -331 

luxes, embonchadora 1- 961 luxes, 

embonchadora 2 -733 luxes, 

embonchadora 3 -679 luxes, 

embonchadora 4 -524 luxes, 

embonchadora 5 -506 luxes, 

embonchadora 6 -883 luxes, 

clasificadora 1 - 961 luxes, 

clasificadora 2 -556 luxes, 

clasificadora 3 -581 luxes, 

clasificadora 4 -508 luxes, 

clasificadora 5 - 639 luxes, 

clasificadora 6 - 826 luxes.

❖ Realizar y readecuar las luminarías según 

resultado del método lúmenes: oficina 1- lámpara 

led toledo, flujo luminoso 5800, luminarias  4. 

Cuarto nacional lámpara led toledo, flujo luminoso 

5800, luminarias 3.

❖ Realizar cambios de cortinas deberán ser roller de 

color marrón y la tela sea de zócalo de aluminio.

❖ Las paredes se deberán pintar la mitad de blanco 

y la mitad de naranja amarillento para que la 

iluminación disminuya.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



OBJETIVOS CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

❖ Elaborar un plan que 

contenga las medidas 

preventivas y 

correctivas para las 

fuentes de iluminación 

natural y artificial. 

❖ En base a los resultados obtenidos 

en las evaluaciones se ha realizado 

un plan de mantenimiento que 

especifica el control de 

mantenimiento de luminarias, y un 

programa de pausas activas para que 

los trabajadores puedan realizarlo. 

❖ Implementación de un plan de 

mantenimiento y el programa de 

pausas activas, para disminuir la fuerza 

visual y tener una correcta iluminación. 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



GRACIAS POR SU 

ATENCIÓN
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