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PLANTEAMIENTO
DEL PROBLEMAUNIDAD DE NEGOCIO

TRANSELECTRIC

CONTROL DE
INVENTARIO

INDICADORES DE
GESTIÓN



INVENTARIOS AL
2022 

$ 82,768,108,79 

INVENTARIOS
IMPRODUCTIVOS

AL 2022
$699,637.94

OBSOLETOS DEL
2018 AL 2022 EN

LAS BODEGAS

Page 04

PLANTEAMIENTO
DEL PROBLEMA

0.85%



Objetivo general

Analizar el control de inventarios de la CELEC EP-TRANSELECTRIC y su incidencia en los
indicadores de gestión de la corporación.
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OBJETIVOS

Identificar el control de inventarios 

Analizar los indicadores de gestión 

Explicar mediante la aplicación de indicadores de gestión su incidencia del control de los
inventarios

Objetivo específicos
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METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN

Enfoque

Alcance

Diseño

Cuantitativo

Descriptivo

No experimental

Comparable 
permitiendo 

su análisis

Resultados
medibles

Procesos
existentes



POBLACIÓN Y MUESTRA

POBLACIÓN DELIMITADA

Unidad de Negocio
TRANSELECTRIC,Área de

inventarios y Bodegas 

Personal que labora en las 7
bodegas

MUESTRA

N= 30 personas
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RECOLECCIÓN DE DATOS

INSTRUMENTO

Personas que manejan
inventarios en

TRANSELECTRIC, 23
resultados

Uso de SPSS

ENCUESTA

Correlación y aplicación de
Chi-Cuadrado

Page 08

ONLINE



ESCALA DE LIKERT

14 Preguntas, clasificadas
entre la variable de control y
la variable de indicadores de

gestión

Codificación 

Ingreso de datos a SPSS

RESULTADOS
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(4) Frecuentemente

(5) Muy Frecuentemente



PREGUNTAS

RESULTADOS
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RELACIÓN ENTRE EL NIVEL DE INVENTARIO Y FRECUENCIA CON
LA QUE SE OBSERVAN CIERTOS INDICADORES DE GESTIÓN

RESULTADOS
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PRUEBA DE CHI-
CUADRADO

RESULTADOS
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P - Valor < 0.05 rechaza la
hipotesis nula y se acepta

la hipótesis alterna 

P - Valor > 0.05 acepta la
hipotesis nula



DÍAS DE INVENTARIO

ROTACIÓN DE INVENTARIO

OBSOLESCENCIA

APLICACIÓN DE INDICADORES DE GESTIÓN
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MODELO DE LAS 5 S ‘ JAPONESAS

PROPUESTA
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SEIRI - Clasificación SEITON - Organización

SEISO - LimpiezaSEIKETSU - Estandarizar

SHITSUKE -
Autodisciplina



PROBLEMAS ENCONTRADOS EN CELEC EP
TRANSELECTRIC

PROPUESTA
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Recepción y clasificación
inadecuada de nuevos

insumos

Adecuaciones físicas
deterioradas

Baja frecuencia de
conteos

Acumulación de
procesos para los bienes

y materiales obsoletos



Acumulación de procesos para los bienes y
materiales obsoletos

PROPUESTA
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Responsable

Especialista de bodega , jefe de bodega, auxiliar de bodega y asistente de
inventario y bodegas

Controles

Previo, concurrente y posterior



Acumulación de procesos para los bienes y materiales obsoletos
que ocupan espacios en las bodegas lo que dificulta el

almacenamiento adecuado del inventario operativo

PROPUESTA
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Seguimiento y finalización de procesos para los
bienes y materiales obsoletos

PROPUESTA
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CONCLUSIONES

Page 19

Implementar un control de inventarios más estricto y adecuado basado en
el modelo de las 5 S Japonesas para mejorar la eficiencia, reducir pérdidas y
mejorar la entrega de bienes y materiales en las mejores condiciones y de
manera oportuna que respalden las actividades de operación,
mantenimiento e inversión de la Unidad de Negocio.

El control de inventarios en la Unidad de Negocio TRANSELECTRIC no se encuentra a un 100%
en un nivel adecuado, mediante las visitas y encuestas realizadas se pudo constatar la
existencia de varios bienes y materiales mal almacenados esto se relaciona con los índices de
obsolescencia, rotación de inventarios y frecuencia de conteo.

Los indicadores de gestión relacionados con el control de inventarios reflejan una gestión
medianamente proactiva y atenta a las necesidades de sus jefes de proyecto (clientes
internos), lo cual constituye una base sólida para mejorar la eficiencia y operatividad de la
Unidad en el futuro. Si no se mejora un buen control de inventarios puede tener como
resultado la pérdida de recursos debido a la obsolescencia y el vencimiento de los productos
almacenados.
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