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EXTRACTO

En el presente estudio se analizara los siguientes contenidos:

El primer capitulo contiene informacién acerca de: antecedentes industriales,
areas de cultivo, descripcion del producto, las caracteristicas generales de la
quinua, la estacionalidad, caracteristicas fisicas y nutricionales, su

presentacion.

El segundo capitulo se refiere al estudio de mercado como: produccion
nacional, productores nacionales, estudio de la competencia nacional e
internacional, estudio de la demanda, estadisticas de exportacién, posibles

potenciales importadores de Estados Unidos.

En el tercer capitulo realizamos un analisis de la normativa nacional e
internacional, tomando en cuenta requisitos, restricciones, impuestos y
procesos a seguir dentro y fuera del pais. Se disefio un procedimiento a seguir
en las operaciones de Comercio Exterior.

El cuarto capitulo establecimos una propuesta de marketing internacional que
permita satisfacer las necesidades de los consumidores internacioanles a
través de una imagen corporativa consolidada, para lograr nuestros objetivos

como empresa exportadora.

En el quinto capitulo se establecié todo lo referente a inversidn costos, gastos y
situacién financiera de nuestra empresa para definir si el proyecto es viable y
genera rentabilidad. Ademas realizaremos un presupuesto de exportacion el

cual esta relacionado al estudio financiero.



EXTRACT

In the present study we analizy the next contents:

The first chapter contains information about: industrial background, areas of
cultive, product description, general characteristics of quinua, seasonality,
physical and nutritional characteristic and presentation.

The second chapter its about study of market as: national production, national
producer, study of national and international competition, demand study,
exportation stadistic, possible potential clients of USA.

In the third chapter we do an analyze of national and intenational rules, we
taking account requirements, restrictions, taxes and processes to follow inside
and outside of the country. We design an procedure to follow in the international
trade operation.

The fourth chapter will do international marketing proposal that allow to satify
the necessity of international customers throught a good corporate image; to

achieve us goal as exporting company

In the fifth chapter we stablish all about regarding on investment, costs,
expenses and financial situation of us company that to define if the project is
implement and generate profitability. Also we realize an exportation budget that
wich is connected with financial study.
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CAPITULO 1
ANTECEDENTES DEL PROYECTO
1. ANTECEDENTES.

Antes del ano 1984 la quinua podia ser adquirida Uunicamente en mercados
populares y rurales y era considerada como alimento de “indios”: de mal sabor,
mala apariencia y que debia ser desamargada para su consumo. Por esta
razén solamente se la encontraba en pequefias hileras en las chacras de los
pequeinos productores de la Sierra. En 1984, a raiz de un anuncio de prensa
publicado en el diario EI Comercio por la empresa “Quinoa Corporation”, en el
que se requeria comprar quinua, se inicia el “boom” de este cultivo, Muchos
agricultores de la sierra empiezan a sembrarla. En este mismo ano, Nestlé
inicia en el pais investigaciones tendientes a desarrollar formas mas modernas
de cultivo de quinua asi como formas mas eficientes de manejo de pos

cosecha y nuevos modelos de productos.

En los anos siguientes algunos productores asociados han continuado
sembrando quinua y exportando especialmente a los Estados Unidos. Sin
embargo, esas cantidades son pequefias en relacibn a otros paises
exportadores de quinua como Bolivia y Peru.

En el Ecuador se produce la quinua especialmente en las provincias de:
Azuay, Cotopaxi, Imbabura, Cotopaxi y Chimborazo. El 43% de la quinua se
produce en UPAs de menos de una hectarea.

Los rendimientos promedios nacionales son mas bajos entre 421 y 840 kg /ha.
ERPE (Escuelas Radiofénicas Populares del Ecuador) llega con la produccion
organica realizada por 4000 familias indigenas a un promedio 1200 kg/ha.
NESTLE llegd a una produccion de 2000 kg/ha aplicando una alta tecnologia y

altos niveles de fertilizacion.

El exportador mas fuerte, que representa el 95 % de las exportaciones totales
es Bolivia. El mercado Europeo demuestra una demanda creciente para la

quinua y especialmente para la quinua organica.
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Las demandas del mercado europeo superan en 700 t anuales a las
exportaciones de Bolivia. Los precios para la quinua organica exportada a
Europa oscilan entre 1.10 y 1.30 US$/kg.

El grano Ecuatoriano de quinua tiene 2 % mas proteina en comparacion con
sus similares de otros paises. El mercado potencial corresponde las 600 TM de

quinua que ingresan por comercio no registrado por la frontera sur.

Se debera hacer énfasis en el desarrollo de una estrategia nacional para el
incremento de los mercados locales, orientado a incrementar el consumo per

capita de quinua en el pais.

Debido a que Estados Unidos es nuestro mayor comprador de quinua y
derivados de ésta, (en el 2007 compré $222,400, equivalente a un 53% de las
exportaciones totales de quinua) con este proyecto se quiere satisfacer de la
mejor manera a la exigente demanda en crecimiento de alimentos ecologicos
en dicho pais, fomentar el consumo de este producto, que es 100% organico,

con lo cual se esta ofreciendo un producto no tradicional.
1.1 INTRODUCCION

La propuesta del presente trabajo de tesis es elaborar un Plan de Comercio
Exterior y Negocios Internacionales para la exportacion de quinua del Ecuador
hacia Oakland (California) - Estados Unidos para desarrollar la potencialidad
del Ecuador en el mercado nacional e internacional, estableciendo las ventajas
competitivas que permitan la viabilidad, continuidad y rentabilidad de la quinua.

Las principales estrategias a implementar son lograr la asociatividad y alianzas
estratégicas verticales entre todos los agentes de la cadena, conocer la
tecnologia de cultivo para incrementar la productividad y la calidad del
producto, lograr los nichos de mercado aprovechando las nuevas tendencias
de consumo, para incrementar las exportaciones y el consumo interno y
externo para satisfacer la demanda a través de un producto de calidad y
obtener rentabilidad, posicionamiento y diferenciacién sobre la competencia.

Todo esto con la finalidad de generar empleos directos e indirectos, capacitar a
los pequerios y medianos productores de la zona, mejorar la calidad de vida de
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los habitantes del sector e incentivar la produccion de Quinua en el Ecuador
para convertirlo en uno de los principales productos agricolas de exportacion.

1.2 JUSTIFICACION

La economia ecuatoriana, su evolucién y desarrollo, ha dependido fuertemente
del comercio exterior. La estructura de sus exportaciones, basada en productos
primario-exportador no ha permitido al pais mejorar su comercio y su
competitividad, por lo tanto se ha visto la necesidad de la implementacién de
una nueva estructura de comercio exterior con base en nuevas alternativas
exportables, como productos no tradicionales (quinua), con mayor valor
agregado y mejor nivel tecnol6gico que permitan alcanzar eficiencia y calidad
en nuestros productos y nos libere en parte de la dependencia hacia el sector
externo, al cual hemos estado acostumbrados durante muchos afnos.

No cabe duda que la oferta ecuatoriana de exportacion de Quinua al
mercado de Estados Unidos ha generado ingresos a nivel local y ha ayudado
al progreso econdmico y productivo a los sectores y personas que se dedican
a esta actividad, por dicha razén, Ecuador es un pais donde se estd buscando
otros mecanismos de produccion y cultivo. La Quinua ecuatoriana se destaca
por sus cualidades nutritivas y por su forma organica de cultivo, que reflejan la

riqueza de nuestras cuatro regiones naturales.

Las provincias de la, Sierra son las que mas se dedican a este tipo de
cultivo, pero también se dedican al cultivo de otros productos esto hace que el
Ecuador tenga una amplia gama de productos para su exportacién a mercados

estratégicos.

Este proyecto cumple con la finalidad social de generar empleos directos e
indirectos, capacitar a los pequenos y medianos productores de la zona,
mejorar la calidad de vida de los habitantes del sector e incentivar la
produccién de Quinua en el Ecuador para convertirlo en uno de los principales
productos agricolas de exportacién.

Esta investigacion permitira la ejecucion e implementacion de un proyecto de
exportacién de quinua hacia California — Estados Unidos e Estableciendo una

estructura clara de como realizar la exportacion de un producto, detallando
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todos los pasos a seguir con las herramientas para evitar problemas de
logistica, agilitando la tramitologia y por ende facilitandonos el ingreso a este

nuevo mercado.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GENERAL
Disefiar un Plan de Comercio Exterior y Negocios Internacionales de
Exportacion de quinua a Estados Unidos.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar las caracteristicas de la quinua y determinar las ventajas que
esta posee para el consumo humano.
2. Determinar los requisitos arancelarios y para arancelarios de la

mercancia de importacion o exportacion.

3. Disenar el proceso de importacion o exportacion.
4. Elaborar la documentacidn de respaldo por régimen aduanero.
5. Elaborar un directorio de proveedores del sistema de logistica de

mercancias para seleccionar la empresa que ofrezca mayores beneficios.

6. Realizar un estudio de mercado en el pais destino de la exportacion
(EE.UU).

7. Identificar los productos sustitutos.

8. Disenar el marketing estratégico y operativo de la empresa Cereales
Andinos.

9. Disenar un flujo de caja bajo el concepto de implementacién de una

empresa de comercializadora de quinua.
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1.4 DEFINICION DEL PRODUCTO
1.4.1 HISTORIA DE LA QUINUA

Los primeros hallazgos de la quinua se dieron 6,000 afios antes de Cristo. Los
Incas consideraban a la quinua un alimento sagrado destinado exclusivamente
para el consumo en fiestas de los reyes Incas. Conocido también como "grano

de oro"

Durante la Colonia y hasta la Republica, el uso de la quinua fue casi exclusiva
de las sociedades nativas, considerandose como alimento de indios, hoy

alimento mundial

La quinoa o quinua, conocida como el "cereal madre" en la lengua quechua,
la quinoa fue el alimento basico de los Incas durante miles de afos, unido a su
religion y su cultura. Con la llegada de los conquistadores su cultivo fue
sustituido por maiz y patatas y en muy poco tiempo, la quinoa desapareci6é con
la aniquilacion de esta cultura. Actualmente vuelve a cultivarse en los Andes,
se siembra con éxito en Inglaterra y algunas de sus variedades, en diversos

paises.

La quinoa ha sido clasificada como seudo cereal, poseyendo el mayor indice
de proteinas, calcio, fésforo, hierro y magnesio que los demas cereales.
Contiene también todos los aminoacidos esenciales, es rica en fibra y vitaminas
del grupo B y no contiene gluten. Siendo un grano blando, muy digestivo, de
rapida coccién y apreciable sabor, ademas de sus propiedades nutritivas, es
muy facil de usar y se comercializa en infinidad de formas; en grano, copos,

harina, pasta, panes o snacks.

Es considerada por la FAO y la OMS como un alimento Unico por su altisimo

valor nutricional. Como un alimento libre de gluten puede consumirla la
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gran parte de la poblacidon, incluyendo las personas celiacas (alérgicas al
gluten). La quinoa mantiene sus cualidades nutritivas incluso en procesos
industriales, y es capaz de sustituir notablemente a las proteinas de origen

animal.
1.4.2 ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO

Nombre comun: QUINUA

Nombre cientifico: Chenopodium Quinoa

Familia: Cheno podiaceae

Origen: Probablemente domesticado en varias localidades posiblemente en los
Andes peruanos, ecuatorianos y bolivianos entre 3000 y 5000 afos atras.

Descripcién: Planta anual de hojas anchas, herbacea dicotiledénea de entre 1 a
2 metros de altura. El tallo lefioso posee hojas pubescentes alternadas, puede
0 no tener ramas dependiendo de la variedad y de la densidad de siembra
puede ser purpura, rojas o verdes. Posee una raiz ramificada de unos 20 a 25
cms. forma una densa telaraia que penetra cerca de la misma profundidad que

el alto de la planta. Sus partes son:

B Raiz: Es pivotante con muchas ramificaciones y alcanza una
profundidad de hasta 25 cm.

. Tallo: Posee un tallo principal con o sin ramas secundarias. Es de forma
cilindrica, a partir de las primeras ramas y termina en una inflorescencia.

Alcanza una altura entre 50 y 250 cm.

B Hojas: Son de formas variables, verdes, rojas o moradas. Son
poliformes, es decir poseen diferentes formas de hojas en una misma

planta.
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Flores: Las flores son pequefias y carecen de pétalos; pueden ser

hermafroditas o postiladas.

Inflorescencia: Terminal encima de una gran variedad de tipos de

semillas.

Semilla: La semilla es pequefa, aproximadamente de 2 mm de diametro
y 1 mm de espesor. El color puede ser amarillo, café, crema, blanco o
traslucido.

Periodo vegetativo: Su periodo vegetativo es entre 90 y 220 dias,
dependiendo de las variedades.

Generalmente son hermafroditas y se auto polinizan. Poseen semillas de 2mm

diametro encerradas en el caliz.

Se han identificado 4 ecotipos:

Valle: Crece en los Valles Andinos a 2000-3000msnm. Son altas con
ramas y tienen largos periodos de crecimiento.

Altiplano: Alrededor del Lago Titikaka. Son bajas sin ramas panojas
compactas y periodos de crecimiento corto. Resistente a las heladas.
Salino: Nativa de las planicies salinas del altiplano boliviano. Son
resistentes, adaptadas a suelos salinos, y alcalinos, y semillas ricas en
proteinas y amargas.

Nivel del mar: Se encontrd al sur de Chile no poseen ramas son de
fotoperiodo largo y sus semillas son amarillas y amargas.

Subtropical: Valles interandinos de Bolivia, plantas muy verdes que
toleran a naranja en la madurez y poseen pequefias semillas blancas,

amarillo-naranjas.
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Las investigaciones realizadas dieron como resultado varios -cultivares
seleccionados y cruzados por su tolerancia a calor y al frio, resistentes a las
enfermedades y otras caracteristicas deseables.

1.4.2.1 VARIEDADES

Bolivia fue la pionera en exportar quinua y de este pais se trajeron al Ecuador
nuevas variedades y lineas genéticas. El INIAP (Instituto Nacional Auténomo
de Investigaciones Agropecuarias) ha realizado durante mucho tiempo
colecciones de materiales locales y ha entregado a los agricultores variedades
mejoradas con mayor potencial de rendimiento, conjuntamente con un paquete

tecnoldgico adaptado a nuestro medio.

La principal variedad de quinua cultivada es la Tunkahuan liberada por el
INIAP. Se trata de una quinua "dulce" de gran calidad. En Peru existe la
variedad Hualhuas, y en Bolivia la Sajama, que no contiene saponinas. En
Ecuador se dispone de algunos genotipos de quinua, tales como: chilena B,
chilena T, 63, 63-1 (semillas provistas por la Universidad de Cambridge — Reino
Unido), V-8, V-10, V-11, San Juan, 0036 (semillas provistas por INIAP -
Ecuador), 011 Pn, 011 Pr, 012, 012 Pn, 012 Pr, 013, 013 Pn, 013 Te (ecotipos
desarrollados en Latinreco - Ecuador).

Entre las mas renombradas estan las variedades: Kancollo, Blanca de Junin,
Narifo, Sajama, (semillas sin saponina, largas, con un rendimiento de 3 tn. /
ha). Existen colecciones en Chile, Ecuador, Colombia, Estados Unidos,
Inglaterra, Rusia, Peru (+2000 ecotipos) y Bolivia (+2000 ecotipos)
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GRAFICO N.- 01
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ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

1.5 ZONAS Y TEMPORADAS DEL CULTIVO

Las provincias donde se localizé produccion de quinua, son las que
corresponden a la region Sierra, es decir: Azuay, Cotopaxi, Chimborazo,

Imbabura, Pichincha y Tungurahua.

Dentro de las provincias serranas antes mencionadas, las que tienen mayor
namero de UPA's (Unidades de Produccion Agropecuarias) con quinua, son
Chimborazo, Cotopaxi e Imbabura. El rendimiento promedio encontrado en la
Sierra es de 0.4 toneladas por hectarea. De todos modos los rendimientos
provinciales son bien diferenciados, por ejemplo, en Cotopaxi, el rendimiento
promedio encontrado fue de 0.1 toneladas por hectarea, mientras que en
Chimborazo y en Imbabura fue de 0.4 TM/ha, y en Tungurahua, 0.8 TM/ha. La
principal provincia productora es Chimborazo, alli es donde se encuentra casi
el 70% de las UPA's con quinua. En cuanto al numero de Upaos, dentro de la
provincia de Chimborazo, se destaca el cantén Colta, donde se localizaron
1466 Upaos con produccién de quinua y una superficie total sembrada de 346
hectéreas. La produccién obtenida en dicho canton fue de 134 toneladas

totales y las ventas registradas, de 113 toneladas.

El promedio de superficie implantada con quinua en la region Sierra es de 0.3
ha. por UPA. Esta situacién es bastante parecida en las provincias mas

importantes ya que en Cotopaxi el promedio de superficie con quinua es de 0.4
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ha/UPA, en Chimborazo, es de 0.3 ha/UPA y en Imbabura de 0.5 ha/UPA, esto

nos indicaria que el cultivo se realiza en fincas de escaso tamanio.

Este es un cultivo anual que se realiza principalmente para el autoconsumo,
pero ya hay fincas que lo realizan para la producciéon comercial y también hay
grupos de productores que se unen para realizar ventas al exterior. En los
meses de octubre, noviembre y diciembre, se registrd el 84% del total de la

superficie sembrada con este cultivo.
1.6 VALOR NUTRITIVO

La Quinua es reconocida mundialmente por sus excelentes cualidades
alimenticias. Ha sido denominada como el alimento mas completo que posee la

humanidad.

A continuacion se describe las caracteristicas proteicas y vitaminas de la

quinua.

TABLA N.- 01
VALOR NUTRITIVO

Valor nutritivo del grano de quinua en comparacion con el trigo

QUINUA TRIGO
Calorias 351 330
Proteinas 11.0-21.3 8.6
Grasa 53-84 1.5
Carbohidrato 53.5-74.3 73.7
Fibra 2.1 4.9
Ceniza 3.0-3.6 1.7
Humedad (%) 9.4-134 14.5

FUENTE: Quinua, un alimento Nuestro. Proyecto INIAP-CIID
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

Proporciona al ser humano lo siguiente:

B El desarrollo de las células cerebrales
B Procesos de aprendizaje

. Memorizacién
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Raciocinio

Crecimiento fisico

Proporciona Proteinas minerales, calcio, hierro y fésforo en porcentajes
elevados.

Superior a la leche, avena, arroz, cebada, centeno, trigo y maiz.

Diez de los aminoacidos que contiene son esenciales para el organismo

humano

Catalogado como un alimento estratégico para el mundo, que forma parte de la
racién especial para los viajes espaciales, considerado uno de los alimentos
mas completos y balanceados que existen.

La Quinua se incorpora asi en el mejoramiento del régimen alimenticio de

nuestras familias, mirando a las siguientes generaciones hacia el Siglo XXI.

La Quinua ha sido seleccionada por la NASA como un alimento basico que
servira para nutrir a los astronautas en los viajes espaciales de larga duracién.
Es uno de los alimentos mas competo y balanceado que existen.

Contiene minerales, vitaminas y aminoacidos en proporciones excepcionales.
Lo tiene todo y en forma equilibrada, para una nutricibn humana completa y
basada en proteinas de origen vegetal. (Los conocimientos médicos actuales
reconocen que varias enfermedades, incluyendo algunos tipos de cancer, se

originan en una dieta excesiva en proteinas de origen animal).

La quinua, es excepcionalmente alta en lisina, un aminoacido no muy
abundante en el reino vegetal. La quinua es también un buen complemento
para legumbres a menudo bajas en Metionina (es un aminoacido neutro que
contiene un atomo de azufre y el primer aminoacido en la sintesis de cualquier
proteina) y Cisteina ( es un aminoacido no esencial azufrado que puede
oxidarse y dar cistina). En resumen la quinua es una fuente relativamente
buena de fosforo, calcio, hierro, vitamina E y varias de las vitaminas del
complejo B. Ademas de todo esto, el sabor de la quinua es muy agradable. A
continuacién se presenta el cuadro de aminoacidos que posee la quinua en

comparacién con otros alimentos:
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TABLA N.- 02

Nutrientes contenidos en la Quinua

AMINOACIDOS | QUINUA | TRIGO (b) | Caiiihua (b) | Leche (b) | Frijol (b)
Histidina * 4.6 1.7 3.1 1.7 2.7
Isoleucina*® 7.0 3.3 8.5 4.8 4.3

Leucina* 7.3 5.8 7.3 7.3 7.5
Lisina* 8.4 2.2 6.5 5.6 6.2
Metionina* 5.5 2.1 2.3 2.1 1.0
Fenilalanina* 5.3 4.2 4.5 3.7 5.4
Treonina* 5.7 2.7 6.0 3.1 5.2
Triptogano** 1.2 1.0 1.0 1.0 1.3
Valina* 7.6 3.6 5.8 4.7 5.1
Acido Aspartico 8.6 - - - 14.3
Acido Glutamico 16.2 - - - 17.8
Cisteina 7.0 - - - 0.0
Serina 4.8 - - - 6.6
Tirosina 6.7 - - - 3.1
Arginina* 7.4 3.6 9.9 2.8 6.5
Prolina 3.5 - - - 2.7
Alanina (d) 4.7 3.7 - 3.3
Glicina (e) 5.2 3.9 - 2.0

*Son los 10 llamados “aminoacidos esenciales”, todos los cuales estan contenidos en la Quinua.
**Entre otras cosas, el triptéfano sirve para que la glandula pineal produzca melatonina.
Fuentes:Telleria, 1976. Velazquez, 1959

White, 1955

Durigan, 1985

Van Etten et al., (1963): Quinua.
Janssen et al. (1979): Trigo y Leche

—— — —

a
b
c
d

===

FUENTE: www.kiwigen.com/quinua/Quinua.htm
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

En promedio la quinua contiene hasta 400% mas de LISINA ( aminoacido
componente de las proteinas sintetizadas por los seres vivos. Es uno de los 8
aminoacidos esenciales para los seres humanos. Desempefia un papel
central en la absorcion del calcio) que el trigo y el maiz. Sustituye
COMPLETAMENTE a las proteinas de origen animal con la ventaja de ser
nutrientes libres de grasas, colesterol, acido urico y toxinas propias de los
alimentos de este origen.

Contiene 20 aminoacidos, incluyendo los 10 aminoacidos esenciales

Histidina, Isoleucina, Leucina, Lisina, Metionina, Fenilalanina, Treonina,
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Triptofano, Valina y Arginina. La Lisina, es de vital importancia para el
desarrollo de las células cerebrales, los procesos de aprendizaje,
memorizacion, raciocinio y crecimiento fisico. Ademas proporciona proteinas,
minerales, oligoelementos y vitaminas naturales: C, B1, B2, B3, Acido fdlico,
Niacina, Calcio, Fierro y Fésforo en porcentajes elevados.

La quinua genera una accion sinérgica ( proceso de cooperacion entre los
efectos y reacciones de diversas sustancias por ejemplo: la avena combinada
con el maiz, dan un resultado final en proteinas, que es superior a la suma de
sus componentes individuales) al combinarse con otro cereal potenciando

sus cualidades individuales.

En este caso, el organismo debe tomarlos directamente en la alimentacion.
Estos aminoacidos esenciales se hallan en los cereales, la carne, los huevos y
la leche basicamente.

Hasta hace unos 25 anos, se consideraba a la carne, la leche y los huevos
como los alimentos ejemplares en aminoacidos. Sin embargo, la investigacion
mas reciente demuestra que dos cereales igualan (AMARANTO) o superan
(QUINUA) a la composicion de aminoacidos de estos alimentos. Ademas, con
la ventaja de poseer vitaminas, minerales y fibra y sin la desventaja del exceso

de grasas, colesterol y acido urico.
1.7 USO DEL PRODUCTO PRINCIPAL Y SUBPRODUCTOS

La quinua a mas de ser consumida directamente como alimento en platos
preparados, su uso puede extenderse a la medicina, en la elaboracién de
pastillas, con la ventaja de estar provista de vitaminas, minerales y fibra, asi
como de no tener ciertas desventajas como el exceso de grasas, colesterol y
acido urico. Para ello se puede extraer la lisina, aminoacido clave en el
desarrollo de las células del cerebro humano y en el crecimiento del organismo.
Por eso, se asocia a la lisina con el desarrollo de la inteligencia, la rapidez de

los reflejos y otras funciones cerebrales como la memoria y el aprendizaje.

33



Asimismo, la quinua puede ser consumida como harina, la cual, combinada con
harina de trigo puede ser utilizada para la elaboracion de otros productos como
fideos y galletas, que también son parte de la industria panificadora. En la
Universidad Técnica de Ambato se realizaron varios experimentos en la
realizacion de carne vegetal de quinua, mortadela de quinua y platano, leche
gelificada y otros sobre la base de quinua (Fuente: Diario el Comercio
22/10/2006 Seccion Negocios pag. B1)

Las hojas frescas de la quinua, cuando la planta aun no esta madura, pueden
ser consumidas en ensaladas preparadas con otros condimentos. Se puede de
igual forma elaborar pastillas o vitaminas sobre la base de la quinua para
dietas, cardiacos, sistema nervioso, el crecimiento, para personas alérgicas a

otras medicinas de similares caracteristicas.

Algunas investigaciones desarrolladas en Ecuador determinaron la importancia
de la quinua como alimento para el ganado, en especial en la etapa de ternera
que es considerada muy critica. Este grano (dependiendo de su variedad) tiene
como minimo 14% de proteinas, ese valor bioldgico sblo es comparable con la
proteina animal, ya que supera al de otros granos como: maiz, trigo, arroz o
cebada; es por ello que se la puede recomendar como alternativa parcial o
complementaria en la composicibn de balanceados para los terneros en
crecimiento, es decir, sélo como una fuente alternativa de proteinas y energia;
se puede usar la quinua hasta niveles de 30%. (Fuente: Diario el Comercio
22/10/2006 Seccion Negocios pag. B1)

Otro subproducto que se puede obtener es el jabdn, que se obtiene de la
soponina, sustancia que es amarga y que forman una solucién jabonosa en el
agua; es soluble también en alcohol y solventes organicos. Se puede ademas
obtener de la quinua aceite, pues contiene grasa no saturada, pudiendo ser
este un subproducto importante y sustitutivo del aceite de oliva.

Industrialmente se obtiene los siguientes productos: quinua perlada, hojuela de
quinua, quinua precocida, quinua instantanea, fideos, sémola, galletas,
expandido, etc. Esta planta presenta una gran variabilidad y diversidad de
formas. Se pueden clasificar sus variedades o ecotipos en 5 categorias
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basicas, segun su adaptacion a las caracteristicas geograficas: quinua del
valle, quinua del altiplano, quinuas de terrenos salinos, quinuas del nivel del

mar y quinuas subtropicales.
1.7.1 RECETAS CULINARIAS

Antes de consumirla se le lava para eliminarle la saponina, especie de jabdn
adherido a la cascara. Esa agua no se bota pues constituye un jabdn liquido
con el que los indigenas se lavaban el cuerpo y la ropa. Una vez lavada con
sus granos se pueden preparar deliciosos platillos de sal o dulce, sélidos o
liqguidos. Se consume como el arroz, en grano; sus hojas tiernas se comen
guisadas como las acelgas y espinacas; su tallo y hojas verdes se aprovechan
como ensalada; se hacian ademas sopas o mazamorras; con su harina se
elaboran panecillos y galletas; también se preparaba chicha con el mishque o

liquido dulce del penco. Igualmente se pueden utilizar sus raices.

Su cocciéon es mas sencilla que el arroz integral. -Cocinar en agua recién
hervida (1 parte de quinua con 2 - 3 partes de agua) durante unos 15-20

minutos en fuego bajo hasta que el granito aumente 5 veces su tamano.

LECHE DE QUINUA

Ingredientes:

- 1 taza de quinua cruda bien lavada

- 4 cucharaditas de miel o azicar morena
- Sal al gusto

- 7 1/2 tazas de agua caliente

Preparacién:

Mezcle en una batidora la quinua con una taza de agua por unos 5 segundos a
alta velocidad. Baje la velocidad de la batidora a la minima por otros 15-20
segundos. Anada otra taza de agua a la mezcla. Deje que la mezcla se asiente
por un rato. Afnada otras dos tazas de agua caliente. Con un pafo limpio
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exprima todo el contenido de la mezcla. Repita el proceso (pasos 2 y 3) con
otras dos tazas y media de agua. Anada la sal y el azicar. Manténgala
refrigerada.

Una vez que usted aprenda a preparar una leche vegetal, habra aprendido los
principios fundamentales para hacer cualquier tipo de leche. Su imaginacién

sera su limite.

- Recuerde el primer principio es remojar las semillas o nueces en agua por
un tiempo suficiente para ablandarla. Por lo regular unas 10-24 horas seran
mas que suficientes. Por lo general el agua debera ser fria o tibia. Algunas
veces sera caliente. Una vez ablandadas estaran lista para ser molidas ya sea
con un procesador de alimentos, con una licuadora (batidora) o cualquier

instrumento culinarios que pueda fragmentar finamente o moler las semillas.

- El segundo principio es el de usar una cantidad apropiada de semillas. Con
la soya recuerde que hay unas dos mil variedades cada una de ellas pudiera
darle un sabor diferente. La mas comunmente usada es la blanca. Si la

mezcla se sale muy concentrada, debera diluirla al gusto.

- El tercer principio es ser creativo. Afada frutas al gusto. Recuerde su gusto
y el de su familia son Unicos. No se desanime. Si esta muy concentrado,
diluyalo; si esta muy amargo, afada frutas o miel o cualquier endulzante

natural.

NOQUIS DE QUINUA

Ingredientes:
- 170 g de harina de quinua

- Y2 taza de espinaca cocida y picada

- 1 taza de queso fresco rallado
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- 1 cucharada de aceite

- 2 tazas de agua sal

Preparacién:

Hervir el agua con la sal. Agregar la harina de quinua, removiendo
continuamente. Dejar cocer hasta que esté bien espesa. Retirar del fuego y
anadir la espinaca, mezclar bien. Extender la masa hasta un grosor de 2 cm
sobre placa aceitada. Una vez fria, cortar en cuadraditos o circulos, y
disponerlos, por capas en una fuente para horno, espolvoreando queso rallado
y aceite entre las capas. Gratinar en horno muy caliente.

37



CAPITULO 2
DIAGNOSTICO DE LAS VARIABLES UTILIZADAS EN
COMERCIO EXTERIOR- MARCO LEGAL QUE REGULA
LAS RELACIONES INTERNACIONALES

2. NORMATIVA LEGAL NACIONAL

Para iniciar con este capitulo procedemos a identificar la definicion de
Exportacion a Consumo de acuerdo a lo establecido en las bases legales:

2.1 EXPORTACION A CONSUMO: Segun lo establecio en el Art. 56 de

la Ley Organica de Aduanas R.O N.- 359 1 de julio de 1998, reformas LOA
2008 R.O. N.-392 30 de julio del 2008 establece que “La exportacién a
consumo es el régimen aduanero por el cual las mercancias, nacionales o
nacionalizadas, salen del territorio aduanero, para su uso o consumo definitivo
en el exterior.”
Ademas esta informacién esta sustentada en el Art. 69 Reglamento Ley Organica de
Aduanas, que se refiere al despacho asi, como, también en la Resolucion N. 706 Y
N.- 707 de la Gerencia General de la Corporaciéon Aduanera Ecuatoriana de
fecha, 23 de junio de 2008. “Manual de procedimientos para mercancias
exportadas a consumo”. En el que se detalla el procedimieto de
exportacién.(ANEXO 1)

2.1.1 REQUISITOS PARA SER EXPORTADOR

B Contar con el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) otorgado por el
Servicio de Rentas Internas (SRI).

B Registrarse en la Pagina Web de la Corporacion Aduanera Ecuatoriana
(CAE).
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B El Consejo Nacional de Comercio Exterior e Inversiones (COMEXI)
estableci6 que los exportadores adicionalmente se registren con el
Ministerio de Industrias y Competitividad cuando se refieran a:

o Exportaciones de chatarra y desperdicios metales ferrosos y no
ferrosos. Resolucion 400 del 13 de septiembre de 2007 vy
publicada en el Registro Oficial Suplemento 233 del 17 de
diciembre de 2007.

o Exportaciones de cueros y pieles. Resolucion 402 del 13 de
septiembre de 2007 y publicada en el Registro Oficial 222 del 29
de noviembre de 2007.

2.1.2 REGISTRO EN EL SRI

2.1.2.1 PERSONA NATURAL

1 Ecuatorianos presentaran el original y entregaran una copia de la
cédula de identidad o de ciudadania a color.

2 Los ecuatorianos presentaran el original del certificado de votacion
del ultimo proceso electoral dentro de los limites establecidos en la
ley de elecciones.

3 Original y copia de uno de los siguientes documentos que acrediten
la direccion del domicilio actual y de cada uno de los
establecimientos en la que realiza la actividad economica: planilla del
servicio eléctrico, telefénico, de agua potable o television por cable.

2.1.2.2 PERSONA JURIDICA

1 Presentar Formulario RUC-01-A y RUC-01-B suscritos por el agente
de retencién.

2 Copia del registro oficial donde se encuentre publicada la creacion de
la entidad o institucidbn publica, o copia del decreto, ordenanza o
resolucidén que apruebe la creacién de la institucion.

3 Entregar una copia del nombramiento del agente de retencién de
dicha entidad o institucion.

4 Copia de la cédula de identidad o ciudadania o del pasaporte del
agente de retencién.
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5 Presentar el original del certificado de votacion del ultimo proceso
electoral del agente de retencién.

6 Copia del documento que declara a la sociedad como ente contable
independiente sefialando la fecha de constitucion y de inicio de
actividades.

GRAFICO N.- 02
REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

REGISTRD UNICO DE CONTRIBUYENTES
PERSONAS NATURALES

NUMERO RUC: 1719588745001

nnnnnnnnnnnnn

FES MECRIPCION:

FUENTE: SERVICIO DE RENTAS INTERNAS (SRI)
ELABORADO POR; SOFIA VINUEZA A. Y LUIS ALBERTO VACA.

2.1.3 CALIFICACION IMPORTADOR Y EXPORTADOR
2.1.3.1 REQUISITOS

PERSONA NATURAL.:
B Oficio dirigido Gerente Distrito de inicio clave.
. Copia C.l. a color.
. Copia RUC actualizado.

PERSONA JURIDICA:
Bl Oficio dirigido Gerente Distrito de inicio clave
B Copia C.I a color del representante legal
. Copia RUC actualizado
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. Copia nombramiento inscrito en el Registro
Mercantil
. Copia Notariada de Escrituras de Constitucion.
2.1.3.2 REGISTRO CORPORACION ADUANERA
ECUATORIANA
Para registrarse ante la Corporacién Aduanera Ecuatoriana como
Operador de Comercio Exterior, el importador o exportador debe

realizar lo siguiente:

1. Ingresar en el sito Web de la CAE, www.aduana.gov.ec.

2. En el menu OCES, seleccionar la opcién Registro de Datos.

3. Ingresamos los datos solicitados en la siguiente pantalla:

v
v
v
v

Tipo de Operador: Exportador

Codigo: #RUC 1719588749

Clave de acceso temporal: 1719588749
Demas datos

4. Enviar formulario

GRAFICO N.- 03

(o e e § w———

FUENTE: SICE (Sistema Interactivo de Comercio Exterior).
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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5. Aparece en la pantalla el cédigo de usuario y la clave temporal del

importador
GRAFICO N.-04

ADUAMNA - DATOS REGISTRADOS CON EXITO.
Datos Registrados:
* Codigo Operador: 1710542966001

* Clave de Acceso al SICE por primera vez (guarde esta clave): rh171054

en el SICE, **

* ** Comuniquese con &l area de Help-Desk Gerencla General-G | para conf su habilitacion def

Fecha de Ingreso de la informacian: 18/04/2008
Ravisar prequntas frecuentes

FUENTE: SICE (Sistema Interactivo de Comercio Exterior).
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

6. Ingresar nuevamente a la pagina de la CAE, en la opcion SICE.

v Al ingresar por primera vez el sistema pide que se cambie la clave
temporal por una definitiva.

v Registramos la nueva clave y volvemos a entrar al sistema.

v" Una vez culminado éste proceso el importador podra ingresar al

sistema de la Aduana para verificar el status de su tramite.

REGISTRO DE FIRMAS PARA LA DAV

Una vez registrado el importador/exportador ante la CAE, se deberd registrar
también la firma de la persona autorizada a firmar la DAV; para esto el OCE
debe hacer lo siguiente:

1. Ingresar al SICE con el codigo de usuario y la clave anteriormente
registrados.
2. En la opcién Administracién, seleccionar Modificacion de Datos

Generales del Operador de Comercio Exterior (OCE)
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3. En la pantalla que se despliega al hacer la seleccidn, ingresamos los
datos de la persona autorizada a firmar la DAV.

GRAFICO N.- 05
FORMULARIO FIRMA DAV

{2 Aduana del Ecuador - Windows Internet Explorer g@@
@xn.- &) hitpi st e 9] ][] e seor |

rchivo  Ediién  Ver Favorkos  Herramientas  Ayuda

U | @ aduana celEcusder

u ADUANA

DEL ECUADOR

C1UDAD
| GUAYAQUIL v |[2630857 | 2830858 | 2630858 |

E-mail | securesander.net |

PERSONAL AUTORIZADO A REALIZAR INTERCAMBIO ELECTRONICO DE DATOS

Agrega Autorizado

PRIMER APELLIDO ~ SEGUNDO APELLIDD HOMBRES ~ CARGO

PO HRO. fecns)

: - o INICIO
DOCUMENTO DOCUMENTO ASCC. IESS p(

PRIMER TIPO NRO. TIPO  ESTADO DOCUMENTOS
APELLIDO SEGUUDOAPELLIDO  NOMBRES  CARGO  pocyyueyro pOCUMENTO REGISTRO FIRMA  ESCANEADOS - mnar

[DATOS TECNICOS Y DE SISTEMAS

Cuents cen Infsastucirs Tecnoidgics 2
Computsser Pantium, canexién = Intems, stz a®@wo O

SOFTWARE DE GENERACION DE DATOS
@) Desarallago por un provessor () Dessmalls Progic

|ING. NITHZA VALLADARES |

Actualizar Informacion

3]

Listo @ mntemet 00w v

FUENTE: SICE (Sistema Interactivo de Comercio Exterior).
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

4. Damos clic en la seccion Registro de Autorizacion para Firmar DAV y
llenamos los campos que alli se encuentran.
v Primer apellido
Segundo apellido
Nombres
Cargo dentro de la empresa
Tipo y Numero de Documento

AN N NN

Tipo de Registro (Persona Natural, Representante Legal,
Delegado)

v Adjuntar Documento Escaneado.
5. Actualizamos la informacién ingresada.
6. Presentamos en la Secretaria del Distrito la siguiente Documentacién:

v' Carta dirigida al Gerente Distrital indicando los documentos a
presentarse para el registro de la firma.
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Copia de la cédula notariada.
Copia del RUC notariado.
Formato para el Registro de la firma emitido por la CAE.

D N N NN

Copia del nombramiento del representante legal, en caso de ser
persona juridica.

La informacién antes mencionada se ha establecido de acuerdo a la siguiente
al Boletin #18 del 23 de enero del 2008 se encuentra el formato que debera ser
llenado y escaneado. (ANEXO 1)

2.1.4 NEGOCIACION

La oferta exportable se consolidara a través de un centro de acopio que se
ubicara en el sector de Quitumbe, en este centro se recibira la quinua
embalada, de acuerdo, a lo solicitado por nosotros en base a los

requerimientos del cliente.

La negociacion se efectia en términos FOB, comprometiéndose el vendedor a
colocar la mercancia libre a bordo, cumpliendo con la formalidad aduanera de
exportacién y cubriendo el flete interno desde el centro de acopio hasta el
terminal portuario.
2.1.4.1 CONTRATO DE EXPORTACION.
Una vez presentada la oferta y aceptada por el comprador se debe proceder
con la realizacién de un contrato de compra venta internacional en el que
consten los derechos y obligaciones del vendedor y comprador, un contrato
debe contener los siguientes aspectos:
- Preambulo.- Personas intervinientes con sus poderes.
- Condiciones del Contrato.- Antecedentes, naturaleza, vigencia.
- Obligaciones del Vendedor.- Forma de entrega de mercancias, plazos,
garantias, certificados.
- Obligaciones del Comprador.- Forma de pago, plazos, crédito, garantias.
- Especificacion del Incoterm.- Gastos y riesgos que asume cada una de
las partes.
- Precio y forma de Pago.- El precio por unidad de venta (caja, kilos, etc.),

vigencia, revision y garantias de pago.
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- Arbitraje.- Lugar de arbitraje para la solucion del incumplimiento de

alguno de los puntos anteriores.

2.1.4.2 TERMINO DE NEGOCIACION
Los Incoterms son un conjunto de reglas internacionales, regidos por la
Céamara de Comercio Internacional, que determinan el alcance de las clausulas
comerciales incluidas en el contrato de compraventa internacional.
Los Incoterms también se denominan clausulas de precio, pues cada término
permite determinar los elementos que lo componen. La seleccién del Incoterm

influye sobre el costo del contrato.

El propésito de los Incoterms es el de proveer un grupo de reglas
internacionales para la interpretacion de los términos mas usados en el

Comercio internacional.

Los Incoterms determinan:
B El alcance del precio.
B En qué momento y donde se produce la transferencia de riesgos sobre
la mercancia el vendedor hacia el comprador.
El lugar de entrega de la mercancia.
Quién contrata y paga el transporte.
Quién contrata y paga el seguro.

Qué documentos tramita cada parte y su costo.

Una vez realizado un analisis el alcance de cada Incoterm, se conluye que el
término de negociacidén a aplicarse para este proyecto es FOB, el mismo que

consiste en:

B La responsabilidad del vendedor termina cuando las mercancias
sobrepasan la borda del buque en el puerto de embarque convenido.

. El comprador debe soportar todos los costos y riesgos de la pérdida y el
dano de las mercancias desde aquel punto.

B E! término FOB exige al vendedor despachar las mercancias para la

exportacion.
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Este término puede ser utilizado sélo para el transporte por mar o por
vias navegables interiores.
2.1.4.2.1 Obligaciones del vendedor
Entregar la mercancia y documentos necesarios.
Empaque y embalaje.
Flete (de fabrica al lugar de exportacion).
Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos).
Gastos de exportacion (maniobras, almacenaje, agentes).
2.1.4.2.2 Obligaciones del Comprador
Pago de la mercancia.
Flete y seguro (de lugar de exportacion al lugar de importacion).
Gastos de importacion (maniobras, almacenaje, agentes).
Aduana (documentos, permisos, requisitos, impuestos).
Flete (lugar de importacion a planta).

Demoras.

GRAFICO N.- 06
INCOTERM FOB

”E}ép;rtad'lin

&

’ Inglés: Free On Board ()
Francés France Bord (Port 4 embarquement convens)

FUENTE: www.businesscol.com/comex/incoterms.htm#FOB
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

2.1.5 CLASIFICACION ARANCELARIA

La importancia de la clasificacién arancelaria radica en que permite tener un
mismo identificador comun en el mundo, a manera de “nombre” comun para
todos, sin importar el idioma, asi mismo permite que una misma mercancia se
codifique en forma idéntica tanto en las tarifas de importacibn como de
exportacion en todos los paises, para ello se utilizan los primeros 6 digitos de la
clasificacion a nivel del Sistema Armonizado, 8 digito a nivel NANDINA y 10

46



digitos a nivel NACIONAL. Para una correcta clasificacion de la quinua nos
hemos basado en las reglas generales para la interpretacion de la

nomenclatura arancelaria comUn — nandina.

La clasificacién de la mercancia se regira por el siguiente principio, de acuerdo
a lo establicido en el Arancel Nacional:

REGLA GENERAL INTERPRETATIVA 1

Los titulos de las Secciones, de los Capitulos o de los Subcapitulos solo tienen
un valor indicativo, ya que la clasificacion estd determinada legalmente por los

textos de las partidas y de las Notas de Seccién o de Capitulo.

Ademas, se ha basado en la REGLA GENERAL INTERPRETATIVA N.- 6 que
establece lo siguiente:

La clasificacidn de mercancias en las subpartidas de una misma partida esta
determinada legalmente por los textos de estas subpartidas y de las Notas de
subpartida asi como, mutatis mutandis, por las Reglas anteriores, bien
entendido que solo pueden compararse subpartidas del mismo nivel. A efectos
de esta Regla, también se aplican las Notas de Seccion y Capitulo, salvo

disposicién en contrario.

NOTA DE CAPITULO
1. A) Los productos citados en los textos de las partidas de este Capitulo se
clasifican en dichas partidas solo si estan presentes los granos, incluso
en espigas o con los tallos.
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GRAFICO N.- 07
POSICION DE LA QUINUA DENTRO DEL ARANCEL NACIONAL

Cdodigo |Detalle de la Mercancia Un. Fis.

- - Quinua (Chenopodium quinoa):
1008.90.11 ...- - - Para Siembra. ... kg
1008.90.19- - - LOS EMAS.....oiiiii e

- - Los demas:
1008.90.91 .- - - Para Siembra. ... ... kg
1008.90.99 ... - - - LOS BMAS. .. .. kg

FUENTE: ARANCEL NACIONAL DE IMPORTACION
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

2.1.6 DEFINICION DEL MEDIO PARA SER TRANSPORTADAS LAS
MERCANCIAS
El transporte de la quinua lo vamos ha realizar en un contenedor de 1x20 FCL,

en el cual ingresan 800 sacos de 25Kg de quinua.

DIMENSIONES DE LOS SACOS:

GRAFICO N.-08
DIMENSIONES DE LOS SACOS

12cm

B Largo:66cm —
‘ @;‘Cﬂ'ﬂl&”_\,
B Ancho: 47 cm 66cm e

. AltO: 12 cm WE FEED THE

WHOLE WORD  {
QUINUA

25KG,

i e

& R

bl

47 cm

FUENTE: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

DIMENSIONES DE CONTAINER

B Largo: 5.90 mt

B Ancho: 2,35 mt
B Alto: 2.39 mt

. Capacidad: 33 m3
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CUBICAJE:
ANCHO: 235/ 047 =5
ALTO: 2,39/ 0,12 = 19,92
LARGO:5,90/0,65= 8,94

5X19X8= 760

5 X 19,92 X8,94 = 871
Se realiza un promedio para establecer el nUmero exacto de sacos de quinua
que van ha ingresar en un contenedor de 20" y nos da como resultado 815,
nosotros vamos a enviar 800 sacos; ya que asi lo planteamos en la
negociacion y es una cantidad que esta dentro de los parametros de capacidad
del contenedor.

2.1.7 NORMAS TECNICAS INEN:
A continuacién detallamos las Normas INEN a las que esta sujeto la quinua, de
acuero al ANEXO IILI.

TABLA N.- 03
NORMAS INEN DE LA QUINUA

NORMA TEMA

Norma INEN N.- 1673 QUINUA. REQUISITOS

Norma INEN N.- 1671 QUINUA. DETERMINACION DEL NIVEL DE
INFESTACION Y DE LAS IMPUREZAS

Norma INEN N.- 1670 QUINUA. DETERMINACION DE LA PROTEINA
TOTAL. (PROTEINA CRUDA)

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL ECUATORIANO DE NORMALIZACION
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

2.1.7.1 NORMAS DE ETIQUETADO:

Todo producto alimentario extranjero comercializado en Estados Unidos debe
estar etiqguetado en conformidad con la reglamentaciéon estadounidense a este
respecto. Cualquier incumplimiento de esta obligacién conlleva la retirada del
producto afectado a partir de su entrada en territorio estadounidense.
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. El etiquetado de los productos alimentarios esta sujeto a la jurisdiccién
de la FDA'

. Las etiquetas de productos que contengan mas de un 2% de contenido
carnico, que son reguladas por el FSIS?.

B Las etiquetas de bebidas alcohdlicas que estan sujetas al BATF®.

La reglamentacion estadounidense, de forma general, prevé que las etiquetas
de los productos alimentarios sean expuestas de manera visible y en términos
facilmente legibles y comprensibles para el consumidor ordinario en

condiciones normales de compra.
En la etiqueta deberan constar los siguientes datos:

a.- Informacién Nutritiva.
b.- Marca comercial.

c.- Origen.

d.- Nombre del producto.
e.- Slogan.

f.- Registro Sanitario.

g.- Peso Neto.

h.- Cédigo de barras.

i.- Pais de Origen.

j.- Direccion del distribuidor.

k.- E-mail.

! Food and Drug Administration (Administracién de Alimentos y Drogas de los Estados Unidos)
2 Food Safety and Inspection Service. (Servicio de Inspeccion y Seguridad Alimenticia)
% Bureau of alcohol, tobacco, firearms and explosives. (Agencia de alcohol, tabaco, armas de fuego y explosivos).
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GRAFICO N.- 09

ETIQUETA

a.- Informacion b.- Marca
Nutritiva Comercial

QUINUA

cTS iMucho
NW&HQMM d.- Nombre del gggggﬂn
Serv. size | tamafo por racién g producto ECUADOR

Servings per container / raciones por envase: 17
Amount per serving / cantidad por racién
calorfas

g8

f.- Registro

2%
0%
0%
0%
™
4%
5%

h.- Cadigo

de barras QUITO ECUADOR
DIR PANAMERICANA SUR KM 9 1/2 SECTOR QUITUMBE OE-34 CALLE Y LOTE 9
TELEFONO (593-2)963867

e-mail: snvylav@hotmail.com —»

ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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2.1.8 MEDIDAS DE CONTROL DE CANTIDAD - CUPOS ARANCELARIOS

La partida arancelaria 1008.90 no presenta ningun tipo de cupo para el ingreso
al mercado estadounidense, ya que esta es una politica de Estado; que se la
toma cuando se presentan algunos problemas como: situaciones climaticas
adversas, altos costos de produccion, etc; para beneficiar a los ciudadanos de

un pais y en este caso nuestro producto no es sujeto a esta medida.
Esta informacion puede ser constatada en la siguiente pagina:

GRAFICO N.-10
CUPOS DE EXPORTACION DE LA QUINUA

Tariff Search Trade Regimes & Rules of Origin !

Based on the data from 2007 using Harmonised Systern Momenclature Rev. 07, importer United States of America applies the
following tariffs to imports of {100890) Cereals unmilled nes originating from exporter Ecuador

Records per page | Default (10 par page) =

Product code | Product description Trade regime description Applied tariffs | Total ad valorem
equivalent tariff
{estimated)

10089000 Cereals nesi (incuding wild rice)  andean Trade Preference Act 0.00% 0.00%
10089000 Cereals nesi (incuding wild rice)  MFN duties (applied) 1.10% 1.10%
1

FUENTE: www.macmap.org
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

2.1.9 NORMAS DE CALIDAD Y SANIDAD:

La entidad encargada del control y establecimiento de reglamentos y normas
técnicas en Estados Unidos para productos alimenticios y productos de las
industrias quimicas (medicinas, cosméticos, etc.); es la FDA (FOOD AND
DRUG ADMINISTRATION).
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2.1.9.1 CERTIFICACION DE CALIDAD (INEN)
El INEN otorga certificaciones a las siguientes instancias:

. Certificacion de conformidad con Norma para lotes aislados de

produccion.
. Certificacion de conformidad con el sello de calidad INEN.
. Certificacion de Muestras de Productos.
. Certificacion de Etiquetas.

2.1.9.1.1 CERTIFICACION POR LOTES AISLADOS DE
PRODUCCION:

Es una declaracion de la conformidad de que un lote especifico de un producto
cumple con los requisitos establecidos en las normas técnicas acordadas entre

el cliente y el proveedor.

El productor lleva a los laboratorios del INEN una cantidad de su producto para
que sea analizado en el empaque que este va a comercializar, en base a la
Norma de Calidad INEN el técnico encargado toma una muestra y realiza el
estudio solicitado. Si el producto cumple con lo solicitado por la Norma se
otorga la certificacion pero Unicamente al lote objeto del analisis, caso contrario
al productor entregaran un informe en el que detalla las falencias del producto.

2.1.9.1.1.1 OBJETIVO:
Asegurar el cumplimiento de los requisitos técnicos y legales de un producto.

Proteger al consumidor garantizando la adquisicion de productos confiables.

53



2.1.9.1.1.2 BENEFICIOS:

. Brinda confianza al cliente ya que recibe productos certificados por un
organismo independiente y reconocido.

. Disminuye los costos de recepcion para el cliente por que se elimina los

muestreos y ensayos en recepcion.

. Permite el ingreso de productos a otros paises al demostrar que los

mismos son seguros y confiables.
. Facilita las negociaciones con entidades del estado.

. Facilita la comercializacién de los productos que estan sometidos al

cumplimiento de un reglamento técnico.
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2.1.9.1.1.3 PROCESO PARA LA OBTENCION DEL CERTIFICADO DE
CONFORMIDAD CON LA NORMA PARA LOTES AISLADOS DE
PRODUCCION.

GRAFICO N.- 11

PROCESO PARA OBTENCION DEL CERTIFICADO DE CONFORMIDAD
PARA LOTES.

PROCESO PARA LA OBTENCION DEL
CERTIFICADO DE CONFORMIDAD CON
NORMA PARA LOTES AISLADOS DE
PRODUCCION

SOLICITANTE INEN

SOLICITUD Y RECEPCION DE

SOLICITUD Y
DOCUME‘NTA(NON DOCUMENTACION
ACCIONES No
CORRECTIVAS REVISION
S
MUESTREO
INSPECCION Y/O
ENSAYOS
S
NO

OFICIO A

SOLICITANTE EVALUACION

CERTIFICADO DE
CONFORMIDAD CON NORMA
(LOTE)

FUENTE: Instituto Ecuatoriano de Normalizacién
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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2.1.9.1.2 CERTIFICACION CONFORME CON EL SELLO DE CALIDAD INEN

Es el proceso mediante el cual se garantiza que el producto certificado con
Sello de Calidad INEN, cumple permanentemente con los requisitos
establecidos es una Norma Técnica y se ha fabricado bajo un Sistema de
Gestion de la Calidad eficaz y confiable.

La marca de Conformidad con Sello de Calidad que ostentan los productos
garantizan el reconocimiento de la calidad por parte de los consumidores y se

constituye en un elemento diferenciador en el mercado.

2.2.9.1.2.1 OBJETIVO
Asegurar el cumplimiento de los requisitos técnicos y legales del producto.
Facilitar la eleccidén entre productores similares.

Proteger al consumidor garantizando mediante la auditoria, la adquisicion de
productos confiables.

2.1.9.1.2.2 BENEFICIOS

. Generar confianza en el cliente y facilitar las relaciones contractuales,

disminuyendo las inspecciones y ensayos en la recepcioén.

. Fortalecer las exportaciones y facilitar el ingreso de estos productos a

otros paises.

. Asegurar al consumidor la compra de productos que cumplan con los

requisitos técnicos.
. Garantizar un nivel de calidad constante de los productos.
. Proteger y apoyar el consumo de productos nacionales.

Bl Proteger las exportaciones contra las barreras técnicas.
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. Ayudar los intercambios comerciales.

. Se refuerzan las exportaciones, pues mediante Acuerdos de
Reconocimiento con Colombia, Peru y Venezuela se facilita el ingreso
de productos Certificados por el INEN a esos paises.

2.1.9.1.2.3 REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE LA CERTIFICACION
DE CONFORMIDAD CON SELLO DE CALIDAD INEN

Para obtener el Certificado de Conformidad con Sello de Calidad INEN para un

producto, se debe cumplir con los siguientes requisitos:

Bl AUDITORIA DEL PRODUCTO: se debera realizar una auditoria del
producto por un periodo de 6 meses, el producto debe cumplir durante
este tiempo con la Norma Técnica, Reglamentos y Regulaciones.

Bl CAPACITACION TECNICA: la empresa debera enviar a un técnico a la
formacion de especialistas en Gestion de la Calidad. Esta capacitacion

tiene 5 médulos. El costo de la capacitacion es de $700,00

. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD: la empresa que se encuentre en
el proceso de obtencién de la Certificacion de Conformidad con el sello
de Calidad INEN debera implementar todo el proceso establecido en la
Norma I1SO 9001:2000 (equivalente nacional NTE INEN ISO 9001:2001,
en lo que se refiere a sus procesos de producciéon del producto.
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2.1.9.1.2.4 PROCESO PARA LA OBTENCION DEL CERTIFICADO DE
CONFORMIDAD CON SELLO DE CALIDA INEN

GRAFICO N.-12

OBTENCION DEL CERTIFICADO DE CONFORMIDAD CON SELLO
DE CALIDAD INEN.

PROCESO PARA LA OBTENCION DEL CERTIFICADO DE
CONFORMIDAD CON SELLO DE CALIDAD INEN

SOLICITANTE INEN
_| RECEPGION DE
SOLICITUD LA SOLICITUD
4
NO
- REVISION

si
EVALUACION

GENERAL DEL

PROCESO DE

PRODUCCION

NO
ACCIONES
CORRECTIVAS [* EVALUACION
FIRMA DE
GONVENIO
A
il
AUDITORIA
AUDITORIA DEL COMPETENGIA SISTEMA DE
PRODUCTO TECNICA GESTION DE LA
CALIDAD
NO
AGCIONES
CORRECTIVAS EVALUACION
si

r

CERTIFICADO DE
CONFORMIDAD CON SELLO DE
CALIDAD INEN

NO

SEGUIMIENTO

RENOVACION

FUENTE: Instituto Ecuatoriano de Normalizacién
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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2.1.10 REQUISITOS PREVIOS

2.1.10.1 REGISTRO SANITARIO:
La empresa Cereales Andinos al ser una comercializadora de quinua debera
obtener el Registro Sanitario otorgado por el Ministerio de Salud Publica, a
través de las Subsecretarias y Direcciones Provinciales que determine el
reglamento correspondiente y a través del Instituto Nacional de Higiene y
Medicina Tropical Leopoldo Izquieta Pérez.

El Registro Sanitario se otorga una vez realizado previamente un informe
técnico favorable. Este documento tendra vigencia de diez afos contados a
partir de la fecha de su otorgamiento.

La entidad encargada de cancelar la validez del Registro Sanitario es el
Ministerio de Salud Publica en el caso de que estableciera que el producto o
fabricante, no cumple con los requisitos y caracteristicas establecidas por la ley
y normas correspondientes, o que cause perjuicios a la salud de los
consumidores. En cualquier caso, la persona natural o juridica debera
responder cualquier dafo que produjere a terceros por motivo de

incumplimiento.

Para este efecto, el Ministerio de Salud Publica, realiza directa o través de
terceros debidamente acreditados inspecciones y analisis de control de
productos sujetos a Registro Sanitario, en forma peridédica o aleatoria de oficio

0 como consecuencia de denuncia presentada por cualquier persona.

Cuando se produce cambios en la presentacion, marca o empaque de un
producto que posea Registro Sanitario, se requiere solamente un nuevo
documento; en caso de que se produjera un cambio en la calidad o constitucién
se requiere realizar una nueva inspeccién para el otorgamiento del nuevo

Registro Sanitario.
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Para la obtencién del Registro Sanitario se debera realizar el pago de los
siguientes rubros: empresa artesanal y pequena industria $ 308,70; mediana y
grande industria $648, 27 y para las empresas extranjeras 820,26 de
inscripcion para cubrir costos administrativos involucrados, asi como el pago de
una tasa anual a favor del Instituto Nacional de Higiene y Medicina Tropical
Leopoldo Izquieta Pérez. La falta de pago oportuno podra dar lugar a la
cancelacion del Registro Sanitario. (Segun, ANEXO IV REFORMAS AL
CODIGO DE SALUD ART. 100 AL ART. 111)

2.1.10.1.1 REQUISITOS PARA OBTENCION DEL REGISTRO
SANITARIO:
. Formulario de solicitud declarando la siguiente informacion:

o Nombre completo del producto, incluyendo la marca
comercial;

o Nombre o razon social del fabricante y su direccion,
especificando ciudad, sector, calle, numero, teléfono;

o Lista de ingredientes (férmula cuali-cuantitativa, referida a
100gr o ml) utilizados en la formulacién del producto
(incluyendo aditivos) declarados en orden decreciente de
las proporciones usadas;

o Descripcion del cédigo del lote*;

o Fecha de elaboracion del producto;

o Fecha de vencimiento o tiempo maximo para el consumo;

o Formas de presentacidn: declarar el tipo de envase y el
contenido en unidades del sistema internacional de
acuerdo a la Ley de Pesas y de Medidas™*;

o Condiciones de conservacion;

o Firma del propietario del producto o representante legal de
la empresa fabricante y del responsable técnico de la
misma (Quimico, Farmacéutico, Bioquimico, Farmacéutico
o0 Ingeniero de Alimentos, con titulo registrado en el
Ministerio de Salud Publica y en el Colegio Profesional
respectivo. Adjuntar una copia del carné profesional

vigente.
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* Se requiere la interpretacion del codigo de lote.
** Se requiere las especificaciones del material del envase
emitida por el proveedor, con la firma del técnico responsable.

. Si el fabricante del producto es persona natural debera adjuntar
una copia de la cédula de identidad y el RUC. Si es persona
juridica, original actualizado o copia notariada del certificado de
su constitucion, existencia y nombramiento del representante
legal de la misma;

. Certificado de control de calidad e inocuidad del producto.

. Informe técnico del proceso de elaboracién del producto, con la
firma del Responsable Técnico Quimico Farmaceéutico,
Bioquimico Farmaceéutico o Ingeniero en Alimentos;

. Ficha de estabilidad del producto, que acredite el tiempo maximo
de consumo, con la firma del técnico responsable del estudio y
representante del estudio y representante legal del laboratorio en
el que fue realizado el mismo.

. Proyecto de rétulo o etiquetado del producto (dos originales y una
copia), ajustada a los requisitos que exige la Norma Técnica INEN
1334-Rotulado de productos alimenticios para consumo humano,
parte Ay Parte B.

. Permiso Sanitario de Funcionamiento de la planta procesadora
del producto actualizado y otorgado por la autoridad de salud
competente, se aceptara su copia certificada / notariada.

. Factura a nombre del Instituto Nacional de Higiene, por derecho
de Registro Sanitario establecido en la ley.

(ANEXO V)

2.1.11 CERTIFICADO FITOSANITARIO

Los certificados fitosanitarios se expiden para indicar que los envios de plantas,
productos vegetales u otros articulos reglamentados cumplen los requisitos
fitosanitarios de importacién especificados y son conformes a la declaracién de
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certificacion del modelo de certificado apropiado. Los certificados fitosanitarios

deberan expedirse exclusivamente con este fin.

211141 PROCEDIMIENTO PARA OBTENCION DE
CERTIFICADO FITOSANITARIO

B E! importador del pais de destino, Estados Unidos, envia una carta al
vendedor en Ecuador dirigido al Director General de Agrocalidad con
todos los requerimientos fitosanitarios que debe cumplir el producto. A

continuacion se detalla lo requerido por el cliente:
o La quinua debe ser 100% natural.

o El nivel maximo aceptable de saponina en la quinua para

consumo humano debe estar entre 0.06 y 0.12%.

Bl Agrocalidad con esta informacion esta lista para realizar la inspeccion

debida del producto.

. El exportador deberd cumplir con los siguientes requisitos para

registrarse en Agrocalidad como productor - exportador:
o RUC actualizado (notariado)

Croquis finca o planta

(@]

o Nombramiento del representante legal (notariado)

o Copia de cédula del representante legal (notariado)

o Copia de constitucién legal de la empresa (notariado)
o Tasa de $80,00 (Cta. BNF N- 0010000926)

o Llenar formato de solicitud de registro Productor Exportador
(Agrocalidad)

Todos estos documentos son eviados para aprobacién de Agrocalidad en Quito
y creacion de codigo de exportador.
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. Una vez realizado el registro en Agrocalidad y con el requerimiento

fitosanitario del pais importador se realiza una solicitud a
AGROCALIDAD dirigida al Director General, donde se describe el
producto, cantidad, fecha estimada embarque, nombre buque, N.- viaje.

Cancelar USD 50,00 (délares americanos), para la inspeccion del sitio
de produccidn.

Una vez cumplido con las formalidades antes mencionadas
AGROCALIDAD asigna un Inspector para que realiza la inspeccion del
producto acorde a la informacién presentada, el mismo que emitira el
Pre-certificado.

Este pre-certificado es enviado a un contacto para que ingrese al
distrito de salida (Guayaquil)

Se elabora un archivo detallando informacién definitiva sustentada por
factura original

La persona interesada debera realizar un archivo con el formato del
certificado definitivo y acercarse a las Oficinas de Cuarentena Vegetal
de AGROCALIDAD, localizados en los diferentes puertos maritimos,
aeropuertos, y puertos terrestres de las fronteras. Debera entregar la

siguiente documentacién:

Factura $50 del pago, copia

Factura verde $4 (pago emisién del Pre-certificado)
Precertificado

Archivo con formato

Orden de embarque
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2.1.11.2 FLUJOGRAMA
GRAFICO N.- 13
OBTENCION DEL CERTIFICADO FITOSANITARIO

Emitida por AGROCALIDAD (Entidad autorizada
para tal efecia en pals de origen), en el que
consta gue ef producio vegetal inspeccionado
esta libre de plagas:

1

REQUISITOS.

Y

" SOLICITUD DIRIGIDA AL DIRECTOR
DE AGROCALIDAD
*PAGO $50 INSPECCION

Y

REALIZA INSPECCION EN LA PLANTA
¥ EMITE CERTIFICADD
FITOSANITARIO EM EL PUERTO DE
SALIDA DE LAS MERCANCIAS

FUENTE: AGROCALIDAD.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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La informacién antes mencionada se encuetra en la Resolucién 241 del 17 de junio de
1999 que se refiere a los Procedimientos Armonizados de Certificacion Fitosanitaria
para Exportacion y Reexportacion (ANEXO VI) y a la Resolucién 239 del 17 de junio
de 1999 en el cual, se detalla las Directrices para la expedicién de Certificados

Fitosanitarios (ANEXO VII)

GRAFICO N.- 14
FORMATO CERTIFICADO FITOSANITARIO EMPRESA CEREALES
ANDINOS
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ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.




2.12 REQUISITOS PARA SER AFILIADO A FEDEXPOR

Exportar o tener la intencion de hacerlo en corto plazo
Llenar la solicitud de afiliacion

En caso de Gremio, una copia de los estatutos

Copia de Constitucion de la Empresa

Copia del RUC.

Copia de nombramiento de Representante Legal.

Cancelar por una sola vez el valor de la afiliacion. (esto dependera al
monto en doélares que se exporte esto oscila entre $65.00 y $140.00)

Trimestralmente cancelar el valor de la membresia. ($143.00)

La solicitud no sera procesada sino esta acompanada de todos los documentos
antes mencionados.
GRAFICO N.- 15
FORMATO SOLICITUD DE AFILIACION FEDEXPORT

Solicitud de Afiliacién

PDATOS DE LA EMPRESA

INFORMACION SOBRE PERSONAL ETECUTIVO

ACTIVIDAD PRENCIFPAL DE LA EMPRESA
Servicion Otroe specifqee
FRODUCTOS QUE EXPORTA
Produetu Cadign NANDEINA Mercados de Destino

FPERFIL DE LA EMIRESA

Refercaciz Persenaten:
1~

Reforcacias Comerciates:
-

Sector Productyvo

FUENTE: FEDEXPOR.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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2.12.1 VENTAJAS DE LA AFILIACION

La calidad de AFILIADO a FEDEXPOR, permitird acogerse a los beneficios y
tratamiento preferencial en la prestacidén de diversos servicios.

Dentro de los beneficios encontramos:

. Formaran parte del Directorio de Exportadores,

. El Sistema de Informacion Comercial: compradores, exportadores,
estadisticas del Ecuador y del mundo de exportaciones e importaciones,
requisitos para el ingreso de productos a varios mercados, etc.

. Capacitacion en nuestro Centro de Entrenamiento Gerencial - CEG:
descuentos y ventajas para asistir a nuestros cursos sobre comercio
exterior, marketing internacional, aduanas, ventas y otros temas
relacionados con las exportaciones,

. Certificacion de origen: servicio Preferencial y rapido en la asesoria y
firma. Asesoria en Comercio Exterior: requisitos y tramites para exportar,
normas sanitarias, de origen, etc.

Bl Programa de Sistemas de Gestién, en la implementacion y asesoria
para sistemas de gestion como HACCP, ISO, OHSA, entre otros.

. Recibir el Boletin Mensual NOTIASESOR escrito y electrénico que
contiene informacidn sobre el sector exportador.

B La revista trimestral "El Exportador”

. Ser parte del Directorio Anual de Exportadores, con circulacién mundial.

. El gremio se vera robustecido con su participacion activa a través de sus

requerimientos, sugerencias y apoyo a la institucién.

2.13 SELECCION DEL TRANSPORTE

Para la transportacion de quinua tenemos que realizar un andlisis tanto del
transporte local RIOBAMBA - GUAYAQUIL como el internacional
GUAYAQUIL - OAKLAND.
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2.13.1 DIRECTORIO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE LOCAL

TABLA N.- 04
EMPRESAS DE TRANSPORTE LOCAL

Empresa

CONEX LOGISTICS

Contacto

Sr. Fernado Ron

Direccion

Los Motilones N40-576 y Carlos Guevara

Ecuador - Pichincha, Quito

Teléfono

600 8778

Email:

fron@conex.com.ec

Empresa

QUITO LUZ DE AMERICA

Contacto

Ing. Carlos Moya

Direccion

Av. América y Cuero y Caicedo N34-345

Ecuador - Pichincha, Quito

Teléfono |2 540-004
Email: servicioalcliente@quitoluzdeamerica.com
Empresa | CORDOVILLA GATITO JUNIOR S.A
Contacto |Sra. Maria Loor.
Av. Francisco de Orellana. Urbanizacién Alcance MZ 2093 villa
Direccién | 15. Terminal de Camiones Guayaquil:
Teléfono |(593 -4) 6010711
Email: gerencia33@yahoo.es

FUENTE: Asociacién de transportistas pesados del Ecuador.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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TABLA N.- 05

CARACTERISTICAS EMPRESAS DE TRANSPORTE LOCAL.

EMPRESA EXPERIENCIA | VENTAJAS FORMA DE PRECIO
PAGO
CONEX 20 anos Cargue y 70% anticipado 570,00
LOGISTIC descargue sin y 30% con la
costo adicional factura
QUITO LUZ 50 anos Cargue y Crédito 15 dias 550,00
DE AMERICA descargue sin
costo adicional,
ISO 9001 Salud
Ocupacional y
Ambiente.
CORDOVALLE 15 afos 50 % anticipado 550,00

y 50% entrega
factura

FUENTE: Asociacién de transportistas pesados del Ecuador.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

2.13.1.1 SELECCION DE LA EMPRESA DE TRANSPORTE LOCAL

La empresa de transporte nacional que se ha seleccionado ha sido Transportes

Quito Luz de América debido a que tiene mayor experiencia en el transporte de

carga y otorga la facilidad de crédito, es decir, pagar después de 15 dias de la

presentacion de la factura. (ANEXO VIII)

2.14 DIRECTORIO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL
TABLA N.- 06

EMPRESAS DE TRANSPORTE INTERNACIONAL

Empresa ANCHOR SHIPPING S.A.

Contacto Lcda. Paulina Cadena Mejia

Direccién Av. 6 de Dic. 2816 y James Orton, Edif. Josueth Gonzalez Piso 2 Ofic. 1N
Ecuador - Pichincha, Quito

Teléfono 2231932-2501864-2501851

Email: manage@anchor.com.ec; agent@anchor.com.ec

Empresa APL DEL ECUADOR S.A.

Contacto Sra. Brigette Moreno de Torres

Direccién Av. 9 de Octubre # 100 y Malecon, Edificio La Previsora Piso 26, Oficina 2605

Teléfono 2560238 - 2564767 — 2564463

Email: apl ecuador@apl.com: brigitte torres@apl.com
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Empresa GREENANDES ECUADOR S.A.

Contacto Ing Luis Fernando Trujillo Seminario

Direccidn Junin 114 y Malecén. Edificio Torres del Rio. Piso 5 Oficina 6

Teléfono 2302020

Email: general@greenandes.com.ec

Empresa MAERSK DEL ECUADOR C.A.

Contacto Sr. Marcos Eduardo Hansen

Direccion Av. Juan Tanca Marengo Km 1.8 y Jose Santiago Castillo S/N, Edificio CONAUTO, Piso 3

Teléfono 2682531-2682532

Email: ecuadm@maersk.com; ecutopsec@maersk.com

Empresa PORMAR TRANSPORTES PORMAR S.A.

Contacto Sr. Wulman Torres Severino

Direccién Av. Los Angeles Km. 1.5 via Perimetral (Bananapuerto)

Teléfono 2200688

Email: iwong@la.dole.com . wtorresi@la.dole.com; chernandez2@]Ia.dole.com;
amaizi@la.dole.com

Empresa INCA LINES DEL ECUADOR

Contacto Sr. Julian Acosta

Direccién Av. 9 de Octubre 2009 Guayaquil

Teléfono 593 4 237-0440

Email: Gerencia@incalines.com.ec

FUENTE: Camara Maritima del Ecuador.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

Para realizar un analisis de seleccidn de la empresa de transporte internacional

se ha tomado como referencia a las siugientes empresas navieras:
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2.14.1 GREENANDES ECUADOR S.A: “Greenandes Ecuador S.A.,
Agentes para Ecuador del Grupo Evergreen Line., con sede en Taipei, €s una
agencia naviera que ofrece servicio de transporte y logistica de carga a nivel

nacional e internacional.

Comenzd operaciones en Guayaquil el 15 de abril de 2002. Y Su objetivo
principal es satisfacer la demanda existente del movimiento de carga de
Importacion y Exportacion, tanto dentro como fuera del Pais.

Greenandes Ecuador, consta de un recurso humano, de alto nivel con sélidos
conocimientos y experiencia en comercio exterior, distribuido en sus 3 oficinas.
Oficina Principal, ubicada en el centro de la zona comercial de Guayaquil,
Departamento de Operaciones, a 2 km del Puerto Maritimo de Guayaquil, y la
sucursal en el centro de Quito. Permitiéndole a Greenandes Ecuador, la
capacidad de proveer a  sus clientes la atencidon adecuada para satisfacer

sus requerimientos.

Actualmente Greenandes Ecuador, se ha ganado la confianza y credibilidad de
sus clientes gracias a la calidad del servicio brindado por su personal de
primera, con eficiencia y tecnologia de punta, logrando convertirse en una de

las agencias navieras mas importantes a nivel nacional.”
La tarifa Guayaquil — Oakland es $ 1710,00 (ANEXO IX)

2.14.2 MAERSK DEL ECUADOR C.A.: “Maersk del Ecuador C. A.
Agencia Naviera de Maersk Sealand, se establecié en Guayaquil en el afio de
1995 inaugurando sus servicios en el Ecuador con la recalada de su primer
buque M/N Maersk La Plata en el Puerto de Manta. Maersk Sealand ofrece a
los importadores y exportadores ecuatorianos la oportunidad de movilizar carga
seca o refrigerada en contenedores hacia y desde cualquier parte del mundo
brindandoles el mejor servicio que les permite a través de un sistema global de
computacion, entre otros, conocer donde se encuentra exactamente su carga y
cual es su estimado tiempo de arribo. Ademas los contenedores refrigerados
pueden movilizarse via terrestre sin problema alguno, con generadores (clipon)
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que permiten mantener la temperatura requerida durante todo el trayecto,
asegurando la calidad del producto que transporta.

Debido a la gran acogida que tuvo la naviera desde un principio y a la creciente
demanda de Mayo de 1996, Maersk Sealand inici6 sus operaciones desde y
hacia el Puerto de Guayaquil contando en la actualidad con una recalada
(llegada de una embarcacion a un puerto 0 a un punto de la costa, como fin de
su viaje o para continuar la navegacion después de un reconocimiento)

semanal con el servicio a través del Puerto de Balboa, Panama.

Hoy en dia, el servicio se extiende al Puerto de Manta, con una recalada
semanal, dentro del servicio Balboa.

Adicionalmente cuenta con la Comparnia OPERADORA DEL PACIFICO S.A.,
que se encuentra ubicada en la Ave. 25 de Julio, frente a la Base Naval Sur, en
un area aproximada de 14.000 m2.

Dentro de sus principales funciones como patio de almacenamiento de

contenedores se encuentran:

. Almacenamiento de una flota de chasis.

. Almacenamiento de contenedores vacios (secos y reefer).

B Mantenimiento y Reparacion de los contenedores de la naviera Maersk
Sealand.

B PTI (Pre Trip Inspection, Inspeccién antes del viaje) a contenedores
refrigerados.

. Servicio de monitoreo a los contenedores refrigerados con carga, tanto

de importacién como de exportacion.

Operadora del Pacifico cuenta con personal altamente calificado entrenado
dentro y fuera del pais. De esta manera el servicio que brinda es de primer
orden para asi poder cumplir con las estrictas regulaciones que Maersk
Sealand tiene alrededor de todo el mundo.

Desde el ano 1998, Maersk del Ecuador C.A. cuenta con su propia compania
de transporte denominada PACIFIC CONTAINER TRANSPORT S.A. Esta se
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encuentra ubicada en el patio de Operadora del Pacifico, y en la actualidad
utiliza modernos equipos que permiten localizar la carga en todos los lugares

del pais.”
La tarifa Guayaquil — Oakland es $ 3.589 (ANEXO IX)

2.14.3INCA LINES DEL ECUADOR.: “INCA LINES es una naviera de
carga consolidada, es una empresa netamente peruana que inicia operaciones
en agosto de 1998 con el firme objetivo de ser la auténtica alternativa como
mayorista de carga maritima internacional en el Pert; NVOCC puro y neutral al
servicio exclusivo de los Agentes de Carga (FREIGHT FORWARDERS) vy
Agentes de Aduana que operan en nuestro medio.

Atiende servicios de consolidacion en importacidon y exportaciéon. La cobertura
comprende las rutas, desde y hacia, NORTEAMERICA, CENTROAMERICA,
SUDAMERICA, ASIA Y EUROPA, siempre con frecuencias regulares vy fijas.

INCA LINES S.A.C. cuenta con las principales representaciones del mundo, lo
que permite brindar a sus clientes el total control y seguridad en el transporte
de sus cargas, asi como, absoluta confidencialidad en el manejo de su

documentacion.

Su alto nivel de eficiencia en el manejo de la carga consolida ha permitido, por
un lado, ser elegidos por APACIT (Asociacion Peruana de Agencias de Carga
Internacional) como la “MEJOR EMPRESA CONSOLIDADORA DE CARGA
MARITIMA” en los dos Ultimos afios, y por otro lado, recibir la certificacion
BASC

SERVICIOS - RUTAS

Ofrece los servicios de consolidaciéon maritima en IMPORTACIONES vy
EXPORTACIONES para carga general seca y/o peligrosa.”

La tarifa Guayaquil — Oakland es $ 2.041,00 (ANEXO IX)

73



GRAFICO N.-16

ITINERARIO DE EXPORTACION

FUENTE: www.incalines.com

VIA NEW YORK

ETA CLX

ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

TABLA N.- 07

CUADRO COMPARATIVO DE TARIFAS DE TRANSPORTE
INTERNACIONAL GUAYAQUIL - OAKLAND

GREENANDES MAERKS DEL INCA LINES DEL
ECUADOR S.A ECUADOR C.A ECUADOR
$1.710,00 $3.589,00 2.041,00
FUENTE: Proformas empresas de transporte internacional.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
2144 SELECCION DE LA EMPRESA DE TRANSPORTE

INTERNACIONAL

Luego de realizar un analisis de costos y confiabilidad de navieras se ha
seleccionado a GREENANDES ECUADOR S.A, ya que es una empresa que

ofrece excelentes precios y servicios. Ademas nuestro cliente ha realizado

anteriormente el transporte internacional de sus productos con esta naviera y a

recibido un servicio de calidad.

2.15 SELECCION DE LA EMPRESA DE SEGURO

Se va a realizar un contrato de seguro local, que cubra el traslado de la

mercancia Riobamba — Guayaquil; para lo cual realizaremos un analisis

de posibles empresas aseguradoras.
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2.15.1 DIRECTORIO DE ASEGURADORAS

TABLA N.- 08
ASEGURADORAS ESPECIALIZADAS DENTRO DEL COMERCIO
EXTERIOR
Empresa ALIANZA COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
Contacto Lic. Pamela Morales
Direccion AV.12 DE OCTUBRE N24-359 Y BAQUERIZO MORENO
Ecuador - Pichincha, Quito
Teléfono (593) (2) 2566143
Email: pmorales@alianzaseguros.com.ec
Empresa ATLAS COMPANIA DE SEGUROS S.A.
Contacto Juan Carlos Pesantes
Direccion PABLO ARTURO SUAREZ 105 Y AV.ELOY ALFARO
Ecuador - Pichincha, Quito
Teléfono (593) (2) 2223973)
Email: servicioalcliente@companiadeseguro.com
Empresa COLONIAL COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS S.A.
Contacto Luis Jacome
Direccion AV.AMAZONAS N44-105 Y RIO COCA, P.2
Ecuador - Pichincha, Quito
Teléfono (593) (2) 2462286
Email: seguroscolonials@colonial.com.ec
Empresa COOPSEGUROS
Contacto Dr. Daniel Santos
Direccién Noruega 210 y Suiza
Ecuador - Pichincha, Quito
Teléfono (593) 02292 1669 /675
Email: €00psequros@coopsequros.com

75


mailto:pmorales@alianzaseguros.com.ec
mailto:servicioalcliente@compañiadeseguro.com
mailto:seguroscolonials@colonial.com.ec
mailto:coopseguros@coopseguros.com

Empresa HISPANA DE SEGUROS

Contacto Juan Pablo Restrepo

Direccion AV.ORELLANA'Y JUAN LEON MERA, EDF.JUAN LEON MERA P.5

Ecuador - Pichincha, Quito

Teléfono (593) (2) 2238705

Email: €00pPSequros@coopsequros.com

Empresa PANAMERICANA DEL ECUADOR S.A.
Contacto Sra. Nancy Arevalo

Direccién AVS.PORTUGAL E12-72 Y ELOY ALFARO

Ecuador - Pichincha, Quito

Teléfono (593) (2) 2468840

Email: segurospanamericana@pana.com

Empresa SEGUROS DEL PICHINCHA

Contacto Juan Pablo Restrepo

Direccién AV.ORELLANA 'Y JUAN LEON MERA, EDF.JUAN LEON MERA P.5

Ecuador - Pichincha, Quito

Teléfono (593) (2) 2238705

Email: C00pPSEequros@coopsequros.com

Empresa SEGUROS ORIENTE

Contacto Juan Pablo Restrepo

Direccién REP. DE EL SALVADOR 734 (N35 40) Y PORTUGAL ED. ATHOS

Ecuador - Pichincha, Quito

Teléfono (593) (2) 2458 400

Email: oriente@segurosoriente.com

FUENTE: Directorio de Aseguradoras de la Superintendencia de Bancos.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

Para realizar la seleccién de la mejor opcidon de empresa aseguradora para

nuestra mercancia hemos tomado como referencia las siguientes empresas:
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2.15.1.1 COOPSEGUROS
“Coopseguros del Ecuador S.A. nace en el ano 1970, mediante Acuerdo
Ministerial No. 3719 recibiendo su personeria juridica, comenzando con sus

operaciones de seguros con autorizacion de la Superintendencia de Bancos.

Surge como producto del desarrollo del sistema Cooperativo Ecuatoriano, el
mismo que requeria de una entidad de seguros propia, fundamentada en los
mas nobles principios cooperativos, que fusionados a las caracteristicas
filoséficas de proteccidn y seguridad que sustentan la actividad aseguradora,

provea de eficientes servicios al mercado ecuatoriano.

Mision
Garantizar la proteccion de los intereses de Cooperados y Clientes, mediante

un aseguramiento excepcional con profesionalismo y solidaridad.

Vision

Ser una aseguradora cooperativa solvente, modelo de confianza a través de un
excelente servicio, que supere las expectativas de nuestros clientes;
respaldada con un equipo humano comprometido, exitoso y con un alto sentido

de responsabilidad social.

Coberturas aprobados:

Pensando en situaciones diferentes de la vida y adaptandonos a necesidades
especificas, presentamos a nuestros Clientes la siguiente gama de seguros:
*Vida Grupo

*Vida sobre Cartera de Préstamos

*Vida Individual

*Accidentes Personales

*Vida y Asistencia Médica

*Equipo y Maquinaria

*Equipo Electrénico

*Fidelidad

*Incendio y Lineas Aliadas

*Lucro Cesante por Incendio

77



*Lucro Cesante por Rotura de Maquinaria
*Multiriesgo Hogar

*Responsabilidad Civil

*Rotura de Maquinaria

*Robo y Asalto

*Todo Riesgo Construccion

*Todo Riesgo Montaje de Maquinaria
*Transporte

*Transporte de Dinero

*SOAT

*Vehiculos Pesados

*Vehiculos, todo riesgo”

2.15.1.2 SEGUROS DEL PICHINCHA:

“Seguros del Pichincha nace en 1995 como alianza estratégica entre el Banco
Pichincha de Ecuador y Seguros Colmena de Colombia. Sin embargo, en el
afo 2001, la institucion bancaria se transforma en el Unico accionista de la

compainia.

La actividad principal de esta empresa es la ejecucidn de actividades y
negocios de seguros y reaseguros, la misma que esta regida por la Ley
General de Companias de Seguros y su Reglamento. Su objetivo es amparar

los riesgos que afectan a las personas, sus familias y sus negocios.

Misién

Somos un equipo lider que contribuimos al desarrollo del Ecuador apoyando
las necesidades financieras de las personas, de sus instituciones y de sus
empresas.

Visién

Seguros del Pichincha es el lider de su mercado en imagen, participacion,
productos y calidad de servicios enfocando su esfuerzo hacia el cliente,
anticipandose a sus necesidades, desarrollando a su personal y otorgando
rentabilidad sostenible a sus acciones. “
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2.15.1.3 SEGUROS ORIENTE:

“Es una aseguradora que opera en Quito y Guayaquil, esta especializada en
Fianzas y Vehiculos, ofreciendo ademas otros Ramos Generales y Técnicos,
Seguro de Crédito Doméstico y a la Exportacién.

VISION

Somos una empresa que protege el patrimonio de sus clientes entregando
productos y servicios de seguros de clase mundial.

Somos referentes en calidad, transparencia y oportunidad.
RAMOS
Fianzas:

. Seriedad de Oferta

B Cumplimiento de Contrato
. Buen Uso de Anticipo

. Buen Uso de Materiales
B Garantia Aduanera

B Buen Uso Carta de Crédito
Seguro de Crédito:

. Seguro de Crédito a la Exportacién
. Seguro de Crédito Doméstico

Generales:

B Vehiculos

B Incendio y Aliadas
B Lucro Cesante

B Transporte

. Robo

. Responsabilidad Civil
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. Accidentes Personales
B Fidelidad
B Entre Otros

Técnicos e Ingenieria:

. Todo Riesgo Contratista

. Todo Riesgo Montaje
. Equipo y Maquinaria
. Rotura de Maquinaria
B Equipo Electrénico”

21514 DETERMINACION DE LA EMPRESA DE SEGUROS.
Una vez realizado el analisis de las cotizaciones solicitadas elegimos a la

empresa SEGUROS ORIENTE de acuerdo a las siguientes razones:

1.- La tasa ofertada por la mencionada comparnia fue la mas baja conforme el

siguiente cuadro:

TABLA N.-09

CUADRO COMPARTIVO DE TASAS DE SEGUROS

SEGUROS ORIENTE

COOPSEGUROS

SEGUROS PICHINCHA

0,28%

0,30%

0,35%

FUENTE: Proformas proporcionadas por empresas aseguradoras.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

2.- Las tasas antes mencionadas hacen referencia a la cobertura de libre averia

particular. A pesar de que COOPESEGUROS, si nos entrego una cobertura

contra todo riesgo esta tenia una tasa muy alta del 0,80%.

3.- Dados los puntos anteriores consideramos, como empresarios jovenes el

obtener la mejor tarifa para el envio de nuestra mercancia, ya que este valor es

muy relevante al momento de establecer un costo a nuestro producto. Es muy

importante acotar que Seguros Oriente es una empresa regulada por los entes

de control pertinentes y que cuenta con un prestigio en el manejo de este ramo

en el mercado asegurador; por lo que nos ofrece seguridad, buen precio y

calidad. (ANEXO X)
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2.1.16 DESCRIPCION DEL PROCESO DE EXPORTACION

2.1.16.1 FLUJOGRAMA DE EXPORTACION.
GRAFICO N.- 17
FLUJOGRAMA DE EXPORTACION
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FUENTE: Ley Organica de Aduanas, Instituciones relacionadas al comercio exterior.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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2.1.16.2 ORDEN DE EMBARQUE
2.1.16.2.1 TRANSMISION DE ORDEN DE EMBARQUE

1. La orden de embarque es el documento que refleja la intencidén de
exportar. Para la transmision electronica de la orden de embarque a
la Corporacién Aduanera Ecuatoriana, el exportador debera utilizar el
formato electrénico establecido para este efecto. La Orden de
Embarque se elaborada en base a la factura-proforma (no
necesariamente debe ser la definitiva).

2. Se debe realizar el envio dentro del plazo de vigencia de la Orden de
Embarque, es decir, 30 dias calendario.

3. El cédigo que identifica a la Orden de Embarque es el (15).

4. La Orden de Embarque tendra validez 30 dias calendario, a partir de
su transmision por el SICE.

5. Una vez enviada la Orden de Embarque por el SICE, y si toda la
informacion es correcta envia un mensaje de success caso contrario
se genera un mensaje de error para realizar la modificacion
pertinente, cuando la Orden de Embarque ha sido aceptada el
Agente de Aduana o el exportador recibird el numero de refrendo de

la Orden de Embarque. Consta de la siguiente estructura:

B 028-2010-15-002654-1

B 028: Codigo del Distrito Aduanero

B 2010: Afio de la Orden de Embarque

B 15: Régimen Aduanero

B 002654: Correlativo

B 1: Digito Verificador

6. El agente de aduana, exportador o sus representantes, presentaran

una Orden de Embarque por cada embarque, al Departamento de
Exportaciones del Distrito por el cual se embarcara la carga, la Orden
de Embarque impresa, con el nimero de refrendo confirmado y

sellado por el Agente de Aduana del tramite.
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DATOS NECESARIOS PARA LLENAR LA ORDEN DE EMBARQUE:

Con la factura proforma se puede aperturar la orden de embarque, a través del
SICE, los datos que deben llenarse son los siguientes:

. Nombre del Exportador.
B Nombre del Consignatario.
B Forma de pago.
. Via de embarque.
Bl Destino.
. Partida arancelaria.
. Valor Unitario. FOB.

7. Con el numero de refrendo se procede a imprimir la Orden de
Embarque con la finalidad de presentarlo en Zona Primaria.
Una vez que la Orden de Embarque haya sido aceptada por el SICE,
el exportador podra movilizar su carga al recinto aduanero (zona
primaria) donde se embarcan para ser enviadas al destino final.
Es muy importante que el ingrese a zona primaria sea registrado por
parte de los funcionarios de la aduana para poder realizar la
legalizacién de la misma, con la Orden de Embarque sellada vy

registrada en zona primaria se entrega a la agencia de carga.
IMPORTANTE: Las mercancias a ser exportadas que estén

desprovistas del Orden de Embarque generara una multa del 10%
sobre el valor FOB.
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2.1.16.2.2 FLUJOGRAMA ORDEN DE EMBARQUE
GRAFICO N.-18
ORDEN DE EMBARQUE

EXPORTACION A CONSUMO

Pagina 1

FUENTE: Ley Organica de Aduanas, Entidades relacionadas al Comercio Exterior.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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DECLARACION DE LA MERCADERIA
o TIPS | sUBPARTIDA | BREVE DESCRIFCION s BULTOE ARFIRICAE vieom PEEOGS) MARCAS ¥ T
80| SERIE |SUFIIO | “NACIONAL | "DE LA MERCANGIA 3 oL | cant, . CANT, | coanT NETO | eruto NUMEROS ~
1| 0000| 1008.90.19.00 - 0 |- - LOS DEMAS 1ley ‘ 80000/ 31 20000.00] u: 800,00/ 20000 no] 20000.00|CEREALES
| _TPci | Tene | TPME | Pals DE omiGEN copigo | FoB UsD | FLeTE USD - SEGURO USD ! CIE usD
000 | 000 ECUADOR [230 | 57,600.00] [ |
7 OBSERVACIONES
SECUENGIA ed  TPOOBS. 3] GONTENIDO 058

K_FIRMAS ¥ SELLOS

FIRMA CONTRIBUYENTE

FIRMA DECLARANTE

OBSERVACIONES

COD. Y FIRMA AFORADOR

FUENTE: SICE (Sistema Interactivo de Comercio Exterior).
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

86



2.1.16.2.3 GENERACION DEL NUMERO DE MANIFIESTO DE CARGA.
La empresa tranportista antes de la salida del medio de transporte debera
obtener el niumero de manifiesto de carga de exportacion a traves del SICE. La
agencia naviera transmitir4 dentro de 48 horas luego de la salida del medio de
transporte, el Manifiesto de Carga, este se validara con la informacion de la
fase de Post Embarque.

El numero de manifiesto de carga para todos los medios de transporte seran
numerados correlativamente por la CAE. Este nimero es correlativo formando
parte de la identificaciébn del Manifiesto de Carga y demas documentos

relacionados.

2.1.16.2.4COORDINACION CON LA NAVIERA

La naviera juega un papel muy importante en el transporte de la mercancia con
destino a Estados Unidos. Se debe escoger la Agencia de transporte o carga,
que es quien se encarga de llevar nuestra mercancia a Oakland - California.
Para una buena coordinacién establecemos tiempos estimados de transporte y
términos de negociacion. Se debe llamar a la naviera para realizar la
reservacion de espacio, con la confirmacion de un espacio la naviera envia un
draft del B/L con los datos solicitados por el exportador, el mismo que revisa
esta informacion y si esta toda la informacion correcta la naviera lo imprime
caso contrario realiza las modificaciones solicitadas y luego se procede a la
impresion del Conocimiento de Embarque (3 originales y 3 copias no
negociables).

Llamamos a la naviera GREENANDES, confirmamos el espacio en el
contenedor, reservamos el contenedor y solicitamos la orden de retiro del
mismo en los patios ubicados en Calderdn.

Para nosotros retirar el contenedor debemos dejar una garantia de $400,00

(cheque o efectivo, en las oficinas).
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2.1.16.2.5 CARGA DE LA MERCANCIA

Llamamos a la Empresa QUITO LUZ DE AMERICA para coordinar la
reservacion de un camién para el retiro del contenedor designado por la
naviera para lo cual enviamos al Sr. transportista la orden de retiro del
contenedor el cual es emitido por la naviera; para que pueda ir al patio indicado
y proceda a retirarlo. Con el contenedor se dirigen a la planta donde esta la
quinua. El transportista retira el sello entregado por la naviera. Para este
trabajo se utiliza aproximadamente 5 personas.

2.1.16.2.6 SALIDA DE LA MERCANCIA
De las bodegadas (Riobamba) se carga la mercancia con destino al Puerto de
Guayaquil, es enviado con el custodio de la mercancia con los documentos
(Guia de remisién, Orden de Embarque) necesarios para el ingreso a zona

primaria.

2.1.16.2.7LLEGADA AL PUERTO DE GUAYAQUIL
Antes de ingresar a zona primaria se debera realizar lo siguiente:
Se debe entregar los siguientes documentos para que el carro ingrese a
CONTECON:

. Orden de Embarque: este documento deberd ser entregado
en el distrito de salida de la carga, una vez sellado se procede
al ingreso de la mercancia a zona primaria.

B Guia de remision: en este documento constan los productos
que han sido cargados en el contenedor.

. Guia de transporte: en este documento constan los productos,
Numero de AISV (Autorizacion de Ingreso y Salida del
Vehiculo), nombre del agente, naviera, sello del contenedor,
nombre del transportista, agente, fecha de salida y puerto de
carga y despacho.

. Autorizacién de Ingreso y Salida del Vehiculo: este documento

se lo realiza por internet en la pagina ([www.contecon.com

previamente a la obtencion de una clave otorgada al
exportador, en este documento se registra la mercancia, sello,

N. de contenedor, peso neto, tara, buque, naviera, puerto de
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embarque, puerto de destino, datos del chofer del transporte.
Es importante tener en cuenta que este documento debe

realizarse antes del ingreso a zona primaria.

IMPORTANTE: el contenedor debera ingresar al puerto 12 horas antes al
arribo del buque; caso contrario no entrara en el manifiesto de carga y se
perdera el vapor generando costos adicionales de almacenaje, ya que se

deberda esperar el préximo buque.

2.1.16.2.8INGRESO DE LA MERCANCIA A LOS PATIOS DEL
PUERTO DE GUAYAQUIL

Una vez que las mercancias ingresa al terminal portuario, terminales de
almacenamiento; se debera esperar para la seleccidon aleatoria de la Orden de
Embarque. Una vez que la persona encargada de realizar el reconocimiento de
las mercancias (fisico o documental), se registra el sello de admitido o
ingresado en la Orden de Embarque, consignado la cantidad de bultos y peso
de la mercancia recibida.
SELECCION ALEATORIA
El Sistema Inférmatico de la Aduana realiza la seleccién aleatoria para el
reconocimiento fisico o documental de acuerdo a: bajo, mediano o alto riesgo;
teniendo en cuenta las disposiciones legales y criterio de aletoriedad.
Cuando se produce la aceptacién directa (sujeta a aforo de documentos
electrénicos) se realiza mediante el cruce de los datos contenidos en los
formatos electronicos DAUHDRO1 y DAUDETO01, con los del formato
DAUDOCAS.

2.1.16.2.9 INSPECCION ANTINARCOTICOS

B Policia Notifica a Naviera

. Naviera notifica al exportador que aleatoriamente su mercancia
deberd pasar la inspeccion antinarcéticos.

Bl El exportador debera realizar una carta dirigida a la Policia Nacional
del Ecuador Direccién Nacional de Antinarcéticos. En esta carta
debera constar (Exportador, comprador, vapor, naviera, mercancia,
destino, hora y fecha de inspeccion)
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. Conjuntamente con esta carta se debera realizar el depdésito para tal
efecto, este valor dependera del puerto (CONTECON $108,50)

B Lainspeccion durara de 3 a 4 horas.

. Se entregara al exportar los datos de los nuevos sellos.

. La Direccién Nacional de Antinarcéticos emitira un informe de la

inspeccion.

2.1.16.2.10 MERCANCIA A BORDO

La mercancia se procede a embarcar en el buque, de acuerdo al itinerario de la
navier. La exportacién de quinua se realizaré en un contenedor de 207, ya que
este cubre las necesidades de espacio y capacidad para los 800 sacos de

quinua de 25 kg.

GRAFICO N.- 20
CONTENEDOR 1 X 20°

FUENTE: www.affari.com.ar
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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TABLA N.- 10

CARACTERISTICAS DE UN CONTENEDOR DE 20 PIES

Tamano: |Largo Ancho Alto
Exterior 20'=6096 mm 7'9.25" =2370 mm | 8'6" =2591 mm
Interior 1975757 = 5935 7'8"=2335 mm 7'9.75" = 2383 mm
mm
Puertas 7'8"=2335mm 7'6.25" = 2292 mm
Peso:
Max. Bruto 52910 Ibs = 24000 kg
Tara 4585 Ibs = 2080 kg

Max. Contenido

48325 Ibs = 21920 kg

Volumen:

1197.25 cu. ft. = 33.9 cub. m

FUENTE: www.affari.com.ar
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

Con la informacién de la capacidad del contenedor donde se cargara la quinua

luego de haber realizado un calculo de cubicaje se determinaa exactemente la

cantidad de sacos de quinua de 25Kg. que ingresaran, para lo cual hay que

tener en cuenta que no se debe enviar el contenedor completamente lleno, sino

enviar una cantidad prudente que no cause danos a la mercancias.

Se exportara un total de 800 sacos de quinua de 25 kg cada uno, de acuerdo a

las negociaciones realizadas.
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2.1.16.3 RUTA DE EMBARQUE
GRAFICO N.- 21

DAKLAND

Colon Container Terminal

Panama Canal
> Buenaventura

> San Antenio

FUENTE:|www.evergreen-marine.com
ELABORADO POR : Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

La ruta de embarque es la siguiente:
. Guayaquil.
. Puerto de Panama - Colon (escala).
B Oakland, Ca (Estados Unidos).

Con la informacién de la ruta que tendra el embarque se conocera los puertos
por donde atravesara la mercancia y en que puerto se realizara el
desembarque de la misma, contando con informacion detallada de las

actividades a realizarse en cada uno de ellos.

En base a esta informacién, se tendrd un control detallado de los movimientos
de la nave, para que el cliente en los Estados Unidos este siempre informado;
ya que esta manera se podra satisfacer la necesidad de informacién. Ademas,
el importador al conocer exactamente cuando arrivara su mercancia al pais de
destino, tomara las medidas necesarias para la nacionalizacién inmediata para
poder cumplir con sus obligaciones de entrega dentro de los plazos

establecidos.
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GRAFICO N.- 22
TIEMPO DE TRANSITO

salling Schedules (Search by Point)

The schedules from GUAYAQUIL to OAKLAND, CA after MAR-02-2010 are as following |

Transit
Transportation Departure  Sepyice Next Time
Seq Intermodal Port Cut Off Date Date B Vessel Voyage Senvce  (days) Remark
{ GUAYAQUIL ;1;%—913-2010 NAR-62010  PWS EIJAELMCNIABEROLINAMD?- NUE 18

Bl The estimated schedule is considered for information purpase only and the Carrier may update, revise this schedule from time to time withaut any prior 1

Routing Details
Location it Ti
Seq — = ggg:rture Arrival Date  Service Yessel Yoyage H:::')t Hime
1 GUAYAGQUIL GUATAQUIL MAR-15-2010 MAR-16-2010 1
COLON
2 GUaYAQUIL CONTAINER MAR-16-2010 MAR-20-2010 Pis Eig'l?M&NlINﬂ. BEROLINA 4
TERMINAL
COLON COLON
3 CONTAIMER CONTAINER MAR-20-2010 MAR-22-2010 WAITING i
TERMIMNAL TERMINAL
COLON
4  CONTAIMER OakKLAND, CA  MAR-22-2010 APR-01-2010 NUE EESEE\U LEAAHIC-dda 10
TERMIMNAL
5 OAKLAND, A OAKLAND, CA  APR-01-2010 APR-02-2010 Intermodal  ---- 1
Total Transit Time (Including Waiting Time) : 18 day(s)

FUENTE:| www.evergreen-marine.coml
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

En base a la informaciéon sobre a los horarios anteriormente detallados, se
podra tener un control detallado del estado del buque en este caso de
HAMMONIA BEROLINA 0407-041N, en el cual sera transportado la quinua
desde Guayaquil hacia Oakland-California.

Es muy importante porque al saber exactamente en que puertos esta nuestro
producto podremos comunicarnos con el agente de la empresa naviera, para
saber las novedades que se han presentado y los tiempos necesarios para la
nacionalizacién de la mercaderia.
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GRAFICO N.- 23

HORARIOS DE SALIDA BUQUES

VESSEL CCT YT LCYE CAL Py 54l MEl CAL GYE BT CCT

CCT YT LTE CAL [ dufu] LAl MEI CAL GYE HYT CCT

JHABMONLA FOET L NSy ETH 03-feb | Oé-Bed Il: Fen 1Zdeh 15- ety 1|-.? 20:feb | 23-feb | 25-fei 3;'- feb | A-mnar
0411 5-4138 ETD O4-fedh | O7-feh | 0%-fah 13-feb 16- bk 18-feb | 21-Feb L-mnar | O rnar

CCT HYT LYE CAL Qi Sl MEI CAL GYE HYT CCT

HAMMOINIA HERDLINA ETA 1 & Fhi 15 ey | 23-Pesh T4 b 2T-peb | OZ-mar) 05 mar O -mar] E0-mar ) EZ.mar | 16-mar
417041 ETD 18-feh | 20:feh | 23 .'-!.'l I i"-h Z28-feh | 02 m_.:lr L] m_ar = E Elomar | I3-mar | E8-mar

BYT GYE EAL ki SAl mei | car | oove | omvr | oect

EURHLIS O%LD ETA 28.fen | O3-mar] O&-ma T Ll-mar] L4-mar] ET-mar)] Z0-mar | 2Z-mar | 25 mar
[ -0 1 ETD 27-Feh | D1 mar a4 mar [T - mmar 11 mar 15 mar| I3-marf 21 mar 1= mar 7. miar |

CCT HYT LYE CAL FOCH SAL ME CAL GYE HYT CCT

JHABMMONLA FORTLNN ETA O4-mar | D8-mar | 10-mar] 14-mar | I7-mar] 20 mar] 22-mar] 24-mar] I7-mar | 30-mar | 0Z-abr
O P90 39 ETD Ofr-mar | 09-mar | 11-mar] 15-mar | 18:mar] 21-mar] 33:mar] 26-mar ] 22 mar | 31-mar | od-abr

CCT HYT LYE CAL Qg S0 ME1 CAL GYE HYT CCT

FASIMUEN L BEROLIN ETA Lo-mar | 19-mar | F1-mar) Zd-mar § 37 mar) 30 - mar] 01-anr ) 03-ahr | 06.ahr § 05 anr | 12 anr
0 T 0-042 ETD IBemar | Z0-mar | Z2-mar] Z5-mar | 28 mar] 30 mar] 0Z-abr | Od-abr | 0H-abr | I0.albr | 14-a0r

CCT HYT LYE CAL O 541 MEI1 CAL LYE HYT LCLCT

EURDS D5L0 ETA |6 mar| Sbmar|3tmarl Oiabe ] 28-anr | 11.abr | 1&abr | 17.anr | 15.abr | 97.anr

0l T 1 -00EE ETD Z¥umar | 2%-mar | Ol-ahr | 04-abr OH-ahr | 12abr] 15abr | 18-abr | 30:.abr | 24-abr

Eomark: 1-CLCT &= Colon Coblner Torminsl 4. GYE = GUAYAQUIL, Ecuador T. VAL = VALPARAISD, Chide
2 _FNM = Famama Camal 5. CAL = CALLAD, Fera E.MEl = MATARAN], Pera;
1. B%T = BUENAYENTURA Colombd & 1) = 1QUHIUE, Chile 2.5581 = SAN ANTONMY, Chila.

FUENTE:| www.evergreen-marine.coml
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

En base a los horarios de todas las naves con que cuenta la naviera

Greenandes del Ecuador, se seleccionara alternativa que se ajuste a nuestras

necesidades, programando de esta manera las futuras exportaciones de

acuerdo a la disponibilidad de naves.

GRAFICO N.- 24
ROTACION DEL BUQUE

FUENTE:www.evergreen-marine.com
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

ETD

O30
03408

| 03511

vessel Schedule
vessel Name : HAMMOMNIA BEROLIMNA
Yoyaqge : 0407-041M
[Pore |eTA
QLTS LR | 03s01
SAN ANTOMNIO | 03704
| MaTarAaMI 03710
CALLAO 0313
PAITA =
|_SUATAQUIL | oars
BUENAVENTURA | o317
TPAMAMA CANAL EEEE
COLOM COMTAIMER TERMIMAL | 03420

| 03/14

| o3/16

03s20

03522

| o318
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La planificacion de las exportacion se basara la informacion de rotacion del
buque, ya que se conoce exactamente cuando estard en el puerto de

Guayaquil la nave.

2.1.17 REGULARIZACION DE LA EXPORTACION

1. La Orden de Embarque debera ser regularizada dentro del plazo de 15
dias habiles de la fecha de embarque de la mercancia, con la transmision de la
DAU definitiva de exportacion.

2. Si la documentaciébn no es presentada en el Departamento de
Exportaciones de la CAE dentro de los 15 dias posteriores a la fecha de
embarque la declaracion cae en abandono tacito, generandose una falta
reglamentaria ($26,28) la misma que debera ser cancela el momento que se
realiza el aforo.

3. Previo al envio de la DAU definitiva, en base al documento de transporte
(B/L) se obtiene el Manifiesto de carga, los mismos que deberan coincidir en:
peso, bultos manifestados, fecha de embarque, Naviera, Puerto de descarga,
etc.

4.- Si la informacién del manifiesto de carga y del conocimiento de
embarque es correcta, se transmitira la DAU definitiva de exportacion, para lo
cual se utilizard el codigo de régimen 40.

5.- El SICE comparara la informacion de la DAU versus la del Manifiesto de
Carga. Si el proceso de validacion es correcto, se enviard un mensaje de
aceptacion al agente de aduana con el refrendo. A continuacion se detalla la

estructura del mismo:

B 028 -2010- 40 - 005241 — 1

B 028: Codigo de Distrito Aduanero

B 2010: Afo de la Exportacion a Consumo

B 40: Codigo de identificacion de la Exportacion a consumo
B 005241: Correlativo

B 1: Digito Verificador
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6.- La DAU definitiva se transmitira haciendo referencia al archivo DAUREGAP
de los Regimenes Precedentes, en este caso, la Orden de Embarque.

7.- Impreso el DAU (40) el exportador o agente de aduana presentara ante el
Departamento de Exportaciones del Distrito por el cual sali6 la mercancia, los

siguientes documentos:

Orden de Embarque impresa
DAU impresa

Factura comercial definitiva
B/L

Certificado Fitosanitario

-~ ® o 0 T p

Certificado de Origen (cuando sea necesario).
Cupédn pago CORPEI

Q@
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2.1.17.1 FLUJOGRAMA EXPORTACION A CONSUMO (40)
GRAFICO N.- 25
LEGALIZACION DE LA EXPORTACION

LEGALIZACION DE LA EXPORTACION

Pégina 1

FUENTE: Ley Organica de Aduanas, entidades relacionadas al comercio exterior.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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GRAFICO N.- 26
EXPORTACION A CONSUMO

{4 ; REPUBLICA DEL ECUADOR
EATOUATNA 168094756 A
DEY HCUAIDOR DECLARACION ADUANERA UNICA
A ADUANA / BANCO 5 REFRENDC
a1} No. ORDEN 02| ADUANA coDIGO | 03] REGIMEN CODIGO]| gy FECHA/HORA TX. -
| 000908 2010/ |GUAYAQUIL - MAR | 028 I EXPORTACION A | 40 oz | NUMERO
0s| #vioeno s BANGO GIUDAD OFICINA |07 FECHAEMISION | gg| TIPO DESPACHO FEZZCEF;;{):EQ(—:?E{E-:ZWM
| SIN VISTO | | ONORMEAL 10/0412010
C_CONTRIBUYENTE/ AGENTE HORA
10| IMPORTADOR/EXPORTADOR 11| TIPO y No.DOC.ID 12 clunAD 13:25
CEREALES ANDINOS S.A 1/ 1719588749001 QUITO AFORO
13| DIRECCION 14| TELEFONO 15| NIVEL COMERTIAL AFORO DOCUMENTAL
PANAMERICANA SUR KM 9 1/2 SECTOR QU | 963867 1
15| DECLARANTE { AGENTE cobiGo | 17] SEGTOR 18] ciu 10 TOECLARADD U3D MPRCIF; EXP=FOR)
MOSQUERA AULESTIA FRANCISCO VINICIO 3142 | 21 9993 57600.00
_ D REGIMEN PRECEDENTE / DEPOSITO
20| REGIMEN PRECEDENTE ARO sz SERIES 22| ADUANA REGIMEN |23| FECHA ACEPT. 24| FECHA VENCIM 25/ DEPOSITO ‘CODIGO 26( NDESP PAR
| 019 |
"E_GONSIGNANTE o CONSIGNATARIO / TRANSACGION
|27 CONSIGNANTE / CONSIGNATARIO 28] DIRECCION 29 [BENEFICIARIO DE GIRO [30] PAIS PROGED DESTING
ANDEAN PARTNERSHIP INC DBA INCA PUE 200 TOLAND ST CEREALES ANDINOS S.A ‘ ECUADOR
31| NATURALEZA TRANSACCION [32] FORMA DE PAGO 33| EXCIE 34| cOoRrG. 35 OoTEX 36| MT.VL, 37| ALMACEN CODIGO
GIRO DIRECTO CONTECON |9025
38| TIPO DE TRATAMIENTO 38| CODIGO DE SOLICITUD DE AFORQ 40 COD.DE PROD ACQG. DESP. URGENTE “ COBIGO DE ENDOSO
0 SIN ENDOSE - DOC DE
F_TRANSPORTE
42| VIA DE TRANSPORTE CoDIGO lﬂ FECHA EMBARQU |44] FECHA LLEGADA  |45] CARGA COD. | 4 BANDERA COD [ 47] LINEA DE TRANSPORTE cepico|
MARITIMO ‘ 1 5/03/2010 15/03/201 CONTENEDq 3 1LIBER1A ‘434 EVERGREEN 19551
i - |
48/ COD.MANIFIESTO ARO TIPO MANIF #MANIFIESTO « |49| AG CARGATRANSP con 50] N.NAVE/L AREREAMAT.VE 51| #CONOCJ/G. AEREA JC.PORTE
028 { 2010 ‘ 04 | 001356 GREENANDES ‘9371 HAMMONIA EGLV741960004604
52| NOM NAVEIMATRIC. VEH |53 ADUANA SALIDA 54 ViASALIDA 55| ADUANA DESTING [s6] TiPo DESTING [57[PATS DESTING 58] TTRAT
028 I ESTADOS UNIDOS 1
G _DETERMINACION BASE IMPONIBLE
| __CONCEPTO |MONEDA | T.CAMB.USD TOTAL MONEDA TRANSACCION TOTAL EN DOLARES USD TOTAL EN MONEDA NACIONAL
59| usD 1.0000000 57,600.00 57,600.00 0.00 |
FOB
60| usD i ook d 0.00 0.00
FLETE o o
6 B 0.00] 0.00
SEGURO
& Jeen 57,600.00 57.600.00) 0.00
63 TOTAL SERIES PARTIDAS. |64 PESO NETO (Kilas) 85 PESOBRUTO (Kios) |86 TOTAL BULTOS 57‘ TOTAL CONTENEDORES | 68| TOTAL U FiSICAS 89| TOTAL U COM,
| 1 20000.00/ 20000,00‘ 800.00| | 1 20000.00 l 800.00
H_DOCUMENTOS DE ACOMPANAMIENTO
EMISION T VIGENCIA FARTIDA | MONTO
cLASE NUMERO TIPO EMISOR PAIS FECHA | DESDE HASTA #SR.__| NANDINA __ |MONEDA | USD.
701 0095 10 |CEREALES | 20100217 20100217 0| 1 1008901900 | 0.00
L B! 0551397 0s MINISTERIO DE | 20100225 20100225 |0 1 1008901900 | 0.00
731 000000 26 CAE 20100218 20100218 |0 1 1008501900 . 1 0.00
Lt 028-10-04-001356 23 |ADUANA 20100205 20100205 |0 0 0 | 0.00
1 EGLV 741960004604 1 EVERGREEN LINE 20100305 20100305 |0 0 0 : 0.00
1 3624856 41 CORPEI 20100218 20100218 |0 0 0 0.00
76 |
77| | 1
|
& I ‘ | —]
79 1 [ |
|| DECLARACION DE LA MERCADERIA
No. TIPO | SUBPARTIDA BREVE DESCRIPCION s BULTOS ULFIHEAS bLEOk PESDG), MARCAS y T
80| SERIE |SUFIJO | NACIONAL DE LA MERCANCIA T oL | CANT. TP | CANT TP CANT. NETQ \ BRUTQ NUMEROS M
1} 0000/ 1008.90.19.00 -0 |- - LOS DEMAS 1jcv | 800.00| 31‘ 2000001 800.00] 20000 00‘ 20000.00|CEREALES
TPel__| 1PN TPNE__|_PAIS DE ORIGEN céoiso | F0B USD [ FLETE USD I EGURO USD [ CIF USD
000. 00|  |ECUADOR [230 | 57,600.00 |
J_OBSERVACIONES
81| SECUENGIA 82 TIPO OBS. 83| CONTENIDO OBS
K_FIRMAS Y SELLOS
) FIRMA CONTRIBUYENTE FIRMA DECLARANTE OBSERVACIONES CAD. Y FIRMA AFORADOR =

FUENTE: SICE (Sistema Interactivo de Comercio Exterior)
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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2.1.18 DOCUMENTOS DE ACOMPANAMIENTO

a) Factura comercial
b) Packing List

¢) Documento de transporte

d) Autorizaciones previas (cuando lo requiera)

e) Documento que ampare el seguro de la mercancia

f) Otros documentos de soporte

La informacion sobre los documentos de acompanamiento estan detallado
en la RESOLUCION 1112 Adopciéon de la Declaracion Andina del Valor
Articulo 2.- Documentos justificativos (ANEXO XI). Asi como también el
el Art. 44.- Documentos de Acompanamiento de la LOA.

2.1.18.2 FACTURA COMERCIAL: Este un documento preparado por el
exportador con el objeto de amparar las mercancias, debe ser
detallada como sea posible y estar claramente redactada. La
factura comercial definitiva es el documento que describe las
mercancias; por lo general, contiene informacion sobre la
aduana de salida y puerto de entrada, nombre y direccion del
vendedor , nombre y direccidon del consignatario, descripcion
detallada del mercancia, cantidades, peso, modalidades del
embarque, precio de la mercancia, especificando el tipo de
moneda y senalando su equivalente en moneda nacional ( sin
incluir IVA), tipo de divisas, condiciones de venta, lugar y fecha
de expedicion, ademas de requerimientos adicionales exigidos
por el comprador.
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GRAFICO N.- 27

FORMATO FACTURA COMERCIAL

FACTURA 001-002-0095

,\ ONTRIBUYENTE ESPECIAL RESOLUCION N.
/ 5368
‘p};csn
1R U . 1719588749001

QUITO: Panamericana Sur Km 9 1/2

Sector Quitumbe OE-34 CALLE Y LOTE

9

Pbx: (593-2) 963-867 Fax: (593-2) 961-

072
E-mail:

cerealesandinos_syla@hotmail.com

|www.cerealesandinos.com|

N.- Y FECHA
EXPORTADOR FACTURA
CEREALES ANDINOS S.A 001-002-0095
QUITO, FEBRERO 17,
ECUADOR 2010
CLIENTE
ANDEAN PARTNERSHIP INC DBA INCA
ORGANICS
PUE 200 TOLAND ST
SAN FRANCISCO CA
NOTIFICA

ANDEAN PARTNERSHIP INC DBA INCA ORGANICS C/O PW
BELLINGALL INC,

500 SANSOME STREET, SUITE 501 SAN FRANCISCO

CALIFORNIA
DESTINO
PUERTO DE CARGA FINAL
GUAYAQUIL PORT,
ECUADOR OAKLAND,CA
FECHA DE
INCOTERM EMISION
FEBRERO, 17
FOB 2010
PRECIO
ITEM CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO TOTAL
1 800 Fundas de quinua Organica de $ 72,00 $ 57.600,00
25Kilos c/u
N.- de bultos: 800
Peso Neto: 20000kg
Bodegas de
Oakland
Consolidated De Pue
200 Toland Street
San Francisco, CA 94124
PRODUCTO
ECUATORIANO
ECUADOR
Son: Cincuenta y siete mil
seiscientos,
00/100 dolares
SUBTOTAL $ 57.600,00
T. IVA 0%
T.IVA 12%
TOTAL
FACTURA $ 57.600,00

FIRMA VENDEDOR

LUCIO ANGEL NICOLAS MORA CERON - GRAFICAS LUMINARIA- RUC 1703374363001 - AUTORIZACION SRI 1271 - TELF 2 501 544

FIRMA CLIENTE

VALIDO PARA SU EMISION HASTA SEPTIEMBRE 2010

FUENTE: Informacién Cereales Andinos S.A.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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2.1.18.3 PACKING LIST: documento comercial que tiene por objeto

detallar el contenido de las mercancias que contiene cada

bulto. La Lista de Empaque guarda estrecha relacién con la

factura y normalmente la acompafa en todo momento.

Documento que proporciona datos sobre la forma de embalaje

de las mercancias, el contenido de los diferentes envases, y

especifica los pesos y dimensiones.
GRAFICO N.- 28

FORMATO LISTA DE EMPAQUE (PACKING LIST)

LISTA DE EMPAQUE
‘gc EALES

ER,
7 ANDINQS /

Quito Marzo 10, 2010

EMPRESA CEREALES ANDINOS S.A

DIRECCION: Panamericana Sur Km 9 1/2 SECTOR QUITUMBE OE-34 CALLE Y LOTE 9
TELEFONO: 593-2-963-867

FAX: 593-2-961-072

E-MAIL: [cerealesandinos syla@hotmail.com|

CIUDAD - PAIS: Quito, Ecuador

QUANTITY DESCRIPTION COD
Fundas de quinua organica de
800 25 kilos cada una QUINUA

PRODUCTO DE
ECUADOR

20, Toneladas

SOFIA VINUEZA A.
GERENTE GENERAL

FUENTE: Informacién Cereales Andinos S.A.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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2.1.18.3 DOCUMENTO DE TRANSPORTE (BILL OF LADING): este
documento se emplea en el transporte maritimo. Es emitido por el naviero o el
capitan del buque, sirve para acreditar la recepcién o carga a bordo de las
mercancias a transportar, en las condiciones consignadas. Suelen emitirse tres
originales y varias copias no negociables. Es necesario presentar un original
para retirar la mercancia.
Esta informacion esta detalla en la Ley Organica de Aduanas Art. 44.-
Documentos de Acompanamiento; y en la Ley de facilitacidon de exportaciones
y del transporte acueatico Capitulo Il que se refiere al TRANSPORTE
ACUATICO. (ANEXO XII)

GRAFICO N.- 29
FORMATO BILL OF LADING

-A*_.- EVERGAEEN LINE BILL OF LADING
"""""" L T i ORIGINAL

— Dacer [

‘CEREALES uul:unos.s & TALOE0O04 608

SECTOR QUITUBE OFE.34 CALLE ¥ LOTES T e

OUATO ECLIADDH

Phim: (SE3-2) MA1BET Fas: {S83-2) 81072 T
[

———— T L

R A IR T
CORGANICS US AGENTS OF SIRAR LIFE i,
IEE EFDR

FUE 200 TOLAND 5T, EAN FRANC on
OE FUE FDA REF_ 300 159!!55136&500
T T Pr—
AN EAN FARTMERS THC DRA THCA

SaEat LR Ty IoCoren
BAN FRAMCISCD CA 54111 FH: 4152856727 B
BELLTMGALL FOA REC,. M. 16032054364 e Grs ams wmER

I!MI'IH. EfsdLT Lt o Leten
st Y m!nuu-n.
Ghiissan, R DAKLAND . Ch

— Nl (LT T S p— N v

COPEASREN 0 AEAL P

TG“WT‘UE'DfH'?D':"nm:Ii‘gg.‘ BOT BAGS
#00 BJI.GE CF 25 K&, EJL‘:H COHE
CUINCA GRAL

oA TOTAL WET WEICHT: 20.000,.00
TOTAL GROSS WEIGHT: 20. [=1=1 I8 00 L]

.mn_uq---..._,-_-;_.nr__.. -
e N i3E T EX NTCACHED LimT

|
e [ Terms am -
- 1.D00000/20 USD1, 450 . 00
oSe 1.D000000 B/L OED50 ., DO
1.000000 B/ L USRS, 00
THCSL 1. 00000 20" LEL1eS 0D

DSO10S5 . 60 oEnl 525,00

T e 300 Colimt #)
ESLY
TdileE0004804 e S——— b b =

FELEeL Bre

Bt s B e i el i TR A B . B g . it .
o . "

GUAYACUIL, -

FUENTE: GREENANDES.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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2.1.18.4 CERTIFICADO FITOSANITARIO: Los certificados fitosanitarios
se expiden para indicar que los envios de plantas, productos vegetales u otros
articulos reglamentados cumplen los requisitos fitosanitarios de exportacién
especificados y son conformes a la declaracion de certificacién del modelo de

certificado apropiado.

2.1.18.5 PAGO CORPEI
Los exportadores estan obligados a pagar una cuota redimible a la Corporacion
para la Promocidén de las Exportaciones e Inversién (CORPEI ), que para las
exportaciones es del 1.5 por mil del valor FOB, la misma que es redimible una
vez que el exportador acumule 500.00 ddlares en cupones, canjearlos en
certificados redimibles a 30 anos.
Este documento carece de validez sin la certificacion impresa por la institucion

financiera que recibe el pago de la cuota.
CONSIDERACIONES

» Pago minimo a cancelar CORPElI USD 5, por importacion o

exportacion.

»Los cupones deben ser legibles, de preferencia llenados con letra

imprenta.

»La identificacion del Aportante debe ser la correcta (# RUC, C.l,
PASAPORTE, CATASTRO)

EL pago del CORPEI se ha establecido de acuerdo al Art. 22 LEXI lit.
e), en el cual se detallan los porcentajes a pagar de acuerdo al monto
y al sector; también este pago esta amparado en la Regulaciéon 115-
2003 del 18 de junio del 2003, del Banco Central del Ecuador.
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GRAFICO N.- 30
CUPON CORPEI

CUPON CORPE| DE [EllsTiiNele =

e — = —
Ciudad | Tohobo

w3624856

o
LiY » of v anid

Wembee def Aponzese: | U ereclen ol ihes o 4

TipaMimero Identificacion: J) rue. [] e ] co [ rasaeorTe [ [ €]

e Ty ARD.

I SEEE E 9oL |

woruesoau[ a6 (21819 33T H

1" Preimpress g Focmmterio o DR

woeEoB usns_ SF 00 D . Waksr Cuolm: USDLS
(Hase Inmpoelise) = =

FUENTE: CORPEI.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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2.1.19 CUADRO DE TIEMPOS Y COSTOS ESTIMADOS
TABLA N.- 11

ACTIVIDAD COSTO TIEMPO
Contacto con proveedor $2,00 2 dias
Contacto con cliente 3,00 3 dias
Elaboracion factura proforma 0,20 15 minutos
Emisién factura 0,20 15 minutos
Elaboracion lista de empaque 0,10 10 minutos
Obtencion de  Certificado 54,00 2 dias
Fitosanitario
Obtencion Poliza de Seguro 188,98 1 hora
Transmision Orden de 0.00 30 minutos (previo al
Embarque embarqgue de las mercancias)
Elaboracion AISV 0,10 20 minutos
Coordinacién con la Naviera 1,00 1 hora
Revision borrador B/L 0,00 2 horas
Carga de la mercancia 550,00 4 horas
Ingreso a zona primaria 0,00 1 hora
Llegada al terminal portuario 90,01 30 minutos, realizar el pago
(CONTECON) 24 horas antes de zarpe del
buque
Agente de Aduana 150,00 8 horas aproximadamente
tramitologia
Inspeccidn antinarcéticos 108,50 3 a4 horas
THC local 105,00 10 minutos
Flete Internacional 1.525,00 18 dias de transito
Emision del B/L 40,00 1 dia después del zarpe del
buque
Pago del Corpei 86,40 15 minutos
Presentacion de la 0,00 Hasta 15 dias después del
Declaracion Aduanera registro en zona primaria de la
definitiva (40) Orden de Embarque
Envio documentos originales 35,00 5 dias aproximadamente
al importador a Estados
Unidos Oakland
TOTAL $ 2.869,49 16 dias aproximadamente

FUENTE: INFORMACION DEL PROYECTO.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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Con la informacion del cuadro de tiempos y costos estimados, se puede
establecer los costos que se van ha generar, por lo tanto, permite presupuestar
costos para futuras exportaciones y también identificar los costos y tiempos
necesarios para que se lleve a cabo la exportacion cumpliendo todas las
actividades dentro de los plazos preestablecidos.

2.1.20 FORMA DE PAGO

GIRO DIRECTO: Es un medio de pago utilizado entre comprador y
vendedor de la mercancia. El vendedor envia la mercancia y los
originales de los documentos al importador, que le permiten
nacionalizarla y disponer de ella; en la fecha convenida, el cliente

(importador) efectua el pago.

La entrega de las divisas se puede efectuar, entre otros, mediante una
orden de pago enviada (transferencia electrénica) o la emision de un
cheque, girado a cargo de una cuenta corriente que el exportador posea

en un Banco Corresponsal.

Nosotros hemos determinado esta forma de pago, ya que hemos
realizado anteriormente transacciones con nuestro cliente por lo que
hemos afianzado relaciones de confianza. El Banco en que se realiza
este pago es el Banco del Pichincha en la cuenta corriente 3277417904.
Este pago es realizado inmediatamente llega la mercancia al pais de
destino Estados Unidos.

GRAFICO N.- 31

FORMATO DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA

m Bancomer =

FUENTE: Banco del Pichincha.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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2.2 ANALISIS DE LA NORMATIVA LEGAL ESTADOS UNIDOS

2.2.1 ARANCELES DE IMPORTACION Y OTROS IMPUESTOS
Aranceles

Toda mercancia que ingresa a los Estados Unidos estd sujeta a arancel
(impuestos de importacion), a menos que se especifique su exencién. La
mayoria de las mercancias estan sujetas al pago de aranceles conforme a las
tasas de Relaciones Comerciales Normales o Normal Trade Relations (NTR),
gue antes se conocian bajo la clausula de Nacion Mas Favorecida (NMF). En
algunos casos, existen subpartidas que estan exentas de aranceles o que
tienen otras tarifas preferenciales.

La aduana determina el tratamiento o régimen arancelario que se le aplicara a
una mercancia contra presentacion de la declaracién de aduanas. El tipo de
arancel que la aduana impone puede ser uno de los siguientes:
* Ad valorem: los derechos mas comunes y equivalen a un porcentaje del valor
de la mercancia, como, el 5%.
* Especificos: estos se aplican por unidad de peso o de otra cantidad, como,
5.9 centavos de délar por docena.
» Compuestos: representan la combinacion de los derechos ad valorem y de los
especificos, por ejemplo, 0.7 centavos por kilogramo mas el 10% ad valorem.
El arancel o impuesto de importacién que se aplique al producto depende de su
partida arancelaria de acuerdo al sistema HTS (Harmonized Tariff Schedule
of the United States) de Estados Unidos.
GRAFICO N.- 32
SISTEMA ARMONIZADO DE LOS ESTADOS UNIDOS

Harmonized Tariff Schedule of the United States (2010)
Annotated for Statistical Reporting Purposes

Article Description

Quantity Tenera Special

TO07 0000 Grain sorghum - B S — B B ... |0.2ZF%g Fres (A~AU.BH.__[3.4¢7/%g

20 Seeds of a kind used forsowing . .. ........ 5 kg
CHIET oavoncsisisessesrsma oss ot o b s s kg
1008

1008.10.00
100822000

kg .....|Free a.55
kg ... |0.32¢mkg Free (A+AUBH, |22¢/i
CACLDE.ILJ.
JOMA,MX OM,
P PE,SG)

1008.30.00 | 00 Canaryseed . ........__...._..._...._. ... kg .....|0.12¢mg Free (A.AUBH.CA | 2 2¢/kg
CLE I J.J0,IMA,

1008.90.00 Other cereals (including wild rice) _ . . _ ... __ S| S Free (A+AUBH. |10%

20 NURTTEE L osnisnism o s st assisrssea| IS
a0 Other o kg

FUENTE: ww.usitc.gov
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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Otros Impuestos

En adicién al arancel en los Estados Unidos, el ingreso de mercancias por
barco pagara un 0.125% sobre el valor FOB de la mercancia, en concepto de
tarifa de mantenimiento de puertos. Cuando la mercancia llega a los Estados
Unidos, el importador usualmente contrata un Agente Aduanal para hacer la
declaracion de aduana o entrada formal, si el valor de los articulos es mas de
$250.

En los Estados Unidos se paga el 16% de VAT (Value Added Taxes) Impuesto

al Valor Agregado, en las importaciones.

2.2.2 REGISTRO DE INSTALACIONES ALIMENTICIAS EN LA FDA

La Ley de Seguridad de la Salud Publica y Preparacion y Respuesta ante el
Bioterrorismo del 2002 (la Ley de Bioterrorismo) orienta las medidas y acciones
del Secretario de Salud y Servicios Humanos a favor de la protecciéon del
publico frente a un ataque terrorista consumado o a nivel de amenaza que

pudiera perpetrarse en contra de la provision de alimentos de los EUA.

Para llevar a cabo las disposiciones de la Ley de Bioterrorismo, la FDA publico,
el 10 de octubre del 2003, una norma final provisional, Registro de
Instalaciones Alimenticias, estipulando que deben quedar registradas en la
FDA todas las instalaciones nacionales e internacionales que manufacturen y/o
procesen, empaquen, o retengan alimentos para consumo animal o humano en
los Estados Unidos. De acuerdo con esta norma final provisional todas las
instalaciones correspondientes deberan haber sido registradas para el dia 12
de diciembre del 2003. En caso de un incidente bioterrorista potencial o
consumado, o en caso de un brote de enfermedad transmitido por alimentos, la
informaciéon de registro de instalaciones ayudara a la FDA a determinar el
origen y localizacibn del problema, y permitird a la Agencia notificar
rapidamente a las instalaciones que pudieran resultar afectadas.
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EXCEPCIONES:
En la normativa propuesta, estan exonerados de inscribirse:

a) Instalaciones reguladas en forma exclusiva por el Departamento de
Agricultura de los EEUU (USDA)

b) Instalaciones extranjeras si los alimentos procedentes de ella sufren un
procesamiento 0 envasado posterior en otras instalaciones FUERA de los
EEUU

Si se realiza solamente una actividad minima, ambas instalaciones necesitan

registrarse

Esta previsto que las empresas pueden empezar a registrarse a partir del

registro.

El Registro de Empresas NO TIENE COSTO PARA EL USUARIO, y puede

hacerse a través de Internet.
Contacto en la FDA - Leslye M. Fraser Tel ++301-436-2378
. NOTIFICACION PREVIA DE ALIMENTOS IMPORTADOS

La nueva Ley de Bioterrorismo obliga a los exportadores de alimentos a
notificar previamente a la FDA acerca de todas y cada una de las partidas de
alimentos que vayan a entrar a los EEUU.

Esta Notificacion Previa debe incluir la siguiente informacion:
a) Descripcién de todos los articulos que integran el envio
b) Nombre y Registro del Fabricante y del Embarcador

c) Nombre del Productor(es) que integran el envio
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d) Pais de origen de la mercaderia

e) Pais desde el que se envia el articulo

f) Puerto de entrada previsto

El plazo para realizar la Notificacion Previa de Alimentos Importados debe ser:

a) No anterior a los 5 dias previos a la llegada al puerto de entrada en los
EEUU

b) No posterior al mediodia del dia antes de la llegada a destino

c) Cambios menores pueden realizarse previamente con no menos de 8 horas

de la llegada a destino
La vigencia de la notificacion previa es a partir del 12 de diciembre de 2003.
Establecimiento y Mantenimiento de Registros

Las personas o empresas que fabrican, procesan, envasan, distribuyen,
reciben, almacenan o importan alimentos que exportan a los EEUU estaran
obligadas a crear y mantener registros para identificar las fuentes previas
inmediatas y los recibidores posteriores inmediatos de estos alimentos.

Esto permite a la FDA realizar un seguimiento de las amenazas creibles,

rastreando el camino seguido hasta su fuente primaria.
Detencién Administrativa

Esta nueva reglamentacién autoriza a la FDA a retener administrativamente
alimentos si la Agencia tiene pruebas o informacién creible de que dichos

alimentos representan una amenaza para la salud humana en los EEUU.

2.2.3 PROCESO DE IMPORTACION

. Una persona puede despachar sus productos cuando se destinen a uso
personal o de negocios. El importador esta obligado a declarar al
Servicio Aduanero la entrada de productos alimentarios mediante un
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aviso de entrada ("entry notice") asi como a depositar una garantia
("entry bond"). Toda mercancia que ingresa a EE.UU debe ser
autorizada y es susceptible de pago de impuestos de aduana a menos
que sea especificamente excluida por ley. Esta autorizacién implica un
numero de pasos: entrada, inspeccion, avaluo, clasificacion y
liquidacion.

. La aduana de EE.UU. no requiere una licencia o permiso de los
importadores. Otras agencias pueden requerir un permiso, licencia u
otro tipo de certificacién, dependiendo del producto. Los formatos de la
aduana requieren numero de importacién. Este numero corresponde al
registro con el Internal Revenue Service (IRS) o si su negocio no esta
registrado con el IRS o si no tiene un negocio, el numero de seguro
social.

. Prueba del derecho de ingreso de las mercancias: Solamente el
dueno, el comprador o el agente aduanero autorizado puede tramitar la
entrada de las mercancias en los Estados Unidos. Cuando la mercancia
se consigna "a la orden" (To order), el conocimiento de embarque
correctamente autorizado por el consignatario puede servir como
prueba del derecho de importacion de las mercancias. Un conocimiento
de embarque aéreo puede usarse para mercancias que llegan por esta
via.

Se recomienda usar un agente de aduana, para facilitar el proceso que
participe en el sistema de Interfase Automatico con Agentes Aduaneros
(ABI)*

La interfase automatizada con corredores de aduana (ABIl) es un
componente del sistema comercial automatizado del Departamento de
Aduanas, que permite a participantes calificados enviar informacién al
servicio de aduanas en forma electrénica. Es un programa voluntario
disponible a los corredores, importadores, empresas de transporte,
autoridades portuarias, y centros independientes de servicio. Mas del
96% de las entradas enviadas a la Aduana se efectuan a través de este

sistema.

4 http://www.cbp.gov/xp/cgov/import/operations_support/automated_systems/abi/
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. El importador debe declarar el valor sujeto a impuestos de la mercancia.
El avaluo final es fijado por la Aduana.

. El importador debe determinar la fraccion arancelaria de la mercancia
importada, [The Harmonized Tariff Schedule of the United States
(HTSUS)], publicado por la Comisibn de Comercio Internacional,
prescribe la clasificacion de mercancias por el tipo del producto.

. El importador debe pagar impuestos estimados y costos de
procesamiento aplicables. La aduana determina la tasa final de
impuestos. La tasa de impuestos esta relacionada con la fraccidon
arancelaria. El HTSUS proporciona varios tasas para cada producto:
tasas generales para paises con los cuales mantienen relaciones
normales de comercio [normal trade relations (NTR)]; tasas especiales
para programas especiales (exentas de impuestos o tasas mas bajas
para paises con relaciones normales de comercio); y tasas para
importadores (con tratados de libre comercio) no elegibles para la tasa
general o especial.

. Si la entrada formal es requerida — el importador debe poner un
deposito para cubrir los impuestos de importacién.

. Es responsabilidad del importador que se aseguren sus productos y
cumplan con los requerimientos de admisibilidad — como etiquetado,
estandares de seguridad, etc. — y que los permisos, si son requeridos,
hayan sido obtenidos previo a que los productos lleguen a EE.UU.

2.2.3.1 LLEGADA DE PRODUCTOS
Los productos importados no pueden entrar legalmente al comercio de EE.UU.
hasta que el embarque esté en el puerto de entrada y la aduana haya
autorizado la entrega de la mercancia. Normalmente esto se cumple llenando
los documentos apropiados por el importador o por el agente del importador.
Para facilitar este proceso, las formas de la aduana pueden ser presentadas
antes que llegue la mercancia, pero la entrada no ocurre hasta que la

mercancia este entre los limites del Puerto.
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El servicio de aduanas no le informa al importador de la llegada de su
mercancia. El transportista normalmente da la notificacién de llegada. Los
arreglos deben ser hechos para asegurar que el importador 0 su agente sean
informados inmediatamente de la llegada. El tiempo minimo para recibir las
notificaciones dependera del medio de transporte:

. No menos de 2 horas antes de la llegada si es por carretera,

B 4 horas si es via aérea o férrea u

. 8 horas si la via es maritima.
El servicio de aduanas define “entrada” no solamente como la llegada de
bienes en un puerto, sino también como el proceso de presentar la

documentacion para autorizar la importacién de los bienes por la Aduana.

La mercancia que por alguna razén no ingres6 de manera oportuna (dentro de
15 dias de calendario de la llegada) es enviada por la Aduana a un almacén
general para ser retenida como sin reclamar. El importador es responsable de
pagar los costos del almacén mientras la mercancia es retenida. Si la
mercancia sigue sin reclamar mas de seis meses, es vendida en subasta.

La forma de entrada aduanal (Entry Summary) se presentara en el primer
puerto de llegada. Si un importador no puede estar presente para preparar el
documento de entrada, un agente aduanal autorizado por la aduana puede
actuar como representante del importador. Estos agentes cargan un honorario

por Sus servicios.

2.2.3.2 FASES DEL INGRESO DE MERCANCIAS
El despacho de mercancias importadas es un tramite que consiste en
dos fases:
. La presentacion de los documentos necesarios para determinar si
las mercancias pueden retirarse de la custodia aduanera y
. La presentacidén de los documentos que contienen la informacién
para el célculo de los gravamenes arancelarios y para las
estadisticas sobre importaciones.
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Ambos tramites pueden realizarse electrénicamente a través de un programa
llamado Automated Broker Interface perteneciente al Sistema Comercial
Automatizado (ACS)®

2.2.3.2.1 DOCUMENTOS DE ENTRADA DE MERCANCIAS

Los documentos de despacho tienen que presentarse, salvo concesion de
prérroga, en los cinco dias habiles siguientes a la llegada de un cargamento a
un puerto de entrada de los Estados Unidos, en el lugar indicado por el director
del distrito/area. Estos documentos consisten en:

B Manifiesto de Despacho (Entry Manifest, formulario aduanero
754333) Solicitud y Permiso Especial para Despacho Inmediato
(Application and Special Permit for Inmediate Delivery, formulario
aduanero 3461); algun otro formulario de despacho de
mercancias exigido por el director del distrito. Prueba del derecho
de ingreso de la mercancia en el pais.

. Factura comercial o una factura pro-forma, cuando no se pueda
presentar la factura comercial.

B Lista de bultos, si procediera.

. Otros documentos necesarios para determinar la admisibilidad de
la mercancia.

. La declaracion de despacho de la mercancia tiene que ir
acompanada de la prueba de que se ha pagado una fianza para
cubrir posibles gravamenes, impuestos y sanciones. Se presenta
normalmente en forma de fianza asegurada por una compafia
fiadora domiciliada en los Estados Unidos.

2.2.3.2.2 RESUMEN DE LA DOCUMENTACION DE ENTRADA DE
MERCANCIAS

Después de la presentacién de la declaracion de despacho, el cargamento
puede ser revisado por la Aduana, quien permitira la entrada del cargamento

> http://www.cbp.gov/xp/cgov/import/operations_support/automated_systems/acs/
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siempre y cuando no se haya incurrido en alguna infraccidn legal o

reglamentaria.

En los diez dias habiles siguientes a la autorizaciéon de entrada de la
mercancia, se deberd presentar un resumen de la documentaciéon de
despacho, acompafnado de una estimacion monetaria de los derechos de
aduana. El resumen de la documentacién de despacho consiste en:

* La declaracion de despacho, que se devuelve al importador, agente aduanero
u otro agente autorizado después de la entrega de las mercancias.

* Formulario Entry Summary (formulario aduanero 7501).

* Otras facturas y documentos necesarios para fijar los aranceles, utilizar con
fines estadisticos o determinar que se han cumplido todos los requisitos de

importacion.

2.2.3.3 ENTRADA SIMPLIFICADA

Entradas simplificadas son embarques personales, embarques comerciales, y
embarques por correo que entran para consumo, por ejemplo para uso
personal o para vender. En la mayoria de los casos la entrada simplificada
puede utilizarse si la mercancia es valorada en $2,000 délares americanos o
menos. Por ejemplo, para uso personal o para venta. Hay algunas
excepciones, como textiles, algunos tipos de zapatos y otros productos sujetos
a impuestos/restricciones de visa. Embarques personales valorados a mas de
$2,000 dolares americanos requieren una entrada formal. La diferencia entre
una entrada simplificada y una formal es el requisito del depésito de una
garantia por los posibles impuestos y el proceso de liquidacion. Liquidacién es
la computacién final de los impuestos o el depdsito que se acumula a la
entrada, y son el paso final en el proceso de la entrada.

Las entradas formales generalmente son embarques comerciales soportados
por un depdsito para asegurar el pago de impuestos y conforme a los requisitos
de Aduana. Un depésito es como una péliza de seguro que puede ser pagado
a la Aduana en caso de que el importador no cumpla con los requisitos de
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importacion. Tener un depdésito archivado, permite que el importador tome
posesion de sus mercancias antes del pago de los impuestos y los honorarios.
Los depésitos pueden ser obtenidos por un fiador, (una compafnia de seguros
que ha sido autorizada por el Departamento del Tesoro para suscribir depdsitos
aduaneros).

Productos admitidos como entradas informales no requieren un depdsito y los
bienes son liquidados en el lugar. Después de que el importador reciba
notificacion de la llegada de la mercancia se presentara la factura a la Aduana.
Cuando es una entrada informal, el inspector es responsable de determinar el
cédigo arancelario de los productos a importar. El inspector también completa

las formas aduanales usadas para entradas informales.

2.2.3.4 ENTRADA FORMAL DE PRODUCTOS

Para elaborar un pedimento de importacién (para bienes importados que van
directamente al comercio de los Estados Unidos sin restricciones de tiempo o
uso) generalmente son requeridos los siguientes documentos:

1. Un conocimiento de embarque, guia aérea, o carta porte (denominando al
consignatario para propésitos de aduana) como evidencia del derecho de
consignatario para hacer la entrada.

2. Factura comercial obtenida del vendedor, que muestra el valor y la
descripcién de la mercancia.

3. ElI manifiesto de entrada (Forma de Aduana 7533) o la forma
Entrada/Entrega Inmediata (Forma de Aduana 3461).

4. La lista de empaque y la documentacion necesaria para determinar si la
mercancia puede ser admitida.

En el pedimento de importacion, el importador indica la clasificacién arancelaria
y el pago de impuestos estimado en base al Sistema Armonizado de
designacién y codificacion de las mercancias. El depédsito del fiador que
contiene varias condiciones, incluyendo una provision para pagar cualquier
cargo adicional que pueda presentarse en fecha posterior, también puede ser
requerido.
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2.2.3.5 RECONOCIMIENTO DE LA MERCANCIA

Antes de la entrega de mercancias, el director del distrito o del puerto recogera
una muestra de las mismas para su examen por los funcionarios de aduanas
bajo unas condiciones adecuadas que aseguren la proteccion de la mercancia.
La funcion del reconocimiento es determinar:

* El valor de las mercancias y su tratamiento arancelario.

 Si las mercancias deben ser marcadas con el nombre del pais de origen o si
se requiere algun rétulo especial; en este ultimo caso, se comprueba si se ha
llevado a cabo de forma reglamentaria.

« Si el cargamento contiene articulos prohibidos.

+ Si la mercancia esta correctamente descrita en la factura.

* Si hay alguna diferencia (por exceso o por defecto) entre la cantidad de
mercancia importada y la indicada en la factura.

» Si contiene algun tipo de drogas. Debido a que los contrabandistas usan
cualquier medio posible para esconder narcoticos, se examinan todos los
aspectos del cargamento como recipientes, paletas, cajas, etc.

» Los funcionarios de aduanas comprobaran la cantidad de la mercancia
importada, permitiendo una reduccion de los derechos aduaneros en los casos
en los que falte mercancia y cobraran derechos adicionales en los casos de
exceso.

Si es necesario, los productos pueden ser analizados por un laboratorio
aduanal para determinar la clasificacién y evaluacion, para determinar que los
productos cumplan los requisitos de seguridad, o para asegurarse que no
exista falsedad en la informacion.

Si la aduana determina que los productos son diferentes a las descritos en el
documento de entrada, en cantidad o valor, la clasificaciéon (fraccién
arancelaria) es incorrecta, o que la tasa de impuesto aplicada por el importador
resulte en un aumento de impuestos o si la aduana determina que el
importador ha declarado incorrectamente al clasificar y valorar sus productos
puede ser responsable de una multa o penalidad. Cuando la informacién
presentada incluye el reporte del especialista de la aduana sobre el valor de los
bienes y el reporte del laboratorio, la determinacién final impuesta es hecha y la
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entrada liquidada. En este tiempo, cualquier sobrepago es regresado al

importador.
2.2.3.6 PROTESTA

Dentro de los 90 dias de la fecha de liquidacion u otra decisién, un importador o
el consignatario puede protestar la decisibn y recibir una revision
administrativa. La protesta es archivada con el director del puerto de que la
decisidon esta siendo protestada. En el momento inicial que la protesta es
archivada, el importador o consignatario pueden pedir una revision
posterior, si asi lo desea. La revision de una decision de un director de puerto
de la Aduana es automatica. La notificacion de la negacién de todo o la parte
de la protesta sera enviada a la persona que archiva la protesta o0 a su agente.
Cualquier persona a la que haya sido negada una propuesta puede apelar la
negativa y presentar una accién civil en la Corte de de Comercio Internacional
de EE.UU.

2.2.3.7 MERCANCIA RESTRINGIDA

Por motivo de que los oficiales de aduanas estan en todos los puertos de
EE.UU., incluyendo Puerto Rico, ellos estdn autorizados a aplicar leyes y
regulaciones de otras agencias de gobierno. Puede ser necesaria una licencia
0 permiso de una agencia responsable para importar:

Bl Bebidas alcohdlicas

B Animales y sus derivados
B Ciertos medicamentos

B Armas y municiones

B Frutas y nueces

B Camey sus derivados

B Plantas y sus derivados
B Avesy sus derivados

. Petréleo y sus derivados
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B Vegetales

También hay restricciones de importacion para ciertos articulos registrados® en
el documento “La Aduana y la Proteccién de Derechos sobre la Propiedad
Intelectual”).
Ciertos articulos en estas categorias pueden ser prohibidos.
Los siguientes articulos deben cumplir con las regulaciones aplicables de otras
agencias:

B Materiales de arte

. Propiedad cultural

. Peligroso/toxico/material inflamable

B Aparatos de casa

. Juguetes y articulos de nifos

Los articulos listados arriba son regulados por varias agencias establecidas por
la FDA:

Bureau of Alcohol, Tobacco, and Firearms
Washington, DC 20226

(202) 927-8110 (bebidas alcohdlicas)
(202) 927-8320 (Armas y municion)

Animal and Plant Inspection Service
(Animales/productos de animales)
USDA-APHIS-VS

Hyattsville, MD 20782

(301) 734-7885

Animal and Plant Inspection Service

(Plantas / products de plants)
USDA-APHIS-PPQ
Hyattsville, MD 20782

6 Publicacion No. 549 de la Aduana de EE.UU.
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(301) 734-8896

U.S. Fish and Wildlife Service
Office of Management Authority
4401 N. Fairfax Drive, VA 22203
(703) 358-2104

Food and Drug Administration

Division of Import Operations and Policy
5600 Fishers Lane

Rockville, MD 20857

(301) 443-6553

Consumer Product Safety Commission
Office of Compliance

4330 East West Highway

Bethesda, MD 20814

(301) 504-0608

Existe un numero creciente de bienes y productos como textiles, ropa,
automdviles, barcos, radios, reproductores de discos compactos, televisiones, y
dispositivos médicos, sujetos a estandares especiales, declaraciones,

certificaciones, marcado o requisitos de etiquetado.

Otras mercancias se deben examinar para la aprobacion de su uso, la no

contaminacion, o bien pueden ser susceptibles de cuotas de importacién.

Todos estos requisitos deben ser cumplidos antes que la mercancia sea
liberada. Finalmente, muchas categorias de productos son sujetos a impuestos
o restricciones de visa.
2.2.3.8 CONTROL DE FDA (AGENCIA DE ALIMENTOS Y
MEDICAMENTOS FOOD AND DRUG ADMINISTRATION).

La FDA dispone de su propio sistema de informacion electronico (Operational
and Administrative System for Import Support, OASIS) que permite a su vez
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conocer las importaciones de productos alimentarios en Estados Unidos en lo
que se refiere al tipo de producto, pais de origen y fecha de llegada.

La autoridad legal bajo la cual la FDA tiene la potestad de inspeccionar y
regular los alimentos importados emana de la seccion 801 de la Federal Food,
Drug and Cosmetic Act (FFDCA). Las responsabilidades de la FDA en esta
materia se detallan en la subparte E del capitulo 21 del Codigo de
Regulaciones Federales (21 CFR1Subpart E). El principio seguido por la FDA a
la hora de autorizar la importacion de alimentos es que éstos deben ser
sustancialmente idénticos a los producidos domésticamente en los Estados
Unidos, en lo que se refiere a sus garantias sanitarias.

A continuacion, se resumen los procedimientos seguidos por la FDA en la

importacion de productos alimentarios

La FDA no exige un certificado sanitario para la importacién de productos
alimentarios, aunque los importadores deben disponer de los documentos
necesarios que demuestren la salubridad de los productos alimentarios a
importar, asi como efectuar las gestiones previas para la importaciéon de ciertos

productos (por ejemplo, conservas acidificadas).

2.2.3.8.1 INSPECCION DEL PRODUCTO ALIMENTARIO
IMPORTADO

La FDA tiene poder discrecional para efectuar inspecciones sanitarias de los
productos importados.

En caso de que la FDA renuncie a efectuar dicha inspeccion, en base al
historial de inspecciones de la compafia implicada o de la naturaleza del
producto, se expide un documento que libera la mercancia para su
comercializacién en Estados Unidos ("May Proceed Notice"). Este es el caso
mas corriente, ya que sélo un 2% de los productos alimentarios importados en
Estados Unidos son inspeccionados por la FDA.

La FDA puede igualmente detener la importacion de los productos alimentarios
que juzgue oportuno sin realizar un analisis previo (es lo que se denomina

"Detention Without Physical Examination").
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Si la

FDA decide inspeccionar un producto alimentario que se pretende

importar, expide lo que se denomina una notificacion de muestreo y analisis

("Notice of sampling"). En funcién de los resultados del analisis, la FDA puede:

Liberar el producto para su comercializacion en Estados Unidos, si los
resultados del analisis y del examen de la documentacién aportada por
el importador demuestran que el producto a importar se ajusta a la
reglamentacion estadounidense. La FDA envia en este caso un aviso al
Servicio Aduanero y al importador para liberar la mercancia ("Notice of
Release") aunque los servicios aduaneros pueden retener el producto
por otras razones.

Detener el producto si los analisis realizados del mismo o la
documentacion aportada por el importador concluyen que dicho producto
no se ajusta a la legislacién estadounidense aplicable. En este caso la
FDA envia al Servicio Aduanero y al importador un aviso de detencién
("Notice of Detention").

En funcién del motivo de rechazo de la mercancia, la FDA puede marcar el

producto en cuestibn de la compania exportadora para la realizacion

automatica de controles reforzados en su importacion en Estados Unidos (es lo

que anteriormente se ha citado como "Detention Without Physical

Examination").

Los motivos para los controles automaticos son, principalmente:

Que el producto en cuestion no cumpla con la legislacién
estadounidense, especialmente la FFDCA.

Que presente riesgos ciertos para la salud humana tales como presencia
en el mismo de Listeria, Salmonella u otros organismos patégenos;
presencia de metales pesados o presencia de aditivos y colorantes a los
cuales ciertas personas puedan ser especialmente sensibles. El anélisis
de una sola muestra basta para determinar estos riesgos.

Que la FDA disponga de informacion suficiente para determinar que el
producto a importar presenta riesgos para la salud humana. Estas
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informaciones pueden basarse en inspecciones de la FDA en paises
extranjeros o en las condiciones de los paises exportadores.
B Que el producto a importar haya sido fabricado inadecuadamente o sin

respetar las Buenas Practicas de Fabricacion publicadas por la FDA.

Estos productos marcados para control automatico pueden ser liberados para
su comercializacion en Estados Unidos mediante el oportuno analisis que
pruebe la inocuidad para la salud humana del mismo. Tras un prudencial
numero de importaciones sucesivas liberadas tras el oportuno andlisis, la
FDA contemplaria la exclusion del producto de los controles automaticos. Esto
significa que el producto no seria examinado de un modo automatico, aunque
tendria las mismas probabilidades que cualquier otro producto importado
de ser examinado por los inspectores de la FDA. El numero de importaciones
sucesivas requeridas para la exclusién suele ser cinco, aunque varia
dependiendo de multitud de factores. Este numero se eleva a doce
importaciones sucesivas en el caso de que el motivo de inclusion fueran las
condiciones del pais o regidn exportadora. Finalmente, la exclusion de los
controles automaticos de un producto incluido como consecuencia de una
inspeccién de la FDA en un pais extranjero, solo es posible mediante una

nueva inspeccion.

Los importadores de productos que hayan sido detenidos por la FDA, bien de
oficio, por estar marcados para control automatico, o bien por decisién
auténoma de la FDA, reciben un aviso de detencién y audiencia ("Notice of
Detention and Hearing"). Una vez recibido este aviso el importador dispone de
diez dias habiles, prorrogables a demanda del importador, para realizar sus
observaciones al respecto. Si el importador no aporta alegaciones satisfactorias
para la FDA en el plazo de diez dias, la FDA emite un aviso de rechazo de
admisiéon del producto en cuestién ("Notice of Refusal of Admission"). El
producto rechazado debe destruirse o reexportarse en un plazo maximo de
noventa dias.

La FDA emite este aviso de rechazo de admisidn si se cumple que:
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B El producto ha sido fabricado, tratado o empaquetado sin cumplir la
legislacion estadounidense o bien los métodos empleados en su
fabricacion no se ajustan a las "Good Manufacturing Practices".

B La venta del producto en cuestién en el pais de fabricacion esta limitada
o prohibida en razén de su composicion o proceso de fabricacion.

En el plazo arriba mencionado de diez dias, el importador puede aportar toda la
documentacion que juzgue oportuna para demostrar que el producto a importar
se ajusta a la legislacién estadounidense. En este caso, la FDA procede al
analisis de una muestra de la mercancia detenida cuyo resultado, de ser
favorable al importador, obliga a la FDA a liberar la mercancia emitiendo un
aviso de liberacion con la mencién "Originally Detained and now Released".

Ilgualmente, el importador puede solicitar a la FDA, en este plazo de diez dias,
que se le permita reacondicionar la mercancia detenida ("Petition to
Recondition"). La FDA supervisa las operaciones de reacondicionamiento
cargando las correspondientes tasas al importador. El importador, una vez
concluidas las mismas, debe facilitar a la FDA un certificado que atestigle la
finalizacién de esta operacion ("Importer’s Certificate"). La FDA, en base a este
certificado, debe decidir inmediatamente la liberalizacién de la mercancia o la
realizacion de nuevos analisis. La FDA puede acceder, aunque raramente lo
hace, a una segunda peticion de reacondicionamiento de la mercancia
("Application to Recondition, Second Attempt") por parte del importador en el
caso de que el primer reacondicionamiento no haya sido satisfactorio para la
FDA. Si este segundo reacondicionamiento tampoco es satisfactorio, la
mercancia debe ser destruida o reexportada, tal como se ha indicado
anteriormente, en un plazo de 90 dias tras la recepcién del "Notice of
Refusalof Admission".
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GRAFICO N.- 33

PROCEDIMIENTO DE IMPORTACION DE ALIMENTOS A ESTADOS UNIDOS

PROCEDIMIENTOS QUE LOS IMPORTADORES DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS HAN DE SEGUIR EN LOS ESTADOS UNIDOS

NOTIFICACION DE ENTRADA (ENTRY NOTICE) EN ADUANAS

}

‘ 2.- LA FDA ES NOTIFACADA DE DICHA ENTRADA ‘

‘ 1.- EL IMPORTADOR ESTADO UNIDENSE PRESENTA ‘

4

3.- LA FDA REVISA LA NOTIFICACAION DE ENTRADA

4
4A.- LA FDA NO REQUIERE UNA MUESTRA DE LA MERCANCIA.UNA
NOTIFICACION DE ACEPTACION(MAY PROCCED NOTICE) SE ENVIA
A ADUANA Y AL IMPORTADOR

4B.- EL FDA REQUIERE UNA MUESTRA.SE ENVIA UNA
NOTIFICACION PARA TOMAR MUESTRAS (NOTIFICACION OF
SAMPING) A ADUANAS Y AL IMPORTADOR

‘ 5.- ADUANA A LA FDA RECOGE UNA MUESTRA FISICA.LA MUESTRA

|

‘ ES ANALIZADA POR LA FDA

5A.- LA FDA CALIFICA LA MUESTRA COMO CUMPLIDORA CON LA
REGLAMENTACION.(RELASENOTICE) SE ENVIA A ADUANA'Y AL
IMPORTADOR

5B.- LA FDA CALIFICA LA MUESTRA COMO TRANSGRESORA DE LA

REGLAMENTACION.SE ENVIA UNA NOTIFICACION DE DETENCION Y

AUDIENCIA (NOTICE OF DETENCION AND HEARTING) A ADUANAS Y
AL IMPORTADOR

o]

7A.- EL IMPORTADOR RESPONDE A LA
NOTIFICACION DE DETENCION

7B.- EL IMPORTADOR NO RESPONDE A LA
NOTIFICACION DE DETENCION

v

8A.- LA FDA ATIENDE EN AUDIENCIA AL
IMPORTADOR DEL PRODUCTO DETENIDO

v

8B.- LA FDA ENVIA UNA NOTIFICACION DE
RECHAZO (NOTICE OF REFUSAL OF)

v

9A.- EL IMPORTADOR
PRESENTA PRUEBAS DE QUE
EL PRODUCTO CUMPLE CON
LAS NORMAS

v
9B.- EL IMPORTADOR ENTRAGA
UNA SOLICITUD DE
REACONDICIONAMIENTO DE LA
MERCADERIA

9C.- LA FDA RECIBE

VERIFICACION DE LA

REEXPORTACION O
DESTRUCCION DEL PRODUCTO

]

10A.- LA FDA RECOGE UNA
SEGUNDA MUESTRA

10B.- LA FDA EXAMINA EL
PROCESO DE
REACONDICIONAMIENTO
PROPUESTO POR EL
IMPORTADOR

11A.- LA FDA CALIFICA LA
MUESTRA COMO CUMPLIDORA

NOTIFICE ) A LA ADUANAY AL

IMPORTADOR

v

11B.- LA FDA ENCUENTRA QUE LA

11C.- LA FDA APRUEBA EL 11D.- LA FDA NO

CON LAS NORMAS SE ENVIA MUESTRA TRANSGREDE A LA PROCESO DE APRUEBA PROCESO
NOTIFICACION DE DESPACHO NORMA REAGONDIGIONAMIENTO REACONDIGIONAMIENT
DE LA MERCANCIA(REALICE PROPUESTO

i

12.- EL IMPORTADOR
COMPLETA TODOS LOS
PROCESOS DE
REACONDICIONAMIENTO

|

13.- LA FDA RECOGE EUNA SEGUNDA MUESTRA

14A.- LA FDA CALIFICA LA MUESTRA COM

CONFORME A LAS NORMAS SE ENVIA
NOTIFICACION DE DESPACHO DE LA
MERCADERIA (RELEASE NOTICE)A LA

ADUANA Y AL IMPORTADOR

14B.- LA FDA CALIFICA LA MUESTRA
COMO NO CONFORME

FUENTE: Aduana de los Estados Unidos, FDA.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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2.2.3.8.2 PROCEDIMIENTO PARA IMPORTACION DE LA FDA

4A.

4B.

El agente o importador tramita los documentos de ingreso con el
Servicio de Aduanas de los E.E.U.U. dentro de cinco dias habiles a la

fecha de llegada del cargamento a un puerto de entrada.

La FDA es notificada del ingreso de alimentos regulados por medio de:

B Copias duplicadas de los Documentos Aduaneros de Ingreso
(CF 3461, CF 3461 ALT, CF 7501 o alternativo),

B Copia de la factura comercial.

B un Depoésito para cubrir los impuestos potenciales de

importacion, impuestos varios y multas.

La FDA revisa los Documentos de Ingreso del Importador para
determinar si se debe llevar a cabo un examen fisico, un examen en el

muelle, o un examen de muestras.

Se toma la decision de no colectar una muestra. La FDA envia una
"Nota de Autorizacién" a la Aduana de los E.E.U.U. y al importador. El

cargamento es liberado en cuanto a la FDA concierne.

Se toma la decision de colectar una muestra basada en:

B La naturaleza del producto,

B Prioridades de la FDA y,

B Historia previa del articulo comercial.
La FDA envia una "Nota de Muestreo" a la Aduana de los E.E.U.U. y al
importador. El cargamento debe ser mantenido intacto hasta nuevo
aviso. Se tomard una muestra del cargamento. El importador puede
mover el cargamento del muelle a otro puerto o almacén (contactar al

Servicio de Aduanas de los E.E.U.U. para obtener detalles).
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6A.

6B.

7A.

7B.

8A.

8B.

La FDA obtiene una muestra fisica. La muestra es enviada a un
Laboratorio de la FDA del Distrito para andlisis.

La FDA encuentra que la muestra cumple con los requisitos. La FDA
envia una Nota de Liberacion al Servicio de Aduanas de los E.E.U.U. y
al importador.

El analisis de la FDA determina que la muestra "parece estar en
violacion de la ley federal de alimentos, medicamentos y cosmeéticos
(FD&C) y otras leyes relacionadas". La FDA envia una Nota de
Detencion y de Audiencia al Servicio de Aduanas de los E.E.U.U. y al
importador la cual:

B Especifica la naturaleza de la violacion y,
B Proporciona al importador 10 dias hébiles para presentar
testimonio sobre la admisibilidad del cargamento.
La audiencia es la unica oportunidad para el importador de presentar
una defensa de la importacién y/o presentar evidencia sobre cémo el

cargamento puede llenar los requisitos de entrada.

La persona consignada, el verdadero dueno, el importador o un
representante designado responde a la Nota de Detencion y Audiencia.
La respuesta permite la presentacién de un testimonio, ya sea oral o
escrito, sobre la admisibilidad del cargamento.

La persona consignada, el verdadero dueino, el importador o un
representante designado no responde a la Nota de Detencién y
Audiencia, ni tampoco solicita una extension del periodo para la

audiencia.

La FDA conduce una audiencia concerniente a la admisibilidad del
producto. La audiencia es una oportunidad para presentar datos
relevantes y esta limitada a evidencia pertinente al caso.

La FDA envia al importador una Nota de Rechazo de Admision. Esta
es la misma persona o compania a quien se le envié la Nota de

Muestreo. A todos los que han recibido la Nota de Muestreo, la Nota de
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9A.

9B.

9C.

10A.

10B.

11A.

11B.

Detencién y de Audiencia, se les envia una copia de la Nota de

Rechazo.

El importador presenta evidencia indicando que el producto cumple con
los requisitos. Resultados analiticos certificados de las muestras,
examinados por un laboratorio confiable y los cuales estan dentro de
las recomendaciones oficiales sobre niveles de contaminantes y

defectos de alimentos para uso humano, pueden ser presentados.

El importador presenta una Solicitud de Autorizacibn para
Reacondicionar o Llevar a Cabo Otras Medidas (FDA Form FD 766).
La solicitud pide permiso para convertir un alimento adulterado o mal
etiuetado en un producto que cumple con los requisitos, bien por
cambiar la etiqueta, o al transformarlo para uso no comestible. Se debe
proporcionar un méetodo detallado describiendo el proceso mediante el
cual el alimento cumplira con los requisitos de la FDA.

La FDA recibe verificacion de las Aduanas de los EE.UU. de la
exportacibn o destruccion del cargamento. La exportacibn o
destruccion de la mercancia registrada en la Nota de Rechazo de
Admisién es llevada a cabo bajo la direccion de Aduanas de los
EE.UU.

La FDA reune muestra de seguimiento para determinar si el producto

se acata a los requisitos.

La FDA evalla los procedimientos de reacondicionamiento propuestos
por el importador. Se requiere de una fianza para el pago de
compensaciones por pérdidas.

La FDA encuentra que la muestra esta "en cumplimiento”. Una Nota de
Liberacion con la declaracién "Originalmente Detenido y Ahora
Liberado" es enviada al Servicio de Aduanas y al importador.

La FDA encuentra que la muestra no cumple con los requisitos. El
importador puede enviar una Solicitud de Autorizaciéon para el
Reacondicionamiento o para Llevar a cabo Otras Medidas (ver 9B), o
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bien, la FDA publicara una Nota de Rechazo de Admisién (ver 8B).

La FDA aprueba los procedimientos de reacondicionamiento del
importador. La solicitud aprobada contiene la declaracion "La
Mercancia Debe Permanecer Intacta Pendiente del Comprobante de la
Nota de Liberacion de la FDA."

La FDA no aprueba los procedimientos de reacondicionamiento del
solicitante si la experiencia previa muestra que el método propuesto no
tendra éxito. Una segunda y ultima peticibn no sera considerada a
menos que contenga cambios significativos a los procesos de
reacondicionamiento para asegurar una probabilidad razonable de
éxito. El solicitante es informado en la forma FD 766 de la FDA.

El  importador completa todos los procedimientos de
reacondicionamiento e informa a la FDA que los productos estan listos

para inspeccion/reunion de muestras.

La FDA conduce inspecciones de seguimiento/reunion de muestras
para determinar el cumplimiento con los términos de la autorizacién de

reacondicionamiento.

El analisis de la FDA encuentra que la muestra est4 en cumplimiento.
Una Nota de Liberacion es enviada al importador y al Servicio de
Aduanas de los E.E.U.U. Los cargos por la supervisiéon de la FDA son
estimados en la Forma FD 790 de la FDA. Se envian copias a las
Aduanas de los E.E.U.U. la cual es responsable de obtener el pago

total incluyendo cualquier gasto incurrido por su propio personal.

El andlisis de la FDA encuentra que la muestra no esta adn en
cumplimiento. Los cargos por la supervision de la FDA son estimados
en la Forma FD 790 de la FDA. Se envian copias a las Aduanas de los
E.E.U.U. la cual es responsable de obtener el pago total incluyendo
cualquier gasto incurrido por su propio personal.
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2.2.3.8.3 NORMAS DE ETIQUETADO

REGLAMENTACION DE LA FDA
La FDA ejerce su autoridad sobre la mayoria de alimentos importados en los
Estados Unidos. Contrariamente al FSIS, la FDA no realiza una aprobacién de
las etiquetas antes de que se impriman. Es responsabilidad del fabricante o
importador de un alimento el cumplir con las leyes vigentes de etiquetado.
Cualquier incumplimiento de esta obligacién conlleva la retirada del producto

afectado a partir de su entrada en territorio estadounidense.

B DECLARACIONES DE LA ETIQUETA EN LOS ENVASES Y
PAQUETES

Un envase de productos alimenticios cuenta normalmente al menos con dos

areas distintas: Una etiqueta de presentacion principal (Principal Display Panel

PDP) y una etiqueta informativa. EI PDP es la parte que los consumidores ven

en primer lugar cuando compran un producto. En la mayoria de los casos, el

PDP es la parte frontal del envase. Aqui es donde la FDA requiere el nombre

del producto y la declaracién del contenido neto del producto.

GRAFICO N.-34

ETIQUETA

Declaracion PDP
de identidad

NET AT 10 204 (205 g) Lo

Declaracion de
contenido neto

FUENTE: www.fdaimports.com
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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La etiqueta informativa, por lo general, estd colocada inmediatamente a la

derecha de la etiqueta de presentacién
GRAFICO N.- 35

ETIQUETA

Etiqueta
informativa

FUENTE: www.fdaimports.com
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

CONSIDERACIONES OBLIGATORIAS EN LA ETIQUETA

Segun la FDA (Food and Drug Administration) las menciones obligatorias
deben colocarse en la parte mas visible de la etiqueta ("principal display panel")
y deben figurar obligatoriamente en inglés (si ciertas menciones aparecen en
espafol, entonces toda la etiqueta debe ser bilinglie espanol-inglés). Los otros
tipos de informacién pueden figurar sobre la parte de informacion del producto.

Las menciones obligatorias son las siguientes:

o Declaracién de identidad (nombre del producto)

El nombre del producto es el nombre comidn o usual del mismo y
debe indicarse de forma manifiesta. Este nombre debe figurar en la
parte principal de la etiqueta y generalmente, paralelamente a la
base del envasado.

Al nombre del producto se le denomina "declaracién de identidad" y
es uno de los rasgos principales de la etiqueta de presentacion
principal. La declaracién de identidad ha de estar redactada en
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inglés, aunque puede ir acompanada de otras versiones en idiomas

extranjeros.

o Peso o Contenido neto

Es el peso neto, no escurrido, que se indica en la etiqueta. Net
Content Declaration, literalmente, declaracion del contenido neto, se
refiere sélo a la cantidad de alimento (incluyendo cualquier liquido o
zumo comestible) contenida en un envase o recipiente. No incluye el
peso del recipiente, envolturas o material de embalaje. El volumen
del contenido neto debe aparecer en el tercio mas bajo de la etiqueta
de presentacion principal, generalmente en lineas paralelas a la base

del recipiente y ser bien visible, llamativo y facil de leer.

o Tamano de los caracteres

La superficie de la parte principal del envasado determina el tamarno
minimo de los caracteres. El tamafno de los caracteres no pueden en
ningun caso ser menor de 1/16 pulgadas (1.6 mm). Estas
disposiciones son de obligado cumplimiento y su violacién puede
acarrear la retirada del producto en cuestion.

o Informacion nutricional
Desde 1994, la "informacién nutricional" ("nutritional facts") es
exigida para la mayor parte de los envases de productos
alimentarios. La informacidon nutricional consiste basicamente en
el nimero de calorias del producto alimentario asi como la
cantidad de sodio, potasio, hidratos de carbono, proteinas,
minerales y vitaminas.

Ciertas exenciones pueden incluirse, especialmente para las

pequenas compafias y para ciertos tipos de productos.

Menciones especiales: Las menciones especiales tienen como

objeto advertir al consumidor sobre el contenido nutritivo del

alimento asi como sefalar la presencia de aditivos o el alto
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contenido en fibra. Las menciones especiales autorizadas deben
autorizarse previamente por la FDA. Estas menciones se colocan

generalmente sobre la parte principal de la etiqueta.

GRAFICO N.-36
FORMATO DE ETIQUETA

Nutrition Facts|ueusmsaszanio,
Serving Size 1 cup (228g) orlower depending ur calone needs:
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| Calciurn 15% [ Iron 4% |

FUENTE: www.fdaimports.com
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

o Declaracién de ingredientes

La lista completa de los ingredientes debe indicarse en orden
decreciente de importancia en la parte principal de la etiqueta, o,
en su caso, en la parte de informacion. Debe utilizarse siempre el
nombre comun del ingrediente a menos que una reglamentacion

especial prevea un término diferente.

Debe prestarse una atencion especial a la enumeracion de los
conservantes quimicos asi como las especias o aromas. Pueden
utilizarse ciertos términos especificos segun el colorante o aroma

artificial en cuestién.

o Nombre y direccion del fabricante y/o distribuidor
La etiqgueta debe mencionar el nombre y la direccién completa del
fabricante, envasador o distribuidor. Se entiende por direccion
completa, la calle, el nimero, el municipio, el estado y el codigo
postal.
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o Pais de origen.
El pais de origen del producto debe indicarse obligatoriamente,
incluso si no se encuentra en la parte principal de la etiqueta. Se
recomienda que figure debajo del nombre del producto.

o Mensajes de salud
La FDA permite ocho tipos de mensajes sobre las relaciones
entre un nutriente o un alimento y el riesgo de una enfermedad o
aspecto relacionado con la salud. Caben diversas posibilidades.
Asi, el mensaje podria hacerse mediante referencias o
recomendaciones de otras organizaciones como el Instituto
Nacional del Cancer, etc.; mediante frases, simbolos, vinetas,
descripciones, etc. Cualquiera que sea el medio empleado, dicho
reclamo debe reunir unas normas o requisitos determinados. Por
ejemplo, no se puede indicar el grado de reduccién del riesgo y
sblo se puede declarar may ("puede") o might ("podria") cuando
se trate sobre la influencia de dicho nutriente en el proceso de la

enfermedad con la que se relaciona.

2.2.3.8.4 RECHAZOS: razones por las cuales FDA podra rechazar un

producto alimenticio:

ADULTERADO

Porque puede contener lo siguiente:
Contiene androstendiona, cloranfenicol, clorofluorcarbones, cumarinas,
ciclamato, dioxinas, dulcina, ginseng, histamina, anis estrellado japonés,
listeria, micotoxina, patulina, radiondclidos, shigella, hepatitis A,
salmonela, sacarina o sulfitos.
Contiene bacteria perjudicial a la salud
Contiene mas del 0.5% de alcohol (confite).
Contiene residuos peligrosos de plaguicidas (productos frescos)

Contiene suciedad o sustancias en descomposicion
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Contiene un colorante que no esta aprobado

Contiene un suplemento dietético no apto para uso en alimentos
Contiene una sustancia afnadida para aumentar el volumen o peso
El envase parece estar hecho de una sustancia danina

El envase parece estar hinchado o no ser impermeable

El producto (de dulce) contiene sustancias no nutritivas

El producto tiene un olor que no debe tener

En envase no es sujeto a manipulacion

Es de una planta que no sigue buenas practicas de manufactura (GMP)

La empresa no ha cumplido con el proceso de registro con FDA

La empresa no ha registrado su proceso con FDA

La empresa productora no esta registrada como productor de alimentos

enlatados acidificados o de baja acidez
No contiene suficiente acido
Parece haber sido empacado en condiciones no sanitarias
. Parece que se ha dejado afuera un ingrediente importante
. Parece que se ha sustituido una sustancia por un ingrediente
. Parece ser de un animal que estaba enfermo
. Parece ser un producto inferior, disfrazado
Error de nomenclatura por lo que también cambiar los nombres en
Ingles por los correspondientes en espanol.
* Contiene sacarina sin que se mencione con un aviso en la
etiqueta, (error de nomenclatura).
+ Contiene sulfitos sin declararlo en la etiqueta
+ Contiene colorante no especificado en la etiqueta
» Contiene un preservante quimico sin declarar en la etiqueta su
nombre y su funcién en el producto
+ Contiene un saborizante artificial sin declararlo en la etiqueta
* Informacion requerida en la etiqueta es muy dificil de leer o de
entender
+ La calidad del producto es inferior a lo requerido (algunos

productos)
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Parece no cumplir con la definicién de ese tipo de producto
(“Standards of Identity”)

Otras Razones:

El envase fue llenado menos de lo permitido (para algunos
productos)

El nombre en la etiqueta no identifica correctamente el contenido
La etiqueta contiene informacién que parece falsa o engafosa

La etiqueta dice contener “Ginseng”, sin ser cierto

La etiqueta estd en violacion de la Ley de Empaquetado vy
Etiquetado Justo (Fair Packaging and Labelling Act)

La etiqueta no da el nombre comun de cada ingrediente y hay dos
0 mas ingredientes.

La etiqueta no indica la cantidad del contenido

La etiqueta no incluye el nombre y ubicacion del fabricante,
empacador o distribuidor

La etiqueta no contiene el contenido nutritivo

La etiqueta no contiene informacién en inglés

La etiqueta promete beneficios no comprobados para la salud
Parece una imitacion de otro producto sin que se indique en la
etiqueta

El producto (alimento para nifilos) no cumple con la ley (falta de
documentacion).

El producto (leche o crema) requiere un permiso especial
(permiso).

El producto (te) es muy inferior en pureza o en calidad (té
prohibido).

La etiqueta (jugo de frutas o vegetales) no especifica el
porcentaje de jugo de la fruta o vegetal nombrado).

Su venta es prohibida en el pais de produccion o de exportacion.
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2.2.4 LOGISTICA PAIS DE DESTINO (ESTADOS UNIDOS)

2.2.4.1 ARRIBO PUERTO DE OAKLAND CALIFORNIA

Para la nacionalizacién de la mercancia el Agente de Aduana debe
realizar la transmision de la declaracién aduanera. Los documentos que
deberan presentar son:

1. El conocimiento de embarque (denominando al consignatario para
propoésitos de aduana) como evidencia del derecho de consignatario
para hacer la entrada.

2. Factura comercial obtenida del vendedor, que muestra el valor y la
descripcién de la mercancia.

3. El manifiesto de entrada (Forma de Aduana 7533) o la forma
Entrada/Entrega Inmediata (Forma de Aduana 3461).

4. La lista de empaque y la documentacion necesaria para determinar si
la mercancia puede ser admitida.

En el pedimento de importacidén, el importador indica la clasificacion
arancelaria y el pago de impuestos estimado en base al Sistema

Armonizado de designacion y codificacion de las mercancias.

2.2.4.2 COSTOS DE DERECHOS ARANCELARIOS.
La quinua no paga ningun derecho arancelario de acuerdo al arancel de
los Estados Unidos.
GRAFICO N.-37
ARANCEL DE IMPORTACION DE LOS ESTADOS UNIDOS
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FUENTE: Arancel de los Estados Unidos de Norteamerica.
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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Al determinar la posicion arancelaria dentro del arancel de los Estados Unidos,
se determina el si el producto esta grabado o no por aranceles, en este caso la

quinua no paga ningun tipo de arancel.

2.2.4.3 IMPUESTOS DE IMPORTACION EN ESTADOS UNIDOS:

Para la desaduanizacién de las mercancias en Estados Unidos se

deberan pagar los siguientes rubros:

Bl Derechos arancelarios (AD-VALOREM) de acuerdo al Sistema
Armonizado, en el caso que este estuviera gravado. Para la
quinua tiene un AD-VALOREM del 0%.

. Se debe pagar el TAV (IMPUESTO AL VALOR AGREGADO),

que es el 16% sobre el valor en aduana mas el ad-valorem.
A continuacién se detallara la liquidacidén de la importaciéon de quinua.

FOB: $ 57.600,00

FLETE: 1.630,00
SEGURO: 118,46 (2%)
CIF: 59.348,46

TASA DE MANTENIMIENTO DEL PUERTO: 72,00
AD-VALOREM: 0%

TAV (IVA) 16%: 16%(AD-VALOREM + CIF) = $9.495,75
TOTAL DE IMPUESTOS A PAGAR: [$9.567,80

2.2.4.4 PAGO A AGENTE DE ADUANA.

Al agente de aduana por realizar la tramitologia de desaduanizacién
por honorarios en Estados Unidos tiene un costo promedio de
$200,00
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2.2.4.5 TRANSPORTE INTERNO OAKLAND — SAN PABLO AV.

El manejo interno de la mercancia (In land) desde Oakland hacia la
Av. San Pablo en donde se encuentran las bodegas de nuestro
cliente en Estados Unidos tiene un costo de $ 500,00, en 6 horas

aproximadamente.

RUTA A SER TOMADA: La ruta que se va ha tomar para el
transporte interno es Oeste de Berkeley, 6ta Av. con su destino final

Av. San Pablo. Como se esta detallado en el siguiente grafico.
GRAFICO N.- 38
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FUENTE: maps.google.com

ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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CAPITULO Il

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION COMERCIAL DEL SECTOR

3.1 PRODUCCION NACIONAL DE QUINUA

En el periodo 2002 — 2008, en promedio, el Ecuador posee una superficie
cosechada 914.14 Ha. de quinua / afo, con una produccién de 516.00 Tm. y un
rendimiento de 0.56 Tm./ ha, dichos promedios son considerados bajos
reflejando que el cultivo de la quinua en el pais sigue siendo de subsistencia o
autoconsumo, ya que conoce que el 80% de las unidades productivas Agricolas
(UPA) en la serrania estd compuesto por minifundios, con una tecnologia
tradicional, cultivando en suelos marginales y en manos de pequefios agricultores

principalmente.

TABLA N.- 12
SUPERFICIE, PRODUCCION, RENDIMIENTO DE LA QUINUA 2002-
2008

ANO SUPERFICIE | PRODUCCION RENDIMIENTO

Ha ™ TM/Ha | QQ/Ha
2002 1,300 650 0.50 | 11.0
2003 650 320 0.49 | 10.8
2004 700 350 0.50 | 11.0
2005 1,000 519 0.52 | 114
2006 800 400 0.50 | 11.0
2007 929 652 0.70 | 15.4
2008 1020 721 0.71 | 15.6
Promedio 914.14 516.00 0.56 | 12.32

FUENTE{www.infoagro.net
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.
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SUPERFICIE Y PRODUCCION DE QUINUA 2002 - 2008

GRAFICO N.- 39
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FUENTE{www.infoagro.net]
ELABORADO POR: Sofia Vinueza A. y Luis Alberto Vaca.

3.1.1 CAPACIDAD DE PRODUCCION DEL PAIS

Las zonas productoras de quinua en el pais se localizan en las provincias de la

sierra, en orden de importancia: Cotopaxi, Chimborazo, Carchi, Imbabura,

Pichincha y Tungurahua, las mismas que constan en las estadisticas del

MAGAP.

TABLA N.- 13

PROMEDIO DE SUPERFICIE Y PRODUCCION DESDE 2002 HASTA 2008

PRODUCCION|  SUPERFICIE

PROVINCIA ™ COSECHADA Ha
TUNGURAHUA|  6.00 11.50
CARCHI 95.00 112.00
COTOPAXI 226.50 248.75
CHIMBORAZO | 251.50 330.75
IMBABURA 68.50 73.05
PICHINCHA 36.50 44.50

FUENTE:

www.infoagro.net

ELA