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RESUMEN

El presente proyecto toma como referencia la Norma 1SO 14001:2004 y propone el Disefio
de un Sistema de Gestion Ambiental para los centros de mantenimiento de vehiculos
administrativos y tacticos del Batallon de Transportes “Chasquis”; este sistema no pretende
limitar las actividades operativas de los centros de mantenimiento, por el contrario se
constituye en una herramienta de mejora continua que facilite la gestion de los procesos
procurando que estos sean amigables con el ambiente y que cumplan con la legislacion
ambiental nacional. La Revision Ambiental Inicial arroj6 como resultados los aspectos
ambientales de los centros de mantenimiento, logrando posteriormente con esto,
determinar que las descargas de aguas residuales, emisiones a la atmoésfera y ruido
constituyen los aspectos ambientales mas significativos vinculados con sus actividades. El
sistema establece una politica ambiental coherente y realista con las actividades de los
Centros de Mantenimiento, la cual refleja el compromiso de la Institucion por lograr un
Optimo desempefio ambiental, mediante Procedimientos de Gestion y Operativos
contenidos en el Manual del sistema de gestién ambiental, documento resumen con todos

los requerimientos del sistema a ser cumplidos.



SUMMARY

This project take as reference the STANDARDS 1SO 14001:2004 and proposes the design
of an environmental management system for vehicle maintenance centers tactical and
administrative of the Transport Battalion "Chasquis"; this system is not intended to limit
the operational activities of the service centers, instead constitutes a continuous
improvement tool that facilitates the management of the processes ensuring that they are
environmentally friendly and comply with national environmental legislation. The
Environmental Review Initial showed as results the environmental aspects of maintenance
centers, subsequently achieving this, determine that the wastewater discharges, air
emissions and noise are the most significant environmental aspects related to its activities.
The system establish a coherent environmental policy and realistic to the activities of the
maintenance centers, which reflects the commitment of the institution to achieve optimum
environmental performance, through Management and Operating Procedures that are
contained in the environmental management system Manual, document summary with all

the system requirements to be met.
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CAPITULO 1

INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

El creciente desarrollo socio-econdmico y tecnologico se encuentra inmerso en un
entorno cambiante; donde las empresas u organizaciones precisan adaptarse a la
innovacion permanente y a los cambios en los procesos de produccion y

mantenimiento.

Actualmente las empresas con vision de futuro consideran la Gestion Ambiental como
una oportunidad de reducir la contaminacion ambiental mediante el 6ptimo manejo de
la materia prima y residuos procedentes de sus actividades; reduciendo costos e
incrementando la productividad siendo competitivos, mejorando su imagen frente a la
administracion, la sociedad y contribuyendo a la disminucion de los impactos

ambientales negativos.

Las Normas Internacionales sobre gestion ambiental 1ISO 14000 tienen como finalidad
proporcionar a las organizaciones los elementos de un sistema de gestion ambiental
(SGA) eficaz que puedan ser integrados con otros requisitos de gestion, y ayudar a las

organizaciones a lograr metas ambientales y econémicas (1ISO 9000, OSHA 18000)*.

La norma ISO 14001 especifica los requisitos de un sistema de gestion ambiental de
este tipo. Ha sido redactada para ser aplicable a todos los tipos y tamafios de
organizaciones y para adaptarse a diversas condiciones geograficas, culturales y

sociales.

! NORMA INTERNACIONAL ISO 14001:2004. Traduccion Certificada. Sistemas de gestion ambiental - Requisitos con orientacion
para su uso



CAPITULO 1. INTRODUCCION 15

1.2

El Ejército Ecuatoriano y sus unidades militares se encuentran interesados en alcanzar
y demostrar un solido desempefio ambiental mediante el control de los impactos de sus
actividades, productos y servicios sobre el medio ambiente; lo hacen en el contexto de
una legislacion cada vez mas exigente del desarrollo de politicas y medidas para

fomentar la proteccion ambiental.

Identificacion del Problema

El Comando Logistico “REINO DE QUITO” tiene como mision proporcionar apoyo
logistico integral a la Fuerza Terrestre con eficiencia, eficacia y calidad, contando con
un sistema de administracion moderno y personal profesional para satisfacer las
demandas de la institucion; sus batallones de transporte, intendencia y material de

guerra tienen la responsabilidad de coadyuvar a la consecucion de su mision.

El Batallon de Transportes “CHASQUIS” dispone de un Centro de Mantenimiento
para Vehiculos Téacticos (CMVT) y un Centro de Mantenimiento para Vehiculos
Administrativos (CMVA), equipados en su totalidad para brindar servicios de
mantenimiento hasta V Escalon en las areas de: mecénica de patio, electromecénica,
motores, potencia y pintura; actividades que dada su naturaleza demandan grandes

cantidades de materia prima, generando desechos y elementos contaminantes.

Se considera el vertido de efluentes con contenido de grasas, aceites y solidos
generados en el lavado de vehiculos como principales impactos ambientales asociados
a las actividades que se llevan a cabo en centros de mantenimiento de vehiculos en

general.

Los residuos lubricantes, productos quimicos de limpieza, envases metéalicos,
componentes reemplazados y deméas materiales empleados durante los mantenimientos
automotrices requieren de un manejo técnico, basado en normas especificas, teniendo

como finalidad el control y reduccién de la contaminacion ambiental.



CAPITULO 1. INTRODUCCION 16

1.3 Justificacion e Importancia

La Logistica es un campo de importancia capital en la vida y sustento de una fuerza
militar, y constituye también un aspecto capital en el desarrollo y progreso de un
Estado.

El Comando Logistico “Reino de Quito”, unidad militar encargada de proporcionar
apoyo logistico al Ejército Ecuatoriano, mediante las funciones de Abastecimiento,
Mantenimiento y Transporte; consciente de sus actividades y de los impactos que éstas
pudieren generar en el medio, buscan integrar el factor ambiental como una medida

que aporte a la consecucién de servicios de calidad.

Los Sistemas de Gestion Ambiental (SGA) considerados parte del sistema de gestion
de una organizacion, son empleados para desarrollar e implementar su politica

ambiental y gestionar sus aspectos ambientales.

Se justifica entonces la importancia de desarrollar un SGA como una herramienta que
ayude a conseguir una mejora continua dentro del Batallon de Transportes del
COLOG, en las areas de mantenimiento de vehiculos tacticos y administrativos hasta
I11 Escaldn; enmarcando sus politicas dentro del contexto de Calidad Total, Desarrollo
Sostenible, Sustentable y Proteccidén al Ambiente segun lo dictaminan las normas I1SO
14001:2004; impulsando asi a una mejora continua, al cuidado del medio ambiente y
el desarrollo activo del pais; optimizando el uso de recursos, implementando procesos
y tecnologias con menor impacto ambiental, identificando y actuando ante riesgos
ambientales y econdmicos, en especial contribuyendo al fortalecimiento de ésta

institucion.
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1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Disefar un Sistema de Gestion Ambiental basado en la Norma 1SO 14001:2004 para
el Batallon de Transportes “CHASQUIS”, perteneciente al Comando Logistico “Reino

De Quito” del Ejército Ecuatoriano.

1.4.2 Obijetivos Especificos

& Realizar una Revision Ambiental Inicial a fin de:

= Definir las actividades y procesos que se llevan a cabo en el BTRP
“CHASQUIS”

= Determinar los Aspectos Ambientales asociados a las actividades y procesos de
mantenimiento del Batallon de Transportes “CHASQUIS”.

= Determinar los Requerimientos Legales y Normativa asociados a las actividades,
procesos y servicios del Batallon de Transportes “CHASQUIS”.

= Determinar los Impactos Ambientales Significativos.

& Definir una Politica Ambiental.

« Realizar la propuesta del Sistema de Gestion Ambiental basado en la Norma ISO
14001:2004



CAPITULO 2

MARCO TEORICO

2.1 SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL

A inicios de 1990 el concepto de Sistemas de Gestion Ambiental (SGA) era totalmente
nuevo para las empresas a nivel mundial, sin embargo, su posterior desarrollo ha sido
muy acelerado. Teniendo en cuenta las presiones de la comunidad econdmica, los
gobiernos de los distintos paises, la comunidad local, las regulaciones econémicas y
administrativas, los ecologistas y los consumidores, se impuso entonces la condicion
de que era preciso contar con un enfoque sistematico para satisfacer todas esas

necesidades?.

La gestion ambiental es una parte integral del sistema de gestién global de una
organizacion, su disefio es un proceso continuo e interactivo. La estructura,
responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos y recursos para implementar
politicas, objetivos y metas ambientales, se lo hace coordinando esfuerzos con las

demas &reas o departamentos existentes en la organizacion.

Los sistemas de gestion ambiental son instrumentos con un gran potencial para
proteger el entorno y actuar sobre el impacto ambiental que generan las empresas,

incorporando ademas procesos de mejoramiento continuo.

Aquellas empresas u organizaciones que optan por la implementacion de Sistemas de

Gestion Ambiental logran alcanzar una serie de beneficios tales como:

2\W. M. von Zharen. 1996
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o Garantia de cumplimiento con la normativa ambiental en vigor y adaptacion a

futuras disposiciones legales.

e Mejoras en la eficiencia de los procesos, optimizacion y ahorro de consumos de

materias primas y recursos (energia, agua, etc.)

e Prevencion y control en la generacion de emisiones, residuos y vertidos, lo que se

puede traducir en menores costos de gestion, etc.

La participacion y compromiso de los miembros de una empresa u organizacion en
todos los niveles es fundamental para conseguir mejoras ambientales y consolidar en
la empresa una politica ambiental que guie el desarrollo de modelos de produccién

mas sostenibles.

2.1.1 Etapas de un Sistema de Gestion Ambiental

Un sistema de gestion ambiental en cualquier tipo de organizacion debe partir de la
evaluacion de su posicion actual con relacion al medio ambiente. El proposito de esta
evaluacion es considerar todos los aspectos ambientales de la organizacion como base

para establecer el sistema de gestion ambiental.

Esta evaluacion conocida generalmente como Revision Ambiental Inicial (RAI)

deberia abarcar cuatro areas clave:

- Identificacion de los aspectos ambientales, incluidos aquellos asociados con la
operacion en condiciones normales, condiciones anormales incluyendo arranque y

parada, y situaciones de emergencia y accidentes;
- Identificacion de requisitos legales aplicables y otros requisitos que la organizacion

suscriba;

- Examen de todas las précticas y procedimientos de gestion ambiental existentes,

incluidos los asociados con las actividades de compras y contratacion; y
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- Evaluacién de las situaciones previas de emergencia y accidentes previos.

Conocida la situacion actual de la organizacion se da paso al SGA propiamente dicho

tomando en consideracion el estudio por etapas:

Etapa de Planificacion: En esta etapa, se estructura y revisa la red de procesos en
cuanto a aspectos ambientales. Se valida la revision ambiental inicial y se revisa el
nivel de cumplimiento de la normatividad. Dependiendo de los resultados, se
reformula la politica, los objetivos ambientales del SGA y se formula el Plan de

Accidn para la Gestion Ambiental.

Etapa de Implementacion: Se definira, documentard y comunicara las funciones y
responsabilidades para hacer efectivo el sistema; estableciendo procedimientos de

capacitacion y medios de comunicacién apropiados.

Etapa de Verificacion: Consiste en el establecimiento de procedimientos de
monitoreo y medicién; no conformidad y acciones correctivas y preventivas; mantener
y disponer los registros ambientales; evaluando el desempefio del SGA a través de
control interno y auditorias que den seguimiento a los procesos realizados, con

respecto a lo planificado.

Revision por la Direccion: La alta Direccion de la Organizacion realizaré revisiones
del sistema de gestion ambiental a intervalos apropiados, identificando riesgos y

tomando decisiones acertadas para la mejora continua de la organizacion.

El éxito que alcance un sistema de gestion ambiental dependera del compromiso de
todas las personas que trabajan para la organizacion o en su nombre, comenzando por

los niveles superiores 0 alta direccion.
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2.2 NORMAS ISO

ISO (Organizacion Internacional para la Normalizacion, nacida tras la Segunda Guerra
Mundial (23 de febrero de 1947), es el organismo encargado de promover el desarrollo
de normas internacionales de fabricacion, comercio y comunicacion para todas las
ramas industriales a excepcion de la eléctrica y la electronica. Su funcion principal es
la de buscar la estandarizacion de normas de productos y seguridad para las empresas

u organizaciones a nivel internacional.

La ISO es una red de los institutos de normas nacionales de 160 paises, sobre la base
de un miembro por pais, con una Secretaria Central en Ginebra (Suiza) que coordina el
sistema. La Organizacion Internacional de Normalizacion (1ISO), con sede en Ginebra,
estd compuesta por delegaciones gubernamentales y no gubernamentales subdivididos

en una serie de subcomités.

El trabajo de preparacion de las normas internacionales normalmente se realiza a
través de comités técnicos de ISO. Cada organismo miembro interesado en una
materia para la cual se haya establecido un comité técnico, tiene el derecho de estar
representado en dicho comité. Las organizaciones internacionales, publicas y privadas,

en coordinacion con ISO, también participan en el trabajo.

Las normas desarrolladas por ISO son voluntarias, comprendiendo que ISO es un
organismo no gubernamental y no depende de ningin otro organismo internacional,

por lo tanto, no tiene autoridad para imponer sus normas a ningun pais.

2.2.1 Normas de la serie 1SO 14000

En la década de los 90, en consideracion a la problematica ambiental, muchos paises
comienzan a implementar sus propias normas ambientales las que variaban mucho de
un pais a otro. De esta manera se hacia necesario tener un indicador universal que
evaluara los esfuerzos de una organizacién por alcanzar una proteccion ambiental

confiable y adecuada.
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Su origen se basa en la norma Inglesa BS7750 primer sistema de administracién
ambiental certificable, que fue publicada oficialmente el 6 de abril de 1992 por la
British Standards Institution (BSI) previa a la Reunion Mundial de la ONU sobre el

Ambiente.

En este contexto, la Organizacion Internacional para la Estandarizacion (ISO) fue
invitada a participar a la Cumbre para la Tierra, organizada por la Conferencia sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo en junio de 1992 en Rio de Janeiro - Brasil. Ante tal
acontecimiento, 1SO se compromete a crear normas ambientales internacionales,
después denominadas, 1ISO 14.000.

Se debe tener presente que las normas estipuladas por ISO 14.000 no fijan metas
ambientales para la prevencion de la contaminacién, ni tampoco se involucran en el
desempefio ambiental a nivel mundial, sino que, establecen herramientas y sistemas
enfocados a los procesos de produccion al interior de una empresa u organizacion, y

de los efectos o externalidades que de estos deriven al medio ambiente.

Para 1992, un comité técnico compuesto de 43 miembros activos y 15 miembros
observadores habia sido formado y el desarrollo de lo que hoy conocemos como I1SO

14000 estaba en camino.

En octubre de 1996, el lanzamiento del primer componente de la serie de estandares
ISO 14000 sali6 a la luz, a revolucionar los campos empresariales, legales y técnicos.
Estos estandares, Ilamados 1ISO 14000, van a revolucionar la forma en que ambos,
gobiernos e industria, van a enfocar y tratar asuntos ambientales. A su vez, estos
estandares proveeran un lenguaje comun para la gestion ambiental al establecer un
marco para la certificacion de sistemas de gestién ambiental por terceros y al ayudar a
la industria a satisfacer la demanda de los consumidores y agencias gubernamentales

de una mayor responsabilidad ambiental.
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Las normas 1SO 14000 no son obligatorias, no se someten a la legislacion nacional de

un pais, pero son parametros internacionales que pretenden mejorar la calidad

ambiental a través de la optimizacion de procesos para disminuir la degradacion

ambiental y ofrecer productos de mejor calidad. Esto se ve reflejado en varias ventajas

para quienes deciden embarcarse en el proceso de implementacion de la norma.

La adopcion de estas normas fue teniendo acogida poco a poco, hasta que hoy en dia

se ha convertido en un pardmetro de calidad que muchos sectores productivos

pretenden seguir.

ISO 14000, entre otras normas incluye:

ISO 14001:2004. Sistemas de Gestion Ambiental: Requisitos y guia de uso.

ISO 14004:2004. Sistemas de Gestion Ambiental: Directrices generales sobre

principios, sistemas y técnicas de apoyo.

ISO/CD 14005. Sistemas de Gestion Ambiental: Guia para la implementacion de

un sistema de gestion ambiental, incluyendo el uso de formatos de evaluacion.

ISO 14010. Pautas para auditorias ambientales: Principios generales de auditorias

ambientales.

ISO 14011. Pautas para auditorias ambientales: Procedimientos de auditoria. lera.
Parte: Auditoria de Sistemas de Gestion Ambiental.

ISO 14012. Pautas para auditorias ambientales: Criterios de cualificacion para

auditores ambientales.

14013/15. Pautas para realizacion de auditorias ambientales: Programas de

auditoria, revisiones y evaluaciones.
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= 14015:2001. Gestion ambiental: Cargos ambientales de sitio y organizaciones

(EASO, con sus siglas en ingleés).

= |SO 14031:1999. Gestion ambiental: Funcionamiento de evaluacion ambiental.

Guia.

Aunque no se cita como parte de 1SO 14000, las normas ISO 19011:2002, presentan la

guia para realizacion de auditorias para SGA.

2.2.2 Norma ISO 14001:2004

Las Normas Internacionales sobre gestion ambiental son normas tentativas para
homogeneizar conceptos, ordenar actividades y crear estandares y procedimientos que
sean reconocidos por aquellos que estén involucrados con alguna actividad productiva

que genere impactos ambientales.

La Norma ISO 14001:2004 especifica los requisitos de un sistema de gestion
ambiental que le permita a una organizacion desarrollar e implementar una politica y
unos objetivos que tengan en cuenta los requisitos legales y la informacion sobre los

aspectos ambientales significativos.®

Esta norma internacional la puede aplicar cualquier organizacion que desee establecer,
documentar, implantar, mantener y mejorar continuamente un sistema de gestion

ambiental.

La metodologia en la que se basa esta Norma Internacional es conocida como
Planificar-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA), la misma que se puede describir

brevemente como:

2 NORMA INTERNACIONAL ISO 14001:2004. Traduccion Certificada. Sistemas de gestion ambiental - Requisitos con orientacion
para su uso.
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Planificar: Establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir resultados
de acuerdo con la politica ambiental de la organizacion.

Hacer: Implementar los procesos.

Verificar: Realizar el seguimiento y la medicion de los procesos respecto a la politica
ambiental, los objetivos, las metas y los requisitos legales y otros requisitos, e

informar sobre los resultados.

Actuar: Tomar acciones para mejorar continuamente el desempefio del sistema de

gestion ambiental.

MEJORA CONTINUA

REVISION PORLA
DIRECCION

: IMPLEMENTACION Y
VERIFICACION OEERACTON

Figura. 2.1 Modelo del Sistema de Gestion Ambiental
Fuente: Norma 1SO 14001:2004
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2.3 SISTEMAS DE CERTIFICACION

“La certificacion es el procedimiento por el cual un organismo de tercera parte relativo
a productos, procesos, sistemas 0 personas entrega un certificado escrito que un
producto, proceso, persona, sistema de gestion o servicio cumple con requisitos
especificados. Las certificadoras deben demostrar su competencia técnica a través de

la acreditacion”.*

La acreditacion es el reconocimiento formal que hace un organismo independiente,
con autoridad, de que un Organismo cumple con los requisitos especificados y es
competente para desarrollar las tareas para las que esta acreditado, pudiendo emitir

certificaciones.

El desarrollo de las certificaciones se ha extendido a objetivos de equidad
socioecondmica, principios o criterios de sustentabilidad, y garantia para productos o
procesos con oferta ambiental ya sea por su origen en el uso sostenible de la

biodiversidad o la aplicacion de sistemas de gestion ambiental.

Implantar y certificar un sistema de gestién segun ISO 14001 supone un coste
importante, sin embargo los beneficios se van evidenciando a mediano y largo plazo,

incluso en empresas muy pequefias 0 con unos procesos muy simples.

El Organismo de Acreditacion Ecuatoriano (OAE), es el érgano oficial en materia de
acreditacion a nivel nacional en el Ecuador, es decir, la entidad que avala el
profesionalismo, competencia técnica y transparencia del trabajo de los Organismos de
Evaluacién de Conformidad (OEC); para ello evaltan y controlan que los laboratorios
de ensayo, calibracion y clinicos, organismos de inspeccion y organismos de
certificacion actien conforme a las normas vigentes y estén calificados técnicamente

para emitir informes o certificados, realizando su trabajo con ética.

* Organismo de Acreditacion Ecuatoriano (OAE)
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2.4 TERMINOS Y DEFINICIONES AMBIENTALES

Términos y definiciones ambientales empleadas en el presente documento:

Accidente: Cualquier suceso que es provocado por una accion violenta y repentina
ocasionada por un agente externo involuntario, da lugar a lesiones a personas y al

ambiente.

Accion Correctiva: Accion para eliminar la causa de una no conformidad detectada.
Actividades consistentes en reporte, clasificacion de evento, definicién de causa,
ejecucidn de acciones para correccion y cierre. La accién correctiva es un proceso para

corregir las causas de un evento sucedido, cuando amerita.

Accion Preventiva: Actividades consistentes en reporte, clasificacion de evento,
definicion de causa, ejecucion de acciones de correccion y cierre. La accion preventiva
es un proceso para corregir las causas de un evento que tiene el potencial de

convertirse en una no conformidad.

Actividad: Suma de tareas, normalmente se agrupan en un procedimiento para

facilitar su gestion.

Aguas Residuales: Aguas de composicion variada provenientes de las descargas de
usos municipales, industriales, comerciales, de servicios agricolas, pecuarios,
domésticos, incluyendo fraccionamientos y en general de cualquier otro uso, que

hayan sufrido degradacion en su calidad original.

Alta Direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan al més alto nivel

una organizacion.

Ambiente: Medio en el cual opera una organizacion, incluyendo aire, agua, suelo,
recursos naturales, flora, fauna, seres humanos, y su interrelacion. En este contexto,

“medio” abarca desde el interior de una organizacion hasta el sistema global.
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Aspecto ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios de una
organizacion que puede interactuar con el ambiente. Un aspecto ambiental
significativo es un aspecto ambiental que tiene o puede tener un impacto ambiental

significativo.

Auditoria Ambiental: Conjunto de métodos y procedimientos que tiene como
objetivo la determinacion de cumplimientos o conformidades, e incumplimientos o no
conformidades, de elementos de la normativa ambiental aplicable, de un plan de
manejo ambiental o de un sistema de gestion ambiental, a traves de evidencias

objetivas.

Auditor: Persona con competencia para llevar a cabo una auditoria.

Calidad: Capacidad de cumplir requisitos y expectativas.

Cliente: Organizacion o persona que recibe el producto del sistema de gestion.

Conformidad: Cumplimiento de los requisitos establecidos.

Contaminacién: Proceso por el cual un ecosistema se altera debido a la introduccion,
por parte del hombre, de elementos sustancias y/o energia en el ambiente, hasta un
grado capaz de perjudicar su salud, atentar contra los sistemas ecoldgicos y
organismos vivientes, deteriorar la estructura y caracteristicas del ambiente o dificultar

el aprovechamiento racional de los recursos naturales.

Competencia: Aptitud del personal para desarrollar un trabajo. Las competencias
pueden estar definidas por medio de educacion, habilidad, actitud o experiencia

necesaria.
Correccion: Accion de solucionar un problema, sin atender a la causa de los mismos.
Desecho: Denominacion genérica de cualquier tipo de productos residuales, restos,

residuos o basuras no peligrosas, originados por personas naturales o juridicas,

publicas o privadas. Sindnimo de residuo.



CAPITULO 2. MARCO TEORICO 29

Desechos Especiales: Se considera desechos especiales a aquellos que dada su
naturaleza no se los puede quemar, enterrar, ni reciclar, tales como: baterias, filtros,

trapos con residuos de aceite o grasas, etc.

Descargar: Accion de verter, infiltrar, depositar o inyectar aguas residuales a un
cuerpo receptor 0 a un sistema de alcantarillado en forma continua, intermitente o

fortuita.

Desempefio (0 comportamiento) ambiental: Resultados del SGA susceptibles de
medicién, relacionados con el control de los aspectos ambientales de una

organizacion, basados en su politica, objetivos y metas ambientales.

Disposicion Final: Es la accién de deposito permanente de los residuos en sitios y
condiciones adecuadas para evitar dafios a la salud y al ambiente.

Efluente: Liquido proveniente de un proceso de tratamiento, proceso productivo o de

una actividad.

Emision: Descarga de contaminantes hacia la atmdsfera.

Gestion: Actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacion.

Guia de Practicas Ambientales: Es un instrumento que contiene lineamientos

ambientales basicos que son obligatorios de implementar y cumplir.

Impacto ambiental: Cualquier cambio en el ambiente, sea adverso o beneficioso, que
es resultado total o parcial de las actividades, productos o servicios de una

organizacion.

Incidente: Evento que generd un accidente o que tuvo el potencial para llegar a ser un

accidente.

Indicador: Medida especifica de un aspecto individual que puede ser utilizada para

dar seguimiento al desempefio. EI desempefio se refiere a que tan bien realizamos las
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actividades y procesos en una empresa. “Trabajando por un mejor ambiente
Programa de asesoria ambiental dirigida a micro y pequefia Industria” MC. Ma.

Deyanira Martinez V.

Limite Permisible: Valor maximo de concentracion de elemento(s) o sustancia(s) en
los diferentes componentes del ambiente, determinado a través de métodos

estandarizados y reglamentados a través de instrumentos legales.

Manual del SGA: Documento normativo que explica la estructura del Sistema de

Gestion Ambiental.

Medio Ambiente: Entorno en el cual una organizacion opera, incluidos el aire, el
agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus

interrelaciones.

Mejora Continua: Proceso recurrente de optimizacion del sistema de gestion
ambiental para lograr mejoras en el desempefio ambiental global de forma coherente

con la politica ambiental de la organizacion.

Meta ambiental: Requisito detallado de desempefio, cuantificado cuando ello sea
posible. Aplicable a la organizacion o a partes de ella. Producto de los objetivos

ambientales, que es necesario establecer y cumplir a fin de alcanzar esos objetivos.

Monitoreo: Control permanente y sistematico mediante registros continuos,
observaciones y/o mediciones, de los datos que tengan incidencia sobre la salud y el
medio ambiente; efectuado por la propia organizacion 6 por entes gubernamentales

externos.

No Conformidad: Incumplimiento de un requisito

Objetivo ambiental: Meta ambiental global (preferentemente, cuantitativa) que surge

de la politica ambiental que una organizacion se propone a si misma alcanzar.
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Organizacion: Compafiia, corporacion, firma, empresa, autoridad o institucion, o
parte de éstas, sean colectivas o no, publicas o privadas, que tiene sus propias
funciones y administracion. Para organizaciones que tienen mas de una unidad

operacional, una sola unidad operacional puede ser definida como una organizacion.

Parte Interesada: Persona o grupo que tiene interés o esta afectado por el desempefio

ambiental de una organizacion

Peligro: Es una fuente o situacion con potencial de dafio en términos de lesion o

enfermedad, dafio a la propiedad, al ambiente de trabajo o una combinacion de éstos.

Prevencion de la contaminacion: Uso de procesos, practicas, materiales o productos
que evitan, reducen o controlan la contaminacion, los cuales pueden incluir reciclado,
tratamiento, cambios en el proceso, mecanismos de control, uso eficiente de recursos y

sustitucion de materiales.

Politica ambiental: Declaracion que efectla la organizacion de sus intenciones y
principios, en relacion con su desempefio ambiental global, que proporciona un marco

para la accion y el establecimiento de sus objetivos y metas ambientales.

Procedimiento: Forma especifica de llevar a cabo una actividad. En muchos casos los
procedimientos se expresan en documentos que contienen el objeto y el campo de
aplicacion de una actividad; que debe hacerse y quien debe hacerlo; cuando, donde y
como se debe llevar a cabo; que materiales, equipos y documentos deben utilizarse; y

como debe controlarse y registrarse.

Proceso: Conjunto de recursos y actividades interrelacionados que transforman
elementos de entrada en elementos de salida. Los recursos pueden incluir personal,

finanzas, instalaciones, equipos, técnicas y métodos.

Residuo: Cualquier material que el propietario/productor ya no puede usar en su
capacidad o forma original, y que puede ser recuperado, reciclado, reutilizado 6

eliminado.
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Registro: Documento oficial de carécter técnico que presenta resultados obtenidos, o
proporciona evidencia de las actividades desempefiadas.

Requisito: Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria.
Se entiende por requisitos provenientes del cliente, de la propia organizacion, de la
legislacion.

Revision por la Direccion: Proceso gestionado por el Directorio donde se evalua el
desempefio general del Sistema de Gestibn Ambiental y se toman decisiones de

mejoramiento.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad y las consecuencias de ocurrencia de un

evento considerado como peligroso.

Ruido: Es todo sonido indeseable que molesta o perjudica a las personas.

Seguridad y Salud Ocupacional: Condiciones o factores que afectan al bienestar de
los empleados, trabajadores temporales, contratistas, visitantes y cualquier otra

persona en el sitio de trabajo.

Sistema de Gestion Ambiental: Parte del sistema de gestion de una organizacion,
empleada para desarrollar e implementar su politica ambiental y gestionar sus aspectos

ambientales.

Subprocesos: son partes bien definidas en un proceso. Su identificacion puede resultar
atil para aislar los problemas que pueden presentarse y posibilitar diferentes

tratamientos dentro de un mismo proceso.

Situacion de emergencia: Accidente o incidente generado al interior de un
establecimiento que para ser controlado requiere de la inmediata actuacion de equipos
especiales, y cuyos efectos podrian afectar al medio ambiente externo en que se

produce, a la salud de la poblaciédn, o a los bienes e infraestructura publica.
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METODOLOGIA PARA EL DISENO DEL SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL

3.1 RECOPILACION DE INFORMACION EXTERNA

Busqueda y recopilacion de informacion, documentacion, proyectos vinculados a los
sistemas de gestion ambiental como base y referente para el disefio del mismo ademas

de leyes, normativas, reglamentos aplicables a actividades del sector automotriz.

La norma internacional sobre gestion ambiental 1SO14001:2004 y sus Anexos

constituiran el documento clave al cual estara regido el disefio del SGA.

En cuanto a la legislacion para las actividades de los Centros de mantenimiento, se
debe considerar el orden juridico que rige a nuestra sociedad, para un lugar especifico
y en una época concreta; segun la Constitucion del Ecuador 2008, TITULO IX
SUPREMACIA DE LA CONSTITUCION - Capitulo primero — Principios: Art. 425 el

orden jerarquico de aplicacion de las normas queda establecido de la siguiente manera:

Figura. 3.1 Orden Juridico del Ecuador — Piramide Kelsen
Fuente: Constitucién Republica del Ecuador 2008
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Se identificara la legislacion aplicable a los centros de mantenimiento del B-TRP en
funcion de las actividades, aspectos e impactos ambientales vinculados a los procesos

que alli se llevan a cabo.

Durante la busqueda y recopilacion de informacion, se logré tener acceso al Informe
de Revisién Ambiental Inicial de la Brigada de apoyo Logistico No. 25 “Reino de
Quito” CEMINT-CEMTRA. Pablo Pérez. 2006 y tomando éste como guia se elabord

una base de datos de la legislacion ambiental actual concerniente al BTR-P,

estructurada de la siguiente manera:

Tabla. 3.1. Identificacion de la Legislacion

Fuente: Revision Ambiental Inicial de la Brigada de apoyo Logistico No. 25 “Reino de Quito”
CEMINT-CEMTRA. Pablo Pérez. 2006. Actualizada 2010

CAMPO: DETALLE:
ORD Orden de Legislacién (segin Orden Juridico del Ecuador)
LEGISLACION Nombre de Ley 6 Reglamento. Ejem: Ley de Gestion Ambiental
TIPO Legislacion — Ordenanza — Resolucién
LIBRO Numeral de Libro dentro de la Legislacion
TITULO Numeral de Titulo dentro de la Legislacién
CAPITULO Numeral del Capitulo dentro de la Legislacion
SECCION Orden de la Seccion dentro de la Legislacién
ART. Numero de articulo aplicable
LITERAL Literal 6 numeracion aplicable
ANEXO Anexo aplicable
TABLA Tabla aplicable
CONTENIDO Contenido de la Ley — Normativa — Decreto — Resolucién

PUBLICACION/PROMULGACION

Publicacion de la misma en el Registro Oficial.

AUTORIDAD REGULADORA

Autoridad encargada de regular dicha legislacion dentro del &rea de
operaciones y la zona de comercializacién de los productos o
servicios de la organizacién.

Tipo de legislacion: Internacional, Nacional, Local (municipal,

JURISDICCION cantonal, provincial), Institucional (COLOG, Comandancia del
Ejército, Fuerza Terrestre, COMACO. Ministerio de Defensa, etc.)

ORIGEN Ecuatoriana, Norteamericana, etc.

DISPONIBLE Sl , Parcialmente desarrollado, NO disponible o NO procede

OBLIGATORIA De cumplimiento obligatorio para la Organizacion: « SI « NO

CUMPLIMIENTO

La normativa es cumplida por la organizacion:
* SI * PARCIALMENTE *NO

OBSERVACIONES

Se halla en trdmite, no procede, etc.
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El orden (ORD) al que se hace referencia en la tabla de legislacion, es el siguiente:

i.  Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)
ii. Ley de Gestion Ambiental
iii. Ley de Prevencion y Control de la Contaminacion
iv. Texto Unificado de Legislacion Ambiental Secundaria (TULAS)
v. Decretos
vi. Ordenanzas Metropolitanas y Municipales

vii. Resoluciones

Se integrara a la tabla de legislacién otros requisitos a los que la organizacion 6

institucion puede estar suscrita incluyen, si es aplicable:

Reglamentos institucionales;
Compromisos o politicas institucionales;
Permisos 6 autorizaciones oficiales;

Principios o cddigos de practicas ambientales voluntarios;

R R & &R &

Requisitos y/o compromisos ambientales para con los procesos, proveedores,
manejo de productos, disposicion final de desechos; etc.

3.2 RECOPILACION DE INFORMACION INTERNA

Busqueda y recopilacién de reglamentos y/o normativas institucionales, organizacion,
actividades, procesos, estrechamente vinculados con los Centros de mantenimiento
vehicular del Batallon de Transportes del COLOG.

Con el propésito de conocer a mayor detalle cada una de las actividades, productos y
procesos que diariamente se realizan en los centros de mantenimiento de vehiculos del
B-TRP, se procedi¢ a realizar varias visitas en las que se tuvo contacto con los altos
mandos del COLOG y del BTR-P, con los Comandantes de los centros de
mantenimiento y con el personal civil y militar que labora directamente en estas
actividades; quienes colaboraron con la informacién requerida pudiendo contar con:

flujo gramas, informes, oficios, ordenes, listados, reglamentos, etc.
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Por otro lado también se consigui6é informacion relevante a través de encuestas y

entrevistas realizadas al personal de los centros de mantenimiento (administradores,

trabajadores y operarios); se respaldo la informacion obtenida a través de listas de

verificacion, revisiones pasadas e inspecciones in-situ.

Se describe a continuacion las areas visitadas, las actividades realizadas y las personas

con las que se tuvo contacto directo.

Tabla. 3.2. Areas visitadas

Fuente: Personal del COLOG y del B-TRP

AREA CONTACTO ACTIVIDAD
Crnl. de EMS Coordinacion
Victor Hugo Vega (2010) Autorizacion para obtener
Comando COLOG ) )
Crnl. de EMS informacion

Carlos Medina (2011)

Ternl. Coordinacion
Comando del BTR-P N
Eddy Redroban Informacién
Cptn. Coordinacion

Comando del CMVT

Byron Fuertes

Informacién

Listas de Verificacién

Planificacion del CMVA

Ing. Mecanico

Nelson Caiza

Coordinacion

Informacidn — Revision de procesos
Listas de Verificacion

Visita a instalaciones

Revision de planes de emergencia

Planificacion del CMVT

Supervisor de Mtto.
SGOP. Ernesto Pinzén

Informacidn - Revision de procesos
Visita a instalaciones

Revision de planes de emergencia

Mecanicos Automotrices

Entrevistas — Encuestas

Talleres Operarios Revision de insumos

CMVA - CMVT Pintores Visita a instalaciones
Soldador Toma de fotografias
Bodegas de Lubricantes y Revision del Sitio
Bodegueros:
Repuestos ] Info. productos almacenados
CBOP. Ati (CMVA)

CMVA -CMVT Info. repuestos usados.

Toma de fotografias




CAPITULO 3. METODOLOGIA PARA EL DISENO DEL S.G.A 37

3.3

3.4

EXTRACCION DE INFORMACION APLICABLE

Se procedio a extraer informacion aplicable de los centros de mantenimiento, en lo que
respecta a leyes, normativas vigentes vinculados a las actividades del sector
automotriz que son las que se llevan a cabo en los centros de mantenimiento, ademas
de conocer la estructura interna y actividades de | — 11 y 11l escalon, las cuales seran

abarcadas por el SGA.

La informacion se encuentra a continuacién contenida en el Informe de la Revision

Ambiental.

REVISION AMBIENTAL INICIAL (RAI)

3.4.1 Ejecucion de la RAI

Conocida la situacion organica y funcional actual de los Centros de Mantenimiento de
Vehiculos Administrativos y Téacticos del B-TRP, sus procesos y productos
empleados; se procedid con la ejecucion de la revision ambiental general en base a lo

que dictamina la norma internacional 1ISO 14001:2004, identificando:

- Aspectos ambientales de sus actividades, productos o servicios, e

- Impactos ambientales.

Evaluando:

- El cumplimiento de los centros de mantenimiento en relacion a la legislacién
vigente y aplicable al sector automotriz.

- Procedimientos y practicas de gestion ambiental existentes.

- El almacenamiento y manipulacion de materiales y residuos peligrosos.

- Emisiones a la atmdsfera.

- Descarga de aguas residuales.

- Generacion de ruido.

- Riesgo de accidentes ambientales

- Planes de contingencia, equipos para preparacion y respuesta ante emergencias.
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- Programas de formacién ambiental.

Un enfoque adecuado de la revision conviene que incluya listas de chequeo,
entrevistas, inspeccion directa, resultados de auditorias & revisiones previas

dependiendo de la naturaleza de las actividades.®

Dada la existencia de una RAI, elaborada para la Brigada de apoyo Logistico®, actual
COLOG; se recurrid a las listas de chequeos utilizadas para asi comparar la situacion
en la que se encontraban los centros de mantenimiento en aquel entonces con la

situacion en estos dias.

Se visitaron las diversas areas de los centros de mantenimiento, realizando entrevistas,
cuestionarios e inspecciones directas, identificando y analizando sus procesos,

productos y sus residuos.

Consecutivamente se realizo el Informe de la RAI, en el que se particulariza cada uno
de los procesos y su relacion directa o indirecta con los aspectos e impactos

ambientales. Se incluyen conclusiones y recomendaciones de la inspeccion realizada.

3.4.2 Informe de la RAI
o Objeto y campo de aplicacion

La Revision Ambiental Inicial tiene por objeto examinar en términos generales la
posicién actual del CMVA (Centro de Mantenimiento de Vehiculos Administrativos)
y del CMVT (Centro de Mantenimiento de Vehiculos Tacticos) con respecto al medio
ambiente, considerando todos los aspectos e impactos ambientales asociados a sus
actividades, para con ello dar paso al disefio del Sistema de Gestion Ambiental del
Batallon de Transportes “CHASQUIS”.

° ANALISIS DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES DE UNA ORGANIZACION. Centro Nacional de Produccién Mas Limpia.
Medellin Colombia.

8 Revision Ambiental Inicial de la Brigada de apoyo Logistico No. 25 “Reino de Quito” CEMINT-CEMTRA. Pablo Pérez. 2006
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e Alcance

La revision ambiental inicial para el disefio del Sistema de Gestion Ambiental del B-
TRP “CHASQUIS” comprende el analisis de las actividades, procesos y/o servicios

del CMVA 'y del CMVT en las &reas de mantenimiento hasta 11 escalon.

o Recopilacion de informacion del Batallon de Transportes Chasquis

Batallon de Transportes “CHASQUIS”

El Batallon de Transportes “CHASQUIS” para poder llevar a cabo su mision y a la
vez la consecucion de la mision del COLOG, dispone de un Centro de Mantenimiento
para Vehiculos Téacticos (CMVT) y un Centro de Mantenimiento para Vehiculos
Administrativos (CMVA); equipados en su totalidad, administrados y operados por
personal capacitado para cumplir a cabalidad sus funciones en las areas de: mecanica

de patio, electromecéanica, motores, potencia y pintura.

Suministra abastecimientos especiales de transportes, especificamente combustibles,

lubricantes, repuestos y accesorios para el mantenimiento y reparacion de vehiculos.

Tabla. 3.3. Mision - Vision
Fuente: Personal de Centros de Mantenimiento

w77 MISION VISION
"Proporcionar Apoyo Logistico integral a|"Ser una instituciéon con cultura de calidad
la Fuerza Terrestre con eficiencia, eficacia |que proporcione Apoyo Logistico integral,
Q |y calidad, contando con un sistema de|eficaz y preste servicios industriales
3 administracion moderno 'y  personal | basados en la optimizacion de sus recursos,
O | profesional para satisfacer las demandas de |[con  personal altamente  capacitado,
O |lainstitucion.” motivado y comprometido para satisfacer
los requerimientos de la Fuerza."
El Batallon de Transportes "CHASQUIS",
proporciona apoyo de servicio de
o Transporte de los abastecimientos y
0 personal, asi como también la evacuacion
I~ |con oportunidad y seguridad, desde la zona
@ |de comunicacion hacia la zona de
operacion, a fin de contribuir al
cumplimiento de la mision del COLOG.
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CMVA

El CMVA realiza el mantenimiento
preventivo y correctivo en todos sus
escalones desde ya en forma continua en
sus respectivas secciones ubicadas en el
COLOG, para permitir el cumplimiento de
la mision del escalon superior.

“Liderar como el mejor centro de
mantenimiento automotriz de la fuerza
terrestre que proporcione calidad total al
cliente, empleado, mano de obra calificada
y tecnologia de punta, a fin de colaborar
con el desarrollo de nuestra patria,
cultivando valores como la ética, disciplina
y lealtad, fortaleciendo la institucion”

CMVT

El CMVT. Proporciona apoyo de
mantenimiento en Il y IV escalén a las
unidades tacticas desde ya hasta el término
de las operaciones en Quito y en la ZC con
equipos moviles para mantener el parque
automotor tactico en dptimas condiciones
de operabilidad y empleo a fin de
contribuir al cumplimiento de la mision del
COLOG.

Ser considerada dentro de la fuerza terrestre
una unidad lider en mtto de Ill, IV y V
escalén de vehiculos tacticos con personal
100% capacitado y su respectiva dotacién
de maquinarias y herramientas especiales.

Fotografia. 3.1. Comando Logistico “Reino de Quito”

GRANDA S. 2011

El BTR-P, cuenta ademas con politicas establecidas por el Comandante del Comando
Logistico para sus diferentes dependencias: Personal, Logistica, Construcciones,
Mantenimiento, Abastecimientos, Transportes, Derechos
SEPRAC,

Informatica, Investigacion de accidentes; a pesar de no existir una politica ambiental

Sanidad, Operaciones,

Humanos, Comunicacién Social, Inteligencia, Comunicaciones e
es evidente una preocupacion por el ahorro de recursos, contaminacién ambiental,
seguridad industrial y del personal en lo que a Construcciones, Sanidad y SEPRAC se

refiere.
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- Construcciones
Racionalizar el consumo de agua y energia eléctrica en el campamento, con el fin

de economizar el oneroso pago de estos servicios.’

- Sanidad
Mantener la higiene ambiental de las diferentes areas e instalaciones en el

campamento por medio de camparias de fumigacion, desratizacion.®

- SEPRAC
Controlar y recomendar para evitar o minimizar la contaminacion ambiental.
Velar por el cumplimiento del plan de de seguridad y prevencién de accidentes

para conservar y proteger al talento humano.’

Estructura organizacional del B-TRP

El Batallon de Transportes “Chasquis” se encuentra organizado como se detalla a

continuacion:

COMANDO BTR-P
I
P
SECCION ADMINISTRATIVA
SUBCOMANDO
I 1
COMPANIA DE COMPANIA DE
CENTROS DE MANTENIMIENTO
ABASTECIMIENTOS TRANSPORTES DE TRANSPORTES
In, ;v
CMVA CMVT

Figura. 3.2. Organigrama del Batallon de Transportes “CHASQUIS”
Fuente: Comando del COLOG

" Extracto de las Politicas para el Area de Construcciéon del Comando Logistico “Reino de Quito”
® Extracto de las Politicas para el 4rea de Sanidad del Comando Logistico “Reino de Quito™
% Extracto de las Politicas del SEPRAC del Comando Logistico “Reino de Quito”
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Centro de Mantenimiento de Vehiculos Administrativos (CMVA)

ElI CMVA, se encarga de realizar el mantenimiento técnico mecanico a los vehiculos
de tipo administrativos (vehiculos 4*2, camionetas, furgonetas, buses, mulas, etc.)
tanto del COLOG, como del resto de unidades militares del Ejército. Se encuentra
asentado en el sector SW de las instalaciones del Comando Logistico; los trabajos se

Ilevan a cabo en areas diferenciadas por escalones, donde:

I escalén: comprende  Mantenimiento regular programado
>

Il escalon: comprende  Completamiento de lubricantes, reajustes.
e

Il escalon: comprende  Cambios de lubricantes y repuestos.
—_—

Reparaciones menores

IV escalon: comprende  Cambio de partes.
—_

Taller Principal

Cuenta con un &rea administrativa, un area de mecénica de patio (mantenimiento de |,
I, I escalon) y un area de bodegas destinada al almacenamiento de repuestos,

lubricantes y herramientas.

Fotografia. 3.2. Area de Mtto. I-111 Escal6n
GRANDA S. 2011
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Fotografia. 3.3. Centro de Mtto. de Vehiculos Administrativos.
GRANDA S. 2011

Fotografia. 3.4. Vehiculos Administrativos.
GRANDA S. 2011

Taller de motores, mantenimiento de | a IV Escalén de motores a diesel v gasolina.

Brinda servicios de mantenimiento y reparacion de motores a diesel y gasolina,

mantenimiento y reparacion de sistemas de potencia, mantenimiento electromecanico.

Fotografia. 3.5. Taller de Motores
GRANDA S. 2011
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Taller de sueldas para vehiculos livianos y medianos.

Brinda servicios de enderezada de componentes automotrices, sueldas especiales MIG

y autdgena, relleno de sueldas especiales, adaptacion de mecanismos.

Fotografia. 3.6. Area de Sueldas Fotografia. 3.7. Area de Sueldas
GRANDA S. 2011 GRANDA S. 2011

La estructura organica del CMVA se encuentra establecida de la siguiente manera:

DIAGNOSTICO
DE AVERIAS

CONTROL
DE CALIDAD

PLANIFICACION
Y CONTROL

ADMINISTRACION

PRODUCCION
SECCION

Il ESCALON

SECCION
IV ESCALON

LABORATORIO
ELECTRONICA

MANTENIMIENTO

Figura. 3.3. Estructura Organica del CMVA
Fuente: Jefatura CMVA
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El CMVA cuenta con personal capacitado en las diversas areas para cumplir con su
mision de dar mantenimiento a los vehiculos administrativos del ejército; el personal y
sus funciones se encuentran normados conforme al Reglamento Organico Funcional

del BTR-P, como se muestra a continuacion:

Tabla. 3.4. Orgéanico Funcional del CMVA
Elaborado por: Shirley GRANDA

AREA SECCION PERSONAL
i Diagnostico de Averias Supervisor de mantenimiento.
PLANIFICACION _ L
Control de Calidad Jefe de Mantenimiento
Y CONTROL o
Pruebas de ruta Instructor Técnico
Recepcién y entrega | Mecandgrafo - Digitador
Administracién | Estadistica Jefe de Mtto.
Requerimientos Bodeguero
| Escalén Ingeniero Mecanico
Ingeniero Industrial
1 Escalon Mecénico Automotriz
. , Mecénico de equipo pesado
PRODUCCION 111 Escalon
Electromecénicos
Mantenimiento | L@Poratorio de Electricista
Electronica Soldador
Ayudantes (Mecéanica automotriz,
Seccion de Sueldas electromecanica)
Especiales Auxiliares (Mecénica automotriz,
electromecanica)
Herramientas
Nuevos
BODEGAS Repuestos Bodeguero
Usados
Lubricantes

El CMVA realiza sus labores de mantenimiento en horario establecido de lunes a
viernes de 7:00 am — 04:30 pm; esta conformado por personal civil y militar (oficiales,

voluntarios y conscriptos).

Las instalaciones del CMVA, estan acondicionadas para proveer servicios de

mecanica automotriz para vehiculos administrativos; cuentan con herramientas
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completas para mecéanica automotriz como elevadores hidraulicos, prensa hidraulica,

amoladoras, sueldas, entre otros.

El suelo de los talleres del centro de mantenimiento se encuentra pavimentado, cuenta
con canaletas protegidas con rejillas a las cuales son dirigidas residuos minimos de
aceites, grasas, lubricantes provenientes del mantenimiento a los vehiculos, aguas de
limpieza de piezas y del sitio en general; las mismas que luego son conducidas al

alcantarillado.

Existe bastante ventilacion e iluminacion, evitando la concentracion de fuertes olores
provenientes de los materiales empleados. El personal tiene a su disposicion equipos
de proteccién personal como cascos, guantes, protectores de oidos, gafas, botas, etc; a
fin de precautelar su integridad y su salud, sin embargo los trabajadores manifiestan
que no son los adecuados para los trabajos que alli se realizan, es el caso de las botas
las cuales deben cumplir con ciertas caracteristicas especificas para éste tipo de trabajo

y las que alli son usadas son muy bésicas.

El CMVA dispone de un plan emergente de seguridad, recientemente implementado,
basado en CIRCULOS DE SEGURIDAD, distribuidos estratégicamente en caso de
producirse un accidente, mitigando de ésta forma el siniestro hasta poder contar con
otro tipo de ayuda. El equipo de seguridad consta de: extintor, cajon de arena, pico y

pala.

En cada uno de los talleres han sido colocados avisos de proteccién para el personal,
recordatorios de como se debe utilizar la maquinaria, etc. Estdn ubicados en sitios

visibles para que puedan ser apreciados y tomados en consideracion.
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Tabla. 3.5. Instalaciones del Centro de Mantenimiento de Vehiculos Administrativos
Fuente: Pérez P. Actualizada 2011

INSTALACION PERSONAL
< Oficina Comando 1
< § Oficina de Administracion 1
[<B] %2}
<L E Oficina de Recepcidn 1
& | Planificacion y Control 1
| Escalon 5
8 -
o 5 I1 Escaldn 3)
= £ [ Escalén 5
S 5
X £ | Laboratorio de Electrénica 2
= Seccion de Sueldas Especiales 1
Bodega de Repuestos Nuevos
L § Bodega de Repuestos Usados .
© [<5)
© B | Bodega de Herramientas
\< m
Bodega de Lubricantes
Total 23
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INSTALACIONES DEL "CMVAY

BEDCKM I SUELLW A0 OFICINA
FNETYTARA CHOO CE
MTTO
3 A / /
3 . INGRESO DE VEHICULOS
= NN
SE — — [, -
= . H caeth g o BODEGAS ‘CABAS
H e W
ﬁ v =
T mgme AREA DE I1 y III ESCALAN DE MTTO =
lE== z
1 PUEETOE DE TRARSIO
H .
. REA DE 1% ESCALGN TE MTTO.
L
ﬁi / / / / / / T TR e POTENCLY
o
- S SALIDA DE WEHICULOS
o
% SR I N N N WA N W W
0 3
“*F R SREA VACIA Z LOCALES ARRENDADOS
. &
&
[

GEALTA \ PARQUEADERD

N

.

&, Moriscaol Sucre

Figura. 3.4. Instalaciones del CMVA
Fuente: Jefatura CMVA
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Centro de Mantenimiento de Vehiculos Técticos (CMVT)

El Centro de Mantenimiento de Vehiculos Tacticos, se encarga de dar mantenimiento
técnico mecanico a los vehiculos tacticos livianos y pesados tanto del COLOG, como
del resto de unidades militares del Ejército. Se encuentra asentado en el sector NW de
las instalaciones del Comando Logistico, creado hace 2 afios aproximadamente,
anteriormente sus instalaciones pertenecian al Centro de Mantenimiento de
Intendencia (CEMINT) encargado de proporcionar servicios industriales (construccion
de cocinas industriales, reparacion de cascos, reparacion de camas metélicas,
elaboracion de puertas de hierro y aluminio, reparacion de tubos de escape, servicios
de suelda, etc) para la Fuerza Terrestre; actualmente han sido adecuados para brindar
servicios de mecéanica automotriz, los trabajos se llevan a cabo en areas diferenciadas

por escalones:

- Taller Principal

Cuenta con un area administrativa, un area de mantenimiento para vehiculos
tacticos livianos (IIl y IV escaldn), laboratorio de inyeccién ademéas del area

destinada al taller de pintura para vehiculos tacticos livianos y pesados.

Fotografia. 3.8. Centro de Mtto. de Vehiculos Tacticos
GRANDA S. 2011

- Area de Mtto. de Vehiculos TActicos Livianos

Brinda mantenimiento de Il y IV escaldén a vehiculos tacticos livianos como
HMMWYV, STORM, CHEYENNE; comprende: reparacion de motores, reparacion
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eléctrica, reparacion de todos los sistemas de vehiculos; ademés del area destinada

a sueldas (sueldas especiales MIG y autdgena, relleno de sueldas especiales).

Fotografia. 3.9. Vehiculos Tacticos Livianos
GRANDA S. 2011

Fotografia. 3.10. Area de Sueldas. CMVT
GRANDA S. 2011

- Area de Mtto. de Vehiculos T4cticos Pesados

Brinda servicios de mantenimiento a vehiculos tipo Kamaz, Hummer, M-923,

Unimog, Tatra; reparacion de motores, reparaciones eléctricas, reparaciones de
todos los sistemas de vehiculos.
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Fotografia. 3.11. Taller de Mtto. de Vehiculos Tacticos Pesados
GRANDA S. 2011

- Taller de pintura para vehiculos medianos y pesados.

Brinda servicios de: preparacion de superficies metélicas para pintura, adaptacion

de mecanismos, enderezada de componentes automotrices, etc.

Fotografia. 3.12. Taller de Pintura
GRANDA S. 2011

- Area de Bodegas

Destinada al almacenamiento de herramientas, repuestos, lubricantes, llantas,
baterias, etc. de vehiculos: Kamaz, Hummer, M-923.
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Fotografia. 3.13. Area de Bodegas del CMVT
GRANDA S. 2011

La estructura organica del CMVT se encuentra establecida de la siguiente manera:

. B ez o e e BB e
e W Qs e e e JBa (e e

Figura. 3.5. Estructura Organica del CMVT
Fuente: Jefatura CMVT
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ElI CMVT cuenta con personal capacitado en las diversas areas para cumplir con su

mision de dar mantenimiento a los vehiculos téacticos del COLOG vy del ejército; el

personal y sus funciones se encuentran normados conforme al Reglamento Organico

Funcional del BTR-P, como se muestra a continuacion:

Tabla. 3.6. Organico Funcional del CMVT
Elaborado por: Shirley GRANDA

Lubricantes

AREA SECCION PERSONAL
Transportes Jefe de Mantenimiento
< Jefe de Mtto. en general
E L Supervisor de Mtto.
< Planificacion SEPRACSO o
o Instructor Técnico
5 Mecandgrafo — Digitador
é Herramientas
9,: Bodega Repuestos Bodeguero

TALLERES

; Mtto. | — 11 Escalon
Mtto. de Vehiculos
Téacticos Livianos
Mtto. 111 — IV Escalén
i Mtto. | — Il Escalon
Mtto. de Vehiculos
Tacticos Pesados | 40 111 — v/ Escalén

Electromecénica

Chapisteria y Sueldas

Jefe de Mtto. de Vehiculos Técticos
Ingeniero Mecanico

Ingeniero Industrial

Mecénico Automotriz

Mecénico de equipo pesado
Electromecénicos

Electricista

Soldador

Pintor

Enderezador

Ayudantes (Mecanica automotriz,
electromecanica)

Auxiliares (Mecénica automotriz,

electromecanica)

El CMVT realiza sus labores de mantenimiento en horario establecido de lunes a

viernes de 7:00 am — 04:30 pm; esta conformado por personal civil y militar (oficiales,

voluntarios y conscriptos).

Las instalaciones del CMVT son relativamente nuevas, fueron adecuadas en donde

anteriormente funcionaban talleres del CEMINT estan acondicionadas para proveer
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servicios de mantenimiento automotriz para vehiculos tacticos livianos y pesados;

cuentan con cajas de herramientas completas para mecéanica automotriz (en mm y en

pulgadas) ademas de equipos como puente gria (levanta alrededor de 6.000 Kkg),

prensa hidraulica, lavador de inyectores, amoladoras, sueldas, compresores, entre

otros.

No existe riesgo de filtracion de residuos contaminantes directamente a tierra ya que

todo el suelo de los talleres del centro de mantenimiento se encuentra pavimentado en

su interior como en sus alrededores; el suelo de los talleres cuenta con canaletas

protegidas con rejillas a las cuales son dirigidas residuos minimos de aceites, grasas,

lubricantes provenientes del mantenimiento a los vehiculos, aguas de limpieza

piezas y del sitio en general; las mismas que luego son conducidas al alcantarillado.

Las areas pertenecientes al CMVT cuentan con bastante ventilacion; los techos de

de

los

talleres estan provistos con extractores de aire centrifugos'® industriales eco-amigables

ya que funcionan con energia e6lica incluso a velocidades bajas del viento, los mismos

que contribuyen a evacuar hacia el exterior los gases y olores provenientes

del

mantenimiento automotriz en general, mejorando el ambiente de trabajo; sin embargo

se manifiestan quejas y molestias por parte de los trabajadores debido a los gases

generados.

El taller de pintura forma parte del Taller principal y colinda con el taller de mtto.

vehiculos tacticos livianos, es aqui donde existe una alta generacién de gases dadas

de

las

caracteristicas propias de los materiales empleados, es por esto que ésta area cuenta

ademas de los extractores de aire con un sistema de filtros para purificar el aire que va

hacia el exterior. Las instalaciones del CMVT se encuentran cercanas a viviendas

del

sector, pero los comandantes y jefes de los centros de mantenimiento aclaran no haber

recibido quejas en cuanto a las actividades que alli se llevan a cabo.

El personal tiene a su disposicion equipos de proteccion personal como cascos,

guantes, protectores de oidos, botas, etc. a fin de precautelar su salud y su integridad.

19 Maquinas rotativas, robustas, versatiles que mueven aire y gases en maltiples aplicaciones industriales.
ventiladoresindustriales.com.mex
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Del mismo modo que el CMVA, el CMVT dispone también de los denominados
CIRCULOS DE SEGURIDAD para prevencion y/o mitigacion de accidentes,
distribuidos estratégicamente en caso de producirse un accidente, mitigando de ésta
forma el siniestro hasta contar en caso de requerirse con otro tipo de auxilio. Los
circulos de seguridad constan de: extintor, cajon de arena, pico y pala, ademas junto a
cada circulo de seguridad se halla documentado las funciones y responsabilidades del

personal si llegara a ocurrir un incidente.

En cada uno de los talleres han sido colocadas sefiales de obligatoriedad que debe
acatar el personal, ubicados en sitios visibles para que puedan ser apreciados y

tomados en consideracion.

Tabla. 3.7. Instalaciones del Centfo de Mantenimiento de Vehiculos Tacticos
Fuente: Jefatura Area Administrativa CMVT

INSTALACION PERSONAL
Area Oficina Comando 1
Administrativa | Oficina de Planificacion 3
Mtto. Vehic. Técticos Livianos 12
Mtto. Vehic. Tacticos Pesados 18

Area de

o Electromecénica 1
Mantenimiento _

Chapisteria y Sueldas 5

Laboratorio de Inyeccion 1

Bodega de Repuestos Nuevos 1

Area de Bodega de Repuestos Usados 1

Bodegas Bodega de Herramientas 1

1

Bodega de Lubricantes

TOTAL 45
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INSTALACIONES DEL "CMV T

AN ENTIDE
T MEID'E.ENTIE z ALINETACIﬁH
i)
L TaLLER DE ] BaALANCED
= I I -1 - III v IV HE TALLERES
o ESCALAN TE MTTO. DE AT CEMINT
% WEHICULOS LINIANOS =
(] TIHH. H
TALLER TE
I —II - I y IV TALLERES
ESCALGN TE MTTO. DE *CEMINT
WEHICULOS: PESADOR
EOIEGA DE TALLERES
LUBRICAMTES HCEMINT?

Figura. 3.6. Instalaciones del CMVT
Fuente: Jefatura CMVT
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e Localizacion Geografica

El Comando Logistico “Reino de Quito” se encuentra ubicado en la zona Sur de la
ciudad de Quito. Al Norte limita con la calle Pedro Capiro, por el sur y el oeste limita

con el barrio de Chilibulo y por el este con la Av. Mariscal Sucre.

/@,

& N 1 S
OYOIUOGISTICOR
» -6‘ et
b
N

Fotografia. 3.14. Ubicacion del Batallén de Transportes “CHASQUIS”
Fuente: Image QuickBird 2010, Digital Globe. Google Earth

Ver. ANEXO D. Mapa de Ubicacion del Comando Logistico Reino de Quito

e Procesos y Actividades que generan o podrian generar impactos ambientales.

Una de las formas de gestionar una organizacién consiste en enfocarse en sus
procesos, entendiendo éstos como una secuencia de actividades orientadas a generar
un valor afadido sobre una ENTRADA para lograr un resultado y una SALIDA que

satisfaga los requerimientos del Cliente.
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PRUEBA

ENTREGA
DIAGNOSTICO| = | ApquisicionEs —”  RUTA
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)

)

T i : -
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Figura. 3.7. Estructura Macro de los Procesos de los Centros de Mtto.
Fuente: Comando CMVA - CMVT

Los Centros de Mantenimiento del BTR-P, tienen establecidos procesos para llevar a
cabo sus actividades, a pesar de no regirse estrictamente en ellos pues durante los afios
de funcionamiento han ejecutado sus labores de forma empirica y es de esa manera

como actualmente contindan manejandose.

Los procesos se iran desglosando segln sus actividades, tomando en consideracion:

e Materia Prima (Entrada): Todos los insumos, productos, materia prima con
los que se lleva a cabo un proceso.

e Procesos: Secuencia de actividades orientadas a generar un valor afadido
sobre una entrada.

e Residuos (Salida): Todos los desechos generados por una actividad é proceso.

Ver. Figura 3.8 Diagrama de Procesos

Los Centros de Mantenimiento de Vehiculos Administrativos y Téacticos a fin de
cumplir con su mision de proporcionar, mantenimiento al parque automotor del
Ejército y mantenerlo en Optimas condiciones realiza una serie de procesos y
actividades de los cuales se derivan residuos contaminantes, que si bien en la

actualidad no representan potenciales dafios en el medio ambiente, precisan oportunas
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medidas de control y prevencion, evitando asi riesgos mayores al entorno y al medio

ambiente.

( \ RESIDUOS 6
MATERIA PRIMA PROCESOS ASPECTO
AMBIENTAL
Carro a reparar » Ingreso —» Recepcién @
Aguas de Lavado con
aceites y grasas,
A @ detergentes, etc)
Inspeccion
Tecnica Inspeccion y o 0
Evaluacion A < Vapores
Mecénica S _|gl
Diagnéstico <
Agua
< Ruido
Energia Eléctrica » ;
Pedido } P )
\ @ Gasolina Usada
Solventes > isici Pedido de
Adquisiciones Repuestos < Aceites Usados
b Adm.
esengrasantes d Bodega Filtros de Aceite
D Usados
Repuestos > Colocacion de Baterias Usad
Repuestos @ < aterias Usadas
Aceite! 8% l"
es » Prueba de Mantenimiento y 18 -
Lubricantes v Ruta Reparacion “‘.!ig B Liq;udo para
> renos
Liquido para Control de
Frenos > Calidad Liquido
D Refrigerante
Liquido — y @
Refrigerante a Elaboracion Envases Plasticos
de Acta Entrega de -
Vehiculos
Recipientes > .
Metalicos Entrega " Recipientes
Metélicos
Elevadores >
< Bandas de Frenos
Herramientas
Manuales < Partes Metdlicas
Neumaticos
Usados
Elaborado por: Shirley Granda
Fuente: Comando COLOG

Figura. 3.8. Diagrama General de Procesos del CMVAy CMVT
Fuente: Comando COLOG
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En forma general se pudo determinar que las actividades de la mayor parte de los
procesos del CMVA y del CMVT no comprometen el estado del ambiente como las
actividades del proceso de mantenimiento y reparacion propiamente dicho, el cual
genera mayor cantidad de desechos, razon por la cual el estudio se enfocarad

principalmente en este proceso debido a su importancia ambiental.
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Actividades del CMVA 'y del CMVT

Tabla. 3.8. Procesos y Actividades principales del CMVAYy CMVT
Fuente: Personal de las Areas Administrativas y Operativas del CMVAy CMVT
Procesos CMVA - CMVT

AREA

Administrativa

PROCESO ACTIVIDAD RESPONSABLE
Ingreso del Vehiculo Cliente/conductor
Registro de datos del cliente y del vehiculo
Revision del Libro de Vida del vehiculo
. Inspeccidn Fisica: revisién y verificacion en el sitio de condiciones actuales de
Recepcién vehiculo Encargado Recepcidn -
Entrega CMVA/CMVT
Detalle de trabajo a realizarse: Tipo de mtto. Il - lll - IV Escalén
Legalizacion de la Hoja de Recepcidn
Entrega de formulario al supervisor vy al cliente
Verificacidn, Evaluacion y Analisis del problema
Desmontaje, chequeo, diagndstico Supervisor - Mecdnico
Inspeccion y Evaluacion | Determinacién de tipo de mantenimiento: Il - lll - IV escalén
Mecanica . . Supervisor - Mecanico - Jefe
Informe de la evaluacién mecanica .
de control de calidad
Tramite para iniciar con mtto. Autorizacidn por parte del comando del C.G.F.T Comando COLOG
Designacion de trabajo, mecanico y taller seglin orden de trabajo Supervisor
Pedido de materiales: Il (stock bodegas), Il y IV (stock bodegas ¢ solicitud de -
Mecanico
compra)
Elaboracién y legalizacion de solicitud de compra: lubricantes, materiales, Supervisor - Administrativo
Pedido de Materiales — accesorios que no existen en stock CMVA / CMVT
Bodega Recepcion en bodega de: orden de trabajo (Il Escalén) y/o pedido de Bodeguero
materiales (Il - IV Escaldn)
Verificacién de existencias Bodeguero - Supervisor
Entrega de pedido de repuestos Bodeguero a Mecanico
Ingreso de productos Bodeguero
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AREA PROCESO ACTIVIDAD RESPONSABLE
Almacenaje de productos
Entrega de Productos Proveedor
Limpieza del personal Bodeguero
Limpieza de las areas de Trabajo Bodeguero
ABC del motor
Enfriamiento
Alimentacion Ing. Mecénico - Mecanico
Mtto. Motor | Encendido Automotriz - Ayudantes -
Lubricacidn Auxiliares
Arranque
Escape
Embrague
Caja de Cambios
Caja de Transferencia
) Arbol de transmision (Eje propulsor) Ing. Mecanico - Mecénico
Operativa Mtto. Sistema Diferencial Automotriz - Ayudantes -

Mantenimiento y Reparacion. | - Il - Il Escalén

de Potencia

Neumaticos

Sistema de Frenos

Sistema de la Direccion

Sistema de Suspensién

Auxiliares

Mtto. Sistema
Eléctrico

Chequeo/Reparacion del sistema de arranque

Chequeo/Reparacidn del Alternador

Chequeo/Reparacion de bateria

Elevadores eléctricos

Encendido

Inspeccidn de alumbrado (luces altas, bajas, retro, freno, direccionales, pito)

Radio

Mecanico Automotriz -
Electromecanico -
Electricistas - Ayudantes —
Auxiliares
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AREA PROCESO ACTIVIDAD RESPONSABLE
Alarma
Antena

Calefaccion

Freno de Mdaquina

Mtto. Conjunto
Chasis

Inspeccidn Visual

Chequeo de torceduras y fisuras

Correccién y soldaduras

Maquinarias y Herramientas

Ing. Mecanico - Mecanico
Automotriz - Ayudantes —
Auxiliares

Mtto. Carroceria

Limpieza interior y exterior

Deteccion de ruidos

Reajuste de carroceria

Latoneria

Fibra de vidrio

Pintura

Enderezada

Suelda del escape

Maquinaria y Equipos:
-Elevadores
-Compresores
-Pistolas

-Extractores

Mecanico - Soldador - Pintor
— Enderezador

Entrega de Vehiculo

Elaboracién del acta de entrega recepcidn

Administrativo CMVA/CMVT

Verificacion de los estados del vehiculo

Entrega del vehiculo al cliente

Encargado Recepcidn -
Entrega CMVA/CMVT

Recepcién de vehiculo segun estados

Cliente/conductor




CAPITULO 3. METODOLOGIA PARA EL DISENO DEL S.G.A 64

e Almacenamiento de productos peligrosos

ElI CMVA y el CMVT cuentan con bodegas para el almacenamiento herramientas,
repuestos (neumaticos, baterias, filtros, etc) y productos (lubricantes, desengrasantes,
desoxidantes, combustibles, etc) empleados en sus actividades, muchos de ellos de
naturaleza peligrosa, los cuales deben ser administrados bajo ciertas medidas de

precaucion.

La bodega de lubricantes del CMVA se encuentra ubicada al interior del taller
principal, junto a la bodega de repuestos; en ésta se almacenan los combustibles,
aceites, desengrasantes, etc. productos de facil combustion; a pesar de ser manipulados
con cautela y contar con sefiales de advertencia y prohibicion, se deberia implementar
sensores de humo y sistemas de alerta para dar aviso al personal en caso de producirse

un incidente y poder actuar de forma inmediata.

La bodega del CMVT, se encuentra ubicada junto al taller de mtto. de vehiculos
tacticos pesados, al ser ésta un area extensa, almacena en un solo sitio herramientas,
repuestos nuevos, repuestos usados, lubricantes, chatarra, etc; las sefiales obligatorias,
de advertencia 0 prohibicion son casi nulas. El &rea de bodegas cuenta en su parte
exterior con un Circulo de Seguridad para contrarrestar un siniestro en caso de que
ocurriese. Al igual que en las bodegas del CMVA, se deberia también implementar en

ésta sistemas de alerta.

Las bodegas de los centros de mantenimiento, se encuentran abastecidas con la
materia prima minima requerida, controlando de esta forma el riesgo de accidentes por
acopio innecesario de éstos; en caso de requerirse una cantidad adicional a la

disponible, se realiza un pedido de materiales 6 adquisicién de productos.

Entre los productos de naturaleza peligrosa ¢ inflamable que se almacenan en las

bodegas de lubricantes, se encuentran los siguientes:

- Combustibles
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- Lubricantes
- Aceites SAE (10 - 15 - 20 -80)

- Aceite Hidraulico

- Desengrasante para piezas

- Desengrasante de pisos

- Pinturas

- Solventes, entre otros.

Equipos, Materiales y Herramientas

Tabla. 3.9. Equipos, Materiales y Herramientas del CMVAy CMVT
Fuente: Bodegueros CMVA - CMVT

AREA CMVA CMVT
Herramientas mecanicas Herramientas mecanicas
Pernos, tuercas, tornillos, repuestos | Pernos, tuercas, tornillos, repuestos
automotrices. automotrices.
Piezas y partes nuevas de vehiculos. | Piezas y partes nuevas de vehiculos.
Filtros (aceite, agua, diesel, etc) Filtros (aceite, agua, diesel, etc)
Lubricantes (aceites) y combustibles | Lubricantes (aceites) y
% (gasolina, diesel) combustibles (gasolina, diesel)
_g I?efrigerante
m Acido de Baterias
Liquido desoxidante.
Removedor
Tifier
Desengrasante de manos.
Cilindros de Oxigeno
Cilindros de Acetileno
Set completo de Herramientas | Set completo de herramientas
g | Escalon mecéanicas mecéanicas
g Piezas y repuestos de motores diesel | Piezas y repuestos de motores
E y gasolina diesel y gasolina
é Il Escalén | Elevador Puente grda
Compresor de aire Compresor de aire
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111 Escalén

Esmeril eléctrico
Gatas Hidraulicas
Tecle

Lubricantes, combustibles

sustancias limpiadoras

Esmeril eléctrico de banco
Amoladora

Taladro de mano

Sueldas eléctricas
Cortadoras eléctricas

(15 , .
9 Baterias Baterias
c
N . - . .
) Materiales y partes del sistema Materiales y partes del sistema
(5]
g eléctrico vehicular. eléctrico vehicular.
)
3 Herramientas eléctricas Herramientas eléctricas
I}
Mesas Mesas
Yungues Yungues
Prensa hidraulica Prensa hidraulica
Lijadoras Tecle
" Amoladoras Lijadoras
[3+]
< Soldadora Oxiacetilénica Espatulas
>
‘Q Soldadora eléctrica Amoladoras
= Herramientas mecénica y para Soldadora Oxiacetilénica
§ enderezada de superficies Soldadora eléctrica
N . .
O Laca, Barniz, Poliuretano,

Pinturas Sintéticas
Compresor y pistola de pintura
Catalizadores y diluyentes

Reflectores

 Identificacion y Evaluacion de Aspectos e Impactos Ambientales

Aspectos Ambientales

La norma ISO 14001: 2004, define a los Aspectos Ambientales como todo
“elemento de las actividades, productos y servicios de una organizacion que pueden
interactuar con el medio ambiente” pero no establece una metodologia para la
identificacion de éstos; por esta razdn compete a la organizacion proponer una

metodologia que mejor se ajuste a su situacion.
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Impactos Ambientales

La norma ISO 14001: 2004, define a los Impactos Ambientales como “cualquier
cambio en el medio ambiente, sea adverso 0 beneficioso, que se derive total o

parcialmente de las actividades, productos 6 servicios de una organizacion”.

En vista de que los centros de mantenimiento de vehiculos realizan el mismo tipo
de actividades, a diferencia del proceso de Mtto. de Carroceria del CMVT que
brinda el servicio de pintura; se procedio a integrar en una sola tabla las actividades
de ambos centros, definiendo asi los impactos ambientales derivados de sus

actividades y de los aspectos ambientales previamente identificados.

La metodologia para la identificacion de aspectos ambientales estd basada en
informacidn extraida de los procesos de los centros de mantenimiento, quedando

establecido el formato que se muestra a continuacion:

Para ello se ha establecido el formato que se muestra a continuacion:

Tabla. 3.10. PG B-TRP 001. Identificacion de Aspectos e Impactos Ambientales

ASPECTO IMPACTO

AREA | PROCESO |ACTIVIDAD AMBIENTAL | AMBIENTAL

Donde cada uno de los campos comprende:

Area: Area donde se lleva a cabo el proceso: Administrativa / Operativa

Proceso: Sucesién de cada uno de los procesos de la organizacion.

Actividad: Sucesion de las actividades que se realizan en cada proceso.

Aspecto ambiental: Causas de la contaminacion asociada con una actividad.
Impacto ambiental: Cambio en el ambiente, sea positivo ¢ perjudicial derivado de
las actividades de la organizacion.

Significacion de Aspectos e Impactos Ambientales
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Una vez identificados los aspectos e impactos ambientales se debera determinar
aquellos que son significativos es decir aquellos aspectos que tienen o pueden tener
impactos significativos sobre el medio ambiente, y asi poder mitigar 6 proponer
medidas correctivas a aquellos que la organizacion pueda controlar ¢ sobre los
cudles tenga influencia, considerando ademé&s las causas de la contaminacion
vinculados a sus actividades en condiciones de operacién normales, anormales y de

emergencia y la incidencia de la organizacion sobre éstas.

Para determinar la importancia de los aspectos ambientales se aplicara la
metodologia propuesta por Vicente Conessa Fernandez, tratando de ser
consecuentes con el estudio previo: Revision Ambiental Inicial de la Brigada de
apoyo Logistico No. 25 “Reino de Quito” CEMINT-CEMTRA. Pablo Pérez. 2006;

para ello se seguira el formato que se muestra a continuacion:

Tabla. 3.11. PG B-TRP 001. Significacion de Aspectos e Impactos Ambientales CMVA - CMVT

ACTIVIDAD

ASPECTO IMPACTO
AMBIENTAL | AMBIENTAL

IMPORTANCIA DEL IMPACTO
TIPO

)| @ | @ | oo | @B | @) | o) |60 | @R | @R | o | e | ALERE

SITUACION

SICNIFICATIVO
(SINO)

Donde cada uno de los campos comprende:

Proceso: Cada uno de los procesos de la organizacion.

Actividades: Cada una de las actividades de la organizacion.

Aspecto ambiental: Causas de la contaminacion asociada con una actividad.
Impacto ambiental: Cualquier cambio en el ambiente, sea adverso (negativo) o
beneficioso (positivo), que es resultado total o parcial de las actividades, productos

0 servicios de una organizacion.

Situacion: Ocurrencia del impacto en condiciones Normales (N), Anormales (A) 6

Emergentes (E).
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Condiciones Normales: Desarrollo de actividades dentro de condiciones
establecidas. Operaciones bajo control.
Condiciones Anormales: Desarrollo de actividades fuera de condiciones
establecidas, operaciones bajo control.
Condiciones de Emergencia: Operaciones fuera de control. Desarrollo de
actividades en situaciones en las que pueden presentarse riesgos inminentes o

efectos reales que afecten a la organizacion.

e Naturaleza: Se refiere al caracter 6 signo de las distintas acciones que van a actuar

sobre un medio, (+) si es beneficioso y (-) si es perjudicial.

e Intensidad (I): Grado de incidencia de la accion sobre el medio, en el &mbito

especifico en que actua; es decir el grado de destruccion.

Baja 1
Mediana | 2
Alta 4
Muy alta | 8
Total 12

e Extension (EX): Se refiere al area de influencia tedrica del impacto en relacion con
el entorno del proyecto (% de area afectada respecto al entorno total en que se

manifiesta el efecto).

Puntual 1
Parcial 2
Extenso | 4
Total 8
Critica | (+4)

e Momento (MO): Tiempo que transcurre entre la aparicion de la accion y el

comienzo del efecto sobre el factor del medio considerado.

Largo plazo (> 10 afios)
Medio plazo (1 - 10 afios)
Corto plazo (< 1 afio)
Inmediato 4
Critico (+4)

WIN| -
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e Persistencia (PE): Se refiere al tiempo que, supuestamente, permaneceria el efecto
desde su aparicion, y, a partir del cual el factor afectado retornaria a las condiciones

iniciales previas a la accion por medios naturales o medidas correctoras

Fugaz (< 1 afo) 1
Temporal (1 —10 afios) | 2
Persistente (>afos) 4

e Reversibilidad (RV): Se refiere a la posibilidad de retornar a las condiciones
iniciales previas a la accion, por medios naturales, una vez que ésta deja de actuar

sobre el medio.

Corto plazo (< 1 afio) 1
Medio plazo(1 — 10 afios)
Irreversible (> 10 afios) | 4

N

e Sinergia (SI): Este tributo contempla reforzamiento de dos o més efectos simples,

es decir la regularidad de la manifestacion del efecto.

Sin sinergismo | 1
Sinérgico 2
Muy sinérgico | 4

e Acumulacion (AC): Incremento progresivo de la manifestacion del efecto, cuando

persiste de forma continua o retirada la accion que lo genera.

Simple 1
Acumulativo

e Efecto (EF): Se refiere a la relacion causa-efecto, es decir, a la forma de

manifestacion del efecto sobre un factor, como consecuencia de una accion.

Indirecto (Secundario) | 1
Directo 4

e Periodicidad (PR): Se refiere a la regularidad de manifestacion del efecto, con

respecto a las acciones que los producen.
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Irregular o aperiodico y discontinuo | 1
Periddico 2
Continuo 4

e Recuperabilidad (MC): Se refiere a la posibilidad de reconstruccién, total o
parcial, del factor afectado como consecuencia del proyecto, por medio de la

intervencion humana mediante medidas correctoras y restauradoras.

Recuperable de manera inmediata
Recuperable a medio plazo
Mitigable

Irrecuperable

O B[N

e Importancia: Es la importancia del efecto de una accion sobre algun medio.
Estimacion del impacto en base al grado de manifestacion cualitativo del efecto.

Para valorar la matriz de importancia se utiliza la siguiente expresion:

Importancia=+/- (3IN+2EX+ MO + PE+RV + Sl + AC + EF + PR + MC)

Una vez realizada la valoracion de la matriz de importancia, los impactos ambientales se
clasificardan como describe la siguiente tabla, cada uno con su respectivo color que

identifica su grado de importancia.

Tabla. 3.12. Valoracion de Importancia de Impactos Ambientales
Fuente: Guia Metodol6gica para la Evaluacion del Impacto Ambiental
Conessa F. Vicente

IMPORTANCIA | RANGO | COLOR
Irrelevante <25

Moderado 25-50

Severo 50-75

Critico S0 |
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Tabla. 3.13. Identificacion de Aspectos e Impactos Ambientales del CMVA y CMVT

Granda S.
AREA PROCESO ACTIVIDAD ASPECTO AMBIENTAL IMPACTO AMBIENTAL
o . ) Contaminacion de aire
Ingreso del vehiculo Emisiones minimas de gases de combustion
Perturbacion y dafios a la salud humana
Registro de datos del cliente y del vehiculo Generacion de desechos: papeles Contaminacion por generacion de residuos
o ¥
s y
. Generacion minima de ruido Contaminacién del Ambiente en general
RECEPCION Inspeccion Fisica: revision y verificacion en el sitio
de condiciones actuales de vehiculo
Emisiones minimas de gases de combustion Contaminacion de aire
Detalle de trabajo a realizarse: Tipo de mtto. 11 - 1l }, e
< - IV Escalén / A/ A
E Legalizacion de la Hoja de Recepcién Generacion de desechos: papeles Contaminacion por generacion de residuos
<
E Entrega de formulario al supervisor y al cliente Generacion de desechos: papeles Contaminacion por generacion de residuos
7))
= inacion del Ambi | - Perturbaci6
S Verificacion, Evaluacion y Analisis del problema Generacion minima de ruido SggtﬁaggI:?a?far}udehurlr?ar:gme en general - Perturbacion
a
<
Contaminacion de aire
Desmontaje, chequeo, diagnéstico Emisiones minimas de gases de combustion
INSPECCION Y Perturbacion y dafios a la salud humana
MECANICA IV escalon ' i
Informe de la evaluacién mecénica Generacion de desechos: papeles L B .
Contaminacion por generacion de residuos
Tramite para iniciar con mtto. Autorizacion por Generacion de desechos: papeles Contaminaci6n por generacion de residuos
parte del comando del C.G.F.T
r
Designacion de trabajo, mecanico y taller segiin y V
orden de trabajo },.-': A
PEDIDO DE
MATERIALES - Pedido de materiales: 11 (stock bodegas), lll'y IV Generacion de desechos: papeles Contaminacion por generacion de residuos
BODEGA (stock bodegas 6 solicitud de compra)
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Elaboracién y legalizacion de solicitud de compra:
lubricantes, materiales, accesorios que no existen en
stock

Generacion de desechos: papeles

Contaminacion por generacion de residuos

Recepcion en bodega de: orden de trabajo (Il
Escal6n) y/o pedido de materiales (I11 - 1V Escalén)

Generacion de desechos: papeles

Contaminacion por generacion de residuos

Verificacion de existencias

Generacion de desechos: papeles

Contaminacion por generacion de residuos

Entrega de pedido de repuestos

Generacion de desechos: papeles

Contaminacion por generacion de residuos

Generacion minima de ruido

Perturbacion y dafios a la salud humana

Ingreso de productos

Generacion minima de ruido

Perturbacioén y dafios a la salud humana

Almacenaje de productos

Acopio de productos peligrosos

Contaminacién por generacion de residuos

Generacion minima de ruido por almacenamiento de
productos

Perturbacioén y dafios a la salud humana

Entrega de Productos

Generacion de residuos comunes:
-Papeles

-Cajas

-Trapos

-Plasticos y Adhesivos
-Recipientes metalicos

-Basura en general

Manejo de sustancias inflamables y Generacion de residuos
peligrosos:

-Materiales absorventes con aceites

-Desengrasantes

Piezas usadas: discos de embrague,
frenos, filtros usados y otras piezas

Chatarra

Contaminacion por generacion de residuos

Limpieza del personal

Limpieza de las é&reas de Trabajo

Aguas residuales con:
-Grasas

-Aceites
-Lubricantes
-Desengrasantes

Contaminacion de agua
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OPERATIVA

MANTENIMIENTO Y REPARACION. I - 11 - 11 ESCALON

ABC del motor

Aceite usado

Aguas residuales con:
-Grasas

-Aceites

-Lubricantes
-Desengrasantes

Contaminacion de agua

Generacion de residuos:
-Bomba de aceite
-Filtros

-Vélvulas

Contaminacion por generacion de residuos

Enfriamiento

Generacion Residuos Peligrosos:
-Anticongelante
-Envases usados

Contaminacion por generacion de residuos

Emisiones minimas de gases toxicos

Perturbacion y dafios a la salud humana

Aguas residuales de limpieza de piezas:

-Grasas
-Aceites Contaminacion de agua
-Lubricantes
MTTO. DEL | Ajimentacion -Desengrasantes
MOTOR Generacion de residuos:
:Eﬁfrléisws y piezas usadas Contaminacion por generacion de residuos
-Mangueras
Generacion de residuos:
. -Repuestos y piezas usadas L L .
Encendido -Partes del sistema eléctrico Contaminacion por generacion de residuos
Aguas residuales con:
-Grasas
Lubricacion -Aceites Contaminacion de agua
-Lubricantes
-Desengrasantes
Contaminacion de aire
Arranque Emisiones minimas de gases de combustion de motores a diesel y gasolina ]
Perturbacion y dafios a la salud humana
Contaminacion de aire
Escape Emisiones minimas de gases de combustion de motores a diesel y gasolina - —
Reduccién de las emisiones de gases
MTTO. Embrague Generacion de desechos: Contaminacion por generacion de residuos
SISTEMA DE -Repuestos usados (pedal, disco, bombas)
POTENCIA

Caja de Cambios

Residuos de aceites

Contaminacion de agua
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Aguas residuales con:
-Grasas

-Aceites

-Lubricantes
-Desengrasantes

Generacion de residuos:
-Envases

-Recipientes plasticos/metalicos
-Trapos usados

Contaminacion por generacion de residuos

Caja de Transferencia

Generacion de residuos:
-Repuestos usados

Contaminacion por generacion de residuos

Arbol de transmision (Eje propulsor)

Generacion de residuos peligrosos:
-Fluidos de Aceite

-Filtros de aceite
-Recipientes/Envases

Contaminacion por generacion de residuos

Diferencial

Generacion de residuos:
-Repuestos usados

Contaminacion por generacion de residuos

Neumaticos

Generacion de Residuos:
-Neumaticos usados
-Adhesivos

-Parches

Contaminacién por generacién de residuos

Aguas residuales con:
-Grasas
-Aceites

Contaminacion de agua

Sistema de Frenos

Vertidos de liquido de frenos

Contaminacién de agua

Generacion de Residuos de:
-Repuestos usados

-Trapos usados

-Envases plasticos
-Recipientes metélicos

Generacion de Residuos Peligrosos:
-Liquido de frenos

-Limpiador de frenos

-Latas residuales

-Materiales absorbentes

Contaminacion por generacion de residuos

Vapores / Neblina de spray del limpiador de frenos

Perturbacion y dafios a la salud humana

Sistema de la Direccion

Generacion de residuos:
-Repuestos y piezas usadas

Generacion de residuos peligrosos:
-Lubricantes usados

Contaminacion por generacion de residuos

Sistema de Suspensién

Generacién minima de gases

Contaminacion de aire
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Fuga de liquidos.

Contaminacion por generacion de residuos

Chequeo/Reparacion del sistema de
arrangue

Generacion de desechos:
-Repuestos usados

Contaminacion por generacion de residuos

Chequeo/Reparacion del Alternador

Generacion de desechos:
-Repuestos y piezas usados
-Cables y materiales eléctricos
-Trapos usados

Generacion de residuos peligrosos:
-Disolventes
-Desengrasantes

Contaminacion por generacion de residuos

Chequeo/Reparacion de bateria

Generacion de Residuos Peligrosos:
-Baterias usadas (con contenido de &cido corrosivo, 6xido, plomo)

Contaminacion por generacion de residuos

Acido derramado

Vapores de 4cido sulfurico liquido

Perturbacion y dafios a la salud humana

Generacion de desechos:

Correccion y soldaduras

-Eléctrica
- Polvo

Eﬁgil%alléo Elevadores eléctricos .ﬁfbﬁgsioéigggz glséi(i?iscos Contaminacion por generacion de residuos
-Trapos usados
Generacion de Residuos:
Encendido -Baterias, bujias y partes _del sistema eléctrico Contaminacion por generacion de residuos
_'Rce%r:;c;t%;e; ;ﬁgf:'uzgggas Reduccidn de la contaminacién atmosférica
Inspeccion de alumbrado (luces altas, | Generacion minima de ruido Contaminacién del Ambiente en general
bajas, retro, freno, direccionales, pito)
Radio
Alarma Generacion de residuos:
Antena :_I?epuestos gzzdos Contaminacion por generacion de residuos
Calefaccion ropos A
Freno de Maquina
Inspecein visel o o
wrro,  |Cheaueo de tresarasy iswss AU SIS S LSS S S S S S
CONJUNTO Vapores quimicos de Sueldas: Contaminacion de aire
CHASIS -Oxiacetilénica

Perturbacion y dafios a la salud humana
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Consumo de Energia

Agotamiento de los recursos naturales

Generacion de residuos peligrosos:

-Viruta metalica
-Residuos de carburo
-Residuos de electrodos

Residuos de latas, basura general y otros contenedores

Contaminacion por generacion de residuos

Magquinaria y Herramientas

Generacion de ruido y vibracion

Perturbacion y dafios a la salud humana

MTTO.
CARROCERIA

Limpieza interior y exterior

Aguas residuales con:
-Grasas

-Aceites
-Lubricantes
-Desengrasantes

Contaminacion de agua

Generacion de residuos:
-Repuestos usados
-Trapos usados

-Basura en general

Contaminacién por generacion de residuos

Polvo

Contaminacién del Ambiente en general

Dafios a la salud humana

Consumo de Agua

Agotamiento de los recursos naturales

Deteccion de ruidos

Generacion minima de ruido

Contaminacion del Ambiente en general

Reajuste de carroceria

Generacion de desechos:
-Chatarra

Contaminacion por generacion de residuos

Latoneria

Generacion de desechos:
-Chatarra

Contaminacion por generacion de residuos

Fibra de vidrio

Generacion de ruido y vibracion

Perturbacion y dafios a la salud humana

Pintura

-Uso de pintura, diluyentes

Vapores quimicos

Contaminacion de aire

Perturbacion y dafios a la salud humana

-Uso de reflectores para secado de

superficies

Consumo de Energia - Calor

Agotamiento de los recursos naturales

Dafios a la salud humana
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-Lijado, pintura, compresor

Generacion de ruido

Contaminacion del Ambiente en general

Perturbacion y dafios a la salud humana

Generacion de residuos:

-Papel
] -Cajas S - .
-Residuos -Trapos Contaminacion por generacion de residuos
Residuos de latas, basura general y otros contenedores
Generacion de ruido y vibracion Perturbacion y dafios a la salud humana
Enderezada Vapores quimicos de sueldas:
-Oxiacetilénica Contaminacion de aire
-Eléctrica
Maquinaria y Equipos: 3 .
Elevadores Consumo de Energia Agotamiento de los recursos naturales
Compresores
Pistolas Generacion de ruido y vibracion Perturbacion y dafios a la salud humana
Extractores
Elaboracién del acta de entrega y ;.a'"
recepcion A ,.-"':

Verificacion de los estados del

ENTREGA DEL vehiculo

Tz

0000000000

VEHICULO - :
Entrega del vehiculo al cliente

7 7
A, 7

G707 970970970,

Recepcion de vehiculo segun estados

LA/
LIS LSS S LSS S LS SIS LS SIS LS

IS SIS IS LSS SIS SIS
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Tabla. 3.14. PG B-TRP 001. Significacion de Aspectos e Impactos Ambientales CMVA - CMVT

BATALLON DE TRANSPORTES

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL PARA LOS CENTROS DE MTTO. DE VEHICULOS TACTICOS Y OPERATIVOS DEL B-TRP

Fecha de emisién: Septiembre

“CHASQUIS" n n
CHASQUIS
e Q 2011
feil — —
MATRIZ DE EVALUACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES Version: | Revision:
1.0 0
METODOLOGIA VICENTE CONESSA FERNANDEZ Pagina:
area | PROCESO ACTIVIDAD ASPECTO IMPACTO IMPORTANCIA DEL IMPACTO TIPO DE SIGNIFICATIVO
AMBIENTAL AMBIENTAL | +/- ex | mo | pe | Rv | st | ac | e || M) e | ALERTA SI/NO
Emisiones minimas de Contaminacién de aire - 2 1 2 2 1 1 4 412 24 Irrelevante No
. d bustis — =
Ingreso del vehiculo gases de combustion Perturbacién y dafios ) 1 ) ) ) 1 1 4 4l 23 Irrelevante No
a la salud humana
. . Generacién de desechos: Contaminacién por
Registro (,18 datos del cliente papeles generacion de - 1 4 2 2 1 1 1 2|1 22 Irrelevante No
y del vehiculo .
residuos
Revision del Libro de Vida del 0 0 o o] o |o] o o |oflo] o Irrelevante No
vehiculo
% Ins;.ac.acuc.)’n Fisica: r.e.\nsmn y ngerauon minima de Cont.ammauon del ) 5 1 1 5 1 4 4 5|9 24 Irrelevante No
S verificacion en el sitio de ruido Ambiente en general
& conf:huones actuales de Emisiones mlnlma‘slde Contaminacién de aire ) ) 1 ) ) 1 4 4 212 25 Moderado Si
o vehiculo gases de combustion
E Detalle de trabajo a
realizarse: Tipo de mtto. Il - 0 0 0 0 0 0 0 0 0|0 0 Irrelevante No
Il - IV Escaldn
Lealizacion de |a Hoia de Generacién de desechos: Contaminacion por
& L ) papeles generacion de - 1 4 2 2 1 4 1 2|1 22 Irrelevante No
< Recepcion .
> residuos
= Generacién de desechos: Contaminacién por
é Entrega de formulario al papeles generacion de - 1 4 2 2 1 4 1 2|1 22 Irrelevante No
; supervisor vy al cliente residuos
= Contaminacion del
s 6 Ver’|f.|c.aC|on, Evaluacién y Ge.nerauon minima de Amblentesn geneNraI - ) 1 ) 4 ) 1 1 4 ala 30 Moderado Si
=) = Andlisis del problema ruido Perturbacién y dafios
< \<Z( a la salud humana
O , . . Contaminacién de aire | . 1 2 2 2 2 4 4 |4|s5| 33 Moderado Si
w Desmontaje, chequeo, Emisiones minimas de — _
= diagndstico gases de combustién Perturbacion y dafios _ 1 2 2 2 2 4 4 |als| 33 Moderado si
=2 a la salud humana
0O Determinacion de tipo de
2 mantenimiento: Il - Ill - IV 0 0 0 0 0 0 0 0 o0 0 Irrelevante No
] escalon
?EI Contaminacién por
5 Infor‘mg de la evaluacién Generacién de desechos: generacion de ) ) 4 4 1 ) 1 1 1|2 2 Moderado Si
mecanica papeles .
> residuos
=z Tramite para iniciar con Generacién de desechos: Contaminacién por
0O mtto. Autorizacion por parte | papeles generacion de - 2 4 4 1 2 1 1 1|2 26 Moderado Si
8 del comando del C.G.F.T residuos
L
o Designacién de trabajo,
‘£ mecdnico y taller segiin 0 0 0 0 0 0 0 0 0|0 0 Irrelevante No
- orden de trabajo




CAPITULO 3. METODOLOGIA PARA EL DISENO DEL S.G.A

80

BATALLON DE TRANSPORTES
“CHASQUIS™

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL PARA LOS CENTROS DE MTTO. DE VEHICULOS TACTICOS Y OPERATIVOS DEL B-TRP

Fecha de emision:

n n
CHASQUIS .
Q Septiembre 2011
MATRIZ DE EVALUACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES Version: | Revision:
1.0 0
METODOLOGIA VICENTE CONESSA FERNANDEZ Pagina:
area | PROCESO ACTIVIDAD ASPECTO IMPACTO IMPORTANCIA DEL IMPACTO — TIPODE | SIGNIFICATIVO
AMBIENTAL AMBIENTAL +/- EX MO | PE | RV ] AC EF c | MP ALERTA SI/NO
Pedido de materiales: Il
(stock bodegas), lll y IV
(stock bodegas 6 solicitud de
compra) .. . Contaminacién por
Elaboracion y legalizacién de G:n:lreasuon de desechos: generacion de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Irrelevante No
solicitud de compra: pap residuos
lubricantes, materiales,
accesorios que no existen en
stock
Elaboracion y legalizacién de
solicitud de compra: Generacion de desechos: Contaminacién por
lubricantes, materiales, apeles ’ generacion de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Irrelevante No
accesorios que no existen en pap residuos
< stock
8 Recepcién en bodega de: Contaminacién por
) orden de trabajo (Il Escaldn) Generacion de desechos: L, P
. R generacion de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Irrelevante No
8 y/o pedido de materiales (llI papeles residuos
< . - IV Escalén)
= okt Generacién de desechos: Contaminacion por
'<_,: Z:I Verificacion de existencias apeles ’ generacion de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Irrelevante No
'O_C = pap residuos
5 —
> E Generacion de desechos: C:::;;;gicéin por
S <§( Entrega de pedido de papeles fesiduos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Irrelevante No
9( E repuestos Generacidon minima de Perturbacién y dafios
o ruido a la salud humana
a Ingreso de productos ngerauon minima de Perturbacidn y dafios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Irrelevante No
) ruido a la salud humana
E Acopio de productos Contaminacion por
.p P generacion de - 1 3 4 1 4 1 4 4 37 Moderado Si
peligrosos residuos
Almacenaje de productos = —
Generacion minima de Perturbacién v dafios
ruido por almacenamiento Y - 1 4 4 2 2 1 4 4 30 Moderado Si
a la salud humana
de productos
Generacion de residuos
comunes:
-Papeles L
~Cajas Contaminacion por
Entrega de Productos “Trapos generacion de - 1 4 4 1 2 1 4 3 37 Moderado Si
-Plasticos y Adhesivos residuos
-Recipientes metalicos
-Basura en general
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= SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL PARA LOS CENTROS DE MTTO. DE VEHICULOS TACTICOS Y OPERATIVOS DEL B-TRP Fecha de emision:
“CHASQUIS™ I'CHASQUIS" . *
Septiembre 2011
MATRIZ DE EVALUACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES Version: | Revision:
1.0 0
METODOLOGIA VICENTE CONESSA FERNANDEZ Pagina:
area | PROCESO ACTIVIDAD ASPECTO IMPACTO IMPORTANCIA DEL IMPACTO —— TIPODE | SIGNIFICATIVO
AMBIENTAL AMBIENTAL #-|1| EX | MO | PE | RV | sl | AC | EF | | | IMP | ALERTA SI/NO
Manejo de sustancias
inflamables y Generacion
! de residuos peligrosos: - | a 1 2 4 1 4 1 1 |4|4]| 35 Moderado Si
m -Materiales absorbentes o,
< 2:, con aceites Contaml.rjauon por
= = Entrega de Productos -Desengrasantes generacion de
= 5 - das: di d residuos
< e g Piezas usadas: discos de
o
= <§’: e ?r'::(;sgf‘i‘ﬁ'r o5 usados y - lal 1 1 4 1 2 1 4 [2]2]| 31 Moderado i
Z g 8 otras piezas
S Chatarra - 4 1 1 4 1 2 1 1 212 28 Moderado Si
(@]
<DE [a) Limpieza del personal Aguas residuales con: 1 3 1 1 1 2 1 1 2|0 18 Irrelevante No
[m)] -Grasas S
w Aceites Contaminacion de )
o Limpieza del personal —Lubricantes agua 2 1 1 1 1 4 1 1 1|0 18 Irrelevante No
-Desengrasantes
. Aceite usado - 4 4 4 4 1 4 1 4 2|0 40 Moderado Si
= Aguas residuales con:
. _Grasas Contaminacién de
= -Aceites agua - 8 4 4 4 1 4 1 4 2|0 52 Severo Si
O ABC del motor -Lubricantes
O -Desengrasantes
é Generacion de residuos: S
< _Bomba de aceite Contaminacion por
o “Filtros generacion de - 8 2 4 3 1 1 1 1 213 44 Moderado Si
% g Valvulas residuos
>
|— . 7 N
<>E E \% o S:I?err:szz-n Residuos Contaminacion por
= Z 4 = -Anﬁcon élante generacion de - |8 1 4 4 1 2 1 1 2|3 44 Moderado Si
< = S o | Enfriamiento & residuos
5 S &5 a -Envases usados
= . — — — =
% Z = S Em|5|on’e.? minimas de Perturbacién y dafios ) 4 ) 3 ) ) ) 3 4 11| a 37 Moderado Si
ﬁ = = gases toxicos a la salud humana
= E Aguas residuales de
<§E limpieza de piezas:
= “Grasas Contaminacion de - | 8| 4 4 |4 2 | 2] 1 |4a]2|o] = Severo si
o -Aceites agua
L .
o Alimentacion ~Lubricantes
€ -Desengrasantes
o Generacion de residuos: S
o -Repuestos y piezas usadas Contaminacion por
g Filtros generacion de - 2 1 4 4 1 2 1 1 213 26 Moderado Si
< -Mangueras residuos
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BATALLON DE TRANSPORTES

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL PARA LOS CENTROS DE MTTO. DE VEHICULOS TACTICOS Y OPERATIVOS DEL B-TRP

Fecha de emision:

“CHASQUIS" n n
CHASQUIS .
Q Septiembre 2011
MATRIZ DE EVALUACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES Version: | Revision:
1.0 0
METODOLOGIA VICENTE CONESSA FERNANDEZ Pagina:
area | PROCESO ACTIVIDAD ASPECTO IMPACTO IMPORTANCIA DEL IMPACTO TIPODE | SIGNIFICATIVO
AMBIENTAL AMBIENTAL +/- EX MO | PE | RV ] AC EF M e ALERTA SI/NO
C
Generacion de residuos: Contaminacién por
Encendido :Ezﬂ:isszlss\gsifr:: usadas generacion de - 1 4 4 1 2 1 1 3 28 Moderado Si
> eléctrico residuos
O Aguas residuales con:
= -Grasas
= s
O Lubricacién -Aceites gol:’;am'”ac'on de - 4 4 | a 2 2 1 4 o| s1 Severo i
ﬂ -Lubricantes g
= -Desengrasantes
=' Emisiones minimas de Contaminacién de aire 3 2 1 2 2 4 4 5 42 Moderado Si
1 Arranque gases de combustion de Perturbacién y dafios - ]
; motores a diesel y gasolina | ;| salud humana 3 3 2 2 2 3 4 4 54 Severo Si
‘Q Emisiones minimas de Contaminacién de aire - 3 2 1 2 2 4 4 5 54 Severo Si
) Escape ases de combustién de i
< o P g nbu : Reduccién de las _
E( E motores a diesel y gasolina | amisiones de gases + 1 4 2 1 2 1 1 4 25 Moderado Si
< o @) y Contaminacidn por
> g S Generacion de desechos: eneracion de
I<—( - O Entrega de pedido de papeles fesiduos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Irrelevante No
w
5 E ()] repuestos Generacion minima de Perturbacién y dafios
% P o ruido a la salud humana
L - — -
§ ': Ingreso de productos Ge'nerauon minima de Perturbacion y dafios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Irrelevante No
= S ruido a la salud humana
E Acopio de productos Contaminacion por
E peligrosos generacion de - 1 3 4 1 4 1 4 4 37 Moderado Si
< Almacenaje de productos — — residuos
S Generacién minima de Perturbacion v dafios
= ruido por almacenamiento Y - 1 4 4 2 2 1 4 4 30 Moderado Si
o a la salud humana
5 de productos
= Generacién de residuos
< comunes:
S -Papeles Contaminacion por
O] e
2 Entrega de Productos —'(IEf;?)Sos generacion de - 1 4 4 1 2 1 4 3 37 Moderado Si
-Plasticos y Adhesivos residuos
-Recipientes metalicos
-Basura en general
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BATALLON DE TRANSPORTES.

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL PARA LOS CENTROS DE MTTO. DE VEHICULOS TACTICOS Y OPERATIVOS DEL B-TRP

Fecha de emisién: Septiembre

“CHASQUIS™ n n
CHASQUIS
Q 2011
MATRIZ DE EVALUACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES Version: | Revision:
1.0 0
METODOLOGIA VICENTE CONESSA FERNANDEZ Pagina:
AREA | PROCESO ACTIVIDAD ASPECTO IMPACTO IMPORTANCIA DEL IMPACTO — TIPO DE SIGNIFICATIVO
AMBIENTAL AMBIENTAL +/- EX MO | PE | RV ] AC EF c | MP ALERTA SI/NO
Generacion de desechos: Contaminacién por
Embrague -Repuestos usados (pedal, generacion de - 1 4 1 1 2 1 1 3 23 Irrelevante No
disco, bombas) residuos
Residuos de aceites - 2 1 1 1 2 1 4 0 28 Moderado Si
Aguas residuales con:
-Grasas Contaminacion de
-Aceites agua - 3 1 1 1 2 1 4 0 42 Moderado Si
-Lubricantes
> Caja de Cambios -Desengrasantes
O Generacion de residuos:
3:' -Envases Contaminacién por
(@) -Recipientes generacion de - 2 4 1 1 2 1 1 3 28 Moderado Si
& plasticos/metalicos residuos
= -Trapos usados
- | < —
=I O O ) ) Generacion de residuos: Contaml.rjaaon por )
=2 =2 Caja de Transferencia generacion de - 2 4 1 1 2 1 1 3 25 Moderado Si
! w w -Repuestos usados residuos
.= =
=z O @) Generacion de residuos
< O & & l . N
S = | w p s peligrosos: Contaminacién por
= g [a) [a] Arr‘k))otiisi:)ransmlsmn (Eje -Fluidos de Aceite generacion de - 2 4 1 1 2 1 4 3 37 Moderado Si
é g < < prop -Filtros de aceite residuos
g a E E -Recipientes/Envases
L —
|
o o [%2] [%2] . . Generacion de residuos: Contaml.rjacmn por
> Al B Diferencial generacion de - 1 4 1 1 2 1 1 3 23 Irrelevante No
o - ! -Repuestos usados residuos
o| O
E ': I: Generacion de Residuos: Contaminacién por
[im} ) .
== > Neumjatlcos usados generacion de - 1 4 4 1 2 1 4 3 29 Moderado Si
; -Adhesivos residuos
E Neumaticos -Parches
- Aguas residuales con: L
= -Grasas Contaminacion de - 3 1 1 1 1 1 1 0 20 Irrelevante No
< agua
S -Aceites g
Vertidos de liquido de Contaminacion de ) 3 1 1 1 5 1 4 0 27 Moderado i
frenos agua
Generacion de Residuos
Sistema de Frenos d-::e Lestos usados Contaminacién por
P generacion de - 3 4 1 1 2 1 1 3 33 Moderado Si
-Trapos usados .
e residuos
-Envases plasticos
-Recipientes metalicos
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Generacion de Residuos
Sj“lgj?gzojé frenos Contaminacién por
< | que generacion de - 3 4 | 1 1 | 2| 1 4 4| 37 | Moderado si
@) Sistema de Frenos -Limpiador de frenos residuos
E -Latas residuales
6 -Materiales absorbentes
e Vap(.)res./ Neblina de spray | Perturbacién y dafios ) 1 ) ) ) 1 3 1 6 29 Moderado i
w del limpiador de frenos a la salud humana
o Generacion de residuos: ) 1 4 4 1 5 1 1 3 3 Moderado i
\% <§[ -Repuestos y piezas usadas | Contaminacién por
= w Sistema de la Direccién Generacion de residuos generacion de
S U, peligrosos: residuos - 1 4 3 1 2 1 4 4 35 Moderado Si
v n -Lubricantes usados
=4 ° g:s':zrac'o” minima de Contaminacion de aire | - 2 3 | 1| 2 | 2] 4 | 4 4| 32 | Moderado Si
'O =
:. % S Sistema de Suspensién Contaminacién por
—_ Lll—J Fuga de liquidos. generacion de - 1 3 1 1 1 1 1 3 20 Irrelevante No
= 0O residuos
< O & Contaminacién por
2 0 L - .
> oA C'hequeo/Reparauon del Generacion de desechos: generacion de ) ) ) ) 1 3| 26 Moderado i
= < sistema de arranque -Repuestos usados .
é o < residuos
i § E Generacion de desechos:
% § - -Repuestos y piezas usados
> g o -Cables y materiales - 1 4 2 1 2 1 4 3 27 Moderado Si
o | 9O . eléctricos Contaminacién por
E Q| = Chequeo/Reparacion del -Trapos usados generacion de
Z ': = Alternador — - .
w s \8 Generacion de residuos residuos
= o peligrosos: ; 2 4 2 1 2 1 1 4] 27 Moderado Si
= < -Disolventes
E s -Desengrasantes
=2 E Generacion de Residuos
<§E (%) Peligrosos: Contaminacién por
V’. -Baterias usadas (con generacion de - 2 4 4 2 1 3 4 5 44 Moderado Si
(@) contenido de 4cido residuos
g Chequeo/Reparacién de corrosivo, 6xido, plomo)
bateria Acido derramado - 3 2 2 2 1 1 4 6 28 Moderado Si
Perturbacién y dafios
- L. a la salud humana
l\I’:SI‘(’;js de dcido sulfrico - 2 2 2 2 1 3 4 6| 28 Moderado Si
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AMBIENTAL AMBIENTAL #-|1| EX | MO | PE | RV | Sl | AC | EF | | | IMP | ALERTA SI/NO
Generacion de desechos:
-Repuestos y piezas usados | Contaminacién por
Elevadores eléctricos -Cables y materiales generacion de - 2 3 4 2 1 2 1 1 2 (3 28 Moderado Si
eléctricos residuos
o -Trapos usados
o Generacion de Residuos: Contaminacién por
o -Baterias, bujias y partes generacion de - 2 2 4 2 1 2 1 4 2 (5 31 Moderado Si
b Encendido del sistema eléctrico residuos
w -Conectores, cables, Reduccion de la
=2 w bobinas contaminacion + 3 1 4 2 1 2 1 1 2|4 28 Moderado Si
\9 <§E -Repuestos y piezas usadas | atmosférica
S o Inspeccion de alumbrado Generacién minima de Contaminacidn del
& U, (luces altas, bajas, retro, ruido Ambiente en general - 1 2 4 1 1 2 1 1 2|4 23 Irrelevante No
p— n freno, direccionales, pito) g
- g 8 Radio - 1 1 4 1 1 1 1 1 2|3 19 Irrelevante No
- 2| =
- LlI—J > Alarma Generaci6n de residuos: Contaminacién por ) ! ! 4 ! 1 1 ! ! 2|3 1 Irrelevante No
= 0O Antena -Repuestos usados generacion de - 1 1 4 1 1 1 1 1 2|3 19 Irrelevante No
O o R .
g 8 w Calefaccion Trapos usados residuos N 4 1 1 1 1 1 2|3 19 Irrelevante No
— ()]
'<_( é < Freno de Maquina - 1 1 4 1 1 1 1 1 213 19 Irrelevante No
o
g é E Inspeccion visual 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|0 0 Irrelevante No
|_
o : (%) Inspeccion visual 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0|0 0 Irrelevante No
)
o Vapores quimicos de
= O v Sueldas: Contaminacion de aire 7 3 4 4 4 4 4 4 418 63 Severo Si
5 E z -Oxiacetilénica > ~ -
S T -Eléctrica Perturbacién y dafios 7] 3 3 | 4| 2 | a| 3 | 4 |a|le| 57 Severo Si
= o _Polvo a la salud humana
L (@] -
= = Consumo de Energia Agotamiento de los - |s] 1 2 2 2 2 3 1 |ala] 37 Moderado Si
b4 2 recursos naturales
<§E 2 Correccion y soldaduras Generacion de residuos
CZD peligrosos:
O -Viruta metalica L, - 3 3 4 1 1 2 1 1 2|8 35 Moderado Si
3 R Contaminacion por
o -Residuos de carburo eneracin de
- -Residuos de electrodos & .
| - residuos
S Residuos de latas, basura
general y otros - 2 1 4 2 1 2 1 1 2 (3 24 Irrelevante No
contenedores
Magquinaria y Herramientas G.ener.a’uon deruidoy Perturbacién y dafios - 5 2 3 2 2 3 2 1 416 42 Moderado Si
vibracién a la salud humana




CAPITULO 3. METODOLOGIA PARA EL DISENO DEL S.G.A

86

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL PARA LOS CENTROS DE MTTO. DE VEHICULOS TACTICOS Y OPERATIVOS DEL B-TRP

BATALLON pE ThaNSPORTES "CHASQUIS" Fecha de emisién: Septiembre
2011
MATRIZ DE EVALUACION DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES Version: | Revision:
1.0 0
METODOLOGIA VICENTE CONESSA FERNANDEZ Pagina:
AREA | PROCESO ACTIVIDAD ASPECTO IMPACTO IMPORTANCIA DEL IMPACTO TIPO DE SIGNIFICATIVO
AMBIENTAL AMBIENTAL +/- EX MO | PE RV Sl AC EF IMP | ALERTA SI/NO
Aguas residuales con:
-Grasas Contaminacién de
-Aceites - 2 1 2 1 2 1 4 32 Moderado Si
. agua
-Lubricantes
-Desengrasantes
Generacion de residuos:
-Repuestos usados Contaminacién por
L X . -Trapos usados generacion de - 1 4 1 1 2 1 1 26 Moderado Si
Limpieza interior y exterior .
= -Basura en general residuos
‘O Polvo
=3 Contaminacion del
S . 2 3 2 2 2 2 4 34 Moderado Si
A Ambiente en general
w Polvo Dafios a la salud )
= 3 2 2 2 1 3 4 42 Moderado Si
= < humana
— O i
- Z Consumo de Agua Agotamiento de los - 1 2 2 2 2 3 1 32 Moderado Si
Low| <« recursos naturales
. '_ L .. . . .
Z O| %5 | Deteccién de ruidos Generacién minima de Contaminacicn del - 1 3 2 2 1 2 1 24 Irrelevante No
< o o O ruido Ambiente en general
> O E (@) Generacion de deschos: Contaminacién por
'<_E é < 5 Reajuste de carroceria -Chatarra generacion de - 1 1 4 1 2 1 1 26 Moderado Si
5 < s 6 residuos
a & ﬁ . Generacion de deschos: Contaminacién por
o o (%) 8 Latoneria -Chatarra generacion de - 1 3 4 1 2 1 1 31 Moderado Si
> o residuos
O~ =S — - —~ =
e =) Fibra de vidrio Generacién de ruido y Perturbaciony dafios | _ 2 3 4 1 2 2 1 34 Moderado Si
&S - vibracion a la salud humana
§ = Pintura
z Agotamiento de los 2 4 4 4 4 4 4 62 Severo Si
[ ) . - recursos naturales
= -Uso de pintura, diluyentes Vapores quimicos Dafios a Ia salud -
< 1 2 3 3 2 2 3 42 Moderado Si
s humana
) Agotamiento de los - 1 1 4 1 2 1 3 35 Moderado Si
-Uso de reflectores para Consumo de Energia - recursos naturales
secado de superficies Calor Dafios a la salud ) 1 ) 3 3 ) ) 3 6 Moderado i
humana
Contaminacicn del - 2 4 | 2 1 | 4| 1 4 43 Moderado si
" . L . Ambiente en general
-Lijado, pintura, compresor Generacion de ruido Perturbacion v dafio
erturbaciony aanos - - _ 1 2 3 3 2 2 3 36 Moderado Si
a la salud humana
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AREA | PROCESO ACTIVIDAD ASPECTO IMPACTO IMPORTANCIA DEL IMPACTO —— TIPO DE SIGNIFICATIVO
AMBIENTAL AMBIENTAL +/- EX MO | PE RV Sl AC EF rlc IMP | ALERTA SI/NO
Generacion de residuos:
= -Papel . - 1 1 1 2 1 4 |2|4a]| 23 Irrelevante No
o -Cajas Contaminacion por
n -Residuos -Trapos generacion de
; < Residuos de latas, basura residuos
0 ‘= general y otros - 1 1 1 2 1 4 2|4 23 Irrelevante No
g 8 contenedores
g > le) Genera{cién de ruidoy Perturbacién y dafios ) ) 3 4 ) 4 ) 4 ale 63 Severo i
&9 5 vibracién a la salud humana
c —
> 3| S | endererada Vapores quiticos de
< |9 - : R Contaminacion de aire - 3 3 4 4 4 4 4 4|8 71 Severo Si
= = (@) -Oxiacetilénica
5 g I: -Eléctrica
P~ e = Magquinaria y Equipos: , Agotamiento de los i
w i Elevadores Consumo de Energia recursos naturales - 1 2 2 2 2 3 1 12|14 32 Moderado Si
o <Z( Compresores » - . o
S Pistolas G'ener.aluon de ruidoy Perturbacién y dafios ) 3 3 4 ) ) ) 4 |alel| as Moderado i
Extractores vibracién a la salud humana
. Flaboracion del acta de 0 o | o o] o |o]| o | oo|lo|l o | relevante No
o entrega recepcion
o O Verificacion de los estados
-
6 8 del vehiculo 0 0 0 0 0 0 0 0 0|0 0 Irrelevante No
UT Entrega del vehiculo al 0 0 o o] o |o]| o | ooflo|l o Irrelevante No
= g cliente
& Recepcion de vehiculo segun 0 0 0 0 0 0 0 o |oflo| o Irrelevante No
estados
NOTAS:

(1) Situacidn: Ocurrencia del impacto en condiciones Normales (N), Anormales (A) y Emergentes (E)
(2) Incidencia: Incidencia del impacto es Directa (D) o Indirecta (l)

APROBADO POR:

Comandante B-TRP

Comandante CMVA

Oficial encargado de la Unidad de Seguridad
Ocupacional, Salud y Medio Ambiente

Comandante CMVT
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« Evaluacion de practicas y procedimientos de gestion ambiental existentes

Para evaluar las practicas y procedimientos ambientales de los centros de
mantenimiento de vehiculos tacticos y administrativos del B-TRP, se emple6 las
listas de verificacion establecidas en el documento Revision Ambiental Inicial de la
Brigada de apoyo Logistico No. 25 “Reino de Quito” CEMINT-CEMTRA. Pablo
Pérez. 2006, pudiendo determinar si entre los afios 2006 y 2011 ha existido algan

cambio en lo que respecta a la gestion ambiental de la institucion.

Las listas de verificacion constan de varias preguntas, basadas en los requisitos de
la Norma ISO 14001:2004. El Anexo A. del presente documento contiene las listas

de verificacion completas.

Organizacion

No se ha establecido ningln sistema de gestion ambiental pero existe un interés por
parte del Comando del B-TRP y del COLOG, de implementarlo.

Politica ambiental

Existen politicas dentro de las cuales se considera la proteccion al ambiente sin
embargo, dada la naturaleza de las actividades que se llevan a cabo, se hace

necesario el establecimiento de una politica ambiental. Ver. Anexo A. item 4.2

Aspectos ambientales

El B-TRP no dispone de procedimientos establecidos para identificar los aspectos
ambientales y los posibles impactos ambientales derivados de sus actividades, pese
a disponer de proyectos de investigacion pasados que establecen una metodologia
para determinarlos; por tal motivo dicho trabajo servird de base para determinar la

situacion actual de la institucion. Ver. Anexo A. item 4.3.1
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Requisitos legales y otros requisitos

Las actividades del B-TRP se encuentran normadas por Reglamentos de la Fuerza
Terrestre y disposiciones de los altos mandos de la Unidad; pero no se ha
establecido ningln procedimiento para identificar o tener acceso a requerimientos

legales ambientales. Ver Anexo A. Listas de Verificacion. item 4.3.2

Estructura y responsabilidad

No existe dentro del B-TRP un responsable(s) 6 unidad responsable que se
encargue de la Gestion Ambiental de la institucion, Unicamente se dan
disposiciones que tienen que ser acatadas por el personal dependiendo el tipo de
actividad que realicen en pro del cuidado y aseo de las instalaciones y la salud del

personal. Ver. Anexo A. Listas de Verificacion. item 4.4.1

Preparacion y respuesta a emergencias

En lo referente a preparacion y respuesta a emergencias el B-TRP adopta los planes
de emergencia y procedimientos del COLOG en caso de producirse un siniestro, tal
es el caso de los planes contra incendios que son puestos a prueba mediante
simulacros; no obstante es necesario incluir dentro de éstos, la proteccién integral
al ambiente, ya que en su mayoria estan dirigidos a precautelar la salud y seguridad
del ser humano y el cuidado de las instalaciones. Ver. Anexo A. Listas de

Verificacion. item 4.4.7

A pesar de no existir una unidad responsable de la Gestion Ambiental el Comando
del B-TRP, los comandantes de ambos centros de mantenimiento y el personal
directamente involucrado, han pretendido ayudar de forma empirica a mantener una
correcta gestion enfocada a la materia prima que es utilizada y a los residuos

provenientes de sus actividades.
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Gestion de materia prima

Tanto el CMVA como el CMVT emplean para la mayor parte de sus operaciones la
misma materia prima, sin embargo la cantidad de recursos empleados varia de un
centro a otro, debido a la frecuencia con la que se realizan los mantenimientos, al

vehiculo al que se le da el mantenimiento y al mantenimiento propiamente dicho.

Tabla. 3.15. Materia Prima para las Actividades del CMVA - CMVT
Fuente: Procesos CMVA - CMVT

DEPENDENCIA
CMVA CMVT
Repuestos Automotrices Repuestos Automotrices
Agua Agua
<§E Energia Energia
o | Combustibles (Diesel — Gasolina) Combustibles (Diesel - Gasolina)
% Lubricantes Lubricantes
E Desengrasantes Desengrasantes
<§‘: Oxigeno, Acetileno Oxigeno, Acetileno
Pinturas
Diluyentes

Gestidn Recurso Agua

El agua utilizada por el CMVA y CMVT proviene del Sistema de Agua Potable del
Distrito Metropolitano de Quito.

El consumo de agua varia de acuerdo a las actividades que se realizan, puede
oscilar aproximadamente entre 100 m*® a 300 m*® de un mes a otro, se llevan
registros del consumo mensual a través de las facturas de agua potable, sin embargo
no corresponden unicamente a lo utilizado en los talleres del CMVA y del CMVT
sino también a otras dependencias del COLOG como Dormitorios, Casino de

Oficiales del COLOG, Policlinico, entre otros.
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Tanto en el CMVA como en el CMVT, el consumo de agua corresponde a:

Tabla. 3.16. Consumo de Recurso Agua en Actividades de los Centros de Mtto.
Fuente: Procesos CMVA - CMVT

DEPENDENCIA

CMVA CMVT

Infraestructura sanitaria (Bafios, Lavabos) | Infraestructura sanitaria (Bafos, Lavabos).

Limpieza de talleres y del personal Limpieza de talleres y del personal
?:)D Limpieza de piezas Limpieza de piezas
g Limpieza interior y exterior de los | Limpieza interior y exterior de los
& | vehiculos vehiculos
é Mantenimiento de vehiculos Mantenimiento de vehiculos
o

Relleno dentado trituradora (Sec. Sueldas) | Relleno dentado trituradora (Sec. Sueldas)

Dilucién de pinturas solubles

Ninguno de los talleres posee trampas de grasas, ni realiza un tratamiento de las
aguas residuales antes de su vertido final, no obstante procuran recolectar la mayor
parte de aceite 6 lubricantes usados en recolectores evitando en lo posible que éstos

vayan al alcantarillado.

Gestion Energia

La energia utilizada por el CMVA Y CMVT es suministrada por la Empresa
Eléctrica Quito, la fuente principal de energia para las actividades del CMVA y del

CMVT es la energia eléctrica.

El consumo de energia eléctrica varia de acuerdo al horario y a las actividades que
se realizan, puede oscilar aproximadamente entre 100 kw a 1000 kw de un mes a
otro; se llevan registros del consumo mensual a través de las facturas de luz

eléctrica.
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El taller de mantenimiento para vehiculos tacticos cuenta con un medidor propio
para sus actividades; se conoce que el mayor consumo de energia eléctrica se da en
horarios laborables, siendo minimo el consumo en las noches. Disponen de energia

de una fase, de doble fase y trifasica.

Los talleres del CMVA no poseen un medidor propio, éste registra también el
consumo de otras dependencias del COLOG como Residencia de Oficiales, Casino
de Oficiales del COLOG y CABAS. El mayor consumo de energia se da en horas
laborales.

Tanto en el CMVA como en el CMVT, el consumo de energia corresponde a:

Tabla. 3.17. Consumo de Energia en Actividades de los Centros de Mtto.
Fuente: Procesos CMVA - CMVT

DEPENDENCIA

CMVA CMVT

Oficinas Oficinas
*g Equipos de Oficina Equipos de Oficina
; Funcionamiento de Equipos Funcionamiento de Equipos
('-'; Mantenimiento Eléctrico a vehiculos Mantenimiento Eléctrico a vehiculos
(g’:’ Sueldas Sueldas
é Compresor
o Secador

“Ademas de las grandes cantidades de energia empleada para las actividades, existe
también la energia emitida de los procesos de produccién, que se manifiestan como

luz, calor, radiaciones que afecten al personal generando afectaciones en su salud.

No existe ningun tipo de gestion ambiental. La totalidad de la energia que ha sido
transformada por el proceso industrial es emitida directamente al ambiente y a sus
trabajadores”. P. Pérez. 2006
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Gestidn de residuos

En cuanto a la gestion de residuos, los Centros de Mantenimiento del BTR-P, asi
como las diferentes dependencias del COLOG bajo el direccionamiento de sus
comandantes, poco a poco han ido involucrandose con la cultura ambiental,
tratando de realizar una correcta disposicion de todos los residuos que alli se

generan.

En el CMVA, los residuos producto de sus actividades son clasificados en la fuente
es decir en el lugar donde han sido generados para su posterior disposicion 6
entrega al municipio. Se los clasifica de acuerdo a su naturaleza: plésticos, metales,

vidrios, carton.

Fotografia. 3.15. Clasificacion de Residuos CMVA
Granda S. 2011

En ambos talleres los contenedores usados de aceites, lubricantes y combustibles
que aun se encuentran en buen estado son reutilizados y transformados en

recipientes recolectores de aceites usados 6 como recolectores de basura.

En lo que respecta a residuos de combustibles 6 aceites quemados, estos son
recolectados en tanques metalicos, cuya capacidad es de 55 galones

aproximadamente; estos tanques son almacenados en patios a cielo abierto y por lo
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general cada 3 meses se recolectan 4 tanques de 55 galones cada uno. EI municipio
es el ente encargado de retirar y entregar a gestores ambientales éstos residuos para

su debido tratamiento 6 disposicion por ser considerados peligrosos.

Desempefio ambiental de proveedores

Durante el proceso de adquisicion de productos, no se realizan pedidos con
especificaciones ambientales ¢ de calidad; no obstante algunos de los productos
empleados, especialmente aquellos destinados a limpieza son de naturaleza

biodegradable.

e Caracterizaciéon Ambiental

Breve descripcion de las caracteristicas ambientales, fisicas, y socioecondémicas del
sector donde se encuentra localizado el Comando Logistico con sus respectivas
unidades operativas, tomando como linea base la informacién contenida en el estudio:
Politica Ambiental del Sistema de Gestion Ambiental para el CEMINT vy el
CEMTRA, de la Brigada de Apoyo Logistico No. 25 “Reino de Quito”, orientado en

ambiente web.

Caracteristicas Fisicas y Ambientales

Zona geomorfoldgica relativamente estable, misma que no ha presentando desastres
naturales como deslizamientos, movimientos de suelo o inundaciones. El terreno
sobre el que se encuentra asentado el Comando Logistico, posee una pendiente

medianamente fuerte.

No se evidencia la presencia de cursos naturales de agua (acequias, quebradas,
rios), se desconoce de la existencia de agua subterranea 0 acuiferos en el lugar y en
sus alrededores. Al estar ubicada en el limite urbano, no se halla cerca de zonas

naturales protegidas o Bosques.
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Caracteristicas Socio-econémicas

Los sectores que rodean las instalaciones del Comando logistico son en su mayoria
de tipo residencial y comercial, pues por sus limites secundarios se divisan un sin
nimero de viviendas asi como también pequefios negocios. Sin embargo, las
actividades se vuelven mas del tipo comercial a lo largo de la Av. Mariscal Sucre
(limite este) en la que se puede encontrar restaurantes, micromercados, mecanicas

pequefas, ferreterias, etc; siendo éstos la base econdmica de la poblacion del sector.

A mas de la gran actividad econdmica, en el sector se encuentran también centros
educativos y cerca del extremo oeste del COLOG, a unos 250m, el Hospital del

Sur.

La zona no es considerada de tipo industrial pero se han establecido en ésta una
variedad de microempresas y negocios, lo que hace que exista un continuo
movimiento poblacional, vehicular y de flujo de capital, lo cual ha contribuido al
desarrollo del sector sur de la ciudad. Fuente: P. Pérez. Politica — Ambiental del
Sistema de Gestion Ambiental para el CEMINT y el CEMTRA, de la Brigada de
Apoyo Logistico No. 25 “Reino de Quito”, orientado en ambiente web.

« ldentificacion de Requisitos Legales

El CMVA y CMVT al formar parte del B-TRP y éste del Comando Logistico del
Ejército, cumple con la Normativa Militar para dicha Unidad y con toda la
Normativa de la Fuerza Terrestre; empero no se ha establecido ningun
procedimiento para identificar o tener acceso a requerimientos y/o normativas
legales ambientales; pese a lo expuesto se pudo palpar y conocer que Sus
actividades son reguladas por reglamentos internos, independientemente de la

existencia de un SGA.

Habiendo identificado los aspectos ambientales asociados a las actividades del
CMVA vy del CMVT, se puede identificar los requisitos legales y normativas

ambientales que aplican al sector automotriz especificamente en el campo de
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mantenimiento de vehiculos; ésta normativa deberia ser acatada por la
organizacion, llevando a cabo sus operaciones bajo los limites ambientales

establecidos, tratando siempre de respetar y preservar el estado del ambiente.

Los reglamentos se encuentran clasificados en el Cuadro de Normativa y
Legislacion Aplicable al B-TRP.
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NORMATIVA Y LEGISLACION AMBIENTAL APLICABLE AL B-TRP
Tabla. 3.18. Normativa y Legislacion Ambiental Aplicable al B-TRP.
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Revision de Accidentes e Incidentes previos

Se realizaron entrevistas tanto a los Comandantes de los centros de mantenimiento
como al personal que labora directamente en éstos; sin embargo se obtuvo pocas
referencias por parte del personal, quienes en su mayoria afirmaban no haber tenido
6 desconocer sobre algun tipo de accidente en los ultimos afios.

Tabla. 3.19. Registro de Accidentes e Incidentes Previos 2006 - 2011
Fuente: Entrevistas al personal del CMVA y del CMVT.

. ANO 2006 ANO 2011
DEPENDENCIA AREA = y
ACCIDENTE/INCIDENTE | AFECTACION | ACCIDENTE/INCIDENTE | AFECTACION
Desprendimiento de
CMVA Mtto. planchas de eternit del Ninguna
-1l techo, por fuertes
vientos
CMVA Reparacién |Rotura de veptanales Ninguna
de Motores | por fuertes vientos
El Sr. Torres
Se rompid un disco de resulto
CMVA Sueldas P lesionado, la
la moledora .
emergencia le
llevé al hospital
CMVT - - - No registra accidentes

La informacién expuesta no cuenta con registros documentados de afios anteriores
al presente estudio, razon por la cual no ha sido factible determinar si se ha dado
seguimiento a éstos accidentes/incidentes, ademas cabe recalcar que los accidentes

presentados hacen referencia a riesgos personales mas no ambientales.

A partir del afio 2011 el COLOG “Reino de Quito” implemento la Unidad de
Seguridad y Prevencion de accidentes (SEPRAC) y un comité de Prevencion de
Accidentes (PREVAC), quienes estan encargados de llevar registros y matrices
de

psicosociales y bioldgicos) que se han presentado en las areas operativas como

estadisticas los riesgos (mecénicos, fisicos, quimicos, ergonomicos,

administrativas; ésta informacidn se registra y se ingresa en el sistema informatico

de la Fuerza Terrestre, lo que permitira tomar acciones que respalden las
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actividades preventivas que realizan las unidades en cada nivel; este procedimiento

se lleva a cabo mensualmente.

A continuacién se muestra el cuadro de las estadisticas de riesgos que se
presentaron en cada uno de las unidades del COLOG durante las operaciones del
afio 2011, se resaltan aquellas ocurridas en el Batallon de Transportes.

Tabla. 3.20. Registro de Accidentes e Incidentes Previos 2011
Fuente: SEPRAC del COLOG "Reino de Quito"

RIESGOS
MECANICO | FISICO | QUIMICO | PSICOSOCIALES | ERGONOMICOS | BIOLOGICOS | TOTAL

UNIDADES
CEM-COLOG 2 2 0 0 7 0 11
B.INT-COLOG 240 130 60 35 47 100 612
B.MG-COLOG 218 114 60 43 47 100 582
B.TRP-COLOG 160 70 25 27 20 64 366
POL-COLOG 120 56 33 30 36 10 285
CC-COLOG 30 33 8 20 10 10 111
CCG-COLOG 10 20 5 5 12 5 57
CPM-COLOG 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 780 425 191 160 179 289 2024

300

250

200

m MECANICO
130 m FISICO
100 = QUIMICO
50 - ® PSICOSOCIALES
o = ERGONOMICOS
R ) N - N ® BIOLOGICOS
Nl & & o g & .
v M & i " N '
n , o <~ e & &
& & & & & ¢ &S
¢ @’ a Q'

Figura. 3.9. Diagrama de Accidentes - Incidentes presentados en el CMVT
Fuente: SEPRACSO - CMVT




CAPITULO 3. METODOLOGIA PARA EL DISENO DEL S.G.A 104

Mecanico: Golpes, cortes, atrapamiento, proyeccion de particulas

Fisicos: Ruido, iluminacion, vibraciones, radiaciones, ambiente térmico (frio o
calor)

Ergondmicos: posturas forzadas, levantar cargas, posicion de pie, posicion
sentado,etc.

Quimicos: gases, vapores, disolventes, aerosoles

Bioldgicos: virus, bacterias, hongos, protozoos.

Psicosocial: relacionados con el tipo de tarea, relacionado con las condiciones de

trabajo relacionados con la organizacion del trabajo.

« Revision y evaluacién de planes de emergencia

El B-TRP no cuenta con planes de emergencia explicitamente de sus actividades,
sin embargo, el Comando al cual pertenece el B-TRP, dispone y debe dar
cumplimiento del Plan Pre-accidentes, Plan de Evacuacion, Plan contra Incendios
(provisional 6 de ayuda emergente), de la Fuerza Terrestre en caso de presentarse
una emergencia hasta contar con personal entrenado que pueda controlar el
siniestro; la puesta en marcha y correcta aplicacion de éstos se encuentra a cargo de
la SEPRAC, la cual ademas debe llevar a cabo su funcion de controlar situaciones
emergentes O accidentes que ocurrieren, rigiéndose en el Reglamento de
Procedimientos para Investigacién, Evaluacion y Resolucion de Accidentes de la
Fuerza Terrestre; cuentan ademas con el Manual de Seguridad de la Fuerza
Terrestre el mismo que contiene un extracto sobre Seguridad Industrial aplicable a

las actividades del CMVVA Y CMVT.

Ver. Anexo A. Listas de Verificacion. Item 4.4.7

El comité PREVAC, integrado por Comandantes de Taller, Jefes de Taller, Jefes de
Area y Mecanicos; se reine mensualmente para analizar los Informes de situacion

de peligro (ISP) y poder tomar medidas correctivas y/o preventivas.
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Por otro lado, se llevan a cabo trimestralmente, simulacros a nivel del Comando
Logistico, direccionados principalmente a precautelar la seguridad del recinto

militar y del personal.

Observaciones

& En cuanto al Plan de Prevencién de Accidentes, deberia incluirse el analisis de

riesgos ambientales puesto que las operaciones que alli se llevan a cabo
comprometen la calidad de ciertos factores ambientales. Es evidente que la

mayor preocupacion para el B-TRP es la seguridad e integridad del personal.

Es preciso sefialar que en las matrices de identificacion de riesgos del COLOG
se evaltan los riesgos de forma muy general, tal es el caso del Area de
Mantenimiento, la misma que deberia ser analizada junto con todas sus
secciones como lo es la seccidn sueldas, la seccion Pintura, Mantenimiento | —

Il — 11 -1V escalon.

Para realizar una correcta gestion de los recursos empleados para las
actividades se recomienda emplear métodos de medida, asi se podra controlar

el gasto y optimizar los recursos.

Los talleres deberian implementar trampas de grasas y aceites, evitando que las

aguas residuales lleven consigo sélidos 6 elementos contaminantes.



CAPITULO 4

DISENQ DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL PARA EL
BATALLON “CHASQUIS” DEL COMANDO LOGISTICO “REINO
DE QUITO” - REQUISITOS DEL S.G.A

4.1 GENERALIDADES

El Batallon de Transportes “CHASQUIS” representado por su Comandante debera
establecer, documentar, implementar, mantener y mejorar continuamente el Sistema de

Gestion Ambiental de acuerdo con los requisitos de la Norma 1SO 14001:2004.

SGA B-TRP
ENTRADA ﬂ SALIDA
v -

8 MANTENIMIENTO VEHICULOS

= CMVA - CMVT
o0& %
= I o
E g Recepcin Inspeccion y Pedido de Mantenimiento Entrega E
E fo) Evaluacion Repuestos y Reparacén Vehi culos )
x et Mecénica -
WS »
5 =
o= ELABORACION w
E E INGRESO i~ ":%';';‘fglm' — PEDIDO . eeteed Aot 'E

= =

z )

P T
g —» | DIAGNOSTICD Y [ ,oousicioned —* :&"ff“ ENIRECS
— | aDm.BODEGA| | Eg[‘.ﬂlﬁ’,"

POLITICA . IMPLEMENTACION . REVISION POR LA
AMBIENTAL [ PLANIFICACION [—% "y opepacion L VERIFICACION  C—5 " pireccion

Figura. 4.1 Propuesta del Modelo del Sistema de Gestion Ambiental
Fuente: Norma 1SO 14001:2004 — Procesos CMVAy CMVT
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La clausula 4 de dicha Norma, sefiala una serie de requisitos que una organizacion debe

satisfacer para implementar y mantener un SGA y dado que el alcance del presente

proyecto es el Disefio del SGA en funcion de la estructura organica, los procesos y los

requerimientos normativos, se han establecido patrones que serviran como referencia

para facilitar el cumplimiento del mismo, quedando la implementacion del SGA a
criterio del Comando del B-TRP.

4.2 POLITICA AMBIENTAL

La alta direccion 6 Comandancia del Batallon de Transportes “CHASQUIS” debera

definir la politica ambiental de la organizacion y asegurarse que, dentro del alcance

definido de su sistema de gestion ambiental, ésta:

a)

b)

f)

9)

Sea apropiada a la naturaleza, magnitud e impactos ambientales de sus

actividades, productos y servicios.

Incluya un compromiso de la gerencia ¢ autoridades maximas de mejora continua

y prevencion de la contaminacion.

Incluya un compromiso de cumplir con los requisitos legales aplicables

relacionados con sus aspectos ambientales.
Constituya la base para establecer sus objetivos y metas ambientales.
Sea documentada, implementada y mantenida.

Sea comunicada a todas las personas que trabajan para la organizacién o en

nombre de ella.

Se encuentre a disposicion del publico.

Para coadyuvar a la definicion de la politica ambiental se consider6 el analisis de la

situacion actual de la organizacion obtenida en la revision ambiental inicial RAI, y asi

establecer objetivos que permitan poner en marcha el SGA. La politica ambiental se

encuentra contenida en el Manual del SGA.
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4.3 PLANIFICACION

4.3.1 Aspectos ambientales

El B-TRP deberd identificar los aspectos ambientales de sus actividades, productos y
servicios gque pueda controlar y de aquellos sobre los cuales pueda influir, dentro del
alcance de su sistema de gestion ambiental y determinar aquellos aspectos que tienen o

pueden tener impactos significativos sobre el medio ambiente.

Para la identificacion de aspectos ambientales, se considera:

a) Emisiones a la atmosfera;

b) Vertidos al agua;

c) Descargas al suelo;

d) Uso de materias primas y recursos naturales;

e) Uso de energia;

f) Energia emitida, por ejemplo, calor, radiacion, vibracion;
g) Residuos y subproductos; y

h) Propiedades fisicas, por ejemplo, tamafio, forma, color, apariencia.

Dado que una organizacion puede identificar varios aspectos ambientales e impactos
asociados a estos, deberia establecer los criterios y un método para determinar
aquellos que son significativos, por ello se estableceran, implementaran y mantendran
Procedimientos de Gestion Ambiental y Operacional, los mismos que deberan ser

documentados Yy actualizados.

La identificacion de los aspectos ambientales parte del analisis de los procesos y
actividades que lleva a cabo la organizacion y su interaccion con el medio ambiente;
mediante listas de chequeo, encuestas e inspecciones in- situ. Sin embargo las listas de
chequeo, sdlo permiten discernir a breves rasgos los recursos ambientales que pueden
verse afectados, sin establecer la importancia relativa de estas afectaciones; es por esto
qgue ademas de la identificacién de aspectos ambientales se debera determinar la

importancia o significancia de éstos.
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Los aspectos ambientales significativos seran evaluados mediante una Matriz de
Significacion de Impactos, basada en la Guia para la Evaluacion de Impactos
Ambientales de Vicente Conessa Fernandez; asi se podra dar énfasis a los aspectos

ambientales de mayor prioridad mediante procedimientos, objetivos y metas.

4.3.2 Requisitos legales y otros requisitos

El B-TRP identifica y mantiene sus requisitos legales directamente aplicables a los
aspectos ambientales derivados de sus procesos Yy actividades mediante
procedimientos de gestion, los mismos que se estableceran, implementardn vy

mantendran documentados y actualizados.

La normativa y regulaciones ambientales aplicables a las actividades del B-TRP son:

- Ley de Gestién Ambiental
- Ley de Control y Prevencion de la Contaminacion
- Texto Unificado de Legislacion Ambiental Secundaria (TULAS)

- Ordenanza Metropolitana No. 213

4.3.3 Objetivos, metas y programas

Para el establecimiento de los objetivos y metas ambientales del B-TRP se partio de la
Revision Ambiental Inicial, puesto que se deberan considerar los aspectos ambientales
significativos de las actividades, productos o servicios de la organizacién, siendo

coherentes con la Politica Ambiental y tratando que los objetivos y metas sean:

S = Especificos —» Féciles de cumplir

M = Medibles — Cuantificables, medibles (unidades), cuando sea factible
A = Alcanzables—» Que puedan lograrse

R = Realistas —» Realistas en Desempefio

T = Tiempo — Cumplirse en un tiempo establecido
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Para el cumplimiento de los objetivos y metas se establece un Programa de Gestion
Ambiental correspondiente a cada meta ambiental, en la que se definen indicadores

con los que se controlara el desempefio de éstos.

Indicador: Es una medida especifica de un aspecto individual que puede ser utilizada

para dar seguimiento al desempefio.

Desempefio: Se refiere a que tan bien realizamos las actividades y procesos en una

empresa.

Los Programas de Gestion Ambiental, incluyen ademas:

- Actividades
- Asignacion de responsabilidades

- Plazo

Los objetivos, metas y programas constan en el Manual de SGA.

4.4 IMPLEMENTACION Y OPERACION

4.4.1 Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad

Para dar paso a la implementacion del SGA y que éste se lleve a cabo con éxito, se va
a requerir del compromiso de cada uno de los miembros de la Institucion,
principalmente de los directivos 0 altos mandos, quienes como parte de ese
compromiso deberian designar uno 0 mas representantes especificos de la direccion
con responsabilidades y con autoridad definidas, a mas de proveer los recursos
necesarios (humanos, tecnoldgicos, econdmicos, etc) para la implementacion vy

mantenimiento del SGA.

“Las funciones y responsabilidades ambientales no deberian considerarse como

restringidas a la funcion de gestion ambiental, sino que también pueden cubrir otras
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areas de la organizacion, tales como la gestion operativa o las funciones del personal

distintas de las ambientales"!!.

Las responsabilidades deben ser asumidas con respecto al nivel jerarquico de la

institucion, y deberan ser cumplidas por todos los integrantes del personal del B-TRP.

Considerando la estructura organizativa del B-TRP:

ALTA DIRECCION

ORGANOS DE PLANIFICACION Y
ASESORAMIENTO

20
COMANDANTE REPRESEMTANTE DE

LA DIRECCION

CMVA | I CMVT |

Figura. 4.2. Propuesta Estructural para Implementacién del SGA

Se establecen responsabilidades, las mismas que se encuentran definas en el Manual
del SGA.

4.4.2 Competencia, formacion y toma de conciencia

La Norma ISO 14001:2004, en la clausula 4.4.2; indica que la organizacion debera
asegurarse de que cualquier persona que realice actividades para ella 0 en su nombre,
y que potencialmente pueda causar impactos ambientales significativos, deberad ser
competente, ser capacitada y fomentada en cada uno de ellos una conciencia

ambiental.

1 Norma 1SO 14001:2004 — Anexo A. Orientacion para el uso de esta Norma Internacional. Implementacién
y operacién - A.4.1 Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad
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Para ello, la Institucién debera establecer y mantener procedimientos adecuados para
capacitar a su personal segun las necesidades de formacion relacionadas con sus

aspectos ambientales y su sistema de gestion ambiental, considerando:

a) La importancia de la conformidad con la politica ambiental, los procedimientos y
requisitos del sistema de gestion ambiental,

b) Los aspectos ambientales significativos, los impactos relacionados reales y
potenciales asociados con su trabajo y los beneficios de un mejor desempefio
personal;

c) Sus funciones y responsabilidades en el logro de la conformidad con los requisitos

del sistema de gestion ambiental; y

d) Las consecuencias potenciales de desviarse de los procedimientos especificados.

La capacitacion al formar parte de la etapa de Implementacién del SGA, debera ser
concretada cuando éste se encuentre en ejecucion, sin embargo, quedan establecidas
ciertas consideraciones con el fin de propender al logro objetivos ambientales, las

mismas que se encuentran en el Manual del SGA del BTR-P.

4.4.3 Comunicacion

Haciendo referencia a la Norma 1SO 14001:2004, la Institucion, debera establecer y
mantener procedimientos en relacion con sus aspectos ambientales y su SGA; para
mantener una comunicacion interna entre los niveles de la organizacion, los medios de

comunicacion interna pueden incluir:

Reuniones regulares de los grupos de trabajo
Boletines internos,

Tableros de noticias y sitios de intranet.
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La Institucion dispone de unidades encargadas de la comunicacion interna y métodos
de comunicacion en los cuales se apoya, sin embargo para la implementacion del SGA
del B-TRP, se deberéa referir al procedimiento de Gestion PG B-TRP 004, esperando
que el personal advierta que es lo que se pretende alcanzar con el SGA y se promueva

en ellos una conciencia ambiental.

El Comandante del B-TRP debera decidir si comunica o no externamente informacion
acerca de los aspectos ambientales significativos que genera la Institucion y debe
documentar su decision. Si ademas de la comunicacion interna se optara también por
la comunicacién externa, se deberdn recibir, documentar y responder a las

comunicaciones pertinentes de las partes interesadas externas.

Los métodos para comunicar externamente pueden incluir: informes anuales,

boletines, sitios Web y reuniones con la comunidad.

4.4.4 Documentacion

La clausula 4.4.4 de la Norma ISO 14001:2004, indica que la organizacién debe
establecer y mantener la informacion documentada para describir los elementos
centrales del SGA y la forma en que sus partes se interrelacionan, ademas debera
proporcionar las indicaciones acerca de donde obtener informacion mas detallada

sobre el funcionamiento de partes especificas del sistema de gestion ambiental.

La Documentacion del SGA del B-TRP, se encuentra contenida en 2 partes:

I.  Manual de Gestion Ambiental
Es un documento resumen que brinda informacion del SGA y como debe ser
implementado en la Institucion; se desarrolla en base a todos los requerimientos

de la Norma 1SO 14001:2004 - Sistemas de gestion ambiental.

El Manual de Gestién Ambiental contiene:
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- Alcance del SGA.

- Politica Ambiental

- Objetivos y Metas Ambientales

- Programas de Gestion Ambiental
- Funciones y Responsabilidades

- Documentacion del SGA

- Revision por la Direccién.

Il.  Apéndices

Documentos complementarios del Manual de Gestiobn Ambiental determinados
como necesarios para asegurar la eficacia de la planificacién, operacién y control
de actividades relacionados con los aspectos ambientales significativos de la

institucion; abarca:

- Procedimientos de Gestion
- Procedimientos de Operacion
- Registros /Formularios

La Documentacion demuestra la existencia de un SGA, por lo tanto ésta, debera ser

actualizada constantemente, ser de facil y rapido acceso a los procedimientos y

registros que se realicen.

4.4.5 Control de documentos

El enfoque de la organizacion estd y deberd estar dirigido hacia la efectiva
implementaciéon del sistema de gestion ambiental haciendo que éste sea practico;
evitando la pérdida de tiempo y agilizando el correcto cumplimiento de las
actividades.

El control de documentos asegura que:

- Se aprueben los documentos con relacion a su adecuacion antes de su emision.
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- Se revise y actualice la documentacion cada vez que sea requerido.

- Sean localizados facilmente mediante un codigo de identificacion.

- Las versiones pertinentes de los documentos aplicables se encuentren disponibles en
las areas de operacion.

- Se asegure que los documentos que son necesarios para la planificacion y operacion
del sistema de gestion ambiental sean identificados y se controla su distribucion.

- Se retiren los documentos obsoletos, e identifiquen de forma adecuada en el caso de

que se mantengan por cualquier razén.

Mediante el control de documentos; se lograra tener conocimiento de la situacion y
del funcionamiento del SGA, teniendo la potestad de tomar las medidas necesarias

para corregir 6 mejorar cualquier situacion que asi lo amerite.

4.4.6 Control operacional

El control operacional implica el establecimiento e implementacion de procedimientos
documentados, por parte del Comando del B-TRP; por ello las operaciones y
actividades de la Institucion seran desarrolladas bajo normas ambientales, tomando en
consideracién los aspectos ambientales involucrados; mediante Procedimientos
Operativos que regulan y controlan la actividad y que en el caso de no ser aplicados

generaria desviaciones de la politica, de los objetivos y metas ambientales.

Los procedimientos son la forma especifica de llevar a cabo un proceso, en éstos se
describe y detalla las actividades. El proposito general de los procedimientos es
proporcionar informacion sobre: cuando, quién, cémo, donde, porque se lleva a efecto
una accién; pudiendo de éste modo llevar un seguimiento de las actividades y del

actuar de los responsables de las mismas.

Los procedimientos se elaboran con un formato tipo, el mismo que debe contener:
« Titulo del documento

« Cddigo o nimero del documento

* Nivel de revision

» Firma de autorizacion
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« Nombre de la organizacion

* Esquema de numeracion de paginas

Cada uno de los procedimientos contendra temas comunes, los cuales son:

oS O A W DN P

Objetivo.

Alcance.

Responsabilidades.
Descripcion de la Actividad.
Procedimientos.

Registros

4.4.7 Preparacion y respuesta ante emergencias

La Institucién deberd responder ante situaciones de accidentes o emergencias y

prevenir o mitigar los impactos ambientales asociados a éstos en el caso de que

ocurriesen, para ello se deberan establecer e implementar procedimientos para

identificar las situaciones de emergencia con mas posibilidades de ocurrencia y las

acciones necesarias para responder eficazmente a tales situaciones, considerando:

La naturaleza de los peligros en el lugar de ocurrencia, por ejemplo: liquidos
inflamables, tanques de almacenamiento y gases comprimidos, y medidas a tomar
en caso de derrames o fugas accidentales.

El tipo y probabilidad de ocurrencia de una situacion de emergencia o accidente.
Las acciones requeridas para minimizar los dafios ambientales.

Planes de comunicacion interna y externa.

Las acciones requeridas para minimizar los dafios ambientales.

Planes de accién y de respuesta a tomar para los diferentes tipos de accidentes o
situaciones de emergencia.

La necesidad de procesos para una evaluacion posterior a un accidente para
establecer e implementar las acciones correctivas y acciones preventivas.
Realizacion de simulacros ¢ pruebas periddicas de procedimientos de respuesta ante

emergencias.
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- La preparacion del personal para actuar en caso de una emergencia.
- Listado de instituciones de ayuda, incluidos los datos de contacto para acudir
inmediatamente en caso de una emergencia.

- Rutas de evacuacion y punto de reunion.

El procedimiento para preparacion y respuesta ante emergencias se encuentra en el
Manual del SGA; al igual que otros procedimientos, éste debera ser evaluado

periddicamente.

4.5 VERIFICACION

Para dar cumplimiento a la totalidad de la clausula 4.5 y sus sub-clausulas, es
indispensable que el SGA se encuentre implementado y asi poder darle un
seguimiento, los resultados servirdn principalmente para contribuir a la toma
decisiones en cuanto a mejoras 6 correcciones que deban hacerse al SGA; en las
clausulas siguientes, quedan establecidos procedimientos y registros, los mismos que

podran ser complementados 6 modificados de ser llevada a cabo esta propuesta.

4.5.1 Seguimiento y medicion

La organizacién mantendra procedimientos para medir y dar seguimiento a las
actividades que puedan generar impactos significativos en el medio ambiente, los
mismos que deberan llevarse a cabo cuando el SGA se encuentre implementado y
funcionando por un periodo de tiempo; dichos procedimientos ayudaran al

cumplimiento de ésta clausula cuando entre en ejecucion.

Junto con los procedimientos se mantendran registros, con lo que se podré verificar el

desempefio ambiental y legal de la institucion.

Los procedimientos seran ejecutados por personal calificado de la Institucién 6 por
contratistas, los mismos que deberan sujetarse a las regulaciones ambientales del pais

y del Sistema de Gestion Ambiental.
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Los procedimientos a los cuales se hace referencia se encuentran documentados en el

Manual del SGA, Procedimientos de Gestion.

4.5.2 Evaluacion del cumplimiento legal

Una vez implementado el SGA, la Institucion deberd evaluar el cumplimiento de los
requisitos legales y de otro tipo. los mecanismos para evaluar periddicamente el
cumplimiento de los requisitos legales aplicables; se deberan llevar registros de dichas

evaluaciones.

4.5.3 No conformidad, accion correctiva, accion preventiva

La organizacion deberd establecer procedimientos para investigar las no
conformidades, pautando medidas para mitigar los impactos generados y poder

corregirlas mediante acciones correctivas y preventivas.

La organizacién se encargard de integrar a la documentacion del Sistema cualquier

cambio que sea necesario.

Ver. Manual del SGA. Apéndice. Procedimientos de Gestion

4.5.4 Control de los registros

Una vez implementado el SGA, la Institucién deberd demostrar la conformidad con
los requisitos de su sistema de gestion ambiental y de la Norma Internacional a la que
hace referencia, lo cual sera reflejado mediante documentos que presenten resultados
obtenidos, o proporcionen evidencia de las actividades desempefiadas.

Los registros deberan ser legibles, identificables y rastreables. Ademas deberan ser

mantenidos en cada sitio de operaciones.
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4.5.5 Auditoria interna

La Institucion debe mantener procedimientos y programas para llevar a cabo

auditorias periddicas, con el proposito de:

a) Determinar si el sistema de gestion ambiental:

1. Es undnime con las disposiciones planificadas para la gestion ambiental,
incluidos los requisitos de la Norma a la que se hace referencia;
2. Hasido adecuadamente implementado y se mantiene.

b) Aportar con informacion sobre los resultados de las auditorias a la direccion.
Los procedimientos de auditoria deberan tratar criterios de alcance, frecuencia,
metodologias ademéas de responsabilidades y requisitos para guiar las auditorias.

Todos los resultados deberan ser informados y registrados.

Las auditorias internas seran ejecutadas por personal calificado de la Institucién ¢ por
terceros calificados; debiendo considerarse que, quien realice la auditoria debera

asumir una posicién imparcial y objetiva.

4.6 REVISION POR LA DIRECCION

Como se indico anteriormente esta clausula no puede ser cumplida en la presente
propuesta, ya que se requiere que el SGA se haya implementado durante un periodo de
tiempo, pudiendo asi ser evaluada; no obstante es preciso sefialar que esta revision
deber ser realizada teniendo la informacion generada por los procedimientos y

registros que constan en los apéndices del Manual del SGA.

Una vez puesto en marcha el SGA, la Alta Direccion (Comandante del B-TRP)
conjuntamente con el representante de la Direccion (2° Comandante del B-TRP),
revisaran el SGA a intervalos establecidos, asegurando su conveniencia, su adecuacion

y eficacia continuas.
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Las revisiones por la direccion deben incluir todas las decisiones y acciones tomadas

relacionadas con:

- Cambios en la Politica Ambiental.

- Cumplimiento de objetivos, metas y otros elementos del sistema de gestion
ambiental.

- Laeficiencia de programas y procedimientos de gestion ambiental.

- La adaptabilidad de todo el SGA, vulnerable a circunstancias cambiantes y el

compromiso de mejora continua.

Se deben conservar los registros de las revisiones por la direccion.



CAPITULO5

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

1. La Revision Ambiental actualizada al 2011, constituye la base para la planificacion
e implementacion del SGA y permite identificar de manera cualitativa los aspectos
e impactos ambientales generados por las actividades de la Institucion.

2. Para evaluar las préacticas y procedimientos ambientales de los centros de
mantenimiento de vehiculos tacticos y administrativos del B-TRP, se emplean listas
de verificacion basadas en las clausulas de la Norma ISO 14001:2004; establecidas
en el documento Revisién Ambiental Inicial de la Brigada de apoyo Logistico No.
25 “Reino de Quito” CEMINT-CEMTRA. Pablo Pérez. 2006, de esta forma se
puede comparar y determinar que entre los afios 2006 y 2011 ha evolucionado la
preocupacion por parte de la Institucion en lo que respecta a la gestion ambiental
como es el caso de la clasificacion de residuos generados; sin embargo hasta el
momento no se tiene ningdn control sobre la normativa ambiental que deberia ser

cumplida por la Institucion.

3. Para el cumplimiento de los Objetivos del SGA es necesario tener patrones de
referencia que permitan contrastar la realidad ambiental actual con la intencién de

mejora continua planteada en las metas.

4. Mediante la matriz de ldentificacion de Impactos Ambientales, se determinan los
aspectos e impactos ambientales de acuerdo a su grado de importancia, siendo los
de mayor severidad los derivados de las actividades que generan residuos solidos,
descargas liquidas (grasas — aceites - combustibles) y ruido; mismos que se

encuentran normados por la legislacién ambiental vigente, por lo tanto deberian ser
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cumplidos. Las actividades del B-TRP se encuentran normadas por Reglamentos
de la Fuerza Terrestre y disposiciones de los altos mandos de la Unidad; pero no se
ha establecido ningin procedimiento para identificar o tener acceso a

requerimientos legales ambientales.

Para el cumplimiento exitoso del presente SGA es indispensable el compromiso
del Comandante del Batallon de Transportes quién tendra a su cargo, promulgar un
plan de capacitacion ambiental y gestionar todos los recursos que sean necesarios,
ademas de el dependera que todo el personal a su mando se involucre en todas las
actividades que estén contempladas en los Programas Ambientales.

Segun la Directiva No. SUF-001-2011, del Ministerio de Defensa, todos los
miembros de las Fuerzas Armadas deben cumplir con las normas ambientales
nacionales e internacionales, procurando que su accionar cause el menor impacto
ambiental; por ello el presente proyecto servird como punto de partida para los

futuros planes de gestion ambiental en el Comando Logistico.

El presente proyecto toma en consideracion la legislacion ambiental nacional

vigente.

5.2 RECOMENDACIONES

1.

Implementar el SGA en los centros de mantenimiento de vehiculos del Batallén de

Transportes y procurar el mejoramiento continuo del mismo.

La responsabilidad de implementar el SGA compete a todo el personal de la
institucién, liderada por el Oficial SEPRAC quien a futuro debera contar con

formacion en el componente ambiental.

Se recomienda cuantificar los distintos factores de los aspectos ambientales para
que estos sirvan como patrones de comparacion en el cumplimiento del SGA, asi
como registrar cualquier mejora que permita actualizar el presente SGA y

documentar dichas actualizaciones.
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4. Se recomienda realizar una Revision Ambiental en las demas areas del COLOG, y
asi complementar el presente trabajo, puesto que el SGA fue definido Gnicamente

para los centros de mantenimiento del B-TRP.

5. Incluir en el Programa plurianual de politica publica (PPPL) el proyecto de
inversion, para la construccion de infraestructura fisica sugeridas en el Plan

Ambiental de Objetivos y Metas.

6. Promulgar la capacitacion ambiental dentro del personal del Batallon de
Transportes, controlando que se cumpla con todos los lineamientos definidos en la

politica ambiental.

7. Capitalizar las mejores practica ambientales y o lecciones aprendidas, generadas en
otras Instituciones militares (C.E.E 6 BAE-15) e instituciones publicas y privadas.

8. El SGA debe aspirar a cumplir con estandares internacionales.
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