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PRESENTACION

La realizacion del presente trabajo tiene como propdsito conocer la situacion
real en la que se encuentra el Ente auditado “INSTITUTO NACIONAL DEL
PATRIMONIO CULTURAL” — INPC, mediante la aplicacion de los procesos
determinados en cada una de las fases de la auditoria.

El examen de auditoria sera una herramienta de control fundamental para la
entidad bajo estudio, ya que reflejar4 la forma en la cual se han llevado a
cabo los procesos administrativos y financieros durante un periodo
determinado, emitiendo al final recomendaciones que contribuyan al
mejoramiento de los mismos, y asi facilitar la consecucion de los objetivos
planteados dentro de la organizacion y lograra una gestion eficiente y
efectiva.

La razén fundamental por la cual se va a realizar el presente trabajo de
conclusién de carrera es para demostrar los conocimientos adquiridos
durante el transcurso de la misma, mismos que estaran reflejados en la
aplicacion de un examen de auditoria a una entidad, con el propésito de

crear un direccionamiento de trabajo.
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INTRODUCCION

El objetivo de esta tesis es realizar una Auditoria de Gestion a los procesos
administrativos y financieros del Instituto Nacional del Patrimonio Cultural
“‘INPC”, poniendo énfasis en los procesos de: Adquisiciones a través de
infima Cuantia, Pago de Viaticos y Subsistencias, y Anticipo de Sueldo, en
los que intervienen las areas de Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria,
Activos Fijos y Servicios Institucionales, para poder detectar y analizar las
posibles areas criticas que dificultan la consecucién de los objetivos, y

mejorarlas mediante recomendaciones emitidas a través del informe final.

El Instituto Nacional del Patrimonio Cultural “INPC”, es un ente creado para
velar por el Patrimonio Cultural del pais, expresada en todas las
manifestaciones de su historia; y ponerlo al uso y disfrute de todos los
ecuatorianos. Es el encargado de investigar, conservar, preservar, restaurar,
exhibir y promocionar el Patrimonio Cultural en el Ecuador; asi como regular,
de acuerdo a la ley, todas las actividades de esta naturaleza que se realicen

en el pais.

Con la presente auditoria se tendré una vision clara de como funcionan cada
uno de los procesos administrativos y financieros definidos, las fortalezas y
debilidades que presentan cada una de las areas bajo estudio, lo que
permitira corregir errores y brindar soluciones de mejora, que faciliten a la

gerencia un toma de decisiones eficiente y oportuna.
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RESUMEN EJECUTIVO

La Constitucion de la Republica de Ecuador determina como deber primordial
del Estado “Proteger el patrimonio natural y cultural del pais”. Asi mismo,
reconoce y garantiza como uno de los derechos de las comunidades,
pueblos y nacionalidades “Mantener, recuperar, proteger, desarrollar y
preservar el patrimonio cultural e histérico como parte indivisible del
patrimonio del Ecuador, para lo cual el Estado proveera los recursos para el
efecto”. Ademas, establece como responsabilidad del Estado “Velar,
mediante politicas permanentes, por la identificacion, proteccion, defensa,
conservacion, restauracion, difusion y acrecentamiento del patrimonio cultural
tangible e intangible, de la riqueza histérica, artistica, linglistica y
arqueoldgica, de la memoria colectiva y del conjunto de valores vy
manifestaciones que configuran la identidad plurinacional, pluricultural y

multiétnica del Ecuador”.

En virtud de ello, nace el Instituto Nacional del Patrimonio Cultural, como una
institucién del sector publico, que tiene como funciones y atribuciones,
investigar, conservar, preservar, restaurar, exhibir y promocionar el
Patrimonio Cultural en el Ecuador; asi como regular de acuerdo a la ley todas
las actividades de esta naturaleza que se realicen en el pais. Teniendo 33

afos, de velar por la realidad cultural del pais.

Este trabajo contiene seis capitulos que permiten un conocimiento general de

la empresa y el desarrollo de sus actividades durante el periodo 2010.

CAPITULO 1

Hace referencia a los aspectos generales de la empresa: base legal, cambios

durante su trayectoria institucional, asi como su estructura organizativa.
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CAPITULO 2

Hace referencia al analisis situacional de la organizacion, tanto interno como
externo, permitiendo conocer la forma en que se llevan a cabo los procesos
administrativos y financieros, asi como los factores que pueden afectar

positiva 0 negativamente su gestion.

CAPITULO 3

Hace referencia al Direccionamiento Estratégico de la organizacion, es decir,
a la misién, visidn, objetivos, estrategias empresariales, valores y principios
de la entidad auditada.

CAPITULO 4

Hace referencia al Disefio de la Auditoria de Gestidn ajustado al INPC, para

el mejoramiento de sus procesos.

La Auditoria de Gestion comprende las siguientes fases:

FASE I: Planificacion Preliminar.

El auditor conoce de manera general a la empresa, es decir, se tiene un
conocimiento inicial de las actividades y operaciones de la entidad, el auditor

se familiariza con las areas a ser examinadas, identificando a simple vista las

deficiencias que sufren, volviéndose parte de la empresa.
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FASE II: Planificacién Especifica.

El auditor planifica su trabajo, es decir, determina los objetivos y alcance de
la auditoria, el tiempo que requiere, los criterios, la metodologia a aplicarse y
la definicion de los recursos que se consideran necesarios para garantizar
que el examen cubra las actividades mas importantes de la entidad; evalta el

sistema control interno de la empresa y elabora su programa de trabajo.

FASE llI: Ejecucion

En esta fase, el auditor elabora programa de auditoria, recopila documentos,
realiza pruebas y analiza evidencias, para asegurar su suficiencia,
competencia y pertinencia, a fin de acumular bases suficientes para la
formulacion de observaciones, conclusiones y recomendaciones efectivas y
debidamente respaldadas, asi como para acreditar haber llevado a cabo el

examen de acuerdo con los requisitos de calidad establecidos.

Se aplican procedimientos y técnicas de Auditoria y comprende: pruebas y
evaluacion de controles, identificacién de hallazgos (condicién y criterio),
desarrollo de observaciones (incluyendo condicion, criterio, causa y efecto) y
comunicacién de resultados a los funcionarios responsables de la entidad

examinada.

FASE IV: Comunicacion de Resultados.

En esta fase, el equipo de Auditoria formaliza sus observaciones en el
informe de Auditoria, que es producto final del examen. En este documento
se detallara los elementos de la observacién (condicion, criterio, causa y

efecto), con sus conclusiones y recomendaciones.
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FASE V: Seguimiento y monitoreo

En esta fase se evaluara el cumplimiento de las recomendaciones emitidas
en el informe, en la que participaran las autoridades y personal de la

empresa.
CAPITULO 5

Consiste en la aplicacion practica de la propuesta, es decir, aqui se
desarrollo el examen de Auditoria de Gestion, orientado a los departamentos
administrativos y financieros.

CAPITULO 6

Hace referencia a la determinacién de las conclusiones y recomendaciones

del trabajo de Auditoria.
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EXECUTIVE SUMMARY

The Constitution of the Republic of Ecuador determines the primary duty of
the State “Protecting the natural and cultural heritage of the country”. Also,
recognizes and guarantees as one the rights of communities, peoples and
nations "To maintain, restore, protect, develop and preserve the cultural and
historical heritage as an indivisible part of Ecuador, for which the State will
provide the resources for this purpose.” Also, establishes as responsibility of
the State "Ensure, through permanent policies, for the identification,
protection, defense, conservation, restoration, enhancement and
dissemination of tangible and intangible cultural heritage of the historical,
artistic, linguistic and archaeological, the memory collective and set of values
and events that shape the identity multinational, multicultural and multiethnic

in Ecuador. "

Under this, was born the National Institute of Cultural Heritage, as a public
sector institution, whose functions and powers, to investigate, conserve,
preserve, restore, exhibit and promote cultural heritage in Ecuador, and to
regulate according to the law all the activities of this nature carried out in the

country. Taking 33 years to ensure for the country's cultural reality.

This work contains six chapters that allow a general understanding of the
company and the development of their activities during 2010.

CHAPTER 1

This chapter refers to the general aspects of the company: legal basis,

institutional changes during the trajectory, and organizational structure.
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CHAPTER 2

This chapter refers to the situational analysis of the organization, internal and
external, allowing to know how to carry out the administrative and financial
processes and factors that can positively or negatively affect the

management.

CHAPTER 3

This chapter refers to the Strategic Direction of the organization: mission,
vision, objectives, business strategies, values and principles of the audited

entity.

CHAPTER 4

This chapter refers to the design of the Management Audit adjusted to INPC

for the improvement of the processes.

Management Audit includes the following phases:

PHASE I: Preliminary Planning.

The auditor knows of general form to the company, has an initial
understanding of the activities and operations of the entity, the auditor
becomes familiar with the areas to be examined, identifying deficiencies

suffered, becoming part of the company.
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PHASE II: Specific Planning.

The auditor plans his work, determines the objectives and scope of the audit,
the time required, the criteria and methodology to apply and the definition of
resources deemed necessary to ensure that the review covers the most
important activities of the entity, evaluates the internal control system of the

company and elaborates his work program.

PHASE III: Implementation

In this phase, the auditor prepares the audit program, collects documents,
tests and analyzes evidence to ensure their sufficiency, competence and
relevance, to accumulate a sufficient basis for the formulation of findings,
conclusions and recommendations effectives and properly supported, and to
show that they have conducted the audit in accordance with quality

requirements.

Apply audit procedures and technigues and includes: testing and evaluation
of controls, identification of findings (condition and criterion), development of
observations (including condition, criteria, cause and effect) and

communication of results to the officials responsible of the entity examined.

PHASE IV: Communication of Results

In this phase, the audit team formalizes the comments on the report of Audit,
which is the final product of the examination. In this document will detail the
elements of observation (condition, criteria, cause and effect), including

conclusions and recommendations.

XXiii



PHASE V: Tracking and monitoring

In this phase, the auditor will evaluate the compliance of the
recommendations issued in the report, which will participate the authorities

and officials of the entity.

CHAPTER 5
This chapter is the practical application of the proposal, which will be

developed the Management Audit, oriented administrative and financial

departments.

CHAPTER 6

This chapter refers to the determination of conclusions and recommendations

of the audit work.
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1.1.

1.1.1.

CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

Antecedentes

En el marco de las nuevas politicas estatales de implementacion de un
modelo de desarrollo integral, dentro del proceso general de reforma
del Estado, el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural (INPC) es un

ente con énfasis en investigacion y generacion de metodologias.

El INPC es el encargado de investigar, conservar, preservar, restaurar,
exhibir y promocionar el Patrimonio Cultural en el Ecuador; asi como
regular, de acuerdo a la ley, todas las actividades de esta naturaleza

que se realicen en el pais.

El INPC cuenta ahora con una estructura organizacional, acorde a la
naturaleza y especializacion de la mision consagrada en la Ley de

Patrimonio Cultural.

Base legal de la Empresa

Mediante Decreto No. 2600 de 9 de junio de 1978, publicado en el
Registro Oficial No. 618 de 29 del mismo mes y afio, se creo el
Instituto Nacional de Patrimonio Cultural con personeria juridica,
adscrito a la Casa de la Cultura Ecuatoriana, con sede en Quito; que
reemplaza a la Direccion de Patrimonio Artistico y se financiara con
los recursos que anualmente constaran en el Presupuesto del
Gobierno Nacional, a través del Capitulo correspondiente al Ministerio

de Educacion y Cultura.




El Instituto Nacional del Patrimonio Cultural se crea en consideracion
a:

Que como Dependencia de la Casa de la Cultura Ecuatoriana viene
funcionando la Direccion de Patrimonio Artistico, la misma que es
insuficiente para atender en todo el Pais la investigacion,
conservacion, resguardo y restauracion del Patrimonio Cultural

Ecuatoriano; y

Que es deber del Estado dotar al pais de un instrumento idoneo que
rescate y conserve el Patrimonio Cultural legado por nuestros

antepasados.

En consecuencia, el Instituto Nacional del Patrimonio Cultural se rige

bajo los siguientes instrumentos legales:

Ley de Patrimonio

Reglamento a la Ley de Patrimonio

Reglamento Salida de Bienes Culturales

Ley Organica de la CGE.

Reglamento a la Ley Organica CGE.

ACUERDO 039 CG 2009 5: Normas de Control Interno para las

entidades, organismos del sector publico y de las personas

vV V.V V V VY

juridicas de derecho privado que dispongan de recursos
publicos

» Reqgistro Oficial: Estatuto Organico Funcional.

A\

Ley Organica de Servicio Publico LOSEP
» Reglamento LOSEP



http://www.inpc.gob.ec/images/ArchivosPDF/reglamento.pdf

Asi también, a los siguientes Organismos de Control:

» Ministerio de Finanzas

» Contraloria General del Estado

» Ministerio Coordinador de Patrimonio
» Ministerio de Cultura

1.1.2. Objetivos del Ente Auditado

1.1.2.1.

1.1.2.2.

Objetivo General

Velar por la realidad cultural del pais, expresada en todas las
manifestaciones de su historia, para ello se encargard de
investigar, conservar, preservar, restaurar, exhibir y promocionar el
Patrimonio Cultural en el Ecuador; asi como regular, de acuerdo a
la ley, todas las actividades de esta naturaleza que se realicen en

el pais.

Objetivos Especificos

a) Consolidar al Instituto como un Centro de Investigacion-
Desarrollo y Sistematizacion del Conocimiento Cientifico-
Técnico del patrimonio cultural, mediante el estudio, analisis y
aplicacion de teorias, metodologias y técnicas para: catalogar,
documentar, conservar, proteger y potenciar el patrimonio
material o tangible e inmaterial o intangible, con la finalidad de
difundir hacia los actores involucrados las mejores opciones de

conservacion del patrimonio.




b) Desarrollar, sugerir y vigilar la implementacién y el cumplimiento

de normas, politicas y procedimientos, orientados para la
conservacion preventiva del patrimonio cultural, a fin de regular
y controlar el adecuado manejo del patrimonio por parte de los
actores sociales, esto incluye: prevencion de riesgo
(identificacién, conservacién y alerta), uso (vulnerabilidad

patrimonial) y seguridad (ambito legal- juridico).

Disefar e implementar sistemas de informacién para la gestion
de los bienes patrimoniales y culturales: ElI INPC tiene como fin
la recopilacién de la documentacion producida en la institucidon
a nivel nacional, tanto histérica como actual. Toda la
informacion que genere esta base de datos, servird para la
GESTION DEL PATRIMONIO sobre todo para los gobiernos
autbnomos  descentralizados GAD’s, cuyo mandato
constitucional ahora es total. Por otro lado esta herramienta
permitird conocer nuestros bienes culturales y patrimoniales a
través de la WEB vy estara al servicio de los estudiosos y de la
sociedad en general.

d) Sistematizar y comunicar el conocimiento patrimonial material o

tangible e inmaterial o intangible mediante la elaboracién de
publicaciones cientificas, las cuales deberan difundirse a través
de medios y canales adecuados, asi como en el Ministerio de
Cultura, mismos que pueden ser conferencias, ponencias y
foros publicos, documentos impresos y/o virtuales, asi como la
realizacion de cursos propios de sus areas de especialidad que
propendan a la formacion de técnicos y personal especializado

en materia de Patrimonio y Seguridad Patrimonial.




1.2.

1.2.1.

La Entidad

Resefia Historica

Es deber del Estado conservar el patrimonio cultural de un pueblo,
como basamento de su nacionalidad, constituido por los valores del
pensamiento humano manifestado a través de la ciencia, la técnica,
de la artesania y del arte; de sus expresiones linguisticas, literarias y
musicales en concordancia con su tradicién, forma de vida y

costumbres ancestrales hasta el presente.

Por ello, es preciso precautelar el legado cultural de nuestros
antepasados y las creaciones notables del arte contemporaneo,
impidiendo que salgan al exterior en forma ilegal, menoscabando el

patrimonio cultural de la Nacion.

Haciéndose necesario estimular a los poseedores de objetos
arqueoldgicos, etnograficos, de colecciones artisticas coloniales,
republicanas y contemporaneas y los documentos de toda indole,
siendo indispensable realizar el inventario de dicho patrimonio como
medida fundamental para su conservacién y para que su conocimiento

sea ampliamente difundido.

Sin embargo, la Ley de Patrimonio Artistico dictada por la Asamblea
Constituyente de 1945, resulté inadecuada y desactualizada, siendo

necesario que se la complemente y se dé una nueva orientacion.




La Direccion de Patrimonio Artistico venia funcionando como
dependencia de la Casa de la Cultura Ecuatoriana, la misma que fue
considerada insuficiente para atender en todo el Pais la investigacion,
conservacion, resguardo Yy restauracion del Patrimonio Cultural

Ecuatoriano.

En virtud de ello, se crea el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural
en 1978, teniendo 33 afios, de velar por la realidad cultural del pais,
expresada en todas las manifestaciones de su historia. En la
actualidad, el INPC es una institucion del sector publico, que goza de
personeria juridica, adscrita a la Casa de la Cultura Ecuatoriana.

En el afio 2005, mediante resolucion N° 006-DN-2005 de octubre 4 del
mismo afo, el Instituto Nacional del Patrimonio Cultural asumi6 la
administracion del Complejo Arqueoldgico y Cultural de Ingapirca del
Pueblo Caiiari. Por lo que, ya no se ve necesario que se mantenga la
existencia del Instituto Ingapirca del Pueblo Cafari, habiendo sido este
creado mediante Decreto Ejecutivo N° 1475 de abril 30 de 2001,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial N° 318 de mayo 3 del
2001, como responsable de la administraciébn, manejo, cuidado,
conservacion, recuperacion y restauracion del Complejo Arqueoldgico
y Cultural de Ingapirca del Pueblo Cafiari y los sitios rituales sagrados
gue se encuentran en la Parroquia Ingapirca y sus areas colindantes,
y la conservacion y restauracion de otros sitios historicos y sagrados

gue existan en la Provincia del Cafar.

Por lo tanto se encargé al INPC la administracion, manejo, cuidado,
conservacion, recuperacion y restauracion del Complejo Arqueoldgico

y Cultural de Ingapirca del Pueblo Cafari y los sitios arqueoldgicos




que se encuentran en el canton Cafar, hasta que se implemente el
sistema que administre los sitios arqueoldgicos por la entidad rectora

de la cultura.

En consecuencia, se rige a la ley de Patrimonio Cultural expedida
mediante Decreto N0.3501 de junio 19 de 1979, promulgada en el
Registro oficial N0.865, del 2 de julio del mismo afio , misma que
determina como funcién y atribucion del Instituto Nacional de
Patrimonio Cultural, efectuar investigaciones antropoldgicas y regular
estas actividades en el pais.

Asi también, al reglamento General de la Ley de Patrimonio Cultural,
expedido mediante Decreto No0.2733 del 9 de julio de 1984,
publicando en Registro Oficial No.787 del 16 de esos mismos mes y
afio, donde se estipula dictar reglamentos necesarios para la buena

marcha de la Entidad y el cumplimiento de sus fines legales.

1.2.2. Organigramas

DEFINICION.- “El organigrama se define como la representacion
grafica de la estructura organica de una institucion o de una de sus
areas y debe reflejar en forma esquematica la descripcion de las
unidades que la integran, su respectiva relacién, niveles jerarquicos y

canales formales de comunicacion.” *

! http://www.elprisma.com/apuntes/administracion_de_empresas/organigramas/




1.2.2.1. Estructural

“Son representaciones graficas de todas las unidades
administrativas de una organizacion y sus relaciones de jerarquia o

dependencia.”

1.2.2.2. Funcional

“Incluyen las principales funciones que tienen asignadas, ademas
de las unidades y sus interrelaciones. Es de gran utilidad para
capacitar al personal y presentar a la organizaciéon en forma

general”.’?

1.2.2.3. Personal

‘Indican las necesidades en cuanto a puestos y el nimero de
plazas existentes o necesarias para cada unidad consignada.
También se incluyen los nombres de las personas que ocupan las

plazas”.*

? http://www.promonegocios.net/organigramas/tipos-de-organigramas.html
* http://www.promonegocios.net/organigramas/tipos-de-organigramas.html
* http://www.promonegocios.net/organigramas/tipos-de-organigramas. html




Esquema N° 1: Organigrama Estructural

DIRECTORIO
I
DESPACHO DE LA DIRECCION
EJECUTIVA
PLANIFICACION ASESORIA JURIDICA
COOPERACION INTERNACIONAL COMUNICACION SOCIAL
AUDITORIA INTERNA
I I I |

DIRECCION ADMINISTRATIVA DIRECCION DE ADMINISTRACION DE DIRECCION DE DOCUMENTACION Y DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
FINANCIERA RECURSOS HUMANOS ARCHIVOS INFORMACION Y COMUNICACIONES

COORDINACION GENERAL TECNICA

DIRECCION DE INVENTARIO
PATRIMONIAL

DIRECCION DE CONSERVACION Y
SALVAGUARDIA DE BIENES
PATRIMONIALES CULTURALES

DIRECCION DE RIESGOS DEL
PATRIMONIO CULTURAL

DIRECCION DE TRASNFERENCIA DE
CONOCIMIENTO Y TECNOLOGIAS

DIRECTORES REGIONALES

Fuente: Estatuto Organico Funcional

Elaborado por: Laura Lugmafia
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Esquema N° 2: Organigrama Funcional

DIRECTORIO @
| Proceso Gobernantes
DESPACHO DE LA DIRECCION
EJECUTIVA
PLANIFICACION ASESORIA JURIDICA ~ @
Procesos Habilitantes
COOPERACION INTERNACIONAL COMUNICACION SOCIAL > de Asesoria
Procesos Habilitantes AUDITORIA INTERNA
de Apoyo &
\ I | |
DIRECCION ADMINISTRATIVA DIRECCION DE ADMINISTRACION DE DIRECCION DE DOCUMENTACION Y DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
FINANCIERA RECURSOS HUMANOS ARCHIVOS INFORMACION Y COMUNICACIONES
COORDINACION GENERAL TECNICA
Procesos Agregadores de Valor
[ [ [ |
DIRECCION DE INVENTARIO DIRSE:LC\:}ggUDAER%?:gERB‘:QﬁIEOSN ¥ DIRECCION DE RIESGOS DEL DIRECCION DE TRASNFERENCIA DE
PATRIMONIAL PATRIMONIALES CULTURALES PATRIMONIO CULTURAL CONOCIMIENTO Y TECNOLOGIAS

©

DIRECTORES REGIONALES

} Procesos Desconcentrados

Fuente: Estatuto Organico Funcional

Elaborado por: Laura Lugmafia
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ORGANIGRAMA FUNCIONAL
ESTRUCTURA ORGANICA DESCRIPTIVA®

1. PROCESOS GOBERNANTES

1.1.Directorio

a) Atribuciones y responsabilidades:

Son funciones del Directorio, las establecidas de conformidad con los
articulos 2 de la Ley de Patrimonio Cultural y en los articulos 2 y 3 del
Reglamento General de la Ley de Patrimonio Cultural.

Sin embargo, las mas importantes segun el Estatuto Organico

Funcional, son las siguientes:

a) Velar por el cumplimiento de la ley

b) Autorizar la salida temporal del pais de bienes pertenecientes al
Patrimonio Cultural de la Nacion, de conformidad al Art. 23 de la
Ley; asi como de los que tengan que someterse a examenes
técnicos o procedimientos de restauracion calificada.

c) Solicitar al Gobierno Nacional o a las Municipalidades la
declaratoria de utilidad publica, con fines de expropiacion de los
bienes inmuebles que forman parte de Patrimonio Cultural de la
Nacion.

d) Autorizar el canje internacional de bienes muebles pertenecientes

al Patrimonio Cultural con otros bienes nacionales o extranjeros.

> Estatuto Organico Funcional INPC
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e) Aprobar el Proyecto de Presupuesto del Instituto y el Plan de
Labores Anual presentados por el Director Nacional.

f) Dictar, aprobar o reformar el Reglamento Organico Funcional del
Instituto, y los reglamentos internos necesarios para la buena
marcha del Instituto.

g) Nombrar al Director Nacional y a los Subdirectores Regionales.

h) Las demas que sefiale la Ley y el reglamento.

1.2. Director ejecutivo

a) Atribuciones y responsabilidades:

Son funciones del Director Ejecutivo del INPC, segun el Estatuto

Organico Funcional, las siguientes:

a) Representar legalmente al INPC, pudiendo celebrar a hombre
de esta toda clase de actos administrativos, convenios y
contratos necesarios para el cumplimiento de sus objetivos, de
conformidad con la legislacion vigente.

b) Dirigir, coordinar y supervisar el cumplimiento de los fines y
actividades encomendadas al INPC, dictando las instrucciones
precisas para su funcionamiento.

c) Elaborar informes semestrales sobre el avance del Instituto.

d) Proponer al Comité de Gestion de Desarrollo Institucional,
politicas, planes y proyectos relacionados al ambito de accién.

e) Conocer, emitir observaciones, aprobar, evaluar y controlar la

ejecucion del POA.
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2.

2.1.

f) Desarrollar redes para coordinacion de acciones 'y
relacionamiento estratégico con instituciones publicas y/o
privadas que puedan aportar significativamente con la gestion
del Instituto.

g) Elaborar la memoria anual sobre gestion del Instituto.

h) Impulsar acuerdos de cooperacion cientifica-técnica con
instituciones y organismos publicos y/o privados.

i) Controlar y evaluar la gestion institucional.

j) Autorizar la ejecucion del inventario de los bienes
pertenecientes al Patrimonio Cultural de la Nacion.

k) Las demas que le asignen el Directorio y las leyes.

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR

Direccién de Inventario Patrimonial

Son funciones de la Direccion de Inventario Patrimonial, segun el

Estatuto Orgéanico Funcional, las siguientes:

a) Atribuciones y responsabilidades:

a. Coordinar la administracibn y gestiéon del Sistema de
Informacién Patrimonial institucional con los registros,
inventarios, expedientes, catalogos y demas productos que
genera la Direccion de Inventario, para la Gestion del
Patrimonio Cultural.

b. Normar y ejecutar el registro, inventario y catalogacion de
los bienes culturales y patrimoniales del pais en los d&mbitos

material e inmaterial.
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Asesorar en proyectos para la elaboracion de Inventarios y
Catalogaciéon a los Gobiernos Auténomos Descentralizados
(GAD), de conformidad a la normativa vigente.

. Asesorar y coordinar con las regionales la formulacion de
proyectos de inventario.

Dirigir y coordinar actividades conjuntas con la Direccion de
Conservacion la realizacion de expedientes con vision
integral del patrimonio para la delimitacién de sitios, pueblos
y ciudades con valor cultural y patrimonial.

Dirigir y coordinar la elaboracion de las listas representativas
del Patrimonio Cultural Inmaterial (PCI) para la formulacion
de planes de salvaguardia.

Dirigir 'y coordinar la elaboracion de diagndsticos
cuantitativos y cualitativos del inventario de bienes
patrimoniales y de los registros de bienes culturales para su
posterior intervencion.

Coordinar acciones relacionadas a la transferencia de
dominio de los bienes culturales materiales.

Proporcionar a las demas direcciones los resultados del
registro e inventario de bienes culturales y patrimoniales.
Coordinar la complementacién de informacion del Sistema
Nacional de Informacién Patrimonial con las direcciones
correspondientes acorde a los protocolos y normativas
establecidas.

Ejecutar las politicas dictaminadas por las maximas
autoridades de la institucion.

Ejercer las demas que le asigne el Director Ejecutivo.
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2.2.

Direccién de Conservacion

Son funciones de la Direcciéon de Conservacion, segun el Estatuto

Organico Funcional, las siguientes:

a) Atribuciones y responsabilidades:

a. Dirigir y coordinar la realizacion de investigaciones de los
bienes culturales en los dmbitos material e inmaterial con
una vision multidisciplinaria e interdisciplinaria.

b. Coordinar actividades conjuntas con la Direccion de
Inventario en la elaboracion de expedientes con vision
integral del patrimonio para la delimitacion y territorializacion
de sitios, pueblos y ciudades con valor cultural y patrimonial.

c. Dirigir y coordinar la elaboracion y ejecucion del plan
institucional de investigaciones en al ambito material e
inmaterial.

d. Asesorar a los Gobiernos Autonomos Descentralizados
(GAD), y otras instituciones publicas y privadas en la
elaboracion de planes de gestibn y de manejo para la
conservacion y salvaguardia de sus patrimonios culturales.

e. Proponer reglamentos, instructivos, manuales que orienten
la intervencion en los distintos bienes culturales materiales e
inmateriales que garanticen su adecuada conservacion y
salvaguardia.

f. Proponer normativas de intervencion en los distintos bienes
culturales materiales e inmateriales que garanticen su

adecuada conservacion y salvaguardia.
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Coordinar y dar seguimiento al cumplimiento de lo
estipulado en el numeral b.5 en los planes y proyectos que
se desarrollen en conocimiento del instituto.

Coordinar la (s) direccidon (es) correspondientes, las
acciones requeridas frente a las solicitudes de las distintas
entidades y la sociedad civil, relacionadas a la preservacion
de los bienes culturales patrimoniales.

Asesorar y coordinar con las direcciones regionales
institucionales la formulacién de proyectos de investigacion
e intervencion.

Coordinar con la Direccion de Inventario la elaboracion de
informes técnicos previo a la autorizacion de transferencia
de dominio en éareas de amortiguamiento de sitios
arqueoldgicos.

Coordinar la produccion de modulos relacionados a la
conservacion del patrimonio cultural para ser parte del
Sistema Nacional de Informacién para la gestion de bienes
culturales.

Proponer el plan institucional de investigaciones en ambito
material e inmaterial con las demas direcciones agregadores
de valor.

Dirigir y coordinar la ejecucion de los planes de
contingencia y salvaguardia del patrimonio cultural.

Ejecutar las politicas dictaminadas por las maximas
autoridades de la institucion.

Ejercer las demas que le asigne el Director Ejecutivo.
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Direccion de Gestidon de Riesgos Patrimoniales

Son funciones de la Direccion de Gestion de Riesgos Patrimoniales,

segun el Estatuto Organico Funcional, las siguientes:

a) Atribuciones y responsabilidades:

a. Proponer, desarrollar e implementar procesos, normas y
procedimientos para el control de riesgos del Patrimonio
Cultural.

b. Dirigir la administracion y gestion de la base de datos del
Sistema geo-referencial del patrimonio cultural en riesgo.

c. Dirigir la administracién y gestion de la base de datos de
bienes patrimoniales del Estado sustraidos.

d. Dirigir la administracion y gestién del catastro de lugares de
comercializacién de bienes culturales, asi como el registro
de comercializacion de esos bienes.

e. Desarrollar e implementar planes e instructivos para la
seguridad interna y externa de bienes culturales en riesgo.

f. Proponer politicas y coordinar acciones interinstitucionales
para el control del trafico ilicito de bienes patrimoniales.

g. Proponery evaluar la aplicacion de normas de seguridad del
patrimonio cultural.

h. Emitir informes y recomendaciones relativas al cumplimiento
de disposiciones y normas técnicas impartidas por el INPC
para la prevencion del riesgo patrimonial.

i. Dirigir la actualizacion del plan nacional de gestion de
riesgos patrimoniales.

j. Ejecutar las politicas dictaminadas por las maximas

autoridades de la institucion.
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2.4.

k. Mantener actualizadas las listas de bienes culturales
patrimoniales sustraidos a nivel nacional.

|. Coordinar la complementacion de informacion del plan
nacional de gestion de riesgos de bienes patrimoniales con
las direcciones correspondientes acorde a los protocolos y
normativas establecidas.

m. Coordinar la produccion de modulos para la difusion y
conocimiento del Patrimonio Cultural en riesgo, para ser
parte de Sistema Nacional de Informacién para la Gestion
de Bienes Culturales.

p. Ejercer las demas que le asigne el Director Ejecutivo.

Direccién de Transferencia del Conocimiento y Tecnologias

Son funciones de la Direccion de Transferencia del Conocimiento y

Tecnologias, segun el Estatuto Organico Funcional, las siguientes:

a) Atribuciones y responsabilidades:

a. Proponer y desarrollar un plan institucional para la
transferencia de conocimiento.

b. Dirigir la sistematizacion de los acervos de la produccion
técnica y cientifica que genera la institucion.

c. Proponer y desarrollar el programa editorial cientifico y
técnico institucional.

d. Proponer y desarrollar el plan institucional de seminarios
internacionales para el desarrollo de capacidades en
coordinacién con la Direccion de Cooperacion Internacional.

e. Emitir directrices para la sistematizacion del trabajo

cientifico técnico.

18



Coordinar las conferencias, ponencias, talleres de formacion
y foros publicos que se desarrollen como parte del plan de
transferencia de conocimiento y tecnologia.

Fomentar la formaciébn continua en artes y oficios
tradicionales, y coordinar la relativo a los aspectos técnicos
con la Direccion de Conservacion.

Ejecutar las politicas dictaminadas por las maximas
autoridades de la institucion.

Coordinar la produccion de modulos para la difusion y
conocimiento del Patrimonio Cultural, para ser parte de
Sistema Nacional de Informacion para la Gestion de Bienes
Culturales.

Dirigir y coordinar la realizacion de exposiciones sobre
patrimonio cultural que plantee la institucion.

Coordinar el plan institucional de transferencia de
conocimiento con las demas direcciones.

Ejercer las demés que le asigne el Director Ejecutivo.

3. PROCESOS HABILITANTES

3.1.

De asesoria

3.1.1. Direccién de Asesoria Juridica

Son funciones de la Direccion de Asesoria Juridica, segun el Estatuto

Organico Funcional, las siguientes:

a) Atribuciones y responsabilidades:
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a. Asesorar a autoridades y servidores de la Institucion, en
temas inherentes o vinculados con materia juridica y la
aplicacion e interpretacion de normas de derecho, en temas
relacionados con la misidn institucional, en las areas de
Derecho Publico, Constitucional, Procesal, Administrativo,
Contratacion Publica, Consultoria, Contencioso
Administrativo y Legal.

b. Patrocinar a la Institucion en todos los procesos judiciales,
sometidos a métodos alternativos de solucién de conflictos,
constitucionales, de habeas data, administrativos vy
contenciosos-administrativos en los que intervenga el INPC
como parte.

c. Formalizar los proyectos de leyes, decretos, acuerdos,
resoluciones, contratos, convenios Yy otros instrumentos
juridicos que proponga el INPC.

d. Elaborar el plan operativo anual de la unidad.

e. Las demas que le sean delegadas por la autoridad
competente.

3.1.2. Direcci6n de Planificacion

Son funciones de la Direcciébn de Planificacion, segun el Estatuto
Organico Funcional, las siguientes:

a) Atribuciones y responsabilidades:

a. Dirigir, coordinar, supervisar, controlar, evaluar la gestion
institucional y poner en conocimiento de la Direccion

Ejecutiva.
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b. Coordinar y ejecutar las politicas dictaminadas por las
diversas instancias del estado, vinculadas a la planificacion
nacional.

c. Coordinar, monitorear y evaluar la ejecucion de los planes,
programas y proyectos de corto, mediano y largo plazo de la
institucion.

d. Supervisar la ejecucion de productos de todas las unidades
de la institucion.

e. Disefiar y definir metodologias y herramientas de
planificacion y gestion.

f. Coordinar, proponer e implementar los planes estratégico,
plurianual y plan operativo de la institucion.

g. Incorporar nuevos proyectos que no estuviesen
contemplados en el plan operativo de las unidades técnicas.

h. Emitir informes sobre resultados e impactos de la gestion
institucional.

i. Proponer indicadores de gestion patrimonial.

j. Promover la cooperacion internacional en proyectos de
interés patrimonial.

k. Monitorear el cumplimiento de convenios nacionales e
internacionales.

|. Ejercer las demés que le asigne el Director Ejecutivo.

3.1.3. Direccién de Cooperacion Internacional

Son funciones de la Direccion de Cooperacion Internacional, segun el

Estatuto Organico Funcional, las siguientes:

a) Atribuciones y responsabilidades:
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a. Dirigir la elaboracion del plan institucional de
relacionamiento nacional e internacional.

b. Participar en la negociacion y promover la suscripcion de
convenios de cooperacion nacional e internacional.

c. Evaluar y dar seguimiento al cumplimiento de los convenios
firmados por el INPC en coordinacion con la AGECI, con
instituciones y organismos internacionales y multilaterales.

d. Evaluar y dar seguimiento al cumplimiento de los convenios
internacionales para repatriacion de bienes patrimoniales.

e. Ejercer las demés que le asigne el Director Ejecutivo.

3.1.4. Direccién de Comunicacién Social

Son funciones de la Direccion de Comunicacion Social, segun el

Estatuto Organico Funcional, las siguientes:

a) Atribuciones y responsabilidades:

a. Coordinar y direccionar la elaboracién del plan estratégico
de comunicacion.

b. Coordinar los vinculos necesarios con los medios de
comunicacion tradicionales y alternativos, para que el INPC
tenga los espacios necesarios a fin de poner en valor el
patrimonio cultural material e inmaterial, asi como para
promover y difundir proyectos a nivel nacional.

c. Monitorear los planes de imagen institucional.

d. Coordinar la produccion sistematica de medios impresos,
avisos, albumes fotograficos, memorias y afiches; audio,

video, multimedia, internet.
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e. Determinar los lineamientos generales y programas de
actividades protocolarias y relaciones institucionales.

f. Proponer lineas de accion estratégica y técnica relacionadas
al impacto que los actos institucionales generan ante la
opinion publica.

g. Proponer y ejecutar el plan operativo anual y el plan
plurianual de su unidad.

h. Las demas que le sean asignadas por el Director Ejecutivo.

3.1.5. Direccién de Auditoria Interna

Son funciones de la Direccion de Auditoria Interna, segun el Estatuto

Organico Funcional, las siguientes:

a) Atribuciones y responsabilidades:

a. Dirigir y coordinar la elaboracién y ejecucién de los planes
anuales de auditoria y presentarlos a la Contraloria General
del Estado.

b. Dirigir y coordinar auditorias de gestion y examenes
especiales planificados e imprevistos para evaluar la gestion
operativa, administrativa, ambiental y técnica de la entidad,
en términos de costo, tiempo, legalidad, economia,
efectividad, eficiencia y transparencia.

c. Evaluar los estudios de prestacion de servicios, adquisicion
de bienes y construccion de obras que la entidad realice.

d. Evaluar el grado de cumplimiento de la normativa vigente.

e. Examinar y evaluar los ingresos de la entidad, provenientes

de diferentes fuentes de financiamiento.
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3.2.

De apoyo

Examinar y evaluar los gastos, inversiones, utilizacion,

administracion y custodia de recursos institucionales.

. Asesorar a los Directores del INPC en el area de su

competencia.

Identificar y evaluar los procedimientos y sistemas de control
y prevencion para evitar actos ilicitos y de corrupcién que
afecten a la entidad.

Implementar un programa de seguimiento del cumplimiento
de las recomendaciones establecidas en los informes de
auditoria interna y externa.

Emitir informes previos a la determinacion de
responsabilidades administrativas y civiles culposas, e
indicios de responsabilidad penal por parte de la Contraloria
General del Estado.

Enviar a la Contraloria General del Estado, los informes de
auditoria y examenes especiales practicados en la
institucion.

Dirigir las auditorias de gestion y exdmenes especiales por
pedido expreso del Director del INPC.

3.2.1. Direccién Administrativa Financiera

Son funciones de la Direccion Administrativa Financiera, segun el

Estatuto Organico Funcional, las siguientes:

a) Atribuciones y responsabilidades:
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Gestionar y controlar los recursos financieros del INPC.
Gestionar y controlar los bienes y servicios del INPC.
Gestionar las propiedades del INPC.

o o T o

Asesorar y apoyar administrativa y financieramente a las
direcciones regionales del INPC, a fin de asegurar la
consistencia en el tratamiento de las transacciones y
registros.

e. Dirigir y supervisar las actividades de la Direccion

Administrativa Financiera.

b) Productos:

a. Presupuesto
i. Proforma presupuestaria institucional
ii. Informes de ejecucién presupuestaria.
iii. Programacion Indicativa anual y cuatrimestral.
iv. Reformas presupuestarias.
v. Distributivo de remuneraciones unificadas (partida
presupuestaria asignada y remuneracion unificada)

vi. Certificaciones y compromisos presupuestarios.

b. Contabilidad

I. Informes financieros presentados en forma correcta,
oportuna y periédica.

ii. Registros contables actualizados con todas las
operaciones que realizan la institucion.

iii. Informes de control previo de toda transaccion
contable.

iv. Informe de consolidacion de la informacion contable

con las regionales.
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V.
Vi.
Vii.

viii.

Estados financieros y sus anexos.
Nomina del Personal.
Declaraciones de obligaciones tributarias ante el SRI.

Anexos transaccionales ante el SRI.

c. Administracion de Caja

Vi.

Vii.

viii.

Informe de control previo al desembolso y solicitud de
pago al Ministerio de Finanzas.

Informe sobre administracion y custodia de titulos de
créditos.

Informe sobre administracién y custodia de garantias
recibidas.

Registro de la custodia del archivo de contabilidad.
Informe sobre retenciones en la fuente y del IVA
efectuados.

Informe de estadisticas de recaudaciones.

Base de datos de beneficiarios, cuentas bancarias y
transferencias bancarias.

Informe sobre recuperacién de cartera del INPC y

especies valoradas.

d. Servicios institucionales

Informe sobre la administracion de activos fijos:
bienes muebles e inmuebles del INPC.

Informe sobre la administracion del parque
automotor.

Informe sobre la administracion, custodia y
conservacion de los inventarios fisicos de las

bodegas de materiales y suministros.
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iv. Informes sobre procesos de infima cuantia
realizados.

v. Informe sobre la provision de suministros, materiales
y bienes a las unidades de INPC.

vi. Informe sobre la prestacibn de servicios de
mantenimiento permanente de bienes inmuebles,
muebles, equipos y vehiculos.

vii. Informe sobre la administracion de los seguros
tomados para los bienes de propiedad del INPC.

viii. Informe sobre soporte administrativo y logistico a las
unidades que integran la dependencia.

iX. Plan anual de compras.

X. Plan anual de mantenimiento preventivo y correctivo
de activos fijos.

Xi. Informe sobre rendimientos de combustibles.

3.2.2. Direccién de Administracion de Recursos Humanos

Son funciones de la Direccion de Administracion de Recursos

Humanos, segun el Estatuto Organico Funcional, las siguientes:

a) Atribuciones y responsabilidades:

a. Cumplir a hacer cumplir las disposiciones establecidas en la
Ley Orgénica de Servicio Civil y Carrera Administrativa-
LOSCCA, su reglamento y demas normas y resoluciones
emitidas por el Ministerio de Relaciones Laborales.
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b. Asesorar a los niveles directivos de la institucion en
aspectos relacionados con el Sistema de Desarrollo
Institucional, Administracion de Recursos Humanos vy
Bienestar Social.

c. Dirigir la elaboracién, difusion e implementacién del estatuto
de gestion de procesos, manuales, procedimientos,
reglamentos, instructivos y demas normas que sean
necesarias para la administraciéon del recurso humano y el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

d. Poner e implementar programas de capacitacion, desarrollo
personal y bienestar social.

e. Las demas atribuciones y responsabilidades que le asigne el

Director Ejecutivo.

3.2.3. Direccién de Documentacion y Archivo

Son funciones de la Direcciébn de Documentacion y Archivo, segun el

Estatuto Orgénico Funcional, las siguientes:

a) Atribuciones y responsabilidades:

a. Ser el secretario nato del Directorio, llevar y custodiar las
actas de cada reunion.

b. Coordinar y supervisar el manejo de la informacion con
todas las unidades administrativas del INPC, procurando
que su utilizacion se adecue a las politicas internas y
siguiendo el proceso establecido para el caso.

c. Custodiar y manejar los documentos y archivos a fin de que

maneje la informacién con seguridad y responsabilidad.
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d. Despachar la documentacion oficial del INPC, de acuerdo a
las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes.

e. Dar fe de los actos administrativos de las autoridades del
INPC, con el fin de que estos se ajusten a la legitimidad
indispensable en el sector publico.

f. Ejercer las demas atribuciones y responsabilidades que le

asigne el Director Ejecutivo.

3.2.4. Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

Son funciones de la Direcciéon de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, segun el Estatuto Organico Funcional, las

siguientes:

a) Atribuciones y responsabilidades:

a. Planificar, organizar y coordinar las actividades relacionadas
con tecnologias de la informacion y comunicaciones de la
institucion.

b. Asesorar y gestionar la implementacion de nuevas
tecnologias de informacion y comunicaciones para innovar
los procesos institucionales.

c. Analizar y definir la adquisicibon de arquitecturas vy
plataformas, bienes y servicios tecnoldgicos.

d. Proponer, implementar y evaluar el plan estratégico de
tecnologias de la informacion y comunicaciones.

e. Proponer, implementar y evaluar el plan de contingencias de
la tecnologia.

f. Aprobar el plan de mantenimiento de hardware y software

institucional.
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g. Dirigir y revisar el disefio y administracion del portal
institucional y la pagina web institucional.

h. Definir estdndares, parametros y métricas de calidad de
software.

i. Proponer y elaborar el plan operativo anual de su unidad y

el plan plurianual.

4. PROCESOS DESCONCENTRADOS

4.1.

Direcciones regionales

Las seis direcciones regionales: Pichincha, Chimborazo, Manabi,
Guayas, Azuay y Loja, se encargaran de administrar sus respectivas

zonas administrativas como a continuacién se indica:

e Zona 2: Pichincha, Napo y Orellana/Esmeraldas, Carchi, Imbabura
y Sucumbios. Sede QUITO

e Zona 3: Pastaza, Cotopaxi, Tungurahua y Chimborazo. Sede
RIOBAMBA

e Zona 4: Manabi, Santo Domingo de los Tsachilas y Galapagos.
Sede PORTOVIEJO

e Zona 5: Guayas, Los Rios, Peninsula de Santa Elena y Bolivar.
Sede GUAYAQUIL

e Zona 6: Azuay, Cafar y Morona Santiago. Sede CUENCA

e Zona 7: ElI Oro, Loja, Zamora Chinchipe. Sede LOJA.
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Esquema N° 3:

Organigrama Personal

DIRECTORIO

}
DESPACHO DE LA DIRECCION EJECUTIVA
ARQ. PAZMINO GAVILANES INES MARIA DEL

CARMEN

PLANIFICACION F
RON PAREJA JUANITA XIMENA

COOPERACION INTERNACIONAL
LUCIO VASQUEZ ANGEL GIOVANY

— ASESORIA JURIDICA
CABRERA SOLORZANO ILIANA PATRICIA

COMUNICACION SOCIAL
TRUJILLO JAIME ERNESTO

L AUDITORIA INTERNA
GUERRON LAURA

[

|

[

|

DIRECCION ADMINISTRATIVA
FINANCIERA
NOBOA OLMEDO ALEXANDRA RAQUEL

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE
RECURSOS HUMANOS
PEREZ MORENO SANDRA DEL PILAR

DIRECCION DE DOCUMENTACION Y
ARCHIVOS
TERAN SUNCA JUAN FRANCISCO

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES
GUIJARRO FIALLOS JORGE ROBERTO

COORDINACION GENERAL TECNICA

DIRECCION DE INVENTARIO
PATRIMONIAL
VELA CISNEROS ELENA XIMENA DEL ROCIO

DIRECCION DE CONSERVACION Y
SALVAGUARDIA DE BIENES
PATRIMONIALES CULTURALES
MAFLA VILLACRESES JUAN CARLOS

DIRECCION DE RIESGOS DEL
PATRIMONIO CULTURAL
COSTA PALACIOS JORGE PATRICIO

DIRECCION DE TRASNFERENCIA DE
CONOCIMIENTO Y TECNOLOGIAS
NOBOA JIMENEZ ELENA DOLORES

DIRECTORES REGIONALES
ALVEAR SANCHEZ JOSE FELIX
DELGADO DE LA CUADRA MIGUEL ESTEBAN
DEMERA VELEZ JEAN PAUL
CASTRO VACA IVAN EDUARDO
ELJURI JARAMILLO ROSANA GABRIELA

Fuente: Estatuto Organico Funcional
Elaborado por: Laura Lugmafia
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CAPITULO Il

ANALISIS SITUACIONAL

2.1. Andlisis Interno

Consiste en realizar un estudio de los diferentes factores que puedan
existir dentro de una empresa, a fin de evaluar los recursos con que
cuenta una entidad y conocer el estado en la que se encuentra. Asi
también, detectar fortalezas y debilidades, para disefiar estrategias
gue permitan potenciar o aprovechar las fortalezas, y estrategias que

permitan neutralizar o eliminar las debilidades.

2.1.1. Descripcion de los Procesos Administrativos y Financieros

2.1.1.1. Proceso A: Adquisiciones
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Tabla N° 1: Descripcion de Actividades: “Adquisiciones”

N° ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
1 Identifica la necesidad de adquisicion, Unidad requirente
2 Realiza un estudio de los precios del bien o servicio a adquirir, Unidad requirente Solicita cotizaciones y proformas
Envia memorando solicitando  disponibilidad
3 Solicita a la Direcciobn Administrativa Financiera certificacion Unidad requirente presupuestaria de fondos del valor referencial del
presupuestaria. a bien o servicio a adquirirse, adjuntado dos
proformas
4 Verifica que la solicitud este adjuntado dos proformas del bien o Asistente
servicio a adquirirse, Administrativa-Contable
5 Rggl_stra solicitud de certificacion presupuestaria y da namero de _ 'A5|s'tente El registro lo realiza en documento extracontable
tramite, Administrativa-Contable
6 Remite trdmite a la Directora Administrativa Financiera para su Asistente
aprobacion. Administrativa-Contable
Si los datos y la documentacién estan bien,
7 Revisa que los datos estén correctos y que la documentacion este | Directora Administrativa | continGa al siguiente paso; caso contrario devuelve
completa, Financiera tramite a la asistente para que informe a la unidad
requirente sobre el mismo y realice la correccion.
- . T Directora Administrativa
8 | Aprueba tramite y remite a servicios institucionales. : A
Financiera
9 Realiza cuadro comparativo de precios y ventajas de lo solicitado Servicios Institucionales Para tener evidencia del estudio de mercado
P P Y ! ' realizado (costo y calidad)
10 Sgle_cmona al proveedor de acuerdo al comparativo y remite Servicios Institucionales
tramite a presupuesto
Si los datos y la documentacién estan bien,
11 | Realiza control previo de la documentaciéon Presupuesto continia al siguiente paso; caso contrario devuelve
p ’ P trdmite a servicios institucionales para que haga la
modificacién respectiva.
En el caso de no existir disponibilidad de fondos,
verifica si existe disponibilidad en otra partida.
Si existe disponibilidad de fondos en una partida
que se encuentra dentro del mismo grupo de
Verifica en el sistema eSigef si hay disponibilidad presupuestaria gastos, _em|te resolumon presypuglstana
12 de fondos Presupuesto correspondiente, para aprobacion y autorizacion de
! la  Directora  Administrativa-Financiera;  caso
contrario, la Direcciéon Ejecutiva emitira resolucion
presupuestaria.
Realiza la modificacion presupuestaria en el
sistema y emitir la certificacion presupuestaria.
13 Emite certificacion presupuestaria y remite trdmite a servicios Presupuesto
institucionales. P
Orden de compra si el bien o el servicio no superan
14 Elabora orden de compra o Resolucién de Adjudicacion, segun el Servicios Institucionales los $ 200,00; caso contrario, resoluciéon de
caso, Adjudicacién, aprobado por la  Directora
Administrativa Financiera.
15 Solicita al proveedor hacer llegar el producto con la factura Servicios Institucionales

correspondiente, y remite tramite a Bodega/Bienes.
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Recibe los bienes y verifica que se ajusten a los requerimientos y

Si todo esta correcto, continda al siguiente paso;

16 P 2o e Bodega/Bienes caso contrario, devuelve factura al proveedor para
especificaciones técnicas solicitadas, "
que corrija.
17 Ingresa .IOS bienes al S|§tema de CPU”O' de bienes y elabora una Bodega/Bienes El registro se lo realiza en documento Excel.
nota de ingreso de los bienes adquiridos,
18 | Caodifica los bienes, Bodega/Bienes De acuerdo al orden que mantiene en el sistema
Entrega los bienes solicitados al responsable o a la unidad
19 | requirente a través de un acta de entrega recepcion como Bodega/Bienes
constancia de la entrega,
20 Remite tramite a servicios institucionales para que realice la Bodega/Bienes
solicitud de pago.
21 Elabora solicitud de pago y remite a asistente administrativa Servicios Institucionales
contable.
29 Da otro nimero de tramite y remite tramite a la Directora Asistente
Administrativa Financiera para su autorizacion. Administrativa-Contable
Revisa la documentacion, si la correcta autoriza,
23 Aprueba el pago y remite trdmite a la Contadora General para su | Directora Administrativa | caso contrario, devuelve trdmite a asistente
ingreso en el sistema. y Financiera contable para que notifique novedad a quien
corresponde
24 | Realiza control previo de la documentacion habilitante, Contadora General
Registra tramite en un documento extracontable y remite a
25 asistente contable. Contadora General
26 | Realiza control previo al pago, Asistente Contable
27 Realiza las deducciones de las obligaciones tributarias del Asistente Contable Genera el Comprobante Unico de Registro CUR
proveedor, con las respectivas deducciones.
Solicita el pago en el sistema eSigef y remite tramite a la .
28 Contadora General para su aprobacion en el sistema. Asistente Contable
29 Aprobar el pago en el sistema eSigef y remite tramite a la Contadora General
Directora Administrativa Financiera para su aprobacion.
30 Aprueba el pago y remite tramite a tesoreria para que efectle el | Directora Administrativa
pago. y Financiera
31 | Solicita el pago al Ministerio de Finanzas Tesorera
32 | Registra el pago en Excel hasta que se efectle la transferencia Tesorera
33 | Elabora comprobante de retencion Tesorera De acuerdo a la normativa vigente
Confirma la transferencia en el sistema y adjunta al pago el
34 . Tesorera
reporte de la transferencia
Entrega comprobante de retencién al proveedor y hace firmar en
35 | el comprobante Unico de registro (CUR), como constancia de Tesorera
haber recibido el pago y estar conforme con el mismo
36 Archiva trdmite completo de forma ordenada, secuencial y Tesorera
cronolégica.
Fuente: INPC

Elaborado por: Laura Lugmafia
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Grafico N° 1: Flujograma “Adquisiciones”

ADQUISICION DE INFIMA CUANTIA 1/4

ACTIVIDADES UNIDAD SERVICIOS
REQUIRENTE CONTABILIDAD DIRECTORA DAF INSTITUCIONALES
Unidad requirente identifica la Identifica la necesidad
necesidad de adquisicion, de adquisicion

Realiza un estudio de los precios - -
del bien o servicio a adquirir Realiza un estudio de los

(cotizaciones, proformas), precios del bien o servicio
a adquirir (cotizaciones,

. proformas)
Elabora memorando solicitando
certificacion  presupuestaria  del |
valor referencial del bien o servicio Elabora memorando
a adquirirse, solicitando certificacion

presupuestaria del valor
Envia a la Direccién referencial del bien o
servicio a adquirirse

Administrativa Financiera la
solicitud ~ de  disponibilidad ¥/|\

presupuestaria, acompafado de

dos proformas. - : .,
Envia a la Direccion
Administrativa Financiera la ]
solicitud de disponibilidad H Asistente contable

Asistente administrativa presupuestaria, recibe documentacion [
contable recibe documentacion, acompafiado de dos

proformas |
Registra la solicitud en documento Registra la solicitud en un
extracontable y da ndmero de documepto extracorlte}ble
tramite y da nimero de tramite

Remite tramite a la Directora
Administrativa Financiera [J Revisa documentacion
para su autorizacion

Remite trdmite a la Directora
Administrativa Financiera para su
autorizacion.

Directora Administrativa
Financiera revisa la
documentacion.

Documentacio

si |

Si la documentacién esta bien,
aprueba tramite; caso contrario,
devuelve a asistente contable

Aprueba tramite

para que remita a unidad | |

requirente, . -
Remite tramite a Recibe documentacion y

Remit tréamit - servicios institucionales | | | elabora un cuadro

Remite ramite. a  servicios para que realice cuadro comparativo de los precios

institucionales para que realice comparativo y ventajas de lo solicitado

cuadro comparativo.

Selecciona al proveedor
Servicios Institucionales recibe y emite informe
documentacion y elabora cuadro |
comparativo de los precios y

ventajas de lo solicitado. Remite tramite a
presupuesto para que

emita la certificacion

‘S;:‘Iecmona al proveedor y emite presupuestaria
informe.

Remite trdmite a presupuesto para 1

que emita la certificacion

presupuestaria.
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ACTIVIDADES

ADQUISICION DE INFIMA CUANTIA

214

PRESUPUESTO

SERVICIOS
INSTITUCIONALES

BODEGA

Presupuesto
realiza control
documentacion,

recibe tramite y
previo de la

Si la documentaciéon esta bien,
verifica si hay disponibilidad
presupuestaria de fondos; caso
contrario  devuelve tramite a
servicios institucionales,

Si hay disponibilidad de fondos,
emite certificacion presupuestaria;
caso contrario, verifica si hay
disponibilidad en otra partida,

Si hay disponibilidad en otra
partida, elabora resolucién
presupuestaria,

Remite resolucién a la Directora
Administrativa Financiera para su
aprobacién,

Con la autorizacion, realiza la
modificacién presupuestaria en el
sistema y emite certificacion
presupuestaria,
Remite trdmite a  servicios
institucionales.

Servicios Institucionales, recibe
trdmite y revisa el monto de
adquisicion,

Si el monto es menor a $200
elabora orden de compra; caso
contrario, elabora resoluciéon de
adjudicacion,

Solicita al proveedor hacer llegar
el producto con la factura
correspondiente.

Bodega/Bienes, recibe bienes y
verifica que los bienes se ajusten

a los requerimientos y
especificaciones técnicas
solicitadas,

Si estan de acuerdo, ingresa los
bienes al sistema de control; caso
contrario, devuelve al proveedor,

Elabora una nota de ingreso de
los bienes adquiridos,

Caodifica los bienes,

Entrega los bienes al responsable
0 a la unidad requirente el bien
solicitado y elabora un acta de

entrega recepcién como
constancia de la entrega.
Remite tramite a  servicios

institucionales para que realice la
solicitud de pago.

Realiza control previo de
la documentacion

Devuelve tramite a
servicios

Verifica si hay
disponibilidad de fondos

Emite certificacion

presupuestaria

Remite tramite a
servicios institucionales

Verifica si hay
disponibilidad en
otra partida

Recibe tramite y
revisa monto de

adquisicion

Elabora resolucién
de adjudicacion

< < 12007

Elabora orden de
compra

Solicita al proveedor

hacer llegar el producto J_

Elabora una
resolucion
presupuestaria

Remite resolucion a la
Directora Administrativa
Financiera para su
aprobacion

Realiza la modificacion
presupuestaria en el
sistema

con la factura
correspondiente

FIN

]

Recibe los bienes

Verifica que los bienes se

ajusten a los requerimientos

y especificaciones técnicas
solicitadas

De acuerdo?

Si

Ingresa al sistema
de control de bienes

Genera una nota de
ingreso de los bienes
adquiridos

Codifica los bienes

Entrega al responsable
0 a la unidad requirente
el bien solicitado

Elabora un acta de

entrega recepcion

Devuelve al
proveedor

Remite tramite completo a
servicios institucionales
para que realice la
solicitud de pago
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ACTIVIDADES

ADQUISICION DE INFIMA CUANTIA

3/4

SERVICIOS

INSTITUCIONALES

CONTABILIDAD DIRECTORA DAF

PRESUPUESTO

Servicios
recibe tramite 'y
solicitud de pago,

institucionales,
elabora

Remite tramite a Contabilidad.

Asistente contable, recibe y
da otro nimero de tramite,

Remite tramite a la Directora
Administrativa Financiera para
su autorizacion.

Directora Administrativa y
Financiera, revisa
documentacion,

Si la documentacion esté bien,
autoriza y remite tramite a
presupuesto; caso contrario,
devuelve tramite a asistente
contable.

Presupuesto, elabora

compromiso de pago,

Remite tramite a Contabilidad.

Contadora General, realiza
control previo de la
documentacion,

Registra  trdmite  en  un
documento extracontable y
remite a asistente contable.

Asistente Contable, realiza un
control previo de la
documentacion,

Realiza las deducciones de las
obligaciones tributarias  del
proveedor,

Solicita el pago en el sistema

eSigef y remite tramite a
Contadora General para su
aprobacion.

Contadora General, aprueba
el pago en el sistema eSigef.

Remite trdmite a la Directora
Administrativa Financiera para
su aprobacion

Elabora la
solicitud de pago

Remite el tramite a
contabilidad

1

[

Asistente Contable
recibe y da otro
nimero de tramite

Remite a la Directora
Administrativa Financiera {—
para su autorizacion

Revisa
documentacién

Devuelve trdmite a
asistente contable

Documentacion

Si |

Presupuesto

v

Contadora General

Autoriza y remite a

Elabora el
compromiso de pago

Remite tramite a

realiza control previo de
la documentacion

I

Registra el tramite en
un documento
extracontable y remite
a asistente contable

Asistente contable
realiza un control previo
de la documentacién

Realiza las deducciones
de las obligaciones
tributarias del proveedor

Solicita el pago en
el sistema eSigef

Remite tramite a la
Contadora General para
su aprobacion

Contadora General
aprueba el pago en el
sistema eSigef

Remite a la Directora
Administrativa
Financiera para su
aprobacion

Contabilidad
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ADQUISICION DE INFIMA CUANTIA 44

ACTIVIDADES
DIRECTORA DAF TESORERIA
4
Revisa
Directora Administrativa documentacion

Financiera, revisa documentacion,

Si la documentacién esta bien,
autoriza el pago y remite tramite a
tesoreria para que realice el pago;
caso contrario, devuelve tramite a
contabilidad.

Tesoreria, solicita el
Ministerio de Finanzas,

pago al

Registra el pago en un documento
extracontable  hasta que el
Ministerio de Finanzas realice la
transferencia,

Elabora comprobante de retencién,

Confirma la transferencia en el
sistema,

Adjunta reporte de transferencia al
pago,

Entrega comprobante de retencién
al proveedor,

Archiva tramite completo.

Devuelve a
contaabilidad

Autoriza y remite

tramite a Tesoreria

Solicita el pago al
Ministerio de Finanzas

Registra el pago en un
documento extracontable
hasta que se efectle la
transferencia

Elabora comprobante

de retencion

Confirma la
transferencia en
el sistema

Adjunta al pago el
reporte de la
transferencia

Entrega
comprobante de
retencion al
proveedor

Archiva
tramite
completo

FIN

Fuente: INPC

Elaborado por: Laura Lugmafia
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2.1.1.2.

2.1.1.2.1. Subproceso B.1. Anticipo de viaticos

Proceso B: Pago de viaticos y subsistencias

Tabla N° 2: Descripcion de Actividades: “Anticipo de Viaticos”

N° ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
1 Recibe la solicitud de licencia con remuneracion, Asstentg(ﬁ:{;nt;ln;stranva- La solicitud se recibe con 4 dias de anticipacién
Registra solicitud, da ndmero al tramite y remite a . - . . )
2 la Directora Administrativa Financiera para su Asistente Administrativa- | EI registro se realiza en un documento
i Contable extracontable
aprobacion.
Si la documentacion estd bien, continta al
. . Directora Administrativa | siguiente paso; caso contrario devuelve tramite a
3 Revisa que los datos estén correctos, Financiera la asistente para que informe a la unidad
solicitante la novedad.
4 Aprueba tramite y remite a asistente para el calculo | Directora Administrativa
correspondiente. Financiera
5 Realiza el calculo de los viaticos y genera la | Asistente Administrativa- | El célculo se realiza en Excel de acuerdo a la
planilla de pago, Contable resolucion establecida.
Solicita el pago en el sistema eSigef y remite el | Asistente Administrativa-
6 P L
tramite a la Contadora General para su aprobacion, Contable
. . i Si el célculo y la documentacion estan bien,
7 Realiza control previo de la documentacion Contadora General continla al siguiente paso; caso contrario
generada por la asistente, . . f >
devuelve tramite a la asistente para su correccion.
Registra y ap_rueba el pago en el sstema_e_Slgef_, y El registro se realiza en un documento
8 remite tramite a la Directora Administrativa Contadora General extracontable
Financiera para su aprobacion.
Si el célculo esté bien, continda al siguiente paso;
9 Revisa que el célculo este de acuerdo a los | Directora Administrativa | caso contrario devuelve tramite a la contadora
parédmetros establecidos en la resolucion, Financiera general para que realice la modificacion
correspondiente.
10 Aprueba tramite y remite a la Tesorera para que | Directora Administrativa
efectle el pago. Financiera
11 | Solicita el pago al Ministerio de Finanzas Tesorera
12 Registra el_pago en Excel hasta que se efectle la Tesorera
transferencia
Confirma la transferencia en el sistema y adjunta al
13 ) Tesorera
pago el reporte de la transferencia
Archiva el tramite completo en orden secuencial y
14 . Tesorera
cronoldgico
Fuente: INPC

Elaborado por: Laura Lugmafia
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Grafico N° 2: Flujograma “Anticipo de viaticos”

ACTIVIDADES

PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS - ANTICIPO

ASISTENTE
CONTABLE

DIRECTORA DAF

CONTADORA
GENERAL

TESORERIA

Asistente Administrativa-Contable,
recibe la solicitud de licencia con
remuneracion,

Registra solicitud, da nimero al tramite y
remite a la Directora Administrativa
Financiera para su aprobacion.

Directora Administrativa  Financiera,
revisa que la documentacién este correcta;
caso contrario, devuelve a asistente para
que informe a la unidad solicitante la
novedad.

Aprueba tramite y remite a asistente para el
calculo correspondiente.

Asistente Administrativa-Contable,
realiza el célculo de los viaticos de acuerdo
a la resolucién establecida,

Genera la planilla de pago,

Solicita el pago en el sistema eSigef y
remite el trdmite a la Contadora General
para su aprobacion.

Contadora General, realiza control previo
de la documentacion generada por la
asistente,

Registra y aprueba el pago en el sistema
eSigef, y remite tramite a la Directora
Administrativa Financiera para  su
aprobacion.

Directora Administrativa Financiera,
revisa que el célculo este de acuerdo a los
parametros establecidos en la resolucion;
caso contrario, devuelve tramite a la
Contadora para su modificacion,

Aprueba tramite y remite a la Tesorera para
que efectle el pago.

Tesorera, solicita el pago al Ministerio de
Finanzas,

Registra el pago en Excel hasta que se
efectle la transferencia

Confirma la transferencia en el sistema y
adjunta al pago el reporte de la
transferencia

Archiva el trdmite completo en orden
secuencial y cronolégico

Recibe la solicitud de
licencia con
remuneracion con 4
dias de anticipacién

Registra la solicitud en
un documento
extracontable y da
numero al tramite

Remitir tramite a la
Directora Administrativa
Financiera para su
aprobacion

| Revisa la

Realiza el célculo de
viaticos en Excel

Genera una

planilla de pago

Solicita el pago en
el sistema eSigef

Remite tramite a la

documentacion

NO
ocumentacio

ok?

Aprueba tramite y remite
a asistente contable para
el calculo correspondiente

Contadora General
para su revision

Revisa la
documentacion

Documentacio~_ NO

Realiza control previo
de la documentacion
generada por la
asistente

Registra el pago en
un documento
extracontable

Aprueba el pago en el

sistema eSigef

Remite tramite a la
Directora Administrativa
Financiera para su
autorizacion

]

Solicita el pago al
Ministerio de
Finanzas

n ok?

Aprueba y remite a

Registra el pago en un
documento extracontable
hasta que se efectivice la

transferencia

tesoreria para que
realice el pago

Confirma la
transferencia en el
sistema

Adjunta al pago el reporte
de la transferencia

Archiva el tramite
completo en forma
secuencial y cronolégica

I

Fuente: INPC

Elaborado por: Laura Lugmarfia
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2.1.1.2.2. Subproceso B.2. Reembolso de viaticos

Tabla N° 3: Descripcion de Actividades: “Reembolso de Viaticos”

N° ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
1 Recibe la solicitud de licencia con remuneracion, el | Asistente Administrativa-
informe de actividades y las facturas, Contable
2 Revisa que las fechas establecidas en la solicitud, | Asistente Administrativa-
informe y facturas coincidan con la fecha de comision, Contable
3 Registra solicitud, da nimero de tramite y remite a la | Asistente Administrativa- | El registro se realiza en un documento
Directora Administrativa Financiera para su aprobacion. Contable extracontable
Si la documentacion esta bien, continta
. . . al siguiente paso; caso contrario
) s Directora Administrativa P .
4 Revisa que la documentacion este completa, - A devuelve tramite a la asistente para que
Financiera ) . =
informe a la unidad solicitante la
novedad.
5 Aprueba trdmite y remite a asistente para el célculo | Directora Administrativa
correspondiente. Financiera
6 Realiza el célculo de los viaticos y genera la planilla de | Asistente Administrativa- | El célculo se realiza en Excel de
pago, Contable acuerdo a la resolucién establecida.
7 Solicita el pago en el sistema eSigef y remite el tramite a | Asistente Administrativa-
la Contadora General para su aprobacion, Contable
Si el célculo y la documentacion estan
Realiza control previo de la documentacion generada por bien, continGa al siguiente paso; caso
8 la asistente, Contadora General contrario devuelve trdmite a la asistente
para su correccion.
Registra y aprueba el pago en el sistema eSigef, y remite . .
9 tramite a la Directora Administrativa Financiera para su Contadora General El registro se realiza en un documento
S extracontable
aprobacion.
Si el célculo esta bien, continda al
10 Revisa que el calculo este de acuerdo a los pardmetros | Directora Administrativa | siguiente paso; caso contrario devuelve
establecidos en la resolucion, Financiera tramite a la contadora general para que
realice la modificacion correspondiente.
11 Aprueba tramite y remite a la Tesorera para que efectie | Directora Administrativa
el pago. Financiera
12 | Solicita el pago al Ministerio de Finanzas Tesorera
13 Registra e[ pago en Excel hasta que se efectie la Tesorera
transferencia
14 Confirma la transferencia en el sistema y adjunta al pago Tesorera
el reporte de la transferencia
15 Archiva el tramite completo en orden secuencial y Tesorera
cronoldgico
Fuente: INPC

Elaborado por: Laura Lugmafia

41




Grafico N° 3: Flujograma “Reembolso de viaticos”

ACTIVIDADES

PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS - REEMBOL SO

ASISTENTE
CONTABLE

DIRECTORA DAF

CONTADORA
GENERAL

TESORERIA

Asistente Administrativa-Contable, Recibe
la solicitud de licencia con remuneracion, el
informe de actividades y las facturas,

Revisa que las fechas establecidas en la
solicitud, informe y facturas coincidan con la
fecha de comision,

Registra solicitud, da nimero al tramite y
remite a la Directora Administrativa
Financiera para su aprobacion.

Directora Administrativa Financiera,
revisa que la documentacién este correcta;
caso contrario, devuelve a asistente para
que informe a la unidad solicitante la
novedad.

Aprueba tramite y remite a asistente para el
célculo correspondiente.

Asistente Administrativa-Contable, realiza
el célculo de los vidticos de acuerdo a la
resolucién establecida,

Genera la planilla de pago,

Solicita el pago en el sistema eSigef y
remite el tramite a la Contadora General
para su aprobacion.

Contadora General, realiza control previo
de la documentacion generada por la
asistente,

Registra y aprueba el pago en el sistema
eSigef, y remite tramite a la Directora
Administrativa Financiera para su
aprobacion.

Directora  Administrativa  Financiera,
revisa que el calculo este de acuerdo a los
pardmetros establecidos en la resolucion;
caso contrario, devuelve tramite a la
Contadora para su modificacion,

Aprueba tramite y remite a la Tesorera para
que efectie el pago.

Tesorera, solicita el pago al Ministerio de
Finanzas,

Registra el pago en Excel hasta que se
efectlie la transferencia

Confirma la transferencia en el sistema y
adjunta al pago el reporte de la transferencia

Archiva el tramite completo en orden
secuencial v cronoléaico

INICIO
|

Recibe la solicitud de

licencia con remuneracion, |
el informe de actividades y |

las facturas

Revisa que las fechas de
la solicitud, informe y
facturas coincidan

Registra la solicitud en
un documento
extracontable y da
numero al tramite

Remitir trdmite a la
Directora Administrativa
Financiera para su
aprobacién

Realliza el célculo de
viaticos en Excel

Genera una
planilla de pago

Solicita el pago en
el sistema eSigef

Remite tramite a la
Contadora General

L Revisa la

documentacién

NO

ocumentacio
ok?

Aprueba tramite y remite
a asistente contable para
el calculo correspondiente

para su revision

Realiza control previo
de la documentacion
generada por la
asistente

Registra el pago en
un documento
extracontable

Aprueba el pago en el

sistema eSigef

Revisa la
documentacion

Remite tramite a la
Directora Administrativa
Financiera para su
autorizacion

Solicita el pago al
Ministerio de
Finanzas

ocumentaci NO

n ok?

Sl

Aprueba y remite a

Registra el pago en un
documento extracontable
hasta que se efectivice la

transferencia

tesoreria para que
realice el pago

Confirma la
transferencia en el
sistema

Adjunta al pago el reporte
de la transferencia

Archiva el tramite
completo en forma
secuencial y cronolégica

FIN

Fuente: INPC

Elaborado por: Laura Lugmafia
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2.1.1.3.

Proceso C: Anticipo de sueldo

Tabla N° 4: Descripcion de Actividades: Anticipo de Sueldo

N° ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION
Recibe la solicitud de anticipo de sueldo junto con la . - .
. . L P Asistente Administrativa-
1 copia de la cédula del solicitante y garante, y el dltimo rol
d Contable
e pagos.
2 Registra solicitud, da nimero de tramite y remite a la | Asistente Administrativa- | El registro se realiza en un documento
Directora Administrativa Financiera para su aprobacion. Contable extracontable
Si la documentacion esta bien, continda al
. i Directora Administrativa | siguiente paso; caso contrario devuelve
3 Revisa que la documentacion este correcta y completa, : . - : )
Financiera tramite a la asistente para que informe a la
unidad solicitante la novedad.
4 Aprueba tramite y remite a asistente para el calculo | Directora Administrativa
correspondiente. Financiera
El calculo se realiza de acuerdo a la
Re_al_lza el célculo del anticipo y verifica que el monto Asistente Administrativa- resolucién e_stableuda. Si esta dg
5 solicitado este de acuerdo al monto calculado como Contable acuerdo, continua con el siguiente paso;
anticipo, caso contrario, notifica a la unidad
solicitante para su modificacion.
6 Solicita el pago en el sistema eSigef y remite el tramite a | Asistente Administrativa-
la Contadora General para su aprobacion. Contable
Si el célculo y la documentacion estan
7 Realiza control previo de la documentacién generada por Contadora General bien, continla al siguiente paso; caso
la asistente, contrario devuelve tramite a la asistente
para su correccion.
Registra y aprL_Jeba el pago en el sistema eSl_gef, y remite El registro se realiza en un documento
8 tramite a la Directora Administrativa Financiera para su Contadora General
i extracontable
aprobacion.
Si el célculo estd bien, continta al
9 Revisa que el calculo este de acuerdo a los pardmetros | Directora Administrativa | siguiente paso; caso contrario devuelve
establecidos en la resolucion, Financiera tramite a la contadora general para que
realice la modificacion correspondiente.
10 Aprueba tramite y remite a la Tesorera para que efecte | Directora Administrativa
el pago. Financiera
11 | Solicita el pago al Ministerio de Finanzas Tesorera
Registra el pago en Excel hasta que se efectle la
12 transferencia Tesorera
Confirma la transferencia en el sistema y adjunta al pago
13 . Tesorera
el reporte de la transferencia
Archiva el tramite completo en orden secuencial y
14 . Tesorera
cronoldgico
Fuente: INPC

Elaborado por: Laura Lugmafia
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Grafico N° 4: Flujograma “Anticipo de sueldo”
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Fuente: INPC

Elaborado por: Laura Lugmafia
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DEFICIENCIAS ENCONTRADAS

1. Situacion encontrada:

Analizando el proceso de adquisiciones a través a infima cuantia, se
observo que los funcionarios que requieren de un bien o servicio, se
encargan también de cotizar los bienes requeridos, actividad que no
es aprobada, pues se considera que es una funcion de la unidad de
compras, buscar proveedores y hacer cotizaciones, para satisfacer de
manera Optima los requerimientos de las demas unidades

administrativas.

Recomendacion:

A fin de evitar que exista incompatibilidad de funciones, pérdida de
tiempo y recursos, se considera necesario realizar una adecuada
segregacion de funciones, con el afan de que los funcionarios no
tengan que realizar funciones que no estan dentro de su competencia,
logrando asi optimizar el uso de los recursos humanos en términos de

eficiencia y eficacia.

2. Situacion encontrada;:

Como consecuencia de lo anterior, al encargarse los mismos
funcionarios de realizar las cotizaciones del bien o servicio requerido,
se esta permitiendo que busquen como proveedores a sus amistades,
evitando asi que existan precios de competencia y se pierda el nivel

de independencia.
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Recomendacién:

A fin de evitar esta situacion y lograr que la seleccion del proveedor
sea equitativa, la unidad de Compras debe contar con un listado de los
distintos proveedores, debidamente autorizados y actualizados, de

manera que existan precios de competencia.

Situacion encontrada:

Se observé también, que para realizar la adquisicion de un bien o
servicio, no se dispone de un formulario de solicitud, que valide la
necesidad de tal adquisicién y ademas que respalde todo el proceso

de compra.

Recomendacién:

A fin de optimizar el proceso de adquisicion, se considera necesaria la
implementacion de un formulario de adquisicion de bienes o servicios
gue contenga todas las especificaciones técnicas del bien a adquirir o
las caracteristicas del servicio a contratar, la unidad solicitante, el
objetivo de tal adquisicién; esto con el afan de que la adquisicién

guede validada y respaldada.

Situaciéon encontrada:

El responsable de compras a través de infima Cuantia, no mantiene
un registro de las adquisiciones realizadas, desde que el Ente de
Control dispuso que ya no es necesario su publicacion en el portal; por
lo que no se cuenta con un expediente que facilite la consulta de los

bienes y servicios adquiridos.
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Recomendacién:

A fin de facilitar a los usuarios la consulta de esta informacion, el
responsable de compras debe llevar un registro de todas las
adquisiciones realizadas de forma periédica, con el propésito de que

sirvan como un medio de consulta y evidencia de las mismas.

Situacion encontrada:

Al analizar el proceso de pago de viaticos y subsistencias, se observo
que los viaticos se pagan bajo dos modalidades: anticipo y rembolso;
sin embargo, se considera que no es conveniente que los viaticos
sean pagados después de realizada la comision, ya que los
funcionarios comisionados necesitan de dicho dinero para solventar

los gastos que demanda la comision.

Recomendacion:

Se recomienda realizar los pagos de viaticos y subsistencias, por lo
menos un dia antes de realizar la comision, con el fin de garantizar un
optimo desarrollo de las actividades relacionadas a la comision. Sin
embargo, dicho pago deberd ser justificado con los respectivos

comprobantes de respaldo, debidamente firmados.

Situaciéon encontrada:

Se observé que para solicitar el pago de dichos valores, no hay
memorando de disposicion de la autoridad competente para realizar la
comision, por lo que existe el riesgo de que algun funcionario solicite
el pago de viaticos y lo utilice en beneficio propio, considerando que

no existe un control adecuado al inicio del proceso.
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Recomendacién:

Con el proposito de mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos, se
recomienda adjuntar a la solicitud de pago de viaticos y subsistencias,
el memorando o documento que justifique y valide la comision a
realizar emitido por la autoridad competente, esto con el afan de que

exista un adecuado control de los valores a desembolsar.

Situacion encontrada:

La institucidn otorga anticipos a funcionarios que recién han ingresado
a laborar en la institucion bajo contrato, por lo que, en el caso de
cesacion de funciones, la liquidacién que se determina como garantia
no cubriria el anticipo otorgado, corriendo el riesgo de no pago y de
gue el monto asignado en la partida de remuneraciones unificadas se

desvie.

Recomendacion:

Con el fin de evitar desviaciones en el presupuesto asignado, se
recomienda implantar nuevas politicas para la concesion de anticipos
de remuneraciones, en especial, para el personal que recién se
incorpora a la entidad y estd bajo contrato y quieren acceder a dicho
beneficio, esto, en vista de que la garantia no es suficiente para

asegurar la recuperacion del anticipo.
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8. Situacion encontrada:

Analizando el subproceso de pago de vidticos y subsistencias, y
anticipo de sueldo, se observé que la unidad de presupuesto no
interviene en dichos procesos, y que la unidad de contabilidad realiza
la afectacion directamente sin control del responsable del manejo del
presupuesto; en consecuencia, existe pérdida de tiempo cuando hay
problemas de disponibilidad presupuestaria y obligatoriamente el
responsable de presupuesto tiene que intervenir para solucionar tal
situacion, por lo que no hay un control adecuado del mismo, haciendo

los procesos ineficaces.

Recomendacion:

A fin de optimizar cada uno de los procesos y dar una mejor atencion
a los clientes internos, se recomienda realizar una adecuada
segregacion de funciones, con el propésito de evitar pérdidas de
tiempo y tener un mejor control del presupuesto para que no existan
problemas de disponibilidad presupuestaria, situacibn que la
contadora no puede solucionar, suspendiendo el flujo del proceso
hasta que el responsable del manejo del presupuesto solucione y

haciendo los procesos ineficaces.
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2.2.

2.2.1.

Andlisis Externo

“Hoy en dia, debido a los constantes cambios que se dan, es de suma
importancia prestar atencion no sélo a los aspectos internos de una
empresa (marketing, finanzas, produccién, personal, etc.), sino

también, a los aspectos o factores externos.

Un andlisis externo consiste en detectar y evaluar acontecimientos y
tendencias que suceden en el entorno de una empresa, que estan
mas alla de su control y que podrian beneficiar o perjudicarla

significativamente.

La razén de hacer un analisis externo es la de detectar oportunidades
y amenazas, de manera que se puedan formular estrategias para
aprovechar las oportunidades, y estrategias para eludir las amenazas

o0 en todo caso, reducir sus consecuencias.”®

Influencias Macroeconémicas

Consiste en determinar las fuerzas o factores que podrian tener

influencia ya sea negativa o positiva en la institucién.

6 . .. .
http://www.crecenegocios.com/analisis-externo-oportunidades-y-amenazas/
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2.2.1.1.

Incidencias del Factor Politico

Para este caso, este factor debe ser tomado en cuenta
especialmente porque se depende de contratos y subsidios del
gobierno. Asi mismo, porque se tiene convenios con otros paises,

por lo que cualquier decision puede afectar significativamente.

El Ecuador se caracteriza por tener una situacion politica inestable,
y se ha convertido en un campo de gran polémica en los altimos
afios, ya que ha habido constantes cambios de presidentes,
derrocamientos y otras situaciones que han ocasionado

inseguridad ante el resto del mundo.

Durante el Gobierno actual, se ha ido observando como la imagen
del pais a nivel internacional se ha deteriorado; debido a que ha
existido enfrentamientos graves entre los mismos ecuatorianos,
unos por defender los ideales del Presidente y otros a favor de la
oposicion, como es el caso del 30 de Septiembre, donde el
Presidente tuvo problemas con la Policia Nacional. Ademas, el
Presidente ha tenido conflictos con algunas autoridades del pais,
por ejemplo con el Alcalde de Guayaquil, quien no estaba de
acuerdo con las decisiones del Presidente, esto origind protestas y
una division del pueblo ecuatoriano. Asi mismo, tuvo problemas
con el canal de television TELEAMAZONAS, llegando al punto de

querer cerrarlo por emitir comentarios en contra de su gobierno.
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En lo que se refiere al INPC, el Presidente de la Republica Econ.
Rafael Correa Delgado, declar6 como Politica de Estado el
desarrollo cultural y patrimonial del pais, ayudando con esto a
preservar el Patrimonio Cultural de la Nacioén y ponerlo a uso y
beneficio de la sociedad. Es por ello que, ante los esfuerzos por la
preservacion, defensa y promocion de nuestro patrimonio natural y
cultural, las instituciones del Consejo Sectorial de Patrimonio han
concretado varios convenios y acuerdos de cooperacion con
entidades nacionales e internacionales, encaminados a
complementar los esfuerzos para consolidar la institucionalidad y
sentar las bases de una eficaz y articulada gestion del patrimonio

ecuatoriano.

Entonces, el entorno politico esta fijado por el gobierno de turno y

de sus ideales.

Asi también, el Estado, podra definir formas de co—administracion
y co-propiedad, o delegar una parte de sus atribuciones a favor de
estas entidades sociales cuando asi convenga a la proteccién de la
Memoria Social y del Patrimonio Cultural, sin menoscabo del pleno

ejercicio de sus competencias y jurisdiccion.

En virtud de ello, se puede concluir que este factor es de vital
importancia para el desarrollo de la institucion, ya que todo
depende de las decisiones que tome el Gobierno en turno y de su
estabilidad. Toda entidad sea esta publica o privada, depende del
ambiente politico en el que se encuentre, de las disposiciones que
tome el régimen actual con respecto a su ambito para seguir

adelante con sus actividades.
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2.2.1.2. Incidencias del Factor Econémico

Hace referencia a las fuerzas que afectan la situacion
macroecondmica del pais, es decir, al estado general de la

economia.

Las principales fuerzas econdmicas son la tasa de crecimiento del
producto nacional bruto, la tasa de inflacion, ingreso per cépita,

tendencias de desempleo, etc.

2.2.1.2.1. Inflacion

Es el aumento general del nivel de precios e impacta en nuestra
capacidad de compra, disminuyendo el valor real que tiene

nuestro dinero.

“El fendbmeno de la inflacibn se define como un aumento
persistente y sostenido del nivel general de precios a través del

tiempo.”

En septiembre de 2011 la tasa de inflacion mensual se ubicé en
0.79%, porcentaje superior al registrado en septiembre de 2010
(0.26%). A nivel anual, el ritmo de crecimiento de los precios se

situ6é en 5.39%.

7 http://www.bce.fin.ec/
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Grafico N° 5: Inflacion mensual y anual
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El crecimiento agregado de precios al consumidor (enero-
septiembre 2011) fue de 4.31%, nivel superior al registrado en
similar periodo de los afios 2007, 2009 y 2010 y menor al
registrado en 2008; los mayores incrementos acumulados en el
2011 se registraron en las divisiones de consumo de Prendas
de Vestir y Calzado (6.02%); Alimentos y bebidas No
Alcohdlicas (6.01%) y Educacion (5.64%).

Grafico N° 6: Inflacion Acumulada
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2.2.1.2.2. Producto Interno Bruto (PIB)

“El Producto Interno Bruto (PIB) es el valor de los bienes y
servicios de uso final generados por los agentes econémicos

durante un periodo.”®

El PIB de Ecuador se increment6 en 1.7%, en el tercer trimestre
de 2011, respecto al trimestre anterior, y en 9.0% respecto al

tercer trimestre de 2010.

Grafico N° 7: Producto Interno Bruto (PIB)
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Fuente: BCE
Elaborado por: Laura Lugmafa

Las actividades que mas crecieron en su valor agregado
durante el tercer trimestre fueron la construccién (0,72 %),
servicios (0,36 %), manufactura (0,34 %), el refinado de

petréleo (0,16 %) y el comercio (0,10 %).

® http://www.bce.fin.ec/
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Gréafico N° 8: Producto Interno Bruto por industrias (PIB)
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2.2.1.2.3. Desocupacion, Subocupacion y Ocupacion Plena

“Desocupado: persona de 10 afios de edad o més, que durante la
semana de referencia no tenia empleo y estaba disponible para
trabajar y que, ademas, habia tomado medidas concretas en las
Gltimas 4 semanas para conseguir un empleo asalariado o por

cuenta propia.

« Cesantes: son aquellos trabajadores que quedaron sin

empleo por despido o renuncia.

% Nuevos: son quienes tratan de incorporarse por primera vez

al mercado de trabajo (trabajadores nuevos).
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Los desocupados se clasifican en:

% Desocupado abierto: Persona de 10 afios o mas que
durante la semana anterior, y durante las cuatro semanas
de referencia, no tenia empleo, esta dispuesta a trabajar y
ha tomado medidas concretas para buscar un empleo

asalariado o independiente.

% Desocupado oculto: Persona de 10 afios o0 mas que no
tiene empleo, y no lo busca porque no cree posible
encontrarlo, pero que esta dispuesta a trabajar en periodos

posteriores al levantamiento de la informacién.”

El subempleo implica la subutilizacién de la mano de obra en el
mercado de trabajo. Existe cuando la ocupacion que tiene una
persona es inadecuada relativa a la duracién y a la productividad
del trabajo dentro de determinadas normas o a otra ocupacion

posible.

Poblacion con subempleo visible: personas ocupadas que
involuntariamente trabajaron menos de 40 horas a la semana
pero estan dispuestos y disponibles a trabajar, ya sea en su

empleo actual o en otros empleos adicionales.

° www.bce.fin.ec/documentos/PublicacionesNotas/Catalogo/Cuadernos/Cuad125.pdf
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Poblacién con otras formas de subempleo: personas ocupadas
que trabajan 40 horas 0 mas y estan dispuestas y disponibles a
trabajar mas horas en su empleo actual o en otros empleos; vy,
aguellas que laboran menos de 40 horas a la semana, no
desean trabajar mas horas y sus ingresos son inferiores a los

minimos legales.

La poblacién con ocupacion plena esta constituida por personas
ocupadas de 10 afios y mas, que trabajan como minimo la jornada
legal de trabajo, tienen ingresos superiores al salario unificado

legal y no desean trabajar mas horas.

Los ocupados no clasificados, son aquellas personas ocupadas
gue no se pueden clasificar en ocupados plenos u otras formas de
subempleo, por falta de datos en los ingresos o en las horas de

trabajo.”*°

En septiembre de 2011, la tasa de desocupacion total fue de 5.5%.
Por sexo, el 6.1% de las mujeres que conformaron la PEA se
encontraron desocupadas, mientras que la desocupacién de los
hombres se ubicé en 5.1%, las dos tasas con respecto a la PEA de

Su respectivo género.

1

? www.bce.fin.ec/documentos/Estadisticas/SectorReal/Previsiones/IndCoyuntura/Empleo
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Grafico N° 9: Desocupacion total y por sexo
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La tasa de subocupacion total en septiembre de 2011 (45.7%) fue

la més baja del promedio de la serie observada, disminuyendo 3.9

puntos porcentuales con respecto a septiembre de 2010. Por sexo,

el 53.4% de la PEA de las mujeres se encontraba subocupada, en

tanto que la tasa de subocupacién en los hombres fue 40.3%.

Gréafico N° 10: Subocupacion total y por sexo
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Dentro de la estructura del mercado laboral de la PEA, en
septiembre de 2011, la tasa de ocupados plenos represent6 la
mayor parte de la PEA, con una participacion de 46.9%; la tasa de
subocupacion fue la segunda en importancia al situarse en 45.7%;
le sigue la tasa de desocupacion total (5.5%) y finalmente en

minimo porcentaje los ocupados no clasificados.

Estos resultados con respecto al mes de septiembre de 2010,
evidencian que los subocupados y los desempleados disminuyeron
en 3.9 y 1.9 puntos porcentuales, respectivamente, en tanto que

los ocupados plenos aumentaron en 5.0 puntos porcentuales.

Gréafico N° 11: Poblacién Econdmicamente Activa
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En septiembre de 2011, la tasa de ocupacién informal sobrepasoé a
la tasa de ocupacion formal, al ubicarse en 52.0% y 48.0%,

respectivamente, con relacion al total de ocupados.
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Grafico N° 12: Ocupados Formales e Informales

Elaborado por: Laura Lugmafa
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Tabla N° 5: Resumen nacional de los indicadores de mercado laboral

, , 2008] 2008| 2009( 2009] 2009] 2009] 2010] 2010] 2010{ 2010] 2011 2011) 2011
CLASIFICACION DE LA POBLACION |Sep.| Dic. | Mar.| Jun. | Sep.| Dic. [ Mar.{ Jun. | Sep.| Dic. | Mar. | Jun. | Sep.
Poblacion en Edad de Trabajar (PET) 82.0%| 81.7%| 81.9%| 82.1%| 82.5%| 82.9% 83.0%] 83.6%| 83.5% 84.0%)| 84.5%| 84.6%| 83.5%
Poblacion Economicamente Activa (PEA) 60.6%] 58.3%)| 60.2%| 60.2%| 57.9% 57.1%| 59.1%| 56.6%| 57.2%| 54.6%] 55.5%| 54.6% 55.2%
Ocupados 92.9%) 92.7%| 91.4%| 91.7%| 90.9%| 92.1% 90.9%] 92.3%| 92.6%| 93.9%) 93.0% 93.6%) 94.5%
Ocupados No clasificadd 0.4%| 0.3%| 0.7%| 1.7%| 2.1%) 2.8%| 2.0%| 1.6%)| 1.0%| 12%] 1.8%| 1.3%| 0.9%
Ocupadas Plenos 41.1%] 43.6%| 38.8%| 38.4%| 37.1% 38.8%| 37.6%] 40.3%| 41.9%| 45.6%| 41.2%| 45.6%| 47.9%
Subocupados 51.4%)| 48.8%| 51.9%)| 51.6% 51.7%| 50.5%| 51.3%]| 50.4%| 49.6%| 47.1%| 50.0%| 46.7%| 45.7%
Visibles 9.7%| 9.3%) 10.9%) 10.5%| 11.4%] 10.3%] 12.1%) 10.6%| 10.2%| 9.5%]10.5%| 8.5%| 8.6%
Otras formd 41.8%)| 39.5%| 41.0%) 41.2%] 40.3%| 40.2%| 39.3% 39.8%)| 39.4%| 37.7%] 39.5% 38.3%| 37.1%
Desocupados/Desempleados 7.1%| 7.3%)| 8.6%| 8.3%| 9.1%| 7.9%| 9.1%| 7.7%| 7.4%| 6.1%| 7.0%| 6.4%| 5.5%
Cesantes 4.7%| 4.5%| 6.6%| 6.3%] 6.9%] 5.5%| 6.7%| 4.9%| 5.8%| 4.2%| 5.2%| 4.4%| 4.7%
Trabajadores Nuevos | 2.3%] 2.8%| 2.0%| 2.0%| 2.1%| 2.5%| 2.4%| 2.8%| L7%| 19%] 1.8%| 19%| 0.8%
Dessmpleo Abierto 54%| 5.2%| 6.9%| 6.8%| 7.2%| 6.0%| 7.4%| 5.9%| 6.1%| 4.5%| 5.7%| 5.1%| 4.8%
Desempleo Oculto 16%| 2.1%)| 17%| 16%| 1.9%| 1.9%| 1.7%| 1.8%| 1.3%| L6%| 1.3%| 1.2%| 0.7%
Poblacion Economicamente Inactiva (PEl) 39.4%] 41.7%| 39.8%] 39.8%| 42.1%) 42.9%| 40.9%)| 43.4% 42.8%)| 45.4%] 44.5%| 45.4% | 44.8%
Fuente: INEC

Nota: El calculo de la PET y Menores de 10 afios se lo hace con respecto a la Foblacion Total; la FEA y PEl con respecto a la FET , mientras que el calculo de los

demas indicadores con respecto a la PEA .

Fuente: INEC
Elaborado por: Laura Lugmafia
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2.2.1.3.

2.2.1.3.1.

Incidencias del Factor Social

La evolucion de los indicadores sociales, durante las dos ultimas
décadas en el Ecuador, permite establecer una correlacion directa
entre el entorno econdmico y el desempefio de los mismos. Ante
un ambiente de crisis, es mas probable que los afectados sean en
mayor medida los mas pobres. Se hace necesario entonces, en lo
posible crear y mantener un entorno macroecondémico estable y

tasas de crecimiento econdmico per capita alta y sostenible.

Los esfuerzos desplegados en los Ultimos afios, mediante la
implementacion de politicas anti ciclicas para enfrentar la ultima
crisis internacional y la priorizacién de las necesidades sociales en
el Plan Nacional de Desarrollo, han dado importantes resultados
pero, muy a pesar de ello, los problemas estructurales toman
tiempo en ser superados, la pobreza y las desigualdades en el pais

son temas aun pendientes.

Canastas Familiares!

El calculo de la inflacién debe integrarse con un conjunto de bienes
y servicios que consumen los hogares o tienen la probabilidad de
consumir mensualmente, a este conjunto lo denominamos

canastas familiares.

En el pais se distinguen dos tipos de canastas: Basica Familiar en
la que se incluyen 75 productos, y la Vital que contiene 73

productos.

" Banco Central del Ecuador
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Estas canastas se refieren a una familia constituida por cuatro
miembros con 1,6 perceptores de ingresos de una remuneracion

basica unificada.

Los articulos que conforman estas canastas analiticas, se
considera que son imprescindibles para satisfacer las necesidades
basicas del hogar considerado en: alimentos y bebidas; vivienda;

indumentaria; y, miscelaneos.

» Sintesis analitica de las canastas en el mes de septiembre

La canasta basica familiar en septiembre se fijo en $ 567,41, en

tanto que la Canasta Familiar Vital, alcanza un costo de $ 410.08.

Dichos costos, frente al Ingreso Familiar del mes 492.80 USD
obtenido con 1,60 perceptores de una Remuneracion bésica
unificada, plantean una restriccion en el consumo de 74.61 USD,
esto es del 13.15% del costo actual de la Canasta Familiar Basica;
y, una recuperacion en el consumo de 82.72 USD, esto es el

20.17% del costo actual de la Canasta Familiar Vital.

En consecuencia, con su Presupuesto Familiar, los Hogares
Urbanos de Ingresos Bajos no pudieron adquirir la Canasta
Familiar Béasica, pues el poder adquisitivo del ingreso familiar
disponible fue insuficiente en 13.15%; pero adecuado para
alcanzar una recuperacion de 20.17% en la Canasta Familiar Vital.

El ingreso actual cubre el 86,85% de la canasta basica familiar, este valor es

superior al valor de septiembre de 2010 en 3,79 puntos porcentuales.
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2.2.1.3.2. Pobreza

“‘La Pobreza por Consumo, parte de la determinacion de una
canasta de bienes y servicios que permitiria, a un costo minimo, la
satisfaccion de las necesidades bésicas, y define como pobres a
los hogares cuyo ingreso o consumo se ubique por debajo del

costo de esta canasta.”?

En 1998 se cred el Bono Solidario, también llamado “Bono de la
pobreza” y su objetivo inicial fue eliminar los subsidios al gas de
uso domeéstico, a los combustibles y a la electricidad. En 2003 se
cambidé su denominacién a “Bono de Desarrollo Humano” (BDH), y
en 2007 su transferencia se cambio condicionada con el
cumplimiento de los requisitos establecidos por el Programa de
Proteccion Social para las madres y sin condicionalidad para

adultos mayores y personas con discapacidad.

En un inicio el bono consisti6 en una transferencia monetaria
mensual de 100,000 sucres que en 2003 se ajusté a 15 délares
mensuales para las madres y a 11.5 dodlares para tercera edad y
discapacitados; en febrero de 2007 a 30 dolares para todos los
beneficiaros y el Gltimo incremento a partir de agosto de 2009 a 35

doélares al mes.

Actualmente el bono tiene como uno de sus ejes asegurar un
ingreso minimo a la poblacion mas necesitada del pais, ademas
esta enfocado a mejorar la alimentacion, salud y educacion en los

hogares que se ubican en los quintiles 1 y 2 de pobreza segun

2 http://www.inec.gov.ec/estadisticas
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2.2.1.4.

condiciones de vida. Mejorar las condiciones de vida de las
personas de la tercera edad que no tienen pensiones jubilares, asi

como de las personas que presenten discapacidad superior al
40%.

En el mes de septiembre de 2011, la tasa de incidencia de la
pobreza de la poblacion nacional urbana del pais se situé en
18.03%, registrando el menor porcentaje desde septiembre de

2007, manteniendo ademdas una tendencia decreciente desde
septiembre de 2007.

Grafico N° 13: Poblacién Urbana

POBLACION URBANA EN CONDICIONES DE POBREZA
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Fuente: INEC
Elaborado por: Laura Lugmafa

Incidencias del Factor Tecnoldégico

El factor tecnolégico para la consecucién de los objetivos de la
institucion es de vital importancia, para que contribuya de manera
Optima a la gestion institucional y vaya de la mano con la estructura

organizacional definida; por lo que la que la tecnologia es un factor

trascendental.
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2.2.1.5.

En lo que se refiere a los sistemas informéticos que maneja el
INPC, como toda institucion publica utiliza el Sistema de
Administracion Financiera eSigef. Mediante éste sistema se puede
tener un mayor control sobre el presupuesto que asigna el
Ministerio de Econdémica y Finanzas para las empresas del sector
publico, asi como también para que exista una mayor

transparencia en cada uno de estos procesos.

Ademas, el sistema de informacion es accesible a todo nivel,
garantizando amplia claridad sobre el uso de los recursos publicos
y participacion justa y adecuada de los ciudadanos afectados y
agentes cualificados, con la finalidad de asegurar la proteccién del

interés publico y conseguir el mejor de los resultados posibles.

Incidencias del Factor Legal

Desde la creacién del INPC, ésta se ha sujetado a todas las
normas y leyes dictadas por los Organismos de control, para el
desarrollo de sus actividades.

El Economista Rafael Correa Delgado, Presidente Constitucional
de la Republica del Ecuador, en uso de las atribuciones conferidas
por la Ley de Cultura, crea el Ministerio de Cultura, Institucion

rectora de todos los organismos culturales, bajo su mando.

El Instituto Nacional del Patrimonio Cultural debe cumplir con las
disposiciones emanadas por el Ministerio de Cultura y rendira
cuentas de su razon de ser, al justificar su participacion en la

sociedad.
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El INPC, se debe regir a la Ley de Patrimonio Cultural, misma que
establece politicas nacionales de defensa, proteccién, promocion,
propiedad y régimen legal y el destino de los bienes que
constituyen el Patrimonio Cultural de la Nacidén; asi mismo
determina como funcién y atribucion del Instituto Nacional del
Patrimonio Cultural, efectuar investigaciones antropoldgicas, y

regular estas actividades en el pais.

El reglamento General de la Ley de Patrimonio Cultural, donde se
estipula dictar reglamentos necesarios para la buena marcha de la
Entidad y el cumplimiento de sus fines legales.

Mediante la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, recientemente aprobada por la Asamblea Constituyente y
que rige desde enero del 2009, se pretende articular y armonizar la
planificacion, programacion, presupuesto, control, administracion y

ejecucion de las adquisiciones de bienes y servicios.

Entre otros, esta la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado, que en su articulo 23 determina que la Auditoria de
Gestidn, es la accion fiscalizadora dirigida a examinar y evaluar el
control interno y la gestion, utilizando recursos humanos de
caracter multidisciplinario, el desempefio de una institucion, ente
contable o la ejecucion de programas y proyectos, con el fin de
determinar si dicho desempefio o ejecucion se esta realizando, o
se ha realizado, de acuerdo a principios y criterios de economia,

efectividad, y eficiencia.
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“Constituirdn objeto de la auditoria de gestion: el proceso
administrativo, las actividades de apoyo, financieras y operativas;
la eficiencia, efectividad y la economia en el empleo de los
recursos humanos, materiales, financieros, ambientales
tecnologicos y de tiempo; y el cumplimiento de las atribuciones,

objetivos y metas institucionales.”*

Asi también, como las demas entidades publicas y privadas, el
INPC se rige sobre Ley de Seguridad Social, misma que da a
conocer todos los derechos y obligaciones que tienen los
funcionarios, ademas que tiene como fin proteger a los habitantes
del Ecuador, por las posibles contingencias de accidentes o

enfermedades que puedan tener en el trabajo.

La Ley de Régimen Tributario Interno, ya que de ésta manera va a
poder llevar de una manera correcta todo lo concerniente al
aspecto tributario, como son facturas de compras, ventas,
retenciones en la fuente, retenciones del IVA y demas impuestos, a
fin de contribuir con la administracion tributaria de manera eficaz y

eficiente.

Por lo tanto, cualquier cambio que se haga en estos instrumentos
legales, puede tener una incidencia positiva o negativa en el buen
funcionamiento del Instituto Nacional del Patrimonio Cultural, en

cuanto a las normas y leyes que regulan la gestion institucional.

 Ley Organica de la Contraloria General del Estado
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2.2.2. Influencias Microambientales

Esta constituido por aquellos factores que tienen una influencia

inmediata en la relacién de intercambio.

2.2.2.1. Clientes

“Cliente es la persona, empresa u organizacion que adquiere o
compra de forma voluntaria productos o servicios que necesita 0
desea para si mismo, para otra persona 0 para una empresa u

organizacion”.**

Constituyen sin duda el factor mas importante del entorno ya que

son una de las partes de la relacién de intercambio.

" http://www.buenastareas.com/ensayos/Definicion-De-Clientes/2549630.html
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Tabla N° 6: Listado de Clientes INPC

CLIENTES INPC

GLOBALTRANSPORT
SADECOM

FOLKLOR OLGA FISCH

FUNDACION GUAYASAMIN

PANATLANTIC

MARIA DE LA ASUNCION AGUILERA

DAVID FUENTES

JORGE PERUGACHI

INSA

GABRIEL CEVALLOS

MARTHA TERAN

JOSEFINA VASQUEZ
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

MIREYA DURAN
LUIS FUENTES

VICTORIA DOMINGUEZ

DAVID BROWN

SAMUEL CONNEL

NANCY FUENTES

FUNDACION SINCHI SACHA

JOSE MARIA MONCAYO

ATI EXPRESS
JORGE MONTALVO

JOSE ECHEVERRIA

EMPRESA EMS

EMPRESA DHE

MATHEW GUILLORY

GALERIA LATINA

DAVID CHIQUIMARCA

Fuente: Base de Datos INPC Direccién Administrativa Financiera

Elaborado por: Laura Lugmafia
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2.2.2.2. Proveedores

“Proveedor es la persona o empresa que abastece con algo a otra
empresa 0 a una comunidad. El término procede del verbo proveer,

que hace referencia a suministrar lo necesario para un fin.”*

Tabla N° 7: Listado de Proveedores INPC

PROVEEDORES INPC

CUEVA ARIAS VICTOR HUGO

ICAZA CRUZ MARITZA

CONECEL S.A.
JAMI CHANGOLUISA ANGEL VOLTAIRE

SALTOS BASANTES VICENTE ROBERT

ECHEVERRIA ALMEIDA JOSE

FUNDACION DE CAPACITACION EN SEGURIDAD INDUSTRIAL ECUASEGIN

INSTITUTO DE ESTUDIOS AVANZADOS
KOENIG & PARTNERS S.A.

MOSQUERA SOTOMAYOR MARCIA CECILIA

BURNEO SALAZAR NANCY GABRIELA

CHIRIBOGA ROMO CARLOS HUMBERTO

JARAMILLO CEPEDA PABLO EDUARDO

MAYORGA TORRES ROSA ELENA

VELOZ CHAVEZ HUGO FERNANDO

PAUTA YANEZ WASHINGTON RAMIRO

VILLARRUEL CAVIEDES JAIME EDUARDO

AYALA CEVALLOS VINICIO RAUL

MARIANA CALDERON

BERNARD DUMINY

AYALA VELASCO NORMAN ROSENDO

ROCAFUERTE SEGUROS S.A.

 http://definicion.de/proveedor/
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http://definicion.de/persona/
http://definicion.de/empresa

GRAFIKOS CREATIVE PUBLICIDAD CIA. LTDA.

EDITOGRAN S.A.

EDITORIAL MINOTAURO S.A.

GRUPO EL COMERCIO C.A.

FUNDACION PORTAL

PILA JUAN FRANCISCO

COGECOMSA S.A.

TENORIO PELAEZ BLANCA MARIA

CAMARA ECUATORIANA DEL LIBRO

COPIERMATICA CIA. LTDA.

ARIAS JARAMILLO TAMARA ELIZABETH

SEGURIDAD Y VIGILANCIA PROVIGILANCE CIA. LTDA.

ENRIQUEZ MERIZALDE MILTON RODRIGO

VALENCIA ANCHUNDIA MIRIAM ELIZABETH

ORTEGA GUILLERMO HERNAN

IMPORTHOGAR CIA. TDA.

ESTUDIO JURIDICO NIAL ART LAW

ROAD TRACK ECUADOR CIA. LTDA.

OFFSETEC S.A.

VALLADARES PEREZ MARCO VINICIO

EDITORES E IMPRESORES EDIMPRES S.A.

COBOS SANCHEZ WILMER WASHINGTON

AUTOMOTORES CONTINENTAL S.A.

AKROS CIA. LTDA.

QUITOLINDO QUITO LINDO S.A.

CHIPANTIZA LARA FREDY ARNULFO

NACATO NACATO MIRIAN ROSANA

CABRERA BAEZ JOSE LUIS

BODERO CALI EDMUNDO RENE

SEGURIDAD Y VIGILANCIA PROVIGILANCE CIA. LTDA.

CARRO SEGURO CARSEG S.A.

KOROFICINA

Fuente: Base de datos INPC Direccion Administrativa Financiera

Elaborado por: Laura Lugmafia

72




Para la seleccién de proveedores, el INPC se rige a la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion Publica, mediante las distintas
modalidades que el INCOP establece; misma que determina los
principios y normas para regular los procesos de contratacion para la
adquisicion o arrendamiento de bienes, ejecucion de obras y
prestacion de servicios, incluidos los de consultoria, que celebren
entre otros, los Organismos y dependencias de las Funciones del
Estado.

Los proveedores deben estar inscritos en el RUP. Ademas, los
funcionarios y empleados del INPC que solicitaren la adquisicion de
bienes y prestacion de servicios deben contar con autorizacion de los

Autorizadores del Gasto.

2.2.2.3. Competencia

“Se denomina competencia a la circunstancia en la que dos
entidades se relacionan con los recursos de un medio determinado
intentando acapararlos por completo y perjudicando a la otra; es
decir, una relacibn de competencia implica que cada una se

beneficia perjudicando a la otra.”®

Las acciones que realiza la empresa orientadas a la conquista de
sus mercados meta se ven contrarrestadas por las acciones de las

empresas competidoras.

'® http://www.definicionabc.com/general/competencia.php
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2.2.2.4.

En el ambito en el que se desenvuelve el Instituto Nacional del
Patrimonio Cultural, no existe competencia alguna, en cuanto es la
Gnica entidad autorizada por el gobierno y las entidades
pertinentes, para realizar actividades de investigacion,
conservacion, restauracion, exhibicion del Patrimonio Cultural de la

Nacion.

Precios

“Se denomina precio al valor monetario asignado a un bien o

servicio.”*’

Segun el Reglamento Sustitutivo del Reglamento de Autogestidon
Financiera del INPC, Art. 3 las actividades del Instituto en general y
especificamente de los subprocesos se cobraran de acuerdo a los

siguientes cuadros:

Y http://www.google.com.ec/
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Tabla N° 8: Listado de precios por prestacién de servicios INPC

PRESTACION DE SERVICIOS DETALLE VALOR USD
De 1 a 20 edificaciones 25,00
Ficha de inventario de bienes culturales patrimoniales inmuebles De 21 a 50 edificaciones 20,00
De 51 en adelante 15,00
De 1 a 100 fichas 7,00
De 101 a 500 fichas 6,00
Ficha de inventario de bienes culturales patrimoniales muebles De 501 a 2.000 fichas 4,00
De 2.001 en adelante 3,00
De 1 a 100 fichas 4,00
De 101 a 500 fichas 3,00
Ficha de inventario de bienes documentales De 501 a 2.000 fichas 2,00
De 2.001 en adelante 1,00
De 101 a 500 fichas 4,00
De 501 a 2.000 fichas 3,00
Revisiéon y convalidacion de fichas de inventario de bienes culturales De 2.001 a 5.000 fichas 2,00
De 5.000 en adelante 1,00
Autorizacion de traspaso de dominio de bienes inmuebles inventarios 5,00
De 1 a 100 3,00
Autorizacion de traspaso de dominio de bienes muebles inventarios De 101 a 500 2,00
De 501 en adelante 1,00
Autorizacion de cambio de sitio de bienes culturales patrimoniales muebles Global 10,00
Autorizacion de salida de muebles patrimoniales para analisis en el exterior Global 20,00
Autc_mzaqon para salida del pais de bienes culturales no considerados Global 5,00
patrimonio cultural
Autorizacion para investigaciones arqueolégicas Unidad 100,00
Autquzaglon para realizar trabajos de intervencion sobre bienes culturales Unidad 20,00
patrimoniales
Visto bueno a informes arqueoldgicos Unidad 50,00
o . L, o . . 1 x 1.000 del costo de la
Autorizacion de planos de intervencion en edificios patrimoniales y de nueva .
lanta en 4reas histéricas Unidad obra sobre la base de
p $200.00 el metro cuadrado
Fichas de contenido y trascripcion de documentos histéricos Unidad 22,00
De 01 a 100 unidad 1.5% del valor avaluado
De 101 a 500 unidades 1% del valor avaluado
Certificado de avallo a instituciones publicas o privadas de bienes muebles De 501 a 1.000 unidades 0.8% del valor avaluado
culturales De 1,000 unidad
et uniaades en 0.6 % del valor avaluado
adelante

ACTOS ADMINISTRATIVOS

Certificado a proveedores otorgado por el departamento financiero 5,00
Copia de proyectos no digitalizados (cada lamina) 2,00
Copia de documentos técnico informatizados c/u 0.25
Copia de documentos técnicos no informatizados c/u 0.20
Copias certificadas de fichas de inventario (Art. 23 del Reglamento de la Ley de Patrimonio Cultural) Unidad 3.00
Certificacion de inmuebles inventariados y no inventariados (por bien) Unidad 5.00
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TARIFAS DE ANALISIS QUIMICOS

Identificacion de fibras textiles (papel) y tejidos. 10.00
Andlisis Petrogréfico (tipo madera) 8.00
Andlisis quimico mineraldgico 38.00
Pruebas de solubilidad 20.00
Andlisis de suelos completo 20.00
Andlisis microbiol6gico 15.00
Pérdida de calcinacién 6.00
Observacién al microscopio 5.00
Microfotografia 6.00
Microfotografia digital 4.00
Andlisis estratigrafico (por muestra o por objeto) 8.00
Andlisis de aglutinantes 10.00
Andlisis por difraccién de rayos X 100.00
Identificacion de sales (cualitativo) 6.00
Andlisis de morteros (granulometria y composicion) 25.00
Determinacién de humedad 10.00
Identificacion de maderas 10.00
Andlisis por espectrofotometria infrarroja 20.00
Andlisis por absorcién atémica (oro y plata) 15.00
Medicién de PH 4.00
Confeccion de bandas de extension por metro lineal 15.00
Reintegracién de color regatino por decimetro cuadrado 20.00
Conservacion directa por metro cuadrado 250.00
Restauraciéon por metro cuadrado 350.00
Disefio y confeccién de bastidores técnicos por metro lineal 40.00
Fumigacién e higienizacién por metro cuadrado 7.00
Andlisis por cromatografia de gases 30.00
Identificacion de pigmentos 9.00
Andlisis de textiles (tejidos) 50.00
Determinacion de propiedades hidricas en piedra c/u (Absorcién, desorcion de agua, succion 11.00
capilar)

AUTORIZACIONES, CARNES E INSCRIPCIONES
Autorizacién transferencia de dominio de bienes inmuebles inventariados o no inventariados 10.00
ubicados en sitios patrimoniales y su area de influencia. '
Autorizacién para desmembramiento de bienes inmuebles inventariados o no inventariados 10.00
ubicados en sitios patrimoniales y su area de influencia. '
Autorizacién para salida temporal de bienes culturales pertenecientes al Patrimonio Cultural 120.00
del Estado para exposiciones al exterior.
Inscripcién en los registros profesionales del INPC nacionales por una sola vez. 20.00
Inscripcién en los registros profesionales del INPC extranjeros por una sola vez 25.00
Carné anual de profesionales otorgados por el INPC a nacionales 15.00
Carné anual de profesionales otorgados por el INPC a extranjeros. 60.00
Emisién de copias certificadas 0.25

Fuente: Reglamento Sustitutivo del Reglamento de Autogestién Financiera del INPC

Elaborado por: Laura Lugmafia
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3.1.

3.2.

CAPITULO IlI

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Mision

El INPC es una Entidad del Sector Publico con ambito nacional,
encargada de investigar, normar, regular, asesorar y promocionar las
politicas sectoriales de la gestiébn patrimonial, para la preservacion,
conservacion, apropiacion y uso adecuado del patrimonio material e

inmaterial.

Visién

En el 2015 el INPC se consolidard como un centro de investigacion
especializado, con una alta capacidad cientifico-técnica, que permita
el estudio, analisis y aplicacion de teorias, metodologias y técnicas
para: catalogar, documentar, proteger y potenciar los bienes
patrimoniales, con la finalidad de difundir y lograr la concienciacién de
los diversos actores involucrados, sobre la importancia y preservacion
del patrimonio cultural para beneficio de las presentes y futuras

generaciones.
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3.3.

Objetivos y Metas de las Areas

a. Direccidn Ejecutiva

Objetivo.- Establecer, coordinar, dirigir y controlar Ila
formulacion y ejecucion de politicas, planes, programas y
proyectos orientados a la investigacion, inventario,
preservacion, difusién, promocion y salvaguardia del patrimonio

material e inmaterial

. Direccién de Inventario Patrimonial

Objetivo.- Conocer cualitativa y cuantitativamente los bienes
culturales patrimoniales materiales ya sean estos muebles o
inmuebles, asi como los bienes culturales patrimoniales
inmateriales a través de su registro, inventario y catalogacion,
con la finalidad de facilitar acciones de conservacion,

prevencion, salvaguardia y definicién de politicas publicas.

Direccién de Conservacion

Objetivo.- Desarrollar el conocimiento técnico y cientifico de los
bienes culturales el Estado a través de la investigacion,
interpretacion e intervencién. Establecer politicas para la
preservacion y salvaguardia de los bienes culturales materiales
e inmateriales a través de normas, estandares, reglamentos,
gue orienten los procesos investigativos y de intervencion; asi

como, su incorporacion al uso y disfrute de la sociedad.
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d. Direccion de Gestion de Riesgos Patrimoniales

Objetivo.- Desarrollar normativas, procedimientos y propuestas
de politicas para la gestion en la prevencion de riesgos
naturales, antrépicos y de trafico ilicito del patrimonio cultural
muebles e inmueble a fin de regular, controlar y coordinar

acciones orientadas a su seguridad.

e. Direccion de Transferencia de Conocimiento y Tecnologias

Objetivo.- Difundir mediante la elaboracion de publicaciones
técnicas y cientificas, estudios en torno al conocimiento del
Patrimonio Cultural, propiciando espacios de debate sobre
nuevos paradigmas e innovaciones en el conocimiento del

patrimonio cultural.

f. Direccién de Asesoria Juridica

Objetivo.- Proporcionar seguridad juridica al INPC y aplicar la
normativa legal nacional e internacional tendiente a la

salvaguardia del Patrimonio Cultural del Estado.

g. Direccion de Planificacion

Objetivo.- Coordinar, planificar, supervisar y evaluar la gestion
institucional para velar por el cumplimiento de la mision
institucional, de los objetivos estratégicos y de las metas

programadas.
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h. Direccién de Cooperacion Internacional

Objetivo.- Promover relaciones interinstitucionales a nivel
nacional e internacional para dar cumplimiento al marco de

gestion del INPC de manera articulada con la AGECI.

i. Direccion de Comunicaciéon Social

Objetivo.- Difundir y promocionar los planes, programas,
proyectos y actividades que ejecuta el INPC para la
preservacion y puesta en valor del Patrimonio Cultural del
Estado, a través de medios y canales adecuados de

comunicacion y difusion.

j. Direccién de Auditoria Interna

Objetivo.- Realizar examenes y evaluaciones posteriores de las
operaciones y actividades del INPC, a través de auditorias de
gestibn y exadmenes especiales, con sujecibn a las
disposiciones legales, generando informes de calidad con
recomendaciones tendientes a mejorar la gestiéon institucional
proporcionando  asesoria  técnica-administrativa a las

autoridades y niveles directivos.

k. Direccion de Administrativa Financiera

Objetivo.- Administrar y controlar los recursos materiales,
financieros en forma eficiente en base a las normativas
reglamentarias vigentes, con el fin de apoyar al cumplimiento de

los objetivos institucionales.
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Direccién de Administracion de Recursos Humanos

Objetivo.- Gestionar el desarrollo profesional y personal del
talento humano de la institucion y administrar el sistema
integrado de desarrollo institucional y de los subsistemas de

recursos humanos.

. Direccién de Documentacion y Archivo

Objetivo.- Apoyar a la gestidn institucional a través del manejo,
organizacién y clasificacion de la documentacion, por medio de
herramientas fisicas y electronicas, que permitan un control agil

y oportuno de la misma.

. Direccion de Tecnologias de la Informacién vy

Comunicaciones

Objetivo.- Fortalecer la gestion administrativa, cientifica y
técnica institucional, a través del disefio, actualizacion y manejo
de sistemas informaticos y geomaticos con el fin de optimizarla

de una forma eficiente, efectiva y eficaz.
Direcciones regionales
Las seis direcciones regionales: Pichincha, Chimborazo,

Manabi, Guayas, Azuay y Loja, se encargaran de administrar

Sus respectivas zonas administrativas.
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3.4.

3.5.

Politicas

1. Dar cumplimiento a las disposiciones emanadas en estatutos,

reglamentos y demas leyes que rigen al INPC.

2. Salvaguardar el Patrimonio Cultural del Estado y promover la

apropiacion del mismo por la comunidad como un eje de

desarrollo

3. Generar al interior de la Compaiiia, profesionales con actitud

creativa, participativa y solidaria.

Estrategias

. Financiar los proyectos a través de la autogestion.

. Elaborar sistemas de evaluacion y control de gastos.

. Impulsar acuerdos de cooperacion cientifica-técnica con

instituciones y organismos publicos y/o privados.

. Establecer convenios con los medios de comunicacién para

difundir los proyectos y la gestion institucional.

. Presentar proyectos de restauracion del Patrimonio Cultural de

la Nacion.
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3.6.

3.6.1.

Principios y Valores

El Instituto Nacional del Patrimonio Cultural trabaja basando en los
siguientes principios y valores, los cuales considera que son los mas

relevantes para el buen funcionamiento de la institucion.

Principios:

Liderazgo.- Inspirar y guiar a las personas, con el propésito de

llegar a cumplir la mision, vision y objetivos institucionales.

Puntualidad en la entrega del Servicio.- Una vez determinada el
tiempo de entrega del servicio solicitado por el cliente, éste sera
entregado en la fecha acordada para evitar problemas por

irresponsabilidad

Calidad y servicio.- El Instituto estd comprometido en brindar un
servicio de calidad a sus clientes, que estén acorde a sus
expectativas, lo cual va a dar una imagen corporativa ante las

demas instituciones.

Mejoramiento continuo.- El Instituto estd en la obligacion de
entregar a sus clientes un servicio de actualidad, en cuanto a

capacitaciéon en manejo de sistemas de informacion.
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3.6.2. Valores:

1. Responsabilidad.- Cumplir con las funciones encomendadas, en

el tiempo determinado.

2. Honestidad.- Ser consecuentes en lo que creen, piensan y hacen.

3. Respeto.- Crear ambientes democraticos para el accionar diario.

4. Cooperacion.- Participacion conjunta en el desarrollo de las

actividades institucionales.

5. Disciplina.- Cumplir con las reglas y normas establecidas por la

Institucion.

6. ldentidad.- Alinear las acciones del recurso humano en la vision,

mision y objetivos de la institucion.
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4.1.

4.1.1.

4.1.2.

CAPITULO IV

DISENO DE LA AUDITORIA DE GESTION

Generalidades de la Auditoria de Gestion

Concepto de Auditoria de Gestion

La Auditoria de Gestion, es el examen objetivo, sistematico,
profesional e independiente, realizada con el propésito de evaluar la
gestién operativa de la entidad asi como sus resultados, de acuerdo
con las normas legales y elaborar un informe que contenga
comentarios, conclusiones y recomendaciones, orientadas a asesorar

en la toma de decisiones.

Objetivos de la Auditoria de Gestién

“Los principales objetivos de la Auditoria de Gestién son:

» Promover la optimizacién de los niveles de eficiencia, eficacia,
economia, calidad e impacto de la gestion publica.

» Determinar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas.

> Verificar el manejo eficiente de los recursos.

» Promover el aumento de la productividad, procurando la

correcta administracién del patrimonio pablico.”*®

'® Manual de Auditoria de Gestién-Contraloria General del Estado
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4.1.3. Normativa que regula el trabajo de Auditoria

4.1.3.1. Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas NAGA'S

“Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS) son
los principios fundamentales de auditoria a los que deben
enmarcarse su desempefio los auditores durante el proceso de la
auditoria. EI cumplimiento de estas normas garantiza la calidad del

trabajo profesional del auditor.”®

“El AICPA (American Institute of Certified Public Accountants) ha
expuesto el marco de referencia en las siguientes 10 normas de
auditoria generalmente aceptadas, las mismas que constituyen los

diez mandamientos para el auditor:

a) Normas Personales. (Requisitos personales e idoneidad de
los auditores)

v Entrenamiento técnico y capacidad profesional
v Actitud mental de independencia.

v Debido cuidado profesional.
b) Normas relativas a la ejecucion del trabajo
v' Planificacién del Trabajo y Supervision apropiada.

v" Comprension suficiente del control interno.

v Obtencion de evidencia suficiente y competente.

 http://auditoria666.wikispaces.com/file/view/NAGAS.pdf
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4.1.3.2.

c) Normas relativas a la Presentacion del Informe, (contenido

del informe de auditoria)

v Presentacion conforme a principios
v Uniformidad en la aplicacién de principios
v Revelacion adecuada

v Expresién de la opinién.”?°

Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (NIAA)

“Las NIAA son un conjunto de principios, reglas o procedimientos
que obligatoriamente debe seguir o aplicar el profesional
Contador Publico que se dedique a labores de auditoria de estados
financieros, con la finalidad de evaluar de una manera razonable y
confiable la situacién financiera de la empresa o ente por él
auditados, y en base de aquello le permita emitir su opinion en

forma independiente con criterio y juicio profesionales acertados.

Estas normativas tienen un rango superior al haberse introducido el
acapite del Aseguramiento, con el fin de proporcionar un alto
nivel de seguridad por cuanto el Contador Publico debe evaluar
adecuadamente el riesgo de auditoria, que da inicio desde los
aspectos previos a la contratacion, siguiendo con la Planeacion
hasta concluir con el Informe, proporcionado de esta manera un
alto indice de confianza a los diferentes usuarios de los estados
financieros, y por consiguiente la correspondiente credibilidad de

sus contenidos.”*

%% pr. Anibal Altamirano — Libro Archivo Digital
! http://www.adico.com.ec
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Las normas internacionales de auditoria y aseguramiento estan

contenidas en las siguientes normas:

Tabla N° 9: Normas Internacionales de Auditoria

TEMAS RELACIONADOS

100 - 199 Asuntos introductorios
200 — 299 Principios generales y responsabilidades
300 — 499 Evaluacién de riesgos y respuestas a riesgos evaluados

500 — 599 Evidencia de Auditoria

600 — 699 Uso del trabajo de otros

700 — 799 Conclusiones de auditoria y reportes

800 — 899 Areas especializadas

Fuente: utpl.edu.ec

Elaborado por: Laura Lugmafa

4.1.4. Semejanzas y Diferencias con otras Auditorias

La Auditoria de Gestion se origina y fundamenta en la auditoria
operacional, constituye una auditoria integral, no obstante existen
diferencias entre ellas, aunque son mayores respecto a la Auditoria

Financiera, como se muestra en el siguiente cuadro:

%2 http://memorias.utpl.edu.ec/sites/default/files/documentacion/economia-y-finanzas/utpl-
congreso-economia-y-finanzas-2010-aplicacion-ecuador.pdf
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Tabla N° 10: Semejanzas y Diferencias con otras Auditorias

SEMEJANZAS

Objetivo

Alcance

Enfoque

Forma de
trabajo

Propésito

Informe

AUDITORIA
OPERACIONAL

AUDITORIA DE
GESTION

AUDITORIA
FINANCIERA

Es un examen objetivo, sistematico, profesional e independiente.
El auditor es imparcial y ético en la ejecucion del trabajo.

El auditor evalla el sistema de control interno.

Evaluar las actividades
para establecer el
grado de eficiencia,
efectividad y economia
de sus operaciones.
Mide costo/beneficio.

llimitado. Puede cubrir
todas las operaciones o
actividades que realiza
una entidad. Se centra
Unicamente en areas
criticas.

Orientada a optimizar
resultados.

No numérica

Se revelan Unicamente
los aspectos positivos y
negativos (deficiencias)
mas importantes.

Evaluar la eficacia en
objetivos y metas
propuestas; determinar
el grado de economia,
eficiencia, ética y
ecologia, en el uso de
los recursos y establecer

el impacto
socioecondmico. Utiliza
parametros e

indicadores de gestion.

Examina a una entidad o
a parte de ella; tiene que
ver con un periodo
contable

Enfoque gerencial y de
resultados. Cubre
operaciones corrientes y
recién ejecutadas.

No numérica

Emitir un informe que

contenga comentarios,
conclusiones y
recomendaciones.

Conclusiones sobre la
entidad y componentes
auditados y
recomendaciones para
mejorar la  gestion,
resultados y controles
gerenciales.

Elaborado por: Laura Lugmafia
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Emitir opinién o]
dictamen de la
situacién financiera de
una entidad a una
fecha dada.

Limitado a las
operaciones
financieras. Cubre

transacciones de un
ano calendario

Enfoque
financiero.

tipo

Numérica

Emitir un informe que

incluye el dictamen
sobre los estados
financieros.

Relativo a la

razonabilidad de los
estados financieros y
sobre la  situacién
financiera.




4.2.

Fases de la Auditoria de Gestién

“Proceso mediante el cual, una vez decidido en el Plan Anual de
Auditoria, cuales procesos se van auditar y cual es el tipo de auditoria
a efectuar, se desarrolla la estrategia especifica para los procesos
seleccionados, dando como resultado decisiones de caracter técnico y

administrativo.

El enfoque de planificacion esta dividido en dos etapas:

1. Planificacion Preliminar o Desarrollo de la estrategia de auditoria

2. Planificacion Especifica o Planificacion detallada

Como resultado de la Planificacién se prepara un plan especifico de
auditoria, el cual incluye entre sus elementos los programas de

auditoria por Componentes.

En un trabajo que se realiza por primera vez no existe ese
conocimiento acumulado y, por lo tanto, la etapa de planificacion
deberéa contener un esfuerzo de auditoria adicional. En muchos casos
ese esfuerzo sera de relevancia para poder obtener el conocimiento y

comprensiéon de como opera la actividad del ente a auditar.

El Jefe de la Unidad de Auditoria correspondiente designara por
escrito a los auditores encargados de efectuar el examen a un ente o
area, precisando los profesionales responsables de la supervision y de

la jefatura del equipo.

La designacion del equipo constara en una orden de trabajo que

contendra los siguientes elementos:
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4.2.1.

Obijetivo general de la auditoria
Alcance de la auditoria.

Presupuesto de recursos y tiempo.

o o T p

Instrucciones especificas.

La planificacion es importante cualquiera sea el tamafio del ente a
auditar. Es practicamente imposible obtener efectividad y eficiencia sin
una adecuada planificacion. La planificacion debe ser cuidadosa y
creativa, positiva e imaginativa, debe tener en cuenta alternativas para

realizar las tareas y debe seleccionar los métodos mas apropiados.”*

FASE |: Planificacion Preliminar

Constituye la primera etapa del proceso de planificacion y tiene como
objetivo establecer las guias fundamentales que dirigiran el trabajo de

auditoria.

La Planificacion de una auditoria representa el soporte sobre el cual
estaran basadas todas las actividades requeridas para la ejecucion del

trabajo y para alcanzarlo en forma eficiente.

Es indispensable establecer una estrategia para desarrollar la
auditoria. En esta etapa participaran obligatoriamente el supervisor y
el jefe de equipo para obtener la informacion actualizada dirigida a

validar el enfoque de la auditoria.

** Guia de Auditoria: Planificacién de la Auditoria-Contraloria General del Estado
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El supervisor y el jefe de equipo de la auditoria deberan preparar un
programa de planificacion preliminar, que esta considerado dentro de

los programas estandares de la auditoria.

La informacién necesaria para cumplir con la fase de planificacién
preliminar de la auditoria segun las normas de auditoria

gubernamental contendra como minimo lo siguiente:

a. Conocimiento del ente o area a examinar y su nhaturaleza
juridica.

b. Conocimiento de las principales actividades, operaciones,
instalaciones, metas u objetivos a cumplir.

c. ldentificacién de las principales politicas y practicas contables,
administrativas y de operacion.

d. Determinacion del grado de confiabilidad de la informacién
financiera, administrativa y de operacion, asi como la
organizacion y responsabilidades de las unidades financiera,
administrativa y de auditoria interna.

e. Comprension global del desarrollo, complejidad y grado de

dependencia del sistema de informacion computarizado.

El resultado de la planificacion preliminar se presentara en un reporte
dirigido al jefe de la unidad de auditoria, para la validacion del enfoque
global de la auditoria, el cual se identificara en este documento como
el MEMORANDO DE PLANIFICACION PRELIMINAR

Una vez calificado los riesgos inherentes y haber evaluado el
ambiente de control y la calificacion de riesgos de la entidad, se
prepara el memorando de planificacién preliminar, que representa el

primer informe que se expone en el proceso de la auditoria.
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El memorado de planificacion preliminar deberd contener como

minimo lo siguiente:

1. Objetivo de la Auditoria: se debe detallar el objetivo de la

auditoria.

2. Informacion bésica: se debe considerar la base legal, los
antecedentes, la organizacion de la entidad, sus principales
actividades, operaciones e instalaciones, el presupuesto, el

financiamiento, el control y cualquier otra informacion adicional.

3. Sistemas de Administracién: se debera presentar los
principales sistemas administrativos que se manejan y operan
en la entidad, como se desarrollan y la significatividad que
tienen con respecto a los objetivos de la entidad y de la propia

auditoria.

4. Componente Informatico: se debe sefialar la complejidad, la
estructura, la forma de almacenamiento y seguridad, el control
de acceso lbogico y fisico, las aplicaciones y el plan de
contingencia que presenta la entidad con respecto a los

sistemas computarizados.

5. Alcance de la Auditoria: describe la profundidad que se le va
a dar al trabajo, qué areas, procesos, actividades, programas o
procedimientos van a ser evaluados con miras al buen logro del

objetivo.

6. Enfoque de la Auditoria: consiste en dirigir la atencion o el
interés hacia un asunto o problema desde unos supuestos

previos, para tratar de resolverlos acertadamente.
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En esta fase podemos indicar hacia donde va el esfuerzo de
auditoria, si se evaluaran a profundidad los sistemas o si el
control interno muestra sintomas de eficiencia o0 no, que nos
lleve a la realizacién de pruebas de control o sustantivas, o bien

a pruebas de analisis especiales.

. Puntos de Interés para la auditoria: se detallaran los
principales puntos de interés para la auditoria, los cuales

deberan ser considerados en el transcurso del examen.

. Recursos a utilizar en la auditoria: se debe enunciar la
cantidad y calidad de los recursos que se emplearan en el
desarrollo del trabajo tales como: tiempo de duracién, cantidad

de auditores y equipo especial requerido.
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42.1.1. Cartade Peticién

.“ EsaNen Memorando N° xxxx-DE-INPC-20xx
Ciudad, xx de xxx de 20xx

DE:
Directora Ejecutiva INPC

ASUNTO: DISPONGASE INCLUIR LA REALIZACION DE LA AUDITORIA DE
GESTION DENTRO DEL PLAN ANUAL DE ACTIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA
DEL ANO 2011

Por medio de la presente dispongo a usted la inclusion dentro del Plan Anual de
Actividades de Auditoria Interna del afio 20xx, la realizacién de una Auditoria de Gestion
= PP PPN ;
por el periodo comprendido del xx de xxx del 20xx al xx de xxx del 20xx.

Con sentimientos de distinguida consideracién

Atentamente,

Directora Ejecutiva INPC
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42.1.2.

&

[rS—
SErERaL
e

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
DIRECCION DE COORDINACION DE AUDITORIAS INTERNAS
CRONOGRAMA Y ALCANCE DEL PLAN DE CONTROL PARA EL ANO 2011

Plan Anual de Actividades de Auditoria Interna del afio 2011 — INPC

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA: INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL PROVINCIA: PICHINCHA
No. ENTIDAD, PROYECTO O UNIDAD AREA O RUBRO PERIODO LUGAR TIPO DIAS N° PERSONAL DIAS HOMBRE FECHAS ESTIMADAS
ADMINISTRATIVA EXAMINADO DESDE L HASTA CONTROL | LAB. | SUP. [J.EQ. LOPER. SUP. LJ.EQ. L OPER. LTOTAL INICIO TERMINO
1 | EXAMENES DE ARRASTRE
1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8
1.9
2 | NUEVOS EXAMENES PLANIFICADOS SUBTOTAL ARRASTRE 0
INSTITUCIONAL EVALUACION DEL SISTEMA DE 2011-01- 2011-09- QUITO EC 70 1 70 70 2011-08- 2011-11-30
CONTROL INTERNO REFERENTE A LAS 01 30 15
21 NORMAS 200, 300, 403 Y 406
INSTITUCIONAL AUDITORIA DE GESTION APLICADA A | 2010-01- | 2010-12- | QUITO AG 60 1 1 1 60 | 2011-10- | 2012-01-13
LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y 01 31 10
22 FINANCIEROS DE ADQUISICIONES,
PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS,
Y ANTICPO DE SUELDO
2.3
2.4
25
2.6
2.7
2.8
2.9
TOTAL D/H 130

OBSERVACION:

(f) JEFE UNIDAD DE CONTROL

LA UNIDAD FUE CREADA E INICIO SUS ACTIVIDAES EL 1 DE AGOSTO DE 2011

Fuente: Direccién de Auditoria Interna INPC
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4.2.1.3. Orden de trabajo

Con el proposito de dar cumplimiento al plan anual de actividades
de auditoria interna, la Auditora General dispondra el inicio de

actividades, y emitira la Orden de Trabajo respectiva.
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»oalNPC

e Memorando N° OXXX-DAI-20xx

Ciudad, ..... de ....... de 20xx

DE.
Directora de Auditoria Interna INPC

ASUNTO: DISPONGASE LA REALIZACION DE LA AUDITORIA DE GESTION

De conformidad al Plan Anual del Actividades de Auditoria Interna para el presente afio aprobado por
la Direccion Ejecutiva del Instituto Nacional del Patrimonio Cultural, dispongo a usted la realizacion de
la Auditoria de Gestion a:

ALCANCE DEL EXAMEN

El examen cubrira el periodo comprendido entre el xx de xxx del 20xx al xx de xxx del 20xx.

OBJETIVOS GENERALES

TIEMPO ESTIMADO

El tiempo estimado para la realizacién de éste examen es de xx dias laborables.

RECURSO HUMANO
El equipo de trabajo previsto para la ejecucion del presente examen estara conformado por:
v' Auditora General: .........cccooiiiiiiiiinnn,

v\ SUPEIVISOr: .oviviiiiiiiieeieee,
v Jefede equipo. ...oovvieiiiiiiiiiiii

Atentamente,

Dra. Laura Guerrén
Directora de Auditoria Interna INPC
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4.2.1.4. Programa Preliminar de Auditoria

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION

PROGRAMA PRELIMINAR DE AUDITORIA A

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.P.A.

OBJETIVOS:

v" Recopilar informacién basica de la entidad para su estudio previo.
v' Obtener un conocimiento general de las actividades que se realicen en cada uno de los procesos

sujetos al examen de auditoria.

N° ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. P/T ELABORADO FECHA
POR

Conocimiento Preliminar

Realizar una entrevista a la Directora Administrativa
Financiera y a los encargados de cada éarea, indagando
1 | politicas, funciones, responsabilidades y demés aspectos
que considere relevantes, y elaborar una narrativa por
cada uno de ellos.

Solicitar mediante memorando a la Direccidon Ejecutiva
una copia de toda la documentacién referente a la base
2 | legal de la entidad como son: decretos, estatutos,
reglamentos, resoluciones, etc., y realizar un estudio de
la misma.

Solicitar mediante memorando a la Directora
Administrativa Financiera un listado de los funcionarios
3 | que estan involucrados con los procesos a auditar y
realizar un cuadro comparativo para determinar aspectos
relevantes.

Obtener informacién de los procesos que estan bajo
examen.

Realizar la matriz de riesgo preliminar y evaluar el riesgo
inherente.

6 | Elaborar memorando de planificacion preliminar

Elaborado por: Fecha:

Revisado por: Fecha:
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4.2.15. Entrevistas

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION PP.1.1
NARRATIVA )
ENTREVISTA o

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AREA: Direccion Administrativa Financiera
NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Dra. Alexandra Noboa
CARGO: Directora Administrativa Financiera
OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Hacer conocer el inicio de la auditoria de gestion, y conocer cuan
eficientes y eficaces son los procesos.
1. ¢Cuéntas personas trabajan en la Direccion Administrativa Financiera?

2. ¢Cual es el objetivo de la Direccion Administrativa Financiera?

3. ¢Existen manuales de procedimientos o instructivos a ser aplicados en cada uno de los
procesos? Describa algunos de ellos.

4. ¢Los funcionarios de la Direccion Administrativa Financiera tienen claro las funciones que
les competen?

5. ¢Como es lacomunicacion entre los funcionarios? ¢Han existido problemas?

6. ¢Qué procedimientos o actividades le compete a la Direccién Administrativa Financiera?

7. ¢Serealizan controles previos ala aprobacion y autorizacién? ¢En qué consisten?

8. ¢Han existido demoras en la entrega de tramites? ¢Qué medidas se han adoptado para
solucionar dicha situacién?

Elaborado por: Fecha:

Revisado por: Fecha:
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION P.P.1.2
NARRATIVA
ENTREVISTA ..

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AREA: Direccién Administrativa Financiera

UNIDAD: Presupuesto

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Ing. William Gonzélez

CARGO: Analista de Presupuesto

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Determinar el grado de eficiencia y eficacia en el area de presupuesto.

1. ¢Cuéntas personas trabajan en el &rea de presupuesto?

2. ¢Considera que es suficiente para cumplir satisfactoriamente con las funciones asignadas?
Justifique

3. ¢Considera que existe una adecuada segregacién de funciones? Describa las funciones que le
competen

4. ¢Existen manuales de procedimientos o instructivos que regulan el ciclo presupuestario?
Describa algunos de ellos.

5. ¢En qué consiste cada fase del ciclo presupuestario?

6. ¢Cuanto es el presupuesto asignado a la entidad? ¢COmo se encuentra distribuido?
¢,Considera que el presupuesto asignado es adecuado para cumplir con todas las actividades
previstas?

7. ¢Se realizan controles previos a la emision de la certificacion presupuestaria? ¢En qué
consisten?

8. ¢Se han presentado problemas durante la ejecucion presupuestaria? ¢Qué tipo de problemas?

9. ¢Qué medidas se adoptan cuando no existe disponibilidad de fondos en una partida requerida?

Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION PP.1.3
NARRATIVA /
ENTREVISTA e

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AREA: Direccién Administrativa Financiera

UNIDAD: Contabilidad

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Dra. Monica Oscullo
CARGO: Contadora General

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Determinar el grado de eficiencia y eficacia en el area de contabilidad

1. ¢Cuéntas personas trabajan en el area de contabilidad?

2. ¢Considera que es suficiente para cumplir satisfactoriamente las actividades?

3. ¢Considera que existe una adecuada segregacién de funciones? Describa brevemente las
actividades que les compete.

4. ¢Existen manuales de procedimientos o instructivos que regulan el ciclo contable? Describa algunos
de ellos.

5. ¢Serealizan controles previos ala aprobaciéon de pagos en el sistema eSigef? ¢En qué consisten?

6. ¢Cudles son los requisitos para otorgar un anticipo de sueldo?

7. ¢Cuantos tipos de anticipos de sueldo concede la entidad?

8. ¢Existe una normativa que regule el proceso de otorgacion de anticipo de sueldo a los funcionarios?
;Cual?

9. (Existe una normativa que regule el proceso de pago de viaticos y subsistencias? ¢Cual?

10. ¢Cuédles son los requisitos para pagar viaticos y subsistencias?

11. ¢Cuénto tiempo se requiere para atender un tramite?

Elaborado por: Fecha:

Revisado por: Fecha:
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION P.P.1.4
NARRATIVA /
ENTREVISTA o

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AREA: Direccion Administrativa Financiera

UNIDAD: Administracién de Caja

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Ing. Elizabeth Caceres
CARGQO: Tesorera

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Determinar el grado de eficiencia y eficacia en el &rea de tesoreria

1. ¢Cuantas personas trabajan en el area de tesoreria?

2. ¢Considera que es suficiente para cumplir satisfactoriamente las actividades?

3. ¢Considera que existe una adecuada segregacion de funciones? Describa brevemente las
actividades que le compete

4. ¢Existen manuales de procedimientos o instructivos que determine la forma de operar?
Describa algunos de ellos.

5. ¢Cbmo es lacomunicaciéon con sus compafieros durante la ejecucién del trabajo?

6. ¢Serealizan controles previos al pago? ¢En qué consisten?

7. ¢Quién autoriza el pago?

8. ¢Cuanto tiempo se demora en realizar los pagos?

9. ¢Llevaregistros a parte del sistema eSigef que permitan tener un mejor control? Describa
algunos de ellos

Elaborado por: Fecha:

Revisado por: Fecha:
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION P.P.1.5
NARRATIVA /
ENTREVISTA o

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AREA: Direccion Administrativa Financiera

UNIDAD: Servicios Institucionales y Compras Publicas
NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Ing. Ramén Porras
CARGO: Responsable de Compras Publicas

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Determinar el grado de eficiencia y eficacia en el &rea de compras.

1. ¢Cuéntas personas trabajan en el area de servicios institucionales?

2. ¢Considera que es suficiente para cumplir satisfactoriamente las actividades?

3. ¢Considera que existe una adecuada segregacion de funciones? Describa brevemente las
actividades que le compete

4. ¢Existen manuales de procedimientos o instructivos que regulan el proceso de adquisiciones?
Describa algunos de ellos.

5. ¢Serealizan controles previos a la adquisicion? ¢En qué consisten?

6. ¢Se hapresentado dificultades que impidan seguir con la ejecucién del trabajo? ¢De qué tipo?

7. ¢Qué medidas se han tomado para evitar dichas situaciones?

8. ¢Cuanto tiempo conlleva el proceso de adquisicién?

9. ¢Cudles son los requisitos para aprobar una solicitud de adquisicién?

10. ¢Llevaregistros a parte del sistema eSigef que permitan tener un mejor control? Describa algunos de

ellos
Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION P.P.1.6
NARRATIVA /
ENTREVISTA o

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AREA: Direccion Administrativa Financiera

UNIDAD: Activos Fijos

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Lcdo. Cristian Vinueza

CARGO: Administrador de Bienes

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Determinar el grado de eficiencia y eficacia en el area de Activos Fijos

1. ¢Cuantas personas trabajan en el area de bienes?
2. ¢Considera que es suficiente para cumplir satisfactoriamente las actividades?
3. ¢Considera que existe una adecuada segregacion de funciones? Describa brevemente las
actividades que le compete
4. ¢Existen manuales de procedimientos o instructivos que regulan el ciclo contable?
Describa algunos de ellos.
5. ¢Serealizan controles previos al ingreso y egreso de bienes? ¢En qué consisten?
6. ¢Cuenta con un sistema que facilite la administracién de los bienes? ¢Qué tan adecuado
es?
7. ¢Hahabido problemas de pérdidas o robos de bienes?
8. ¢Qué medidas se han tomado con los funcionarios responsables ante estas situaciones?
9. ¢Los bienes cuentan con algun tipo de seguro? ¢Cuales?
Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
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INPC P P2
WaS o

DE:
Jefe de Equipo

ASUNTO: SOLICITUD DE DOCUMENTACION

Por medio de la presente me dirjo a usted Sra. Directora para solicitarle muy
comedidamente me proporcione la informacién basica de la entidad referente a la base legal,
en cuanto la Direccién de Auditoria Interna recién se esta incorporando a la institucion, por lo
que no cuenta con esta informacion, misma que deberd contener la siguiente
documentacion:

2P

2

2O

2O
Esta informacion facilitara el desarrollo del trabajo de Auditoria de................ a los Procesos
Administrativos 'y  Financieros de: ..................l Y e y

Por la acogida a mi peticion y en espera de su pronta respuesta, le anticipo mis
agradecimientos.

Atentamente,

Jefe de Equipo
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.o INPC P.P.3
WaS i .

Memorando N°.... -DAI-20xx

DE:
Jefe de Equipo

ASUNTO: INFORMACION BASICA SOBRE FUNCIONARIOS DAF

Por medio de la presente me dirijo a usted Sra. Directora para solicitarle muy comedidamente
me proporcione un listado de todos los funcionarios que estan bajo su direccién, con
informacion béasica de cada uno de ellos. Agradeceré enviar respuesta, sefialando nombres y
apellidos completos, nimero de cédula de ciudadania, direccibn domiciliaria, niamero de
teléfono, cargo, modalidad de trabajo y periodo de gestidn, a nuestra oficina

Esta informacion facilitara el desarrollo del trabajo de Auditoria de................ a los Procesos
Administrativos y Financieros de: et y

Por la acogida a mi peticion y en espera de su pronta respuesta, le anticipo mis
agradecimientos.

Atentamente,

Jefe de Equipo
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Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
AREA: DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA
MEDICION DEL RIESGO INHERENTE

P.P.4

MATRIZ DE PONDERACION

N° COMPONENTE PONDERACION | CALIFICACION | OBSERVACIONES
............................ XX ?
............................ XX ?
............................ XX ?
............................ XX ?
TOTAL ? ?
VALORACION
Ponderacion Total (PT): ?
Calificacion Total (((:T):) ? CP=Clalon
PT

Calificacion Porcentual (CP): ?

DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

CALIFICACION PORCENTUAL

GRADO DE CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

15 - 50% 1 BAJO 3ALTO
51-75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 1 BAJO

INTERPRETACION

R.l. =100% - NC
R.I. =100% - ? %
RIL=?%

De acuerdo a la Matriz de Riesgos Inherente, se determind que la entidad en si presenta un grado de confianza

........... y un nivel de riesgo .........., de acuerdo a los factores evaluados, presentado un nivel de confianza del
............ % y un nivel de riesgo del ......%, propio de la entidad.

Elaborado por: Fecha:

Revisado por: Fecha:
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4.2.2. FASE II: Planificacion Especifica

Una vez realizada la exploracion, estaran creadas las condiciones
para efectuar el planeamiento de la auditoria como son la
determinacion de los objetivos, elaboracion del programa,
determinacion de recursos y del tiempo que llevara desarrollar la
auditoria, asi como su presupuesto, se establecera los pasos a seguir

en la presente y siguientes fases y actividades a desarrollar.

La planificacién especifica debe contener la precision de los objetivos
especificos y el alcance del trabajo por ejecutar; la revision debe estar
fundamentada en programas detallados, para los componentes
determinados, los procedimientos de auditoria, los responsables, y las
fechas de ejecucion del examen; también debe preverse la
determinacion de recursos necesarios, tanto en ndmero como en
calidad del equipo de trabajo, que sera utilizado en el desarrollo de la

revision.
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4.2.2.1. Planificacién Especifica

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PLANIFICACION ESPECIFICA .

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.E

@ MOTIVO DEL EXAMEN

En cumplimiento al Plan Anual de Actividades de Auditoria Interna del afio 20xx, y en cumplimiento a la

disposicion de la sefiora Directora Ejecutiva del Instituto Nacional del Patrimonio Cultural contenida en el

Memorando N° 1251-DE-INPC-2011, se realiza una Auditoria de .......... alos procesos .................. y
................. 0/ 2PN o o | g =]
periodo comprendido entre el ... de ...... del20xx al ..de .................. del 20xx.

@ OBJETIVOS DEL EXAMEN

OBJETIVO GENERAL

Evaluar el cumplimiento de los objetivos internos y resultados esperados por el departamento,
estableciendo mejoras o tomando medidas correctivas sobre los puntos criticos encontrados en
los Proces0S  ..oivviiiiiiiiiiieaann, Y de ,
........................................ v Y i iieeees que dificultan el desempefio 6ptimo de
sus operaciones y proponer soluciones que conlleven al mejoramiento en la eficiencia, eficacia y
efectividad de las mismas a fin de incrementar los indices de productividad de acuerdo a los

objetivos establecidos por el area.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

> Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales.

» Verificar si los procedimientos establecidos son los adecuados y contribuyen a la
consecucién de los objetivos institucionales

» Determinar el uso eficiente, econdmico y eficaz, de los recursos mediante indicadores.
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P.E

e
@ ALCANCE DE LA AUDITORIA
La Auditoria de Gestion, abarcara el andlisis de los procesos ..................... Y o de
........................ Y ererereieeieeieneneeeeneny Y iieiiiiieien...n. del L., acatandose a las

@

leyes y normas legales vigentes establecidas por la profesién para la realizaciéon del examen de

auditoria, mismo que comprende el periodo del .... de ....... del 20xx al .... de ............. del 20xx,
durante el .... de .... del 20xx al .... de ........ del 20xx, 60 dias laborables, con una carga de 80
horas.

BASE LEGAL

ORGANISMOS DE CONTROL
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P.E

@ DISTRIBUCION DEL TRABAJO Y TIEMPO ESTIMADO

Para el desarrollo del examen, el equipo de Auditoria estara conformando por las siguientes personas:

CARGO NOMBRE INICIALES
AUDITORA GENERAL | .. | e,

SUPERVISOR | . |
JEFEDE EQUIPO | .. |

El equipo de auditoria ha estimado una distribucion de las actividades a realizarse en un total de 60

horas habiles, distribuidas de la siguiente manera:

FASES DE AUDITORIA HORAS RESPONSABLE
Planificacion L e
Evaluacion del Control Interno 0% |
Medicién del Riesgo
Programa |
Aplicacién de procedimientos y técnicas
en el desarrollo del examen a través de 50%

Papeles de Trabajo. | |
Comunicacién de Resultados 20%
Seguimiento 0

TOTAL 100%

De acuerdo al Manual General de Auditoria Gubernamental, expedido por la Contraloria General del
Estado, se establece los siguientes porcentajes estimados de tiempo, con relacion al nimero de
dias/hombre programados: planificacion 30%, ejecucion 50% y comunicacion de resultados 20%.

@ REQUERIMIENTOS DE PERSONAL TECNICO:

Después de analizar las caracteristicas de la entidad “...............cooii ",y de

los procesos.................. Y a ser auditados, se ha considerado que
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@ EQUIPOS Y MATERIALES:

P.E

Para desarrollar de manera Optima el trabajo de auditoria, el equipo requiere de los

siguientes equipos y materiales:

DESCRIPCION CANTIDAD

Oficina | ...

Equipo de CoOmputo |  ..........

Impresora | ...l

Suministros de Oficina |  ..........

Servicio de Fotocopiado |  ..........

Muebles de Oficina: |  ..........

Escritorio. Sillas. |  ..........

@ RECURSOS FINANCIEROS: Honorarios, viaticos y pasajes

El costo de los honorarios profesionales de los auditores se establece de acuerdo a la tabla salarial.

EQUIPO DE AUDITORIA COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
AUDITORA GENERAL S S
SUPERVISOR S S
JEFE DE EQUIPO S S
TOTAL S S

@ DOCUMENTOS NECESARIOS:

Los documentos requeridos para evaluar los procesos administrativos y financieros definidos son los

siguientes:

Elaborado por:

Fecha:

Revisado por:

Fecha:
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4.2.2.2. Programa Especifico de Auditoria

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA
PROGRAMA ESPECIFICO DE AUDITORIA
PROCESO: .iuiiiiiiririnrrsssn s

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.E....

OBJETIVOS:

v" Conocer especificamente las actividades realizadas en el proceso.

v' Evaluar el control interno utilizado en el proceso.
v' Determinar funciones y responsabilidades.

N° ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. P/T ELABORADO
POR

FECHA

Procedimientos de auditoria

Evaluacion de Control Interno

Elabore el cuestionario de control interno para el

1
proceso

5 Aplique el cuestionario de control interno al
proceso

3 Determine el nivel de confianza y riesgo por
unidad ejecutora

4 Evalle el Riesgo de Control, de Deteccion y de

Auditoria del proceso

5 | Programa de Auditoria

Elaborado por: Fecha:

Revisado por: Fecha:
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4.2.2.3. Evaluacion de Control Interno

4.2.2.3.1. Concepto de control interno

“El control interno es un proceso integral aplicado por la maxima
autoridad, la direccién y el personal de cada entidad, con el fin de
proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a la
consecucion de los objetivos institucionales y la proteccion de los

recursos publicos.”**

“Dentro de las siguientes categorias:

v’ Eficacia y eficiencia de las operaciones
v Fiabilidad de la informacién financiera

v" Cumplimiento de las leyes y normas aplicables.”®

4.2.2.3.2. Objetivos del control interno

El Control Interno deberd contribuir al cumplimiento de los

siguientes objetivos:

1. Promover la eficiencia, eficacia y economia de las operaciones

bajo principios éticos y de transparencia.

2. Garantizar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la

informacion.

** Normas de Control Interno para las entidades, Organismos del Sector Publico-CGE
% http://partidadoble.wke.es/articulos/auditor%C3%ADa-interna-el-eslab%C3%B3n-del-buen-
gobierno
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3.

4.

Cumplir con las disposiciones legales y la normativa de la
entidad para otorgar bienes y servicios publicos de calidad.

Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida,

despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

4.2.2.3.3. Bases de evaluacion de control interno?®

Para realizar la evaluacion del control interno existen varios

meétodos entre los cuales se puede mencionar:

a)

b)

Método C.0.S.0.- Informe elaborado por el Committee of
Sponsoring  Organizations  (Informe  de  Organismos
Patrocinadores). Surge como respuesta a las inquietudes que
planteaban la diversidad de conceptos existentes en torno al
Control Interno, y como una herramienta para promover la
responsabilidad, trasparencia y honestidad de la gestion de los
administradores de los recursos publicos y privados, cuyo
objetivo prioritario es ayudar a las organizaciones a mejorar el
control de sus actividades. Es un modelo enfocado al control

interno.

Método C.0.S.0 E.R.M (Enterprise Risk Management).-
Modelo enfocado a la Gestion de Riesgos Empresariales.
Proporciona un enfoque mas robusto y extenso sobre la
identificacion, evaluacion y gestidon integral de riesgo, lo cual
permite a las empresas mejorar su capacidad de aprovechar

oportunidades, evitar riesgos y manejar la incertidumbre.

*® http://www.docstoc.com/docs/10217647/CORRE-210206-CON-GRAFICOS
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c)

d)

Método CORRE (Control de los Recursos y los Riesgos en
Ecuador). Toma como base los tres informes: COSO, COSO Iy
MICIL. Su presentacion se fundamenta en el COSO Il porque
incluye el COSO y MICIL. Ademé&s, procura la adaptacion a la
realidad ecuatoriana y la simplificacion de los contenidos,

facilites su comprension y aplicacion

Método MICIL (Marco Integrado de Control Interno para
Latinoamérica). La Conferencia Interamericana de Contabilidad
de San Juan, Puerto Rico en 1999 recomendd un marco
latinoamericano de control interno similar al COSO en espaiiol
en base a las realidades de la regidén. Se emite en el 2004 y es
un modelo basado en estandares de C.l. para las pequefias,
medianas y grandes empresas desarrollado en el informe
COSO.

Tabla N° 11: Diferencia entre componentes COSO | y COSO I

a bk wnhpeE

COSO COSO 1l

Ambiente de control 1. Ambiente Interno.
Evaluacion de riesgos 2. Establecimiento de Objetivos.
Actividades de control 3. Identificacion de Eventos.
Informacién y comunicacién 4. Evaluacion de Riesgos.
Supervision 5. Respuesta a los Riesgos.

6. Actividades de Control.

7. Informacioén y Comunicacion.

8. Supervision y Monitoreo.

Fuente: Archivo Digital-Libro Dr. Anibal Altamirano

Elaborado por: Laura Lugmafia
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4.2.2.3.4. Elementos del control interno?’

El marco integrado de control que plantea el informe COSO consta
de cinco componentes interrelacionados, derivados del estilo de la

direccion, e integrados al proceso de gestion:

a) Ambiente de control

Es el conjunto de circunstancias y conductas que enmarcan el
accionar de una entidad desde la perspectiva del control
interno. Es fundamentalmente la consecuencia de la actitud
asumida por la alta direccién y por el resto de las servidoras y
servidores, con relacion a la importancia del control interno y su

incidencia sobre las actividades y resultados.

Un ambiente propicio para el control, estimula e influencia las
tareas del personal con respecto al control de sus actividades.
En este contexto, el personal es la esencia de cualquier
entidad, al igual que sus atributos individuales como la
integridad y valores éticos y el ambiente donde operan,
constituyen el motor que la conduce y la base que soporta el

sistema.

Los elementos que conforman el ambiente de control son:
v Integridad y valores éticos

v' Administracion estratégica

*” Normas de Control Interno para las entidades, Organismos del Sector Publico-CGE
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b)

v' Politicas y practicas de talento humano

v Estructura organizativa

v' Delegacion de autoridad

v' Competencia Profesional

v' Coordinacién de acciones organizacionales
v' Adhesién a las politicas institucionales

v Unidad de Auditoria Interna

Evaluacion de riesgos

La maxima autoridad establecera los mecanismos necesarios
para identificar, analizar y tratar los riesgos a los que esta
expuesta la organizacién para el logro de sus obijetivos.

El riesgo es la probabilidad de ocurrencia de un evento no
deseado que podria perjudicar o afectar adversamente a la

entidad o su entorno.

Los elementos que conforman la evaluacién de riesgos son:
v' Identificacion de riesgos

v" Plan de mitigacion de riesgos

v" Valoracion de los riesgos

v" Respuesta al riesgo

119




c) Actividades de control

d)

La méxima autoridad de la entidad y las servidoras y servidores
responsables del control interno de acuerdo a sus
competencias, estableceran politicas y procedimientos para
manejar los riesgos en la consecucion de los objetivos
institucionales, proteger y conservar los activos y establecer los

controles de acceso a los sistemas de informacion.

Sistemas de informacién y comunicacion

La méaxima autoridad y los directivos de la entidad, deben
identificar, capturar y comunicar informacion pertinente y con la
oportunidad que facilite a las servidoras y servidores cumplir

sus responsabilidades.

Seguimiento y Monitoreo

La maxima autoridad y los directivos de la entidad, estableceran
procedimientos de seguimiento continuo, evaluaciones
peribdicas o una combinacion de ambas para asegurar la

eficacia del sistema de control interno.

v Seguimiento continuo 0 en operacion

v' Evaluaciones periddicas
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4.2.2.3.5.

El control interno est4 orientado a cumplir con el ordenamiento
juridico, técnico y administrativo, promover eficiencia y eficacia de
las operaciones de la entidad y garantizar la confiabilidad y
oportunidad de la informacién, asi como la adopcion de medidas

oportunas para corregir las deficiencias de control.

Herramientas de evaluacion de control interno?®

Para evaluar el Control Interno se utilizan varias herramientas, que
facilitan la obtencion de informacion, identifican en qué puntos se
establecen controles y si estos son adecuados, y asi verificar el

correcto funcionamiento de las operaciones.

a) Cuestionario

Consiste en disefiar cuestionarios a base de preguntas que
deben ser contestadas por los funcionarios y personal

responsable, de las distintas areas de la empresa bajo examen.

Las preguntas son formuladas de tal forma que una respuesta
afirmativa indigue un punto 6ptimo en la estructura de control
interno y que una respuesta negativa indique una debilidad y un
aspecto no muy confiable; algunas preguntas probablemente no
resulten aplicables, en ese caso, se utiliza las letras NA “no
aplicable”. De ser necesario a mas de poner las respuestas, se
puede completar las mismas con explicaciones adicionales en

la columna de observaciones.

8 Manual de Auditoria de Gestidon-Contraloria General del Estado
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Proceso: Adquisiciones a través de infima Cuantia

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO
PROCESO: ADQUISICIONES 1/2

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.E.A1.1

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion

AREA: Direcciéon Administrativa Financiera

UNIDAD: Servicios Institucionales

NOMBRES Y CARGO DE PERSONAL ENTREVISTADO: Ing. Ramén Porras

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO | OBTENIDO

1.- ¢Dispone de un manual de funciones y
procedimientos?

2.- ¢Existen funciones incompatibles que no
le competen y que realiza por costumbre?

3.- ¢Las adquisiciones realizadas estan
dentro del monto asignado como infima
cuantia?

4.- ;Las compras a través de infima cuantia
estan dentro del presupuesto asignado?

5.- ¢ Se presentan proformas de los bienes o
servicios a adquirir como constancia del
estudio de mercado realizado?

6.- ¢Se emite informe que justifique la
seleccion del proveedor?

7.- ¢Las adquisiciones se realizan en base a
una normativa actualizada?

8.- ¢Toda adquisicibn cuenta con la
documentacion de respaldo, suficiente y
competente?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO P.EA.1l1
PROCESO: ADQUISICIONES 212
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS S| NO | OPTIMO | OBTENIDO | OBSERVACIONES

9.- ¢Realiza controles previos a la emision
de la orden de compra y solicitud de pago?

10.- ¢Las compras cuentan con las firmas de
responsabilidad y legalizacion respectivas?

11.- ¢Cuenta con una lista de proveedores
autorizados?

12.- ¢Existen quejas de las unidades
requirentes sobre los bienes adquiridos?

13.- ¢Mantiene un registro independiente
actualizado de las adquisiciones realizadas
de forma periédica?

TOTAL

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 21/12/2011

Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 22/12/2011
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO P.E.A.1.2
PROCESO: ADQUISICIONES

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010 172
ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural
TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion
AREA: Direccion Administrativa Financiera
UNIDAD: Presupuesto
NOMBRES DEL PERSONAL ENTREVISTADO: Ing. William Gonzéalez

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO | OBTENIDO

1.- ¢Dispone de un manual de funciones y
procedimientos?

2.- ¢Existen funciones incompatibles que no
le competen y que realiza por costumbre?

3.- ¢Dispone de un presupuesto especifico,
asignado para realizar adquisiciones de
infima cuantia?

4.- ¢ Emite certificaciones presupuestarias?

5.- ¢ Emite compromisos de gastos?

6.- ¢Realiza controles previos a la emision
de certificacién presupuestaria y compromiso
de gastos?

7.- ¢Antes de emitir una certificacion
presupuestaria se verifica que exista
disponibilidad presupuestaria de fondos?

8.- ¢Existen problemas de disponibilidad
presupuestaria de fondos?

9.- ¢Las reformas presupuestarias cuentan
con la debida autorizaciéon de la autoridad
competente?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO P.E.A.1.2
PROCESO: ADQUISICIONES 2/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
RESPUESTAS PUNTAJE OBSERVACIONES
PREGUNTAS
Sl NO OPTIMO OBTENIDO
10.- ¢Lleva un registro actualizado
independiente de las certificaciones,
reformas y compromisos emitidos?
11.- ¢Se presentan reporte de avance
presupuestario?
12.- ¢Mantiene un archivo ordenado de los
documentos generados?
TOTAL

Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO P.EALS3
PROCESO: ADQUISICIONES 1/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural
TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion
AREA: Direccion Administrativa Financiera
UNIDAD: Contabilidad
NOMBRES Y CARGO DE PERSONAL ENTREVISTADO: Dra. Ménica Oscullo
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
SI NO OPTIMO | OBTENIDO

1.- ¢Dispone de un manual de funciones y
procedimientos?

2.- ¢ Existen funciones incompatibles que no
le competen y que realiza por costumbre?

3.- ¢El registro de las adquisiciones se
realiza de acuerdo a los principios y normas
técnicas de Contabilidad?

4.-  ¢Mantiene  archivos  organizados
independientes  relacionados con las
operaciones contables?

5.- ¢Se realizan andlisis y controles previos
al registro contable, de la documentacion de
respaldo?

6.- ¢Emite un informe de las novedades
encontradas a raiz del control previo
realizado?

7.- ¢lLas operaciones se encuentran
respaldadas con la documentacion de
soporte suficiente y pertinente, que sustente
su propiedad, legalidad y veracidad?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
P.E.A.1.3
CUESTIONARIO
PROCESO: ADQUISICIONES 2/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO | OBTENIDO
8.- ¢Las deducciones de las obligaciones
tributarias de proveedores se realiza
conforme a la normativa vigente?
9.- ¢lleva un registro independiente vy
actualizado de las transacciones a fin de
tener un mejor control?
10.- ¢Mantiene un archivo de Ia
documentacién sustentatoria, archivada en
orden cronolégico y secuencial?
TOTAL

Elaborado por: Fecha:
Supervisado por: Fecha:
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO

PROCESO: ADQUISICIONES

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.E.A1.4

1/2

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion
AREA: Direccion Administrativa Financiera
UNIDAD: Administracion de Bienes

NOMBRES DEL PERSONAL ENTREVISTADO: Lcdo. Cristian Vinueza

PREGUNTAS

RESPUESTAS

PUNTAJE

Sl NO

OPTIMO | OBTENIDO

OBSERVACIONES

1.- ¢(Dispone de un manual de funciones y
procedimientos?

2.- ¢Existen funciones incompatibles que
no le competen y que realiza por
costumbre?

3.- ¢Se realiza una verificacion de los
bienes adquiridos en cuanto a numero,
caracteristicas técnicas, precios y calidad,;
con la factura y solicitud de compra?

4.- ¢Se realizan controles previos al
ingreso y egreso de bienes a bodega?

5.- ¢Se elaboran notas de ingreso de los
bienes adquiridos a bodega?

6.- ¢Se elaboran actas de entrega
recepcion de activos adquiridos Yy
transferidos al personal?

7.- ¢Lleva un registro actualizado de los
bienes que ingresan a bodega como de
aquellos que se entregan a los
funcionarios?

8.- ¢Cuenta con un sistema que facilite la
administracion de los bienes?

128




EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO P.EA1lA4
PROCESO: ADQUISICIONES 2/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS S| NO | OPTIMO | OBTENIDO | OBSERVACIONES
9.- ¢Se realiza la codificacion respectiva
de los bienes?
10.- ¢ Se mantienen registros actualizados,
individualizados y  numerados de los
bienes?
11.- ¢ Se realizan constataciones fisicas de
los bienes?
12.- ¢Existen problemas por perdidas o
robos de bienes?
13.- ¢ Todos los bienes estan debidamente
asegurados?
TOTAL
Elaborado por: Fecha:
Supervisado por: Fecha:
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO

PROCESO: ADQUISICIONES 1/2

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.E.A.15

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion

AREA: Direccion Administrativa Financiera

UNIDAD: Tesoreria

NOMBRES DEL PERSONAL ENTREVISTADO: Ing. Elizabeth Céaceres

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
SI NO OPTIMO | OBTENIDO

1.- ¢Dispone de un manual de funciones y
procedimientos?

2.- ¢Existen funciones incompatibles que no
le competen y que realiza por costumbre?

3.- ¢Lleva un registro actualizado de los
pagos realizados a los proveedores?

4.- ¢lleva un registro actualizado de los
comprobantes de retencion emitidos?

5.- ¢Los pagos se realizan a la fecha
pactada?

6.- ¢ Se realiza controles previos a realizar el
pago?

7.- ¢Todo pago se realiza previa
conocimiento de la Directora Administrativa
Financiera?

8.- ¢ Todos los pagos cuentan con las firmas
respectivas de los proveedores, como
constancia de haber recibido el pago y estar
conforme con el mismo?

9.- ¢Los pagos cuentan con la debida
justificacién y documentos habilitantes?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
P.E.A.15
CUESTIONARIO
PROCESO: ADQUISICIONES 2/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO | OBTENIDO
10.- ¢Todos los pagos cuentan con las
firmas de autorizacion respectivas?
11.- ¢Emite informes de todos los pagos
realizados periédicamente?
12.- ¢Mantiene un archivo de la
documentacion, ordenada de manera
secuencial y cronoldgica?
TOTAL

Elaborado por: Fecha:
Supervisado por: Fecha:
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Proceso: Pago de Viaticos y Subsistencias

EVALUACION DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.E.V.1.1

1/2

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion
AREA: Direccién Administrativa Financiera
UNIDAD: Contabilidad

NOMBRES Y CARGO DE PERSONAL ENTREVISTADO: Dra. Ménica Oscullo

PREGUNTAS

RESPUESTAS

PUNTAJE

SI NO

OBTENI

OPTIMO DO

OBSERVACIONES

1.- ¢Dispone de un manual de funciones y
procedimientos que regule el proceso de
pago de viaticos y subsistencias?

2.- ¢Existen funciones incompatibles que no
le competen y que realiza por costumbre?

3.- ¢(El registro de las operaciones se realiza
de acuerdo a los principios y normas
técnicas de Contabilidad?

4.- ¢Existen un presupuesto especifico para
el pago de viaticos y subsistencias?

5.- ¢Existe un formulario preestablecido para
solicitar el pago de viaticos y subsistencias?

6.- ¢La solicitud de pago de viaticos y
subsistencias cuenta con las firmas de
autorizacion respectivas?

7.- ¢Existe un documento en el que se
detalle los rubros que comprende el calculo
del valor de viaticos y subsistencias?

8.- ¢El calculo del valor del viatico y
subsistencia se realiza en base a la
normativa vigente?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.EV.1.1

2/2

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS

Sl NO OPTIMO | OBTENIDO

OBSERVACIONES

9.- ¢ El Comprobante Unico de Registro CUR
cuenta con las firmas de responsabilidad y
legalizacion respectivas?

10.- ¢Se realiza un analisis y control de la
documentacion de respaldo previo al registro
contable en el sistema eSigef?

11.- ¢Se emite un informe comunicando las
novedades encontradas a raiz del analisis de
la documentacion justificatoria?

12.- ¢Para el reembolso de vidticos y
subsistencias se exige la presentacion del
informe de actividades y de las facturas?

13.- ¢Mantiene registros organizados e
independientes de las transacciones por
concepto de viaticos y subsistencias, para un
mejor control?

TOTAL

Elaborado por: Fecha:

Supervisado por: Fecha:
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO

PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.EV.1.2

1/2

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion
AREA: Direccion Administrativa Financiera
UNIDAD: Tesoreria

NOMBRES DEL PERSONAL ENTREVISTADO: Ing. Elizabeth Caceres

PREGUNTAS

RESPUESTAS

PUNTAJE

SI

NO

OPTIMO

OBTENIDO

OBSERVACIONES

1.- ¢Dispone de un manual de funciones y
procedimientos?

2.- ¢Existen funciones incompatibles que
no le competen y que realiza por
costumbre?

3.- ¢Lleva un registro actualizado de los
pagos realizados por concepto de viaticos
y subsistencias?

4.- ¢Los pagos de viaticos y subsistencias
cuentan con la firma de aprobacion
respectiva?

5.- ¢Se realiza un control de la
documentacion previo a solicitar el pago de
viaticos y subsistencias?

6.- ¢Todo pago se realiza previa
conocimiento de la Directora Administrativa
Financiera?

7.- ¢Los pagos cuentan con la debida
justificacién y documentos habilitantes?

8.- ¢Emite informes de los pagos
realizados por concepto de viaticos y
subsistencias de forma periodica?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO P.EV.12
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS 2/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO OBTENIDO

9.- ¢Los pagos se efectian dentro del
plazo establecido?
10.- ¢Mantiene un archivo de la
documentaciéon, ordenada de manera
secuencial y cronoldgica?

TOTAL
Elaborado por: Fecha:
Supervisado por: Fecha:
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Proceso: Anticipo de Sueldo

EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.E.AS.11

1/2

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion

AREA: Direcciéon Administrativa Financiera

UNIDAD: Contabilidad

NOMBRES Y CARGO DE PERSONAL ENTREVISTADO: Dra. Ménica Oscullo

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS

SI NO OPTIMO | OBTENIDO

OBSERVACIONES

1.- ¢Dispone de un manual de funciones y
procedimientos que regule el proceso de
pago de anticipo de sueldo?

2.- ¢ Existen funciones incompatibles que no
le competen y que realiza por costumbre?

3.- ¢El registro de las operaciones se realiza
de acuerdo a los principios y normas
técnicas de Contabilidad?

4.- ¢Existen un presupuesto especifico para
el pago de anticipo de sueldo?

5.- ¢ Existe un formulario preestablecido para
solicitar el anticipo de sueldo?

6.- ¢La solicitud de anticipo de sueldo
cuenta con las firmas de responsabilidad
respectivas?

7.- ¢Se mantiene un registro de control de
los anticipos?

8.- ¢ El calculo del valor del valor del anticipo
se realiza en base a la normativa vigente?

9.- ¢, Se genera un documento en el que se
detalle el calculo del valor del anticipo
concedido?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO P.EAS.11
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO 2/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO | OBTENIDO
10.- ¢Existe un documento en el que se
sefiala el valor a conceder y las firmas de
aprobacién respectivas?
11.- ;Se realiza un analisis y control de la
documentacion de respaldo previo a solicitar
y aprobar el pago en el sistema eSigef?
12.- ¢La recuperacion del valor del anticipo
se lo realiza mediante rol de pagos?
13.- ¢ Existe un archivo de la documentacion
sustentatoria, archivada en orden
cronoldgico y secuencial?
TOTAL
Elaborado por: Fecha:
Supervisado por: Fecha:
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO P.EAS.1.2
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

1/1

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion

AREA: Direccion Administrativa Financiera

UNIDAD: Tesoreria

NOMBRES DEL PERSONAL ENTREVISTADO: Ing. Elizabeth Céaceres

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
SI NO OPTIMO | OBTENIDO

1.- ¢Dispone de un manual de funciones y
procedimientos?

2.- ¢ Existen funciones incompatibles que no
le competen y que realiza por costumbre?

3.- ¢Lleva un registro actualizado de los
pagos realizados por concepto de anticipo
de sueldos?

4.- ;Los concesion de anticipo de sueldo
cuentan con la firma de autorizacion
respectiva?

5.- ¢Se realiza control de la documentacién
previo a solicitar el pago de anticipo de
sueldo?

6.- ¢Todo pago se realiza previa
conocimiento de la Directora Administrativa
Financiera?

7.- ¢Los pagos por anticipo de sueldos
cuentan con la debida justificacion y
documentos habilitantes?

8.- ¢Mantiene un archivo de Ila
documentacion, ordenada de manera
secuencial y cronoldgica?

TOTAL

Elaborado por: Fecha:

Supervisado por: Fecha:
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD: .o
PROCESO: ...t
UNIDAD: ...

1. VALORACION
Ponderacion Total (PT): ?
Calificacion Total (CT): ?
Calificacion Porcentual (CP): ?

CP= CTx 100

PT

CP=_? x 100
2

CP=? % Riesgo y Confianza (.......... — e )

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

CALIFICACION PORCENTUAL | GRADO DE CONFIANZA | NIVEL DE RIESGO

15 - 50% 1 BAJO 3 ALTO
51 - 75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3 ALTO 1 BAJO

3. APRECIACION PRELIMINAR DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Luego de haber realizado el analisis a la Unidad de Tesoreria, se pudo evidenciar que el grado de
confianza es.......... y el nivel de riesgo .......... , debido a que los controles se cumplen en un

.......... % por lo que amerita que se apliquen las pruebas de cumplimiento.

4. ACTUALIZACION DE LA EVALUACION

ANO SUPERVISOR JEFE EQUIPO FECHA
20XX | i i
Elaborado por: Fecha:
Supervisado por: Fecha:
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b) Flujogramas

Es la representacion grafica de un proceso a través del cual
fluye cada fase o etapa de una funcion. Constituye el medio

mas eficaz y seguro para caminar dentro de un sistema.

Releva y describe objetivamente la estructura organica de las
areas relacionadas con la auditoria, asi como, los
procedimientos a través de sus distintos departamentos y

actividades.

Los simbolos utilizados para elaborar los esquemas del

flujograma son:

Proceso
Representa una etapa del proceso. El nombre de
la etapa y de quien la ejecuta se registra al interior
del rectangulo.

Decision

Representa el punto del proceso donde se debe

No fomar una decisién. La pregunta se escribe dentro

del rombo. Dos flechas que salen del rombo

sl muestran la direccién del proceso, en funcion de la

respuesta real.

Documento

Simboliza al documento resultante de la operacion

respectiva. En su interior se anota el nombre que

corresponda.
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Limites

Este simbolo se usa para identificar el inicio y el fin

de un proceso

Datos

D Indica la entrada y salida de datos

Referencia en pagina

O Conector dentro de péagina. Representa la
continuidad del diagrama dentro de la misma

pagina.
Datos

U Conector fuera de pagina. Representa la
continuidad del diagrama en otra pagina.

Datos

U Conector fuera de pagina. Representa la
continuidad del diagrama en otra pagina.

Datos almacenados

(j Almacenamiento en linea Disco Magnético.

Datos almacenados

Indica la salida de informacion en la pantalla o
monitor.
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c) Narrativas

“Consiste en la descripcion detallada de los procedimientos mas
importantes y las caracteristicas del sistema que se esta
evaluando; estas explicaciones se refieren a funciones,
procedimientos, registros, formularios, archivo, empleados y
departamentos que intervienen en el sistema. El relevamiento
se los hace en entrevistas y observaciones de actividades,

documentos y registros.”*

4.2.2.3.6. Evaluacién del Riesgo de Auditoria®

Al ejecutarse la Auditoria de Gestion, no estard exenta de errores y
omisiones importantes que afecten los resultados del auditor

expresados en su informe.

El auditor obtendra una comprension suficiente de los sistemas de
informacion administrativa, financiera y de control interno para
planificar y determinar el enfoque de la auditoria y examen

especial.

El auditor conjuntamente con el supervisor aplicard su criterio
profesional y los métodos para evaluar el riesgo de auditoria y
disefar los procedimientos adecuados para asegurar que el riesgo

se reduzca a un nivel aceptablemente bajo.

% Normativa de Auditoria de Gestién-Contraloria General del Estado
%0 modulo-9-auditoria-para-el-sector-publico-y-empresas-privadas
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El riesgo de auditoria, es la posibilidad de que la informaciéon o
actividad sujeta a examen contenga errores o irregularidades
significativas y no sean detectados en la ejecucion. Estos riesgos

de auditoria pueden ser:

a) Riesgo inherente.- Es la posibilidad de que existan errores
o irregularidades en la gestion administrativa financiera
antes de verificar la eficacia del control interno disefiado y
aplicado por el ente a ser auditado, este riesgo tiene
relacion directa con el contexto global de una institucion e

incluso pueda afectar a su desenvolvimiento.

“El riesgo inherente esta totalmente fuera de control por
parte del auditor. Dificilmente se pueden tomar acciones
gue tiendan a eliminarlo porque es propio de la operacion

de la entidad.”?

b) Riesgo de control.- Es la posibilidad de que los
procedimientos de control interno incluyendo a la unidad de
auditoria interna, no puedan prevenir o detectar los errores
significativos de manera oportuna. Este riesgo si bien no
afectara a la entidad como un todo, incide de manera

directa en los componentes.

“Para la determinacion del riesgo de control se tomara en

cuenta los siguientes parametros:”*?

*! Auditoria de Gestién-Milton K. Maldonado E.
3> Manual de Auditoria de Gestidon-Contraloria General del Estado
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Determinacién del Nivel de Confianza

CP= CTx 100
PT

Donde:

e CP: Confianza Ponderada
e CT: Calificaciéon Total

e PT: Ponderacion Total

Determinacion del Nivel de Riesgo

Tabla N° 12: Matriz de Calificacion de Riesgos

CALIFICACION GRADO DE NIVEL DE

PORCENTUAL CONFIANZA RIESGO
15 - 50% 1 BAJO 3ALTO
51 - 75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 1 BAJO

Fuente: Manual de Auditoria de Gestién-Contraloria General del Estado

Elaborado por: Laura Lugmafa

Los niveles de riesgo determinaran la profundidad y alcance
de las pruebas que se aplicaran a través de los programas

detallados de auditoria, asi como el tamafo de la muestra.

Identificado el nivel de riesgo, luego de la evaluacion
profunda y amplia de los controles internos, el auditor
expresara una conclusion preliminar sobre la cuenta o

procesos evaluados.
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c)

d)

Riego de deteccion.- Se origina al aplicar procedimientos
gque no son suficientes para lograr descubrir errores o
irregularidades que sean significativos, es decir que no
detecten una representacion errobnea que pudiera ser

importante.

Riesgo de Auditoria.- Es el riesgo que el auditor esta
dispuesto a asumir en la ejecucion de su trabajo para
cerciorarse o satisfacerse de la razonabilidad de las

actividades examinadas.

RA =RI*RC *RD

El Riesgo de Auditoria se compone de la multiplicacién de
los riesgos: inherente, de control y de deteccion. Por lo
tanto, al planificar su trabajo el auditor, basado en la
evaluacion del riesgo inherente y de control, debera
considerar suficientes procedimientos para reducir el riesgo
de deteccién a un nivel que, a su juicio, resulte en un nivel

de riesgo de auditoria adecuadamente bajo.
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> Medicion del Riesgo de Auditoria

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.E

EVALUACION DEL RIESGO DE AUDITORIA
PROCESO: .iuiiieierernriennrarrnenennrans ]

Periodo Examinado: del ..... de.......... al ..... de.......... del 20xx

@ RIESGO INHERENTE: Segun el estudio que se realiz6 a la entidad, y de acuerdo a la matriz de
riesgos inherentes, se logré determinar un riesgo inherente del ..... %, que representa un grado de

confianza .......... y un nivel de riesgo ...........

@ RIESGO DE CONTROL: Segun la evaluacion del control interno realizada a la distintas

unidades involucradas con el proceso de ...........cccoeviiiiiiinn. , se obtuvo los siguientes
resultados:

Unidad de Contabilidad: .....% (Riesgo y Confianza: .......... — e )

Unidad de Tesoreria: .....% (Riesgo y Confianza: .......... — e )

Total N.C.=? %

[\ o =?
NC....oiveveeeeee it %
CALIFICACION NIVEL DE
PORCENTUAL GRADO DE CONFIANZA RIESGO
15 - 50% 1 BAJO 3ALTO
51 - 75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 1 BAJO
Interpretacion:
Luego de haber realizado el analisis al proceso de ...........cccoceevvennn. , Se pudo evidenciar que el
grado de confianza es ............ y el nivel de riesgo .............. , debido a que los controles se cumplen
en un promedio del ....... % por lo que amerita que se apliquen las pruebas de cumplimiento.

R.C. =100% - NC
R.C.=100% - ? %
RC.=?%
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Lo que implica que el PROCESO DE ...........ccoovvivieiennnnnn. tiene un nivel de confianza del .....%
y que debe mejorar e implementar controles internos en un ..... %, que si bien no es tan alto,

podria estar repercutiendo en la eficiencia, eficacia y economia del proceso.

* RIESGO DE DETECCION: Conforme a los riesgos antes determinados se puede afirmar que el
riesgo de deteccion, correspondiente al trabajo de nuestro equipo de auditoria es del ..... %,
considerando para ello las siguientes variables:

* RIESGO DE AUDITORIA: Segun los porcentajes determinados tras el andlisis a la entidad y a la

Unidad de Tesoreria, el riesgo de auditoria se compone de:

Riesgo de auditoria= Riesgo inherente * Riesgo de control * Riesgo de deteccion
Riesgo de auditoria= (........... * * o ) *100%

Riesgo de auditoria= ? %

El célculo antes realizado demuestra que hay un riesgo del ? % de que el equipo de auditoria emita

conclusiones y recomendaciones que no se ajusten a las condiciones de la Empresa.

Elaborado por: Fecha:

Revisado por: Fecha:
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4.2.2.4. Programa de Auditoria®

El programa de Auditoria es un esquema detallado del trabajo por
realizar y los procedimientos a cumplirse, determinando la
extension y la oportunidad en que seran aplicados, referenciando

los papeles de trabajo, donde y quien los ha elaborado.

% Dr. Anibal Altamirano-Libro Archivo Digital
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Proceso: Adquisiciones a través de infima Cuantia

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROGRAMA DE AUDITORIA
PROCESO: ADQUISICIONES
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.A.A

1/2

OBJETIVOS:
v Verificar el cumplimiento de la normativa
v' Comprobar la legalidad de las adquisiciones
v Verificar la totalidad de la documentacién sustentatoria
v' Medir el grado de eficiencia y eficacia del proceso de adquisiciones de infima cuantia mediante el uso
de indicadores de gestion.
N° ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. PIT ELAE)(O)I;ADO FECHA

Procedimientos de auditoria

OBSERVANCIA A LA NORMATIVA

Solicitar al responsable de “Adquisiciones de infima Cuantia”
una copia de la normativa que regula el proceso, revisar a fin
de tener un mayor conocimiento sobre su funcionamiento y
verificar su fecha de actualizacion.

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Solicitar al responsable de Presupuesto la proforma
presupuestaria del afio 2010 indicando los montos y partidas
asignadas para compras de infima cuantia, y determinar el
presupuesto total asignado para este tipo de adquisicion, asi
como la ejecucién de las mismas; a fin de realizar un analisis
de los gastos ejecutados con el presupuesto anual asignado.

SELECCION DE LA MUESTRA

Solicitar al responsable de compras de infima cuantia un
listado de las adquisiciones realizadas durante el afio 2010,
seleccionar una muestra en base al riesgo de control
determinado.

CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA

Con base a la muestra, solicitar la documentacion fisica de
las adquisiciones realizadas a través de infima Cuantia
durante el afio 2010 y verificar que consten en el
presupuesto anual asignado.
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION

) P.A.A
PROGRAMA DE AUDITORIA
PROCESO: ADQUISICIONES 1/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
N° ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. PIT ELAE;g';ADO FECHA
Con base a la muestra, verificar que los montos de las
2 adquisiciones estén dentro del monto establecido como
infima cuantia.
5 REVISION DE LA DOCUMENTACION SUSTENTATORIA
1 Con base a la muestra, revisar el niumero de adquisiciones
que cumplen con toda la documentacion requerida.
Con base a la muestra, verificar que cada documento
2 contenga las firmas respectivas de responsabilidad y
legalizacion.
Con base a la muestra, verificar que las deducciones
tributarias realizadas a los proveedores segun el
3 Comprobante Unico de Registro, se hayan aplicado
correctamente y de acuerdo a la normativa, y comparar con
el comprobante de retenciéon para determinar conformidad
entre porcentajes y valores.
6 GESTION DE PAGO A LOS PROVEEDORES
Con base a la muestra, constatar el nUmero de proveedores
gue han sido atendidos en el plazo establecido para el pago
1 | de facturas.
7 ARCHIVO ADECUADO DE LA DOCUMENTACION
1 Con base a la muestra, inspeccionar si la documentacion se
encuentra debidamente archivada, en forma cronolégica y
secuencial.
Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:
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Proceso: Pago de Viaticos y Subsistencias

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION

PROGRAMA DE AUDITORIA
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.AV

1/2

OBJETIVOS:

v' Verificar el cumplimiento de la normativa
Determinar la legalidad de las adquisiciones

AN

Verificar la totalidad de la documentacion sustentatoria
Determinar la eficiencia y eficacia del proceso mediante el uso de indicadores de gestion.

No

ACTIVIDADES A REALIZARSE

REF. P/T

ELABORADO
POR

FECHA

Procedimientos de auditoria

OBSERVANCIA DE LA NORMATIVA

Solicitar una copia de la normativa que regula el
proceso de pago de viaticos y subsistencias, a fin de
tener un conocimiento sobre su funcionamiento, y
verificar que esté actualizada y de acuerdo con la
normativa establecida por la Contraloria General del
Estado.

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Solicitar al responsable de Presupuesto la proforma
presupuestaria del afio 2010 indicando los montos y
partidas asignadas para pagos de viaticos vy
subsistencias, asi como, los montos pagados en el
2010, y realizar un analisis de los gastos ejecutados
con el presupuesto anual asignado.

SELECCION DE LA MUESTRA

Solicitar al funcionario responsable un listado de los
pagos realizados por concepto de viaticos Yy
subsistencias durante el afio 2010 y seleccionar una
muestra en base al riesgo de control determinado.
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL P AV
AUDITORIA DE GESTION
PROGRAMA DE AUDITORIA 1/2

PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

N° ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. P/T ELAigF;ADO FECHA

4 | CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA

Con base a la muestra, solicitar la documentacion
fisica de los pagos realizados por concepto de

1 Viaticos y Subsistencias, y verificar que el valor
calculado como viatico y subsistencia esté correcto y
de acuerdo a la normativa.

5 REVISION DE DOCUMENTACION
SUSTENTATORIA

Con base a la muestra, verificar que todos los pagos
1 | de viadticos y subsistencias, contengan toda la
documentacion requerida.

Con base a la muestra, verificar que toda la
2 | documentacion esté correcta y tenga las firmas de
responsabilidad y legalizacion respectivas.

6 | GESTION DE PAGO

Con base a la muestra, constatar el nimero de
1 | funcionarios que han sido atendidos en el plazo
establecido para el pago de viaticos y subsistencias.

7 | ARCHIVO ADECUADO DE LA DOCUMENTACION

Con base a la muestra, inspeccionar si la
1 | documentacion se encuentra debidamente archivada,
en forma cronolégica y secuencial.

Elaborado por: Fecha:

Revisado por: Fecha:
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Proceso: Anticipo de Sueldo

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROGRAMA DE AUDITORIA
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.A.A.S

1/2

OBJETIVOS:

Verificar el cumplimiento de la normativa
Determinar la legalidad de las adquisiciones
Verificar la totalidad de la documentacion sustentatoria

AN N

Determinar la eficiencia y eficacia del proceso mediante el uso de indicadores de gestion.

No

ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. PIT

ELABORADO
POR

FECHA

Procedimientos de auditoria

OBSERVANCIA A LA NORMATIVA

Solicitar una copia de la normativa que regula el proceso
de anticipo de sueldos, revisar a fin de tener un
conocimiento sobre su funcionamiento, y verificar que esté
actualizada y de acuerdo con la normativa establecida por
la Contraloria General del Estado.

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Solicitar al responsable de Presupuesto la proforma
presupuestaria del afio 2010 indicando el monto y partida
asignada para conceder anticipo de sueldos, asi como, el
reporte de saldos contables donde consta el monto pagado
por dicho concepto en el 2010, y realizar un analisis de lo
ejecutado con lo asignado.

ANALISIS CONTABLE

Realizar un andlisis contable de los Anticipos concedidos,
asi como de los valores recuperados en el afio y
determinar el saldo final del 2010; y cotejar con el “Reporte
de Saldos Contables”.

SELECCION DE LA MUESTRA

Solicitar al funcionario responsable un listado de los pagos
realizados por concepto de anticipos de sueldos durante el
afio 2010 y seleccionar una muestra en base al riesgo de
control determinado.
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION

, P.AA.S
PROGRAMA DE AUDITORIA
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO 2/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
N° ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. P/IT ELAE’,gFéADO FECHA

5 | CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA

Con base a la muestra, solicitar la documentacion fisica de
los anticipos de remuneraciones concedidos en el afio

1 o
2010, y verificar que los montos y los plazos correspondan
al tipo de anticipo establecido en la normativa.
Con base a los anticipos concedidos, tipo A y tipo B,
5 verificar que éstos consten en el “Reporte de Saldos

Contables” y se encuentren registrados adecuadamente,
en la cuenta y por el monto apropiado.

6 | REVISION DE LA DOCUMENTACION SUSTENTATORIA

Con base a la muestra, revisar el nimero de anticipos de
1 | sueldos concedidos que cumplen con toda Ia
documentacion requerida.

Con base a la muestra, verificar que toda la
2 | documentacion esté correcta y tenga las firmas respectivas
de responsabilidad y legalizacion.

7 | ARCHIVO ADECUADO DE LA DOCUMENTACION

Con base a la muestra, inspeccionar si la documentacion
1 | se encuentra debidamente archivada, en forma
cronologica y secuencial.

Elaborado por: Fecha:

Revisado por: Fecha:
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4.2.2.4.1. Muestreo en la Auditoria®

Durante su examen el auditor obtiene evidencia confiable y
pertinente, suficiente para darle una base razonable sobre lo cual
emitir un informe. Los procedimientos de auditoria que brindan esa
evidencia no pueden aplicarse a la totalidad de las operaciones de
la entidad, sino que se restringen a algunos de ellos; este conjunto

de operaciones constituye una “muestra”.

El muestreo es el proceso de determinar una muestra
representativa que permita concluir sobre los hallazgos obtenidos
en el universo de operaciones. Por muestra representativa se
entiende una cantidad dada de partidas que considerando los
valores otorgados a elementos tales como el “riesgo”, permite
inferir que el comportamiento de esa muestra es equivalente al

comportamiento del universo.

El muestreo en auditoria, es la aplicacion de un procedimiento de
auditoria a menos del 100% de las partidas dentro de un grupo de

operaciones, con el propésito de evaluar alguna caracteristica del

grupo.
La aplicacion del muestreo en auditoria tiene los siguientes
objetivos:

1) Obtener evidencia del cumplimiento de los procedimientos de

control establecidos.

3

4 www.dspace.espol.edu.ec/capitulo3auditoriadegestion
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2) Obtener evidencia directa sobre la veracidad de las operaciones

gue se incluye en los registros y controles.

El auditor al efectuar la Auditoria de Gestion y considerar los
factores de riesgos (en cualquiera de los tipos de riesgos), tendra
que decidirse o no, por el método para seleccionar la muestra y el
tamafo de ésta, ya que es imposible abarcar en su totalidad todas

las operaciones vinculadas con la gestién del &rea a utilizar.

a) De apreciacién o no estadisticos.- Los items a ser incluidos en
la muestra son determinados de acuerdo a criterio; en este tipo de
muestreo el tamafio, seleccidén y evaluacion de las muestras son
completamente subjetivas; por lo tanto, es mas facil que ocurran
desviaciones. Esta técnica es la maés tradicional que viene

aplicando el auditor; se sustenta en una base de juicio personal.

b) Estadisticos.- Aplica técnicas estadisticas para el disefio,
seleccion y evaluacion de la muestra; provee al auditor de una
medicidn cuantitativa de su riesgo. Este muestreo ayuda al auditor

a:
1. Disefar una muestra eficiente.
2. Medir la eficiencia de la evidencia comprobatoria obtenida.

3. Evaluar los resultados de la muestra.
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4.2.2.4.2. Procedimientos y técnicas de auditoria®

Son los métodos practicos de investigacion y prueba que utiliza el
auditor para obtener la evidencia necesaria que fundamente sus

conclusiones y recomendaciones.

Son las herramientas que el auditor utiliza para realizar su trabajo y
su empleo se basa en su criterio 0 juicio, segun las circunstancias.
Durante la etapa de planificacion, el auditor determina cuales

técnicas va a emplear, cuando debe hacerlo y de qué manera.

Las técnicas seleccionadas para una auditoria especifica al ser
aplicadas se convierten en los procedimientos de auditoria. Las

técnicas de Auditoria se clasifican de la siguiente manera:

Tabla N° 13: Técnicas de Auditoria

TECNICA | CLASIFICACION
VERIFICACION

| Comparacion
OCULAR Observacion

Revision Selectiva
Rastreo
VERBAL Indagacion
Andlisis
Conciliacion
Confirmacion
DOCUMENTAL Comprobacién
Computacion
FISICA Inspeccion

Fuente: Dr. Anibal Altamirano — Libro Archivo Digital
Elaborado: Laura Lugmafia

ESCRITA

% Dr. Anibal Altamirano — Libro Archivo Digital

157



4.2.2.5.

Comunicaciéon de inicio de la Auditoria de Gestion

Una vez que se ha culminado con la fase de planificacion, el
Auditor General inmediatamente debe comunicar al funcionario
responsable del area a auditarse el inicio de las actividades de
auditoria, y solicitar que se brinde al equipo de auditoria interna las

facilidades para que este pueda llevar a su trabajo.
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»oalNPC

.“ Patrimonio Culty Memorando N° ...... -DAI-INPC-20xx
Ecuador

Sr./Sra.
Nombre
CARGO
ENTIDAD
Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Orgénica de la Contraloria
General del Estado y 20 de su Reglamento, notifico a usted, que la Direccion de Auditoria
Interna, iniciara la Auditoria de .......... a los procesos ........cceeeeenenn. Y o de
........................................ Y coiiiiiiieieee, en el ..., por el periodo

Para esta accién de control el equipo de auditores estar4 conformado por los sefiores:
......................... , Directora,...............ceceeenenn.., Supervisor y...................., Jefe de
Equipo; por lo que agradeceré disponer se preste la colaboracion necesaria para la
ejecucion del trabajo indicado. Agradeceré enviar respuesta, sefialando nombres y apellidos
completos, nimero de cédula de ciudadania, direccion domiciliaria, lugar habitual de trabajo
y namero de teléfono, cargo y periodo de gestién, a nuestra oficina.

Atentamente,

Dios, Patria y Libertad,

Directora de Auditoria Interna INPC
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4.2.3. FASE lll: Ejecucion de trabajo

“En esa etapa, se ejecuta la auditoria, pues se desarrolla los hallazgos
y se obtiene toda la evidencia necesaria en cantidad y calidad
apropiada (suficiente, competente y relevante), basada en los criterios
de auditoria y procedimientos definidos en cada programa, para

sustentar las conclusiones y recomendaciones de los informes.
Las actividades que se realizan el equipo de trabajo en esta fase son:

1. Aplicacién de los programas detallados y especificos para cada
componente significativo y escogido para examinarse, que
comprende la aplicacion de las técnicas de auditoria tradicionales,
tales como: inspeccion fisica, observacion, calculo, indagacion,
analisis, etc.; adicionalmente mediante la utilizaciébn de parametros

e indicadores de economia, eficiencia, eficacia y otros.

2. Preparacion de los papeles de trabajo, que junto a la
documentacion relativa a la planificacion y aplicacion de los
programas, contienen la evidencia suficiente, competente y

relevante.

3. Elaboracion de hojas resumen de hallazgos significativos por cada

componente examinado, expresados en los comentarios.

4. Definir la estructura del informe de auditoria, con la necesaria

referencia a los papeles de trabajo y a la hoja resumen de

comentarios, conclusiones y recomendaciones.”*®

** Manual de Auditoria de Gestidén-Contraloria General del Estado
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4.2.3.1. Papeles de trabajo®’

Los papeles de trabajo son el conjunto de documentos que

contienen la informacion obtenida por el auditor en su revision, asi

como los resultados de los procedimientos y pruebas de auditoria

aplicados; con ellos se sustenta las observaciones, conclusiones y

recomendaciones contenidas en el informe final de auditoria.

4.2.3.1.1. Objetivos de los papeles de trabajo

Los papeles de trabajo cumplen los siguientes objetivos:

1.

Registrar de manera ordenada, sistematica y detallada los

procedimientos y actividades realizadas por el auditor

Documentar el trabajo efectuado para futura consulta y

referencia
Proporcionar la base para la rendicién de informes

Facilitar las planeacion, ejecucion, supervision y revision del

trabajo de auditoria
Minimizar esfuerzos en auditorias posteriores

Dejar constancia de que se cumplieron los objetivos de la
auditoria y de que el trabajo se efectiio de conformidad con las
Normas de Auditoria del Organo de Control y demas normativa

aplicable.

* http://www.slideshare.net/.../técnicas-y-practicas-de-auditoria-presentacion

161




4.2.3.1.2. Caracteristicas de los papeles de trabajo

Los papeles de trabajo deberan:

1.

Incluir el programa de trabajo, mismo que debera relacionarse

con los papeles de trabajo mediante indices cruzados.

Contener indices, marcas y referencias adecuadas y todas las

cédulas y resimenes que sean necesarios.
Ser supervisados e incluir constancia de ello.

Ser completos y exactos, a fin de que muestren la naturaleza y
alcance del trabajo realizado y sustenten debidamente los
resultados y recomendaciones que se presenten en el informe

de auditoria.

Redactarse con concision, pero con tanta precision y claridad

gue no requieran explicaciones adicionales.

Ser pertinentes, por lo cual deberan contener la informacion

necesaria para el cumplimiento de los objetivos de la auditoria.

Ser legibles, estar limpios y ordenados, y tener espacio
suficiente para datos, notas y comentarios, ya que los papeles
de trabajo desordenados reflejan ineficiencia y permiten dudar

de la calidad del trabajo realizado.

En cuanto a la EVIDENCIA contenida en los papeles de trabajo, estos

deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Suficiencia.- Serd suficiente la evidencia objetiva y convincente que

baste para sustentar los resultados y recomendaciones que se

presenten en el informe de auditoria.
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b) Competencia.- Para que sea competente, la evidencia debera ser
vélida y confiable; es decir, las pruebas practicadas deberan
corresponder a la naturaleza y caracteristicas de las materias

examinadas.

c) Relevante.- Debe aportar elementos de juicio para demostrar o refutar

un hecho en forma ldgica.

d) Pertinencia.- La evidencia debera ser congruente con los resultados,

conclusiones y recomendaciones de la auditoria.

La evidencia puede ser:

a) Fisica. - Que se obtiene por medio de una inspeccidén y observacion
directa de actividades, documentos y registros.

b) Testimonial.- Que es obtenida en entrevistas cuyas respuestas son
verbales y escritas, con el fin de comprobar la autenticidad de un

hecho.

c) Documental.- Son los documentos logrados de fuente externa o ajena

la entidad.

d) Analitica.- Es la resultante de computaciones, comparaciones con

disposiciones legales, raciocinio y analisis.

® www.dspace.espol.edu.ec/capitulo3auditoriadegestion
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4.2.3.1.3. Pruebas de Auditoria®®

Las pruebas que contribuyen a contar con la suficiente evidencia

de auditoria, son dos: pruebas de control y pruebas sustantivas.

a) Pruebas de control.- Estan orientadas a proporcionar la
evidencia necesaria sobre la existencia adecuada de los
controles, se dividen en pruebas de cumplimiento y pruebas de
observacion, las primeras que permiten verificar el
funcionamiento de los controles tal como se encuentran
prescritos, aseguran o confirman el conocimiento sobre los
controles de la entidad y las segundas, posibilitan verificar los
controles en aquellos procedimientos que carecen de evidencia

documental.

Los procedimientos que pueden utilizarse para la aplicacion de
esta clase de pruebas son: indagaciones y opiniones de los
funcionarios de la entidad, procedimientos de diagndstico,
observaciones, actualizacion de los sistemas y estudio, asi
como el seguimiento de documentos relacionados con el flujo

de las transacciones en un sistema determinado.

b) Pruebas sustantivas.- Proporcionan evidencia directa sobre la
validez de las transacciones y los saldos manifestados en los
estados financieros e incluyen indagaciones y opiniones de
funcionarios de la entidad, procedimientos analiticos, inspeccion
de documentos de respaldo y de registros contables,

observacion fisica y confirmaciones de saldos.

3 http://repositorio.maeug.edu.ec/manualdeprocedimientosdeauditoriainterna
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4.2.3.1.4.

Sustentdndose en los resultados de la evaluacion del control
interno, el auditor define, prepara y ejecuta las Pruebas de
Auditoria. Estas pruebas, corresponden a la seleccion de las
técnicas y las herramientas mas adecuadas de llevar a cabo,
dentro de una serie de procedimientos de auditoria, a través de los
cuales se espera obtener los elementos de juicio pertinentes para
detectar, confirmar o delimitar las posibles incidencias o
consecuencias que se pueden presentar en la institucion, por la
ausencia o incumplimiento de ciertos procedimientos basicos y

fundamentales para el correcto funcionamiento del area auditada.

Propiedad y confidencialidad

a) Propiedad.- Los papeles de trabajo seran de propiedad del
Organo de Control, por contener la evidencia de trabajos de
auditoria realizados por su personal. Por lo tanto, su guardia y
custodia seran responsabilidad de los auditores y, para evitar el
riesgo de que se extravien o sean utilizados indebidamente por
terceras personas, las Direcciones de Auditoria deberan

archivarlos en un sitio designado especialmente para ello.

b) Confidencialidad.- Estara ligada al cuidado y diligencia
profesional con que se deberan proceder los auditores. Por
contener informacién confidencial, el uso y consulta de los
papeles de trabajo estaran limitados por el secreto profesional a
personas ajenas a los auditores, salvo requerimiento o mandato

de la autoridad competente.
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4.2.3.1.5. Archivo de los Papeles de Trabajo

Los papeles de trabajo se mantendran en los siguientes archivos:

a) Archivo Permanente o Continuo

Contiene informacion basica para la planificacion vy
programacion de la auditoria, no cambia sustancialmente en el
tiempo por lo que constituye una fuente importante de
informacion al ejecutar el trabajo del auditor.

Constituye un expediente especial en que se encuentran
documentos relativos a los antecedentes, constitucion,
organizacién, operacion, normatividad juridica y contable e
informacion financiera, auditorias anteriores, etc. Esta
informacion debidamente actualizada, servird como instrumento

de referencia y consulta en varias auditorias.

La integracion del archivo permanente se iniciara en la etapa de
planeacion de la auditoria, cuando se obtenga informacién
general sobre el ente por auditar (organizacion, funciones,

marco legal, sistemas de informacion y control, etc.)

El archivo permanente se actualizara con la informacion que se
obtenga al ejecutar una auditoria 0 al dar seguimiento a las

recomendaciones correspondientes.
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b) Archivo de Planificacion

Relne la informacion de la planificacion de cada auditoria, es
decir, habrd un archivo de planificacion de cada auditoria

realizada.

c) Archivo Corriente

El archivo corriente es el que mantiene todos los papeles de
trabajo que corresponden a la ejecucion del trabajo, es decir los
papeles de trabajo que sustentardn las conclusiones vy

recomendaciones emitidas en el informe.

4.2.3.1.6. Clasificacion de los Papeles de Trabajo

» Cédula sumaria.- Se resumen las cifras, procedimientos y
conclusiones del area, programa, rubro o grupo de cuentas

sujeto a examen.

» Cédula analitica.- Ademas de contener la desagregacién o
analisis de wun saldo, concepto, cifra, operaciébn o
movimiento del area por revisar, se detallan la informacion

obtenida, las pruebas realizadas y los resultados obtenidos.

» Cédula de subanaliticas o de detalle.- Se elabora para
examinar con mayor detalle, algin concepto y para explicar
otros procedimientos adicionales contenidos en una u otra

cédula analitica de auditoria.
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» Cédula de observaciones.- Las deficiencias e
irregularidades que se hayan encontrado en el transcurso de
la revisidn, se resumiran en esta cédula, debidamente
identificados con el nimero de cédula correspondiente, a fin

de facilitar su consulta y revision.

» Cédula de informes.- Una vez concluido el trabajo de
auditoria y de manera adicional a las cédulas en que se
presenten las conclusiones, se integrard, al inicio del
expediente de papeles de trabajo, un informe donde se
expongan los antecedentes de auditoria, los procedimientos
de auditoria aplicados y sus resultados, a fin de ofrecer un
panorama de trabajo realizado y de las posibles acciones
por emprender.

» Cédula de seguimiento de recomendaciones.- Si del
trabajo de auditoria se derivan recomendaciones sera

necesario dejar constancia de ello.

Se mantendré un archivo corriente por cada auditoria realizada y al
igual que los anteriores archivos debe mantener sus papeles de
trabajo debidamente identificados con indices, referencias y

marcas.
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4.2.3.1.7. indices, referencias y marcas de auditoria

Los papeles de trabajo son la esencia misma donde se encuentra
el trabajo realizado por el auditor, por tanto deben ser debidamente
identificados a fin de que sean de facil manejo y permitan de igual
manera un buen uso de su informacion, es para esto que se debe

utilizar indices, referencias y marcas de auditoria. Fehaciente

Los indices son claves convencionales de tipo alfabético, numérico
y alfa-numérico, que permiten clasificar y ordenar los papeles de
trabajo de manera logica y directa para facilitar su identificacion,

localizacion y consulta.

Para relacionar los papeles de trabajo entre si, los indices de
auditoria se utilizan a manera de cruces o referencias cruzadas; de
esta manera se podra vincular la informacion contenida en dos o

mas cédulas.

Los indices persiguen los siguientes propésitos:

v Simplificar la revision de los papeles de trabajo, porque se
presentan en forma ordenada y permiten ir de lo general a lo

especifico.

v" Evitar la duplicacion del trabajo, puesto que al asignar un lugar
especifico a cada cédula se elimina el riesgo de que ésta se

elabore nuevamente.

v Interrelacionar dos o mas cédulas de auditoria.
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v

X/
L X4

X/
L X4

Facilitar la elaboracion del informe, pues permiten localizar en
cédulas especificas las irregularidades y deficiencias en la

revision.

indices de Auditoria

El indice tiene la finalidad de facilitar el acceso a la informacion
contenida en los papeles de trabajo por parte de los auditores y
otros usuarios, asi como de sistematizar su ordenamiento.
Normalmente se escribird el indice en la esquina superior

derecha de cada hoja, (debe ir con lapiz de color rojo).

Referencias de Auditoria

El informe de auditoria, que maneje el equipo de auditores,
debera contener las referencias que sefialen en que papeles de

trabajo se sustenta cada comentario.

Ademas, es de suma importancia el manejar la referenciacion
cruzada entre los papeles de trabajo, para optimizar el manejo y

recuperacion de informacion.

La referenciacion cruzada consiste en que junto a un
determinado dato, comentario o valor, por considerarse de
importancia se sefialara el indice del papel de trabajo del que

proviene o al que pasa. (Las referencias deben ir en color rojo)
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<+ Marcas de auditoria

Son signos o simbolos convencionales que utiliza el auditor
para identificar el tipo de procedimiento, tarea o pruebas
realizadas en la ejecucion de un examen, el equipo debe

mantener uniformidad en las marcas.

Al inicio de cada examen el Jefe de Equipo entregard a los
auditores operativos el listado de marcas a utilizarse y daréa las
disposiciones con respecto a su significado y uso, en caso de
que un auditor requiera trabajar con marcas adicionales debera
comunicéarselo al Jefe de Equipo para que las incluya entre las
utilizadas en el respectivo examen, (las marcas deben ir en

color rojo).

Espacio intencionalmente en blanco
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Tabla N° 14: Marcas de Auditoria

MARCA SIGNIFICADO
/\ Indagado
O Analizado

—p Conciliado

Sin respuesta

Confirmaciones, respuesta positiva

Confirmaciones, respuesta negativa

Comprobado

Cifras cuadradas

Célculos

Inspeccionado

Notas explicativas

Ligado

Operacion incorrecta

Comparado

Observado

Rastreado

Al %] <] < A\l O & N < <[ & & H

Fuente: Manual de Auditoria de Gestién-Contraloria General del Estado

Elaborado por: Laura Lugmafia
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4.2.3.2.

Indicadores de Gestion*°

Las actividades que se realizan en una organizacion requieren
cuantificarse, es decir, medirse; esa medida refleja en qué grado
las actividades que se ejecutan dentro de un proceso o los

resultados del proceso, se han alcanzado.

Un indicador es la referencia numerica generada a partir de una
una o varias variables, que muestran aspectos del desempefio de
la entidad auditada. Esa referencia, al ser comparada con un valor
estandar, interno o externo a la organizacion, podra indicar
posibles desviaciones con respecto a las cuales la administracion

debera tomar acciones.

El uso de indicadores en la Auditoria de Gestion, permite medir:

a) La eficiencia y la economia en el manejo de los recursos.

b) Las cualidades y caracteristicas de los bienes producidos o

servicios prestados (eficacia).

c) El grado de satisfaccion de las necesidades de los usuarios

o clientes a quienes van dirigidos (calidad).

d) Todos estos aspectos, deben ser medidos, considerando su
relacion con la mision, los objetivos y las metas planteadas

por la organizacion.

%9 Manual de Auditoria de Gestién-Contraloria General del Estado
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4.2.3.2.1. Dimensiones a evaluar por medio de indicadores*

a) Impacto o eficacia.-

v

v

Mide el cumplimiento de los objetivos.
Cuantifica valores y efectos en los clientes.
Mide el desarrollo de los procesos.

Mide el cometido y el cumplimiento de Ilas
responsabilidades asignadas a cada uno de los

servidores publicos.

b) Eficiencia.-

v' Mide costos unitarios y productividad.

v' Cuantifica la optimizacion de recursos humanos,
materiales, financieros y tecnoldgicos, para obtener
productos y servicios al menor costo y en el menor
tiempo (5 “E”).

c) Calidad.-

v" Mide el grado en que los productos y servicios
satisfacen las necesidades y expectativas de los
clientes.

v" Mide el nivel de satisfaccion percibido por el cliente

v' Evalla estandares de calidad en la gestién y provision

de servicios publicos y sociales..

*! http://repositorio.utpl.edu.ec/dspace/bitstream/123456789/3430/1/658X4099.pdf
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4.2.3.2.2. Clasificacién de los indicadores de gestion

a) Cuantitativos y Cualitativos

v

Indicadores cuantitativos.- Son los valores y cifras que se
establecen periédicamente de los resultados de las

operaciones.

Indicadores cualitativos.- Toma en cuenta las amenzas y
oprtunidades del entorno organizacional; permite evaluar
con un enfoque de planeacion estratégica la capacidad de

gestion de la direccién y demas niveles de la organizacion.

b) De uso universal

Conocidos y utilizados para medir la eficiencia, eficacia, las

metas, los objetivos y en general el cumplimiento de la mision

institucional. Pueden clasificarse de la siguiente manera:

v

Indicadores de resultados por area y desarrollo de
informacion.- Se basa en la informacion del desarrollo de
la gestion y los resultados operativos y financieros de la
gestion. Muestran la capacidad administrativa de la
institucion para observar, evaluar y medir aspectos como:
la calidad, oprtunidad y disponibilidad de la informacion; y
arreglos para la retroalimentacion y mejoramientos

continuo.
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Célculo del indicador de ejecucidn presupuestaria para

compras de equipos

= Valor desembolsado (compras ejecutadas afio 2010)

Valor total asignado para compras afio 2010

Célculo del indicador de mantenimiento a equipos de

coémputo

= Numero de equipos a los que se ha hecho mantenimiento durante el afio 2010

Numero total de equipos que recibiran mantenimiento durante el afio 2010

v

Indicadores de recursos.- Tienen relacion con la
planificacion de las metas y objetivos, considerando que

para planear se requiere contar con recursos.

Estos indicadores sirven para medir y evaluar la
planificacion de metas y grado de cumplimiento de los
planes establecidos; la formulacion de presupuestos; metas
y resultados de logro; presupuestos de gastos corrientes,

en comparacion con el presupuesto de inversion y otros.

= Ingresos — Gastos ————p  Grado de cumplimiento

= Presupuestos (metas) —— > Nivel de ejecucion y eficacia

177




v" Indicadores de proceso.- Aplicables a la funcién operativa
de la institucion, relativa al cumplimiento de su mision y
objetivos sociales. Estos indicadores sirven para establecer
el cumplimiento de las etapas o fases de los procesos en

cuanto a:
e [Extension y etapas de los procesos administrativos
e [Extension y etapa de la planeacion

e Agilidad en la prestacion de los servicios o

generacion de productos

e Aplicaciones tecnoldgicas y su comporacion evolutiva

Célculo del tiempo promedio de atencion

= Numero de dias reales o respuesta a quejas

Numero total de dias estimados para dar respuesta a quejas

c) Globales, funcionales y especificos

Para evaluar adecuadamente la gestion del todo, en forma
global, y de cada uno de los componentes, es necesario,
previamente, definir o formular respecto de cada una de ellas, la
mision, los objetivos que orientara su accionar y establecer sus
propias metas de productividad y de gestion. Esto es posible a

traves de los indicadores globales, funcionales y especificos.

178




v Indicadores globales.- Se refieren al todo en términos de
pais, Ministerio o Institucién. Son aquellos que miden los
resultados en el ambito de Institucion y la calidad del

servicio que proporciona a los distintos usuarios:

- Tiempo de respuesta frente a los tramites o

requerimientos solicitados

- Grado de cumplimiento de los programas y proyectos

con relacion a lo programado

- Ejecucion presupuestaria relacionada con el presupuesto

asignado

v Indicadores funcionales.- En este tipo de indicadores se
debe tener presente la complejidad y variedad de las
funciones que se desarrollan. Por lo tanto, cada funcién o
actividad, debe ser medida de acuerdo a sus propias
caracteristicas, considerando también la entidad de que se
trata. Sin embargo, los mismos indicadores globales deben

ser adaptados a las funciones o actividades especificas.

v Indicadores especificos.- Se refieren a los mismos
aspectos sefalados en los indicadores globales, sin
embargo, los indicadores especificos se refieren a una
funcién determinada , o bien a una area 0 proceso en

particular.

= Programas de capacitacién ejecutados

programas presupuestados
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4.2.3.3.

Hoja de hallazgos®

Se considera que los hallazgos en auditoria son las diferencias
significativas encontradas en el trabajo de auditoria con relacion a

lo normado o a lo presentado por la gerencia.

Los atributos de los hallazgos son:

a) Condicion.- Lo que sucede o se da en la realidad dentro de la

entidad (la realidad encontrada).

b) Criterio.- ParAmetro de comparacion por ser la situacion ideal,
el estandar, la norma, el principio administrativo apropiado o
conveniente (como debe ser: la norma, la ley, el reglamento, lo

gue debe ser).

c) Causa.- Motivo, razon por el que se dio la desviacion o se

produjo el area critica (qué originé la diferencia encontrada).

d) Efecto.- Dafo, desperdicio, pérdida (qué efectos puede

ocasionar la diferencia encontrada)

> Dr. Anibal Altamirano-Libro Archivo Digital
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4.2.4. FASE IV: Comunicacion de Resultados®

Ademas de los informes parciales que puedan emitirse, como el
relativo al control interno, se preparara un informe final, el mismo que
no solo revelard las deficiencias existentes, sino que también,

contendré los hallazgos positivos.

En la entidad auditada, el supervisor y el jefe de equipo con los

resultados de la auditoria, llevan a cabo las siguientes actividades:

1. Redaccion del informe de auditoria, en forma conjunta entre los

auditores.

2. Comunicacion de resultados; es necesario que el borrador del
informe antes de su emision, deba ser discutido en una
conferencia final con los responsables de la gestion y los
funcionarios de mas alto nivel relacionados con el examen; esto
permitira por una parte reforzar y perfeccionar los comentarios,
conclusiones y recomendaciones, pero por otra, permitir que

expresen sus puntos de vista y ejerzan su legitima defensa.

Dentro de las actividades especificas se detallan:

1. El Supervisor y Jefe de Equipo elaboran el borrador del informe.

2. La Directora revisa el borrador del informe y autoriza la

realizacion de la conferencia final.

** Manual de Auditoria de Gestién-Contraloria General del Estado
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El Jefe de Equipo convoca a involucrados a la lectura de
borrador del informe.

. Todo el equipo realiza conferencia final con funcionarios y

relacionados.

El Supervisor y Jefe de Equipo receptan puntos de vista y

documentacion de funcionarios y terceros relacionados.

El Supervisor y Jefe de Equipo redactan el informe final.

La Directora previa revision suscribe el informe.

El Contralor o Subcontralor previa revision aprueban el informe.

La Directora remite el informe a la entidad auditada.

Espacio intencionalmente en blanco
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42.4.1. Borrador del Informe de Auditoria

BORRADOR DE INFORME DE AUDITORIA

CAPITULO |

INDICADORES DE GESTION UTILIZADOS

PROCESO: ADQUISICIONES A TRAVES DE INFIMA CUANTIA

PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO

CAPITULO Il

RESULTADOS DEL EXAMEN

|.- COMENTARIOS

II.- CONCLUSIONES

lll.- RECOMENDACIONES
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42.4.2. Convocatoria alalectura del Borrador del Informe de Auditoria

WaS ...

Sr./Sra.
Nombre
CARGO
ENTIDAD
Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado y 23 de su Reglamento, convoco a usted a la conferencia final de
comunicacién de resultados mediante la lectura del borrador del informe de la Auditoria de
.......... del .................eeeeeeee., por el periodo comprendido entre el ..... de .......... y el
..... de .......... del 20XX, realizado por ....................cecevenene....., conforme al Plan Anual
del Actividades del afio 20xx.

La diligencia se llevara a cabo en la oficina de ..................... , el dia ..... de .......... del
afo ...... , alas ..H... En caso de no poder asistir personalmente, agradeceré notificar por
escrito, indicando los nombres, apellidos y nimero de cédula de ciudadania de la persona
que participara en su representacion.

Atentamente,

Jefe de Equipo
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42.4.3. Actade Conferencia Final de Comunicaciéon de Resultados

Para dejar constancia de la discusion del Borrador del Informe
Auditoria, el jefe de equipo , elaborara un acta de conferencia de
auditoria, en donde conste las firmas de todos los participantes. El

acta se elaborara en original y dos copias.

ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE COMUNICACION DE

RESULTADOS CONTENIDOS EN EL BORRADOR DEL
INPC INFORME DE LA AUDITORIA DE........cc..ccevnn..... A LOS
.o. BNE N PROCESOS .vvvecerireinrenenns SO DE
.“ R A )T POR EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL ..... DE ..........

DEL 20xx Y EL ..... DE ...ccu.... DEL 20xx.
En la ciudad de .......... , provincia de .......... ,alos ... dias del mes de .......... del afio
..., & las ..... horas ...., los (a@s) suscritos (as): .....c.ccccevveuvnnnen , Auditora General;
.................. , Auditor Supervisor y ......................., Jefe de Equipo, se constituyen en la
oficinade .................... del oo , con el objeto de dejar constancia de la
comunicacion final de resultados mediante la lectura del borrador del informe de la Auditoria
de ............. alos procesos .................. Vo de oo Y e
Vo cdel o , por el periodo comprendido entre el .....
de .......... del 20xx y el .... de ......... del 20xx, que fue realizado por la

........................... , conforme al Plan Anual del Actividades del aino 20xx.

En cumplimiento del inciso final del articulo 90 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado, se convoc6 mediante Memorando N° .................. , a los servidores, ex
servidores y personas relacionadas con el examen, para que asistan a la presente
diligencia, misma que se cumplié en los términos previstos por la ley y las normas
profesionales sobre la materia.

Al efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedié a la lectura del borrador del
informe y se analizaron los resultados del examen constantes en los comentarios,
conclusiones y recomendaciones.

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la presente acta en dos
ejemplares de igual tenor.

NOMBRE CARGO FIRMA CEDULA DE CIUDADANIA
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42.4.4. Presentacion definitiva del Informe Final del Auditoria

»oaINPC
WaN o

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

ACCION DE CONTROL: Auditoria de Gestion aplicada a los procesos...........c........... y
........................ o = Y RS
del o

Por el periodo comprendido entre el ..... de.......... del 20xx al ..... de .......... del 20xx

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

QUITO - ECUADOR
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INFORME FINAL DE AUDITORIA

INDICE

CARTA DE PRESENTACION

CAPITULO I: INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del EXameN. ... ..o
Objetivos del EXamen.........ccoviiiiiiiiicic e
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Ciudad - Ecuador

&

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO

Nombre
CARGO
ENTIDAD

Presente.-

De mi consideracion:

Nuestra accién de control se efectu6 de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren que el
examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la informacion y la
documentacion examinada no contienen exposiciones erréneas de caracter significativo,
igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se hayan ejecutado de conformidad
con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el presente
informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del
Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y con el caracter de
obligatorio.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,

Directora de Auditoria Interna INPC

190



CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCCTORIA

[.- MOTIVO DEL EXAMEN

II.- OBJETIVOS DEL EXAMEN

lll.- ALCANCE

IV.- ENFOQUE

V.- BASE LEGAL

VI.- ESTRUCTURA ORGANICA

VIl.- OBJETIVOS DE LA ENTIDAD

VIIl.- MONTO DE RECURSOS EXAMINADOS

IX.- SERVIDORES RELACIONADOS

CAPITULO Il

INDICADORES DE GESTION UTILIZADOS

CAPITULO IlI

RESULTADOS DEL EXAMEN

I.- COMENTARIOS
[I.- CONCLUSIONES

lll.- RECOMENDACIONES

191




4.2.5. FASE V: Seguimiento

Consiste en elaborar un plan de trabajo conjuntamente con los

auditados, para asegurar la implementacion de recomendaciones,

sefialando las actividades a cumplir, los responsables y los plazos.

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION
CRONOGRAMA DE APLICACION DE RECOMENDACIONES
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

S.R.

N° | CARGOS/RECOMENDACIONES

ACTIVIDADES A
CUMPLIR

FECHA TOPE DE
REALIZACION

FIRMAS DE LOS FUNCIONARIOS
RESPONSABLES DEL
CUMPLIMIENTO O APLICACION

Al

Al

Al

Al

Al

5

Elaborado por:

Fecha:

Supervisado por:

Fecha:
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CAPITULO V

APLICACION PRACTICA DE LA AUDITORIA DE GESTION

5.1. Formulacién de problemas

El Instituto Nacional del Patrimonio Cultural, es una entidad que muestra un

desenvolvimiento Optimo en sus actividades, sin embargo, al evaluar los

procesos administrativos y financieros, a través del levantamiento de

procesos, se detectaron algunas deficiencias que requieren ser examinadas,

a fin de plantear recomendaciones para mejorar eficiencia y eficacia de los

procesos; las mismas que se detallan a continuacion:

1. Proceso de adquisiciones (infima cuantia):

1.1.

1.2.

Los funcionarios que requieren de un bien o servicio, se encargan
también de cotizar los bienes requeridos, actividad que no es
compatible con sus funciones, pues se considera que es funcion
de la unidad de compras, buscar proveedores y hacer cotizaciones,
para satisfacer de manera Optima los requerimientos de las demas

unidades administrativas.

Ademas, al encargarse los mismos funcionarios de realizar las
cotizaciones del bien o servicio requerido, se esta permitiendo que
busquen como proveedores a sus amistades, evitando asi que
existan precios de competencia y se pierda el nivel de

independencia.
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Para realizar la adquisicion de un bien o servicio, no disponen de
un “formulario de solicitud”, que valide la necesidad de tal
adquisicion y ademas que respalde todo el proceso de compra; por

lo que sin formulario el proceso no queda evidenciado.

La Unidad de Compras no emite informe sobre la seleccion del
proveedor, no realiza un comparativo referente a precios ofertados

por los distintos proveedores.

Para la seleccion del proveedor se adjunta Unicamente una
proforma, lo que demuestra que no existe precios de competencia

y una seleccién equitativa del proveedor.

Durante el afio 2010, el INPC ha realizado a través de infima
cuantia un total de 176 compras, que representan un total de
$128.676,20; habiendo sido el valor asignado en el presupuesto de
$157.482,55.

2. Proceso de pago de viaticos y subsistencias:

2.1.

2.2.

Se observo que a la solicitud de licencia con remuneracion, no se
acompafa el memorando de disposicion para realizar la comision,
por lo que existe el riesgo de que algun funcionario solicite el pago
de viaticos y lo utilice en beneficio propio, considerando que no
existe un control adecuado al inicio del proceso.

Asi también, se observd que cierta documentacion sustentatoria no
contiene todas las firmas de responsabilidad y legalizacion
respectivas, lo cual demuestra no existe un adecuado control

interno de la documentacion.
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2.3. Durante el afio 2010, el INPC ha cancelado por concepto de
viaticos y subsistencias un total de $ 211.872,38; siendo el monto
asignado de $ 220.071,49.

3. Proceso de anticipo de sueldo:

3.1. Laley otorga el derecho a los funcionarios publicos a acceder a un

anticipo de sueldo.
Sin embargo, esta situacidon causa lo siguiente:

3.1.1. Los empleados no tienen una planificacion financiera, lo

cual produce un problema social.

3.1.2. La institucion realiza los pagos de remuneraciones del
personal via transferencia del Banco Central una vez al
mes, por lo que, el efectuar anticipos desvia la
asignacion presupuestaria y dificulta la contabilizacién en

el sistema eSigef.

3.2. La institucion otorga anticipos/préstamos a funcionarios que recién
han ingresado a laborar en la institucién bajo contrato, por lo que,
en el caso de cesacion de funciones, la liquidacion que se
determina como garantia no cubriria el anticipo otorgado, corriendo
el riesgo de no pago y de que el monto asignado en la partida de

remuneraciones unificadas se desvie.

3.3. En el presupuesto asignado al INPC, no existe una partida
especifica para anticipos de remuneraciones al personal, sin
embargo, la ley permite que dichos anticipos se deduzcan de la

partida de remuneraciones unificadas.
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3.4. Durante el aflo 2010, el INPC ha dado por concepto de anticipos

de remuneraciones Tipo “B” un total de $151.461.25; siendo el

monto asignado por concepto de remuneraciones unificadas de

$1°620.144,00, en cuanto de esta partida se concede los anticipos.

En los

sueldo:

4.1.

4.2.

4.3.

procesos de pago de viaticos y subsistencias, y anticipo de

La Unidad de Presupuesto no participa en la aplicacion
presupuestaria, sino que la Unidad de Contabilidad realiza la
afectacibn  presupuestaria directamente sin control del

responsable del manejo del presupuesto.

Los procesos se paralizan cuando se presentan problemas de
disponibilidad presupuestaria, en virtud de que la contadora no
tiene la potestad para realizar reformas al presupuesto; por lo
que, obligatoriamente el responsable de presupuesto tiene que
intervenir para solucionar tal situacion, en este caso realizar

modificaciones presupuestarias.

Durante el afio 2010, el INPC ha realizado un total de 235
modificaciones presupuestarias a nivel de Matriz, lo cual refleja
detencion del flujo del proceso por el tiempo que requiera la

modificacion presupuestaria.
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5.2. Cartade Peticidon

»oalNPC

' “ R Memorando N° 1251-DE-INPC-2011
Quito, 28 de Noviembre de 2011

PARA: Dra. Laura Guerron
Directora de Auditoria Interna INPC

DE: Arg. Inés Pazmifio Gavilanes
Directora Ejecutiva INPC

ASUNTO: DISPONGASE INCLUIR LA REALIZACION DE LA AUDITORIA DE
GESTION DENTRO DEL PLAN ANUAL DE ACTIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA
DEL ANO 2011

Por medio de la presente dispongo a usted la inclusion dentro del Plan Anual de
Actividades de Auditoria Interna del afio 2011, la realizacion de una Auditoria de Gestion
a los procesos administrativos y financieros de: adquisiciones, pago de viaticos y
subsistencias, y anticipo de sueldos; por el periodo comprendido del 01 de enero del
2010 al 31 de diciembre del afio 2010.

Con sentimientos de distinguida consideraciéon

Atentamente,

Arg. Inés Pazmifio Gavilanes
Directora Ejecutiva INPC
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5.3.

&

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DIRECCION DE COORDINACION DE AUDITORIAS INTERNAS

[rS—
SErERaL
it

Estace CRONOGRAMA Y ALCANCE DEL PLAN DE CONTROL PARA EL ANO 2011

Plan Anual de Actividades de Auditoria Interna del afio 2011 — INPC

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA: INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL PROVINCIA: PICHINCHA
No. ENTIDAD, PROYECTO O UNIDAD AREA O RUBRO PERIODO LUGAR TIPO | DIAS N° PERSONAL DIAS HOMBRE FECHAS ESTIMADAS
ADMINISTRATIVA EXAMINADO DESDE HASTA CONTROL | LAB. | SUP. | J.EQ. | OPER. | SUP. | J.EQ. | OPER. TOTAL INICIO TERMINO
1 | EXAMENES DE ARRASTRE
1.1
1.2
1.3
14
15
1.6
1.7
1.8
1.9
2 | NUEVOS EXAMENES PLANIFICADOS SUBTOTAL ARRASTRE 0
INSTITUCIONAL EVALUACION DEL SISTEMA DE | 2011-01-01 | 2011-09-30 | QUITO EC 70 1 70 70 | 2011-08-15 | 2011-11-30
CONTROL INTERNO REFERENTE A LAS
21 NORMAS 200, 300, 403 Y 406
INSTITUCIONAL AUDITORIA DE GESTION APLICADA A | 2010-01-01 | 2010-12-31 | QUITO AG 60 1 1 1 60 | 2011-10-10 | 2012-01-13
LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y
22 FINANCIEROS DE ADQUISICIONES,
PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS,
Y ANTICPO DE SUELDO
2.3
2.4
25
2.6
2.7
2.8
2.9
TOTAL D/H 130

OBSERVACION:

LA UNIDAD FUE CREADA E INICIO SUS ACTIVIDAES EL 1 DE AGOSTO DE 2011

(f) JEFE UNIDAD DE CONTROL

Fuente: Direccién de Auditoria Interna INPC
Elaborado por: Laura Lugmafa
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5.4. Orden de trabajo

"‘ o O Quito, 05 de diciembre de 2011

PARA: Ing. Laura Lugmafa
Jefe de Equipo

DE: Dra. Laura Guerrén
Directora de Auditoria Interna INPC

ASUNTO: DISPONGASE LA REALIZACION DE LA AUDITORIA DE GESTION

De conformidad al Plan Anual del Actividades de Auditoria Interna para el presente afio aprobado por la
Direccion Ejecutiva del Instituto Nacional del Patrimonio Cultural, dispongo a usted la realizaciéon de la
Auditoria de Gestion a los procesos administrativos y financieros de: adquisiciones, pago de viaticos y
subsistencias, y anticipo de sueldos; en calidad de Jefe de Equipo.

ALCANCE DEL EXAMEN

El examen cubrira el periodo comprendido del el 01 de enero al 31 de diciembre del afio 2010.

OBJETIVOS GENERALES
1.  Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales.

2. Verificar si los procesos establecidos contribuyen a la consecucion de los objetivos planteados.
3. Determinar el uso eficiente, econémico, eficaz, de los recursos mediante indicadores.

TIEMPO ESTIMADO

El tiempo estimado para la realizacion de éste examen es de 60 dias laborables.

RECURSO HUMANO
El equipo de trabajo previsto para la ejecucion del presente examen estara conformado por:
v' Directora: Dra. Laura Guerrén

v' Supervisor: Dr. Alonso Jarrin
v' Jefe de equipo. Ing. Laura Lugmaria

Atentamente,

Dra. Laura Guerron
Directora de Auditoria Interna INPC
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5.5. FASE I: Planificacién Preliminar de Auditoria

5.5.1. Programa preliminar de auditoria

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AREA ADMINISTRATIVA FINANCIERA
PROGRAMA PRELIMINAR DE AUDITORIA 1/1

P.P.A.

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

OBJETIVOS:

v' Recopilar informacion basica de la entidad para su estudio previo.
v' Obtener un conocimiento general de las actividades que se realicen en cada uno de los procesos sujetos
al examen de auditoria.

N ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. P/T ELABORADO FECHA
° POR
Conocimiento Preliminar
Realizar una entrevista a la Directora Administrativa PP1.1
Financiera y a los encargados de cada area, indagando PP1.2
1 | politicas, funciones, responsabilidades y demas aspectos PP1.3 L.L 15/12/2011
que considere relevantes, y elaborar una narrativa por PP1.4
cada uno de ellos. PP1.5
PP1.6
Solicitar mediante memorando a la Direccién Ejecutiva una
copia de toda la documentacion referente a la base legal
2 . . PP2 L.L. 16/12/2011
de la entidad como son: decretos, estatutos, reglamentos,
resoluciones, etc., y realizar un estudio de la misma.
Solicitar un listado de los funcionarios que estan
3. . PP3 L.L. 16/12/2011
involucrados con los procesos a auditar
Obtener informacion de los procesos que estan bajo
4 Cap. Il L.L.
examen. Pag. 49-61
Realizar la matriz de riesgo preliminar y evaluar el riesgo
5 1. PP4 L.L. 19/12/2011
inherente.
6 | Elaborar memorando de planificacion preliminar PP5 L.L. 19/12/2011
Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 14/12/2011
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 14/12/2011
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5.5.2. Entrevistas

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION P.P.1.1
NARRATIVA
1/2
ENTREVISTA

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AREA: Direccion Administrativa Financiera

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Dra. Alexandra Noboa

CARGO: Directora Administrativa Financiera

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Conocer de manera general, a fin de evaluar la eficiencia, eficacia y
economia de los procesos.

1. ¢Cuantas personas trabajan en la Direccién Administrativa Financiera?

La Direccién Administrativa Financiera esta conformada por diez funcionarios mismos que se distribuyen
de la siguiente manera:

Dra. Alexandra Noboa — Directora Administrativa Financiera

Ing. William Gonzalez — Analista de Presupuesto

Ing. Elizabeth Caceres - Tesorera

Ing. Ramon Porras — Servicios Institucionales

Dra. Ménica Oscullo — Contadora General

Sr. Santiago Marcillo — Asistente Contable

Srta. Angie Orellana — Asistente Contable y Administrativa

Lic. Cristian Vinueza — Administrador de Bienes

Sr. Luis Narvaez — Responsable de materiales y suministros

Sr. Vicente Montenegro — Responsable de Combustibles y Lubricantes

. ¢Cudl es el objetivo de la Direcciéon Administrativa Financiera?

Administrar y controlar los recursos materiales, financieros en forma eficiente en base a las normativas
reglamentarias vigentes, con el fin de apoyar al cumplimiento de los objetivos institucionales.

. ¢Existen manuales de procedimientos o instructivos a ser aplicados en cada uno de los
procesos? Describa algunos de ellos.

Si, entre ellos estan: Reglamento para procedimientos de infima cuantia
Reglamento para pago de viaticos y subsistencias
Reglamento para concesion de anticipo de sueldos
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P.P.1.1

2/2

¢Los funcionarios de la Direccion Administrativa Financiera tienen claro las funciones que les
competen?

Si, dando cumplimiento a lo dispuesto en la Norma de Control Interno No. 410-02, se hizo la Segregacion
de Funciones, de acuerdo al cargo asignado; ademas, durante el desarrollo de su trabajo han
demostrado tener bien en claro las funciones que les competen.

¢Cémo es la comunicacion entre los funcionarios? ¢Han existido problemas durante la ejecucién
de su trabajo?

No han existido problemas, lo cual demuestra que existe una buena comunicacién durante el desarrollo
de su trabajo.

¢ Qué procedimientos o actividades le compete a la Direccion Administrativa Financiera?

De manera general, la Direccién Administrativa Financiera se encarga de:
e Elaborar proforma presupuestaria institucional
e Realizar adquisiciones de infima cuantia
e Realizar pagos a proveedores y pagos de viaticos y subsistencias.
e Elaborar la nébmina del personal.
o Realizar declaraciones de obligaciones tributarias ante el SRI
e Administrar los bienes de la institucion

¢Se realizan controles previos ala aprobacién y autorizacion? ¢En qué consisten?

Si, en cada proceso antes de emitir la aprobacién y autorizacién se realiza un control previo de la
documentacién, misma que consiste en revisar que la informacién vy los datos estén correctos y que
estén todos los documentos de respaldo. Ademas, cada proceso tiene un punto de control que requiere
la aprobacion y autorizacién correspondiente.

¢Han existido demoras en dar respuesta a los tramites? ¢Qué medidas se han adoptado para
solucionar dicha situacion?

Si, aunque no son concurrentes, uno de ellos es cuando hay problemas de disponibilidad presupuestaria
y el proceso se ve forzado a parar hasta que se solucione. Sin embargo, ante esta situacion, el analista
de presupuesto realizar4 una mejor programacion del presupuesto a fin de evitar este problema.

Elaborado por: Ing. Laura Lugmafa Fecha: 15/12/2011

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 15/12/2011
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION
P.P.1.2
NARRATIVA
ENTREVISTA 1/2

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AREA: Direccion Administrativa Financiera

UNIDAD: Presupuesto

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Ing. William Gonzélez
CARGO: Analista de Presupuesto

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Determinar el grado de eficiencia y eficacia en el area de presupuesto.

1. ¢Cuéantas personas trabajan en la Unidad de Presupuesto?

En la Unidad de Presupuesto Unicamente existe una persona encargada de la administracion del
presupuesto institucional.

2. ¢Considera que es suficiente para cumplir satisfactoriamente con las funciones asignadas?
Justifique

Si, porque los procesos son sistematizados y facilitan el trabajo.

3. ¢Considera que existe una adecuada segregacién de funciones? Describa las funciones que
le fueron asignadas.

Actualmente si, porque existe una normativa que permite regular las funciones de cada
servidor. Entre ellas se menciona las funciones asignadas:

Emitir certificaciones presupuestarias
Elaborar reformas presupuestarias
Emitir informes presupuestarios

Dar seguimiento presupuestario.

PonpPE

4. ¢Existen manuales de procedimientos o instructivos que regulan el ciclo presupuestario?
Describa algunos de ellos.

Si, entre ellos se mencionan:
1. Normativa SAFI

2. Normas Técnicas de Presupuesto
3. Cdbdigo Organico de Planificacién de las Finanzas
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P.P.1.2

1/2

5. ¢En qué consiste el ciclo presupuestario?
Consiste en regular, controlar, evaluar y liquidar el presupuesto institucional dentro del ejercicio

fiscal.

6. ¢Cuanto es el presupuesto asignado a la entidad? ¢Cémo se encuentra distribuido?
¢Considera que el presupuesto asignado es adecuado para cumplir con todas las actividades
previstas?

El presupuesto asignado a la entidad es de $9°060.681,15; que se encuentra distribuido en Gasto
Corriente, Inversion y Capital; y si es adecuado para cumplir con las actividades institucionales.

7. ¢Se realizan controles previos a la emision de la certificacion presupuestaria? ¢En qué
consisten?
Si se realiza, y consiste en revisar toda la documentacion de soporte, su veracidad y legalidad previo
al pago.

8. ¢Se han presentado problemas durante la ejecucién presupuestaria? ¢Qué tipo de
problemas?
Por cambios en el Politica Estatal, el Ministerio de Finanzas realiza reajustes presupuestarios para
atender requerimientos emergentes.

9. ¢(Qué medidas se adoptan cuando no existe disponibilidad de fondos en una partida
requerida?
Se realiza un andlisis a las partidas presupuestarias, se busca disponibilidades para luego realizar

reformas presupuestarias.

10. ¢Qué opinidon tiene acerca del Sistema de Administracién Financiera eSigef? ¢Ha tenido
problemas durante el registro de sus operaciones? Manifieste las ventajas y desventajas del
sistema desde su &mbito laboral
El Sistema eSigef es muy bueno, optimiza recursos y muestra légica en los registros contables.

La desventaja es que el control la tiene el Estado a través del Ministerio de Finanzas.

Elaborado por: Ing. Laura Lugmafa Fecha: 15/12/2011

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 15/12/2011
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION P.P.1.3
NARRATIVA 1/2
ENTREVISTA

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AREA: Direccion Administrativa Financiera

UNIDAD: Contabilidad

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Dra. Monica Oscullo
CARGO: Contadora General

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Determinar el grado de eficiencia y eficacia en el &rea de contabilidad

1. ¢Cuantas personas trabajan en el area de contabilidad?

En la Unidad de Contabilidad trabajan dos personas, mismas que se distribuyen de la siguiente
manera:

1. Una Contadora General

2. Un Analista Contable

2. ¢Considera que es suficiente para cumplir satisfactoriamente las actividades?

No, hace falta una persona mas que brinde soporte a la unidad, debido a la magnitud de trabajo

3. ¢Considera que existe una adecuada segregacién de funciones? Describa brevemente las
actividades que les compete a cada uno

Si, el analista contable realiza el control previo y el ingreso al eSigef de cada pago y la Contadora
General, realiza el ultimo control y aprueba el CUR, y realiza la conciliaciéon y depuracién de saldos
de las cuentas contables.

4. ¢Existen manuales de procedimientos o instructivos que regulan el ciclo contable? Describa
algunos de ellos.

Manual de Contabilidad Gubernamental
Normas de Control Interno

Normas Técnicas de Contabilidad
Resoluciones e Instructivos internos
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P.P.1.3

2/2

¢ Se realizan controles previos a la aprobacién de pagos en el sistema eSigef? ¢En qué
consisten?

Si, consisten en revisar que toda la documentacion cumpla con los principios de legalidad, veracidad
y propiedad.

¢ Cudles son los requisitos para otorgar un anticipo de sueldo?

Llena el formulario, aceptando el descuento mensual

Tener capacidad de pago

Solicitar el monto y el plazo de acuerdo a lo establecido por la normativa.

¢ Cuéntos tipos de anticipos de sueldo concede la entidad?

Actualmente, se concede anticipos Tipo “C”, a un afo plazo hasta tres remuneraciones.

¢Existe una normativa que regule el proceso de otorgacion de anticipo de sueldo a los
funcionarios? ¢Cual?

Si, el Decreto Ejecutivo y la Resolucion Interna.

¢Existe una normativa que regule el proceso de pago de viaticos y subsistencias? ¢Cual?

Si, el Reglamento para el Pago de Viaticos, Subsistencias y Alimentacion; y la Resolucién Interna.

10. ¢Cuales son los requisitos para pagar viaticos y subsistencias? ¢En el caso de no estar

completos, qué medidas se adoptan?

Llenar el formulario respectivo con las firmas de autorizacion.

11. ¢ Qué opinidon tiene acerca del Sistema de Administracién Financiera eSigef? ¢Ha tenido

problemas durante el registro de sus operaciones? Manifieste las ventajas y desventajas

El eSigef es un programa que ayuda bastante en la gestién contable, haciendo que el proceso
contable se encuentre siempre al dia y controlando los errores.

La limitacion es que no es muy flexible para realizar asientos contables.

Elaborado por: Ing. Laura Lugmafa Fecha: 15/12/2011

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 15/12/2011
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AUDITORIA DE GESTION
NARRATIVA
ENTREVISTA
Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.P.1.4

1/2

AREA: Direccion Administrativa Financiera

UNIDAD: Administracién de Caja

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Ing. Elizabeth Caceres

CARGO: Tesorera

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Determinar el grado de eficiencia y eficacia en el area de tesoreria

1.

4.

¢,Cuantas personas trabajan en el Unidad de Tesoreria?

En la Unidad de Tesoreria trabaja solo una persona.

¢Considera que es suficiente para cumplir satisfactoriamente las actividades?

No, porque se requiere de otra persona que brinde apoyo a las actividades de tesoreria.

¢,Considera que existe una adecuada segregacion de funciones? Describa brevemente las

actividades que le compete

Si. Entre las funciones que me competen estan:

Recaudaciones

Ingreso en el sistema las recaudaciones a nivel nacional
Revision de la recaudacion a nivel nacional

Control y custodias de garantias

Aprobacién de pagos

Seguimiento, control y archivo de pagos

Elaboracion de comprobantes de retencién.

NogkrwdrE

¢Existen manuales de procedimientos o instructivos que determine la forma de operar?

Describa algunos de ellos.

Si, entre ellas se mencionan:
1. Normas de Control Interno
2. Estatuto Organico Funcional
3. Cadigo de Finanzas
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Describa brevemente el proceso a seguir para la realizacién del pago?

2. Solicitud al Ministerio de Finanzas para aprobacién de los pagos.

¢Lleva registros independientes al sistema eSigef que le permitan tener un mejor control?

5.
1. Control previo al pago
6. ¢Serealizan controles previos al pago? ¢En qué consisten?
Si, consiste en:
1. Revisién de documentos
2. Revision de fechas
7. ¢Quién autoriza los pagos?
Los pagos son autorizados por Tesoreria
8. ¢Cuanto tiempo se demora en realizar los pagos?
Cada pago requiere de dos minutos.
9.
Describa algunos de ellos
1. Registro de Pagos en Excel
2. Reporte semanal de Pagos en Excel
3. Revision diaria de las transferencias
10.

¢, Qué opinidn tiene acerca del Sistema de Administracion Financiera eSigef? ¢Ha tenido
problemas durante el registro de sus operaciones? Manifieste las ventajas y desventajas

Ventajas:

1. Informacién mas rapida en cuanto a pagos
2. No permite continuar si algiin proveedor no esta al dia con el SRI, INCOP

Desventajas:

1. Cada fin de mes se demora en los procesos

Elaborado por: Ing. Laura Lugmafa

Fecha: 15/12/2011

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 15/12/2011

208
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AUDITORIA DE GESTION P.P.1.5
NARRATIVA 1/2
ENTREVISTA

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AREA: Direccion Administrativa Financiera

UNIDAD: Servicios Institucionales

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Ing. Ramoén Porras
CARGO: Responsable de Compras Publicas

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Determinar el grado de eficiencia y eficacia en el &rea de servicios institucionales

1. ¢Cuéntas personas trabajan en la Unidad de Servicios Institucionales?

Existe una persona que se labora en la Unidad de Servicios Institucionales

2. ¢Considera que es suficiente para cumplir satisfactoriamente las actividades?

Si, porque Unicamente se encarga de procesos de infima cuantia, cuyas actividades no representan ninguna
dificultad.

3. ¢Considera que existe una adecuada segregacion de funciones? Describa brevemente las actividades
que le compete

Si, entre las actividades que me competen se mencionan:

Realizar cotizaciones

Analizar las ofertas

Elaborar la solicitud de certificacion presupuestaria

Emitir la orden de compra o resolucion de adjudicacion, segun el caso.
Emitir el pedido de pago.

SR

4. ¢Existen manuales de procedimientos o instructivos que regulan el proceso de adquisiciones?
Describa algunos de ellos.

Si, entre ellos se menciona:
1. Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica
2. Reglamento General del Sistema Nacional de Contratacion Publica
3. Reglamento Interno de adquisiciones

5. ¢Serealizan controles previos a la adquisicion? ¢En qué consisten?

Si, y consisten en:
1. Revisar la validez del RUC y RUP del proveedor
2. Verificar la validez de las proformas mediante confirmaciones telefénicas con el proveedor
3. Verificar que la necesidad este acorde a las proformas

209




10.

P.P.1.5

2/2

¢En base a qué se realiza la seleccion del proveedor? ¢En qué consiste la mejor opcién?
Para seleccionar la mejor oferta de compra, se toma en cuenta lo siguiente:

1. Calidad
2. Precio
3. Cercania

¢ Se emite un informe en el que se determine la seleccion del proveedor 6 el por qué fue la mejor opcién
de adquisicion?

No, en el analisis realizado a través del cuadro comparativo, ya se determina el proveedor.

¢Cuanto tiempo conlleva el proceso de adquisicion? ¢Se han presentado problemas durante su
ejecucion?

El proceso de Adquisicion requiere de 2 a 3 dias.

Durante el proceso Unicamente se han presentado problemas referentes a stock, es decir, cuando el proveedor
no cuenta con la mercaderia requerida.

¢ Qué aspectos se toman en cuenta para emitir una orden de compra o resolucién de adjudicacion, y
una solicitud de pago?

Orden de compra o Resolucién de Adjudicacion:

1. Se revisan los montos para determinar si se emite orden de compra o resoluciéon de adjudicacion:
a) Orden de compra: Montos desde $20 hasta $199 ddlares

b) Resolucion de Adjudicacion: Montos desde $200 hasta $499

2. Se revisa RUC y RUP del proveedor

3. Razoén Social para determinar si es persona natural o juridica.

Solicitud de Pago:

Se revisa el objeto de la necesidad junto con las proformas
Se revisa cuadros comparativos de precios

Se revisa la orden de compra o resolucién de adjudicacion
Se revisa las facturas

Se revisa el ingreso y egreso de bodega

agrODE

¢Han existido quejas de las unidades requirentes sobre los bienes adquiridos?

No, los bienes adquiridos se han entregado conforma a las especificaciones de la unidades requirentes.

Elaborado por: Ing. Laura Lugmafia

Fecha: 15/12/2011

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 15/12/2011
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION PP16
NARRATIVA
ENTREVISTA 1/2

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AREA: Direccion Administrativa Financiera

UNIDAD: Activos Fijos

NOMBRE DEL ENTREVISTADO: Lcdo. Cristian Vinueza
CARGO: Administrador de Bienes

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Determinar el grado de eficiencia y eficacia en el area de Activos Fijos

1. ¢Cuantas personas trabajan en el Unidad de Bienes?
Una sola persona se encarga de la administracion de los bienes institucionales.
2. ¢Considera que es suficiente para cumplir satisfactoriamente las actividades?

No, porque se necesita de otra persona para un mejor registro y control de los bienes a nivel
nacional, asi también, para un mejor criterio para la activacion de activos fijos.

3. ¢Considera que existe una adecuada segregacion de funciones? Describa brevemente las
actividades que le compete

Si, entre las funciones asignadas se detallan:

Administracién y custodia de activos fijos.

Codificacion de activos fijos.

Realizacion de inventarios

Elaboracion de informes de verificacion fisica

Mantenimientos actualizado del sistema de activos fijos

Realizacion de depreciaciones

Elaboracion de plan de mantenimiento preventivo y correctivo

Elaboracion y legalizacion de actas de entrega recepcion de bienes adquiridos, donados y
transferidos al personal

ONOUOA~WNE

4. ¢Existen manuales de procedimientos o instructivos que regulan la administracion de
bienes? ¢Cuales?

Si, entre ellos se mencionan:
1. Reglamento Sustitutivo para el manejo y administracion de bienes del sector publico.
2. Reglamento Interno para la administracion de los bienes
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¢ Se realizan controles previos al ingreso y egreso de bienes? ¢En qué consisten?
Si.
Previo al ingreso de los bienes a bodega se realiza:

1. Verificacion del requerimiento

2. Verificacion y constatacion fisica de los bienes

3. Certificacion de la factura y legalizacion del Acta Entrega Recepcion
Previo al egreso de los bienes de bodega se realiza:

1. Se verifica el memo de requerimiento de los bienes
¢Existen documentos que respaldan el ingreso y egreso de los bienes? ¢Cuéles?
Ingreso de Bienes:

1. Acta de entrega recepcion entre la entidad y el proveedor

2. Factura

Egreso de Bienes:
1. Acta de entrega recepcion entre responsable de activos fijos y la unidad requirente

¢, Qué sistema se maneja para la administracion de los bienes? ¢Qué tan adecuado es?

No se maneja un sistema informatico para la administracion de los bienes. El registro y control se
lleva a través de Excel sin presentar ningun problema.

Sin embargo, se considera necesario la implementacion de un sistema que permita tener un mejor
control y registro de los bienes.

¢Han existido problemas de pérdidas o robos de bienes?
Si se han presentado pérdidas y robos de bienes.

¢Qué medidas se han tomado con los funcionarios responsables para evitar estas
situaciones?

A fin de evitar estas situaciones, se ha instalado camaras de seguridad en las instalaciones.
¢Los bienes cuentan con algun tipo de seguro? ¢Cudles?

Si todos los bienes cuentan con seguros contra incendios y seguros contra robos y pérdidas.

Elaborado por: Ing. Laura Lugmafa

Fecha: 15/12/2011

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 15/12/2011

212




P.P.2
WaSN v 11

Memorando N° 058-DAI-2011
Quito, 16 de diciembre de 2011

PARA:  Arg. Inés Pazmifio Gavilanes
Directora Ejecutiva INPC

DE: Ing. Laura Lugmaiia
Jefe de Equipo

ASUNTO: SOLICITUD DE DOCUMENTACION

Por medio de la presente me dirijo a usted Sra. Directora para solicitarle muy comedidamente me
proporcione la informacién basica de la entidad referente a la base legal, en cuanto la Direccién de
Auditoria Interna recién se esta incorporando a la institucion, por lo que no cuenta con esta
informacién, misma que debera contener la siguiente documentacion:

Decreto mediante el cual se crea la entidad

Estatuto Organico Funcional

Normatividad Externa sobre la cual se rige la entidad

Resoluciones Internas referentes a los procesos a auditar, entre otros.

AN N NN

Esta informacién facilitara el desarrollo del trabajo de Auditoria de Gestién a los Procesos
Administrativos y Financieros de: Adquisiciones, Pago de Viaticos y Subsistencias, y Anticipo de
Sueldos.

Por la acogida a mi peticién y en espera de su pronta respuesta, le anticipo mis agradecimientos.

Atentamente,

Ing. Laura Lugmaina
Jefe de Equipo
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Memorando N° 059 -DAI-2011
Quito, 16 de diciembre de 2011

PARA: Dra. Alexandra Noboa
Directora Administrativa Financiera INPC

DE: Ing. Laura Lugmaiia
Jefe de Equipo

ASUNTO: INFORMACION BASICA SOBRE FUNCIONARIOS DAF

Por medio de la presente me dirijo a usted Sra. Directora para solicitarle muy comedidamente
me proporcione un listado de todos los funcionarios que estdn bajo su direccion, con
informacion béasica de cada uno de ellos. Agradeceré enviar respuesta, sefialando nombres y
apellidos completos, nimero de cédula de ciudadania, direccibn domiciliaria, niamero de
teléfono, cargo, modalidad de trabajo y periodo de gestion, a nuestra oficina

Esta informacion facilitara el desarrollo del trabajo de Auditoria de Gestion a los Procesos
Administrativos y Financieros de: Adquisiciones a través de infima Cuantia, Pago de Viaticos y
Subsistencias y Anticipo de Sueldo.

Por la acogida a mi peticion y en espera de su pronta respuesta, le anticipo mis
agradecimientos.

Atentamente,

Ing. Laura Lugmanfa
Jefe de Equipo
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

LISTADO DE PERSONAL INVOLUCRADO CON LOS PROCESOS A AUDITAR

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AUDITORIA DE GESTION

NARRATIVA

1/1

P.P.3

N° NOMBRE CARGO PERIODO OBSERVACIONES
Directora Administrativa Enero 2011 — Nombramiento
1 | Dra. Alexandra Noboa . . .
Financiera Diciembre 2011
2 | Ing. William Gonzélez Analista de Presupuesto 2000 - 2011 Nombramiento
3 | Ing. Elizabeth Caceres Tesorera 2001 - 2011 Nombramiento
4 | Ing. Ramon Porras Servicios Institucionales 2003 - 2011 Nombramiento
5 | Dra. Ménica Oscullo Contadora General 2002 - 2011 Nombramiento
Nombramiento -
6 | Sr. Santiago Marcillo Asistente Contable 2003 - 2011 Proceso de Elaboracion
de Tesis
7 | srta. Angie Orellana Asistente Contable y Marzo 2011 — Contrato — Proceso de
-ANg Administrativa Diciembre 2011 Elaboracion de Tesis
8 | Lic. Cristian Vinueza Administrador de Bienes 2001 - 2011 Nombramiento

£ vVerificado con RR.HH, conforme.

Elaborado por: Ing. Laura Lugmafa

Fecha: 19/12/2011

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 20/12/2011
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AUDITORIA DE GESTION

AREA: DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

MEDICION DEL RIESGO INHERENTE

Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.P.4

1/2

MATRIZ DE PONDERACION

N° COMPONENTE PONDERACION | CALIFICACION OBSERVACIONES
No refleja en forma esquemética la
1 | Estructura Orgénica 6 2 posicion de las areas que integran
cada direccion.
Muestra las funciones de manera
) Funciones establecidas en el 6 ) general, es decir, no especifica las
Reglamento Orgénico Funcional funciones de cada servidor de
acuerdo al cargo.
Las resoluciones emitidas por la
. ) Direccion Ejecutiva se encuentran
Resoluciones internas ) ) )
o actualizadas; sin embargo, existen
3 | referentes a los procedimientos 6 2 o
) modificaciones concurrentes de las
a seguir en cada proceso. ) )
mismas, lo cual refleja una
inestabilidad en la normativa interna.
Funciones definidos en cada ) ] ] )
4 6 3 Existen funciones incompatibles.
proceso
Existe personal que tiene
5 | Personal 6 2 nombramiento sin tener titulo de
tercer nivel.
TOTAL 30 11
VALORACION
Ponderacién Total (PT): 30
Calificacion Total (CT): 11

Calificacion Porcentual (CP): ?
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CP=11 x 100
CP=CTx100  pmm) 30
PT
CP=36,67%

DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

CALIFICACION GRADO DE NIVEL DE

PORCENTUAL CONFIANZA RIESGO
15 - 50% 1 BAJO 3 ALTO
51-75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 1 BAJO

R.l. =100% - NC
R.l. = 100% - 36,67%
R.l. =63,33%

INTERPRETACION

De acuerdo a la Matriz de Riesgos Inherente, se determind que la entidad en si presenta un grado de
confianza bajo y un nivel de riesgo alto, de acuerdo a los factores evaluados, presentado un nivel de

confianza del 36,67% y un nivel de riesgo del 63,33%, propio de la entidad.

Elaborado por: Ing. Laura Lugmafa Fecha: 19/12/2011

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 20/12/2011
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.P.5

MEMORANDO DE PLANIFICACION PRELIMINAR 1/6
Periodo Examinado: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

@ OBJETIVO DE LA AUDITORIA

@

Evaluar el cumplimiento de los objetivos internos y resultados esperados por el departamento,
estableciendo mejoras o tomando medidas correctivas sobre los puntos criticos encontrados en
los procesos administrativos y financieros de adquisiciones, viaticos y subsistencias, y anticipo de
sueldos; que dificultan el desempefio éptimo de sus operaciones y proponer soluciones que
conlleven al mejoramiento en la eficiencia, eficacia y efectividad de las mismas a fin de incrementar

los indices de productividad de acuerdo a los objetivos establecidos por el érea.

INFORMACION BASICA

a. Antecedentes

Haciéndose necesario estimular a los poseedores de objetos arqueoldgicos, etnograficos, de
colecciones artisticas coloniales, republicanas y contemporaneas y los documentos de toda
indole, siendo indispensable realizar el inventario de dicho patrimonio como medida fundamental

para su conservacion y para que su conocimiento sea ampliamente difundido.

Sin embargo, la Ley de Patrimonio Artistico dictada por la Asamblea Constituyente de 1945, resultd

inadecuada y desactualizada, siendo necesario que se la complemente y se dé una nueva orientacion.

La Direccién de Patrimonio Artistico venia funcionando como dependencia de la Casa de la Cultura
Ecuatoriana, la misma que fue considerada insuficiente para atender en todo el Pais la investigacion,

conservacion, resguardo y restauracién del Patrimonio Cultural Ecuatoriano.

En virtud de ello, se crea el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural en 1978, teniendo 33 afios, de
velar por la realidad cultural del pais, expresada en todas las manifestaciones de su historia. En la
actualidad, el INPC es una institucion del sector publico, que goza de personeria juridica, adscrita a la

Casa de la Cultura Ecuatoriana.
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En el afio 2005, mediante resolucién N° 006-DN-2005 de octubre 4 del mismo afio, el Instituto Nacional
del Patrimonio Cultural asumié la administracién del Complejo Arqueolégico y Cultural de Ingapirca del
Pueblo Cafari; encargandose de la administracion, manejo, cuidado, conservacion, recuperacion y
restauracion del Complejo Arqueoldgico y Cultural de Ingapirca del Pueblo Cafiari y los sitios
arqueoldgicos que se encuentran en el cantdon Cafar, hasta que se implemente el sistema que

administre los sitios arqueoldgicos por la entidad rectora de la cultura.

b. Base Legal

Mediante Decreto No. 2600 de 9 de junio de 1978, publicado en el Registro Oficial No. 618 de 29
del mismo mes y afio, se cred el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural con personeria juridica,
adscrito a la Casa de la Cultura Ecuatoriana, con sede en Quito; que reemplaza a la Direccién de
Patrimonio Artistico y se financiara con los recursos que anualmente constaran en el Presupuesto

del Gobierno Nacional, a través del Capitulo correspondiente al Ministerio de Educacion y Cultura.

c. Misién

El INPC es una Entidad del Sector Publico con &mbito nacional, encargada de investigar, normatr,
regular, asesorar y promocionar las politicas sectoriales de la gestion patrimonial, para la

preservacién, conservacion, apropiacion y uso adecuado del patrimonio material e inmaterial.

d. Visiéon

En el 2015 el INPC se consolidard como un centro de investigacién especializado, con una alta
capacidad cientifico-técnica, que permita el estudio, andlisis y aplicacion de teorias, metodologias
y técnicas para: catalogar, documentar, proteger y potenciar los bienes patrimoniales, con la
finalidad de difundir y lograr la concienciacion de los diversos actores involucrados, sobre la
importancia y preservacion del patrimonio cultural para beneficio de las presentes y futuras

generaciones.
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e. Estructura Ol’g anizativa
DIRECTORIO
]
DE SPACHO DE LA DIRECCION
EJECUTIVA
PLANIFICACION ASESORIA JURIDICA
COOPERACION INTERNACIONAL COMUNICACION SOCIAL
AUDITORIA INTERNA
[ [ [ ]
DIRECCION ADMINI STRATIVA DIRECCION DE ADMINI STRACION DE DIRECCION DE DOCUMENTACION Y DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
FINANCIERA RECURSOS HUMANO § ARCHIVO'S INFORMACION Y COMUNICACIONE §
COORDINACION GENERAL TECNICA
[ [ [ ]
DIRECCION DE INVENTARIO D A SR RO Y DIRECCION DE RIE SGOS DEL DIRECCION DE TRASNFERENCIA DE
PATRIMONIAL P RN RIS e PATRIMONIO CULTURAL CONOCIMIENTO Y TECNOLOGIAS

DIRECTORE S REGIONALE S

@ SISTEMAS DE ADMINISTRACION

a. Sistema eSigef

El nuevo sistema de Administracién Financiera del Sector Publico eSIGEF utiliza para su
operacion y seguridad un esquema de perfiles, funciones y usuarios que determinan los permisos
sobre los objetos de la aplicacion. De esta manera se habilitan o restringen ciertas operaciones a

los usuarios.

El modelo de administracion de usuarios y permisos determina que las personas para realizar
cualquier operacién en el sistema, requieren de autorizaciones, los mismos que se encuentren
definidos en los perfiles asociados a las funciones, los que a su vez se relacionan con los usuarios

para determinar el nivel de acceso a la aplicacion.
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El eSIGEF cuenta con los subsistemas de Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria, y esta ejecutandose

el desarrollo de un sistema que permita administrar el presupuesto de remuneraciones y el calculo de la
némina directamente ligado al distributivo de remuneraciones, sueldos y salarios basicos aprobado por
el Ministerio de Economia y Finanzas para cada ejercicio fiscal y que éste a su vez interactie con el
eSIGEF para generar el compromiso y devengado de las partidas de gastos en personal en forma

automatica.

b. Sistema eSipren

Para el pago de la Némina se ha implementado un control (eSIPREN) que permita validar la existencia
del Servidor Publico en el Distributivo de Remuneraciones, Sueldos y Salarios Basicos aprobado por el

Ministerio de Economia y Finanzas para cada ejercicio fiscal.

El sistema eSIPREN — NOMINAS, permite consolidar y validar cada orden de némina, para luego
aprobarla y generar el CUR de compromiso y devengado con el correspondiente asiento contable para

proceder al pago y finalmente ejecutar la transferencia al Banco Central del Ecuador.

COMPONENTE INFORMATICO

El sistema eSIGEF es un mecanismo informatico que mantiene un enlace en linea de todas las
entidades del Gobierno Central y las entidades descentralizadas y auténomas con el Ministerio de
Finanzas. Con este, se centralizan los pagos en el Ministerio de Finanzas, pues todos ellos deben
necesariamente informarse a dicha institucion, previamente a su envio al Banco Central para la
transferencia de los fondos a favor de los beneficiarios de los egresos. Este sistema informatico Unico
también centraliza automaticamente en el Ministerio de Finanzas toda la informacion registrada en la
contabilidad de las instituciones, permitiendo el control inmediato de la ejecucién presupuestaria y de
sus saldos no utilizados, asi como de las disponibilidades de dinero, argumentos fundamentales en que

se sustenta esta concepcién de la administracion financiera.

Cada institucién tendrd un solo administrador de usuarios para mantener un mejor control sobre la
seguridad del sistema, todos los usuarios creados para el uso del eSIGEF deben ser activados por el
Director Financiero de cada Institucién. Previo a la creacién de usuarios se sugiere que el Administrador
Usuarios del eSIGEF, obtenga la informacién requerida de cada usuario, con su perfil dentro del

sistema.
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@ ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Auditoria de Gestion, abarcara el andlisis de los procesos administrativos y financieros de:
adquisiciones, pago de viaticos y subsistencias, y anticipo de sueldos del INPC, acatandose a las leyes y
normas legales vigentes establecidas por la profesion para la realizacion del examen de auditoria, mismo
gue comprende el periodo del 1° de enero del 2010 al 31 de diciembre del 2010, durante el 14 de

diciembre de 2011 al 08 de marzo de 2012, 60 dias laborables, con una carga de 480 horas.

@ ENFOQUE DE LA AUDITORIA

La Auditoria de Gestion esta enfocada a medir el grado de eficiencia y eficacia de los procesos, para
ello se evaluara a profundidad los sistemas de control interno y se determinara si el control interno
muestra sintomas de eficiencia o no, que nos lleve a la realizacion de pruebas de control o sustantivas,
o bien a pruebas de andlisis especiales.

@ RECURSOS A UTILIZAR EN LA AUDITORIA

a. Recurso Humano

Para el desarrollo del examen, el equipo de Auditoria estara conformando por las siguientes personas:

CARGO NOMBRE INICIALES
AUDITORA GENERAL Dra. Laura Guerron L.G.
SUPERVISOR Dr. Alonso Jarrin AJ.
JEFE DE EQUIPO Ing. Laura Lugmafa L.L.

Después de analizar las caracteristicas de la entidad “Instituto Nacional del Patrimonio Cultural’, y de
los procesos administrativos y financieros a ser auditados, se ha considerado que no se requiere de
personal técnico especializado.

b. Distribucién del Tiempo

El equipo de auditoria ha estimado una distribucion de las actividades a realizarse en un total de 480

horas habiles, distribuidas de la siguiente manera:
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P.P.5

6/6
FASES DE AUDITORIA HORAS RESPONSABLE

Planificacion 40 L.L.
Evaluacion del Control Interno 40 EQUIPO DE
Medicion del Riesgo 36 AUDITORIA
Programa 28 L.L.
Aplicacién de procedimientos y técnicas en el desarrollo

plicact procedimi y fechicas € 240 EQUIPO DE
del examen a través de Papeles de Trabajo. .

— AUDITORIA

Comunicacion de Resultados 96
Seguimiento 0

TOTAL 480

c. Recursos materiales:

Para desarrollar de manera 6ptima el trabajo de auditoria, el equipo requiere de los siguientes equipos

y materiales:

DESCRIPCION CANTIDAD

Oficina 1

Equipo de Computo 3

Impresora 1
Suministros de Oficina Lo necesario

Servicio de Fotocopiado 1

Muebles de Oficina: 3

Escritorio. Sillas. 3

d. Recursos financieros

El costo de los honorarios profesionales de los auditores se establece de acuerdo a la tabla salarial.

EQUIPO DE AUDITORIA COSTO UNITARIO COSTO TOTAL
AUDITORA GENERAL 2.400,00 7.200,00
SUPERVISOR 2.000,00 6.000,00
JEFE DE EQUIPO 1.400,00 4.200,00
TOTAL 5.800,00 17.400,00
Elaborado por: Ing. Laura Lugmafa Fecha: 19/12/2011
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 20/12/2011

223




5.6. FASE II: Planificacion Especifica de Auditoria

5.6.1. Planificacién Especifica

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PLANIFICACION ESPECIFICA 1/5

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.E

@ MOTIVO DEL EXAMEN

En cumplimiento al Plan Anual de Actividades de Auditoria Interna del afio 2011, y en cumplimiento a la
disposicion del sefiora Directora Ejecutiva del Instituto Nacional del Patrimonio Cultural contenida en el
Memorando N° 1251-DE-INPC-2011, se realiza una Auditoria de Gestién a los procesos administrativos y
financieros de: adquisiciones, pago de viaticos y subsistencias, y anticipo de sueldos, por el periodo

comprendido entre el 01 de enero del 2010 al 31 de diciembre del 2010.

@ OBJETIVOS DEL EXAMEN
OBJETIVO GENERAL

Evaluar el cumplimiento de los objetivos internos y resultados esperados por el departamento,
estableciendo mejoras o tomando medidas correctivas sobre los puntos criticos encontrados en los
procesos administrativos y financieros de adquisiciones, viaticos y subsistencias, y anticipo de
sueldos; que dificultan el desempefio 6ptimo de sus operaciones y proponer soluciones que conlleven
al mejoramiento en la eficiencia, eficacia y efectividad de las mismas a fin de incrementar los indices

de productividad de acuerdo a los objetivos establecidos por el &rea.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

> Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales.
» Verificar si los procedimientos establecidos son los adecuados y contribuyen a la
consecucion de los objetivos institucionales

> Determinar el uso eficiente, econdmico y eficaz, de los recursos mediante indicadores.
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P.E

2/5

@ ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Auditoria de Gestion, abarcara el andlisis de los procesos administrativos y financieros de:
adquisiciones, pago de viaticos y subsistencias, y anticipo de sueldos del INPC, acatandose a las leyes y
normas legales vigentes establecidas por la profesion para la realizaciéon del examen de auditoria, mismo
que comprende el periodo del 1° de enero del 2010 al 31 de diciembre del 2010, durante el 14 de

diciembre de 2011 al 08 de marzo de 2012, 60 dias laborables, con una carga de 480 horas.

@ BASE LEGAL

ORGANISMOS DE CONTROL

» Ministerio de Finanzas
» Contraloria General del Estado
> Ministerio Coordinador de Patrimonio

> Ministerio de Cultura

LEYES
» Ley de Patrimonio
» Reglamento a la Ley de Patrimonio
» Reglamento Salida de Bienes Culturales
» Ley Orgénica de la CGE.
» Reglamento a la Ley Orgénica CGE.
» ACUERDO 039 CG 2009 5: Normas de Control Interno para las entidades, organismos del sector

publico y de las personas juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos
Registro Oficial: Estatuto Organico Funcional.

Ley Orgénica de Servicio Publico LOSEP

Reglamento LOSEP

Resolucion INCOP

YV V. V V
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P.E

3/5

@ OBJETIVO DE LA ENTIDAD

Velar por la realidad cultural del pais, expresada en todas las manifestaciones de su historia, para

ello se encargara de investigar, conservar, preservar, restaurar, exhibir y promocionar el

Patrimonio Cultural en el Ecuador; asi como regular, de acuerdo a la ley, todas las actividades de

esta naturaleza que se realicen en el pais.

a)
b)
c)
d)

e)

OBJETIVOS DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Gestionar y controlar los recursos financieros del INPC.

Gestionar y controlar los bienes y servicios del INPC.

Gestionar las propiedades del INPC.

Asesorar y apoyar administrativa y financieramente a las direcciones regionales del INPC, a fin de
asegurar la consistencia en el tratamiento de las transacciones y registros.

Dirigir y supervisar las actividades de la Direcciéon Administrativa Financiera.

DISTRIBUCION DEL TRABAJO Y TIEMPO ESTIMADO

Para el desarrollo del examen, el equipo de Auditoria estar4 conformando por las siguientes personas:

CARGO NOMBRE INICIALES
AUDITORA GENERAL Dra. Laura Guerron L.G.
SUPERVISOR Dr. Alonso Jarrin AJ.
JEFE DE EQUIPO Ing. Laura Lugmafa L.L.

El equipo de auditoria ha estimado una distribucion de las actividades a realizarse en un total de 480 horas

habiles, distribuidas de la siguiente manera:
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P.E

4/5
FASES DE AUDITORIA HORAS RESPONSABLE

Planificacion 40 L.L.
Evaluacion del Control Interno 40 EQUIPO DE
Medicion del Riesgo 36 AUDITORIA
Programa 28 L.L.
Aplicaciéon de procedimientos y técnicas en el desarrollo 240
del examen a través de Papeles de Trabajo. EQUIPO DE

AUDITORIA
Comunicacién de Resultados 96
Seguimiento 0

TOTAL 480

@ REQUERIMIENTOS DE PERSONAL TECNICO:

Después de analizar las caracteristicas de la entidad “Instituto Nacional del Patrimonio Cultural”, y de
los procesos administrativos y financieros a ser auditados, se ha considerado que no se requiere de

personal técnico especializado.

@ EQUIPOS Y MATERIALES:

Para desarrollar de manera 6ptima el trabajo de auditoria, el equipo requiere de los siguientes

equipos y materiales:

DESCRIPCION CANTIDAD
Oficina 1
Equipo de Computo 3
Impresora 1

Suministros de Oficina Lo necesario
Servicio de Fotocopiado 1
Muebles de Oficina: 3
Escritorio. Sillas. 3
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@ RECURSOS FINANCIEROS: Honorarios, viaticos y pasajes

P.E

5/5

El costo de los honorarios profesionales de los auditores se establece de acuerdo a la tabla

salarial.
EQUIPO DE AUDITORIA COSTO UNITARIO | COSTO TOTAL
AUDITORA GENERAL 2.400,00 7.200,00
SUPERVISOR 2.000,00 6.000,00
JEFE DE EQUIPO 1.400,00 4.200,00
TOTAL 5.800,00 17.400,00

@ DOCUMENTOS NECESARIOS:

Los documentos requeridos para evaluar los procesos administrativos y financieros definidos son

los siguientes:

Decretos y Resoluciones Internas

Informes de ejecucion presupuestaria.

Reportes generados a través del sistema eSigef
Archivo de viaticos y subsistencias

Archivo de anticipo de sueldos

YV V. V V VYV V

Archivo especial de proveedores

Elaborado por: Ing. Laura Lugmafa Fecha: 21/12/2011

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 22/12/2011
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5.6.2. Programa Especifico de Auditoria: Proceso de Adquisiciones

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA PEA.
PROGRAMA ESPECIFICO DE AUDITORIA
PROCESO: ADQUISICIONES 1/1
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

OBJETIVOS:

v" Conocer especificamente las actividades realizadas en el proceso.

v' Evaluar el control interno utilizado en el proceso.
v' Determinar funciones y responsabilidades.

N° ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. P/T ELABORADO FECHA
POR
Procedimientos de auditoria
Evaluacién de Control Interno
1 Elabore el cuestionario de control interno para el LL
proceso PEA.1 L. 23/12/2011
P.E.A11
5 Apliqgue el cuestionario de control interno al P.E.A.1.2 LL
proceso PEA13 L 27/12/2011
P.EA14
P.E.A15
P.E.A2.1
Determine el nivel de confianza y riesgo por P.EAZ22
3 unidad ejecutora P.E.A23 L.L. 27112/2011
P.E.A24
P.E.A.2.5
4 Eval_ue,el Riesgo de Control, de Detecciéon y de PEASZ LL 20/12/2011
Auditoria del proceso
5 | Programa de Auditoria PAA. L.L. 29/12/2011
Elaborado por: Laura Lugmafa Fecha: 21/12/2011
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 22/12/2011
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO
PROCESO: ADQUISICIONES
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.EA1.1

1/2

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion

AREA: Direccion Administrativa Financiera

UNIDAD: Servicios Institucionales

NOMBRES Y CARGO DE PERSONAL ENTREVISTADO: Ing. Ramén Porras

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO | OBTENIDO
1.- ¢Dispone de un manual de funciones y X 6 6
procedimientos?
La segregacion de
funciones realizada
2.- ¢Existen funciones incompatibles que no X 6 6 sefiala plaramente
. las funciones que
le competen y que realiza por costumbre? debe realizar el
funcionario de
acuerdo al cargo
asignado.
3.- ¢Las adquisiciones realizadas estan
dentro del monto asignado como infima X 6 6
cuantia?
4.- ¢Las compras a través de infima cuantia X 6 6

estan dentro del presupuesto asignado?

La Resolucion
INCOP  establece
presentar al menos

5.- ¢ Se presentan proformas de los bienes o tres proformas
servicios a adquirir como constancia del X 6 2 previamente a
estudio de mercado realizado? definir el proveedor.
Sin embargo, se ha
presentado
Unicamente una
proforma.
6.- ¢Se emite informe que justifique la X 6 0 La . unld_ad
seleccion del proveedor? requirente elige
’ directamente al
proveedor
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO P.EA.l1
PROCESO: ADQUISICIONES 2/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS S| NO | OPTIMO | OBTENIDO | OBSERVACIONES
7.- ¢ Las adquisiciones se realizan en base a Durante el afio
una normativa actualizada? 2010, las
X 6 2 adquisiciones  se
realizaron en base a
una normativa
emitida en el 2009
8.- ¢Toda adquisicion cuenta con la
documentacion de respaldo, suficiente y X 6 6
competente?
9.- ¢Realiza controles previos a la emisién X 6 6
de la orden de compra y solicitud de pago?
10.- ¢ Las compras cuentan con las firmas de X 6 6
responsabilidad y legalizacién respectivas?
11.- ¢Cuenta con una lista de proveedores X 6 0
autorizados?
12.- ¢Existen quejas de las unidades X 6 6
requirentes sobre los bienes adquiridos?
_ ] _ ] Unicamente las
13.- ¢Mantiene un registro independiente publicaciones
actualizado de las adquisiciones realizadas X 6 3 realizadas en el
de forma periédica? portal de compras
publicas, a partir de
mayo.
TOTAL 78 59

Elaborado por: Laura Lugmanfa

Fecha: 27/12/2011

Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 28/12/2011
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P.E.A2.1
RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

1/2

ENTIDAD: INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
PROCESO: ADQUISICIONES
UNIDAD: Servicios Institucionales

1. VALORACION
Ponderacion Total (PT): 78
Calificacion Total (CT): 59
Calificacion Porcentual (CP): ?

CP= CT x 100
PT

CP=59 x 100
78

CP=175,64% Riesgo y Confianza (medio — medio)

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

CALIFICACION PORCENTUAL | GRADO DE CONFIANZA | NIVEL DE RIESGO

15 - 50% 1 BAJO 3 ALTO
51 -75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3 ALTO 1 BAJO

3. APRECIACION PRELIMINAR DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Luego de haber realizado el andlisis a la Unidad de Servicios Institucionales, se pudo evidenciar
que el grado de confianza es medio y el nivel de riesgo medio, debido a que los controles se

cumplen en un 75,64% por lo que amerita que se apliquen las pruebas de cumplimiento.

4. ACTUALIZACION DE LA EVALUACION
ANO SUPERVISOR JEFE EQUIPO FECHA
2011 Dr. Alonso Jarrin Laura Lugmana 21/12/2011
Elaborado por: Laura Lugmafa Fecha: 27/12/2011
Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 28/12/2011
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO P.E.A.1.2
PROCESO: ADQUISICIONES 1/
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural
TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion
AREA: Direccidon Administrativa Financiera
UNIDAD: Presupuesto
NOMBRES DEL PERSONAL ENTREVISTADO: Ing. William Gonzéalez
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO | OBTENIDO
1.- ¢Dispone de un manual de funciones y X 6 6
procedimientos?
La segregacion de
funciones realizada
2.- ¢Existen funciones incompatibles que no X 6 6 sefiala claramente

le competen y que realiza por costumbre?

las funciones que
debe realizar el
funcionario de
acuerdo al cargo
asignado.

3.- ¢Dispone de un presupuesto especifico,
asignado para realizar adquisiciones de X 6 6
infima cuantia?

4.- ¢ Emite certificaciones presupuestarias? X 6 6

5.- ¢ Emite compromisos de gastos? X 6 6

6.- ¢Realiza controles previos a la emision
de certificacién presupuestaria y compromiso X 6 6
de gastos?

7.- ¢Antes de emitir una certificacion
presupuestaria se verifica que exista X 6 6
disponibilidad presupuestaria de fondos?

8.- ¢Existen problemas de disponibilidad X 6 4
presupuestaria de fondos?

Aungue no son
concurrentes, se
requiere de una
mejor programacion
del presupuesto
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO PEA.1.2
PROCESO: ADQUISICIONES
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010 22
RESPUESTAS PUNTAJE OBSERVACIONES
PREGUNTAS
Sl NO OPTIMO OBTENIDO
9.- ¢Las reformas presupuestarias cuentan
con la debida autorizacién de la autoridad X 6 6
competente?
10.- ¢Lleva un registro actualizado
independiente de las certificaciones, X 6 0
reformas y compromisos emitidos?
11.- ¢Se presentan reporte de avance X 6 6
presupuestario?
Se reviso el archivo
y se observo que
12.- ¢Mantiene un archivo ordenado de los X 6 5 galtan algunos
documentos generados? ocun]entos,
ademas, no se
encuentra
ordenado.
TOTAL 72 60

Elaborado por: Ing. Laura Lugmafia

Fecha: 27/12/2011

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 28/12/2011
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

P.E.A.2.2

1/1

PROCESO: ADQUISICIONES
UNIDAD: Presupuesto

1. VALORACION

Ponderacion Total (PT): 72
Calificacion Total (CT): 60
Calificacion Porcentual (CP): ?

ENTIDAD: INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

CP= CT x 100
PT
CP=60_x 100
72

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

CP=283,33% Riesgo y Confianza (Bajo — Alto)

CALIFICACION PORCENTUAL

GRADO DE CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

15 - 50% 1 BAJO 3 ALTO
51-75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3 ALTO 1 BAJO

por lo que amerita que se apliquen las pruebas de cumplimiento.

4. ACTUALIZACION DE LA EVALUACION

3. APRECIACION PRELIMINAR DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Luego de haber realizado el andlisis a la Unidad de Presupuesto, se pudo evidenciar que el grado

de confianza es alto y el nivel de riesgo bajo, debido a que los controles se cumplen en un 83,33%

ANO SUPERVISOR

JEFE EQUIPO

FECHA

2011 Dr. Alonso Jarrin

Laura Lugmafia

23/12/2011

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 27/12/2011

Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 28/12/2011
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO P.E.A.1.3
PROCESO: ADQUISICIONES
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010 172
ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural
TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion
AREA: Direccion Administrativa Financiera
UNIDAD: Contabilidad
NOMBRES Y CARGO DE PERSONAL ENTREVISTADO: Dra. Ménica Oscullo
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO | OBTENIDO
1.- ¢Dispone de un manual de funciones y X 6 6
procedimientos?
La segregacion de
funciones realizada
2.- ¢Existen funciones incompatibles que no sefiala ;Iaramente
le competen y que realiza por costumbre? X 6 6 las funciones que
’ debe realizar el
funcionario de
acuerdo al cargo
asignado.
3.- ¢El registro de las adquisiciones se
realiza de acuerdo a los principios y normas X 6 6
técnicas de Contabilidad?
4.- ¢Mantiene archivos organizados
independientes  relacionados con las X 6 6
operaciones contables?
5.- ¢Se realizan andlisis y controles previos
al registro contable, de la documentacion de X 6 6
respaldo?
6.- ¢Emite un informe de las novedades
encontradas a raiz del control previo X 6 0
realizado?
7.- ¢lLas operaciones se encuentran
respaldadas con la documentacion de X 6 6
soporte suficiente y pertinente, que sustente
su propiedad, legalidad y veracidad?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO

PROCESO: ADQUISICIONES 2/2

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.E.A.1.3

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES

SI NO OPTIMO | OBTENIDO

8.- ¢Las deducciones de las obligaciones
tributarias de proveedores se realiza X 6 6
conforme a la normativa vigente?

9.- ¢Lleva un registro independiente y
actualizado de las transacciones a fin de X 6 6
tener un mejor control?

Mantiene un
10.- ¢Mantiene un archivo de la archivo sin ordenar
documentacién sustentatoria, archivada en X 6 3 de ‘ manera
orden cronolégico y secuencial? secuencial

TOTAL 60 51
Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 27/12/2011
Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 28/12/2011

237




P.E.A.2.3
RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO
11

ENTIDAD: INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
PROCESO: ADQUISICIONES
UNIDAD: Contabilidad

1. VALORACION
Ponderacion Total (PT): 60
Calificacion Total (CT): 51
Calificacion Porcentual (CP): ?

CP= CT x 100
PT
CP=51 x 100
60

CP=85% Riesgo y Confianza (Bajo — Alto)

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

CALIFICACION PORCENTUAL | GRADO DE CONFIANZA | NIVEL DE RIESGO

15 - 50% 1 BAJO 3ALTO
51-75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3 ALTO 1 BAJO

3. APRECIACION PRELIMINAR DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Luego de haber realizado el analisis a la Unidad de Contabilidad, se pudo evidenciar que el grado
de confianza es alto y el nivel de riesgo bajo, debido a que los controles se cumplen en un 85% por

lo que amerita que se apliquen las pruebas de cumplimiento.

4. ACTUALIZACION DE LA EVALUACION

ANO SUPERVISOR JEFE EQUIPO FECHA
2011 Dr. Alonso Jarrin Laura Lugmana 23/12/2011
Elaborado por: Laura Lugmafa Fecha: 27/12/2011
Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 28/12/2011
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO

PROCESO: ADQUISICIONES

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.E.A1.4

1/2

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion
AREA: Direccion Administrativa Financiera
UNIDAD: Administracion de Bienes

NOMBRES DEL PERSONAL ENTREVISTADO: Lcdo. Cristian Vinueza

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
SI NO OPTIMO | OBTENIDO

1.- ¢Dispone de un manual de funciones y X 6 6

procedimientos?
La segregacion de
funciones realizada

2.- ¢Existen funciones incompatibles que sefiala claramente

no le competen y que realiza por X 6 6 las funciones que

costumbre? debe realizar el
funcionario de
acuerdo al cargo
asignado.

3.- ¢Se realiza una verificacion de los

bienes adquiridos en cuanto a ndmero, X 6 6

caracteristicas técnicas, precios y calidad;

con la factura y solicitud de compra?

4.- ¢Se realizan controles previos al X 6 6

ingreso y egreso de bienes a bodega?

5.- ¢Se elaboran notas de ingreso de los X 6 6

bienes adquiridos a bodega?

6.- ¢Se elaboran actas de entrega

recepcién de activos adquiridos y X 6 6

transferidos al personal?

7.- ¢Lleva un registro actualizado de los

bienes que ingresan a bodega como de X 6 6

aquellos que se entregan a los

funcionarios?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO P.EA1l4
PROCESO: ADQUISICIONES 2/3
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS S| NO | OPTIMO | oBTENIDO | OBSERVACIONES
8.- ¢Cuenta con un sistema que facilite No se maneja un
la administracion de los bienes? sistema informatico,
X 6 0 Gnicamente se
utiliza el documento
Excel para el
registro y control de
los bienes.
9.- ¢Se realiza la codificacion respectiva X 6 6
de los bienes?
10.- .Se mantienen registros
actualizados, individualizados y X 6 6
numerados de los bienes?
11.- ¢Se realizan constataciones fisicas X 6 6
de los bienes?
12.- ¢Existen problemas por perdidas o X 6 0
robos de bienes?
13- ¢(Todos los bienes estan X 6 6
debidamente asegurados?
TOTAL 78 66
Elaborado por: Laura Lugmanfa Fecha: 27/12/2011
Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 28/12/2011
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

P.E.A2.4

11

ENTIDAD: INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
PROCESO: ADQUISICIONES
UNIDAD: Administracion de Bienes

4. VALORACION

Ponderacion Total (PT): 78

Calificacion Total (CT):

66

Calificacion Porcentual (CP): ?

CP= CTx 100

PT

CP=66 x 100

78

CP=284,62% Riesgo y Confianza (Medio — Medio)

5. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

CALIFICACION PORCENTUAL

GRADO DE CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

15 - 50% 1 BAJO 3 ALTO
51 -75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 1 BAJO

6. APRECIACION PRELIMINAR DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Luego de haber realizado el andlisis a la Unidad de Bienes, se pudo evidenciar que el grado de
confianza es medio y el nivel de riesgo medio, debido a que los controles se cumplen en un

84,62% por lo que amerita que se apliquen las pruebas de cumplimiento.

7. ACTUALIZACION DE LA EVALUACION

ANO

SUPERVISOR

JEFE EQUIPO

FECHA

2011

Dr. Alonso Jarrin

Laura Lugmafia

27/12/2011

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 27/12/2011

Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 28/12/2011
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO

PROCESO: ADQUISICIONES
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.E.A.15

1/2

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestiéon
AREA: Direccion Administrativa Financiera
UNIDAD: Tesoreria

NOMBRES DEL PERSONAL ENTREVISTADO: Ing. Elizabeth Caceres

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO | OBTENIDO
1.- ¢Dispone de un manual de funciones y
L X 6 6
procedimientos?
La segregacion de
funciones realizada
2.- ¢Existen funciones incompatibles que no sefiala plaramente
le competen y que realiza por costumbre? X 6 6 las funciones que
’ debe realizar el
funcionario de
acuerdo al cargo
asignado.
3.- ¢Lleva un registro actualizado de los
. X 6 6
pagos realizados a los proveedores?
4.- ¢lleva un registro actualizado de los
L, i X 6 6
comprobantes de retencién emitidos?
5.- ¢Los pagos se realizan a la fecha
X 6 6
pactada?
6.- ¢ Se realiza controles previos a realizar el
X 6 6
pago?
7.- ¢Todo pago se realiza previa
conocimiento de la Directora Administrativa X 6 6
Financiera?
8.- ¢ Todos los pagos cuentan con las firmas
respectivas de los proveedores, como
. - X 6 6
constancia de haber recibido el pago y estar
conforme con el mismo?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
P.E.A.15
CUESTIONARIO
PROCESO: ADQUISICIONES 2/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO | OBTENIDO
9.- ¢(Los pagos cuentan con la debida
justificaciéon y documentos habilitantes? X 6 6
10.- ¢Todos los pagos cuentan con las
firmas de autorizacion respectivas? X 6 6
11.- ¢Emite informes de todos los pagos X 6 0

realizados periédicamente?

12.- ¢Mantiene un archivo de la
documentacién, ordenada de manera X 6 6
secuencial y cronoldgica?

TOTAL 72 66
Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 27/12/2011
Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 28/12/2011
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

P.E.A.2.5

11

ENTIDAD: INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

PROCESO: ADQUISICIONES
UNIDAD: Tesoreria

1. VALORACION
Ponderacion Total (PT): 72
Calificacion Total (CT): 66
Calificacion Porcentual (CP): ?

CP= CTx 100

PT

CP=66 x 100

72

CP=91,67% Riesgo y Confianza (Medio — Medio)

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

CALIFICACION PORCENTUAL

GRADO DE CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

15 - 50% 1 BAJO 3ALTO
51 -75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 1BAJO

3. APRECIACION PRELIMINAR DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Luego de haber realizado el andlisis a la Unidad de Tesoreria, se pudo evidenciar que el grado de

confianza es alto y el nivel de riesgo bajo, debido a que los controles se cumplen en un 91,67% por

lo que amerita que se apliquen las pruebas de cumplimiento.

4. ACTUALIZACION DE LA EVALUACION

ANO SUPERVISOR

JEFE EQUIPO

FECHA

2011 Dr. Alonso Jarrin

Laura Lugmafa

27/12/2011

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 27/12/2011

Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 28/12/2011
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION P.E.A.3

EVALUACION DEL RIESGO DE AUDITORIA
PROCESO: ADQUISICIONES

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

1/2

@ RIESGO INHERENTE: Segun el estudio que se realiz6 a la entidad, y de acuerdo a la matriz de
riesgos inherentes, se logré determinar un riesgo inherente del 63,33%, que representa un grado de

confianza bajo y un nivel de riesgo alto.

@ RIESGO DE CONTROL: Segun la evaluacién del control interno realizada a la distintas unidades

involucradas con el proceso de adquisiciones, se obtuvo los siguientes resultados:

Unidad de Servicios Institucionales: 75,64% (Riesgo y Confianza: bajo — alto)
Unidad de Presupuesto: 83,33% (Riesgo y Confianza: bajo — alto)

Unidad de Contabilidad: 85% (Riesgo y Confianza: bajo — alto)

Unidad de Bienes: 84,62% (Riesgo y Confianza: bajo — alto)

Unidad de Tesoreria: 91,67% (Riesgo y Confianza: bajo — alto)

Total N.C.= 420,26
N.C. Adquisiciones= 420,26 /5

N.C. Adquisiciones: 84,05%

CALIFICACION GRADO DE NIVEL DE

PORCENTUAL CONFIANZA RIESGO
15 - 50% 1 BAJO 3ALTO
51 - 75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 1BAJO

Interpretacion:

Luego de haber realizado el andlisis al proceso de Adquisiciones, se pudo evidenciar que el grado de
confianza es alto y el nivel de riesgo bajo, debido a que los controles se cumplen en un promedio del

84,05% por lo que amerita que se apliquen las pruebas de cumplimiento.
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P.E.A3

2/2

R.C. =100% - NC
R.C. = 100% - 84,05%
R.C. =15,95%

Lo que implica que el PROCESO DE ADQUISICIONES tiene un nivel de confianza del 84,05% y que
debe mejorar e implementar controles internos en un 15,95%, que si bien no es tan alto, podria estar
repercutiendo en la eficiencia, eficacia y economia del proceso de Adquisiciones a través de Infima

Cuantia.

* RIESGO DE DETECCION: Conforme a los riesgos antes determinados se puede afirmar que el riesgo
de deteccion, correspondiente al trabajo de nuestro equipo de auditoria es del 12%, considerando

para ello las siguientes variables:

v' Elriesgo inherente analizado es considerable, pero no afecta al desempefio de la institucién.

v' Los controles internos aplicados por la empresa son en su mayoria eficientes y permiten evaluar
las condiciones del proceso.

v' El proceso cuenta con procesos claramente definidos, lo que permite agilitar el trabajo de
nuestro equipo y examinar mas a fondo las 4reas establecidas.

v La experiencia y profesionalismo del equipo de auditoria, permite disefiar procedimientos y

aplicar técnicas eficientes para la obtencion de informacion vélida.

* RIESGO DE AUDITORIA: Segun los porcentajes determinados tras el andlisis a la entidad y a las

Unidades que intervienen en el proceso, el riesgo de auditoria se compone de:

Riesgo de auditoria= Riesgo inherente * Riesgo de control * Riesgo de deteccién
Riesgo de auditoria= ( 0,6333 * 0,1595 * 0,12) *100%
Riesgo de auditoria= 1,21%

El célculo antes realizado demuestra que hay un riesgo minimo del 1,21% de que el equipo de auditoria

emita conclusiones y recomendaciones que no se ajusten a las condiciones de la Empresa.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 29/12/2011

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 30/12/2011
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5.6.2.1. Programa de Auditoria: Proceso de Adquisiciones

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.A.A
PROGRAMA DE AUDITORIA
PROCESO: ADQUISICIONES 1/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

OBJETIVOS:

v Verificar el cumplimiento de la normativa

v' Comprobar la legalidad de las adquisiciones
v Verificar la totalidad de la documentacién sustentatoria
v" Medir el grado de eficiencia y eficacia del proceso de adquisiciones de infima cuantia mediante el
uso de indicadores de gestion.
REF. ELABORAD
N° ACTIVIDADES A REALIZARSE © © FECHA

PIT POR

Procedimientos de auditoria

1 | OBSERVANCIA A LA NORMATIVA

Solicitar al responsable de “Adquisiciones de Infima
Cuantia” una copia de la normativa que regula el proceso, PAA1L LL 13/01/2012
1 revisar a fin de tener un mayor conocimiento sobre su
funcionamiento y verificar su fecha de actualizacion.

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Solicitar al responsable de Presupuesto la proforma
presupuestaria del afio 2010 indicando los montos y
partidas asignadas para compras de infima cuantia, y
1 determinar el presupuesto total asignado para este tipo de
adquisicion, asi como la ejecucion de las mismas; a fin de
realizar un analisis de los gastos ejecutados con el
presupuesto anual asignado.

P.AA2 L.L. 13/01/2012

SELECCION DE LA MUESTRA

3
Solicitar al responsable de compras de infima cuantia un
1 listado de las adquisiciones realizadas durante el afio 2010, PAAS L.L. 17/01/2012
seleccionar una muestra en base al riesgo de control T
determinado.
4 CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
Con base a la muestra, solicitar la documentacion fisica de
1 las adquisiciones realizadas a través de Infima Cuantia b AAL L.L. 17/01/2012

durante el aflo 2010 y verificar que consten en el
presupuesto anual asignado.
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION
PROGRAMA DE AUDITORIA
PROCESO: ADQUISICIONES

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.A.A

1/2

NO

ACTIVIDADES A REALIZARSE

REF.
PIT

ELABORADO
POR

FECHA

Con base a la muestra, verificar que los montos de las
adquisiciones estén dentro del monto establecido
como infima cuantia.

P.A.A5

L.L.

17/01/2012

REVISION DE LA DOCUMENTACION
SUSTENTATORIA

Con base a la muestra, revisar el numero de
adquisiciones que cumplen con toda la
documentacion requerida.

P.A.A.6

L.L.

19/01/2012

Con base a la muestra, verificar que cada documento
contenga las firmas respectivas de responsabilidad y
legalizacion.

P.AA7

L.L.

19/01/2012

Con base a la muestra, verificar que las deducciones
tributarias realizadas a los proveedores segun el
Comprobante Unico de Registro, se hayan aplicado
correctamente y de acuerdo a la normativa, y
comparar con el comprobante de retencion para
determinar conformidad entre porcentajes y valores.

P.A.A.8

L.L.

19/01/2012

GESTION DE PAGO A LOS PROVEEDORES

Con base a la muestra, constatar el nimero de
proveedores que han sido atendidos en el plazo
establecido para el pago de facturas.

P.AA9

L.L.

23/01/2012

ARCHIVO ADECUADO DE LA DOCUMENTACION

Con base a la muestra, inspeccionar si la
documentacién se encuentra debidamente archivada,
en forma cronoldgica y secuencial.

P.A.A.10

L.L

23/01/2012

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 29/12/2011

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 30/12/2011
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5.6.3. Programa Especifico de Auditoria: Proceso de Pago de Viaticos y

Subsistencias

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION P.E.V
PROGRAMA ESPECIFICO DE AUDITORIA 11
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
OBJETIVOS:
v' Conocer especificamente las actividades realizadas en el proceso.
v' Evaluar el control interno utilizado en el proceso.
v' Determinar funciones y responsabilidades.
N° ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. P/T ELABORADO FECHA
POR
Procedimientos de auditoria
Evaluacién de Control Interno
Elabore el cuestionario de control interno para
1 .y . : L.L. 02/01/2012
el proceso de pago de viaticos y subsistencias P.EV.1
5 Aplique ;:I cuestlccj)narlf)'[. de contbro! tmter.no al PEV.11 LL 03/01/2012
proceso de pago de viaticos y subsistencias PEV12
3 De.';er(rjnere e![ nivel de confianza y riesgo por PEV21 LL 03/01/2012
unidad ejecutora PEV22
Evalle el riesgo de Control, de Deteccion y de
4 o L.L. 03/01/2012
Auditoria del proceso P.EV.3
5 Programa de Auditoria P AV L.L. 05/01/2012
Elaborado por: Laura Lugmarfa Fecha: 02/01/2012
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 02/01/2012
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.EV.1.1

1/2

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion

AREA: Direccion Administrativa Financiera

UNIDAD: Contabilidad

NOMBRES Y CARGO DE PERSONAL ENTREVISTADO: Dra. Ménica Oscullo

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS

Sl NO OPTIMO | OBTENIDO

OBSERVACIONES

1.- ¢Dispone de un manual de funciones y
procedimientos que regule el proceso de X 6 6
pago de viaticos y subsistencias?

2.- ¢Existen funciones incompatibles que no
le competen y que realiza por costumbre?

La segregacion de
funciones realizada
sefiala claramente
las funciones que
debe realizar el
funcionario de
acuerdo al cargo
asignado.

3.- ¢El registro de las operaciones se realiza
de acuerdo a los principios y normas X 6 6
técnicas de Contabilidad?

4.- ¢Existen un presupuesto especifico para
el pago de vidticos y subsistencias?

5.- ¢Existe un formulario preestablecido para
solicitar el pago de viaticos y subsistencias?

6.- ¢La solicitud de pago de viaticos y
subsistencias cuenta con las firmas de X 6 6
autorizacion respectivas?

7.- ¢(Existe un documento en el que se
detalle los rubros que comprende el célculo X 6 3
del valor de viaticos y subsistencias?

Unicamente en el
CUR, se detalla el
célculo del valor del
viatico.

8.- ¢El célculo del valor del viatico y
subsistencia se realiza en base a la X 6 6
normativa vigente?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.EV.1.1

2/2

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS

Sl NO OPTIMO | OBTENIDO

OBSERVACIONES

9.- ¢ El Comprobante Unico de Registro CUR
cuenta con las firmas de responsabilidad y X 6 6
legalizacion respectivas?

10.- ¢Se realiza un analisis y control de la
documentacion de respaldo previo al registro X 6 6
contable en el sistema eSigef?

11.- ¢Se emite un informe comunicando las
novedades encontradas a raiz del andlisis de X 6 0
la documentacion justificatoria?

12.- ¢Para el reembolso de viaticos y
subsistencias se exige la presentacion del X 6 6
informe de actividades y de las facturas?

13.- ¢Mantiene registros organizados e
independientes de las transacciones por

o . ) X 6 6
concepto de viaticos y subsistencias, para un
mejor control?
TOTAL 78 69
Elaborado por: Laura Lugmanfa Fecha: 03/01/2012
Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 04/01/2012

251




RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

P.EV.2.1

1/1

UNIDAD: Contabilidad

1. VALORACION

Ponderacion Total (PT): 78
Calificacion Total (CT): 69
Calificacion Porcentual (CP): ?

PT

78

ENTIDAD: INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS

CP= CTx 100

CP=69 x 100

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

CP=88,46% Riesgo y Confianza (Bajo — Alto)

CALIFICACION PORCENTUAL

GRADO DE CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

15 - 50% 1 BAJO 3 ALTO
51-75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 1 BAJO

por lo que amerita que se apliquen las pruebas de cumplimiento.

4. ACTUALIZACION DE LA EVALUACION

3. APRECIACION PRELIMINAR DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Luego de haber realizado el andlisis a la Unidad de Contabilidad, se pudo evidenciar que el grado

de confianza es alto y el nivel de riesgo bajo, debido a que los controles se cumplen en un 88,46%

ANO SUPERVISOR

JEFE EQUIPO

FECHA

2012 Dr. Alonso Jarrin

Laura Lugmanfa

03/01/2012

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 03/01/2012

Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 04/01/2012
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO

PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.E.V.1.2

1/2

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion
AREA: Direccion Administrativa Financiera
UNIDAD: Tesoreria

NOMBRES DEL PERSONAL ENTREVISTADO: Ing. Elizabeth Caceres

PREGUNTAS

RESPUESTAS

PUNTAJE

SI

NO

OPTIMO OBTENIDO

OBSERVACIONES

1.- ¢Dispone de un manual de funciones y
procedimientos?

2.- ¢ Existen funciones incompatibles que no
le competen y que realiza por costumbre?

La segregacion de
funciones realizada
sefiala claramente las
funciones que debe
realizar el funcionario
de acuerdo al cargo
asignado.

3.- ¢Lleva un registro actualizado de los
pagos realizados por concepto de viaticos y
subsistencias?

4.- ;Los pagos de viaticos y subsistencias
cuentan con la firma de aprobacién
respectiva?

5.- ¢Se realiza un control de la
documentacioén previo a solicitar el pago de
viaticos y subsistencias?

6.- ¢Todo pago se realiza previa
conocimiento de la Directora Administrativa
Financiera?

7.- ¢Los pagos cuentan con la debida
justificacién y documentos habilitantes?

8.- ¢Emite informes de los pagos realizados
por concepto de viaticos y subsistencias de
forma periédica?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO P.EV.1.2
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS 2/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO OBTENIDO
9.- ¢Los pagos se efectan dentro del X 6 5
plazo establecido?
10.- ¢Mantiene un archivo de la No toda la
documentacion, ordenada de manera X 6 3 documentaci_c')n
secuencial y cronolégica? estaba archivada de
forma ordenada.
TOTAL 60 51

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 03/01/2012

Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 04/01/2012
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P.EV.2.2
RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

1/2

ENTIDAD: INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
UNIDAD: Tesoreria

1. VALORACION
Ponderacion Total (PT): 60
Calificacion Total (CT): 51
Calificacion Porcentual (CP): ?
CP= CT x 100
PT

CP=51 x 100
60

CP=85% Riesgo y Confianza (Medio — Medio)

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

CALIFICACION PORCENTUAL | GRADO DE CONFIANZA | NIVEL DE RIESGO

15 - 50% 1 BAJO 3 ALTO
51-75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3 ALTO 1 BAJO

3. APRECIACION PRELIMINAR DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Luego de haber realizado el analisis a la Unidad de Tesoreria, se pudo evidenciar que el grado de
confianza es alto y el nivel de riesgo bajo, debido a que los controles se cumplen en un 85% por lo

que amerita que se apliquen las pruebas de cumplimiento.

4. ACTUALIZACION DE LA EVALUACION

ANO SUPERVISOR JEFE EQUIPO FECHA
2012 Dr. Alonso Jarrin Laura Lugmafia 03/01/2012
Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 03/01/2012
Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 04/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION PEV.3
EVALUACION DEL RIESGO DE AUDITORIA
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

1/2

@ RIESGO INHERENTE: Segun el estudio que se realiz6 a la entidad, y de acuerdo a la matriz de
riesgos inherentes, se logré determinar un riesgo inherente del 63,33%, que representa un grado de

confianza bajo y un nivel de riesgo alto.

@ RIESGO DE CONTROL: Segln la evaluaciéon del control interno realizada a la distintas

unidades involucradas con el proceso de adquisiciones, se obtuvo los siguientes resultados:

Unidad de Contabilidad: 88,46% (Riesgo y Confianza: bajo — alto)

Unidad de Tesoreria: 85% (Riesgo y Confianza: bajo — alto)

Total N.C.=173,46%
N.C. Viaticos y Subsistencias= 173,46/ 2
N.C. Viaticos y Subsistencias: 86,73%

CALIFICACION GRADO DE NIVEL DE

PORCENTUAL CONFIANZA RIESGO
15 - 50% 1 BAJO 3ALTO
51 -75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 1 BAJO

Interpretacion:

Luego de haber realizado el andlisis al proceso de Pago de Viaticos y Subsistencias, se pudo
evidenciar que el grado de confianza es alto y el nivel de riesgo bajo, debido a que los controles se
cumplen en un promedio del 86,73% por lo que amerita que se apliquen las pruebas de

cumplimiento.

R.C.=100% - NC
R.C. =100% - 86,73%
R.C. =13,27%
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P.EV.3

2/2

Lo que implica que el PROCESO DE PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS tiene un nivel de
confianza del 86,73% y que debe mejorar e implementar controles internos en un 13,27%, que Si
bien no es tan alto, podria estar repercutiendo en la eficiencia, eficacia y economia del proceso de

Pago de Viaticos y Subsistencias.

* RIESGO DE DETECCION: Conforme a los riesgos antes determinados se puede afirmar que el
riesgo de deteccion, correspondiente al trabajo de nuestro equipo de auditoria es del 12%,

considerando para ello las siguientes variables:

v' Elriesgo inherente analizado es considerable, pero no afecta al desempefio de la institucion.

v Los controles internos aplicados por la empresa son en su mayoria eficientes y permiten
evaluar las condiciones del proceso.

v" El proceso cuenta con procesos claramente definidos, lo que permite agilitar el trabajo de
nuestro equipo y examinar mas a fondo las areas establecidas.

v La experiencia y profesionalismo del equipo de auditoria, permite disefiar procedimientos

y aplicar técnicas eficientes para la obtencidn de informacion vélida.

* RIESGO DE AUDITORIA: Segun los porcentajes determinados tras el andlisis a la entidad y a las

Unidades que intervienen en el proceso, el riesgo de auditoria se compone de:

Riesgo de auditoria= Riesgo inherente * Riesgo de control * Riesgo de deteccion
Riesgo de auditoria= (0,6333 * 0,1327 * 0,12) *100%
Riesgo de auditoria=1,01%

El célculo antes realizado demuestra que hay un riesgo del 1,01% de que el equipo de auditoria emita

conclusiones y recomendaciones que no se ajusten a las condiciones de la Empresa.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 03/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 04/01/2012
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5.6.3.1. Programa de Auditoria: Proceso de Pago de Viaticos y
Subsistencias
INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION PAV
PROGRAMA DE AUDITORIA
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS 1/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

OBJETIVOS:

v Verificar el cumplimiento de la normativa
Determinar la legalidad de las adquisiciones

ANRNIN

Verificar la totalidad de la documentacion sustentatoria
Determinar la eficiencia y eficacia del proceso mediante el uso de indicadores de gestion.

No

ACTIVIDADES A REALIZARSE

REF. P/T

ELABORADO
POR

FECHA

Procedimientos de auditoria

OBSERVANCIA DE LA NORMATIVA

Solicitar una copia de la normativa que regula el
proceso de pago de viaticos y subsistencias, a fin de
tener un conocimiento sobre su funcionamiento, y
verificar que esté actualizada y de acuerdo con la
normativa establecida por la Contraloria General del
Estado.

P.AV.1

L.L.

25/01/2012

EJECUCION PRESUPUESTARIA

Solicitar al responsable de Presupuesto la proforma
presupuestaria del afio 2010 indicando los montos y
partidas asignadas para pagos de viaticos vy
subsistencias, asi como, los montos pagados en el
2010, y realizar un analisis de los gastos ejecutados
con el presupuesto anual asignado.

P.AV.2

L.L.

25/01/2012

SELECCION DE LA MUESTRA

Solicitar al funcionario responsable un listado de los
pagos realizados por concepto de viaticos y
subsistencias durante el afio 2010 y seleccionar una
muestra en base al riesgo de control determinado.

P.AV.3

L.L.

27/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION P.AV
PROGRAMA DE AUDITORIA 1/2
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
N° ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. PIT ELAigI;ADO FECHA
4 | CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
Con base a la muestra, solicitar la documentacion fisica
1 de los pagos realizados por concepto de Viaticos y LL 27/01/2012
Subsistencias, y verificar que el valor calculado como P.AV.4 T
vitico y subsistencia esté correcto y de acuerdo a la
normativa.
5 REVISION DE DOCUMENTACION
SUSTENTATORIA
Con base a la muestra, verificar que todos los pagos de
1 | vidticos y subsistencias, contengan toda la PAVS L.L. 31/01/2012
documentacion requerida. T
Con base a la muestra, verificar que toda la
2 | documentacion esté correcta y tenga las firmas de PAVG L.L. 31/01/2012
responsabilidad y legalizacion respectivas. T
6 | GESTION DE PAGO
Con base a la muestra, constatar el numero de
1 | funcionarios que han sido atendidos en el plazo PAV.7 L.L. 02/02/2012
establecido para el pago de viaticos y subsistencias. T
7 | ARCHIVO ADECUADO DE LA DOCUMENTACION
Con base a la muestra, inspeccionar si la documentacion
1 | se encuentra debidamente archivada, en forma PAVS L.L. 02/02/2012
cronolégica y secuencial. o
Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 05/01/2012
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 05/01/2012
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5.6.4. Programa Especifico de Auditoria: Proceso de Anticipo de Sueldo

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION

P.E.A.S
PROGRAMA ESPECIFICO DE AUDITORIA
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO 11
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
OBJETIVOS:
v" Conocer especificamente las actividades realizadas en el proceso.
v' Evaluar el control interno utilizado en el proceso.
v' Determinar funciones y responsabilidades.
N° ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. PIT ELABORADO FECHA
POR
Procedimientos de auditoria
Evaluacién de Control Interno
Elabore el cuestionario de control interno para
1 . L.L. 06/01/2012
el proceso de anticipo de sueldo P.EAS.1
Apli I i i I i I
2 pligue e cuelstllonarlo de control interno a PEAS.L LL 09/01/2012
proceso de anticipo de sueldo PEASI1?2
D i I nivel fi i
3 e.termm.e el nivel de confianza y riesgo por PEAS21 LL 09/01/2012
unidad ejecutora PEASD22
Determine el riesgo de Control, de Deteccién
4 o L.L. 09/01/2012
y de Auditoria del proceso P.E.A.S.3.
5 | Programa de Auditoria PAAS L.L. 11/01/2012

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 06/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 06/01/2012
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.EAS.11

1/2

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion
AREA: Direcciéon Administrativa Financiera
UNIDAD: Contabilidad

NOMBRES Y CARGO DE PERSONAL ENTREVISTADO: Dra. Ménica Oscullo

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO | OBTENIDO
1.- ¢Dispone de un manual de funciones y
procedimientos que regule el proceso de pago de X 6 6
anticipo de sueldo?
La segregacion de
funciones realizada
2.- ¢Existen funciones incompatibles que no le sefiala plaramente
competen y que realiza por costumbre? X 6 6 las funmon_es que
debe realizar el
funcionario de
acuerdo al cargo
asignado.
3.- ¢El registro de las operaciones se realiza de
acuerdo a los principios y normas técnicas de X 6 6
Contabilidad?
La ley establece
que los anticipos de
4.- ¢Existen un presupuesto especifico para el X 6 6 sueldos se
pago de anticipo de sueldo? otorguen de la
partida de
“Remuneraciones
Unificadas”
5.- ¢Existe un formulario preestablecido para X 6 6
solicitar el anticipo de sueldo?
6.- ¢La solicitud de anticipo de sueldo cuenta con
’ . . X 6 6
las firmas de responsabilidad respectivas?
7.- ¢Se mantiene un registro de control de los X 6 6
anticipos?
8.- ¢El calculo del valor del valor del anticipo se X 6 6
realiza en base a la normativa vigente?
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO P.EAS.11
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO 2/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO | OBTENIDO
9.- ¢Se genera un documento en el que se detalle
. . ) X 6 0
el calculo del valor del anticipo concedido?
10.- ¢Existe un documento en el que se sefiala el
valor a conceder y las firmas de aprobacion X 6 0
respectivas?
11.- ¢Se realiza un analisis y control de la
documentacién de respaldo previo a solicitar y X 6 6
aprobar el pago en el sistema eSigef?
12.- ¢La recuperacion del valor del anticipo se lo X 6 6
realiza mediante rol de pagos?
13.- ¢Existe un archivo de la documentacién ] i
sustentatoria, archivada en orden cronoldgico y X 6 3 Mantlene un archivo
ial? sin  ordenar de
secuencial manera secuencial
TOTAL 78 63

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 09/01/2012

Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 10/01/2012
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

P.E.AS.21

11

ENTIDAD: INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO

UNIDAD: Contabilidad

1. VALORACION

Ponderacion Total (PT): 78

Calificacion Total (CT):

63

Calificacion Porcentual (CP): ?

CP= CT x 100

PT

CP=63 x 100

78

CP=80,77% Riesgo y Confianza (Bajo — Alto)

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

CALIFICACION PORCENTUAL

GRADO DE CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

15 - 50% 1 BAJO 3ALTO
51 - 75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 1BAJO

3. APRECIACION PRELIMINAR DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Luego de haber realizado el andlisis a la Unidad de Contabilidad, se pudo evidenciar que el grado

de confianza es medio y el nivel de riesgo medio, debido a que los controles se cumplen en un

80,77% por lo que amerita que se apliquen las pruebas de cumplimiento.

4. ACTUALIZACION DE LA EVALUACION

ANO

SUPERVISOR

JEFE EQUIPO

FECHA

2012

Dr. Alonso Jarrin

Laura Lugmafia

10/01/2012

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 09/01/2012

Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 10/01/2012
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO
CUESTIONARIO
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.E.AS.1.2

1/1

ENTIDAD: Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion

AREA: Direcciéon Administrativa Financiera

UNIDAD: Tesoreria

NOMBRES DEL PERSONAL ENTREVISTADO: Ing. Elizabeth Céaceres

RESPUESTAS PUNTAJE
PREGUNTAS OBSERVACIONES
Sl NO OPTIMO | OBTENIDO
1.- ¢Dispone de un manual de funciones vy
o X 6 6
procedimientos?
2.- ¢Existen funciones incompatibles que no le » 6 6
competen y que realiza por costumbre?
3.- ¢Lleva un registro actualizado de los pagos
. - X 6 6
realizados por concepto de anticipo de sueldos?
4.- ¢Los concesion de anticipo de sueldo cuentan con
. N . X 6 6
la firma de autorizacion respectiva?
5.- ¢Se realiza control de la documentacion previo a
. - X 6 6
solicitar el pago de anticipo de sueldo?
6.- ¢ Todo pago se realiza previa conocimiento de la x 5 5
Directora Administrativa Financiera?
7.- ¢Los pagos por anticipo de sueldos cuentan con x 5 5
la debida justificacion y documentos habilitantes?
No toda la
8.- ¢Mantiene un archivo de la documentacion, documentacion  se
. . X 6 2 encuentra
ordenada de manera secuencial y cronoldgica? .
archivada
correctamente.
TOTAL 48 44
Elaborado por: Laura Lugmafa Fecha: 09/01/2012
Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 10/01/2012
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RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

P.E.AS.2.2

1/1

PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
UNIDAD: Tesoreria

1. VALORACION
Ponderacion Total (PT): 48
Calificacion Total (CT): 44
Calificacion Porcentual (CP): ?

PT

48

CP=44 x 100

ENTIDAD: INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

CP= CT x 100

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

CP=91,67% Riesgo y Confianza (Medio — Medio)

CALIFICACION PORCENTUAL

GRADO DE CONFIANZA

NIVEL DE RIESGO

15 - 50%

1 BAJO 3ALTO
51 -75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 1 BAJO

4. ACTUALIZACION DE LA EVALUACION

3. APRECIACION PRELIMINAR DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Luego de haber realizado el andlisis a la Unidad de Tesoreria, se pudo evidenciar que el grado de
confianza es alto y el nivel de riesgo bajo, debido a que los controles se cumplen en un 91,67% por lo
que amerita que se apliquen las pruebas de cumplimiento.

ANO SUPERVISOR

JEFE EQUIPO

FECHA

2012 Dr. Alonso Jarrin

Laura Lugmafia

10/01/2012

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 09/01/2012

Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 10/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION P.E.A.S.3

EVALUACION DEL RIESGO DE AUDITORIA
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

1/2

RIESGO INHERENTE: Segun el estudio que se realizdé a la entidad, y de acuerdo a la matriz de riesgos
inherentes, se logré determinar un riesgo inherente del 63,33%, que representa un grado de confianza bajo y

un nivel de riesgo alto.

@ RIESGO DE CONTROL: Segun la evaluacién del control interno realizada a la distintas unidades

involucradas con el proceso de anticipo de sueldos, se obtuvo los siguientes resultados:

Unidad de Contabilidad: 80,77% (Riesgo y Confianza: bajo — alto)

Unidad de Tesoreria: 91,67% (Riesgo y Confianza: bajo — alto)

Total N.C.=172,44%
N.C. Anticipo de Sueldo= 172,44/2
N.C. Anticipo de Sueldo= 86,22%

AHECATON [ onmoo e conrnen| LS
15 - 50% 1 BAJO 3ALTO
51-75% 2 MEDIO 2 MEDIO
76 - 95% 3ALTO 1 BAJO

Interpretacion:

Luego de haber realizado el analisis al proceso de Anticipo de Sueldo, se pudo evidenciar que el grado de
confianza es alto y el nivel de riesgo bajo, debido a que los controles se cumplen en un promedio del 86,22%

por lo que amerita que se apliquen las pruebas de cumplimiento.

R.C. =100% - NC
R.C. =100% - 86,22%
R.C. =13,78%
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P.E.A.S.3

2/2

Lo que implica que el PROCESO DE ANTICIPO DE SUELDO tiene un nivel de confianza del 86,22% y
que debe mejorar e implementar controles internos en un 13,78%, que si bien no es tan alto, podria estar

repercutiendo en la eficiencia, eficacia y economia del proceso.

* RIESGO DE DETECCION: Conforme a los riesgos antes determinados se puede afirmar que el riesgo
de deteccion, correspondiente al trabajo de nuestro equipo de auditoria es del 12%, considerando para
ello las siguientes variables:

v' Elriesgo inherente analizado es considerable, pero no afecta al desempefio de la institucion.

v" Los controles internos aplicados por la empresa son en su mayoria eficientes y permiten evaluar
las condiciones del proceso.

v" El proceso cuenta con procesos claramente definidos, lo que permite agilitar el trabajo de
nuestro equipo y examinar mas a fondo las areas establecidas.

v La experiencia y profesionalismo del equipo de auditoria, permite disefiar procedimientos y

aplicar técnicas eficientes para la obtencién de informacién valida.

* RIESGO DE AUDITORIA: Segun los porcentajes determinados tras el andlisis a la entidad y a las Unidades

que intervienen en el proceso, el riesgo de auditoria se compone de:

Riesgo de auditoria= Riesgo inherente * Riesgo de control * Riesgo de deteccion
Riesgo de auditoria= (0,6333 * 0,1378 * 0,12) *100%
Riesgo de auditoria= 1,05%

El célculo antes realizado demuestra que hay un riesgo del 1,05% de que el equipo de auditoria emita conclusiones y

recomendaciones que no se ajusten a las condiciones de la Empresa.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 09/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 10/01/2012

267




5.6.4.1. Programa de Auditoria: Proceso de Anticipo de Sueldo

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.AA.S

PROGRAMA DE AUDITORIA

PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO 1/2

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

OBJETIVOS:

Verificar el cumplimiento de la normativa

Determinar la legalidad de las adquisiciones

Verificar la totalidad de la documentacion sustentatoria

Determinar la eficiencia y eficacia del proceso mediante el uso de indicadores de gestion.

AN N

N° ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. P/IT ELA%%EADO FECHA

Procedimientos de auditoria

1 | OBSERVANCIA A LA NORMATIVA

1 | Solicitar una copia de la normativa que regula el proceso de
anticipo de sueldos, revisar a fin de tener un conocimiento
sobre su funcionamiento, y verificar que esté actualizada y de | P.A.A.S.1 L.L. 06/02/2012
acuerdo con la normativa establecida por la Contraloria
General del Estado.

2 | EJECUCION PRESUPUESTARIA

1 | Solicitar al responsable de Presupuesto la proforma
presupuestaria del afio 2010 indicando el monto y partida
asignada para conceder anticipo de sueldos, asi como, el
reporte de saldos contables donde consta el monto pagado por
dicho concepto en el 2010, y realizar un analisis de lo
ejecutado con lo asignado.

P.A.AS.2 L.L. 06/02/2012

3 | ANALISIS CONTABLE

1 | Realizar un andlisis contable de los Anticipos concedidos, asi
como de los valores recuperados en el afio y determinar el
saldo final del 2010; y cotejar con el “Reporte de Saldos
Contables”.

P.A.AS.3 L.L 08/02/2012

4 | SELECCION DE LA MUESTRA

Solicitar al funcionario responsable un listado de los pagos
realizados por concepto de anticipos de sueldos durante el afio
2010 y seleccionar una muestra en base al riesgo de control
determinado.

P.A.AS.4 L.L. 08/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION

, P.AA.S
PROGRAMA DE AUDITORIA
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO 2/2
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
N° ACTIVIDADES A REALIZARSE REF. PIT ELA%gFéADO FECHA
5 | CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA
Con base a la muestra, solicitar la documentacion fisica de los
anticipos de remuneraciones concedidos en el afio 2010,
1 i =0 Y1 pAASS L.L. 10/02/2012
verificar que los montos y los plazos correspondan al tipo de
anticipo establecido en la normativa.
Con base a los anticipos concedidos, tipo A y tipo B, verificar
ue éstos consten en el “Reporte de Saldos Contables” y se
2 19 _ P y P.AA.S.6 L.L. 10/02/2012
encuentren registrados adecuadamente, en la cuenta y por el
monto apropiado.
6 | REVISION DE LA DOCUMENTACION SUSTENTATORIA
Con base a la muestra, revisar el nimero de anticipos de
1 | sueldos concedidos que cumplen con toda la documentacién | P.A.A.S.7 L.L. 14/02/2012
requerida.
Con base a la muestra, verificar que toda la documentacion
2 | esté correcta y tenga las firmas respectivas de responsabilidad | P.A.A.S.8 L.L. 14/02/2012
y legalizacién.
7 | ARCHIVO ADECUADO DE LA DOCUMENTACION
Con base a la muestra, inspeccionar si la documentacion se
1 | encuentra debidamente archivada, en forma cronolégica y | P.A.A.S.9 L.L. 14/02/2012
secuencial.
Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 11/01/2012
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 11/01/2012
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5.6.5. Comunicaciéon de inicio de la Auditoria

.‘- Patrimonio Cult Memorando N° 012-DAI-INPC-2012
bt Quito, 12 de enero de 2012

Arquitecta

Inés Pazmifio Gavilanes

DIRECTORA EJECUTIVA

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado y 20 de su Reglamento, notifico a usted, que la Direccion de Auditoria
Interna, iniciard la Auditoria de Gestion a los procesos Administrativos y Financieros de
Adquisiciones a través de infima Cuantia, Pago de Viaticos y Subsistencias y Anticipo de
Sueldos, en el Instituto Nacional del Patrimonio Cultural, por el periodo comprendido entre
el 01 de enero y el 31 de diciembre del 2010.

Los objetivos generales de la accién de control son:

» Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales.

» Verificar si los procedimientos establecidos son los adecuados y contribuyen a la
consecucioén de los objetivos institucionales

» Determinar el uso eficiente, econémico y eficaz, de los recursos mediante
indicadores.

Para esta accion de control el equipo de auditores estara conformado por los sefiores: Dra.
Laura Guerrén, Directora, Dr. Alonso Jarrin, Supervisor e Ing. Laura Lugmafa, Jefe de
Equipo; por lo que agradeceré disponer se preste la colaboracion necesaria para la
ejecucion del trabajo indicado. Agradeceré enviar respuesta, sefialando nombres y apellidos
completos, nimero de cédula de ciudadania, direccion domiciliaria, lugar habitual de trabajo
y namero de teléfono, cargo y periodo de gestién, a nuestra oficina.

Atentamente,

Dios, Patria y Libertad,

Dra. Laura Guerrén
Directora de Auditoria Interna INPC
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»oalNPC

WaSy s Memorando N° 013-DAI-INPC-2012
Quito, 12 de enero de 2012

Doctora

Lourdes Maldonado

EX DIRECTORA ADMINISTRATIVA FINANCIERA
INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado y 21 de su Reglamento, notifico a usted, que la Direccion de Auditoria
Interna, se encuentra realizando la Auditoria de Gestién a los procesos Administrativos y
Financieros de Adquisiciones a través de infima Cuantia, Pago de Viaticos y Subsistencias
y Anticipo de Sueldos, en el Instituto Nacional del Patrimonio Cultural, por el periodo
comprendido entre el 01 de eneroy el 31 de diciembre del 2010

Los objetivos generales de la accién de control son:

» Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales.

> Verificar si los procedimientos establecidos son los adecuados y contribuyen a la
consecucién de los objetivos institucionales

» Determinar el uso eficiente, econémico y eficaz, de los recursos mediante
indicadores.

Agradeceré enviar respuesta sefialando nombres y apellidos completos, nimero de cédula

de ciudadania, direccion domiciliaria, lugar habitual de trabajo y niumero de teléfono, cargo y
periodo de gestion, a nuestra oficina.

Atentamente,

Ing. Laura Lugmafa

Jefe de Equipo
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.“ Petrimonio Cul Memorando N° 014-DAI-INPC-2012
Gt st Quito, 12 de enero de 2012

Sefores/as:
Dra. Alexandra Noboa
Directora Administrativa Financiera
Ing. William Gonzélez
Analista de Presupuesto
Dra. Ménica Oscullo
Contadora General
Sr. Santiago Marcillo
Analista Contable
Ing. Elizabeth Caceres
Tesorera
Ing. Ramon Porras
Servicios Institucionales y Compras Publicas
Lcdo. Cristian Vinueza
Administrador de Bienes

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado y 21 de su Reglamento, notifico a usted, que la Direccién de Auditoria
Interna, se encuentra realizando la Auditoria de Gestion a los procesos Administrativos y
Financieros de Adquisiciones a través de Infima Cuantia, Pago de Viaticos y Subsistencias y
Anticipo de Sueldos, en el Instituto Nacional del Patrimonio Cultural, por el periodo comprendido
entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del 2010

Los objetivos generales de la accién de control son:

» Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales.

» Verificar si los procedimientos establecidos son los adecuados y contribuyen a la
consecucion de los objetivos institucionales

» Determinar el uso eficiente, econdmico y eficaz, de los recursos mediante indicadores.

Agradeceré enviar respuesta sefialando nombres y apellidos completos, numero de cédula de
ciudadania, direccién domiciliaria, lugar habitual de trabajo y nudmero de teléfono, cargo y
periodo de gestion, a nuestra oficina.

Atentamente,

Ing. Laura Lugmaria
Jefe de Equipo

272




5.7. FASE lll: Ejecucion de la Auditoria

5.7.1. Proceso: “Adquisiciones”

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION CAA.1
PROCESO: ADQUISICIONES
CEDULA ANALITICA 11

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 1: OBSERVANCIA A LA NORMATIVA

PROCEDIMIENTO N° 1: Solicitar una copia de la normativa que regula el proceso de “Adquisiciones de

infima Cuantia”, revisar a fin de tener un mayor conocimiento sobre su funcionamiento y verificar su fecha
de actualizacién.

Ne NORMATIVA ENTREGADA | ACTUALIZADA | CUMPLIMIENTO
AL 2010
1 | Resolucion Interna Direccion v X NO

Ejecutiva INPC

2 | Resolucion INCOP v v SI

TOTAL 1/1

* Constatado fisicamente, inconforme

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 13/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 16/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES
PAPEL DE TRABAJO

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.T.A1

1/2

-t lNCOP RESOLUCION INCOP No. 043-10

ASTNUTE MACHIMAL (F
CONTRATALION FOSUCA

EL DIRECTOR EJECUTIVO DEL INSTITUTO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA
CONSIDERANDO

Que el Reglamento General de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial 588 de 12 de mayo del 2009, en los articulos 44 y 60, prevé que las adquisiciones de
obras, bienes y servicios cuya cuantia no exceda del monto equivalente al coeficiente 0,0000002 del Presupuesto Inicial
del Estado, se realizardn en forma directa con un proveedor seleccionado por la entidad contratante, sin que sea
necesario que éste conste inscrito en el RUP, y sin que dichas contrataciones se puedan emplear como medio de
elusién de procedimientos;

Que el referido articulo 60 reglamentario dispone que el INCOP, mediante las correspondientes resoluciones,
determine la casuistica de uso de la infima cuantia;

Que el numeral 9 del articulo 10 y el articulo 21 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica,
LOSNCP, atribuyen al Instituto Nacional de Contratacién Publica, INCOP, la facultad de dictar normas administrativas,
manuales, instructivos y regulaciones relacionados con la ley;
Que el numeral 4 del articulo 7 del Reglamento General de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica establece como atribucién del Director Ejecutivo del INCOP la expedicién de la normativa que se requiera para
el funcionamiento del SNCP y del INCOP, que no sea competencia del Directorio;
Que la Disposicion General Cuarta del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica prevé expresamente que las normas complementarias a tal cuerpo normativo sean aprobadas por el Director
Ejecutivo del INCOP, mediante resoluciones; vy,
En uso de sus facultades legales,
RESUELVE:

EXPEDIR LA CASUISTICA DE USO DEL PROCEDIMIENTO DE INFIMA CUANTIA.
Articulo 1.- Bienes y servicios.- Los bienes y servicios normalizados y no normalizados, cuyo presupuesto referencial de
contratacién sea igual o menor al valor que resulte de multiplicar el coeficiente 0,0000002 por el Presupuesto Inicial del
Estado vigente, deberdn ser adquiridos a través del mecanismo de infima cuantia en las siguientes circunstancias, las
mismas que no son concurrentes:
a) Que no consten en el Catalogo Electrénico vigente, para el caso de bienes y servicios normalizados;
b) Que su adquisicién no haya sido planificada, y en tal caso que no conste en el Plan Anual de Contrataciones PAC, o,
c) Que, aunque consten en el PAC, no constituyan un requerimiento constante y recurrente durante el ejercicio fiscal,
que pueda ser consolidado para constituir una sola contratacién que supere el coeficiente de 0,0000002 del

Presupuesto Inicial del Estado.

Articulo 2.- Casos especiales de bienes y servicios.- Los siguientes bienes y servicios podran adquirirse a través del
mecanismo de infima cuantia, independientemente de las condiciones sefialadas en el articulo anterior:

a) Los alimentos y bebidas destinados a la alimentacién humana y animal, especialmente de unidades civiles, policiales
o militares, ubicadas en circunscripciones rurales o fronterizas;

b) La adquisicién de combustibles y lubricantes;
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.T.A1

PROCESO: ADQUISICIONES 212
PAPEL DE TRABAJO

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AETOUTD MACKORMAL O
CONTRATADION FOSICA

‘-' INCOP RESOLUCION INCOP No. 043-10

c) La adquisicién de repuestos o accesorios, siempre que por razones de oportunidad no sea posible emplear el
procedimiento de régimen especial regulado en el Art. 94 del Reglamento General de la Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica; vy,

d) El arrendamiento de bienes muebles e inmuebles, si su presupuesto anual de arrendamiento no supera el coeficiente
de 0,0000002 del Presupuesto Inicial del Estado.

En los casos previstos por los numerales a), b) y c) de este articulo, el célculo de la cuantia no se hara por todas las
adquisiciones del correspondiente periodo fiscal, sino que se lo hara individualmente, por cada compra.

Articulo 3.- Seguros.- La contratacién del servicio de provisién de seguros, en cualquiera de sus ramas, se podra realizar
a través del mecanismo de infima cuantia, siempre y cuando el presupuesto referencial de la prima correspondiente sea
igual o menor al valor que resulte de multiplicar el coeficiente 0,0000002 por el Presupuesto Inicial del Estado vigente.
Para el efecto, se considerara la necesidad del servicio de seguro durante todo el ejercicio econémico, sin excepcién.

Articulo 4.- Obras.- Se podra contratar a través del mecanismo de infima cuantia la ejecucién de obra que tenga por
objeto unica y exclusivamente la reparacién, refaccién, remodelacién, adecuacién o mejora de una construccién o
infraestructura ya existente.

Para estos casos, no podra considerarse en forma individual cada intervencién, sino que la cuantia se calcularad en
funcién de todas las actividades que deban realizarse en el ejercicio econémico sobre la construccién o infraestructura
existente.

En este caso, se preferira la contratacién con los beneficiarios de programas de promocién de empleo de caracter
nacional.

Articulo 5.- Prohibicién de contratacidon de consultoria.- En ningln caso podra contratarse servicios de consultoria a
través del mecanismo de infima cuantia.

Articulo 6.- Publicacién.- Las contrataciones realizadas en cada mes a través del mecanismo de infima cuantia, deberan
ser publicadas de manera consolidada, mediante la herramienta “Publicacién Especial” del portal
www.compraspublicas.gov.ec, dentro de los primeros cinco dias hdbiles del mes posterior al de las contrataciones
reportadas. Para el efecto, se utilizara el formato que es parte de la presente resolucién.

Articulo 7.- Concurrencia de ofertas.- Siempre que sea posible, se exhorta a las entidades contratantes a que cuenten
con al meno®tres proformas previamente a definir el proveedor con quien se realizard la contratacién por infima
cuantia.

DISPOSICION FINAL.- La presente resolucién entrara a regir a partir de su suscripcién y serd publicada en el portal
www.compraspublicas.gov.ec, sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

1
uito, Distrito Metropolitano, 22 de abril del 2010.

Dr. Jorge Luis Gonzélez Tamayo

DIRECTOR EJECUTIVO

INSTITUTO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA
1.- Resolucion INCOP actualizada al afio 2010

® Modificaciones no consideradas en la normativa interna del INPC
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.T.A.2

PROCESO: ADQUISICIONES 1/4
PAPEL DE TRABAJO

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

LUCION No. 110-DNPC-2

Maria del Carmen Pazmifio Ga

e —

DIRECTORA NACIONAL DEL INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL -INPC-
E DELEGADA DEL DIRECTORIO DEL INPC
Considerando:
f
';
UE  mediante Decreto No. 2600 de 09 de junio de 1978, publicado en Registro Oficial No. 618 de 29 de junio de

1978 se expidio la Ley de Patrimonio Cultural, codificada Codificacién 27, Registro Oficial Suplemento 465 de
19 de Noviembre del 2004, por la cual se cre6 el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural INPC.

UE el articulo 2 de la precitada Ley determina la conformacion del Instituto, estableciendo el Directorio y su
i integracion.

E e Reglamento a la Ley de Patrimonio Cultural, expedido mediante Decreto Ejecutivo No. 2733, publicado en
Registro Oficial No. 787 de 16 de julio de 1984, en su articulo 3 literal f) del Reglamento a la Ley de Patrimonio
Cultural establece, entre las atribuciones del Directorio del Instituto “Dictar, aprobar o reformar el Reglamento
Organico Funcional del Instituto, y los Reglamentos internos necesarios para la buena marcha del Instituto”.

JE el 04 de agosto de 2008, se publico en el Registro Oficial No. 395, la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica -LOSNCP-.

E  con fecha 12 de mayo del 2009, se publico en el Suplemento del Registro Oficial No. 588 de 12 de mayo del
i 2009 el Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica -LOSNCP-.

E  de conformidad con el articulo 7 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva, el
INPC forma parte de la Administracion Publica Institucional y por tanto se somete a las disposiciones de dicho
Estatuto. El articulo 22 ibidem, determina la calidad entidad publica adscrita y establece su accionar en funcion
de su norma legal de creacién que, en el caso del INPC es la Ley de Patrimonio Cultural.

el articulo 55 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva establece: “Las
atribuciones propias de las diversas entidades y autoridades de la Administracion Publica Central e
Institucional, seran delegables en las autoridades u organos de inferior jerarquia, excepto las que se
encuentren prohibidas por Ley o por Decreto. La delegacion sera publicada en el Registro Oficial. (...)".

E en Reunion de Directorio de 13 de noviembre de 2009, éste DELEGO expresamente a la Directora Nacional

| del Instituto la facultad prevista en el articulo 3 literal f) del precitado Reglamento a la Ley de Patrimonio
Cultural.

1.- La resolucién interna emitida en noviembre del 2009 esta desactualizada al aﬁo 2010. El _ INCOP emiti6 una nueva
resolucién en abril del 2010, por lo que el INPC estaba en la obligacion de actualizar la normativa interna, con base a las
modificaciones realizadas.

2.- Al afo 2012, la Arg., Inés Maria del Carmen Pazmifio Gavilanes sigue en el cargo de la Direccién Nacional del INPC.
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.T.A2
PROCESO: ADQUISICIONES

PAPEL DE TRABAJO

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

2/4

QUE es necesario normar los procedimientos de contratacion del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural,
sujecion a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su respectivo Reglamento.

Por los considerandos expuestos, la Directora Nacional del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, legalmen
facultada en virtud de la delegacion de las facultades conferidas al Directorio del Instituto por el articulo 3 literal f) def
Reglamento a la Ley de Patrimonio Cultural, delegacién otorgada en Reunién de Directorio de 13 de noviembre de 2009,’5

RESUELVE:
Expedir las siguientes,

REGLAMENTO INTERNO PARA REGULAR LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PUBLICA DEL
INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL -INPC-

Articulo 1.- COMPRAS DE INFIMA CUANTIA:

Autorizadores de Gasto: Direccion Nacional del INPC

Direccion Administrativa y Financiera del INPC
Monto: det-R
Condicioén del Proveedor:

Procedimiento:

1. El solicitante / unidad administrativa requirente, a través de ar, solicitara a los autorizadores de gasto i
contratacion de un bien o servicio. 4
2.  El solicitante / unidad administrativa requirente solicitaa la proforma cgr
con fecha posterior a la fecha de autorizacion del gasto.

3. La documentacion se remitira a la Direccion Administrativa y Financiera del INPC (DAF) para su afec:]

espondientes, que debe estar firmada

presupuestaria.

4, La Direccion de Asesoria Juridica (DAJ) elaborara la Resolucién de adjudicacion y notificara al prow
adjudicatario para la entrega del bien o prestacion del servicio.

5.  El proveedor adjudicatario entregara la factura al servidor responsable de la unidad administrativa requirente
beneficiaria del bien o servicio.

6. En caso de que la adquisicion se refiera a Activo (s) Fijo (s), Bien (es) Sujeto (s) de Control o Suministros,
requerira del respectivo comprobante de ingreso y/o egreso de bodega.

7. El servidor responsable de la unidad administrativa requirente / beneficiaria de la entrega de un bien o de
prestacion de un servicio debera certificar su recepcion, firmar la factura y remitir la documentacion a la Direccl
Administrativa y Financiera.

8.  En caso de tratarse de capacitaciones se remitira originales de listados de participantes y evaluaciones de la
capacitacion (es) recibidas, en originales. E

9. Una vez recibida la documentacién, el area de Contabilidad registrard el pago y remitira a Tesoreria
Administracion de Caja, para que realice la transferencia correspondiente, de conformidad con la Ley.

Generalidades:
‘k . La DAF recibira unicamente facturas con un maximo de dos (2) dias de retraso.

3.- Segln la Resolucion emitida por el INCOP en abril del 2011, no es necesario que el proveedor esté inscrito en el RUP
para realizar la adquisicion a través de Infima Cuantia.

4.- Segun la Resolucién emitida por el INCOP en abril del 2011, dispone presentar al menos tres proformas previo a la
seleccion del proveedor.
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION P.T.A.2

PROCESO: ADQUISICIONES

3/4

PAPEL DE TRABAJO
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

ulo 2.- COMPRAS MENOR CUANTIA Y PROCEDIMIENTOS ESPECIALES:

rizador de Gasto: Direccion Nacional del INPC
icion del Proveedor:  Estar inscrito en el RUP

dimiento.

El solicitante / Unidad Administrativa requirente hara una revision de precios del bien o servicio que se requiera
contratar en el mercado, para poder fijar el valor referencial, en los pliegos.

.~ Elsolicitante / Unidad Administrativa requirente elaboraré los pliegos respectivos para la contratacion.
. El solicitante / Unidad Administrativa requirente solicitara a la Direccion Administrativa y Financiera la certificacion

de gasto correspondiente.

.~ El solicitante / Unidad Administrativa requirente solicitara la autorizacion a la Direccién Nacional, para la

contratacion del bien servicio y dispondra la revision de pliegos.

La Direccion Nacional remitira la autorizacion y los pliegos aprobados en fisico y medio magnético (digital) a la
Direccion de Asesoria Juridica, para su revision y elaboracion de Resolucion de inicio del proceso

La Direccién de Asesoria Juridica, conjuntamente con la Direccion Administrativa y Financiera, en el ambito de su
competencia, publicaran en el portal COMPRAS PUBLICAS (www.compraspublicas.qov.ec) los pliegos revisados y
aprobados.

La Direccion de Asesoria Juridica, con la Direccion Administrativa y Financiera, en el 4ambito de su competencia,
realizaran el seguimiento del proceso hasta su adjudicacion.

La Direccion de Asesoria Juridica requerira la afectacion presupuestaria a la Direccion Administrativa y Financiera,
previo el inicio de la etapa contractual.

La Direccion Administrativa y Financiera emitira el compromiso de gasto correspondiente.

. La Direccion de Asesoria Juridica elaborara el contrato correspondiente, recibira las garantias pertinentes, segun el

caso, y remitira la documentacion a la Direccion Administrativa y Financiera.
El solicitante / Unidad Administrativa requirente recibira el bien o la prestacion del servicio.

). El servidor responsable de la unidad administrativa requirente / beneficiaria de la entrega de un bien o de la
prestacion de un servicio, debera certificar su recepcion, firmar la factura y remitir la documentacion a la Direccién

~ Administrativa y Financiera.

5, En caso de tratarse de capacitaciones se remitira originales de listados de participantes y evaluaciones de la (s)
capacitacion (es) recibidas.

4 Una vez recibida la documentacién, el area de Contabilidad registrara el pago y remitira a Tesoreria -
Administracién de Caja para que realice la transferencia correspondiente, de conformidad con la Ley.

#neralidades:

La DAF recibira inicamente facturas con un maximo de dos (2) dias de retraso.

iculo 3.- Queda terminantemente prohibida la sub division de contratos sujetos a la Ley Organica del Sistema
ional de Compras Publicas. El incumplimiento de esta disposicion acarreara las responsabilidades y sanciones
vistas en el Sistema Nacional de Contratacion Publica.

iculo 4.- Los funcionarios y empleados de la INPC que solicitaren la adquisicion de bienes y prestacion de servicios,
previa autorizacion de los Autorizadores de Gasto, y sin observar el procedimiento indicado en el Articulo 1 de la
ente Resolucion, seran responsables del procedimiento irregular seguido para la consecucion de dichas
rataciones, de conformidad con en el Sistema Nacional de Contratacion Publica.
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Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

Articulo 5.- Dado el carécter normativo interno de la presente resolucion, la Ley Organica del Sistema Nacmnal
Contratacion Publica y su respectivo Reglamento General, prevaleceran sobre ella, en todo cuanto se le pudiera oponei

Articulo 6.- La presente resolucion entrar en vigencia a partir de su expedicion, sin perjuicio de su publicacion eré
Registro Oficial.

Articulo 7.- Notifiquese con el contenido de esta resolucion a todas las Regionales, Direcciones, Departament s
Dependencias del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural para su cabal cumphmlento

Dado en Quito D.M., a los 23 dias del mes de noviembre de 2009.

DIRECTORAWNACIONAL
INSTITUTO NACIONAL DE PATR%\NIO CULTURAL -INPC-

Lo Certifico.-

\
B2 INPC

,/ ‘ = ‘-‘—C—-\ "{ fﬁﬁ '-r-?— \
.' DRECCION DE DOCHMENTACION Y ARCHIVO

 Abg. Juan Francisco Teran
DIRECTOR DE DOCUMENTACION Y ARCHIVO -INPC-

lab. Abg. Jairo A. Jarrin Farias / 181109

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 13/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 16/01/2012
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AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES

P.AA1

1/2

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 1

Observancia a la Normativa

PROCEDIMIENTO N° 1

Solicitar al responsable de Compras de Infima Cuantia una copia de la normativa que regula el proceso de
“Adquisiciones de Infima Cuantia”, revisar a fin de tener un mayor conocimiento sobre su funcionamiento y verificar

su fecha de actualizacion.

APLICACION

Para el afio 2010, las compras a través de infima cuantia, se realizaron considerando una resolucion
emitida por el Instituto Nacional de Contratacion Publica el 22 de abril del 2010, lo que demuestra
que para ese afio se trabajo bajo una normativa actualizada; mientras tanto, durante los primeros
cuatro meses del afio se trabajé de acuerdo a la resolucién emitida en el afio 2009.

De acuerdo al andlisis realizado a la normativa INCOP, se determind lo siguiente:

1.- Resolucién INCOP actualizada al afio 2010
2.- Existen ciertas modificaciones que no se consideré en la normativa interna del INPC { P-T-A.1

En cuanto a la normativa interna, se obtuvo una resolucién emitida en noviembre del afio 2009, con
la cual se llev6 a cabo el proceso de adquisiciones de infima cuantia durante el afio 2010. En vista
de que dicha resolucién se emiti6 a finales del 2009, no se considerd necesario la actualizacion de tal
normativa.

Sin embargo, al emitir el INCOP una nueva resolucién en abril del 2010, el INPC estaba en la
obligacién de actualizar la normativa interna, con base a las modificaciones realizadas por el INCOP.
Actualizacién que no se efectud, y como consecuencia de ello, las adquisiciones se realizaron sin
considerar ciertas modificaciones y dando mayor relevancia a la hormativa interna.

HALLAZGO

Ref.

HHA.1

280




INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.AA.1

PROCESO: ADQUISICIONES 2/
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

De acuerdo al analisis realizado a la normativa interna, se determind lo siguiente:

1.- La resolucion interna emitida en noviembre del 2009 esta desactualizada al afio \
2010. EI INCOP emitid6 una nueva resolucién en abril del 2010, por lo que el INPC
estaba en la obligacién de actualizar la normativa interna, con base a las modificaciones
realizadas. PTA2
2.- Al afio 2012, la Arg., Inés Maria del Carmen Pazmifio Gavilanes sigue en el cargo de >
la Direccion Nacional del INPC.

3.- Segun la Resolucion emitida por el INCOP en abril del 2011, no es necesario que el
proveedor esté inscrito en el RUP para realizar la adquisicion a través de infima Cuantia.
4.- Segun la Resolucién emitida por el INCOP en abril del 2011, dispone presentar al
menos tres proformas previo a la seleccion del proveedor. J

Resoluciones que norman el proceso de compras de infima Cuantia 2 }

Resoluciones “Adquisiciones”, actualizadas en el afio 2010 1

* Constatado fisicamente

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Normativa “Adquisiciones” entregada Normativa “Adquisiciones” actualizada
Normativa “Adquisiciones” solicitada Normativa “Adquisiciones”

2 =100% de la normativa entregada 1 =50% de la normativa actualizada
2 2

Del total de la normativa solicitada (2), el 100% fue entregada, es decir, se obtuvo la Resolucion emitida por el
INCOP y la Resolucién Interna emitida por la Direccién Ejecutiva del INPC.

Sin embargo, de esta normativa, Unicamente el 50% fue actualizado al afio 2010, es decir, la Resolucion Interna
emitida por la Direccion Ejecutiva del INPC no fue actualizada y el proceso de adquisiciones se realizdé bajo una
normativa interna desactualizada.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 13/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 16/01/2012
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Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

HHA.1

SUBPROCESO N° 1: Observancia a la Normativa

HALLAZGO N° 1: Normativa desactualizada

REF. P/T

C.AA1l

La normativa interna que rige el proceso de “Adquisiciones a través de infima

CONDICION Cuantia”, no esta actualizada al afio 2010, realizandose las adquisiciones en

base a una normativa emitida en el 2009.

De acuerdo al Reglamento a la Ley de Patrimonio Cultural, Art. 3 literal f), el

CRITERIO Directorio del Instituto, tiene la atribucion de dictar, aprobar o reformar los

Reglamentos Internos necesarios para la buena marcha del Instituto

Falta de interés de la autoridad competente

CAUSA e Inobservancia de la normativa externa.
o Falta de atencidn a la disposiciones del Ente de Control.
EFECTO e Proceso de Adquisiciones mal ejecutado
e Adquisiciones pierdan validez y legalidad
CONCLUSION

De la dos normativas que regulan el proceso de “Adquisiciones a través de infima Cuantia”, tnicamente la
Resolucion emitida por el INCOP fue actualizada al afio 2010, mientras que la normativa interna del INPC,
referente al proceso no fue actualizado, ni se considerd las modificaciones realizadas por el INCOP,
haciendo el proceso de” Adquisiciones a través de infima Cuantia” ineficiente.

RECOMENDACION

Cumplir con las disposiciones emitidas por el respectivo Organo de Control y realizar las actualizaciones
pertinentes de la normativa interna, concerniente al proceso, tomando en cuenta las modificaciones
realizadas por el mismo, a fin de realizar un trabajo eficaz y eficiente, de acuerdo a lo que dicta la ley.

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 13/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 16/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES
CEDULA ANALITICA 1/1

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.AA2

SUBPROCESO N° 2: EJECUCION PRESUPUESTARIA

PROCEDIMIENTO N°¢ 1: Solicitar al responsable de Presupuesto la proforma presupuestaria del afio 2010 indicando
los montos y rubros asignados para compras de infima cuantia, asi como, el monto total de compras realizadas a
través de infima cuantia, y realizar un analisis de los gastos ejecutados con el presupuesto anual asignado.

N° e MONTO MONTO
ASIGNADO EJECUTADO
1 | Transporte de personal 680,00 680,00
2 | Fletes y maniobras 855,00 855,00
3 | Edicion, impresion, reproduccion y publicaciones 11.322,94 11.312,34
4 | Difusion, informacién y publicidad 4.113,59 3.084,85
5 | Maquinarias y equipos 3.678,32 3.378,32
6 | Vestuario, lenceria y prendas de proteccion 138,40 138,40
7 | Combustibles y lubricantes 11.013,53 5.581,66
8 | Materiales de Oficina 19.750,85 19.273.20
9 | Materiales de Aseo 974.66 974.66
10 | Herramientas 239,65 239,65
11 | Materiales de impresion, fotografia, reproduccion y publicaciones 27.888,02 27.689,86
12 | Instrumental médico menor 40,00 40,00
13 | Materiales para laboratorio y uso medico 16.967,03 12.909,03
14 | Materiales de construccién, eléctricos, plomeria y carpinteria 9.785.96 8.993.22
15 | Repuestos y accesorios 4.982,30 4.384,41
16 | Eventos Publicos y Oficiales 10.928,00 10.928,00
17 | Desarrollo de sistemas informéticos 26.747,02 10.836.32
18 | Arrendamientos de Equipos Informaticos 2.850,00 2.850,00
19 | Alimentos y bebidas v 4.527,28 4.527,28
TOTAL 1§ 157482555 128.676,20

b Este presupuesto corresponde a las partidas asignadas para realizar “Adquisiciones a través de Infima

Cuantia”.
Elaborado por: Laura Lugmafa Fecha: 13/01/2012
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 16/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.A.A.2

SUBPROCESO N° 2

Ejecucion Presupuestaria

PROCEDIMIENTO N° 1

Solicitar al responsable de Presupuesto la proforma presupuestaria del afio 2010 indicando los montos y partidas
asignadas para compras de infima cuantia, y determinar el presupuesto total asignado para este tipo de adquisicion,
asi como la ejecucion de las mismas; a fin de realizar un andlisis de los gastos ejecutados con el presupuesto anual
asignado.

APLICACION

1. ¢Cuadl fue el presupuesto asignado para realizar “Adquisiciones a través de infima Cuantia” durante el afio
20107

El presupuesto para realizar Adquisiciones a través de infima Cuantia se lo asigna por partidas, y se va haciendo uso
de él de acuerdo al monto y tipo del bien o servicio a adquirir.

2. ¢Cudl fue el monto de las “Adquisiciones a través de Infima Cuantia” ejecutadas durante el afio 2010?

0

1. Presupuesto asignado “Adquisiciones Infima Cuantia” afio 2010 $ 157.482 55 } C.A.A.2

2. “Adquisiciones Infima Cuantia” ejecutadas afio 2010 $ 128.676,20

O Datos extraidos de proforma presupuestaria afio 2010

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Ejecucion Presupuestaria Compras infima Cuantia

Asignacion Presupuestaria Compras Infima Cuantia

128.676,20 =82%

157.482,55

Del total del presupuesto asignado para realizar “Adquisiciones a través de Infima Cuantia”, el 82% se ejecuto,
mientras que el 18% restante no fue utilizado, lo que demuestra una eficiente administracion de los recursos, en cuanto
no se utilizé mas de lo debido, considerando que lo que las adquisiciones realizadas fueron suficientes para cumplir
satisfactoriamente las actividades y lograr los objetivos.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 13/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 16/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES
CEDULA ANALITICA 1/1
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.AA3

SUBPROCESO N° 3: SELECCION DE LA MUESTRA

PROCEDIMIENTO N° 1: Solicitar al responsable de compras de infima cuantia un listado de las adquisiciones realizadas durante
el afio 2010 y, seleccionar una muestra en base al riesgo de control determinado.

SELECCION DE LA MUESTRA f=U Total Adquisiciones realizadas en el 2010 = 1711 = 6
n Adquisiciones en funcion del riesgo de control 27
m = U = Total Adquisiciones realizadas en el 2010 = 171 = 28
f Frecuencia 6

N° CUR PROVEEDOR CONCEPTO

1 418 ROBALINO JACOME ANGEL ENRIQUE Adquisiciéon de materiales eléctrico para Laboratorios

2 760 VILLEGAS CABRERA NELY FRANCELINA Pago fotocopiado del Catalogo Patterson

3 1131 | AERODELI CIA. LTDA. giﬁﬁr;or coffe break para taller sobre Legislacion sobre delitos contra Patrimonio

4 1204 | TOLEDO PALADINES RINA HIPATIA Adquisicion de accesorios y material de limpieza para los vehiculos del INPC

5 1383 | ROBALINO SILVA SANDRA CATALINA Adquisicién de materiales para pintar paredes Salén de los Escudos

6 1739 ﬁEﬁgi@l\CAESN;OS R O Pago por alquiler de salon para reunion de trabajos de comunicadores del INPC

7 2425 | MUNOZ ZAPATER FERNANDO GERARDO Adquisicion de 3 papeleras

8 2552 | ROBALINO SANDRA CATALINA Adquisicion de materiales para readecuacion del espacio del comedor

9 2620 | GRUPO EL COMERCIO Pago por publicidad en la revista del MCP,

10 2876 | PEREZ ALMEIDA FERNANDO FABIAN Pago por presentacién de 49 diapositivas en formato flash

11 3205 | SOLUCIONES INTELIGENTES DATAVIP S.A. Adquisicién de un tambor de Imagine HP color Q3964A

12 3478 | TENORIO PELAEZ BLANCA MARIA Impresién de libretin para control de requerimiento de bienes de larga duracién

13 3507 | SAMANIEGO GUERRA LEONARDO ENRIQUE Pago servicio de sistema de_ audio para el _Semlnarlo Taller Implantacién Declaratoria
Juramentada de no portar bienes patrimoniales
Servicios de cofre break para el seminario taller implantacion de la declaratoria

% e || IRIOELES Y SIECToR ALNENBIRAL juramentada de no trasportar bienes patrimoniales

15 4008 | YEPEZ NAVARRETE SILVIA LILIANA Pago por alquiler de menaje

16 4369 | HALLO GRANJA PAOLA ALEXANDRA A_decuauon e |ps_taIaC|on de una puerta de seguridad para archivo y custodia de los
bienes arqueolégicos

17 4463 | CASTRO ANDRADE VERONICA CATALINA Pago de coffe break para seminario instrumentos para la salvaguarda del patrimonio

18 4856 | NEOEMBASSY ngo por alquiler de salén para Seminario Taller Matriz FODA Plan Nacional de
Riesgos del INPC

19 5000 | CADENA HOTELERA HOTELCA C.A. Alquiler de salén para el seminario Taller para el proceso de traspaso de bienes
culturales del Banco Central del Ecuador al Ministerio de Cultura

20 5409 | MORALES ROSERO ANGEL EDUARDO Pago por mantenimiento de camioneta Toyota Hilux PEN 987

21 5511 | TORRES MANTILLA SARA Pagg por copias de DVD para Seminario Taller de Identificacion de Bienes
Patrimoniales

22 5948 | QUITOLINDO QUITO LINDO S.A. Alquiler de salén Reunién de Trabajo validacién POA 2011

23 6052 | PENA GALLARDO MARIA ELIZABETH Alquiler q:la equipo [n_formatlco para el curso Taller Introduccién al uso del Sistema de
Informacién Geogréfica SIG,

24 6347 | FERNANDEZ PEREZ DIEGO VINICIO Pago por mantenimiento de la central telefénica del INPC

25 | 6535 | NICOLALDE MORENO WASHINGTON PATRICIO Adquisicion de materiales de oficina y tonners

26 6659 | AUTOMOTORES CONTINENTAL S.A. Pago por mantenimiento de vehiculo Chevrolet PEI 1623

27 6881 | MORALES ROSERO ANGEL EDUARDO Pago por reparacién y mantenimiento de camionetas 4x4 y 4x2 Toyota Hilux

28 | 6989 | DELIVERY & SERVICE ESTRAGON CIA. LTDA. Pago por servicios de refrigerio para Seminario Taller de Procedimientos Penales

para la Restitucion de Bienes Culturales,

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 17/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 18/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.AA.3

PROCESO: ADQUISICIONES
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 3

Seleccion de la Muestra

PROCEDIMIENTO N° 1

Solicitar al responsable de compras de infima cuantia un listado de las adquisiciones realizadas durante el afio 2010 vy,
seleccionar una muestra en base al riesgo de control determinado.

APLICACION

Se obtuvo el listado de las adquisiciones realizadas a través de Infima Cuantia durante el afio 2010, listado que
permitié conocer el nimero total de adquisiciones efectuadas en ese afio y poder asi determinar la muestra.

1. ¢Cuantas compras a través de infima Cuantia se realizaron en el afio 2010?

1. Compras a través de infima Cuantia se realizaron en el afio 2010 171 } oc

Seleccion de la muestra:

Para la seleccidon de la muestra se consideré una frecuencia, la misma que se determind en base al total de las
adquisiciones realizadas y al riesgo de control.

Muestra seleccionada 28 } CAA3

oC Dato extraido del Detalle de Compras realizadas a través de Infima Cuantia y verificado con Registro de pagos

a los Proveedores.

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Elaborado por: Laura Lugmarfa Fecha: 17/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 18/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES
CEDULA ANALITICA
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

CAA4

1/1

SUBPROCESO N° 4: CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA

PROCEDIMIENTO N° 1: Con base a la muestra, solicitar la documentacién fisica de las adquisiciones realizadas a través

de infima Cuantia durante el afio 2010 y verificar que consten en el presupuesto anual asignado.

. PRESUPUESTO

N CUR CONCEPTO ASIGNADO CUMPLIMIENTO

1 418 Adquisicion de materiales eléctrico para Laboratorios v Sl

2 760 Pago fotocopiado del Catalogo Patterson v Sl

3 1131 Pago por coffe break para taller sobre Legislacién sobre delitos contra Patrimonio Cultural v Sl

4 1204 | Adquisicién de accesorios y material de limpieza para los vehiculos del INPC v Sl

5 1383 | Adquisicion de materiales para pintar paredes Salén de los Escudos v Sl

6 1739 Pago por alquiler de sal6n para reunién de trabajos de comunicadores del INPC v Sl

7 2425 Adquisicion de 3 papeleras v Sl

8 2552 Adquisicion de materiales para readecuacion del espacio del comedor v Sl

9 2620 Pago por publicidad en la revista del MCP, v Sl

10 2876 Pago por presentacion de 49 diapositivas en formato flash v Sl

11 3205 | Adquisicién de un tambor de Imagine HP color Q3964A v Sl

12 3478 impresion de libretin para control de requerimiento de bienes de larga duracién v Sl

13 3507 Pago se_rvicio de §ister_na de audio para el Seminario Taller Implantacion Declaratoria Juramentada de no v si
portar bienes patrimoniales

14 3952 Servicios d.e cofre b.reak 'para el seminario taller implantacién de la declaratoria juramentada de no v si
trasportar bienes patrimoniales

15 4008 Pago por alquiler de menaje v Sl

16 4369 Adecuatl:ic'x.n e instalacion de una puerta de seguridad para archivo y custodia de los bienes v si
arqueoldgicos

17 4463 Pago de coffe break para seminario instrumentos para la salvaguarda del patrimonio v Sl

18 4856 Pago por alquiler de sal6n para Seminario Taller Matriz FODA Plan Nacional de Riesgos del INPC v Sl

19 5000 Alquiler de salén para el_ s_emi_nario Taller para el proceso de traspaso de bienes culturales del Banco v si
Central del Ecuador al Ministerio de Cultura

20 5409 Pago por mantenimiento de camioneta Toyota Hilux PEN 987 v Sl

21 5511 Pago por copias de DVD para Seminario Taller de Identificacion de Bienes Patrimoniales v Sl

22 5948 Alquiler de salén Reunién de Trabajo validacion POA 2011 v Sl
Alquiler de equipo informéatico para el curso Taller Introduccién al uso del Sistema de Informacién

23 6052 . v Sl
Geogréfica SIG,

24 6347 Pago por mantenimiento de la central telefénica del INPC v Sl

25 6535 | Adquisicién de materiales de oficina y tonners v Sl

26 6659 Pago por mantenimiento de vehiculo Chevrolet PEI 1623 v Sl

27 6881 Pago por reparacion y mantenimiento de camionetas 4x4 y 4x2 Toyota Hilux v Sl
Pago por servicios de refrigerio para Seminario Taller de Procedimientos Penales para la Restitucion de

28 6989 . v Sl
Bienes Culturales,

TOTAL 28/0
Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 17/01/2012
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 18/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.AA4

SUBPROCESO N° 4

Cumplimiento de la Normativa

PROCEDIMIENTO N° 1

Con base a la muestra, verificar que las “Adquisiciones de infima Cuantia” realizadas consten en el presupuesto anual asignado.

APLICACION

Se solicito a la persona responsable del archivo, la documentacion fisica de las adquisiciones realizadas a través de infima
Cuantia realizadas en el afio 2010, de acuerdo a la muestra seleccionada (28), la misma que fue entregada en su totalidad (28)
y sin ningln problema.

Se confronto las adquisiciones realizadas en el afio 2010 en base a la muestra, con la proforma presupuestaria y, se verificd que
efectivamente dichas adquisiciones estan dentro del presupuesto asignado y de acuerdo a las partidas establecidas para
adquisiciones a través de infima Cuantia.

* Numero de adquisiciones entregadas 28
) Adquisiciones que constan en el presupuesto 28 C.AA.4
Adquisiciones realizadas (muestra) 28

* Constatado fisicamente, conforme

O Verificado con proforma presupuestaria del afio 2010

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Numero de adquisiciones entregadas Adquisiciones realizadas que constan en el presupuesto
NUmero de adquisiciones solicitadas (muestra) Adquisiciones realizadas (muestra)
28 =100% 28 =100%
o8 28

Del total de las adquisiciones solicitadas de acuerdo a la muestra, se recibié el 100% de la misma, es decir, se recibi6é en su
totalidad los 28 tramites de adquisiciones realizadas a través de infima Cuantia.

Del total de la muestra seleccionada de adquisiciones a través de infima Cuantia, el 100% consta dentro del presupuesto anual
asignado

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 17/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 18/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES
CEDULA ANALITICA
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.A.A5

1/1

SUBPROCESO N° 4: CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA

PROCEDIMIENTO N° 2: Con base a la muestra, verificar que los montos de las adquisiciones estén dentro del monto

establecido como infima cuantia.

N° CUR MONTO CUMPLIMIENTO
CONCEPTO CORRECTO
(Hasta $4790,50)
1 418 Adquisicién de materiales eléctrico para Laboratorios v Sl
2 760 Pago fotocopiado del Catalogo Patterson v Sl
3 1131 Pago por coffe break para taller sobre Legislacion sobre delitos contra Patrimonio Cultural v Sl
4 1204 Adquisicién de accesorios y material de limpieza para los vehiculos del INPC v Sl
5 1383 Adquisicion de materiales para pintar paredes Salén de los Escudos v Sl
6 1739 Pago por alquiler de sal6n para reuniéon de trabajos de comunicadores del INPC v Sl
7 2425 | Adquisicién de 3 papeleras v Sl
8 2552 Adquisicién de materiales para readecuacién del espacio del comedor v Sl
9 2620 Pago por publicidad en la revista del MCP, v Sl
10 2876 Pago por presentacion de 49 diapositivas en formato flash v Sl
11 3205 | Adquisicién de un tambor de Imagine HP color Q3964A v Sl
12 3478 impresion de libretin para control de requerimiento de bienes de larga duracién v Sl
13 3597 Pago servicio de sistema de audio para el Seminario Taller Implantacién Declaratoria Juramentada de v Sl
no portar bienes patrimoniales
14 3952 Servicios de cofre break para el seminario taller implantaciéon de la declaratoria juramentada de no v Sl
trasportar bienes patrimoniales
15 4008 Pago por alquiler de menaje v Sl
16 4369 Adecuacion e instalacion de una puerta de seguridad para archivo y custodia de los bienes v Sl
arqueoldgicos
17 4463 Pago de coffe break para seminario instrumentos para la salvaguarda del patrimonio v Sl
18 4856 Pago por alquiler de sal6n para Seminario Taller Matriz FODA Plan Nacional de Riesgos del INPC v Sl
19 5000 Alquiler de salén para el seminario Taller para el proceso de traspaso de bienes culturales del Banco v Sl
Central del Ecuador al Ministerio de Cultura
20 5409 Pago por mantenimiento de camioneta Toyota Hilux PEN 987 v Sl
21 5511 Pago por copias de DVD para Seminario Taller de Identificacién de Bienes Patrimoniales v Sl
22 5948 | Alquiler de salén Reunién de Trabajo validacién POA 2011 v Sl
23 6052 Alquiler de equipo informatico para el curso Taller Introduccién al uso del Sistema de Informacion v Sl
Geogréfica SIG,
24 6347 Pago por mantenimiento de la central telefonica del INPC v Sl
25 6535 Adquisicion de materiales de oficina y tonners v Sl
26 6659 Pago por mantenimiento de vehiculo Chevrolet PEI 1623 v Sl
27 6881 Pago por reparacion y mantenimiento de camionetas 4x4 y 4x2 Toyota Hilux v Sl
28 6989 Pago por servicios de refrigerio para Seminario Taller de Procedimientos Penales para la Restitucion v Sl
de Bienes Culturales,
TOTAL 28/0
Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 17/01/2012
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 18/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.A.A.5

SUBPROCESO N° 4

Cumplimiento de la Normativa

PROCEDIMIENTO N° 2

Con base a la muestra, verificar que los montos de las adquisiciones estén dentro del monto establecido como
infima cuantia.

APLICACION

Se confrontd las adquisiciones realizadas en el afio 2010 en base a la muestra, con la proforma
presupuestaria y, se verificO que efectivamente dichas adquisiciones estan dentro del presupuesto
asignado y de acuerdo a las partidas permitidas para adquisiciones a través de infima Cuantia.

Adquisiciones que cumplen con el monto asignado como 28
£ Infima Cuantia C.AAS5
Adquisiciones realizadas (muestra) 28

£ Verificado con la Normativa emitida por el INCOP

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Adquisiciones que cumplen con el monto asignado como infima Cuantia

Adquisiciones realizadas (muestra)
28 =100%

28

Del total de la muestra seleccionada de adquisiciones a través de infima Cuantia, el 100% cumple con la
normativa, es decir, no sobrepasan el monto definido para adquisiciones a través de infima Cuantia.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 17/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 18/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES
CEDULA ANALITICA

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.A.A6

1/2

SUBPROCESO N° 5: REVISION DE LA DOCUMENTACION SUSTENTATORIA

PROCEDIMIENTO N° 1: Con base a la muestra, revisar el nUmero de adquisiciones que cumplen con toda la documentacion requerida.

N° £ DOCUMENTACION COMPLETA Cumplimiento
N CUR Autorizacién Proformas So“.c.ltUd.qe Certificacion Resolucion de AL Acta de Comprobante Pedido de CoEm?robante Docz:\.lon;er:::lén
de compra ?3) certlflcacmn‘ Presupuestaria Adjudicacion e entrega T Retencion Pago 9"'°° itz p
presupuestaria egreso Registro (CUR)
1 418 v X v v v v v v v v v NO
2 760 v X v v v = v v v v v NO
B 1131 v X v v v = v v v v v NO
4 1204 v X v v v v = v v v v NO
5 1383 v X v v v v - v v v v NO
6 1739 v X v v v - v v v v v NO
7 2425 v X v v v v v v v v NO
8 2552 v X v v v v - v v v v NO
9 2620 v X v v v - v v v v v NO
10 2876 v X v v v - v v v v v NO
11 | 3205 1% X v v v v - v v v 7 NO
12 | 3478 v X v v v - v v v v 7 NO
13 3597 v X v v v - v v v v v NO
14 3952 v X v v v - v v v v v NO
15 4008 v X v v v - v v v v v NO
16 | 4369 v X v v v - v v v v 7 NO
17 | 4463 v X v v v - v v v v v NO
18 4856 v X v v v - v v v v v NO
19 5000 v X v v v - v v v v v NO
20 | 5409 1% X v v v B v v v v 7 NO
21 | 5511 v X v v v - v v v v 7 NO
22 5948 v X v v v - v v v v v NO
23 6052 v X v v v - v v v v v NO
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AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES
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Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.AA6

2/2

DOCUMENTACION COMPLETA
o e Cumplimiento
o CNUR Autorizacién | Proformas csg-ltli(f:il(t;g?;ig?] Certificacion Resolucién de I':Otrisd;- :ﬁ:;gz - Comprobante Pedido un?fc:ngéoé):r}t:no Documer:tatlci()n
de compra 3) presupuestaria | Presupuestaria Adjudicacién egreso Retenci6n de Pago (CUR)g ComPEta

24 | 6347 v X v v v v v v v v NO

25 6535 v X v v v v v v v v NO

26 6659 v X v v v v v v v v NO

27 | 6881 v X v v v v v v v v NO

28 6989 v X v v v 4 v 4 v v NO
TOTAL 28/0

£ Verificado con la Normativa emitida por el INCOP

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 19/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 20/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AUDITORIA DE GESTION P.A.A.6
PROCESO: ADQUISICIONES

SUBPROCESO N° 5

Revision de la Documentacion Sustentatoria

PROCEDIMIENTO N° 1

Con base a la muestra, revisar el nUmero de adquisiciones que cumplen con toda la documentacion requerida.

De acuerdo a la muestra (28),

realizadas a través de infima Cuantia durante el afio 2010, y se verificé que todas las adquisiciones
no contaban con el minimo de proformas (3) establecidas por el INCOP, para la seleccion del
proveedor. Sin embargo, de acuerdo a la normativa interna del 2009 y segun disposicién verbal de

APLICACION HALLAZGO

se revis6 en su totalidad la documentacion de las adquisiciones

la Directora Administrativa Financiera de ese afio, solo se exigia la presentacion de una proforma. Ref.
H.H.A.2
Adquisiciones que cumplen con toda la documentacién 0 L
* .
requerida C.AA6
Adquisiciones realizadas (muestra) 28

* Constatado fisicamente, inconforme

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Adquisiciones que cumplen con toda la documentacion requerida

Adquisiciones realizadas (muestra)

0 =0%

28

Del total de las adquisiciones, de acuerdo a la muestra seleccionada, ninguna cumple con toda la documentacion

requerida, es decir, no contaban

con el minimo de proformas (3) establecidas por el INCOP.

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 19/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 20/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL 5
] ) H.H.A.
AUDITORIA DE GESTION
HOJA DE HALLAZGOS 1/1
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
SUBPROCESO N° 5: Revision de la Documentacion Sustentatoria
REF. P/T
HALLAZGO N° 2: Incumplimiento de la normativa
C.AA.6
CONDICION Durante el afio 2010, las adquisiciones se realizaron en base a una sola proforma,
cuando la normativa INCOP, determindé mediante resolucion presentar al menos tres
proformas previa la seleccion del proveedor.

CRITERIO De acuerdo a la Resolucion INCOP No. 043-10, Art. 7, se establece que para realizar la
contratacion por infima cuantia, se exhorta a las entidades contratantes a que cuenten
con al menos tres proformas previamente a definir el proveedor.

CAUSA Mediante resolucion interna emitida en el 2009 y por disposicion verbal de la Directora
Administrativa Financiera del periodo 2010, se exigia la presentacién de una proforma.
Ademas, la falta de observacion a la normativa externa.
EFECTO ¢ No existe competencia de precios
e Inadecuada seleccion del proveedor
CONCLUSION

Ninguna de las adquisiciones realizadas a través de infima Cuantia durante el afio 2010, cuentan con toda la
documentacion requerida, es decir, el numero de proformas exigidas para la seleccién del proveedor (3) no
estaba completo, ya que mediante resolucion interna del 2009 y disposicion verbal de la Directora Administrativa y
Financiera anterior, solo se presentaba una proforma, lo cual no permitia que exista competencia de precios ni
una seleccion equitativa del proveedor.

RECOMENDACION

Acatar las disposiciones emitidas por el INCOP y poner mayor atencién a las nuevas resoluciones que éste emita
y que conciernan al proceso, a fin de tener una normativa interna actualizada y acorde a la Ley.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 19/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 20/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES
CEDULA ANALITICA

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.AA7

1/1

SUBPROCESO N° 5: Revisiéon de la Documentacién Sustentatoria

PROCEDIMIENTO N° 2: Con base a la muestra, verificar que cada documento contenga las firmas respectivas de responsabilidad y legalizacion.

VERIFICACION DE FIRMAS

Cumplimiento

° N° oy )
N CUR Autorizacion SOIIF}tUd.qe Certificacion Resolucién de NEEEL Acta de Comprobante Pedido de COfnProbante Dot;uon;er:::lén
de compra Proformas certlflcamon_ s e e o Ingreso- entrega Factura Retencién Pago L!nlco de p
presupuestaria egreso Registro (CUR)
1 | 418 v v v v v 7 - = = = - -
2 | 760 v v v v v . 7 = . > — <
3 | 1131 v v v v v . "z Z Z > — =
4 | 1204 v v v v v " - Z 7 — - =
5 | 1383 v v v v v 7 - = = = v =
6 | 1739 v v v v 7 - 72 = . > — <
7 | 2425 v v v v v " . Z Z > — =
8 | 2552 v v v v v " = Z 7 — - =
9 2620 v v v 7 v 5 7 7 ~ 7 7 T
10 | 2876 v v v v v . - = = > — <
11 | 3205 v v v v v % . = Z > — <
12 | 3478 v v v v v . ~ Z Z > v 5
13 | 3597 v v v v v . ~ 7 7 — - =
14 | 3952 v v v v v . ~ 7 = = = =
15 | 4008 v v v v 7 . 7 = Z > v =
16 | 4369 v v v v v . ~ Z Z > v 5
v || &8 v 4 4 v v : v v v v v si
18 | 4856 v v v v v . ~ 7 7 — - =
19 | 5000 v v v v 7 . 7 = 2 > v I
20 | 5409 v v v v v . 7 = Z > v =
21 | 5511 v v v v v . ~ 7 7 — - -
22 | 5948 v v v v v . ~ 7 7 — - =
23 | 6052 v v v v v . ~ 7 = = = =
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES
CEDULA ANALITICA

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.AA7Y

1/1

N° VERIFICACION DE FIRMAS Cumplimiento
Ne© ici Documentacién
cu Autorizacién Sol|.c-|tud‘c'ie Certificacion Resolucién de MEEVE Acta de Comprobante Pedido de COEnProbante completa
Proformas certificacion . P, Ingreso- entrega Factura 9 Unico de P
de compra p Presupuestaria Adjudicacion Retencion Pago .
presupuestaria egreso Registro (CUR)
24 | 6347 v v v v v v v v v v Sl
25 | 6535 v v v v v v = v v v v Sl
26 | 6659 v v v v v v v v v v Sl
27 | 6881 v v v v v v v v v v Sl
28 | 6989 v v v v v v v v v v Sl
TOTAL 28/0
Elaborado por: Laura Lugmaria Fecha: 19/01/2012
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 20/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.A.A.7
PROCESO: ADQUISICIONES

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 5

Revision de la Documentacion Sustentatoria

PROCEDIMIENTO N° 2

Con base a la muestra, verificar que cada documento contenga las firmas respectivas de responsabilidad y
legalizacion.

APLICACION

De acuerdo a la muestra (28), se revis6 que toda la documentacion de respaldo de las adquisiciones realizadas
a través de Infima Cuantia durante el afio 2010 contenga las firmas respectivas, y efectivamente se constato
que la documentacion en su totalidad contaba con las firmas de responsabilidad y legalizacion.

" { Adquisiciones que cumplen con todas las firmas respectivas 28

—— - CAA7
Adquisiciones realizadas (muestra) 28

* Constatado fisicamente, conforme.

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Adquisiciones que cumplen con todas las firmas respectivas

Adquisiciones realizadas (muestra)

28 =100%

28

Del total de las adquisiciones, de acuerdo a la muestra seleccionada, el 100% cuenta con las firmas de
responsabilidad y legalizacion respectivas.

Elaborado por: Laura Lugmarfa Fecha: 19/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 20/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES
CEDULA ANALITICA

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.A.A8

1/1

SUBPROCESO N° 5: REVISION DE LA DOCUMENTACION SUSTENTATORIA

PROCEDIMIENTO N° 3: Con base a la muestra, verificar que las deducciones tributarias realizadas a los
proveedores segun el Comprobante Unico de Registro, se hayan aplicado correctamente y de acuerdo a la
normativa, y comparar con el comprobante de retencidon para determinar conformidad entre porcentajes y

valores.
§
/—%
N° - Deducciones
CUR . .
Tributarias correctas
1 418 v
2 760 v
3 1131 v
4 1204 v
5 1383 v
6 1739 v
7 2425 v
8 2552 v
9 2620 v
10 2876 v
11 3205 4
12 3478 4
13 3597 v
14 3952 v
15 4008 v
16 4369 v
17 4463 v
18 4856 v
19 5000 v
20 5409 4
21 5511 4
22 5948 4
23 6052 v
24 6347 4
25 6535 4
26 6659 v
27 6881 4
28 6989 v

§ Calculado y verificado con normativa SRI

Deducciones CUR conforme
con deducciones CUMPLIMIENTO
Comprobante de Retencion

v

ANINENENENENENENENENENENENENENENENENENENENENENENENEN RN

SI
Sl
SI
Sl
SI
Sl
SI
Sl
SI
Sl
SI
Sl
SI
Sl
SI
Sl
SI
Sl
SI
Sl
SI
Sl
SI
Sl
SI
Sl
SI
Sl
TOTAL 28/0

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 19/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 20/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.A.A8

PROCESO: ADQUISICIONES
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 5

Revision de la Documentacién Sustentatoria

PROCEDIMIENTO N° 3

Con base a la muestra, verificar que las deducciones tributarias realizadas a los proveedores segun el
Comprobante Unico de Registro, se hayan aplicado correctamente y de acuerdo a la normativa, y comparar
con el comprobante de retencién para determinar conformidad entre porcentajes y valores.

APLICACION

De acuerdo a la muestra (28), se revisé el Comprobante Unico de Registro donde se encuentran registradas
las deducciones tributarias realizadas a los proveedores, y efectivamente se verifico que los valores calculados
estan conforme a la normativa y que coinciden con los porcentajes valores retenidos en el comprobante de
retencion respectivo.

Adquisiciones con deducciones tributarias correctas 28
* C.AAS8

Adquisiciones realizadas (muestra) 28

* Constatado fisicamente, conforme

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Adquisiciones con deducciones tributarias correctas

Adquisiciones realizadas (muestra)

28 =100%

28

Del total de las adquisiciones, de acuerdo a la muestra seleccionada, el 100% de las deducciones tributarias
estan correctas y conforme a la normativa, ademas, existe concordancia entre documentos.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 19/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 20/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION

PROCESO: ADQUISICIONES
CEDULA ANALITICA

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.AA9

1/1

SUBPROCESO N° 6: GESTION DE PAGO A LOS PROVEEDORES

PROCEDIMIENTO N° 1: Con base a la muestra, constatar el nimero de proveedores que han sido atendidos

en el plazo establecido para el pago de facturas.

N | Jur | Pagos realizados | ;o) viENTO
a tiempo
1| 418 v si
2 760 v si
3 | 1tsL v si
4 | 1204 v si
5 | 1383 v si
6 | 1739 v si
7 | 2425 v si
8 | 2552 v si
9 | 2620 v si
10 | 2876 v si
11 | 3205 v si
12 | 3478 v si
13 | 3597 7 si
14 | 3952 7 si
15 | 4008 v si
16 | 4369 v si
17 | 4463 7 si
18 | 4856 7 si
19 | 5000 v si
20 | 5409 v si
21 | 5511 7 si
22 | 5948 7 si
23 | 6052 v si
24 | 6347 v si
25 | 6535 7 si
26 | 6659 v =]
27 | 688l v si
28 | 6989 v si
TOTAL 28/0

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 23/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 24/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.A.A9
PROCESO: ADQUISICIONES

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 6

Gestion de Pago a los Proveedores

PROCEDIMIENTO N° 1

Con base a la muestra, constatar el nimero de proveedores que han sido atendidos en el plazo establecido
para el pago de facturas.

APLICACION

De acuerdo a la muestra (28), se reviso en el sistema la fecha de pago a los proveedores, y efectivamente se
verificd que todos los pagos se realizaron dentro del plazo establecido (48 horas)

Adquisiciones pagadas a tiempo 28
¥ q Pag P CAA9

Adquisiciones realizadas (muestra) 28

¥ Verificado con el sistema y registro de CURs pagados

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Adquisiciones pagadas a tiempo

Adquisiciones realizadas (muestra)

28 =100%

28

Del total de las adquisiciones, de acuerdo a la muestra seleccionada, el 100% de las adquisiciones se pagaron
dentro del plazo establecido.

Elaborado por: Laura Lugmafa Fecha: 23/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 24/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ADQUISICIONES
CEDULA ANALITICA
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.A.A10

1/1

SUBPROCESO N° 7: ARCHIVO ADECUADO DE LA DOCUMENTACION

PROCEDIMIENTO N° 1: Con base a la muestra, inspeccionar si la documentacién se encuentra debidamente

archivada, en forma cronolégica y secuencial.

N° N° Documentacion archivada de
CUR forma secuencial y CUMPLIMIENTO
cronologica
1 418 v SI
2 760 v Sl
B 1131 v SI
4 1204 v Sl
5 1383 v Sl
6 1739 v Sl
7 2425 v Sl
8 2552 v SI
9 2620 v SI
10 2876 v SI
11 3205 v SI
12 3478 v SI
13 3597 v SI
14 3952 v SI
15 4008 v SI
16 4369 v S|
17 4463 v SI
18 4856 v SI
19 5000 v SI
20 5409 v SI
21 5511 v SI
22 5948 v SI
23 6052 v S|
24 6347 v SI
25 6535 v SI
26 6659 v Sl
27 6881 v Sl
28 6989 v Sl
TOTAL 28/0

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 23/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 24/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.A.A.10

PROCESO: ADQUISICIONES
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 7

Archivo adecuado de la documentacién

PROCEDIMIENTO N° 1

Con base a la muestra, inspeccionar si la documentacion se encuentra debidamente archivada, en forma

cronoldgica y secuencial.

APLICACION

De acuerdo a la muestra (28), se reviso en su totalidad la documentacion, y efectivamente se verific6 que toda
la documentacidn se encuentra ordenada de manera cronoldgica y secuencial.

{ Adquisiciones archivadas correctamente 28
&

C.AA.10

Adquisiciones realizadas (muestra) 28

* Constatado fisicamente, conforme

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Adquisiciones archivadas correctamente

Adquisiciones realizadas (muestra)

28 =100%

28

Del total de las adquisiciones, de acuerdo a la muestra seleccionada, el 100% de las adquisiciones se
encuentran archivadas de forma cronoldgica y secuencial, conforme a lo que dicta la normativa.

Elaborado por: Laura Lugmarfa

Fecha: 23/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 24/01/2012
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5.7.2. Proceso: “Pago de Viaticos y Subsistencias”

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION C.AV.1

PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
CEDULA ANALITICA

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

1/1

SUBPROCESO N° 1: OBSERVANCIA A LA NORMATIVA

PROCEDIMIENTO N° 1: Solicitar una copia de la normativa que regula el proceso de pago de viaticos y
subsistencias, a fin de tener un conocimiento sobre su funcionamiento, y verificar que esté actualizada y de
acuerdo con la normativa establecida por la Contraloria General del Estado.

N° NORMATIVA ENTREGADA ACTUALIZADA CUMPLIMIENTO
AL 2010
N { 1 | Resolucién SENRES v v Sl
TOTAL 1/0

* Constatado fisicamente, conforme

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 25/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 26/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS 1/2

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.AV.1

SUBPROCESO N° 1

Observancia a la Normativa

PROCEDIMIENTO N° 1

Solicitar una copia de la normativa que regula el proceso de pago de viaticos y subsistencias, a fin de tener
un conocimiento sobre su funcionamiento, y verificar que esté actualizada y de acuerdo con la normativa
establecida por la Contraloria General del Estado.

APLICACION

Para el afio 2010, el Ministerio de Relaciones Laborales, a través de la SENRES emiti6 el Reglamento para
el pago de pago de viaticos y subsistencias en el sector publico.

En virtud de ello, se obtuvo una copia del Reglamento emitido en abril del 2009, bajo el cual se llevé a cabo
el proceso de pago de viaticos y subsistencias durante el afio 2010. Sin embargo, durante el afio la
SENRES no realizé ninguna modificacion que pudiera afectar el proceso, lo que significa que se trabajé
bajo lineamientos actualizados.

Normativa que regula el proceso de pago de viaticos y subsistencias 1 }
C.AV.1

Resolucién “pago de viaticos y subsistencias”, actualizada al afio 2010 1

* Constatado fisicamente, conforme.
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS 212

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.AV.1

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Normativa entregada Normativa actualizada

Normativa solicitada Normativa existente
1 =100% de la normativa entregada 1 =100% de la normativa actualizada
1 1

Del total de la normativa solicitada (1), el 100% fue entregada, es decir, se obtuvo el Reglamento emitido
por la SENRES para el pago de viaticos y subsistencias.

El pago de Viaticos y Subsistencias en el 2010 se hizo de acuerdo al Reglamento emitido por la SENRES
en abril del 2009, sin embargo, durante el afio la SENRES no realiz6 ninguna modificacion que pudiera
afectar el proceso, lo que significa que se trabajé bajo lineamientos actualizados.

Elaborado por: Laura Lugmafa Fecha: 25/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 26/01/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
CEDULA ANALITICA

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.AV.2

1/1

SUBPROCESO N° 2: EJECUCION PRESUPUESTARIA

PROCEDIMIENTO N° 1: Solicitar al responsable de Presupuesto la proforma presupuestaria del afio 2010
indicando los montos y partidas asignadas para pagos de viaticos y subsistencias, asi como, los montos

pagados en el 2010, y realizar un analisis de los gastos ejecutados con el presupuesto anual asignado.

AWDN P

0 N o O

DESCRIPCION
Gasto Corriente
Pasajes al interior
Pasajes al exterior
Viaticos y subsistencias en el Interior
Viaticos y subsistencias en el exterior
Gasto de Inversion
Pasajes al interior
Pasajes al exterior
Viéticos y subsistencias en el Interior
Viéticos y subsistencias en el exterior
TOTAL

MONTO ASIGNADO

67.960,03
16.531,03
72.413,51
5.4583,75

10.321,50
2.933,88
39.789,50
4.668,29
220.071,49

67.460,03
12.375,02
70.932,03
4.433,75

10.321,50
2.933,88
38.747,88
4.668,29
211.872,38

MONTO EJECUTADO

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 25/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 26/01/2012




INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.AV.2

SUBPROCESO N° 2

Ejecucion Presupuestaria

PROCEDIMIENTO N° 1

Solicitar al responsable de Presupuesto la proforma presupuestaria del afio 2010 indicando los montos y partidas
asignadas para pagos de viaticos y subsistencias, asi como, los montos pagados en el 2010, y realizar un analisis de
los gastos ejecutados con el presupuesto anual asignado.

APLICACION

Se obtuvo el reporte de ejecucién presupuestaria del afio 2010, mismo que permitié determinar tanto el monto total
asignado a Viaticos y Subsistencias dentro de sus diferentes partidas, como el monto total pagado por dicho concepto.

1. ¢ Cual fue el presupuesto asignado para el proceso de Viaticos y Subsistencias en el afio 2010?

2. ¢Cuél fue el monto de los gastos ejecutados durante el afio 2010?

2. Pago de Viaticos y Subsistencias ejecutados afio 2010 $211.872,38

1. Presupuesto asignado afio 2010 $220.071,49
0 CAV.2

O Dato extraido de proforma presupuestaria afio 2010

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Ejecucion Presupuestaria Viaticos y Subsistencias

Asignacion Presupuestaria Viaticos y Subsistencias

211.872,38 =  96,27%

220.071,49

Del total del presupuesto asignado para realizar pagos por concepto de Viaticos y Subsistencias, se utilizd Unicamente el
96,27%, lo que demuestra una eficiente administracion de los recursos, en cuanto no se gastdé mas de lo debido, y lo
ejecutado fue suficiente para cumplir satisfactoriamente las gestiones institucionales.

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 25/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 26/01/2012

308




INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION CAVS3
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
CEDULA ANALITICA 1/2

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 3: SELECCION DE LA MUESTRA

PROCEDIMIENTO N° 1: Solicitar al funcionario responsable un listado de los pagos realizados por concepto de viaticos
y subsistencias durante el afio 2010 y seleccionar una muestra en base al riesgo de control determinado.

SELECCION DE LA MUESTRA f=U-= Total Viaticos y subsistencias pagadas en el 2010 = 504 = 8
n Viaticos y subsistencias en funcion del riesgo de control 67
m=\U = Total Viticos y subsistencias pagadas en el 2010 = 504 = 63
f Frecuencia 8
N° CUR FUNCIONARIO DETALLE
1 59 SALAZAR GERMAN Viaticos a San Gabriel 13-14 enero, a Guaranda y Ambato 15 enero
2 164 | SANTAMARIA EDGAR Subsistencias a San Antonio 25 enero
& 252 | SILVA MARCO Viaticos a San Gabriel 14-15 enero
4 372 | VACA MARIANA Viaticos a Cotacachi del 06 al 12 de febrero
5 550 | RON MORENO VINICIO Subsistencias al Puyo 29 enero
6 648 | ROSERO BEDOYA MARCO Subsistencias a Cuenca 09 febrero
7 766 | SALAZAR LARA GERMAN Subsistencias a Riobamba 12 febrero méas $6 peajes
8 844 | GOMEZ LOPEZ DAVID SEBASTIAN Viaticos a Ibarra del 22 al 26 de febrero
9 971 | RON PAREJA XIMENA Subsistencias a San Gabriel 10 febrero
10 1158 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO Subsistencias al Tena 25 - 26 febrero
11 1231 | TORRES FELIX Subsistencias a Pillaro 02 marzo
12 1324 | ARREGUI AGUIRRE ROSARITO Subsistencias a San Antonio 15 marzo
13 1439 | ARREGUI ROSARITO Subsistencias a San Antonio de lbarra 22 marzo
14 1604 | BONIFAZ VALLEJO PATRICIO Subsistencias a Riobamba 18-19 marzo
15 1687 | GALLEGOS FRANCISCO Subsistencias a Pillaro 24 marzo
16 1876 | MEJIA BEDON CARLOS Comisién a Tulcan 10-11 abril m&s combustible y peajes
17 2044 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO Comisién al Tena 12-13 abril
18 2254 | PORRAS AGUIRRE RAMON Comisién a Guayaquil 03 al 05 de mayo
19 2416 | MEJIA CARLOS Comision a Pimampiro 03 y 05 mayo més $9.20 peajes y $20 combustible
20 2562 | MEJIA MEJIA FERNANDO Comisién a Cuenca 05 -06 mayo
21 2804 | MALDONADO LOURDES Subsistencias a Cuenca 21 de mayo
22 2831 | TERAN JUAN FRANCISCO Subsistencias a Cuenca 09 junio
23 2930 | CAMINO PROANO BYRON Viaticos a Cuenca del 26 al 28 mayo
24 3016 | VILLAGOMEZ CARLOS Viaticos a Guayaquil, 14 al 18 de junio
25 3100 | CAMINO PROANO BYRON Comisién a Loja del 04 al 06 junio

309




INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
CEDULA ANALITICA
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.AV.3

2/2
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26 3210 | SANTAMARIA ROBLES EDGAR Viaticos a Guayaquil del 23 al 25 de junio

27 | 3245 | ROJAS XIMENA Subsistencias a Ibarra 21 junio mas $17 pasajes

28 | 3384 | ARIAS MARCO PATRICIO Subsistencias a Pimampiro méas $7.20 peajes 23 junio

29 | 3417 | OSCULLO TABOADA MONICA Viaticos a Loja 05-06 julio

30 | 3511 | ROJAS TOBAR XIMENA Subsistencias a San Antonio 28 junio

31 | 3613 | PAZMINO INES Comision a Cuenca el 07 de agosto

32 | 3630 | PULLAS MAYRA Subsistencias a Espejo 24 de junio mas $7.40 pasajes

33 | 3752 | TERAN JUAN FRANCISCO Subsistencias a Riobamba 02 julio

34 | 4050 | PAZMINO INES MARIA Pago por concepto de comision a la ciudad de Manta

35 | 4062 | PULLAS MAYRA Pago por concepto de subsistencias a la ciudad de Portoviejo
36 | 4083 | ARIAS MARCO Pago por concepto de comisién a Pablo Arenas

37 | 4216 | GARCIA CAMPOVERDE JUAN Pago por viaticos a Ibarra 28-29/07/2010

38 | 4318 | ARIAS MARCO PATRICIO Pago por concepto de comision a la ciudad de Carchi 05-06/08-2010
39 | 4376 | SEVILLANO HOOVER Viaticos a Cuenca 18/21-08-2010

40 | 4607 | COSTA PALACIOS JORGE Viaticos a Loja del 11 al 14 de julio

41 | 4670 | MEJIA CARLOS Viaticos a Bafios 05 julio mas $4 peajes

42 | 4708 | LEON BEDOYA MARCELO Viaticos a Tulcan e lbarra 05-06 agosto

43 | 4722 | VILLAGOMEZ BAEZ CARLOS Subsistencias a Guayaquil 23 agosto

44 | 4754 | ARREGUI ROSARITO Subsistencias a San Antonio de Ibarra 16 agosto mas $17 peajes
45 | 4784 | SALAZAR GERMAN Comisién a Quinchuqui 25 agosto méas $3.20 peajes

46 | 4797 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO Subsistencias a Baeza 23 julio

47 | 4812 | BONIFAZ VALLEJO OSWALDO Subsistencias a Otavalo 25 agosto

48 | 4852 | SEVILLANO HOOVER Viaticos a Bafios 30-31 agosto

49 | 4936 | ROJAS XIMENA Subsistencias a San Antonio 20 septiembre

50 | 4945 | TORRES FELIX Subsistencias a Ibarra 14 septiembre

51 | 5398 | SILVA MARCO Viaticos a Tulcan 13 - 14 octubre

52 | 5424 | PULLAS MAYRA Subsistencias a San Antonio de Ibarra 04 octubre

53 | 5433 | COSTA PALACIOS JORGE Subsistencias a Guayaquil 04 octubre

54 | 5442 | BACA JUAN CARLOS Subsistencias a Bafios 08 octubre

55 | 5531 | MEJIA CARLOS Comisién a San Gabriel 12 octubre

56 | 5657 | SANTAMARIA EDGAR Viaticos a Cuenca 29-30 octubre

57 | 5706 | ARIAS PATRICIO Comision a Tulcan 13-14 octubre mas peajes $9.20

58 | 5737 | SALAZAR LARA GERMAN Subsistencias a San Gabriel 10 noviembre méas $7.20 peajes y $10 combustible
59 | 5955 | NARVAEZ GUILLERMO Viaticos a Napo, Orellana, Sucumbios del 22 al 26 noviembre
60 | 6020 | YAMBAY WASHINTON Subsistencias a Ambato 12 noviembre

61 | 6030 | ARIAS PATRICIO Viaticos a Ambato del 11 al 13 noviembre mas $4 peajes

62 | 6517 | SANTAMARIA EDGAR Viaticos a Loja del 01 al 03 diciembre

63 | 6874 | BOLANOS MONICA Comisién a Saraguro del 07 al 16 de diciembre

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 27/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 30/01/2012
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SUBPROCESO N° 3

Seleccion de la Muestra

PROCEDIMIENTO N° 1

Solicitar al funcionario responsable un listado de los pagos realizados por concepto de viaticos y subsistencias durante el
afio 2010 y seleccionar una muestra en base al riesgo de control determinado.

APLICACION

Se obtuvo el listado de los Viaticos y Subsistencias pagados durante el afio 2010, listado que permitié conocer el nimero
total de Viaticos y Subsistencias pagados en ese afio y poder asi determinar la muestra.

1. ¢ Cuéantos Viéticos y Subsistencias se pagaron en el afio 2010?

1. Pagos de Viaticos y Subsistencias en el afio 2010 504 } &

Seleccion de la muestra:

Para la selecciéon de la muestra se considerd una frecuencia, la misma que se determiné en base al total de pagos
efectuados por concepto de Viaticos y Subsistencias y al riesgo de control.

Muestra seleccionada 63 } CAV.3

& Dato extraido del Registro de CURs pagados en el 2010.

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 27/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Eecha: 30/01/2012
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SUBPROCESO N° 4: CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA

PROCEDIMIENTO N° 1: Con base a la muestra, solicitar la documentacion fisica de los pagos realizados por concepto de Viaticos y
Subsistencias, y verificar que el valor calculado como viatico y subsistencia esté correcto y de acuerdo a la normativa.

VALOR
N° CUR FUNCIONARIO DETALLE Sé;%%lég%% CUMPLIMIENTO
A NORMATIVA
1 59 SALAZAR GERMAN Viaticos a San Gabriel 13-14 enero , a Guaranda y Ambato 15 enero 7 S|
2 | 164 | SANTAMARIA EDGAR Subsistencias a San Antonio 25 enero v SI
3 | 252 | SILVA MARCO Vidticos a San Gabriel 14-15 enero v sl
4 | 372 | VACA MARIANA Vidticos a Cotacachi del 06 al 12 de febrero 4 SI
5 | 550 | RON MORENO VINICIO Subsistencias al Puyo 29 enero 4 S
6 648 | ROSERO BEDOYA MARCO Subsistencias a Cuenca 09 febrero 4 Sl
7 766 | SALAZAR LARA GERMAN Subsistencias a Riobamba 12 febrero méas $6 peajes 4 S
8 | 844 | GOMEZ LOPEZ DAVID SEBASTIAN | Viticos a Ibarra del 22 al 26 de febrero v SI
9 971 | RON PAREJA XIMENA Subsistencias a San Gabriel 10 febrero 4 S
10 | 1158 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO Subsistencias al Tena 25 - 26 febrero 4 Si
11 | 1231 | TORRES FELIX Subsistencias a Pillaro 02 marzo 4 SI
12 1324 | ARREGUI AGUIRRE ROSARITO Subsistencias a San Antonio 15 marzo 4 S
13 1439 | ARREGUI ROSARITO Subsistencias a San Antonio de Ibarra 22 marzo 7 Sl
14 | 1604 | BONIFAZ VALLEJO PATRICIO Subsistencias a Riobamba 18-19 marzo 4 SI
15 | 1687 | GALLEGOS FRANCISCO Subsistencias a Pillaro 24 marzo v SI
16 1876 | MEJIA BEDON CARLOS Comisién a Tulcan 10-11 abril mas combustible y peajes 4 S
17 2044 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO Comisién al Tena 12-13 abril 7 S
18 | 2254 | PORRAS AGUIRRE RAMON Comisién a Guayaquil 03 al 05 de mayo 4 S
19 2416 | MEJIA CARLOS Comision a Pimampiro 03 y 05 mayo més $9.20 peajes y $20 combustible 4 S|
20 2562 | MEJIA MEJIA FERNANDO Comision a Cuenca 05 -06 mayo 4 S
21 | 2804 | MALDONADO LOURDES Subsistencias a Cuenca 21 de mayo 4 S
22 | 2831 | TERAN JUAN FRANCISCO Subsistencias a Cuenca 09 junio 4 S
23 | 2930 | CAMINO PROARO BYRON Viaticos a Cuenca del 26 al 28 mayo 4 S
24 | 3016 | VILLAGOMEZ CARLOS Viaticos a Guayaquil, 14 al 18 de junio 4 S
25 3100 | CAMINO PROARNO BYRON Comisién a Loja del 04 al 06 junio 4 S
26 3210 | SANTAMARIA ROBLES EDGAR Viaticos a Guayaquil del 23 al 25 de junio 4 S
27 3245 | ROJAS XIMENA Subsistencias a Ibarra 21 junio més $17 pasajes 4 S
28 | 3384 | ARIAS MARCO PATRICIO Subsistencias a Pimampiro méas $7.20 peajes 23 junio 4 S
29 3417 | OSCULLO TABOADA MONICA Viaticos a Loja 05-06 julio 7 Sl
30 | 3511 | ROJAS TOBAR XIMENA Subsistencias a San Antonio 28 junio 4 S
31 3613 | PAZMINO INES Comisién a Cuenca el 07 de agosto 4 S
32 3630 | PULLAS MAYRA Subsistencias a Espejo 24 de junio mas $7.40 pasajes 4 S
33 3752 | TERAN JUAN FRANCISCO Subsistencias a Riobamba 02 julio 7 S
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VALOR
N° CUR FUNCIONARIO CONCEPTO gg;%%;ﬁ%% CUMPLIMIENTO
A NORMATIVA
34 | 4050  PAZMINO INES MARIA Pago por concepto de comision a la ciudad de Manta v Sl
35 | 4062 | PULLAS MAYRA Pago por concepto de subsistencias a la ciudad de Portoviejo v Sl
36 | 4083 | ARIAS MARCO Pago por concepto de comision a Pablo Arenas v Sl
37 | 4216 | GARCIA CAMPOVERDE JUAN Pago por viaticos a Ibarra 28-29/07/2010 v Sl
38 | 4318 | ARIAS MARCO PATRICIO Pago por concepto de comisién a la ciudad de Carchi 05-06/08-2010 v Sl
39 | 4376 | SEVILLANO HOOVER Viaticos a Cuenca 18/21-08-2010 v Sl
40 | 4607 | COSTA PALACIOS JORGE Viaticos a Loja del 11 al 14 de julio v Sl
41 | 4670 A MEJIA CARLOS Viaticos a Bafios 05 julio mas $4 peajes v Sl
42 | 4708 | LEON BEDOYA MARCELO Viaticos a Tulcan e Ibarra 05-06 agosto v Sl
43 | 4722 | VILLAGOMEZ BAEZ CARLOS Subsistencias a Guayaquil 23 agosto v Sl
44 | 4754 | ARREGUI ROSARITO Subsistencias a San Antonio de Ibarra 16 agosto mas $17 peajes v SI
45 | 4784 | SALAZAR GERMAN Comisién a Quinchuqui 25 agosto méas $3.20 peajes v Sl
46 | 4797 ESXISQIESZCO FLOIRES Subsistencias a Baeza 23 julio v Sl
47 | 4812 | BONIFAZ VALLEJO OSWALDO | Subsistencias a Otavalo 25 agosto v Sl
48 | 4852 | SEVILLANO HOOVER Viaticos a Bafios 30-31 agosto v Sl
49 | 4936 A ROJAS XIMENA Subsistencias a San Antonio 20 septiembre v Sl
50 | 4945 TORRES FELIX Subsistencias a Ibarra 14 septiembre v Sl
51 | 5398 | SILVA MARCO Viaticos a Tulcéan 13 - 14 octubre v Sl
52 | 5424 | PULLAS MAYRA Subsistencias a San Antonio de Ibarra 04 octubre v Sl
53 | 5433 | COSTA PALACIOS JORGE Subsistencias a Guayaquil 04 octubre v Sl
54 | 5442  BACA JUAN CARLOS Subsistencias a Bafios 08 octubre v Sl
55 | 5531 | MEJIA CARLOS Comision a San Gabriel 12 octubre v Sl
56 | 5657  SANTAMARIA EDGAR Viaticos a Cuenca 29-30 octubre v Sl
57 | 5706  ARIAS PATRICIO Comisi6n a Tulcan 13-14 octubre maés peajes $9.20 v Sl
58 | 5737 | SALAZAR LARA GERMAN Subsistencias a San Gabriel 10 noviembre mas $7.20 peajes y $10 combustible v Sl
59 5955 | NARVAEZ GUILLERMO Viaticos a Napo, Orellana, Sucumbios del 22 al 26 noviembre v S
60 | 6020 YAMBAY WASHINTON Subsistencias a Ambato 12 noviembre v Sl
61 | 6030 ARIAS PATRICIO Viaticos a Ambato del 11 al 13 noviembre méas $4 peajes v Sl
62 6517 | SANTAMARIA EDGAR Viaticos a Loja del 01 al 03 diciembre v Sl
63 | 6874 BOLANOS MONICA Comision a Saraguro del 07 al 16 de diciembre v Sl
TOTAL 63/0

Elaborado por: Laura Lugmafa

Fecha: 27/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 30/01/2012
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SUBPROCESO N° 4

Cumplimiento de la Normativa

PROCEDIMIENTO N° 1

Con base a la muestra, solicitar la documentacion fisica de los pagos realizados por concepto de Viaticos y
Subsistencias, y verificar que el valor calculado como viatico y subsistencia esté correcto y de acuerdo a la normativa.

APLICACION

De acuerdo a la muestra seleccionada (28), se solicité a la Ing. Elizabeth Céceres, responsable del archivo, la
documentacion fisica de los pagos realizados por concepto de Viaticos y Subsistencias durante el afio 2010, misma que
fue entregada en su totalidad (28) y sin ningun problema.

Con base a la muestra, se volvi6 a calcular en su totalidad los viaticos y subsistencias considerando la normativa vigente
para ese afio, y se verifico que dichos valores estan correctos y de acuerdo a la normativa establecida, sin presentar
ningun error de calculo ni incumplimiento de la normativa.

* { Numero de trdmites entregados 63 CAAA
Q { Vidticos y subsistencias calculados correctamente 63 } R
Vidticos y subsistencias pagados (muestra) 63

* Constatado fisicamente, conforme

() Verificado con normativa de Viaticos y Subsistencias

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Ndmero de tramites entregados Viaticos y subsistencias calculados correctamente
Numero de tramites solicitados (muestra) Vidticos y Subsistencias pagados (muestra)
63 =100% 63 =100%
63 63

Del total de los tramites solicitados de acuerdo a la muestra, se recibié el 100% de la misma, es decir, se recibié en su
totalidad los 63 tramites de pagos de viaticos y subsistencias.

Del total de la muestra seleccionada de viaticos y subsistencias, el 100% fue calculado correctamente y de acuerdo a la
normativa.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 27/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 30/01/2012
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SUBPROCESO N° 5: REVISION DE LA DOCUMENTACION SUSTENTATIORIA

PROCEDIMIENTO N° 1: Con base a la muestra, verificar que todos los pagos de viaticos y subsistencias, contengan
toda la documentacion requerida.

N°

CUR

FUNCIONARIO

DOCUMENTACION COMPLETA

CUMPLIMIENTO

SOLICITUD DE INFORME DE | COMPROBANTE
LICIENCIA CON | LICENCIA CON UNICO DE FACTURAS
REMUNERACION | REMUNEACION REGISTRO
1 59 | SALAZAR GERMAN 4 v v v S|
2 | 164 | SANTAMARIA EDGAR 4 v v v S|
3 252 | SILVA MARCO 7 v v v sl
4 | 372 | VACA MARIANA 7 4 v v S|
5 | 550 | RON MORENO VINICIO 4 v v v S|
6 | 648 | ROSERO BEDOYA MARCO 4 v v v S|
7 | 766 | SALAZAR LARA GERMAN 4 v v v S|
8 | 844 | GOMEZ LOPEZ DAVID SEBASTIAN 4 7 4 v S|
9 | 971 | RON PAREJA XIMENA 4 v v v S|
10 | 1158 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO 4 v v v S|
11 | 1231 | TORRES FELIX v v v v S|
12 | 1324 | ARREGUI AGUIRRE ROSARITO 4 4 v v S|
13 | 1439 | ARREGUI ROSARITO 4 v v v S|
14 | 1604 | BONIFAZ VALLEJO PATRICIO 4 v v v S|
15 | 1687 | GALLEGOS FRANCISCO 4 v v v S|
16 | 1876 | MEJIA BEDON CARLOS 4 4 v v S|
17 | 2044 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO 4 v v v S|
18 | 2254 | PORRAS AGUIRRE RAMON 4 4 v v S|
19 | 2416 | MEJIA CARLOS v 4 v v S|
20 | 2562 | MEJIA MEJIA FERNANDO 4 v v v S|
21 | 2804 | MALDONADO LOURDES 4 v v v S|
22 | 2831 | TERAN JUAN FRANCISCO 4 v v v S|
23 | 2930 | CAMINO PROARO BYRON 4 v v v S|
24 | 3016 | VILLAGOMEZ CARLOS 4 4 v v S|
25 | 3100 | CAMINO PROARO BYRON 4 4 v v S|
26 | 3210 | SANTAMARIA ROBLES EDGAR 4 i 4 v S|
27 | 3245 | ROJAS XIMENA 4 4 v v S|
28 | 3384 | ARIAS MARCO PATRICIO 4 v v v S|
29 | 3417 | OSCULLO TABOADA MONICA 4 v v v S|
30 | 3511 | ROJAS TOBAR XIMENA 4 v v v S|
31 | 3613 | PAZMINO INES 4 v v v sl
32 | 3630 | PULLAS MAYRA 7 v v v sl
33 | 3752 | TERAN JUAN FRANCISCO 4 v v v S|
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DOCUMENTACION COMPLETA
N® | CUR FUNCIONARIO SOLICITUD DE INFORME DE COMPROBANTE CUMPLIMIENTO
LICIENCIA CON LICENCIA CON UNICO DE FACTURAS
REMUNERACION | REMUNEACION REGISTRO
34 | 4050 | PAZMINO INES MARIA v v v v S|
35 | 4062 | PULLAS MAYRA v v v v 3]
36 | 4083 | ARIAS MARCO v v v v S|
37 | 4216 | GARCIA CAMPOVERDE JUAN v v v v S|
38 | 4318 | ARIAS MARCO PATRICIO v v v v S|
39 | 4376 | SEVILLANO HOOVER v v v v S|
40 | 4607 | COSTA PALACIOS JORGE v v v v S|
41 | 4670 | MEJIA CARLOS v v v v S|
42 | 4708 | LEON BEDOYA MARCELO v v v v S|
43 | 4722 | VILLAGOMEZ BAEZ CARLOS v v v v S|
44 | 4754 | ARREGUI ROSARITO v v v v S|
45 | 4784 | SALAZAR GERMAN v v v v S|
46 | 4797 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO v v v v S|
47 | 4812 | BONIFAZ VALLEJO OSWALDO v v v v S|
48 | 4852 | SEVILLANO HOOVER v v v v S|
49 | 4936 | ROJAS XIMENA v v v v S|
50 | 4945 | TORRES FELIX v 7 v v sI
51 | 5398 | SILVA MARCO v v v v S|
52 | 5424 | PULLAS MAYRA v v v v S|
53 | 5433 | COSTA PALACIOS JORGE v v % v 5]
54 | 5442 | BACA JUAN CARLOS v v v v S|
55 | 5531 | MEJIA CARLOS v v v v S|
56 | 5657 | SANTAMARIA EDGAR v v v v S|
57 | 5706 | ARIAS PATRICIO v v v v S|
58 | 5737 | SALAZAR LARA GERMAN v v v v S|
59 | 5955 | NARVAEZ GUILLERMO v v v v 3
60 | 6020 | YAMBAY WASHINTON v v v v S|
61 | 6030 | ARIAS PATRICIO v v v v S|
62 | 6517 | SANTAMARIA EDGAR v v v v S|
63 | 6874 | BOLANOS MONICA v v v v SI
TOTAL 63/0

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 31/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 01/02/2012
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SUBPROCESO N° 5

Revisién de la Documentacién Sustentatoria

PROCEDIMIENTO N° 1

Con base a la muestra, verificar que todos los pagos de viaticos y subsistencias, contengan toda la documentacion
requerida.

APLICACION

Se reviso en su totalidad (muestra) la documentacion sustentatoria de los pagos de viaticos y subsistencias, y
efectivamente se verifico que todos los pagos (63) cuentan con toda la documentacion requerida.

% { Viaticos y subsistencias con documentacion completa 63
C.AV.S

Viaticos y subsistencias pagados (muestra) 63

* Constatado fisicamente, conforme

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Viaticos y subsistencias con documentacion completa

Viaticos y Subsistencias pagados (muestra)

63 =100%

63

Del total de los viaticos y subsistencias pagados (segun la muestra), el 100% (63) cuenta con toda la documentacion
sustentatoria requerida.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 31/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 01/02/2012
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SUBPROCESO N° 5: REVISION DE LA DOCUMENTACION SUSTENTATIORIA

PROCEDIMIENTO N° 2: Con base a la muestra, verificar que toda la documentacion esté correcta y tenga las firmas de

responsabilidad y legalizacion respectivas.

N°

CUR

FUNCIONARIO

VERIFICACION DE FIRMAS

CUMPLIMIENTO

SOLICITUD DE INFORME DE | COMPROBANTE
LICIENCIA CON | LICENCIA CON UNICO DE FACTURAS
REMUNERACION | REMUNEACION REGISTRO
1 59 | SALAZAR GERMAN 7 v v v sl
2 164 | SANTAMARIA EDGAR 7 v v v sl
3 252 | SILVA MARCO 7 v v v Sl
4 | 372 | VACA MARIANA 7 v v v sl
5 | 550 | RON MORENO VINICIO 4 v v v sl
6 | 648 | ROSERO BEDOYA MARCO 4 v v % S|
7 766 | SALAZAR LARA GERMAN X v v v NO
8 | 844 | GOMEZ LOPEZ DAVID SEBASTIAN 4 7 v v Sl
9 | 971 | RON PAREJA XIMENA 7 v v v sl
10 | 1158 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO 4 7 v v ]
11 | 1231 | TORRES FELIX 7 v v v sl
12 | 1324 | ARREGUI AGUIRRE ROSARITO 4 z v v sl
13 | 1439 | ARREGUI ROSARITO Z X 4 v NO
14 | 1604 | BONIFAZ VALLEJO PATRICIO 4 v v v Sl
15 | 1687 | GALLEGOS FRANCISCO 4 v v v sl
16 | 1876 | MEJIA BEDON CARLOS 4 v v v sl
17 | 2044 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO 4 7 v v ]
18 | 2254 | PORRAS AGUIRRE RAMON 7 X v v NO
19 | 2416 | MEJIA CARLOS 7 v v v sl
20 | 2562 | MEJIA MEJIA FERNANDO X v v v NO
21 | 2804 | MALDONADO LOURDES X v v v NO
22 | 2831 | TERAN JUAN FRANCISCO 4 v v v sl
23 | 2930 | CAMINO PROANO BYRON 4 v v v Sl
24 | 3016 | VILLAGOMEZ CARLOS 4 v v v sl
25 | 3100 | CAMINO PROANO BYRON X v v v NO
26 | 3210 | SANTAMARIA ROBLES EDGAR 4 7 v v Sl
27 | 3245 | ROJAS XIMENA 7 v v v sl
28 | 3384 | ARIAS MARCO PATRICIO 4 X v v NO
29 | 3417 | OSCULLO TABOADA MONICA 4 v v v sl
30 | 3511 | ROJAS TOBAR XIMENA 4 v v v sl
31 | 3613 | PAZMINO INES 4 v v v sl
32 | 3630 | PULLAS MAYRA 7 v v v sl
33 | 3752 | TERAN JUAN FRANCISCO 4 v v v sl
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CEDULA ANALITICA

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.A\V.6

2/2

VERIFICACION DE FIRMAS
N® | CUR FUNCIONARIO SOLICITUD DE INFORME DE COMPROBANTE CUMPLIMIENTO
LICIENCIA CON LICENCIA CON UNICO DE FACTURAS
REMUNERACION | REMUNEACION REGISTRO
34 | 4050 | PAZMINO INES MARIA v v v v S|
35 | 4062 | PULLAS MAYRA v v v v 3]
36 | 4083 | ARIAS MARCO X v v v NO
37 | 4216 | GARCIA CAMPOVERDE JUAN v v v v S|
38 | 4318 | ARIAS MARCO PATRICIO X v v v NO
39 | 4376 | SEVILLANO HOOVER v v v v S|
40 | 4607 | COSTA PALACIOS JORGE v v v v S|
41 | 4670 | MEJIA CARLOS v v v v S|
42 | 4708 | LEON BEDOYA MARCELO v X v v NO
43 | 4722 | VILLAGOMEZ BAEZ CARLOS X v v v NO
44 | 4754 | ARREGUI ROSARITO v v v v S|
45 | 4784 | SALAZAR GERMAN X v v v NO
46 | 4797 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO v v v v S|
47 | 4812 | BONIFAZ VALLEJO OSWALDO v v X v NO
48 | 4852 | SEVILLANO HOOVER v v X v NO
49 | 4936 | ROJAS XIMENA v v X v NO
50 | 4945 | TORRES FELIX X v X v NO
51 | 5398 | SILVA MARCO v v v v S|
52 | 5424 | PULLAS MAYRA v v X v NO
53 | 5433 | COSTA PALACIOS JORGE v v % v 5]
54 | 5442 | BACA JUAN CARLOS v v v v S|
55 | 5531 | MEJIA CARLOS X v X v NO
56 | 5657 | SANTAMARIA EDGAR v v v v S|
57 | 5706 | ARIAS PATRICIO X v X v NO
58 | 5737 | SALAZAR LARA GERMAN X X X v NO
59 | 5955 | NARVAEZ GUILLERMO v v v v S|
60 | 6020 | YAMBAY WASHINTON v v X v NO
61 | 6030 | ARIAS PATRICIO X X X v NO
62 | 6517 | SANTAMARIA EDGAR v v X v NO
63 | 6874 | BOLANOS MONICA v v v v Sl
TOTAL 40/23

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 31/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 01/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION P.T.V

PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

1/3

SUBPROCESO N° 5: REVISION DE LA DOCUMENTACION SUSTENTATIORIA

PROCEDIMIENTO N° 2: Con base a la muestra, verificar que toda la documentacion esté correcta y tenga las firmas de
responsabilidad y legalizacion respectivas.

COMPROBANTE UNICO DE REGISTRO

INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL Fecha Flaboracidn Mo CUR

) Qngincsd
25 11 2010 6030 6030
No. Expediente
Clase Documento No e
STRATIVOS DE GASTOS LIQUIDACION DE GASTOS 713 4377
‘ 5 Cliiéda RPA RTO DEV \
.| COMPROMETIDO Y DEVENGADO Gaste: | COTROS GAsTOs f
B | Cuenta
e | Monetaria:
=
{ GasToS Numero Operacién
{ 1709037384  ARIAS MARCO PATRICIO
. AFECTACION PRESUPUESTARIA
ACT ITEM  UBG FTE -ORG N.Prest DESCRIPCION MONTO
i 530301 0OCC 001 0000 0000 Pasajes al Interior 4.00
{ 530303 0000 001 0000 0000 Vidticos y Subsistencias en ef Interior 120 00
TOTAL PRESUPUESTARIQ 124.00
VA 0.00
SUB - TOTAL 124.00
RETENCIONES IVA 0.00
TOTAL DEDUCCIONES PRESUPUESTARIO 0.00
TOTAL A PAGAR 124006

DATOS APROBACION

REGISTRADO: )BE-QBAD.K "
|~ N Administrfcion Caja
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION PTV
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
CEDULA ANALITICA 2/3

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

WSENRES ’ »oe!NPC
: Pa%

__SOLICITUD DE LICENGIA © nNF"MUNkRAOON

& noviembre del 2010

VIATICOS [ ] MOVILIZACIONES [ | 5 3%iSTENCIAS [X | ALIMENTACION |
' ©  DATOS ¢ FNE°ALES
or German Qalamr ( ,mdurlor admnmstranw
I7 7] P [ (X WTAE 16 LAUNIND CEL GE AN
San G 4!1 ol L,arrm | Direccion m(lmm;stranva Financies

," o [ Foan SALIW fey reen) AT |
BITLAL [€ TRABAID WA | 15

1172010 7 00h Fagitt) 2010 19,00h

{ Ay }":m.” Ru. )
1 ACALES A EIECUTAREE — —
rans m.tp ciu [{’Ib()l al pa a reunion quince au! cenio hstorico

i
]

f_ . ~ TRANSPUNTE -
TP DF | NOMBRE DEL | SﬁLlDA == LLEGADA
| TRANSPORTE | TRANSPORTE RUTA FECHA | HORA FECHA | HORA
:j Whie Bwas | oyl I . ¥t 412003 | hhomm | ddenmmasias
: TERESTRE Camioneta Quito-San Gabe . 16/14/10 7.00h 0'11 10 1] (l('h

PEN.927. INPC Quito |

PICHINCHA

Lgda Lourdes h’aldoq

JEFE INMEDIATO DEL RESPONSABLE DE WAXINA AUTORIDAD O DELEGADG
LA UNIDAD

DIR AL ‘M I J\Lf\N’ lglw‘\
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
CEDULA ANALITICA
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.T.V

3/3

RSENRES poalNPC
D i it .“'l‘l.‘;;;.
INFORME DE LICENCIA CON REMUNERACION

F. SOUCITUD UTENCIA CON RENUNERALIGN FECHA DS INFORNG (03 memri-waia)

| Quito, 25 de Mayo de 2010

DATOS GENERALES
ARG - ROWERES DEL SRrnDoTr 0 l FUESTO £
| Maldonado Lourdes | Directora Administrativa Financiera
FTILOAD - SR0VING A DE LA COMISIGH I NOVRAE % LA UNIDAD DEL SERVIDGIR I
| Cuenca | Direccion Administrativa Financiera
EERVIDUIE S GUE W TEGRAN LA COMISION 3

| * Lourdes Maldenado

| " INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS.

CUENCA

nte reuni con la Arg. Paulo Romo, a quien le habian encargade la Direccidn Nacional para este dla, nemos
revisado la ejecucion presupuestaria y se ha planteado una reforma presupuestana, en base a un analisss
obyetivo de las actividades que van a realizar en el presente afio. Cenforme se requeria se llamaban a los
Coordinadores de area a quienes se les indico las medificaciones que realizariamos y estuvieron de acuerdo

[ ITINERARIO SALIDA_ | LLEGADA NOTA '
FECHA ssrmam 21.05.10 2.105‘10 Estas datee se refieren al bempa efectivamente ulilzado en
HORA mmn 6h30 18h30 | 1a Comisién, desde ' salica del lugar de residencia o
l Heea Inicio de ijurnn ol dia de retomo 8h00 ’; :ﬁ?c“;??gﬁﬂ?g;ﬁﬂt’;; .':J:.o!sa I.cei-a -
[ TRANSPORTE UTILIZADO | SALIDA [ LLEGADA
[ TPODE | : = T g s
| rasrorTe | NOMBREDEL | RUTA FECHA [HORA| FECHA | HORA
{Adea sercure omos) | 3 | :
Quito [
Adrea Tame } Cuenca 21.05.10 | 6h30 21.05.10 ‘ 18h30
Quito | ‘

- — | s
NOTA En ¢aso de haber ulitzade Fanspote piblco adreo o terrestre, se debera aduntar obligatoriamente loe pasajes a
| borde a baletas, de acvardo @ lo que estableca el articulo 1% del Reglamento para pago de Viaticos, Subsistencas y
Movilizacion

OBSERVACIONES ]
FRNA SERVDOR COMSONADO NOTA |
£l presente nforme deberd presanarse dentro del 1ermino l

maximo de 4 dias de cumpida la licenca, caso contrano la

Iquidacion s¢ demorard @ Inclusoe de no presentark tendria

que resliluir 08 valores pagados. Cuanca la fcenca =ea

Q(/IC{S superior al nimere da horas o dias autonzados, se debera
= . | adjuntar |a autorizacion por esziko de la Maxima Autondad |
| Jdourde A8H0—— | sy Dalegado ad

;;;;; e FIRMAS DE APROBACIO

HESPONEASLE T6 UNDAD DEL BERVISOR COWISIGNALG T E INNEDR

O DEC RESPONCABLE

NOMBRE

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 31/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 01/02/2012
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AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.A.V.6

SUBPROCESO N°5

Revisién de la Documentacién Sustentatoria

PROCEDIMIENTO N° 2

Con base a la muestra, verificar que toda la documentacion esté correcta y tenga las firmas de responsabilidad y
legalizacion respectivas.

APLICACION HALLAZGO

Se revis6 en su totalidad (muestra) la documentacion sustentatoria de los pagos de viaticos y
subsistencias, y se verificO que no toda la documentacién de respaldo cuenta con las firmas
respectivas de responsabilidad y legalizacion, es decir, 23 pagos no cuentan con las firmas de

autorizacion respectivas Ref.
H.HV.1
% { Viaticos y subsistencias con firmas respectivas 40
_,. : . C.AA6
Viaticos y subsistencias pagados (muestra) 63

* Constatado fisicamente, inconforme

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Viaticos y subsistencias con firmas respectivas

Viaticos y Subsistencias pagados (muestra)

40 =63,49%
63
Del total de los viaticos y subsistencias pagados (segin la muestra), el 63,49% (40) de la documentacion sustentatoria

cuenta con las firmas de responsabilidad y legalizacion respectivas, mientras que el 36,51% (23) no cuentan con las
firmas.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 31/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 01/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
HOJA DE HALLAZGOS 1/1

Periodo Examinado:

H.H.V.1

del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 5: Revisiéon de la Documentacion Sustentatoria

HALLAZGO N° 1: Documentacion sin firmas respectivas

REF. P/IT

C.AA6

CONDICION

La documentacion sustentatoria de los pagos de viaticos y subsistencias, no
cuenta con las firmas respectivas de responsabilidad y legalizacién.

Para garantizar la legalidad del pago de viaticos y subsistencias, toda la

CRITERIO documentacion de respaldo debe contar con las firmas respectivas tanto de la

maxima autoridad como de los funcionarios responsables.

CAUSA

Incompetencia
Control previo inadecuado de la documentacion.
Falta de control de la autoridad competente

EFECTO

Que el proceso pierda validez y legalidad
Que no se pueda determinar responsabilidad en el caso de que la
documentacion presente algun error.

CONCLUSION

Del total de la documentacién revisada de acuerdo a la muestra (63), 57 pagos de viaticos y subsistencias
retnen las firmas requeridas en cada documento de respaldo, mientras que seis (6) pagos no cuentan con
totas las firmas respectivas de responsabilidad y legalizacion.

RECOMENDACION

Antes de realizar todo pago, verificar que toda la documentacion de respaldo contenga todas las firmas de
aprobacion y autorizacion, a fin de determinar responsabilidades y asegurar la validez y legalidad del

proceso.

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 31/01/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 01/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION C.AV.7
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
CEDULA ANALITICA 1/2

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 6: GESTION DE PAGO

PROCEDIMIENTO N° 1: Con base a la muestra, constatar el nimero de funcionarios que han sido atendidos en el plazo
establecido para el pago de viaticos y subsistencias.

N° | CUR FUNCIONARIO PASS:zzEésl_TligligilEDg EL CUMPLIMIENTO
1 59 | SALAZAR GERMAN v Sl
2 | 164 | SANTAMARIA EDGAR v Sl
3 | 252 | SILVA MARCO ’ &
4 | 372 | VACA MARIANA v S
5 | 550 | RON MORENO VINICIO v S
6 | 648 | ROSERO BEDOYA MARCO v Sl
7 | 766 | SALAZAR LARA GERMAN v Sl
8 | 844 | GOMEZ LOPEZ DAVID SEBASTIAN v Sl
9 | 971 | RON PAREJA XIMENA v Sl
10 | 1158 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO v Sl
11 | 1231 | TORRES FELIX v Sl
12 | 1324 | ARREGUI AGUIRRE ROSARITO v S
13 | 1439 | ARREGUI ROSARITO v S
14 | 1604 | BONIFAZ VALLEJO PATRICIO v Sl
15 | 1687 | GALLEGOS FRANCISCO v S
16 | 1876 | MEJIA BEDON CARLOS Y S|
17 | 2044 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO Y Sl
18 | 2254 | PORRAS AGUIRRE RAMON Y Sl
19 | 2416 | MEJIA CARLOS Y Sl
20 | 2562 | MEJIA MEJIA FERNANDO v S
21 | 2804 | MALDONADO LOURDES v S
22 | 2831 | TERAN JUAN FRANCISCO v S
23 | 2930 | CAMINO PROARO BYRON v Sl
24 | 3016 | VILLAGOMEZ CARLOS Y Sl
25 | 3100 | CAMINO PROANO BYRON v S|
26 | 3210 | SANTAMARIA ROBLES EDGAR Y Sl
27 | 3245 | ROJAS XIMENA Y Sl
28 | 3384 | ARIAS MARCO PATRICIO v S
29 | 3417 | OSCULLO TABOADA MONICA v S
30 | 3511 | ROJAS TOBAR XIMENA v S
31 | 3613 | PAZMINO INES v S
32 | 3630 | PULLAS MAYRA Y Sl
33 | 3752 | TERAN JUAN FRANCISCO g Sl

325




INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
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PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
CEDULA ANALITICA

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.AV.7

2/2

N° | CUR FUNCIONARIO PAGOS REALIZADOS EN CUMPLIMIENTO
EL PLAZO ESTABLECIDO
34 | 4050 | PAZMINO INES MARIA v S|
35 | 4062 | PULLAS MAYRA v S|
36 | 4083 | ARIAS MARCO v S|
37 | 4216 | GARCIA CAMPOVERDE JUAN v SI
38 | 4318 | ARIAS MARCO PATRICIO v SI
39 | 4376 | SEVILLANO HOOVER v SI
40 | 4607 | COSTA PALACIOS JORGE v SI
41 | 4670 | MEJIA CARLOS v S|
42 | 4708 | LEON BEDOYA MARCELO v S|
43 | 4722 | VILLAGOMEZ BAEZ CARLOS v S|
44 | 4754 | ARREGUI ROSARITO v S|
45 | 4784 | SALAZAR GERMAN v SI
46 | 4797 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO v SI
47 | 4812 | BONIFAZ VALLEJO OSWALDO v SI
48 | 4852 | SEVILLANO HOOVER v SI
49 | 4936 | ROJAS XIMENA v S|
50 | 4945 | TORRES FELIX v S|
51 | 5398 | SILVA MARCO v S|
52 | 5424 | PULLAS MAYRA v S|
53 | 5433 | COSTA PALACIOS JORGE v S|
54 | 5442 | BACA JUAN CARLOS v SI
55 | 5531 | MEJIA CARLOS v SI
56 | 5657 | SANTAMARIA EDGAR v S|
57 | 5706 | ARIAS PATRICIO v S|
58 | 5737 | SALAZAR LARA GERMAN v S|
59 | 5955 | NARVAEZ GUILLERMO v S|
60 | 6020 | YAMBAY WASHINTON v SI
61 | 6030 | ARIAS PATRICIO v SI
62 | 6517 | SANTAMARIA EDGAR v SI
63 | 6874 | BOLANOS MONICA v SI
TOTAL 63/0

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 02/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 03/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.AV.7

SUBPROCESO N° 6

Gestion de Pago

PROCEDIMIENTO N° 1

Con base a la muestra, constatar el numero de funcionarios que han sido atendidos en el plazo establecido para el pago

de viaticos y subsistencias.

APLICACION

Se procedio a revisar en el sistema la fecha en la que se pagaron los viaticos y subsistencias, y efectivamente se verificd
que todos los pagos se realizaron dentro del plazo establecido, es decir 48 horas posteriores a la fecha de presentacion

de la solicitud.

¥ { Viéticos y subsistencias pagados en el plazo establecido

63

Viaticos y subsistencias pagados (muestra)

63

¥ Dato verificado en el sistema

} C.AA7

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Viaticos y subsistencias pagados en el plazo establecido

Viaticos y Subsistencias pagados (muestra)

63 =100%

63

Del total de los viaticos y subsistencias pagados (segun la muestra), el 100% (63) se pago dentro del plazo establecido,

es decir 48 horas posteriores a la fecha de presentacion de la solicitud.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 02/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 03/02/2012
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PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
CEDULA ANALITICA

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.A\V.8

1/2

SUBPROCESO N° 7: ARCHIVO ADECUADO DE LA DOCUMENTACION

PROCEDIMIENTO N° 1: Con base a la muestra, inspeccionar si la documentacion se encuentra debidamente archivada,
en forma cronoldgica y secuencial.

ARCHIVO EN ORDEN
N° | CUR FUNCIONARIO CRONOLOGICO Y CUMPLIMIENTO
SECUENCIAL
1 59 | SALAZAR GERMAN i’ Sl
2 | 164 | SANTAMARIA EDGAR i’ Sl
3 | 252 | SILVA MARCO Y sl
4 | 372 | VACA MARIANA v Sl
5 | 550 | RON MORENO VINICIO v S
6 | 648 | ROSERO BEDOYA MARCO i’ Sl
7 | 766 | SALAZAR LARA GERMAN g Sl
8 | 844 | GOMEZ LOPEZ DAVID SEBASTIAN g Sl
9 | 971 | RON PAREJA XIMENA v Sl
10 | 1158 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO v S
11 | 1231 | TORRES FELIX v Sl
12 | 1324 | ARREGUI AGUIRRE ROSARITO 4 Si
13 | 1439 | ARREGUI ROSARITO 4 Sl
14 | 1604 | BONIFAZ VALLEJO PATRICIO 7 Sl
15 | 1687 | GALLEGOS FRANCISCO g Sl
16 | 1876 | MEJIA BEDON CARLOS g Sl
17 | 2044 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO g Sl
18 | 2254 | PORRAS AGUIRRE RAMON g S
19 | 2416 | MEJIA CARLOS i’ S
20 | 2562 | MEJIA MEJIA FERNANDO i’ Sl
21 | 2804 | MALDONADO LOURDES i’ S
22 | 2831 | TERAN JUAN FRANCISCO i’ Sl
23 | 2930 | CAMINO PROARIO BYRON g Sl
24 | 3016 | VILLAGOMEZ CARLOS g Sl
25 | 3100 | CAMINO PROARIO BYRON g Sl
26 | 3210 | SANTAMARIA ROBLES EDGAR 7 S
27 | 3245 | ROJAS XIMENA 7 S
28 | 3384 | ARIAS MARCO PATRICIO 7 S
29 | 3417 | OSCULLO TABOADA MONICA g S
30 | 3511 | ROJAS TOBAR XIMENA g Sl
31 | 3613 | PAZMINO INES 7 SI
32 | 3630 | PULLAS MAYRA 7 SI
33 | 3752 | TERAN JUAN FRANCISCO 4 Sl
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Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.AV.8

2/2

N° | CUR FUNCIONARIO ARCHIVO ADECUADO CUMPLIMIENTO
34 | 4050 | PAZMINO INES MARIA v Sl
35 | 4062 | PULLAS MAYRA v Sl
36 | 4083 | ARIAS MARCO v Sl
37 | 4216 | GARCIA CAMPOVERDE JUAN v Sl
38 | 4318 | ARIAS MARCO PATRICIO v Sl
39 | 4376 | SEVILLANO HOOVER v Sl
40 | 4607 H COSTA PALACIOS JORGE v Sl
41 | 4670 | MEJIA CARLOS v Sl
42 | 4708 | LEON BEDOYA MARCELO v Sl
43 | 4722 | VILLAGOMEZ BAEZ CARLOS v Sl
44 | 4754 | ARREGUI ROSARITO v Sl
45 | 4784 | SALAZAR GERMAN v Sl
46 | 4797 | SANCHEZ FLORES FRANCISCO v Sl
47 | 4812 | BONIFAZ VALLEJO OSWALDO v Sl
48 | 4852 | SEVILLANO HOOVER v Sl
49 | 4936  ROJAS XIMENA v Sl
50 | 4945 | TORRES FELIX v Sl
51 | 5398 | SILVA MARCO v Sl
52 | 5424 | PULLAS MAYRA v Sl
53 | 5433 | COSTA PALACIOS JORGE v Sl
54 | 5442 | BACA JUAN CARLOS v Sl
55 | 5531 | MEJIA CARLOS v Sl
56 | 5657 | SANTAMARIA EDGAR v Sl
57 | 5706 | ARIAS PATRICIO v Sl
58 | 5737 | SALAZAR LARA GERMAN v Sl
59 | 5955 | NARVAEZ GUILLERMO v Sl
60 | 6020 | YAMBAY WASHINTON v Sl
61 | 6030 | ARIAS PATRICIO v Sl
62 | 6517 | SANTAMARIA EDGAR v Sl
63 | 6874 | BOLANOS MONICA v Sl
TOTAL 63/0

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 02/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 03/02/2012
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AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.AV.8

SUBPROCESO N° 7

Archivo adecuado de la documentacién

PROCEDIMIENTO N° 1

Con base a la muestra, inspeccionar si la documentacion se encuentra debidamente archivada, en forma cronolégica y
secuencial.

APLICACION

De acuerdo a la muestra (28), se reviso6 en su totalidad la documentacion, y efectivamente se verificd que todos los
pagos de viaticos y subsistencias estan archivados adecuadamente, es decir, se encuentran ordenados de manera
cronoldgica y secuencial.

% { Viaticos y subsistencias archivados adecuadamente 63 CAVS
Viaticos y subsistencias pagados (muestra) 63 T

* Constatado fisicamente, conforme

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Viaticos y subsistencias archivados adecuadamente

Viaticos y Subsistencias pagados (muestra)

63 =100%

63

Del total de los viaticos y subsistencias pagados (segun la muestra), el 100% (63) se encuentra archivado correctamente,
es decir, en orden cronolégico y secuencial

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 02/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 03/02/2012
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5.7.3. Proceso: “Anticipo de Sueldo”

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION CAAS1
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
CEDULA ANALITICA 11

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 1: OBSERVANCIA A LA NORMATIVA

PROCEDIMIENTO N° 1: Solicitar una copia de la normativa que regula el proceso de anticipo de sueldos,
revisar a fin de tener un conocimiento sobre su funcionamiento, y verificar que esté actualizada y de acuerdo con
la normativa establecida por la Contraloria General del Estado.

Ne° NORMATIVA ENTREGADA | ACTUALIZADA | CUMPLIMIENTO
AL 2010
" 1 | Resolucién Interna v v Sl
Direccion Ejecutiva INPC
TOTAL 1/0
* Constatado fisicamente, conforme.

Elaborado por: Laura Lugmafia EFecha: 06/02/2012
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 07/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO 1/3

P.T.AS.1

PAPEL DE TRABAJO

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

RESOLUCION No. 109-DNPC-2009

Inés Maria del Carmen Pazmino Gavilanes
DIRECTORA NACIONAL DEL INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL -INPC-
DELEGADA DEL DIRECTORIO DEL INPC

Considerando:

QUE  mediante Dacreto No. 2600 de 09 de junio de 1978, publicado en Registro Oficial No. 618 de 29 de
junio de 1978 se expidio 12 Ley de Patrimonio Cultural, codificada Codificacion 27, Registro Oficial
Suplemento 485 de 19 de Noviembre del 2004, por la cual se cred el Instituto Nacional de Patrimanio
Cultural INPC,

QUE el articulo 2 de la precitada Ley determina la conformacion del Instituto, estatleciendo el Directorio y
su integracion.

QUE el Reglamento a la Ley de Patrimonio Cullural, expedido mediante Decreto Ejecutivo Mo. 2733,
publicado en Registro Oficial No, 787 de 16 de julio de 1984, en su articulo 3 literal ) de! Reglamento
a la Ley de Patrimenio Cullural establece, entre fas atribuciones del Directorio de! Instituto "Dictar,
aprobar o reformar el Reglamento Organico Funcional del Instituto, y los Reglamentos internos
necesarios para fa buena marcha del Instituto®

QUE  mediante Decreto Eiecutivo No. 1601 publicado en Registro Oficial No. 55 de 17 de marzo de 2008,
se susttuye el articulo 238 del Reglamento a la Ley Orgénica de Servicio Civil y Carrera
Administrativa y de Unificacién y Homologacion de las Remuneraciones del Sector Publico -
LOSCCA, con lo cual los sarvidores y funcionarics de la institucion, sin necesidad de justificacion
previa, pueden acceder 2 un anticipo de hasta tres (3) remuneraciones mensuales unificadas, en los
plazos y bajo las condiciones previstas en el precitado articulo reformada;

QUE  de conformidad con el articulo 7 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion
Ejecutiva, el INPC forma parte de la Administracién PUblica Institucional y por tanto se somete a las
disposiciones de dicho Estatuto, El articulo 22 ibidem, determina la calidad enfidad publica adscrita y
establece su accionar en fungion de su norma legal de creacion que. en e caso del INPC es la Ley de
Patrimonio Cultural.

QUE el arliculo 55 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrative de la Funcion Ejecutiva establece:
“Las alribucionas propias de las diversas enfidades y autoridades de la Administracion Publica
Ceniral e Insiitucional, serdn delegables en las autoridades u 6rganos de inferior jerarquia, excepic
las que s encuentren prohibidas por Ley o por Decreto. La delegacion serd publicada en el Registro
Oficial. {...)";

QUE  en Reunion de Directorio de 13 de noviembre de 2009, éste DELEGO expresamente  la Directora
Nacional del Institute la facultad prevista en el articulo 3 literal f) del precitado Reglamento a la Ley de
Patrimonio Cultural;

.QUE es necesario expedir un reglamento que norme las operaciones relacionadas con la concesion de
; anticipos de sueldos a funcionarios y servidores de! Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, con el
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION P.T.AS.1

PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO 2/3

PAPEL DE TRABAJO

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

fin de facilitar las operaciones financieras y administrativas, amparandose en instrumentos legales
que faciliten la ejecucion de |as mismas: y,

Por los considerandos expusstos, la Directora Nacional del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural,
legaimente facultada en viriud de la delegacion de las facultades confendas al Directorio del instituto por el
articulo 3 literal f) del Reglamento a la Ley de Patimenio Cullural, delegacion otorgada en Reunion de
Directoric de 13 de noviembre de 2008,

RESUELVE:

Expedir el siguiente,

REGLAMENTO INTERNO PARA EL OTORGAMIENTO DE ANTICIPOS PARA LOS FUNCIONARIOS Y
SERVIDORES DEL INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL -INPC-

Art. 1.- OBJETIVO.- E! presente Reglamanic regula el servicio para la concesion de anticipos de sueldos a los
{as) funcionarios {as) y servideres (as) del Instituto Nacional de Patrimenio Cultural —INPC-, con cargo a las
remuneraciones mensuales sefaladas en el presupuesto institucional debidamente devengadas. Dada su
naturaleza socizl, los anticipos entregados en viriud de la presente normativa no devengaran ningtn tico de
inleres.

Art. 2.- AMBITO DE APLICACION.- £l presente Reglamento se aplicara exclusivamente para los (as)
funcionarios (as) y servidores (2s) del INPC, gque trabajen o presten servicios para el Instiuto Nacional de
Patrimonio Cullural cemo servideres pablicos, bajo cualquiera de los regimenss previstos en la Ley Crganica
de Servicio Civil y Carrera Administraiiva y de Unificacion y Homolegacion de las Remuneraciones del Sector
Pablico —-LOSCCA-, en Ios plazos y condiciones establecidos a continuacion.

Art. 3.- DISPONIBILIDAD DE RECURSOS.- £l atergamiento de cualquier medalidad de anticipo prevista en el
presente Reglamento se sujetara al informe de disponibilidad de fondos de la Direccion Administrativa y
Financiera del INPC.

Art- 4.- PROHIBICIONES.- No se concederd anticipos de suelde del Tipo A, a guienes se encuentren
adeudando por cualguier concepto en la Direccion Administrativa y Financiera del Instituto Nacional del
Patrimonio Culiural, o que mantuvieren pendiente la recaudacion del Anticipo Tipo B, salvo lo previsto en el
arficule 11.

Art. 5. MODALIDADES Y MONTOS MAXIMOS.- El INPC, a través de la Direccién Administrativa y
Financiera, entregaré los anficipos de sueldos a los (as) servidores (as) del Insiituto, de acuerdo & las
siguientes mecaiidades y montos maximos:

5.1. Anticipo Tipo A: Se concedera a los {las) servidores {as) del INPC, gor un equivalente a una (01)
remuneracion unificada; este anticipo sera descontado dentro del misme ano fiscal que fue otorgade, en
un plazo maximo de seis (6) meses, en cuotas mensuales o quincenales iguales gue no excederan el
cuarenta por cisnto (40%) del sueldo del beneficiario, segln conste en la autorizacion de otergamiento
del zniicipo, sin que diche plazo pudiere exceder del plazo de vigencia del contrato suscriic entre €l (1a)
servidor (a) y el INPC.

\ 5.2. Anticipo Tipo B: Se concedera a los servidores (as) del INPC, hasta por un eguivalente a fres {03)
remuneraciones unificadas, sin necesidad de justificacion previa, y podra ser recaudado maximo hasta
dentro de los dieciecho {18) meses posteriores a la fecha de su otorgamiento, en cuotas mensuales o
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION PTAS.1

PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO 33
PAPEL DE TRABAJO

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

Art. 12 VIGENCIA - £l presente Reglamento entrara en vigencia a partir de la fecha de expediciér por parte de
la Direciora Macional del Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, sin perjuicio de su publicacion en &l Registro
Oficial.

DISPOSICION TRANSITORIA - Los servidores o funcionarios a guienes se les haya concedido un antficipo de
remuneracion, previo a la entraga en vigencia de la reforma al articule 236 del Reglamento & la Ley de Servicio
Civil y Carrera Administrativa y de Unificacién y Homologacion de las Remuneraciones del Secter Publico —
LOSCCA, esto es, el 17 ge marzo de 2009, podréan solicitar ef refinanciamiento de lo adeudade, para que fa
recaudacion del anticipo se realice segln los plazos establecidos en dicho articulo.

DISPOSICION FINAL.- El pressnte Reglamento entrara en vigencia desde su aprobacion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado en Quito DM & los 23 dias del mes de noviembre de 20

Lot Somecs
- LT R T
DIRECTORANACIONAL

INSTITUTO NACIONAL DE PATRINO CULTURAL -INPC-

Lo Certifico.-

i DESOCIBIACION Y 420w
\ Abg. Juan Francisco Teran

' &( DIRECTOR DE DOCUMENTACION Y ARCHIVO -INPC-

\\ { \Elab. Abg. Jairo A, Jarrin Farias ) 181103

A

1. Se considera una normativa actualizada, ademas en el transcurso del afio 2010, no se hicieron
modificaciones por parte del ente de control respectivo.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 06/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 07/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO 1/2

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.AAS.1

SUBPROCESO N° 1

Observancia a la Normativa

PROCEDIMIENTO N° 1

Solicitar una copia de la normativa que regula el proceso de anticipo de sueldo, a fin de tener un conocimiento
sobre su funcionamiento, y verificar que esté actualizada y de acuerdo con la normativa establecida por la
Contraloria General del Estado.

APLICACION

Existe una normativa emitida por el Ministerio de Relaciones Laborales que regula el proceso de anticipo de
sueldos. Sin embargo, cada entidad publica de acuerdo a dicha normativa, tiene la atribucién de emitir una
resolucién interna bajo la cual se llevara a cabo dicho proceso.

En virtud de ello, se obtuvo una copia de la normativa interna emitida en noviembre del 2009, bajo la cual se
ejecutdé el proceso de anticipo de sueldos durante el afio 2010. En vista de que, dicha resolucion se emitio a
finales del 2009, no se consideré necesario emitir una nueva resolucion, llevando a cabo el proceso bajo
procedimientos actualizados, ademas se verificd que se encuentra de acuerdo a los lineamientos establecidos
por el Ministerio de Relaciones Laborales. pT.AS.1

Normativa que regula el proceso de anticipo de sueldo 1 *
C.AAS.1

Resolucion “Anticipo de sueldo”, actualizada al afio 2010 1

* Constatado fisicamente, conforme
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO 2/2

P.A.AS.1

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Normativa entregada Normativa actualizada

Normativa solicitada Normativa existente
1 =100% de la normativa entregada 1 =100% de la normativa actualizada
1 1

Del total de la normativa solicitada (1), el 100% fue entregada, es decir, se obtuvo la Resolucién Interna
emitida por la Direccién Ejecutiva del INPC.

Asi mismo, del total de la nhormativa que regula el proceso el 100% fue actualizado al afio 2010, es decir, la
Resolucién Interna emitida por la Direccién Ejecutiva del INPC fue actualizada y bajo los lineamientos de la
Contraloria General del Estado.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 06/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 07/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION C.AAS.2

PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
CEDULA ANALITICA

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

1/1

SUBPROCESO N° 2: EJECUCION PRESUPUESTARIA

PROCEDIMIENTO N° 1: Solicitar al responsable de Presupuesto la proforma presupuestaria del afio 2010
indicando el monto y partida asignada para conceder anticipo de sueldos, asi como, el monto pagado por dicho
concepto en el 2010, y realizar un analisis de lo ejecutado con lo asignado.

ANTICIPOS SUELDOS

N° DESCRIPCION MONTO ASIGNADO CONCEDIDOS
Tipo B
1 | Remuneraciones Unificadas 1.620.144,00 151.461,25
TOTAL 1.620.144,00 151.461,25
Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 06/02/2012
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 07/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO P.A.AS.2

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 2

Ejecucion Presupuestaria

PROCEDIMIENTO N° 1

Solicitar al responsable de Presupuesto la proforma presupuestaria del afio 2010 indicando el monto y partida asignada para
conceder anticipo de sueldos, asi como, el reporte de saldos contables donde conste el monto pagado por dicho concepto en
el 2010, y realizar un analisis de lo ejecutado con lo asignado.

APLICACION

Se obtuvo el reporte de ejecucion presupuestaria del afio 2010, mismo que permitid conocer el monto total asignado a la
partida de Remuneraciones Unificadas, partida de la cual se conceden los anticipos de remuneraciones, ademas, se obtuvo el
reporte de Saldos Contables, donde se pudo de igual manera conocer el monto total de anticipos concedidos, detallados de
acuerdo a los dos tipos de anticipos vigentes.

Cabe sefalar que los anticipos concedidos en el afio 2010, segun el Reporte de Saldos Contables, corresponden a anticipos
tipo “B”.

0 { 1. Presupuesto asignado Remuneraciones afio 2010 $ 1.620.144,00 }
C.AAS.2

\ { 2. Anticipos concedidos afio 2010 $ 151.461,25

O Dato extraido de proforma presupuestaria afio 2010
Y Dato extraido de reporte de Saldos Contables afio 2010 y verificado con Registro de CURs pagados

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Anticipos concedidos afio 2010

Presupuesto asignado Remuneraciones afio 2010

151.461,25 = 9,34%

1.620.144,00

Del total del presupuesto asignado para realizar pagos por concepto de Remuneraciones, el 9,34% se utilizé para conceder
anticipos de sueldos a los funcionarios, mientras que el 90,66% se destind Unicamente al pago de sueldos, lo cual se
considera adecuado, en cuanto la partida de Remuneraciones no esta siendo utilizada en mayor cantidad solo en anticipos de
sueldos, demostrando que existe una adecuada administracion de los recursos.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 06/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 07/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION C.A.A.S.3

PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
CEDULA ANALITICA

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

1/1

SUBPROCESO N° 3: ANALISIS CONTABLE

PROCEDIMIENTO N° 1: Realizar un analisis contable de los Anticipos concedidos a los Funcionarios y determinar los valores recuperados en el
afio, asi como el saldo final al 2010.

ANTICIPOS SALDO TOTAL
ANTICIPOS
N° CUENTA SALDO 2009 CONCEDIDOS POR SALDO 2010
RECUPERADOS
2010 RECUPERAR
1 Anticipos a Servidores Publicos
1.1 | Anticipo Remuneraciones Tipo “A” 12.726,25 | = oo 12.726,25 12.726,25 | e
1.2 | Anticipo Remuneraciones Tipo “B” 49.677,26 151.461,25 201.138,51 154.183,05 46,955,46
TOTAL 62.043,51 151.461,25 213.864,76 166.909,30 46,955,46
Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 08/02/2012
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 09/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.A.A.S.3

SUBPROCESO N° 3

Andlisis contable

PROCEDIMIENTO N° 1

Realizar un analisis contable de los Anticipos concedidos a los Funcionarios y determinar los valores recuperados en el
afo, asi como el saldo final al 2010.

APLICACION

Se obtuvo el reporte de Saldos Contables del afio 2010,mismo que permitié conocer el saldo total de los anticipos concedidos
en el afio 2009, asi como el monto total de los anticipos concedidos en el afio 2010, datos que junto con el monto de anticipos
recuperados, permitid determinar el saldo final al 2010. Este saldo de anticipos se recuperara al siguiente afio de acuerdo a
los plazos establecidos.

Cabe sefialar que cada dato extraido del reporte de Saldos Contables, fue verificado con los respectivos documentos de
respaldo

Saldo 2009 “Anticipo Remuneraciones” 62.043,51
\J — -
Monto Anticipos concedidos 2010 151.461,25 CAAS3
‘/ Monto Anticipos recuperados 166.909,30
Saldo final 2010 “Anticipo Remuneraciones” 46,955,46

y Dato extraido de reporte de Saldos Contables afio 2010
/Datos verificados con Registro de Control de Anticipos y Registro de CURs pagados 2010

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Anticipos recuperados afio 2010

Saldo Anticipos Remuneraciones x recuperar
166.909,30 =  78,04%
213.864,76

Del total de anticipos de remuneraciones concedidos en el 2010 y del saldo pendiente del 2009, se logré recuperar el 78,04%,
es decir, la tercera parte que representa un total de $ 166.909,30, mientras que el 21,96% que representa un total de
$46.955,46 queda pendiente por recuperar.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 08/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 09/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

AUDITORIA DE GESTION C.AAS.4
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO

CEDULA ANALITICA 1

SUBPROCESO N° 4: SELECCION DE LA MUESTRA

PROCEDIMIENTO N°¢ 1: Solicitar al funcionario responsable un listado de los pagos realizados por concepto
de anticipos de sueldos durante el afio 2010 y seleccionar una muestra en base al riesgo de control

determinado.

SELECCION DE LA MUESTRA

f = U = _Total Anticipos Sueldos concedidos en el 2010 = 110 = 7
n Anticipos Sueldos en funcién del riesgo de control 15
m=U = Total Anticipos Sueldos concedidos en el 2010 = 110 = 15
f Frecuencia 7
N° CUR FUNCIONARIO DETALLE
1 7 CABRERA LILIANA Anticipo de sueldo a 18 meses a partir de enero
2 14 ALAVA MARCELO Anticipo de sueldo a 11 meses a partir de febrero
& 24 | ORTEGA VERONICA Anticipo de sueldo a 6 meses a partir de febrero
4 31 GARCIA ALVARADO TANIA Anticipo de sueldo a 18 meses a partir de febrero
5 41 | AREVALO BRITZYA Anticipo de sueldo a 10 meses a partir de marzo
6 50 | CUENCA DIANA Anticipo de sueldo a 2 meses a partir de abril
7 60 PALACIOS TORRES EMANUEL Anticipo de sueldo a 3 meses a partir de abril
8 79 RUIZ BUSTAMANTE PATRICIO Anticipo de sueldo mes de mayo
9 112 | COQUE JEANETH Anticipo de sueldo a 12 meses a partir de junio
10 125 | AREVALO PIEDAD BRITZYA Anticipo de sueldo a 18 meses a partir de junio
11 162 | GONZALEZ WILLIAM Anticipo de sueldo mes de agosto
12 177 | GONZALEZ WILLIAM Anticipo de sueldo mes de septiembre
13 187 | VALLEJO RODOLFO Anticipo de sueldo a 5 meses a partir de septiembre
14 194 | SANCHEZ FABIO Anticipo de sueldo a tres meses a partir de octubre
15 208 | LUZURIAGA MARIA ELENA Anticipo de sueldo mes de noviembre
Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 08/02/2012
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 09/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION PAA.S.4

PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 4

Seleccion de la Muestra

PROCEDIMIENTO N° 1

Solicitar al funcionario responsable un listado de los pagos realizados por concepto de anticipos de sueldos
durante el afio 2010 y seleccionar una muestra en base al riesgo de control determinado.

APLICACION

Se obtuvo el listado de los anticipos de remuneraciones concedidos el afio 2010, listado que permitié conocer el nimero
total de anticipos concedidos a los funcionarios y poder asi determinar la muestra.

1. ¢ Cuantos Anticipos de Remuneraciones se concedieron en el afio 20107

1. Anticipos de Remuneraciones concedidos en el afio 2010 110 } &

Seleccion de la muestra:

Para la seleccion de la muestra se consideré una frecuencia, la misma que se determiné en base al total de anticipos
concedidos y al riesgo de control.

Muestra seleccionada 15 } CAAS4

& Dato extraido del Registro de CURs pagados en el 2010 y del registro de Control de Anticipos

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Elaborado por: Laura Lugmafa Fecha: 08/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 09/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION C.ALAS5
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
CEDULA ANALITICA
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

1/2

SUBPROCESO N° 5: CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA

PROCEDIMIENTO N° 1: Con base a la muestra, solicitar la documentacién fisica de los anticipos de remuneraciones
concedidos en el afio 2010, y verificar que los montos y los plazos sefialados en la solicitud de anticipo de sueldo
correspondan al tipo de anticipo establecido en la normativa.

A
ANTICIPO TIPO “A” ANTICIPO TIPO “B” -
N° | CUR FUNCIONARIO MONTO PLAZO MONTO PLAZO CUMPLIMIENTO
(Hasta 1 (Hasta 6 (Hasta 3 (Hasta 18
remuneracion) meses) remuneraciones) meses)
1 7 | CABRERA LILIANA v v Sl
2 14 | ALAVA MARCELO v v Sl
3 24 | ORTEGA VERONICA v v Sl
4 31 | GARCIA ALVARADO TANIA v v Sl
5 41 | AREVALO BRITZYA v v Sl
6 50 | CUENCA DIANA v v Sl
7 60 | PALACIOS TORRES EMANUEL v v Sl
8 79 | RUIZ BUSTAMANTE PATRICIO v v Sl
9 112 | COQUE JEANETH v v Sl
10 = 125 | AREVALO PIEDAD BRITZYA v v Sl
11 | 162 | GONZALEZ WILLIAM v v Sl
12 | 177 | GONZALEZ WILLIAM v v Sl
13 | 187 | VALLEJO RODOLFO % v Sl
14 | 194 | SANCHEZ FABIO v v Sl
15 | 208 | LUZURIAGA MARIA ELENA v 7 Sl
TOTAL 15/0
A Informacion extraida de solicitud de anticipo de sueldo
Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 10/02/2012
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 13/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.A.A.S.5

SUBPROCESO N° 5

Cumplimiento de la Normativa

PROCEDIMIENTO N° 1

Con base a la muestra, solicitar la documentacion fisica de los anticipos de remuneraciones concedidos en el afio
2010, y verificar que los montos y los plazos sefalados en la solicitud de anticipo de sueldo correspondan al tipo de
anticipo establecido en la normativa.

APLICACION

De acuerdo a la muestra seleccionada (15), se solicitd a la Sra. Tesorera, responsable del archivo, la documentacion fisica
de los anticipos de sueldos concedidos a los funcionarios durante el afio 2010, misma que fue entregada en su totalidad
(15) y sin ningun problema.

Se procedi6 a revisar los montos de los anticipos concedidos y el plazo establecido para su pago y se verificé que tanto los
montos como los plazos dentro del tipo de anticipo fijado y de acuerdo a la normativa establecida.

* Numero de tramites entregados 15
Anticipos Sueldos de acuerdo a la normativa 15 } CAAS.5
M Anticipos Sueldos (muestra) 15
* Constatado fisicamente, conforme
M Verificado con normativa de Anticipo de Sueldos
CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION
NuUmero de tramites entregados Anticipos Sueldos de acuerdo a normativa
NUmero de tramites solicitados (muestra) Anticipos Sueldos (muestra)
= 0,
15 =100% 15 100%
15 15

Del total de los trAmites solicitados de acuerdo a la muestra, se recibié el 100% de la misma, es decir, se recibié en su
totalidad los 15 tramites de anticipos de sueldos.

Del total de la muestra seleccionada de anticipos de sueldos, el 100% cumple lo que dispone la normativa, es decir, los
montos y los plazos estan dentro del tipo de anticipo establecido en la normativa.

Elaborado por: Laura Lugmafa Fecha: 10/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 13/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
CEDULA ANALITICA
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.A.AS.6

1/1

SUBPROCESO N° 5: CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA

PROCEDIMIENTO N° 2: Con base a los anticipos concedidos, tipo A y tipo B, verificar que éstos consten en el “Reporte de Saldos Contables” y se

encuentren registrados adecuadamente, en la cuenta y por el monto apropiado.

SALDOS CONTABLES

SALDOS INICIALES FLUJOS SUMAS SALDOS FINALES
DESCRIPCION
DEUDOR | ACREEDOR  DEBITOS | CREDITOS | DEBITOS | CREDITOS DEUDOR | ACREEDOR
Anticipos de fondos 62.403,51 0,00 151.461,25 @ 166.909,30 @ 213.864,76 & 166.909,30 @ 46.955,46 0,00
Anticipos de
|| Remuneraciones-Tipo A | 1272625 0,00 Qoo/1 12.726,25 12.726,25 12.726,25 0,00 0,00
PIIETIES 98 49677.26 0,00 151.461,25 = 154.183,05 @ 201.138,51 @ 154.183,05 @ 46.955,46 0,00
Remuneraciones-Tipo B
\ 4

1. No registra anticipos concedidos tipo “A”; sin embargo, en el 2010, si se concedieron dichos anticipos.

v Datos extraidos del Reporte de Saldos Contables

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 10/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 13/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION P.A.A.S.6
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

SUBPROCESO N° 5

Cumplimiento de la Normativa

PROCEDIMIENTO N° 2

Con base a los anticipos concedidos, tipo A y tipo B, verificar que éstos consten en el “Reporte de Saldos Contables”
y se encuentren registrados adecuadamente, en la cuenta y por el monto apropiado.

APLICACION HALLAZGO

Se procedi6 a revisar el Reporte de Saldos Contables, y se verifico que la cuenta de Anticipos de
Remuneraciones-Tipo A, no presenta flujos durante el 2010, Unicamente la cuenta de Anticipos de

Remuneraciones-Tipo B. Sin embargo, durante el 2010 se concedié anticipos Tipo “A” y existe Ref.
evidencia de ello, lo que demuestra que los anticipos no se estan registrando apropiadamente,
ademas de que la totalidad de los anticipos concedidos en el afio 2010 se registraron en la cuenta H.H.A.S.1
de Anticipos de Remuneraciones Tipos “B”.
C.AAS6 &
—M
Anticipos de Remuneraciones-Tipo A 0,00 18.887,25
Anticipos de Remuneraciones-Tipo B 151.461,25 | 132.574,00
# Anticipos tipo A concedidos afio 2010 39
# Anticipos tipo B concedidos afio 2010 71
Total de anticipos concedidos afio 2010 110

& Extraido del Registro de CURs pagados en el 2010 y del registro de Control de Anticipos

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

# Anticipos registrados en cuenta apropiada

# Anticipos concedidos afio 2010
71 = 65%
110
Del total de los Anticipos concedidos en el afio 2010 (110), el 65% (71) se registré en la cuenta apropiada, es decir en
la cuenta de Anticipos Tipo B, mientras que el 35% (18) correspondiente a Anticipos Tipo A no se encuentra

registrado en su cuenta respectiva del Reporte de Saldos Contables, lo cual demuestra que no se esta aplicando los
principios contables y que no existe un adecuado control.

Elaborado por: Laura Lugmaia Fecha: 10/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 13/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL HHAST
AUDITORIA DE GESTION HAS,
HOJA DE HALLAZGOS 1/1
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
SUBPROCESO N° 5; Cumplimiento de la Normativa
REF. P/IT
HALLAZGO N° 1: Registro inapropiado de los Anticipos de Sueldos
C.AAS.6

El Reporte de Saldos Contables no registra flujos de los anticipos de

CONDICION remuneraciones tipo “A”, concedidos durante el afio 2010, dando a entender que
no se han concedido anticipos de ese tipo, cuando si se han dado.
Todas las operaciones financieras originadas durante un ejercicio fiscal, deben ser
CRITERIO registradas de forma integra, por el monto y en la cuenta apropiada, a fin de
proporcionar a los usuarios una informacion financiera segura y confiable.
e Falta de aplicacion de los principios contables
CAUSA e Incompetencia del funcionario responsable.
e Falta de control de la autoridad competente.
EFECTO e Informacién Financiera incompleta y no confiable
CONCLUSION

De los Anticipos concedidos en el afio 2010, de acuerdo a la muestra seleccionada, los Anticipos Tipo A no
fueron registrados en su cuenta respectiva del Reporte de Saldos Contables, lo cual demuestra que no se
esta aplicando los principios contables y que no existe un adecuado control; ademas de que la totalidad de
los anticipos concedidos en el afio 2010 se registraron en la cuenta de Anticipos de Remuneraciones Tipo

“B”.

RECOMENDACION

Aplicar los principios contables en el registro de las operaciones, es decir, cada transaccion registrar por el
monto y en la cuenta apropiada, a fin de no alterar la informacién y proporcionar a los usuarios informacion
financiera completa y confiable.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 10/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 13/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION C.A.AS.7
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
CEDULA ANALITICA
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

1/1

SUBPROCESO N° 6: REVISION DE LA DOCUMENTACION SUSTENTATIORIA

PROCEDIMIENTO N° 1: Con base a la muestra, revisar el nimero de pagos de anticipo de sueldos que cumplen
con toda la documentacion requerida.

DOCUMENTACION COMPLETA
N° CUR FUNCIONARIO SOLICITUD DE BFéiGEISI:T,SR?oEs CUMPLIMIENTO
ANSTl'JCE'LPDOODE ANTICIPO DE
REMUNERACIONES
1 7 CABRERA LILIANA v v Sl
2 14 | ALAVA MARCELO v v Sl
3 24 | ORTEGA VERONICA v v Sl
4 31 GARCIA ALVARADO TANIA v v Sl
5 41 | AREVALO BRITZYA v v Sl
6 50 | CUENCA DIANA v v Sl
7 60 PALACIOS TORRES EMANUEL v v Sl
8 79 RUIZ BUSTAMANTE PATRICIO v v Sl
9 112 | COQUE JEANETH Y v Sl
10 125 | AREVALO PIEDAD BRITZYA v v Sl
11 162 | GONZALEZ WILLIAM Y v Sl
12 177 | GONZALEZ WILLIAM v v Sl
13 187 | VALLEJO RODOLFO v v Sl
14 194 | SANCHEZ FABIO Y v Sl
15 208 | LUZURIAGA MARIA ELENA v v Sl
TOTAL 15/0
Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 14/02/2012
Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 15/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.A.A.S.7

SUBPROCESO N° 6

Revisién de la Documentacion Sustentatoria

PROCEDIMIENTO N° 1

Con base a la muestra, revisar el nimero de pagos de anticipo de sueldos que cumplen con toda la
documentacion requerida.

APLICACION

Se revis6 en su totalidad (muestra) la documentacién sustentatoria de los anticipos de sueldos, y efectivamente se
verifico que todos los anticipos (15) cuentan con toda la documentacién requerida.

* { Anticipos Sueldos con documentacion completa 15 CAAST
Anticipos Sueldos (muestra) 15 o

* Constatado fisicamente, conforme.

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Anticipos Sueldos con documentacion completa

Anticipos Sueldos (muestra)

15 =100%

15

Del total de los anticipos de sueldos concedidos (segun la muestra), el 100%, es decir, 15 cuentan con toda la
documentacion sustentatoria requerida.

Elaborado por: Laura Lugmarfia Fecha: 14/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 15/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION C.A.ASS8
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO
CEDULA ANALITICA
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

1/1

SUBPROCESO N° 6: REVISION DE LA DOCUMENTACION SUSTENTATIORIA

PROCEDIMIENTO N° 2: Con base a la muestra, verificar que toda la documentacién esté correcta y tenga las firmas
respectivas de responsabilidad y legalizacion.

VERIFICACION DE FIRMAS
Ne | cuRr FUNCIONARIO SOLICITUD DE ANTICIPO DE SUELDO GUMPLIMIENTO
FIRMA FUNCIONARIO | FIRMA AUTORIZACION
SOLICITANTE DIRECTORA DAF
1 7 | CABRERA LILIANA v v s
2 14 | ALAVA MARCELO v v s
3 24 ORTEGA VERONICA v v sl
4 31 | GARCIA ALVARADO TANIA % v sl
5 41 | AREVALO BRITZYA v v sl
6 50  CUENCA DIANA v v sl
7 60 | PALACIOS TORRES EMANUEL v v sl
8 79 | RUIZ BUSTAMANTE PATRICIO v v sl
9 | 112 | COQUE JEANETH v v sl
10 | 125 | AREVALO PIEDAD BRITZYA v v sl
11 | 162 | GONZALEZ WILLIAM v v sl
12 | 177 | GONZALEZ WILLIAM % v sl
13 | 187 | VALLEJO RODOLFO % v s
14 | 194 | SANCHEZ FABIO % v sl
15 | 208 | LUZURIAGA MARIA ELENA % v sl
TOTAL 15/0

Elaborado por: Laura Lugmaina

Fecha: 14/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 15/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.A.A.S.8

SUBPROCESO N° 6

Revisién de la Documentacién Sustentatoria

PROCEDIMIENTO N° 2

Con base a la muestra, verificar que toda la documentacion esté correcta y tenga las firmas respectivas de

responsabilidad y legalizacion.

APLICACION

Se revis6 en su totalidad (muestra) la documentacion sustentatoria de los anticipos de sueldos, y efectivamente se
verificé que toda la documentacion de respaldo cuenta con las firmas respectivas de responsabilidad y legalizacion.

{ Anticipos Sueldos con firmas respectivas
*

15

Anticipos Sueldos (muestra)

15

} C.AAS.8

* Constatado fisicamente, conforme

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Anticipos Sueldos con firmas respectivas

Anticipos Sueldos (muestra)

15 =100%

15

Del total de los anticipos de sueldos (segin la muestra), el 100% (15) de la documentacion sustentatoria cuenta con las

firmas de responsabilidad y legalizacion respectivas.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 14/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 15/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ANTICIPO DE SUELDOS
CEDULA ANALITICA
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

C.A.AS9

1/1

SUBPROCESO N° 7: ARCHIVO ADECUADO DE LA DOCUMENTACION

PROCEDIMIENTO N° 1: Con base a la muestra, inspeccionar si la documentacidon se encuentra debidamente
archivada, en forma cronoldgica y secuencial.

DOCUMENTACION
N° CUR FUNCIONARIO ARCHIVADA CUMPLIMIENTO
CORRECTAMENTE
1 7 CABRERA LILIANA v Sl
2 14 ALAVA MARCELO v Sl
3 24 ORTEGA VERONICA v SI
4 31 GARCIA ALVARADO TANIA X NO
5 41 AREVALO BRITZYA X NO
6 50 CUENCA DIANA v SI
7 60 PALACIOS TORRES EMANUEL v Sl
8 79 RUIZ BUSTAMANTE PATRICIO X NO
9 112 COQUE JEANETH v Sl
10 125 AREVALO PIEDAD BRITZYA X NO
11 162 GONZALEZ WILLIAM X NO
12 177 GONZALEZ WILLIAM v SI
13 187 VALLEJO RODOLFO v SI
14 194 SANCHEZ FABIO X NO
15 208 LUZURIAGA MARIA ELENA v Sl
TOTAL 9/6

Elaborado por: Laura Lugmaina

Fecha: 14/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 15/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION
PROCESO: ANTICIPOS DE SUELDOS
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

P.A.A.S.9

SUBPROCESO N° 7

Archivo adecuado de la documentacién

PROCEDIMIENTO N° 1

Con base a la muestra, inspeccionar si la documentacién se encuentra debidamente archivada, en forma cronoldgica y

secuencial.

APLICACION

De acuerdo a la muestra (15), se reviso en su totalidad la documentacion, y se verifico que
cinco (5) anticipos de sueldos no estan archivados adecuadamente, es decir, no se encuentran

ordenados de manera cronoldgica y secuencial.

* { Anticipos Sueldos archivados adecuadamente 9

1 CAASS9

Anticipos sueldos (muestra) 15

J

* Constatado fisicamente

HALLAZGO

H.ALAS.2

CALCULO DEL INDICADOR DE GESTION

Anticipos Sueldos archivados adecuadamente

Anticipos Sueldos (muestra)

9 = 60%

15

Del total de los anticipos de sueldos (segun la muestra), el 60% (9) se encuentra archivado correctamente, mientras que

el 40% (6) no esta archivado en orden cronolégico y secuencial

Elaborado por: Laura Lugmarfia Fecha: 14/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 15/02/2012
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION H.H.A.S.2
HOJA DE HALLAZGOS

1/1
Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010
SUBPROCESO N° 5: Archivo adecuado de la documentacion
REF. PIT
HALLAZGO N° 1: Archivo inadecuado de la documentacion
C.AAS.9
. No toda la documentacion referente a los anticipos de sueldos se encuentra archivada
CONDICION L .
en orden cronolégico y secuencial.
De acuerdo a la Norma de Control Interno 405-04, referente a la documentacion de
respaldo y su archivo, le corresponde a la administracion financiera de cada entidad
establecer los procedimientos que aseguren la existencia de un archivo adecuado para
CRITERIO .. . ., . , .

la conservacion y custodia de la documentacion sustentatoria, que seré archivada en
orden cronolégico y secuencial y se mantendra durante el tiempo que fijen las
disposiciones legales vigentes.

¢ Descuido del funcionario responsable.

CAUSA e Falta de control de la autoridad competente.
e Falta de interés en el archivo adecuado
EFECTO ¢ No se encuentre el documento en el momento oportuno.
e Pérdida de tiempo al tener que buscar uno por uno.
CONCLUSION

De los 15 anticipos de sueldos revisados de acuerdo a la muestra, 10 anticipos se encuentran archivados
correctamente, mientras que 5 anticipos no estan archivados en orden cronolégico y secuencial, como lo dispone
la norma de control interno.

RECOMENDACION

La Directora Administrativa Financiera debe realizar verificaciones periédicas y sorpresivas del archivo de la
documentacion sustentatoria, a fin de controlar que el archivo se realice de forma adecuada, tal como lo dice la
Norma de Control Interno.

La persona responsable del archivo debe mantener toda la documentacion archivada en orden cronoldgico y
secuencial durante todo el ejercicio fiscal, de manera de facilitar a los usuarios el acceso oportuno a la
informacion, caso contrario debe ser sancionado.

Elaborado por: Laura Lugmafia Fecha: 14/02/2012

Revisado por: Dr. Alonso Jarrin Fecha: 15/02/2012
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5.8. FASE IV: Comunicacién de Resultados

5.8.1. Convocatoria a la Conferencia Final

»oalNPC
-.‘ e Memorando N° 048-DAI-INPC-2012
Quito, 22 de febrero de 2012

Arquitecta

Inés Pazmifio Gavilanes

DIRECTORA EJECUTIVA

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado y 23 de su Reglamento, convoco a usted a la conferencia final de comunicacion de resultados
mediante la lectura del borrador del informe de la Auditoria de Gestidon del Instituto Nacional del
Patrimonio Cultural, por el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del 2010,
realizado por la Direccion de Auditoria Interna de la entidad, conforme al Plan Anual del Actividades del
afio 2011.

La diligencia se llevara a cabo en la oficina de Auditoria Interna, el dia veinte y siete de febrero del afio
en curso, a las 10H00. En caso de no poder asistir personalmente, agradeceré notificar por escrito,
indicando los nombres, apellidos y nimero de cédula de ciudadania de la persona que participara en su
representacion.

Atentamente,

Ing. Laura Lugmafia
Jefe de Equipo
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»oalNPC

WaSy = Memorando N° 049-DAI-INPC-2012
Quito, 22 de febrero de 2012

Doctora

Lourdes Maldonado

EX DIRECTORA ADMINISTRATIVA FINANCIERA
INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado y 23 de su Reglamento, convoco a usted a la conferencia final de comunicacién de resultados
mediante la lectura del borrador del informe de la Auditoria de Gestidon del Instituto Nacional del
Patrimonio Cultural, por el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del 2010,
realizado por la Direccién de Auditoria Interna de la entidad, conforme al Plan Anual del Actividades del
afio 2011.

La diligencia se llevara a cabo en la oficina de Auditoria Interna, el dia veinte y siete de marzo del afio
en curso, a las 10H00. En caso de no poder asistir personalmente, agradeceré notificar por escrito,
indicando los nombres, apellidos y nimero de cédula de ciudadania de la persona que participara en su
representacion.

Atentamente,

Ing. Laura Lugmairia
Jefe de Equipo
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»oalNPC

WaSy = Memorando N° 050-DAI-INPC-2012
Quito, 22 de febrero de 2012

Sefiores/as:
Dra. Alexandra Noboa
Directora Administrativa Financiera
Ing. William Gonzélez
Analista de Presupuesto
Dra. Mdnica Oscullo
Contadora General
Sr. Santiago Marcillo
Analista Contable
Ing. Elizabeth Caceres
Tesorera
Ing. Ramon Porras
Servicios Institucionales y Compras Publicas
Lcdo. Cristian Vinueza
Administrador de Bienes
INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

Presente.-
De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado y 23 de su Reglamento, convoco a usted a la conferencia final de comunicacion de resultados
mediante la lectura del borrador del informe de la Auditoria de Gestion del Instituto Nacional del
Patrimonio Cultural, por el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del 2010,
realizado por la Direccion de Auditoria Interna de la entidad, conforme al Plan Anual del Actividades del
afio 2011.

La diligencia se llevard a cabo en la oficina de Auditoria Interna, el dia veinte y siete de marzo del afio
en curso, a las 10H00. En caso de no poder asistir personalmente, agradeceré notificar por escrito,
indicando los nombres, apellidos y nimero de cédula de ciudadania de la persona que participara en su
representacion.

Atentamente,

Ing. Laura Lugmafia
Jefe de Equipo
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5.8.2. Actade Comunicaciéon de Resultados y Conferencia Final

GESTION A LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS DE
0 Nacion: ADQUISICIONES, PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS Y ANTICIPO DE
-“ FOUNMONIO LUt SUELDO DEL INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL. POR
Ecuadod EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO DEL 2010 Y EL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2010.

ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE COMUNICACION DE RESULTADOS
. INPC CONTENIDOS EN EL BORRADOR DEL INFORME DE LA AUDITORIA DE

En la ciudad de Quito, provincia de Pichincha, a los veinte y siete dias del mes de marzo del afio dos mil doce, a
las diez horas am, los (as) suscritos (as): la Dra. Laura Guerron, Auditora General; el Dr. Alonso Jarrin, Auditor
Supervisor y la Ing. Laura Lugmana, Jefe de Equipo, se constituyen en la oficina de Auditoria Interna del Instituto
Nacional del Patrimonio Cultural, con el objeto de dejar constancia de la comunicacién final de resultados
mediante la lectura del borrador del informe de la Auditoria de Gestién a los procesos administrativos y
financieros de adquisiciones, pago de viaticos y subsistencias y anticipo de sueldo, del Instituto Nacional del
Patrimonio Cultural, por el periodo comprendido entre el 1 de enero del 2010 y el 31 de diciembre del 2010, que
fue realizado por la Direccion de Auditoria Interna de la entidad, conforme al Plan Anual del Actividades del afio
2011.

En cumplimiento del inciso final del articulo 90 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, se
convocOd mediante Memorando N° 048-049 y 050-DAI-INPC-2012, a los servidores, ex servidores y personas
relacionadas con el examen, para que asistan a la presente diligencia, misma que se cumplié en los términos
previstos por la ley y las normas profesionales sobre la materia.

Al efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedio6 a la lectura del borrador del informe y se analizaron
los resultados del examen constantes en los comentarios, conclusiones y recomendaciones.

Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la presente acta en dos ejemplares de igual
tenor.

CEDULA DE
NOMBRE CARGO FIRMA CIUDADANIA

Arg. Inés Pazmifio Gavilanes | Directora Ejecutiva INPC 1801418136
Dra. Alexandra Noboa Directora Administrativa Financiera 1709269706
Dra. Lourdes Maldonado Ex Directora Administrativa Financiera 1714892480
Dra. Ménica Oscullo Contadora General 1709339079
Ing. Santiago Marcillo Analista Contable 1716156441
Ing. William Gonzales Analista de Presupuesto 1708592819
Ing. Elizabeth Caceres Tesorera 1715479273
Ing. Ramon Porras Servicios Institucionales y Compras P. 1716691959
Lcdo. Cristian Vinueza Administrador de Bienes 1711507218
Dra. Laura Guerron Directora de Auditoria Interna 1710077612
Dr. Alonso Jarrin Supervisor 1704256783
Ing. Laura Lugmafia Jefe de Equipo 0401330758
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5.8.3. Presentacién definitiva del Informe Final del Auditoria

Patrimon w‘;‘\"w,*"r‘. ‘
“‘ Ecuador

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

ACCION DE CONTROL: Auditoria de Gestion aplicada a los procesos administrativos y
financieros de Adquisiciones, Pago de Viaticos y Subsistencias, y Anticipo de Sueldo, del
Instituto Nacional del Patrimonio Cultural

Por el periodo comprendido entre el 1 de enero del 2010 al 31 de diciembre del 2010
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Quito - Ecuador

&

CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO

Quito, 08 de marzo de 2012

Arg. Inés Pazmifio Gavilanes
DIRECTORA EJECUTIVA
INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

Presente.-

De mi consideracion:

Hemos efectuado la Auditoria de Gestiobn a los procesos administrativos y financieros de
Adquisiciones, Pago de Viaticos y Subsistencias y Anticipo de Sueldo, del Instituto Nacional del
Patrimonio Cultural, por el periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del 2010.

Nuestra accion de control se efectu6 de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren que el
examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la informacion y la
documentacién examinada no contienen expaosiciones erréneas de caracter significativo, igualmente
que las operaciones a las cuales corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las
disposiciones legales y reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran expresados
en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del
Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y con el caracter de
obligatorio.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,

Dra. Laura Guerrén
Directora de Auditoria Interna INPC
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CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCCTORIA

l.- MOTIVOS DEL EXAMEN

En cumplimiento al Plan Anual de Actividades de Auditoria Interna del afio 2011, y en
cumplimiento a la disposicion del sefiora Directora Ejecutiva del Instituto Nacional del
Patrimonio Cultural contenida en el Memorando N° 1251-DE-INPC-2011, se realiza una
Auditoria de Gestion a los procesos administrativos y financieros de: adquisiciones, pago
de viaticos y subsistencias, y anticipo de sueldos, por el periodo comprendido entre el 01
de enero del 2010 al 31 de diciembre del 2010.

Il.- OBJETIVOS DEL EXAMEN

Objetivo General:

Evaluar el cumplimiento de los objetivos internos y resultados esperados por el
departamento, estableciendo mejoras o tomando medidas correctivas sobre los puntos
criticos encontrados en los procesos administrativos y financieros de adquisiciones,
viaticos y subsistencias, y anticipo de sueldos; que dificultan el desempefo 6ptimo de sus
operaciones y proponer soluciones que conlleven al mejoramiento en la eficiencia, eficacia
y efectividad de las mismas a fin de incrementar los indices de productividad de acuerdo a

los objetivos establecidos por el area.

Objetivos Especificos:

» Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales.
> Verificar si los procedimientos establecidos son los adecuados y contribuyen a la
consecucion de los objetivos institucionales

> Determinar el uso eficiente, econdmico y eficaz, de los recursos mediante indicadores.
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IIl.- ALCANCE

La Auditoria de Gestion, abarcara el analisis de los procesos administrativos y financieros de:
adquisiciones, pago de viaticos y subsistencias, y anticipo de sueldos del INPC, acatandose a
las leyes y normas legales vigentes establecidas por la profesién para la realizacion del
examen de auditoria, mismo que comprende el periodo del 1° de enero del 2010 al 31 de
diciembre del 2010, durante el 10 de octubre del 2011 al 13 de enero del 2012, 60 dias

laborables, con una carga de 60 horas.

IV.- ENFOQUE

La auditoria de gestién, se enfocé a medir la €eficiencia y eficacia, con que la entidad utiliza
sus recursos y alcanza sus objetivos, en cada uno de los procesos mencionados

anteriormente.

V.- BASE LEGAL

Mediante Decreto No. 2600 de 9 de junio de 1978, publicado en el Registro Oficial No. 618 de
29 del mismo mes y afio, se creod el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural con personeria
juridica, adscrito a la Casa de la Cultura Ecuatoriana, con sede en Quito; que reemplaza a la
Direccion de Patrimonio Artistico y se financiard con los recursos que anualmente constaran
en el Presupuesto del Gobierno Nacional, a través del Capitulo correspondiente al Ministerio

de Educacién y Cultura.

VI.- ESTRUCTURA ORGANICA
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DIRECTORIO
|

DE SPACHO DE LA DIRECCION
EJECUTIVA

PLANIFICACION ASESORIA JURIDICA

COOPERACION INTERNACIONAL COMUNICACION SOCIAL

AUDITORIA INTERNA

DIRECCION ADMINISTRATIVA DIRECCION DE ADMINISTRACION DE DIRECCION DE DOCUMENTACION Y DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
FINANCIERA RECURSOS HUMANO S ARCHIVOS INFORMACION Y COMUNICACIONE 5

COORDINACION GENERAL TECNICA

[ I | |
DIRECCION DE INVENTARIO DIRECCION DE CONSERVACION ¥
PATRIMONIAL SALVAGLUARDIA DE BIENES
PATRIMONIALES CULTURALES

DIRECCION DE RIESGOS DEL DIRECCION DE TRASNFERENCIA DE
PATRIMONIO CULTURAL CONOCIMIENTO ¥ TECNOLOGIAS

DIRECTORE S REGIOMNALE S

VIl.- OBJETIVOS DE LA ENTIDAD

Objetivo General

Velar por la realidad cultural del pais, expresada en todas las manifestaciones de su historia,
para ello se encargara de investigar, conservar, preservar, restaurar, exhibir y promocionar el
Patrimonio Cultural en el Ecuador; asi como regular, de acuerdo a la ley, todas las

actividades de esta naturaleza que se realicen en el pais.

Objetivos Especificos:

a) Consolidar al Instituto como un Centro de Investigacién-Desarrollo y Sistematizaciéon del
Conocimiento Cientifico-Técnico del patrimonio cultural, mediante el estudio, andlisis y
aplicacion de teorias, metodologias y técnicas para: catalogar, documentar, conservar,
proteger y potenciar el patrimonio material o tangible e inmaterial o intangible, con la
finalidad de difundir hacia los actores involucrados las mejores opciones de conservacion

del patrimonio.
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b) Desarrollar, sugerir y vigilar la implementacion y el cumplimiento de normas, politicas y
procedimientos, orientados para la conservacion preventiva del patrimonio cultural, a fin
de regular y controlar el adecuado manejo del patrimonio por parte de los actores
sociales, esto incluye: prevencion de riesgo (identificacién, conservacion y alerta), uso

(vulnerabilidad patrimonial) y seguridad (ambito legal- juridico).

c) Disefiar e implementar sistemas de informacion para la gestion de los bienes
patrimoniales y culturales: El INPC tiene como fin la recopilacion de la documentacién
producida en la instituciébn a nivel nacional, tanto histérica como actual. Toda la
informacién que genere esta base de datos, servira para la GESTION DEL PATRIMONIO
sobre todo para los gobiernos autbnomos descentralizados GAD’s, cuyo mandato
constitucional ahora es total. Por otro lado esta herramienta permitira conocer nuestros
bienes culturales y patrimoniales a través de la WEB y estara al servicio de los estudiosos

y de la sociedad en general.

d) Sistematizar y comunicar el conocimiento patrimonial material o tangible e inmaterial o
intangible mediante la elaboraciébn de publicaciones cientificas, las cuales deberan
difundirse a través de medios y canales adecuados, asi como en el Ministerio de Cultura,
mismos que pueden ser conferencias, ponencias y foros publicos, documentos impresos
y/o virtuales, asi como la realizacion de cursos propios de sus areas de especialidad que
propendan a la formacion de técnicos y personal especializado en materia de Patrimonio

y Seguridad Patrimonial.

VIIl.- MONTO DE RECURSOS EXAMINADOS

PAGO DE VIATICOS Y
ADQUISICIONES ANTICIPO DE SUELDO
SUBSISTENCIAS

Asignado Ejecutado | Asignado Ejecutado | Asignado Ejecutado
$909.335,59 | $274.038,16 | $220.071,49 | $211.872,38 | $1.620.144,00 | $151.461,25

Estos recursos son destinados tanto a Gasto Corriente como a Gasto de Inversion.
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Fuentes de financiamiento:

Las Adquisiciones y los Anticipos de Remuneraciones son financiados con recursos

fiscales, es decir, con recursos que provienen del Estado.

Los Viaticos y Subsistencias son financiados con recursos tanto fiscales como de

autogestion (provenientes de servicios prestados)

IX.- SERVIDORES RELACIONADOS

Dra. Lourdes Maldonado — Directora Administrativa Financiera Periodo 2010
Dra. Ménica Oscullo — Contadora General (actualmente en el cargo)

Ing. Santiago Marcillo — Asistente Contable (actualmente en el cargo)

0w DN PE

Ing. Ramén Porras — Servicios Institucionales y Compras Publicas (actualmente en el

cargo)

o

Ing. William Gonzalez — Analista de Presupuesto (actualmente en el cargo)
Ing. Elizabeth Caceres — Tesorera (actualmente en el cargo)

7. Lcdo. Cristian Vinueza — Administracion de Bienes (actualmente en el cargo)
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CAPITULO Il

INDICADORES UTILIZADOS

Proceso: Adquisiciones a través de infima Cuantia

Normativa “Adquisiciones” entregada

1. Normativa entregada =
Normativa “Adquisiciones” solicitada

2 =100% de la normativa entregada
2
Interpretacién: Del total de la normativa solicitada (2), el 100% fue entregado, es decir,

se obtuvo la Resolucion emitida por el INCOP y la Resolucion Interna emitida por la

Direccién Ejecutiva del INPC.

Normativa “Adquisiciones” actualizada

2. Normativa actualizada =
Normativa “Adquisiciones”

1 =50% de la normativa actualizada

2

Interpretacion: Unicamente el 50% de la normativa que regula el proceso de
“Adquisiciones a través de infima Cuantia” fue actualizado al afio 2010, es decir, solo la
Resolucién emitida por el INCOP, mientras que la Resolucién Interna emitida por la
Direccion Ejecutiva del INPC no fue actualizada y el proceso de adquisiciones se realizé

bajo una normativa interna desactualizada.

Ejecucion Presupuestaria Compras Infima Cuantia

3. Ejecucion Presupuestaria = - — - — -
Asignacion Presupuestaria Compras Infima Cuantia

128.676,20 =82%

157.482,55
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Interpretacién: Del total del presupuesto asignado para realizar “Adquisiciones a través
de infima Cuantia”, el 82% se ejecutd, mientras que el 18% restante no fue utilizado, lo
que demuestra una eficiente administracién de los recursos, en cuanto no se utilizé mas
de lo debido, considerando que lo que las adquisiciones realizadas fueron suficientes para

cumplir satisfactoriamente las actividades y lograr los objetivos.

Numero de adquisiciones entregadas

Tramites Adquisiciones entregados =
Numero de adquisiciones solicitadas (muestra)

28  =100%

28

Interpretacién: Del total de las adquisiciones solicitadas de acuerdo a la muestra, se
recibié el 100% de la misma, es decir, se recibid en su totalidad los 28 tramites de

adquisiciones realizadas a través de infima Cuantia.

. . . Adquisiciones realizadas que constan en el presupuesto
Asignacion Presupuestaria =

Adquisiciones realizadas (muestra)
28  =100%

28

Interpretacion: Del total de la muestra seleccionada de adquisiciones a través de infima

Cuantia, el 100% consta dentro del presupuesto anual asignado.

Adquisiciones que cumplen con el monto asignado como infima
Cuantia

Cumplimiento Normativa =
Adquisiciones realizadas (muestra)
28 =100%

28

Interpretacion: Del total de la muestra seleccionada de adquisiciones a través de infima
Cuantia, el 100% cumple con la normativa, es decir, no sobrepasan el monto definido

para adquisiciones a través de infima Cuantia.
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10.

., Adquisiciones que cumplen con toda la documentacién requerida
Documentacion completa =

Adaquisiciones realizadas (muestra)

0 =0%

28

Interpretacién: Del total de las adquisiciones, de acuerdo a la muestra seleccionada (28),
ninguna cumple con toda la documentacién requerida, es decir, no contaban con el

minimo de proformas (3) establecidas por el INCOP.

_ Adquisiciones que cumplen con todas las firmas respectivas
Firmas completas =

Adquisiciones realizadas (muestra)

28 =100%

28

Interpretacién: Del total de las adquisiciones, de acuerdo a la muestra seleccionada, el

100% cuenta con las firmas de responsabilidad y legalizacién respectivas.

Adquisiciones con deducciones tributarias correctas

Deducciones tributarias correctas =
Adquisiciones realizadas (muestra)

28 =100%

28

Interpretaciom: Del total de las adquisiciones, de acuerdo a la muestra seleccionada, el
100% de las deducciones tributarias estan correctas y conforme a la normativa, ademas,
presentan concordancia entre documentos.

Adquisiciones pagadas a tiempo

Adquisiciones pagadas a tiempo=
Adquisiciones realizadas (muestra)

28 =100%

28
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Interpretacion: Del total de las adquisiciones, de acuerdo a la muestra seleccionada, el 100%

de las adquisiciones se pagaron dentro del plazo establecido.

Adquisiciones archivadas correctamente

11. Archivo adecuado de la documentacién=
Adquisiciones realizadas (muestra)

28 =100%

28

Interpretacion: Del total de las adquisiciones, de acuerdo a la muestra seleccionada, el 100%
de las adquisiciones se encuentran archivadas de forma cronoldgica y secuencial, conforme a

lo que dicta la normativa.

Proceso: Pago de Viaticos y Subsistencias

Normativa entregada

12. Normativa entregada =
Normativa solicitada

1 =100% de la normativa entregada

Interpretacion: Del total de la normativa solicitada (1), el 100% fue entregada, es decir, se

obtuvo el Reglamento emitido por la SENRES para el pago de viaticos y subsistencias.

Normativa “Viaticos y Subsistencias” actualizada

13. Normativa actualizada =
Normativa “Viaticos y Subsistencias” existente

1 =100% de lanormativa actualizada

Interpretacién: El pago de Viaticos y Subsistencias en el 2010 se hizo de acuerdo al
Reglamento emitido por la SENRES en abril del 2009, sin embargo, durante el afio la SENRES
no realizé ninguna modificacién que pudiera afectar el proceso, lo que significa que se trabajo

bajo lineamientos actualizados.
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14.

15.

16.

17.

Ejecucion Presupuestaria Viaticos y Subsistencias

Ejecucién Presupuestaria =
Asignacion Presupuestaria Viaticos y Subsistencias

211.872,38 = 96,27%

220.071,49

Interpretacion: Del total del presupuesto asignado para realizar pagos por concepto de
Vidticos y Subsistencias, se utilizd Unicamente el 96,27%, lo que demuestra una eficiente
administracion de los recursos, en cuanto no se gasté mas de lo debido, y lo ejecutado fue

suficiente para cumplir satisfactoriamente las gestiones institucionales.

. Numero de tramites entregados
Tramites entregados =

NuUmero de tramites solicitados (muestra)

63 =100%

63

Interpretacion: Del total de los tramites solicitados de acuerdo a la muestra, se recibio el
100% de la misma, es decir, se recibi6 en su totalidad los 63 tramites de pagos de viaticos y

subsistencias.

. Viaticos y subsistencias calculados correctamente
Viaticos calculados correctamente =

Viaticos y Subsistencias pagados (muestra)

63 =100%

63

Interpretacion: Del total de la muestra seleccionada de viaticos y subsistencias, el 100% fue

calculado correctamente y de acuerdo a la normativa.

Vidticos y subsistencias con documentacion completa

Documentacion completa =
Viaticos y Subsistencias pagados (muestra)

63 =100%

63
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18.

19.

20.

Interpretacion: Del total de los viaticos y subsistencias pagados (segln la muestra), el 100%

(63) cuenta con toda la documentacion sustentatoria requerida.

. ] ] Viaticos y subsistencias con firmas respectivas
Documentacion con firmas respectivas =

Viaticos y Subsistencias pagados (muestra)
40 =63,49%

63

Interpretacion: Del total de los viaticos y subsistencias pagados (segun la muestra), el 63,49% (40)
de la documentacion sustentatoria cuenta con las firmas de responsabilidad y legalizacion
respectivas, mientras que el 36,51% (23) no cuentan con las firmas.

Viaticos y subsistencias pagados en el plazo establecido

Pagos atiempo =
Viéticos y Subsistencias pagados (muestra)

63 =100%

63

Interpretacion: Del total de los viaticos y subsistencias pagados (segun la muestra), el 100% (63)
se pago dentro del plazo establecido, es decir 48 horas posteriores a la fecha de presentacion de la

solicitud.

Viéaticos y subsistencias archivados adecuadamente

Archivo adecuado = . _ _
Viéticos y Subsistencias pagados (muestra)

63 = 100%

63

Interpretacion: Del total de los viaticos y subsistencias pagados (segun la muestra), el 100% (63)

se encuentra archivado correctamente, es decir, en orden cronoldgico y secuencial.
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Proceso: Anticipo de Sueldo

Normativa entregada

21. Normativa entregada =
Normativa solicitada

_1 =100%de lanormativa entregada

1

Interpretacion: Del total de la normativa solicitada (1), el 100% fue entregada, es decir, se obtuvo

la Resolucion Interna emitida por la Direccion Ejecutiva del INPC.

Normativa actualizada

22. Normativa actualizada =
Normativa existente

1 =100% de la normativa actualizada

Interpretaciéon: Asi mismo, del total de la normativa que regula el proceso el 100% fue actualizado
al afio 2010, es decir, la Resolucién Interna emitida por la Direccion Ejecutiva del INPC fue

actualizada y bajo los lineamientos de la Contraloria General del Estado.

# Anticipos registrados en cuenta apropiada

23. Registro adecuado de anticipos =
# Anticipos concedidos afio 2010

71 = 65%

110

Interpretacion: Del total de los Anticipos concedidos en el afio 2010 (110), el 65% (71) se registro
en la cuenta apropiada, es decir en la cuenta de Anticipos Tipo B, mientras que el 35% (18)
correspondiente a Anticipos Tipo A no se encuentra registrado en su cuenta respectiva del Reporte
de Saldos Contables, lo cual demuestra que no se esta aplicando los principios contables y que no

existe un adecuado control.
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24.

25.

26.

27.

Anticipos concedidos afio 2010

Asignacion presupuestaria =
Presupuesto asignado Remuneraciones afio 2010

151.461,25 = 9,34%

1.620.144,00

Interpretacion: Del total del presupuesto asignado para realizar pagos por concepto de
Remuneraciones, el 9,34% se utilizd para conceder anticipos de sueldos a los funcionarios,
mientras que el 90,66% se destind Unicamente al pago de sueldos, lo cual se considera adecuado,
en cuanto la partida de Remuneraciones no esta siendo utilizada en mayor cantidad solo en
anticipos de sueldos, demostrando que existe una adecuada administracion de los recursos.

Anticipos recuperados afio 2010

Anticipos recuperados =
Saldo Anticipos Remuneraciones x recuperar
166.909,30 =  78,04%

213.864,76

Interpretacion: Del total de anticipos de remuneraciones concedidos en el 2010 y del saldo
pendiente del 2009, se logré recuperar el 78,04%, es decir, la tercera parte que representa un total
de $ 166.909,30, mientras que el 21,96% que representa un total de $46.955,46 queda pendiente

por recuperar.

Numero de tramites entregados

Tramites entregados =
Numero de tramites solicitados (muestra)

15 =100%

15

Interpretacion: Del total de los tramites solicitados de acuerdo a la muestra, se recibio el 100% de

la misma, es decir, se recibi6 en su totalidad los 15 tramites de anticipos de sueldos.

Anticipos Sueldos de acuerdo a normativa

Cumplimiento de la normativa = Anticipos Sueldos (muestra)
15 =100%
15
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28.

29.

30.

Interpretacion: Del total de la muestra seleccionada de anticipos de sueldos, el 100% cumple lo
que dispone la normativa, es decir, los montos y los plazos estan dentro del tipo de anticipo

establecido en la normativa.

., Anticipos Sueldos con documentacion completa
Documentacién completa =

Anticipos Sueldos (muestra)

15 =100%

15

Interpretacion: Del total de los anticipos de sueldos concedidos (segun la muestra), el 100%, es

decir, 15 cuentan con toda la documentacion sustentatoria requerida.

Anticipos Sueldos con firmas respectivas

Documentacién con firmas respectivas =
Anticipos Sueldos (muestra)

15 =100%

15

Interpretacion: Del total de los anticipos de sueldos (segun la muestra), el 100% (15) de la

documentacion sustentatoria cuenta con las firmas de responsabilidad y legalizacion respectivas.

Anticipos Sueldos archivados adecuadamente

Archivo adecuado de la documentacion = —
Anticipos Sueldos (muestra)

9 = 60%

15

Interpretacion: Del total de los anticipos de sueldos (segun la muestra), el 60% (9) se encuentra
archivado correctamente, mientras que el 40% (6) no esta archivado en orden cronoldgico y

secuencial
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CAPITULO IlI
RESULTADOS DEL EXAMEN
PROCESO: ADQUISICIONES A TRAVES DE INFIMA CUANTIA
Hallazgo N° 1: Normativa desactualizada

La normativa interna que rige el proceso de “Adquisiciones a través de infima Cuantia”, no esta
actualizada al afio 2010, por lo que las adquisiciones se realizaron en base a una normativa
emitida en el 2009, que no consideraba ciertas modificaciones realizadas por el INCOP en la

normativa 2010.

De acuerdo al Reglamento a la Ley de Patrimonio Cultural, Art. 3 literal f), el Directorio del
Instituto, tiene la atribucion de dictar, aprobar o reformar los Reglamentos Internos necesarios

para la buena marcha del Instituto.

La no actualizacién de la normativa interna, se puede deber a la falta de interés de la autoridad
competente, a la inobservancia de la normativa externa y a la falta de atenciébn a las
disposiciones del Ente de Control; provocando un proceso de Adquisiciones mal ejecutado,

ademas que , las adquisiciones pierdan validez y legalidad

Conclusién: Unicamente el 50% de la normativa que regula el proceso de “Adquisiciones a
través de infima Cuantia” fue actualizado al afio 2010. Es decir, de las dos normativas existentes,
solo la Resolucién emitida por el INCOP fue actualizada al afio 2010, mientras que la normativa
interna del INPC, referente al proceso no fue actualizado, ni se consider6 las modificaciones
realizadas por el INCOP, haciendo el proceso de” Adquisiciones a través de infima Cuantia”

ineficiente.

Recomendacion:
A la Directora Ejecutiva:

Realizar las actualizaciones pertinentes de la normativa interna, considerando las modificaciones
realizadas por el respectivo Ente de Control y disponer a los funcionarios el cumplimiento de

dichas disposiciones, a fin de realizar un trabajo eficaz y eficiente, de acuerdo a lo que dicta la

ley.
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Hallazgo N° 2: Incumplimiento de la Normativa

Durante el afio 2010, las adquisiciones se realizaron en base a una sola proforma, cuando la
normativa INCOP, determiné mediante resolucién presentar al menos tres proformas previa la

seleccion del proveedor.

De acuerdo a la Resolucion INCOP No. 043-10, Art. 7, se establece que para realizar la
contratacién por infima cuantia, se exhorta a las entidades contratantes a que cuenten con al

menos tres proformas previamente a definir el proveedor.

La presentacién de una sola proforma se debe a que Unicamente se acatd la resolucion interna
emitida en el 2009 y la disposicion verbal de la Directora Administrativa Financiera del periodo
2010, sin observar la resolucién emitida por el INCOP en abril del 2010; provocando que no exista

competencia de precios y que la seleccidn del proveedor sea inadecuada e ineficiente.

CONCLUSION: Del total de las adquisiciones realizadas a través de Infirma Cuantia durante el
afio 2010, de acuerdo a la muestra seleccionada (28), ninguna cumple con toda la
documentacion requerida, es decir, el numero de proformas exigidas para la seleccion del
proveedor (3) no estaba completo, ya que mediante resolucion interna del 2009 y disposicion
verbal de la Directora Administrativa y Financiera anterior, solo se presentaba una proforma, lo

cual no permitia que exista competencia de precios ni una seleccién equitativa del proveedor.

RECOMENDACION:
Al funcionario responsable de compras:

Cumplir con las disposiciones emitidas por el INCOP y poner mayor atencion a las nuevas
resoluciones que éste emita y que conciernan al proceso, a fin de que el proceso de compras se

ejecute de acuerdo a la Ley.

PROCESO: PAGO DE VIATICOS Y SUBSISTENCIAS
Hallazgo N° 1: Documentacién sin firmas respectivas

La documentacion sustentatoria de los pagos de viaticos y subsistencias, no cuenta con las

firmas respectivas de responsabilidad y legalizacion.
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Para garantizar la legalidad del pago de viaticos y subsistencias, toda la documentacién de
respaldo debe contar con las firmas de autorizacién y aprobacion de la maxima autoridad y de los

funcionarios responsables del proceso.

Esta situacion se debe a la falta de competencia de los funcionarios responsables, a la existencia
de un control previo inadecuado de la documentacion y a la falta de control de la autoridad
competente; lo cual provoca que el proceso pierda validez y legalidad y que no se pueda

determinar responsabilidad en el caso de que la documentacion presente algun error.

CONCLUSION: Del total de los viaticos y subsistencias seleccionados segin la muestra, el
63,49% (40) de la documentacién sustentatoria de los pagos cuenta con las firmas respectivas,
mientras que el 36,51% (23) no relne todas las firmas de responsabilidad y legalizacion requeridas
en cada documento de respaldo, lo cual hace que ciertos pagos pierdan validez y legalidad, pues

no cuentan con la aprobacién y autorizacion respectiva.

RECOMENDACION:
A los funcionarios responsables del proceso:

Antes de realizar todo pago, verificar que toda la documentacién de respaldo contenga todas las
firmas de aprobacidn y autorizacion, a fin de determinar responsabilidades y asegurar la validez y

legalidad del proceso.

PROCESO: ANTICIPO DE SUELDO

Hallazgo N° 1: Registro inapropiado de Anticipos de Sueldos

El Reporte de Saldos Contables no registra flujos de los anticipos de remuneraciones tipo “A”,
concedidos durante el afio 2010, dando a entender que no se han concedido anticipos de ese

tipo, cuando si se han dado.

Todas las operaciones financieras originadas durante un ejercicio fiscal, deben ser registradas de
forma integra, por el monto y en la cuenta apropiada, a fin de proporcionar a los usuarios una

informacidn financiera segura y confiable.
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Esta situacion se debe a la falta de competencia del funcionario responsable y a la falta de control
de la autoridad competente, provocando con ello, confusién en los usuarios sobre la informacién

financiera.

CONCLUSION: Del total de los Anticipos concedidos en el afio 2010 (110), el 65% (71) se
registré en la cuenta apropiada, es decir en la cuenta de Anticipos Tipo B, mientras que el 35%
(18) correspondiente a Anticipos Tipo A no se encuentra registrado en su cuenta respectiva del
Reporte de Saldos Contables, lo cual demuestra que no se esta aplicando los principios

contables y que no existe un adecuado control.

RECOMENDACION:
Al funcionario responsable del proceso:

Registrar en forma correcta las operaciones de anticipos de sueldos que hayan sido aprobados

de acuerdo con el reglamento, a fin de proporcionar informacién financiera completa y confiable.

Hallazgo N° 2: Archivo inadecuado de la documentacion

No toda la documentacién referente a los anticipos de sueldos se encuentra archivada en orden

cronolégico y secuencial.

De acuerdo a la Norma de Control Interno 405-04, referente a la documentacién de respaldo y su
archivo, le corresponde a la administracion financiera de cada entidad establecer los
procedimientos que aseguren la existencia de un archivo adecuado para la conservacion y
custodia de la documentacién sustentatoria, que serd archivada en orden cronolégico y

secuencial y se mantendra durante el tiempo que fijen las disposiciones legales vigentes.

El archivo inadecuado de la documentaciéon sustentaria se debe al descuido del funcionario
responsable, a la falta de interés en el archivo adecuado y a la falta de control de la autoridad
competente, provocando con esto que no se encuentre el tramite en el momento oportuno y la

pérdida de tiempo al tener que buscar uno por uno.
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CONCLUSION:

Del total de la muestra seleccionada, el 60% (9) de los anticipos de sueldos se encuentra
archivado correctamente, mientras que el 40% (6) no estan archivados en orden cronolégico y

secuencial, como lo dispone la norma de control interno.

RECOMENDACION:
A la Directora Administrativa Financiera

Realizar verificaciones periddicas y sorpresivas del archivo de la documentacion sustentatoria, a
fin de controlar que el archivo se realice de forma adecuada, tal como lo dice la Norma de

Control Interno.
Al funcionario responsable del archivo

Debe mantener toda la documentacién archivada en orden cronolégico y secuencial durante todo
el ejercicio fiscal, de manera de facilitar a los usuarios el acceso oportuno a la informacién, caso

contrario debe ser sancionado.
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5.9. FASE V: Seguimiento

INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

AUDITORIA DE GESTION

CRONOGRAMA DE APLICACION DE RECOMENDACIONES

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

S.R.
1/2

FECHA TOPE DE

FIRMAS DE LOS FUNCIONARIOS

N° CARGOS/RECOMENDACIONES ACTIVIDADES A CUMPLIR REALIZACION RESPONSABLES DEL
CUMPLIMIENTO O APLICACION
Al Funcionario Responsable de Compras Publicas
Cumplir lo dispuesto en el Art.7
‘Concurrencia de  ofertas.-
Siempre que sea posible, se
Cumplir con las disposiciones emitidas por el INCOP y poner | exhorta a las entidades
1 |mayor atencion a las nuevas resoluciones que éste emita y que | contratantes a que cuenten con Inmediato
conciernan al proceso, a fin de que el proceso de compras se [al menos tres proformas
ejecute de acuerdo a la Ley. previamente a definir el
proveedor con quien se
realizara la contratacion por
infima cuantia.”
A los Funcionarios responsables
Antes de realizar todo pago, verificar que toda la documentacion | Firmar y hacer firmar toda la
5 de respaldo contenga todas las firmas de aprobacion vy | documentacion sustentatoria de Inmediato

autorizacion, a fin de determinar responsabilidades y asegurar la
validez y legalidad del proceso.

pagos de
subsistencias

Viaticos y
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INSTITUTO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL
AUDITORIA DE GESTION

CRONOGRAMA DE APLICACION DE RECOMENDACIONES

Periodo Examinado: del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010

S.R.
2/2

FECHA TOPE DE

FIRMAS DE LOS FUNCIONARIOS

N° CARGOS/RECOMENDACIONES ACTIVIDADES A CUMPLIR REALIZACION RESPONSABLES DEL
CUMPLIMIENTO O APLICACION
A la Contadora General
. . L . Reclasificar las cuentas de
Aplicar los principios contables en cada operacion y registrar -
. : anticipos de fondos, referentes
apropiadamente las transacciones contables, por el monto - :
3 . . . a los anticipos de Inmediato
correcto y en la cuenta apropiada, a fin de proporcionar . .
. o . ) . remuneraciones del periodo
informacién financiera segura y confiable a los usuarios. 2010
A la Directora Administrativa Financiera
Verificar que la documentacion
Realizar verificaciones periédicas y sorpresivas del archivo de la | sustentatoria de los Anticipos
4 documentacion sustentatoria, a fin de controlar que el archivo se | de Sueldos concedidos en el Inmediato
realice de forma adecuada, tal como lo dice la Norma de Control | 2010, se encuentren
Interno. archivados en orden
cronolégico y secuencial.
Al Funcionario Responsable del Archivo
Realizar nuevamente el archivo
Debe mantener toda la documentacién archivada en orden | de la documentacion
5 cronolégico y secuencial durante todo el ejercicio fiscal, de | sustentatoria de los Anticipos Inmediato

manera de facilitar a los usuarios el acceso oportuno a la
informacion, caso contrario debe ser sancionado.

de Remuneraciones del periodo
2010, en orden cronoldgico y
secuencial.

Elaborado por: Laura Lugmafia

Fecha: 13/03/2012

Supervisado por: Dr. Alonso Jarrin

Fecha: 13/03/2012
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Como resultado de esta investigacion, la cual conlleva a la integracion de

esta tesis a través de una Auditoria de Gestion aplicada a los procesos

administrativos y financieros del Instituto Nacional del Patrimonio Cultural, se

llegaron a las siguientes conclusiones y recomendaciones:

6.1. Conclusiones

6.1.1. Conclusiones Generales

6.1.1.1.

6.1.1.2.

La estructura organizativa del Instituto Nacional del Patrimonio
Cultural se presenta de forma muy generalizada, es decir, no
refleja en forma esquematica la posicion de las unidades
administrativas que integran cada Direccién, lo cual dificulta a los
usuarios de la informacion tener un entendimiento adecuado de

cOmo se encuentra estructurada en su totalidad la institucion.

No existe un manual de funciones especifico sobre las tareas
asignadas a cada funcionario dentro de su competencia. Las
funciones del Estatuto Organico Funcional estan descritas de
forma general y no son suficientes para lograr un adecuado

conocimiento de las funciones a desempefiar en cada puesto.
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6.1.1.3.

Los procesos administrativos y financieros examinados no cuentan
con flujogramas, por lo que no se puede visualizar la secuencia de
actividades y tener un mejor entendimiento de cémo se llevan a
cabo cada uno de ellos, ademas, sin esta herramienta se hace
dificil conocer lo que se realiza en cada etapa, los materiales o
servicios que entran y salen del proceso, las decisiones que deben

ser tomadas y las personas involucradas.

6.1.2. Conclusiones Especificas

Proceso: “Adquisiciones a través de infima Cuantia”

6.1.2.1.

6.1.2.2.

6.1.2.3.

Las unidades requirentes son las encargadas de buscar a los
proveedores y realizar las cotizaciones del bien o servicio, lo cual
demuestra que existe incompatibilidad de funciones, pues se
considera que es funcién de la unidad de compras, buscar

proveedores y hacer cotizaciones.

Al encargarse las mismas unidades requirentes de realizar las
cotizaciones, provoca que dichas unidades busquen como
proveedores a sus amistades, evitando asi que existan precios de

competencia y se pierda el nivel de independencia.

No existe un “formulario de solicitud”, para realizar la adquisicion
de un bien o servicio que valide la necesidad de tal adquisicion y
ademas que respalde todo el proceso de compra; por lo que sin

formulario el proceso no queda evidenciado.
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Proceso: “Pago de Viaticos y Subsistencias”

6.1.2.4.

6.1.2.5.

6.1.2.6.

A la “Solicitud de Licencia con Remuneracion”, no se acompana el
memorando de disposicion de la comision, por lo que existe el
riesgo de que algun funcionario solicite el pago de viaticos y lo
utilice en beneficio propio, considerando que no existe un control

adecuado al inicio del proceso.

Los viaticos se pagan bajo dos modalidades: anticipo y rembolso;
sin embargo, se considera que no es conveniente que los viaticos
sean pagados después de realizada la comision, ya que los
funcionarios comisionados necesitan de dicho dinero para

solventar los gastos que demanda la comision.

La “Solicitud de Licencia con Remuneracion” requiere muchas
firmas de autorizacién, mismas que se consideran innecesarias en
vista de que algunas de ellas se repiten y en muchos de los casos
no se firman, lo cual provoca que el proceso no se cumpla de

forma eficiente.

Proceso: “Anticipo de Sueldo”

6.1.2.7.

La institucibn otorga anticipos a funcionarios que recién han
ingresado a laborar en la institucién bajo contrato, por lo que, en el
caso de cesacion de funciones, la liquidacién que se determina
como garantia no cubriria el anticipo otorgado, corriendo el riesgo
de no pago y de que el monto asignado en la partida de

remuneraciones unificadas se desvie.
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6.1.2.8.

La Unidad de Presupuesto no participa en la aplicacion
presupuestaria, sino que la Unidad de Contabilidad realiza la
afectacion directamente sin control del responsable del
presupuesto. En consecuencia, cuando existen problemas de
disponibilidad presupuestaria, los procesos se paralizan, causando
demoras, hasta que el responsable de presupuesto realice las

reformas correspondientes.

6.2. Recomendaciones

6.2.1. Recomendaciones Generales

6.2.1.1.

6.2.1.2.

6.2.1.3.

Modificar el Estatuto Organico Funcional, referente a la estructura
organizativa de la Institucion, en la que se implemente las areas
administrativas que integran cada Direccion, de manera de
proporcionar un mejor entendimiento de cOmo se encuentra
estructurada la institucion, asi como de facilitar la ubicacion de

cada una de ellas.

Desarrollar un Manual de Funciones, especificando claramente las
funciones que se debe cumplir cada funcionario por puesto de
trabajo asignado, de tal manera que se logre identificar las tareas

que le que competen a cada uno de acuerdo a su competencia.

Implementar flujogramas de procesos, a fin de que se visualice de
forma grafica la secuencia de actividades y lograr un mejor
entendimiento de como se llevan a cabo cada uno de ellos; para
ello, la entidad puede adoptar los flujogramas propuestos,

desarrollados durante la ejecucion de la presente tesis.
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6.2.2. Recomendaciones Especificas

Proceso: “Adquisiciones a través de infima Cuantia”

6.2.2.1.

6.2.2.2.

6.2.2.3.

A fin de evitar la incompatibilidad de funciones, pérdida de tiempo y
recursos, se considera necesario que la Direccion Ejecutiva,
modifiqgue los procedimientos internos a seguir en este tipo de
adquisicién, en el que se disponga realizar las cotizaciones al
responsable del &rea de compras y no a las unidades requirentes,
como funcién dentro de su competencia; logrando asi optimizar el

uso de los recursos humanos en términos de eficiencia y eficacia.

Para lograr que la seleccion del proveedor sea equitativa, la unidad
de Compras debe contar con un listado de los distintos
proveedores, debidamente autorizados y actualizados, de manera

gue existan precios de competencia.

Se considera necesaria la implementacion de un formulario de
adquisicibn de bienes o servicios que contenga todas las
especificaciones técnicas del bien a adquirir o las caracteristicas
del servicio a contratar, la unidad solicitante, el objetivo de tal
adquisicion; esto con el afan de que la adquisicion quede validada

y respaldada.
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Proceso: “Pago de Viaticos y Subsistencias”

6.2.2.4.

6.2.2.5.

6.2.2.6.

Se recomienda adjuntar a la solicitud de pago de viaticos y
subsistencias, el memorando o documento que justifique y valide la
comision a realizar emitido por la autoridad competente, esto con el
afan de que exista un adecuado control de los valores a

desembolsar.

Se recomienda realizar los pagos de viaticos y subsistencias, por lo
menos un dia antes de realizar la comisién, con el fin de garantizar
un optimo desarrollo de las actividades relacionadas a la comision.
Sin embargo, dicho pago deberd ser justificado con los respectivos

comprobantes de respaldo, debidamente firmados.

Se recomienda reducir el nUmero de firmas de autorizacion para el
pago de viaticos y subsistencias, en especial la “Solicitud de
Licencia con Remuneracién”, en vista de que algunas de ellas no

se cumplen y perjudica la eficiencia del proceso.

Proceso: “Anticipo de Sueldo”

6.2.2.7.

Con el fin de evitar desviaciones en el presupuesto asignado, se
recomienda implantar nuevas politicas para la concesion de
anticipos de remuneraciones, en especial, para el personal que
recién se incorpora a la entidad y esta bajo contrato y quieren
acceder a dicho beneficio, esto, en vista de que la garantia no es

suficiente para asegurar la recuperaciéon del anticipo.
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6.2.2.8.

A fin de optimizar cada uno de los procesos y dar una mejor
atencion a los clientes internos, se recomienda que éllla
responsables del area realice una adecuada segregacion de
funciones referente a la administracion del presupuesto, con el
propdsito de evitar pérdidas de tiempo y tener un mejor control del
mismo.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Gestion.- Proceso mediante el cual la entidad asegura la obtencion de

recursos y su empleo eficaz y eficiente en el cumplimiento de sus objetivos.

Auditoria de Gestion.- Es el examen objetivo, sistematico y profesional de
las operaciones administrativas o financieras, efectuadas con posterioridad a
su ejecucion, con la finalidad de verificarlas, evaluarlas de acuerdo con las
normas legales y elaborar un informe que contenga comentarios,
conclusiones y recomendaciones, orientadas a asesorar en la toma de

decisiones a la gerencia.

Objetivo.- Cuando el auditor debe asistir fisicamente a verificar los datos

materia de examen, en los registros que lleva la empresa.

Sistematico.- Cuando la auditoria esta sujeta a un proceso de ejecucion

dividido en fases.

Profesional.- Cuando la auditoria es realizada por auditores profesionales.

Archivo permanente.- Contiene informacion béasica para la planificacion y
programacion de la auditoria, no cambia sustancialmente en el tiempo por lo
que constituye una fuente importante de informacion al ejecutar el trabajo

del auditor.

Archivo de planificacion.- Reune informacion de la planificacion de cada

auditoria, por lo que debera ser actualizado con cada nueva auditoria.
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Archivo corriente.- Contiene todos los papeles de trabajo que corresponden
a la ejecucion de la auditoria, sustentan el dictamen, conclusiones y

recomendaciones emitidas en el informe.

Control interno.- Proceso efectuado por la Gerencia administrativa y todo el
personal de la organizacién, para dar una seguridad razonable que se
alcanzaran los objetivos empresariales (operativos, financieros y de

cumplimiento).

Eficacia.- Grado de cumplimiento de los objetivos contenidos en los

programas de actuacioén de una empresa.

Eficiencia.- Se mide por la relacion entre los bienes adquiridos o producidos
o0 los servicios prestados por un lado y los recursos utilizados por otro.

Evaluacién.- Proceso de confrontaciéon de los resultados obtenidos en

funcion de las acciones realizadas que permite medir eficiencia y eficacia.

Naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos.- Implica que el
auditor debe obtener un grado suficiente de comprension de actividades de
la entidad auditada para facilitar el planeamiento del examen y desarrollar un

eficaz enfoque del mismo.

Coordinacion, direccion, supervision y revision.- Implica revisar el
esfuerzo realizado y las decisiones tomadas por el equipo de auditoria para

establecer su propiedad, legalidad y operatividad del plan de auditoria.

Evidencia de auditoria.- informacién que provenga de varias fuentes y
sirvan de respaldo de las actividades operativas, administrativas, financieras

y de apoyo que desarrolla la entidad auditad
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Evidencia Suficiente.- Cuando los resultados de una o varias pruebas
proporcionan una seguridad razonable para proyectarlos con un minimo

riesgo al conjunto de actividades de este tipo.

Evidencia Competente.- Para ser competente, la evidencia debe ser valida
y confiable, indagandose cuidadosamente si existen circunstancias que

puedan afectar estas cualidades.

Evidencia Pertinente.- Se refiere a la relacion que existe entre la evidencia y

Su uso.

Hallazgos de Auditoria.- Resultado de la evaluacién de la evidencia de

auditoria, recopilada frente a los criterios.

Indicador.- Dimensiéon utilizada para medir los resultados efectivamente
obtenidos en la ejecucidon de un programa, proyecto o actividad. Unidad o

medida que se establece para precisar avance de desarrollo de una funcion.

Manual de procedimientos.- Documento que contiene la descripcion de
actividades que deben seguirse en la realizacion de las funciones de una

unidad administrativa, o de dos 0 més de ellas.
Muestreo de auditoria.- Proceso de seleccionar un grupo de elementos a
partir de un grupo grande de elementos y utilizar caracteristicas de la

muestra para sacar conclusiones.

Plan de auditoria.- Descripcion de las actividades a detalle de una auditoria.
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Politicas.- Declaraciones o0 interpretaciones generales que guian el
pensamiento durante la toma de decisiones; la esencia de las politicas es la
existencia de cierto grado de discrecionalidad para guiar la toma de

decisiones.

Presupuesto.- Estimacion programada en forma sistemética de ingresos y

egresos que maneja una organizacion en un periodo determinado.

Reglamento.- Disposicion expedida para hacer cumplir los fines de una

organizacion.

Riesgo e importancia relativa.- Implica que el auditor debe aplicar
procedimientos analiticos en la etapa de planeamiento, para ayudar al
conocimiento de las actividades de la entidad y la identificacion de &reas de

riesgo potencial.

Riesgo de Auditoria.- Posibilidad de que la informaciéon o actividad sujeta a
examen contenga errores o0 irregularidades significativas y no sean

detectados en la ejecucion.

Riesgo Inherente.- Es la posibilidad de que existan errores o irregularidades
en la gestion administrativa financiera antes de verificar la eficacia del control
interno disefiado y aplicado por el ente a ser auditado, este riesgo tiene
relacion directa con el contexto global de una institucion e incluso pueda

afectar a su desenvolvimiento.

393



Riesgo de Control.- Es la posibilidad de que los procedimientos de control
interno incluyendo a la unidad de auditoria interna, no puedan prevenir o
detectar los errores significativos de manera oportuna. Este riesgo si bien no
afectara a la entidad como un todo, incide de manera directa en los

componentes.

Riesgo de Deteccion.- Se origina al aplicar procedimientos que no son
suficientes para lograr descubrir errores o irregularidades que sean
significativos, es decir que no detecten una representacion errnea que

pudiera ser importante.

Técnicas de auditoria.- Métodos practicos de investigacion y prueba que
utiliza el auditor para obtener evidencia necesaria que fundamente sus

opiniones y recomendaciones.

Seguimiento.- Supervision, vigilancia y control que se efectia de un proceso
con el proposito de garantizar su comportamiento dentro de un rango

aceptable para la organizacion.

Accidn correctiva.- accion que se toma para eliminar las causas de una

condicion indeseable, a fin de minimizar e impedir su recurrencia.
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contratadas - Acuerdo 018 - CG - 2011 (21/06/2011) Suplemento del
R.O. 481 (30/06/2011).

@ www.dspace.espol.edu.ec/capitulo3auditoriadegestion
@ http://www.slideshare.net/.../técnicas-y-practicas-de-auditoria-presentacion

@ http://repositorio.maeug.edu.ec/manualdeprocedimientosdeauditoriainterna
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