PROPUESTA DE UN MODELO DE GESTION FINANCIERA PARA L A
EMPRESA LACTEOS SANTA ELENA CIA.LTDA., UBICADAENL A
PARROQUIA DE PACTO CANTON QUITO

RESUMEN

Lacteos SANTA ELENA Cia. Ltda., es una empresa spi€ledica a la elaboracion y
comercializaciéon de productos lacteos tales comesapl de comida, de mesa,
mozzarella, yogurt y manjar de leche. Actualmenteseetor de los Lacteos es un
mercado muy amplio y sus productos son altamemeadéados; por o que una gestion

financiera solida sera la base del éxito emprdsdeita empresa.

Como andlisis del mercado el uUltimo censo pobladiaeveld que el pais tiene
14’306.876 habitantes, siendo de Pichincha la s#agprovincia con mas habitantes, los
cuales seran el mercado meta de la empresa. Laetenca es bastante amplia y mas

del 90 % de las industrias se encuentran en laaevatoriana.

En el analisis de los Estados Financieros de laresapse observé una variacion
negativa en la Utilidad es decir que la utilidadnginuyo con respecto al afio anterior,
pero mediante las politicas implementadas en eleinodropuesto la utilidad neta

aumentara afo tras afio y los flujos de efectivarspositivos.

Motivo por el cual al realizar la evaluacion finara, se puede observar que el valor
actual neto VAN alcanza $195.684,82 délares y R dlcanzé un valor de 125,67%,
con lo queda demostrado que el proyecto es viabbrcderdo a las politicas propuestas

en el modelo.

1. DESCRIPCION DE LA EMPRESA

Lacteos SANTA ELENA Cia. Ltda., se constituyo cotalp mediante escritura publica

en la ciudad de Quito 18 de Agosto del 1989, esad@nalidad ecuatoriana. Tendra su

domicilio en Pacto, Canton Quito y podra establesecursales agencias u otros



establecimientos en cualquier lugar del Pais d erterior. El objeto social de Lacteos
SANTA ELENA Cia. Ltda., es: la elaboracién y coniglizacion de productos lacteos
tales como quesos de comida, de mesa, mozzamedjarty manjar de leche, etc.

2. ANALISIS SITUACIONAL

2.1 MACROAMBIENTE

La inflacion parece haberse estabilizado, en el 202 el Ecuador registra una
inflacion acumulada correspondiente al 4.85%. Par lado desde el afio 2003 hasta el
2011 el PIB refleja ocho afios de un crecimientéesido, con una tasa anual promedio
de crecimiento de 4.5%. La misma tendencia muestrios primeros meses del afo
2012, ya que la balanza comercial fue superavitarié 656 millones, este resultado es
144.1% mayor a la balanza registrada entre enabwilydel 2011.

La recaudacion tributaria neta, registrd en el a6l un incremento de 10,9% en

relacion al 2010.

En el ultimo Censo de Poblacion y el VI de Viviengalizado. Segun las cifras, la
poblacion total oficial del pais es 14'483.499 y H&654.054 viviendas, la provincia
con mayor numero de habitantes es Guayas con (B®3)3 Pichincha le secunda con
(2'570.201) y en tercer lugar la provincia de Madr{at345.779). Dentro de la estructura
del mercado laboral de la PEA, en el afio 20113da tle ocupados plenos represento la
mayor parte de la PEA, con una participacion d8%6la tasa de subocupacion fue la
segunda en importancia al situarse en 45.7%; leediytasa de desocupacion total de
5.5%.

El escenario tecnoldgico del pais se ve abocaderfijinoso avance de la tecnologia y
la sociedad tiene que ajustarse y marchar juntoest@ avance, mas aun el mundo
empresarial. Se priorizan los planes de desard#lda infraestructura Nacional de
Comunicaciones, se fomenta la Industria Nacionalpdeduccion de Software, la
industria electronica, la de comunicaciones, losvicies de Tecnologias de la
Informacién. Se amplian la Industria de los comtesipara INTERNET como parte del

Programa de Masificacion de la Cultura.



Se amplian los planes de formacion, capacitacicinabzacion y entrenamiento de los

profesionales y técnicos asociados con las TIC.

Para Lacteos SANTA ELENA Cia. Ltda., esta herramaisirve para la comunicacion y
desarrollo interno, més la aplicacion de la mismen@ herramienta para llegar al
mercado meta, puede convertirse en ventaja convpefitente a las demas PYME'S de

la competencia.

2.2 MICROAMBIENTE

La mayoria de la personas en el Ecuador consumuglugios lacteos, especialmente
leche de diferentes tipos, como descremada que ossume en un 10%,
semidescremada un 29%, entera con un 56% y leohesalobres con un 5%. El
consumo per capita de leche en el Ecuador es dg@®&banuales por habitante, esto es
aproximadamente 0,23 litros diarios por persona

El cliente posee una predisposicion de compra gumasa en el precio, de esta forma se
divide al consumidor de lacteos de la siguiente eregnel 19% de la poblacion
ecuatoriana se comporta de manera economista, ogs bidesca el menor precio sin
importar la calidad, el 26% se comporta de manacgomnal quiere decir que busca
optimizar su compra de manera que al momento dep@npuede acoger marcas
nuevas que satisfagan sus necesidades, y un 56%argsista el cual busca productos

de marca sin cohibirse mucho por el precio que ppadar.

En lo referente a los proveedores la empresa LAGANTA ELENA Cia. Ltda., tiene
una alianza estratégica con sus proveedores, &sesurelaciones de cooperacion,
trabajo y ayuda al sector donde se encuentra ubieaf@brica, contribuyen al progreso
y desarrollo normal de las actividades de la Engpres

Toda la materia prima se adquiere de los ganadkrda zona donde la fabrica esta
ubicada. EI mismo es un sector netamente agripofdo que existe una gran cantidad
de proveedores, esto representa una gran ventgstopgue contribuye en gran manera
al desempefio diario de las actividades de Lactads'8 ELENA Cia. Ltda.

Los insumos se compran en la ciudad de Quito y pseedores lo entregan

bimensualmente en la fabrica.



3. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION INTERNA DEL AREA FIN ANCIERA

El objetivo del diagnéstico del area financieraLdeteos SANTA ELENA Cia. Ltda.,
radica en visualizar, detectar, explicar y analiaasituacion actual de la empresa, las
diferentes cuentas y grupos de los estados finasgieon sus sintomas, problemas y
causas. Luego de revisar la situacion de los est&dwmncieros de Lacteos SANTA
ELENA Cia. Ltda., se ha determinado que la infoidragresentada por la empresa
presenta inconsistencias, es decir existen vatteao de las cuentas de los balances
gue no concuerdan con el resto de la informaciéntrd de las cuales se puede destacar
la variaciones existentes en la cuenta de Activjas [en el periodo analizado 2010 al
2011 la misma que presenta un aumento en su wvalal tientras que la cuenta
Depreciaciones, pero se hace hincapié que el endkslas cuentas financieras de la
empresa y las inconsistencias encontradas, noyarflude ninguna manera en la

propuesta de Modelo de Gestion Financiero que Saradlard en este estudio.

3.1 ANALISIS DEL BALANCE GENERAL

Los Activos Totales de la empresa Lacteos SANTA RAECia. Ltda., han sufrido una

variacion absoluta positiva de $281.428,47 al pdsai$501.174,27 en el afio 2010 a
$782.602,74 valor registrado en el 2011, lo cuptegenta un incremento del 56,15%
en el periodo 2010 - 2011, esta variacion posifigaorigino principalmente por el

aumento del Activo Corriente en un 50,47% en egpdei la cuenta clientes un 26.87%
e inventarios 110.89% v el activo fijo en 93,73.

Los Pasivos Totales de la empresa, presentan umaciéa absoluta positiva de

$141.976,53 lo cual representa un aumento del #d difrante el periodo 2010 — 2011,
esta variacion fue provocada principalmente poremitndel Pasivo a Corto Plazo y
con mayor porcentaje Las Cuentas deuda corto ptamo,un incremento del 100%,

Proveedores e impuestos.

La cuenta Patrimonio, en el afio 2010 presentahelon de $160.498,42, y para el afio
2011 aument6 $299.950,36, generando una variabi€woiga positiva de $139.451,94,
lo cual representa una aumento del 86,89%, peseraduccion de la utilidad, esta

variacion se originé por el aumento de la cuentait@la



3.2 ANALISIS DEL BALANCE DE PERDIDAS Y GANANCIAS

En el afio 2010 la empresa Lacteos SANTA ELENA Cfda., tuvo un ingreso por
ventas netas de $1.010.692,30, mientras que erfiel2811 la cifra ascendi6 a
$1.576.870,09, estos valores muestran que la emgneseste periodo presento una
variacion absoluta positiva de $557.177,79 lo cejptesenta un aumento del 55.13% en
el Ingreso por las Ventas Netas obtenido por ldavele los productos que oferta la
empresa. De igual manera que incrementaron lassegitcosto de ventas fue superior;
es decir el costo en que incurrio la empresa @aedaboracion y comercializacion de
productos lacteos de $621.847,94 y para el afio 2@1$1.077.484,55; es decir, en
términos porcentuales, en este periodo aument8.2¥% con respecto al afio 2010, lo
que en términos monetarios representa $455.63@kted. Esta variacion se origina
principalmente las nuevas reformas laborales ygponento de precios de la materia
prima e insumos que se requieren para produccidwsderoductos lacteos

La utilidad del ejercicio de la empresa Lacteos SANELENA Cia. Ltda., para el afio
2010 fue de $35.434,16 y en el 2011 registro uonrvdé $21.644,70; existiendo una
variacion negativa de $13.789,46 es decir una disoin del -38.92% con respecto al
afio 2010. Esta variacion en la utilidad del ejéocge debe al aumento del costo de
ventas y a los gastos de administracion, gastesmtas y gastos financieros, es decir al
total de gastos operacionales que fueron en tagbma la utilidad bruta, lo que origino
una disminucién en la utilidad neta respecto al a06&0. Motivo por el cual es
necesario el establecimiento de politicas, esti@degue contribuyan al mejor manejo
de los costos y gastos de la empresa.



4. PROPUESTA DE UN MODELO DE GESTION FINANCIERA PAR A LA EMPRESA LACTEOS SANTA ELENA CIA. LTDA.
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