	PROPUESTAS DE VALOR PARA LOS CLIENTES

	OBJETIVO ESTRATÉGICO DE CLIENTES
	ESTRATEGIAS

	
Aumentar el nivel de satisfacción de las áreas dependientes de la Subdirección de Contabilidad y Control Presupuestario.

	Establecer estándares de servicio al cliente.

	
	Implementar mecanismos de seguimiento y evaluación de satisfacción al cliente.

	Mejorar la Comunicación dentro de la Dirección del SGSIF.
	Establecer mecanismos de comunicación interna.

	
	Apoyar la gestión de canales de comunicación con las dependencias de la Dirección del SGSIF.



