
RESUMEN 

 
La seguridad ciudadana se ha convertido en una de las necesidades básicas 

de la población ecuatoriana, la que demanda acciones urgentes del gobierno 

central y de los gobiernos locales; el Municipio del Distrito Metropolitano de 

Quito ha sido pionero, al establecer un modelo de gestión aplicable a esta 

problemática social.  El presente trabajo técnico científico tiene como objetivo 

general realizar una evaluación y diagnóstico detallado sobre la aplicación y 

el funcionamiento de la Agenda de Seguridad Ciudadana para el Distrito 

Metropolitano de Quito durante el período 2010 – 2013, tomando como base 

del estudio los resultados sociales obtenidos en la aplicación de los diferentes 

planes de seguridad ciudadana del distrito, y realizar una Propuesta de 

Mejoramiento de la Agenda, buscando dar solución a los problemas más 

acuciantes de inseguridad, basados en el análisis de los resultados, que 

permita reducir los índices de inseguridad existente en la capital de los 

ecuatorianos.  

PALABRAS CLAVES:  

Agenda de Seguridad Ciudadana. 

Distrito Metropolitano de Quito. 

Plan de seguridad ciudadana. 

Índices de inseguridad. 

Policía Comunitaria. 

 

 

 



 

ABSTRACT 

 

Public safety has become one of the basic needs of the Ecuadorian 

populación, which demand urgent action from the central government and 

local governments, the Metropolitan District of Quito has been a pioneer in 

establishing a model of management applicable to this social problem. This 

scientific and technical work has the general objective to perform a detailed 

evaluation and assessment of the implementation and operation of the Public 

Safety Agenda for the Metropolitan District of Quito during the period 2010 - 

2013 , based on the study results of the social the implementation of the 

various plans for public safety district , and make a proposal Improvement 

Agenda , seeking to solve the most pressing problems of insecurity, based on 

analysis of the results, that would reduce rates of insecurity in the capital of 

Ecuador . 
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