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RESUMEN 

La Metodología de Planificación Estratégica de Tecnología de la 

Información PETI, integra la perspectiva de negocio y organizacional con el 

enfoque de TI, alcanzando un desarrollo informático relacionado a las 

necesidades de la organización, para alcanzar el éxito de la organización. El 

problema en el HPAS, es que el área informática no tiene planificación, ni 

políticas y no cuenta con una estructura tecnológica adecuada. Para este 

problema se desarrolló PETI en el HPAS, la metodología consta de cuatro 

fases, en su primera fase, se analizó la situación actual del Hospital, 

teniendo una radiografía de cómo se encuentra el Hospital. La segunda fase, 

se relaciona con la Organización, el análisis del entorno y el diseño 

operativo, para obtener el modelo de la organización. En la tercera fase, el 

modelo de TI trata de alinearse con el negoció, se planteó nuevos sistemas, 

una restructuración en la parte de red, y controlar muchos procesos 

mediante el uso de la tecnología. La última fase, realiza la planificación para 

la implantación de los sistemas, la prioridad de ellos, saber cuánto nos 



costaría no tener los sistemas planteados y se utilizó la metodología Magerit 

para el análisis del riesgo. Al evaluar el riesgo se tiene como resultado la 

mejora de sus procesos, el ahorro de tiempo, además se obtuvo la 

planificación estratégica de TI. Se puede concluir, que si se tiene una buena 

planificación estratégica organizacional, se obtendrá mejores procesos y una 

planificación de TI exitosa. 
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