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PIANTEAMIENTO
DEL PROBLEMA

* En sectores rurales es mas evidente.

* Elevado indice de pobreza.

PROBLEMAS

s + Oportunidades de desarrollo limitadas.

PLAN * Objetivo numero dos.

NACIONAL DEL

e e Politica: Garantizar el Buen Vivir Rural y la

superacion de las desigualdades sociales y
territoriales.

* Turismo como sector prioritario

PLANTEAMIENTO ~ . MATRIZ b e Estrategia de estado buscan posicionar “El
DEL PROBLEMA ; PRODUCTIVA turismo consciente, ético, responsable,
_ sostenible e incluyente™.

* Lamentablemente no cubren todos los
requenmientos debido a la magnitud del territorio.

« La limitacion de recurso humano, economico,
publicitario y los escasos conocimientos técnicos

= [Escasa participacion con el sector.

* Importantes avance en cuanto a la vinculacion.

= Se limitan a la entrega de programas de salud, alfabetizacion, capacitacion.

« No contemplan acciones de desarrollo socio-econdomico que motive a la
creacion de emprendimientos.

LA ACADEMIA




PROBLEMA

. . no es el nico
medio que aporta
Proyectos planteados son©
en su mayoria proyectos de

. capacitacion y formacion.

‘ec@”®

para el desarrollo
de los sectores
urbano
marginales y
rurales.

Para el ano 2015 De los cuales uno
se plantean cinco de ellos esta
programas de orientado a la

vinculacion linea del turismo



PLANTEAMIENTO DE OBJETIVOS

Disefiar un programa de vinculacion de la Carrera de Ingenieria en Administracidon Turistica y Hotelera de la

Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE-L, que permita mejorar la calidad de vida de las personas en
parroquias rurales mediante acciones de desarrollo turistico.

Analizar e Disefar un programa de
‘ interpretar los vinculacién que contenga
_ o resultados los proyectos que
Realizar un diagnédstico obtenidos de la

o respondan a los resultados
estratégico de las investigacion de del diagnéstico estratégico,

potencialidades y problemascampo. como instrumento para el
del sector turistico de las desarrollo de la vinculacién

O parroquias rurales Mulalé y de la carrera de turismo y
) Once de Noviembre, asi hoteleria con las
Recopilar como de la situaciény comunidades.
informacion problematica actual de la
relevante que Vinculacién en la Carrera de
sirva de soporte Hoteleria y Turismo de la
bibliografico para universidad de las Fuerzas

la investigacion. Armadas ESPE-L.



JUSTIFICACION

Aporte de la Institucion de
Educacion Superior

(ACTOR)

Participacion de estudiantes
y docentes de la Carrera de Sectores menos atendidos
Turismo y Hoteleria.

beneficio social que ademas
involucre el desarrollo del Ente de conocimiento

sector turistico de las zonas cientifico
de influencia




IMPACTO

= Primera ocasion que se la
realizara una propuesta
de este tipo.

= Apegada a la vision

Responsabili estratégica del pais.

dad social

= Proyectos bajo los
objetivos .

= Plan Nacional del Buen
Vivir 2013 - 2017.

* Plan de Tur 2020
* |Ley de Educacion Superior

No son
proyecto
efimero



NIVEL DE IMPACTO
DEL PROGRAMA

la generacion de
nuevas fuentes de
empleo

Minimiza el
desplazamiento de las
personas a los centros

urbanos

Habitantes de las parroquias /

que formaran parte del programa Fomenta la unin

familiar

Impulsa el
fortalecimiento de su
identidad



ANALISIS DEL
SISTEMA TURISTICO

ONCE DE NOVIEMBR

S existen planes de desarmodle toristion roral
privinciales, cantonales o parroguiales

58 habitantes el 93.5%
nmersos en la pohregs,
!-Zmph:u necesidad meas . Tnactiva por la escases
Imporianbe. ) de actividades v

- Ajenos a "_‘ actividad turistica GOBERNANIA productos tarsticos

< Al interés por incursionar

en la actividad turistica.

« Allo nivel de liderazgo. COMUNIDAD
« Relacion eomumitaria muy RECEFTORA

buena « Vins de acceso camino de
‘ ' tierra en buen esiado

- Escases de establecimientos + Falla de transporie
l.I!.: ﬂ%lﬂﬂllliﬂ.‘llln. o T I |'.III‘.l|}]i{‘.'l:|'-.‘ . »

« Limilados establecimientos SEEVICIOS « Carencia en la dolacion
de alimentacion. (deficiencias e gua patahle.
en servicio, instalaciones v Energia Eléctrica
buenas priclicas sanitarias) \ ATRACTIVOS , « Problemas de

« Incxistencia de actividades aleantarillada

luristicas formales., _ . . « Centro de salud
No cuenta con atractivos turisticos . seiial celular

iflentificados, registrados o iventariados.

INFRAESTRUC
TURA

« Mirador con vista a la parroguia ol cantin
Pujili.

« Suniuario de la Virgen de Guadalupe.

« Dhestile tradicionzl ~Mama Negra”™,

« Feria del plato de cuy




ANALISIS DEL
SISTEMA TURISTICO

= Minislerio de Turising  de Colopaxi o exisie la
planilicacion de provecios rurales

« Uminlad de Turismo- no existe la planilicacion de

prosecios rurales

8.003 I1n|:.-Imnl-|:.*f* BH% som « Jefatura de Turismo - actualizacion de los recarsos
personas inmersas en la Sulueales v Collurales por parrogis v s
pahreza acinalizacion del catusiro de servidores uristicos

« Adenos a Ta actividad toristica
« Alto interés por incursionar
en L actividad turistica GOBERMANTA
« Al mivel de liderazgo , \

« Relacion eomumitaria muy

« Bajo nivel de visitas

hucna
« Emplen necesidad COMUNIDAD DEMANDA
importante RECEPTORA

« Escases de establecimientos
dle alojamienlo.

2. Procesamiento _
« Vias de aceeso
aslaltadas en huen

' sslado
ados estahierimie INFRAESTRUC [ _
. lel“I:!Jd“g LRHhIL':‘I]“IE“..““": - ?EFIE:]E[I:: . TI‘“".‘I]“IF[E n“hllm
il |T|'|l.|'|1.ﬂ.ﬂ|ﬂ'“.{ CICICNCIES TURA . .ahrl.l.-?.‘l I]Ul“h]l.'

en ilfﬁ-ltll]_- |:|_1-. -l.ILIl.I]lE:?f_"i. . Encrgia Eléctrica
buenas practicas sanilarias) .
« Aleantarillado

\ ATRACTIVOS ’ « Farmacias

« Cenlro de salud
« Senal celular

sxistencia de actividades
pilicas frmales.

Cuenla con alrsctivos lurslicos identilicados,
registrados ¢ inventariados.
« Violesin Colopaxi
« Pargue Naecional Colispyaxi
« Cerro Moruren
« Arca Nacional De Reercacion =Fl Boliche
« lMiedra Chilintosa
« l"ueari Salive
ritorio allamente prod




CUADRO COMPARATIVO — INDICADORES RELEVANTES DE INVESTIGACION
| ASPECTOSDEVINCUIACIGNDELAUFA-ESPE |

NDICADOR PORCENTAJE PORCENTANE ANALISIS
Desconocimientos de
Conocimiento de | Resultado Resultado . _
B : mas de la mitad de los
los programas de | Megativo Megativo

dirigentes barriales de
las dos parroquias
sobre los programas
de vinculacion que
oferta la institucion.

la Universidaod en
beneficio de la
colectivicdod S0% S6%%

Resultado

Resultado Megativo Son pocas las personas
Participacion de | pegativo gue han participado en
Dirigentes proyectos de
Barriales er vinculacion de la
pProgramnas de 55% Universidad de las
vinculacion de la 88% Fuerzas Armadas ESPE,
Universidad las es evidente el
Fuerzas Armadas desconocimiento por
ESPE? parte de las personas

acerca de los mismos.

Una de las razones
conllewva a gque tanto
instituciones publicas
como privadas no ha
ofertado este tipo
proyectos vy menos
aun dentro de las
parroguias hMulald ¥
Once de NMowviermbre,
otra de las razones
implica que los
proyectos no han sido
disefiados en base a
las necesidades y
requerimientos de las
personas a las gque wvan
a beneficiar.




CUADRO COMPARATIVO — INDICADORES RELEVANTES DE INVESTIGACION

o P

Oferta de
capacitaciones
por la Universidad
UFA ESPE

Ninguno Ninguno

80% 96%
Mo relacionados con Mo relacionados con
turismo turismo

10% 4%

Se evidencia la casi

nula oferta de
capacitaciones en
materia turistica por
parte de la
Universidad. Las
limitaciones gue

presenta el sistema de
vinculacion en la UFA
ESPE limita a su vez el
nivel de impacto que se
genera en la
comunidad o sector
atendido, dando como
resultado la opaca
participacion de |a
misma y el elevado
nivel de
desconocimiento de su
gestion.




CUADRO COMPARATIVO — INDICADORES RELEVANTES DE INVESTIGACION

Nivel de
Nulo

Los dirigentes barriales

participacion de s1% Mulo de las parroquias
la Universidad 61% rurales Mulald y Once
UFA ESPE con el de Noviembre
sector rural. catalogan como nulo
el nivel de
Bajo Bajo participacion de la
34% 26% Universidad de las
Fuerzas Armadas ESPE.

Aceptacicn para
Jormar parte de
w programa oe
wvinculacicon para
el desarrolio del
sector turistico de

lo parroguia

Resultado
Positivo

0%

Resultado
Positivo

100%%

El primer paso para
construir una idea de
proyecto comunitario
es contar con la
aceptacion W
predisposicion de las
personas a las que
dicho proyecto wa a
beneficiar en este caso
los moradores de las
parroguias rurales
rulala v  Once de
MNowviembre sefnalan
que les gustaria formar
parte de un programa
de wvinculacion comn la
Universidad de las
Fuerzas Armadas ESPE,
estos se encusntran
animados W
comprometidos pues
estam conscientes de
las ventajas gque dicho
programa puede traer
a su parroguia.




CUADRO COMPARATIVO — INDICADORES RELEVANTES DE INVESTIGACION

Temas de
capacitacicn

Emprendimientos
comunitarios.
85%

Emprendimientos
comunitarios.
95%

Elaboracion de planes

de negocio turistico.

Desarrollo de
productos turisticos

95% 85%
Ingles Conceptos y bases de
turismo y turismo
90% u

rural.

2208

En el caso de Ia
parroguia rural Mulalo
los dirigentes barriales
estam dispuestos a
recibir capacitaciones
de este tipo solamente
como complemento a

proyectos turisticos
disefiados para la
parroguia cCaso
contrario dichas
capacitaciones en

muchos de los casos

flacacarian. Dol __cu

Desarrollo de productos
turisticos

&85%

Conceptos y bases de
turismo y turismo rural.

85%

Calidad en los servicios
turisticos

50%

parte la parroguia
Once de Moviembre se
muestra muy
entusiasmada por
recibir cualguier tipo
de intervencicn.




CUADRO COMPARATIVO — INDICADORES RELEVANTES DE INVESTIGACION

Froyectos turisticos bajo
lz asistencia =
invoclucramiento del
s=chor empresansl, la
universidsd y los
gobisrnos kocales

95%

Froyecthos turisticos
bajo la asistencia =
invoclucramiento del
s=chor empresansl, la
universidsd y los
gobisrnos kocales

o 0%

Asssoramiento contimuo
sobre los proyactos
planteadaos

M

Capacitacionss
pErmanentes scbre os

proyscbos plantsados

BES%

Capacitaciones
peErmanentes schre laos
proyectos planteados

2

Asasoramisnoo
continuo sobre kos
proyectos planteados

S50

Casi la totalidad de
Dirigentes barriales
coinciden =n gue =l
resuhado de I=
vimculacion entre Ila
Uninversidad W =u
parroguia s=a &l disefio
W Ejecucion de
proyectos turisticos
bajox I3 asistamcia e
inwolucramiento tanbo
de l= universidad,
gobisrmos lzxcalas ¥
obwiamsnte de I=
poblacion,
recalcar que
habitantes d= las=s
parroguias dessan gque
dichos proyechos
cuanten con un plan de
sjecucion, s decir que
tanto a3 wniversidsd
como los gobisrmos
locales Eropongan
proyectos wa
ectablecidos mismos
gua logram
potencializar o=
recursos del ssctor vy
U hiznyan Eido
previamente
consultados
aprcbados
poblacidn.

cabe
los

por I=




Econdmicamente viable

PROYECTOS SOSTENIBLES

Debe distribuirse el
resultado de la
actividad econdmica,
beneficiando a todos
los pobladores del
lugar

Socialmente equitativo

No debe modificar,
alterar ni destruir la
cultura del lugar.

Ambientalmente

soportable

La actividad turistica
debe ser amigable con
el medio ambiente, no
debe causar
afectaciones ni
destruirlo.
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ENTACION DEL PROGRAMA
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CONTRIBUYENDC AL DESARROLLO TURISTICO RURAL
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PERTINENCIA DE LAS DE LAS IES - VINCULACION

£ N £

WVINCULACKOM

SOCIEDAD

INSTITUCIOMNES
T  Secores Urbano
Marginales y

Rurales

" Publicas

¥ Sociedad Cihvil

WVIMNCULACKOM

)

P = PERTIMNE MCLA

WVIMCU LACKOM

-

r

T Inwvestigacion
*r Tecnologia
r  Extension vy
cifusian cukltural




TRANSVERSAVILIDAD DE LA VINCULACION

20 =-N">P»r" C NI~ <

INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR
DOCENCIA INVESTIGACION DIFUSION Y EXTENSION
UNIVERSITARIA
Facultades, centros. Institutos, centros, Direcciones
Museos

i

VINCULACION: ENFOQUE TRANSVERSAL

Sociedad Civil
Sectores Urbano Marginales

Comunidades Rurales
Empresarios

Colegios Profesionales, Asociaciones, etc.

Sector Gubernamental

Formacion de
Recursos humanos

Generacion y aplicacion
del conocimiento

Cultura, divulgacion de la
ciencia, transferencia de
conocimientos, servicios




FORMULAC

VISION

Carrera de Ingenieria en Administracion Turistica Yy
Hotelera lider en vinculacion a través del aporte oportuno
del conocimiento y tecnologia para impulsar el desarrollo
de la actividad turistica Provincial, especialmente de los
sectores urbano marginales y rurales, por su
vulnerabilidad, brindando solucién a problemas sociales,
econdémicos, culturales y ambientales de las zonas de
intervencion y contribuyendo con una mejor calidad de

vida para poblacion.

AR

N

MISION

Gestionar desde la academia el desarrollo turistico

rural provincial a través de la preparacion, ejecucion y
evaluacion de proyectos turisticos de alto impacto,
sostenibles, incluyentes, solidarios, innovadores y

bajo la base de la participacibn comunitaria, como

compromiso de la responsabilidad social institucional

con el respaldo de las politicas de vinculacion de la

Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE.




DIRECTOS

BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA

INDIRECTOS

*POBLACIONES ALEDANAS
*VISITANTES




UNIVERSIDAD Y
CARRERA LIDERES EN
VINCULACION

DESARROLLO
SOCIOECONOMICO
PARA LA POBLACION

IMPACTO DEL PROGRAMA

PROGRAMA DE VINCULACION

CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO TURISTICO RURAL

CULTURA TURISTICA DINAMIZACION
CONSOLIDADA EN LA TURISTICA,
POBLACION INCREMENTO DE
VISITAS

PROYECTOS DE
VINCULACION DE
IMPACTO S0OCIAL

NECESIDADES DE VIAJE
DE LOS TURISTAS
SATISFECHAS




LINEAS DE ACCION

@ =
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%
.
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* \
| CAPACITACION @\ S[“ EMPRENDIMIENTO

m FORMACION DE HABILIDADES

®
®
AS

®
ESORIA




PROYECTOS DE CAPACITACION

LINEA DE ACCION OBIJETIVO

ESTRATEGICO

PROGRAMA

PROYECTOS

FUENTES DE
FINANCIAMIENTO

TIEMPO DE
EJECUCION

CAPACITACION

Fomento a la
concientizacion y
sensibilizaciéon de la
actividad turistica a
la poblacién de las
parroquias rurales
Mulalé y Once de

Noviembre.

PROGRAMA CODETUR

“Acercandonos al
Turismo Rural
Comunitario”

(Fundamentos,
conceptosy
sensibilizacion turistica

)

Proyecto N° 1.

“\ision Turistica”

Proyecto 2.
“INFATUR”

Proyecto 4
“CONOTUR”

Colaboracion

estudiantil

Colaboracion

estudiantil

Colaboracion

estudiantil

4 meses

4 meses

4 meses



LINEA DE ACCION OBIJETIVO PROGRAMA PROYECTOS FUENTES DE TIEMPO

ESTRATEGICO FINANCIAMIENTO »]3
EJECUCION

Desarrollary Proyecto N°1 Colaboracién estudiantil
fortalecer las
capacidades locales Elaboracion de Planes 4 meses
. Turisticos
mediante la PROGRAMA CODETUR 2 -
ensefianza de ) _ »
ASESORAMIENTO TURISTICO [iISten i et Asesoria Turistica” Elaboracion orovecto N°2 Cotaboracién estudiantil
Froyecto N 2
planificacion turistica, de planes, productosy
Desarrollo de Productos 4 meses

a fin de potencializar &\ rendimientos turisticos.

el sector urbano Turisticos Comunitarios

marginal y rural del Provecto N°3 Gad parroquial
canton Latacunga.

Asesoria para la gestidn ) ; 1 afio
Aporte Universidad

turistica de los Gobiernos

Parroquiales




PROYECTOS DE EMPRENDIMIENTO

LINEA DE ACCION

OBIJETIVO
ESTRATEGICO

PROGRAMA

PROYECTOS

FUENTES DE TIEMPO DE
FINANCIAMIENTO | EJECUCION

EMPRENDIMIENTO
TURISTICO

Impulsar el turismo rural
comunitario en la Parroquia
rural Mulalé como
mecanismo de desarrollo
socio econémico de la

poblacién.

PROGRAMA CODETUR

“EmPrende Cotopaxi”

(Creacién e impulso de

emprendimientos turisticos

comunitarios )

Proyectos N° 1.
“REDPROTUR”

Proyectos N° 2.
“CENTRO COMUNITARIO

TURISTICO MULALO“

Proyecto 3.

Creacién de senderos

turisticos comunitarios.

Gad parroquial

8 meses
Voluntariado
Gad parroquial
8 meses
Voluntariado
Gad parroquial 6 meses

Voluntariado



PROYECTOS DE FORMACION DE HABILIDADES

FUENTES DE TIEMPO DE
FINANCIAMIENTO | EJECUCION

LINEA DE ACCION

OBIJETIVO
ESTRATEGICO

PROGRAMA

PROYECTOS

FORMACION DE
HABILIDADES

Construir una cadena de
apoyo al sector turistico del
cantdn a través del
voluntariado y promover la
inclusion social mediante la
formacion de habilidades
turisticas

PROGRAMA CODETUR
N° 3
“Formando Lideres”
Creacion de grupos
de apoyo y formacién
de habilidades

turisticas.

Proyecto 1

“VOLUNTARIOS CODETUR”

Proyecto 2
FORMACION DE

HABILIDADES TURISTICAS

4 meses

Aporte Universidad

Gad parroquial

6 meses

Colaboracion estudiantil



DE VINCULACION INDICADORES OBJETIVO ONCE DE OBJETIVO DETELLE
UFA-ESPE ANUAL 10% NOVIEMBRE ANUAL 10%

Tasa de incremento | Numero de 3904 390 1988 personas | 198 personas | Dos

de los programas de | personas habitantes | personas capacitaciones
vinculacion con | capacitatadas en | de ente 20 al afo. (294
impacto verificado. concientizacién y | a 65 afios personas c/u)

sensibilizacion

turistica 10 cursos
Numero de proyectos 30 personas
ejecutados 5 estudiantes
conjuntamente  con POr CUrso.

empresas y




ON

INDICADORES DE EVALUAC

gobiernos locales en Se requiere Una vez al afio
apoyo al desarrollo minimo de 50 . 24 micro ,
Py . Nimero de 10 4 estudiantes
de la zona de estudiantes empresas
influencia. empresas que queseras empresas por empresd
; . ~ recibieron 1 Se requiere
Numero de nifios | 1740 174 nifios Dos . J .
| it | capacitaciones | | 2seS0ria acerca floricolas minimo la
Pnrc:maje ® | dolas de enre 5 _ _ al afio (87 de planes y % intervencion de
estudiantes
capacitaciones | a 14 arios personas por . 40 estudiantes
participando  en o ) productos haciendas
Proy concientizacion y ganaderas
vinculacion. v
sensibilizacion b cursos
turistica infantil 18 nifios por
.| 24 micro :
, curso Numero de micro 33 Se requiere
Porcentaje de 5 estudiantes empresas
personal académico orcuo empresas queseras | empresas minimo |a
que participa en productoras 1 (50%) intervencion de
achvidades  de Py vinculadas ala | floricolas 50 estudiantes
vinculacidn. - " -
minimo la actividad turistica 2%
intervencion de local haciendas
25 estudiantes nanaderas
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Sistema de Institucionales
vinculacion débil, presentes en el
la oferta de plan de desarrollo
vinculacionde la  de la UFA ESPE
Carrera de implantadas por
Ingenieriaen  del Vice Rectorado
Administracion de Investigacién y
Turistica y Vinculacidn con la
Hotelerano  Colectividad 2012-
responde alas 2016, mismo que
necesidades establece que el

locales, se desarrollo
encuentra solamente puede
apartada de la entenderse
realidad de la cuando la
poblaciény de su  sociedad tenga
territorio, y no acceso al
presentan bienestar,

congruencia con el entendido como
interés local ni con calidad de viday
las politicas oportunidades.

CONCLUS

Programasy sectores de
proyectos de intervencion, sino
vinculacion de bajo que a su vez
impacto y limitado representan gastos
nivel de inapropiados tanto

participacién de la  para la institucién

Universidad de las como para los

Fuerzas Armadas  estudiantes de la
ESPE extensiéon  carrera que asumen

Latacunga a través los gastos de
programasy vinculacion, y
proyectos turisticos representa la
en los sectores pérdiday el
urbano marginales y desaprovechamient
rurales, que o de los recursos y
producen no solo un capacidades que
escaso aporte al posee la
desarrollo de los Universidad.

ONES

Las limitaciones que presenta el
sistema de vinculacion en la UFA ESPE
limita a su vez el nivel de impacto que

se genera en la comunidad o sector
atendido, dando como resultado la
opaca participacion de la misma vy el
elevado nivel de desconocimiento de
su gestion.



RECOMENDACION

Fortalecer el sistema de vinculaciéon de la
carrera de Ingenieria en Administracion
Turistica y Hotelera través del disefio de

programas y proyectos turisticos
objetivos, de alto impacto, basados en |la
realidad de la poblacién y de su territorio,
de interés local y que respondan a las
necesidades de la poblacién, que sean
gestores del desarrolloy que a su vez
presenten congruencia con las politicas
establecidas por la Universidad de las
Fuerzas Armadas ESPE.

Tomando en cuenta que la vinculacion
mas alla de ser una obligacion es una
responsabilidad social, todas las
Instituciones de Educacion Superior, se
deben comprometer a prestar su recurso
tecnoldgico y humano para intervenir de
manera objetiva, participativa y conjunta

en el desarrollo de los sectores mas
necesitados, en este caso a través de la
actividad turistica en donde cada sector
para ser intervenido debe ser
previamente diagnosticado a fin de
asegurar efectos positivos en el mismo.

La actividad vinculante es la puerta
grande que le otorga a todos los
profesionales docentes, en este caso a los
profesionales en turismo, ejercer su
profesidon desde la academia, y formar
futuros profesionales de excelencia desde
las aulas universitarias comprometidos
con la gestion turistica de su territorio,
esta debe ser la oportunidad para
contribuir de manera acertada a la
dinamizacion de la actividad turistica local
gue debe cobrar vida principalmente en
aquellos sectores que necesitan de mayor
atencion y asi se de un giro al actual
sistema de vinculacion




GRACIAS



