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PLANTEAMIENTO 
DEL PROBLEMA 

CAPÍTULO I 



• En América Latina el profesional contable está expuesto a la 
manipulación y fraude bajo la apariencia del bienestar de las 
empresas. 

• Mendoza, Hernández, & García (2013) menciona que la 
responsabilidad social implica lograr la participación de la 
empresa en la comunidad, impulsando activamente el desarrollo 
de los países de América Latina. 

 

Análisis Macro 

• En Ecuador los contadores públicos tienen como referencia el 
código de ética basado en las normas de la Federación 
Internacional de Contadores, el cual determina el actuar del 
profesional contable dentro de sus actividades laborales 

• La responsabilidad social es el compromiso importante para el 
contador,  cuyo objetivo no es satisfacer las necesidades de una 
entidad o del accionista, sino de la sociedad. 

Análisis Meso 

• Haciendo uso de la base de datos obtenida por el Servicio de 
Rentas Internas y la Superintendencia de Compañías, Valores y 
Seguros se determinó que los contadores bajo relación de 
dependencia que laboran en empresas industriales, comerciales y 
de servicios con responsabilidad social son 103 contadores 
pertenecientes a la zona 3 del país conformada por las provincias 
de Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo y Pastaza. 

Análisis micro  



Objetivos 

Objetivo 
general 

Determinar la relación entre la ética y 
la responsabilidad social en las labores 
desarrolladas por el contador público 

en la zona 3 del país.  

Objetivos específicos 

Fundamentar teóricamente la ética y la 
responsabilidad social en el desarrollo de las 

labores desempeñadas por el contador 
público 

Explicar el grado de responsabilidad social y 
ética que posee el contador público en el 

desarrollo de sus actividades. 

Caracterizar al contador público bajo 
relación de dependencia que laboran en 
empresas industriales, comerciales y de 

servicio que poseen responsabilidad social 
de la zona 3 del país 

Analizar la relación entre la ética y 
responsabilidad social del contador público 

en la zona 3 del Ecuador (Cotopaxi, 
Tungurahua, Chimborazo y Pastaza). 



MARCO  
TEÓRICO 

CAPÍTULO II 



La ética es la obligación efectiva del ser 
humano que lo debe llevar a su 
perfeccionamiento personal, el 
compromiso que se adquiere con uno 
mismo de ser siempre más persona; 
refiriéndose a una decisión interna y 
libre que no represente una simple 
aceptación de lo que otros dicen, hacen 
y piensan.  

La ética enseña a todo individuo a ser 
dueño de sí mismo. Esta disciplina 
demuestra que todo individuo posee la 
capacidad para actuar de manera 
correcta o errónea. Bautista (2005)  



No parte del concepto de naturaleza humana, pues 
considera que no es posible el paso de un hecho a una 
norma, o sea, del ser al deber ser.  

Se concreta en normar morales que se constituyen 
en obligaciones y deberes. 

Una norma es moral si y solo si es universalizable 

Ética Kantiana 



Criterios para comprobar la universalizabilidad  

• Hay normas que es imposible 
pensar que sean leyes universales, 
ya que si todo el mundo las 
cumpliera no se podrían realizar  

Auto 
contradicción 

• Hay normas que es imposible 
querer que sean leyes universales 
ya que si todo el mundo las 
cumpliera, resultarían inaceptables 
para los seres racionales. 

Inaceptabilidad 



Una acción es moralmente 
buena, no por los 
resultados o bienes 
materiales concretos que 
la acción intente alcanzar, 
aunque sean buenos, sino 
por la intención con que 
ha sido hecha. 

 

Lo único que podemos 
llamar realmente bueno es 
una buena voluntad. 

 

Obra de tal manera que tu 
acción quieras que llegue 
a convertirse en norma 
universal de 
comportamiento 

Para Kant  



Razón 
pura 

Razón 
práctica 

• Es una ciencia de valoración 
de la razón teórica, cuyo 
rendimiento se estima, 
enjuicia y valora, según un 
criterio o patrón determinado. 

• Conocimiento práctico, es 
decir, aquel que sólo tiene que 
ver con los motivos 
determinantes de la voluntad 

• La regla práctica es en todo 
momento producto de la 
razón porque prescribe la 
acción como medio para la 
realización de un propósito.  

Tipos de razones según Kant 



Teoría ética o ideológica que una 
entidad ya sea un gobierno, 
corporación, organización o individuo 
tiene hacia la sociedad.  

Responsabilidad negativa, abstenerse 
de actuar (actitud de abstención) 

Responsabilidad positiva, hay una 
responsabilidad de actuar (actitud 
proactiva)   

Responsabilidad Social 



METODOLOGÍA 
DE LA 

INVESTIGACIÓN 

CAPÍTULO III 



Enfoque de la 
investigación 

Enfoque 
cuantitativo usa 
la recolección de 
datos para probar 
hipótesis, con 
base en la 
numeración 
numérica y el 
análisis 
estadístico, para 
establecer 
patrones de 
comportamiento 
y probar teorías 

Tipos de 
investigación   

Investigación de 
campo  

 Investigación 
bibliográfica-
documental 

Diseño de la 
investigación  

No experimental  

Las variables 
independientes 
ocurren y no es 
posible 
manipularlas, no 
se tiene control 
directo sobre 
dichas variables 
ni se puede influir 
sobre ellas 

Nivel de la 
investigación 

Nivel descriptivo  

Establecer las 
relaciones lógicas 
entre las variables 
y conceptos 
anteriormente 
determinados 



COTOPAXI 10

CHIMBORAZO 6

TUNGURAHUA 20

PASTAZA 1

TOTAL 37

Contadores bajo relación de 

dependencia en empresas industriales

COTOPAXI 15

CHIMBORAZO 5

TUNGURAHUA 10

PASTAZA 3

TOTAL 33

Contadores bajo relación de 

dependencia en empresas de servicios 

COTOPAXI 14

CHIMBORAZO 5

TUNGURAHUA 13

PASTAZA 1

TOTAL 33

Contadores bajo relación de dependencia 

en empresas de comerciales 

N 37 

K 1,96 

P 0,75 

Q 0,25 

E 0,05 

 𝑛 =  33 

N 33 

K 1,96 

P 0,75 

Q 0,25 

E 0,05 

N 33 

K 1,96 

P 0,75 

Q 0,25 

E 0,05 

 𝑛 =  30  𝑛 =  30 

Muestra 

Población  



ANÁLISIS DE 
RESULTADOS  

CAPÍTULO IV 



  Media Desviación típica N del análisis 

a) Habilidades personales 2,43 1,041 92 

b) Preparación profesional 2,77 ,878 92 

c) Ética profesional 3,00 1,167 92 

d) Moral 1,79 1,000 92 

Pregunta No. 4 De las siguientes opciones califique a su criterio la más importante en el 

desempeño de sus actividades profesionales, siendo 1 el de menor importancia y 4 el de mayor 

importancia. 

 



  
Frecuenci

a 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos a) Totalmente de 

acuerdo 
36 37,1 37,1 37,1 

b) De acuerdo 52 53,6 53,6 90,7 

c) Indeciso 7 7,2 7,2 97,9 

d) En desacuerdo 2 2,1 2,1 100,0 

Total 97 100,0 100,0   

Pregunta No. 9 ¿Considera que dentro de las labores realizadas por usted, la ética está ligada a 

los resultados del área de responsabilidad social de la institución? 



Pruebas de chi-cuadrado 

  Valor Gl 
Sig. 

asintótica 
(bilateral) 

Chi-cuadrado de 
Pearson 

19,450a 9 ,397 

Razón de 
verosimilitudes 

9,433 9 ,398 

N de casos válidos 92     

  
a. 10 casillas (62,5%) tienen una frecuencia esperada 
inferior a 5. La frecuencia mínima esperada es ,09. 

Como 19,45 es mayor que 16,92 zona de rechazo por tanto acepto la hipótesis 

alternativa y rechazo la hipótesis nula y con un nivel de significancia del 5% 

podemos afirmar que las actividades profesionales del contados público si se 

relaciona con la ética y la responsabilidad social. 

Comprobación de 

hipótesis 



CONCLUSIONES Y 
RECOMENDACIONES 

CAPÍTULO IV 



Conclusiones 

El conocimiento adquirido en la fundamentación teórica ha permitido 
enriquecer y afianzar los conocimientos respecto a la ética y 
responsabilidad social, la ética ha sido un tema de gran relevancia para 
muchos filósofos desde varios años antes de Cristo y en la actualidad no 
pierde su importancia tanto en el ámbito personal como laboral y la 
responsabilidad social es un tema que está tomando protagonismo en el 
ámbito empresarial. 

La responsabilidad social engloba aspectos sociales, económicos y medio 
ambientales, cada una de las acciones que realice el contador público 
deben ir más allá de lo que se establece en la ley o dentro de la 
organización, es decir, que al momento de realizar cualquier tipo de 
actividad que contribuya a la responsabilidad social se lo actúa por hacer 
el bien a los demás esto debido a la ética que cada profesional posee y 
debe poner en práctica, adicionalmente el contador público y todos los 
miembros de una organización tanto dentro como fuera de ella deben 
demostrar un comportamiento ético que oriente la toma de decisiones y 
sus relaciones con los demás 



La mayoría de contadores que desempeñan sus actividades en empresas 
industriales, comerciales y de servicios, de la zona 3 (Cotopaxi, 
Tungurahua, Chimborazo y Pastaza); considera que la ética profesional es 
un valor del ser humano el cual regula los actos profesionales, avocando a 
cada ser humano a elegir y considerar lo que es bueno o malo, guiando 
sus acciones las cuales determinan el actuar dentro de la sociedad, el 
identificar el nivel de conocimiento que tienen los contadores públicos 
con respecto al código de ética, reflejo que existe un nivel de 
conocimiento bajo respecto a lo que el código manifiesta, varios 
contadores manifiestan que la ética está ligada a los resultados de la 
responsabilidad social ya que todas las empresas funcionan como parte de 
un sistema interactivo de relaciones con la sociedad. 



Recomendaciones 

El actuar del contador público debe estar basado en principios, 
valores y la ética porque el trabajo realizado por él es utilizado tanto 
por la empresa, los gobiernos, agentes internos y externos. La ética 
es una conducta fundamental en toda actividad humana, además de 
buscar el beneficio propio busca el beneficio de la sociedad 

Al realizar el contador público actividades de responsabilidad social 
lo debe hacer por buscar el bien común , debido a que la misma 
influirá en el bienestar común y eso permitirá que una sociedad 
actúe de manera armoniosa.  

Se recomienda a los contadores la actualización del código de ética, el cual 
manifiesta  las obligaciones y responsabilidades, que el contador público debe 
cumplir para evitar posibles sanciones en lo posterior de sus actividades 
profesionales, además todos los miembros de las empresas deben adaptarse a 
los diversos modelos referente a la responsabilidad social enfocándose así a la 
obtención de nuevos resultados estableciendo grupos de interés, alcanzando 
así una ventaja competitiva frente a otras empresas. 




