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DISEÑO DE UN SISTEMA DE GESTION FINANCIERA PARA 

LA EMPRESA DE CONFECCIÒN ñCREACIONES 

MODERNAS B.Sò  

 

RESUMEN EJECUTIVO 

 

CREACIONES MODERNAS ñB.Sò ubicada en la zona sur de Quito, es 

una empresa dedicada por 12 años a confeccionar prendas de moda 

casual- deportiva y uniformes institucionales la misma que se ha 

planteado como objetivo principal maximizar sus utilidades para los años 

siguientes de acuerdo a la capacidad instalada con la que cuenta. 

 

Con la finalidad de poder cumplir con este objetivo se desarrolló el 

siguiente proyecto analizando la factibilidad de mercado, técnica, 

organizativa y financiera a trav®s del proyecto denominado ñDise¶o e 

implementación de un sistema de gestión financiera para la empresa de 

confecci·n Creaciones Modernas B.S a fin de maximizar utilidadesò que 

comprende incrementar las ventas y las utilidades de la empresa. 

 

Las actividades a desarrollarse en Creaciones Modernas ñB.Sò son: 

 

 Abrir nuevas líneas de negocio en la misma naturaleza de la 

empresa para aprovechar la capacidad instalada y costos fijos con 

los que cuenta la empresa. 

 Reducir costos de materia prima e insumos con producción en 

masa para aprovechar la compra al contado y facilidades de pago. 

 Buscar proveedores que ofrezcan calidad y con un precio 

accesible. 

 Manejar estrategia de precios que sean factibles para el cliente. 
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Se estima un ingreso en ventas brutas al 2011 en la empresa de 

$13.303,41 dólares americanos, mensualmente. 

 

En el caso de la empresa se realizaran las siguientes actividades: 

 Producir conjuntos casuales y deportivos, camisas mangas cortas y 

largas, bermudas,  jean livianos, conjuntos de señoritas como: 

lycras, leguis, blusas largas en tela tipo camiseta, calentadores, 

camisetas. 

 Se proyecta un incremento de venta del 15% del mercado, 

abarcando toda la zona sur de la ciudad, lo que significaría un 

ingreso de ventas netas de $ 18.916,63 dólares. 

 

Lo que anualmente representará un ingreso de $ 226.999,58 dólares en el 

primer año manteniendo un escenario pesimista de proyección financiera 

y mercado.  

Se basa en la Ley de Régimen Tributario Interno y la Ley de la Junta 

Nacional del Artesano, las cuales guían el funcionamiento de la empresa. 

 

Para la facturación y contabilidad de la venta de productos y servicios 

(bordado y serigraf²a) generados por CREACIONES MODERNAS ñB.Sò 

se posee un Registro Único de Contribuyentes (RUC), a nombre de la 

representante legal Sra. Blanca de Arellano. 

 

La sostenibilidad del proyecto es la capacidad instalada con la que cuenta 

es mayor a la producción actual que se realiza y no existen aumento de 

costos fijos ni financieros. 

 

Con la implantación de este proyecto se presentan beneficios: 

 Impulso al sector manufacturero textil, tanto en las compras como 

en el aumento de producción. 

 Incremento de micro-negocios de ropa y ventas por catálogo. 
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CREACIONES MODERNAS ñB.Sò logra beneficios: 

 

 Aumentar ventas a través de producción y reducción de costos fijos 

y variables. 

 Incrementar las utilidades y capital de trabajo para la empresa y 

accionistas. 

 Crear nuevas líneas de negocio y aumentar variabilidad. 

 Aumentar clientes con estrategias de precio. 

 

Las estrategias claves que deben aplicarse al proyecto son: 

 

 Realizar alianzas con proveedores. 

 Fortalecer y poner en marcha estrategias de promoción, variedad, 

producto y precio. 

 Producción en masa para cubrir con la capacidad instalada, y cubrir 

el pago de costos fijos. 

 Implementar nuevas líneas de negocio. 
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DESIGN OF A FINANCIAL MANAGEMENT SYSTEM FOR 

CLOTHING COMPANY ñCREACIONES MODERNAS B.Sò  

 

EXECUTIVE SUMMARY 

 

MODERN CREATIONS "BS" located in the south of Quito, is a company 

for 12 years to make casual-fashion garments and uniforms sport the 

same institutions that has emerged as a main objective to maximize profits 

for subsequent years in accordance with installed capacity that counts. 

 

In order to meet this objective the following project was developed by 

analyzing the market feasibility, technical, organizational and financial 

support through the project entitled "Design and implementation of a 

financial management system for the clothing firm to BS Modern Creations 

to maximize profits "which includes increasing sales and profits of the 

company. 

 

The activities developed in Modern Creations "BS" are:  

 Open new lines of business in the very nature of the company to 

leverage the capacity and fixed costs are there in the company.  

 Reduce costs of raw materials and inputs with mass production to 

take advantage of cash purchase and payment facilities.  

 Find suppliers that offer quality and an affordable price.  

 Manage pricing strategies that are feasible for the client. 

 

The estimated gross sales revenue by 2011 in the company of $ 

13,303.41 dollars monthly. 

 

In the case of the company will undertake the following activities:  



5 
 

 Produce joint and sports casual, short-sleeved shirts and long 

shorts, lightweight jeans, ladies sets as vests, gaiters, long blouses, 

t-shirt fabric, space heaters, t-shirts.  

 It is expected a sales increase of 15% of the market, covering the 

whole southern area of the city, which would mean a net sales 

revenue of $ $ 18,916.63. 

 What year will represent an income of $ 226,999.58 dollars in the 

first year to have a pessimistic scenario of financial projections and 

market.  

 

It is based on the Internal Tax Regime Law and the Law on the National 

Board of Artisan, which guide the operation of the company.  

 

For billing and accounting for the sale of goods and services (embroidery 

and screen printing) generated by modern creations "BS" you have a 

Single Register of Taxpayers (RUC) in the name of the legal 

representative of Mrs. Blanca Arellano. 

 

The project's sustainability is the capacity with which account is greater 

than the current production is done and there is no increase in fixed costs 

or financial. 

 

With the implementation of this project benefits are: 

 Boost to textile manufacturing sector, both in procurement and in 

increasing production. 

 Increased micro-clothing stores and catalog sales. 

 

MODERN CREATIONS "B.S" achieves benefits: 

 Increase sales through production and reduction of fixed and 

variable costs. 
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 Increase profits and working capital for the company and 

shareholders. 

 Create new business and increase variability. 

 Increase customers with pricing strategies. 

 

The key strategies to be applied to the project are:  

 Make alliances with suppliers. 

 Strengthen and implement advocacy strategies, variety, product 

and price. 

 Mass production to meet the capacity, and cover the payment of 

fixed costs. 

 Implement new lines of business. 
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CAPITULO I 

 

1 ANALISIS DE LA EMPRESA 

 

1.1 ANTECEDENTES 

 

El Ecuador es un país de alrededor de catorce millones de habitantes, 

que desarrollan sus actividades en varios ámbitos laborales, lo cual es 

muy importante y se ve reflejado en el crecimiento del Producto Interno 

Bruto (PIB), el mismo que manifiesta que el aporte de la industria al 

crecimiento es de 0.98%, del cual la industria manufacturera (textiles y 

prendas de vestir) es de 14% de la producción total, convirtiéndose en la 

tercera más importante del país. En el 2009 el PIB de la industria 

representó el 18% del PIB no petrolero. Para el presente año se preveé 

un menor crecimiento del sector de fabricación textil, prendas de vestir y 

cuero.  

 

Los aspectos que más preocupan al sector son: las reformas a la Ley de 

Equidad Tributaria; incremento del Impuesto a los Consumos Especiales 

(ICE) según el nivel de precios; propuesta de incremento salarial, sin estar 

atada a un estudio técnico y acorde con los niveles de productividad; 

carencia de confianza empresarial, frente a todos estos puntos el 

gobierno puso en marcha el proyecto ñMUCHO MEJOR si es hecho en 

ECUADORò, con el cual se promueve la compra del producto ecuatoriano, 

esto ha permitido un incremento de ventas a tal punto que las 

exportaciones de prendas superen 130 millones de dólares a destinos 

como Estados Unidos, Colombia, Perú, Venezuela, México y países de 

Centroamérica. En el mercado local las ventas han aumentado a 58% en 

el 2009, por lo que la mano de obra también está en aumento y los 

niveles de desempleo y subempleo han decrecido del trimestre III y IV de 
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9.10% a 7.09% en lo referente al desempleo, sin embargo el subempleo 

también tuvo un decrecimiento de 51.70% a 50.50%, lo que significa que 

el nivel de vida se mejoro en el cuarto trimestre del 2009. 

 

El sector de la confección se dedica a sus actividades de una manera muy 

empírica no todas las empresas tienen marcas establecidas para sus 

productos, generalmente los operarios son familiares, no se maneja 

costos de producción, los registros contables son básicos, variables de 

mercadeo básicas.  

 

Los artesanos suponen que la competencia son sus propios compañeros, 

lo que se convierte en una limitante para la asociatividad, muchos de los 

dueños de estas empresas desean mejorar sus conocimientos mediante 

la capacitación ya que ellos están conscientes de la necesidad de 

actualización.  

 

La mayoría de los artesanos laboran sin permiso municipal, muchos de 

los cuales asumen el carácter de ilegales, otros suspenden su ilusión de 

emprender una actividad por su propia cuenta debido a la exigencia de 

muchos requisitos, pero pese a este tipo de barreras muchos han logrado 

acceder al sistema de  compras públicas, debido a que el modelo 

implementado pone a todos a competir con los mismos requisitos y las 

mismas condiciones a sabiendas que las posibilidades de competencia 

son muy pocas.  

 

La innovación es uno de los mayores retos a los que se enfrenta el sector 

de la confección tanto en equipos y herramientas y mejora del giro de 

negocio, sin embargo algunas no cuentan con capital ni opciones de 

crédito aceptables, ya que la condición como artesanos les niega la 

opción de ser sujeto de crédito lo cual es una constante lucha frente a las 

políticas del sistema financiero, ya que el único tipo de crédito que tienen 
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acceso es el microcrédito orientado a actividades económicas muy 

pequeñas con tasas de interés altas y con garantías personales obligadas 

en circunstancias en que nadie garantiza nada a nadie. 

 

En los últimos años el sector de la confección artesanal ha crecido por lo 

que las pequeñas empresas se han visto en la necesidad de establecer 

un mayor control operativo sobre las actividades que realizan, tanto en el 

ámbito de  mercadeo, producción, administración y financiero, para poder 

cumplir con lo establecido en su planificación y no tener perdida de 

recursos financieros, humanos, de tiempo y materiales lo que sería muy 

perjudicial para la empresa y tendría el riesgo de desaparecer por lo que 

el sistema de gestión financiera ayudaría a salvaguardar la inversión 

realizada por sus dueños, ya que en todo negocio se tiene como prioridad 

un crecimiento sostenido y sustentable, es decir, aprovechar todos los 

recursos con los que se dispone y poder garantizar un mayor tiempo de  

permanencia de la empresa en el sector manufacturero y en el país. 

 

1.2 LA EMPRESA 

 

CREACIONES MODERNAS ñB.Sò es una empresa dedicada a brindar 

productos  relacionados con la 

confección de ropa deportiva y 

uniformes, adicionalmente brinda el 

servicio de bordado a las empresas y 

personas necesiten del mismo. Fue 

fundada en el año de 1998, de allí que 

cuenta con 12 años de experiencia, la 

misma que le ha dado la confianza 

necesaria para permanecer en el mercado. 
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Por su giro de negocio, depende en gran manera del sector industrial 

manufacturero del país, su desarrollo y crecimiento y aporta al Producto 

Interno Bruto (PIB), pues las necesidades de las instituciones educativas y 

empresariales es la raz·n de ser de CREACIONES MODERNAS ñB.Sò 

 

Desde el inicio, sus logros se han dado considerablemente tanto en el 

campo comercial como de servicios y la suma de tres factores muy 

importantes, que son los clientes, empleados y proveedores hacen que 

como resultado final de la empresa este siempre dispuesta a satisfacer las 

necesidades e inquietudes en cuanto al servicio que ofrece, donde el 

cumplimiento y la calidad de trabajo son su mejor garantía. 

 

Adicionalmente, cuenta con una ventaja competitiva que radica en 

calidad, el buen trato al cliente y en el servicio post venta que se ofrece a 

través de llamadas telefónicas para conocer la satisfacción del cliente. 

 

1.2.1 BASE LEGAL DE LA EMPRESA 

 

CREACIONES MODERNAS ñB.Sò es una organizaci·n constituida al 

amparo de las normas constantes de la JUNTA NACIONAL DE DEFENSA 

DEL ARTESANO, donde se afirma que: ñArtesano, es el trabajador 

manual, maestro de taller o artesano autónomo, que ejerce su actividad 

personalmente y hubiere invertido o no en su taller en implementos de 

trabajo, maquinarias y materias primas 25% del capital fijado para la 

pequeña industria (USD $ 62.500), y que tuviere o no bajo su 

dependencia m§ximo quince operarios y cinco aprendicesò1  

 

La empresa se encuentra domiciliada en la Avenida Teniente Hugo Ortiz 

Nº S12-120 y Cardenal de La Torre, sector El Calzado, al Sur de la ciudad 

                                              
1
Fuente: JUNTA NACIONAL DE DEFENSA DEL ARTESANO, Art.2 
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de Quito, teniendo la facultad de establecer sucursales, oficinas o 

representaciones, en cualquier otro lugar del territorio ecuatoriano. 

 

La entidad es una persona jurídica, que por el monto de activos y de 

ventas que maneja, se somete a las disposiciones legales en el 

Reglamento de Ley de Régimen Tributario Interno, están obligados a 

llevar contabilidad todas las sucursales y establecimientos permanentes 

de compañías extranjeras y las sociedades definidas como tales en la Ley 

de Régimen Tributario Interno, están obligadas a llevar contabilidad.  

 

Igualmente ñlas personas naturales y las sucesiones indivisas que realicen 

actividades empresariales y que operen con un capital propio que al inicio 

de sus actividades económicas o al 1o. de enero de cada ejercicio 

impositivo hayan superado los USD 60.000 o cuyos ingresos brutos 

anuales de esas actividades, del ejercicio fiscal inmediato anterior, hayan 

sido superiores a USD 100.000 o cuyos costos y gastos anuales, 

imputables a la actividad empresarial, del ejercicio fiscal inmediato 

anterior hayan sido superiores a USD 80.000. Se entiende como capital 

propio, la totalidad de los activos menos pasivos que posea el 

contribuyente relacionados con la generaci·n de la renta gravadaò2 

 

CREACIONES MODERNAS ñB.Sò, es una sociedad comercial puesto que 

su actividad principal constituye lo que la ley califica como actos de 

comercio; es de carácter privado, con fines de lucro, debido a que el 

destino de los ingresos que percibe anualmente, es en beneficio de 

quienes tienen su capital invertido en ella, descontados con anterioridad 

todos aquellos valores correspondientes a atender los gastos de 

operación necesarios para su funcionamiento. 

 

                                              
2
Fuente: Ley de Régimen Tributario Interno. Art. 19 y 56, numeral 19. 
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CREACIONES MODERNAS ñB.Sò cuenta con un valor de activos y capital 

social que se detalla a continuación: 

 

Tabla 1 Activos y Capital Social 

Edificios 121.526,00 

Equipo de computación 3.460,00 

Muebles y enseres 2.500,00 

Maquinaria y herramientas 88.467,00 

Terrenos 11.760,00 

Capital Social 20.071,00 

TOTAL 247.784,00 

Fuente: CREACIONES MODERNAS ñB.Sò 

Elaborado por: Evelin Toasa 

 

1.2.2 RESEÑA HISTÓRICA 

 

El origen de lo que hoy es la empresa Creaciones Modernas ñB.Sò, se 

remonta 12 años atrás, tiempo durante el cual, ante las diversas 

necesidades del mercado institucional de encontrar prendas de excelente 

calidad, diseños novedosos, diversidad de productos para ambos sexos y 

a precios accesibles, todo esto en conjunto; además de encontrarlo en un 

solo lugar, con instalaciones espaciosas, cómodas y aptas para recibir a 

sus clientes poder brindarles atención personal y especializada. 

 

Su trayectoria se inicia allá por el año 1998, cuando una mente visionaria 

notó la necesidad de las instituciones y puso su capital, esfuerzo y 

dedicaci·n para dar vida al taller Creaciones Modernas ñB.Sò, contando 

como dueños a la Señora Blanquita Chaluisa y el Señor Marco Arellano, 

con el transcurso del tiempo la demanda del mercado creció por lo que se 

vio la necesidad de incrementar nuevos servicios y establecer un punto de 

venta ubicado en la Avenida Teniente Hugo Ortiz S12-120 y Cardenal de 
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La Torre, sector El Calzado al Sur de la ciudad de Quito que sea contacto 

directo con la empresa, de esta manera en el año 2002 se puso a 

disposición de los clientes el servicio de bordado y estampado 

ñBordiestampò. 

 

La actividad principal de la empresa  Creaciones Modernas ñB.Sò 

mediante la confección y venta de ropa deportiva casual es satisfacer las 

necesidades de las instituciones educativas y empresariales, además en 

el a¶o 2006 la empresa lanza al mercado las marcas ñOò CHE CHE, la 

cual está dirigida a niños y niñas entre 2 y 12 años y OCKAP  la misma 

que abarca la moda deportiva para adultos masculino y femenina. 

 

En el año 2008 la empresa decide renovar totalmente su maquinaria e 

infraestructura, para lo cual mediante un previo estudio, asesoramiento 

profesional y realización de un proyecto de ampliación de negocio decide 

realizar una inversión, la cual ha dado resultados positivos por lo que la 

empresa ha tenido un constante crecimiento comprometido totalmente 

con la Sociedad Ecuatoriana. 

 

1.2.3 ANALISIS DE RECURSOS HUMANOS 

 

CREACIONES MODERNAS ñB.Sò, tiene a su cargo un personal con 

conocimiento y experiencia, valores y buenas costumbres, y se encuentra 

estructurado de la siguiente manera: 

 

1.2.3.1 ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL 

 

La estructura organizacional de CREACIONES MODERNAS ñB.Sò, 

obedece a la forma de administración y niveles jerárquicos que se han ido 

formando con el tiempo, de acuerdo a la autoridad, división de funciones y 

limitaciones de cada empleado; así también se muestra las relaciones que 
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guardan cada una de sus tareas o unidades mediante líneas de conexión, 

las cuales hacen posible la comunicación y fluidez de la información. 

 

Este organigrama constituye una herramienta importante dentro de la 

administración, puesto que permite visualizar la estructura orgánica 

interna de la empresa, a continuación su representación grafica: 

 

Gráfico No. 1 ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA 

EMPRESAñCREACIONES MODERNAS B.Sò 

 

 

Fuente: CREACIONES MODERNAS ñB.Sò 

Elaborado por: Evelin Toasa 

 

CREACIONES MODERNAS ñB.Sò, cuenta con §reas que generan apoyo 

como el Área Financiera ï Administrativa, Secretaria General, y el Área 

Comercial. Y con áreas generadoras de valor agregado como el Área 

Técnica, Asesoría Jurídica y Área de Ventas. 

 



15 
 

1.2.3.2 ORGANIGRAMA FUNCIONAL 

 

El organigrama funcional permite aclarar con mayor detalle, las funciones 

que implican a cada área, unidad o departamento, de los cuales está 

constituida la empresa, así podemos hablar en forma general de las 

atribuciones establecidas para cada división. 

 

 El Gerente ï Propietario: tiene funciones de alta responsabilidad, 

pues es el encargado de la buena marcha de la empresa. Cumple y 

hace cumplir los estatutos, reglamentos emitidos. Planifica, organiza, 

dirige, coordina y controla la gestión administrativa ï financiera. Vela 

por la consecución de los objetivos planteados y puesta en acción de 

estrategias. Es el responsable de supervisar el manejo de la 

información contable, prepara la proforma presupuestaria y de la 

presentación de información económico ï financiera veraz, a través de 

los Estados Financieros. 

 

Cuenta con aéreas auxiliares como: 

 

 Asesoría Jurídica: es la encargada de asesorar jurídicamente al nivel 

ejecutivo, asesor, apoyo y operativo de la empresa. Patrocinar a la 

entidad de los procesos de carácter laboral, penal, asuntos civiles 

mercantiles y otros que tenga que afrontar la empresa. Autorizar y 

suscribir contratos de cuantías considerables que la empresa realice. 

Elaborar, proponer y revisar proyectos de disposiciones legales. 

 

 Secretaria General: se encarga de realizar y recibir llamadas 

telefónicas y transmitir los mensajes a las personas correspondientes. 

Atender al público para dar información sobre productos o servicios y 

concretar entrevistas, responder por los documentos a su cargo. 

Recopilar y procesar la información originada en producción para la 
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obtención de datos estadísticos. Verificación, grabación e impresión 

diaria de la planilla de ingresos, comprobantes de egreso y notas de 

contabilidad. Archivar documentación. 

 

En otra instancia se encuentra el Área Técnica, Área Administrativa ï 

Financiera, Área de Ventas y Área Comercial. 

  

 El Área Técnica es la encargada de planificar, organizar, dirigir y, 

controlar la ejecución de la  producción de los talleres. Administrar los 

recursos técnicos, accesorios. Optimizar su uso y mejorando la 

productividad sobre el cumplimiento de los planes a corto, mediano y 

largo plazo. Atender los requerimientos en relación al mantenimiento 

de la maquinaria. 

 

 Planificación: es la encargada de investigar, actualizar y adecuar la 

metodología de planificación. Realizar un diagnostico de la empresa. 

Diseñar coordinada y corresponsablemente los planes, programas y 

proyectos. Supervisar la asignación de recursos necesarios para la 

ejecución de los planes. Diseñar instrumentos de seguimiento y control 

de los planes. Definir indicadores de la gestión. Evaluar y medir los 

resultados. Incorporar ajustes. 

 

 Proyectos: esta área se encarga de planificar los proyectos a corto, 

mediano y largo plazo. Diseñar productos nuevos.  Analizar las 

diferentes alternativas para la viabilidad del proyecto. 

 

 Producción: Programar las ordenes de producción de acuerdo a los 

pedidos que se realizan. Recepción y compra de materia prima, e 

insumos. Manejo de las maquinarias y herramientas de la empresa, 

limpieza de desperdicios. Supervisar todos los procesos para una 
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correcta realización. Entrega de productos terminados, despacho de 

órdenes. Revisión del estado de los equipos y maquinas. 

 

 Mantenimiento y Reparación: en esta área se establece la compra 

de repuestos. Planifica el mantenimiento de la maquinaria. Recepta 

solicitudes de reparación y mantenimiento de máquinas, detecta daños 

y los repara. 

 

 El Área Administrativa ï Financiera es responsable de administrar 

los activos de la empresa, asignar capital y valorarla en el mercado 

global, es decir, aquí se toman decisiones sobre inversión, 

financiamiento.  

 

Es la parte encargada de la Administración ï Financiera y 

maximización de las utilidades, mediante el control de procesos 

contables, con la finalidad de obtener una información oportuna y 

veraz. 

 

Esta Área se subdivide en: 

 

 Contabilidad: es la encargada de controlar la revisión, análisis y 

registro de documentación de gastos e ingresos, elabora los Estados 

Financieros, roles y planillas del Instituto Ecuatoriano de Seguridad 

Social (IESS). Genera informes y pagos exigidos por la ley y controla 

cuentas de crédito, aportes, inversiones y obligaciones tributarias.  

 

 Presupuesto: es donde se establece los límites de gasto, se hace 

cumplir las políticas de gasto e inversiones, determina las fuentes de 

ingresos y su suficiencia acorde al nivel de desembolsos. 
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 Tesorería: área en que se administra los fondos menores de caja 

chica, se lleva un registro de los saldos de cuentas bancarias y de 

depósitos realizados por los clientes, se manejan los pagos a 

proveedores y clientes internos, entre otras actividades. 

 

 Bodega: es la encargada de almacenar y distribuir las materia primas, 

repuestos y productos terminados. Verificar la existencia de los 

productos a través de un sistema de inventarios. Coordina con 

producción para la distribución de materias primas. 

 

 Recursos Humanos: es el responsable de planificar, organizar y 

verificar eficiencia en los subsistemas de Recursos Humanos de la 

empresa. Proyectar y coordinar programas de capacitación y 

entrenamiento de los empleados. Mantener un clima adecuado, 

velando por el bienestar de las relaciones empleado ï empresa. 

Interceder por la buena marcha en contratos laborales entre 

empleados y empresa. Mediar en conflictos entre empleados. 

 

 El Área de Ventas debe preocuparse por la satisfacción de las 

necesidades de los consumidores, así como de contactar clientes 

potenciales, preparar y asignar precios a los productos y servicios, 

analizar los canales de distribución y promociones. 

 

Ventas se encuentra distribuido en: 

 

 Bordado: Establecer estrategias para proporcionar el servicio de 

estampado a las diferentes empresas. Planificar y distribuir el trabajo 

de estampado.  
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 Entidades: esta área es la encargada de planificar y distribuir el 

trabajo de las empresas con las cuales se realiza los contratos. 

Establecer estrategias para fidelizar a nuestros clientes.  

 

 Almacén: Distribuye los productos terminados que se encuentran en 

stock. Realiza informes de ingreso y egreso de mercadería. 

 

 El Área Comercial es responsable de mantener buenas relaciones 

con proveedores nacionales y extranjeros, negociar montos y 

condiciones de compra, administrar la cartera, la morosidad y tomar 

decisiones de cobranzas; además tiene funciones como el análisis de 

proveedores y condiciones que ofrecen, especificaciones técnicas de 

los productos. Dentro de esta área tenemos: 

 

 Compras: sus funciones son mantener buenas relaciones con las 

empresas proveedoras nacionales de productos y servicios, cotizarlos 

y recomendar la mejor alternativa. 

 

 Cobranzas: Administra la cartera, maneja las fechas de cobro a los 

clientes, lleva registro de depósitos y pagos de efectivo, elaborar 

informes de cheques por cobrar, clientes deudores, facturas vencidas 

y cartas de cobranza. 

 

 Servicio al cliente: Garantiza la atención oportuna de los 

requerimientos u observaciones de los clientes. Acordar con los 

clientes la fecha de entrega, cantidades, cambios de especificaciones 

dentro de los parámetros establecidos en contrato. Coordinar con la 

gerencia de producción la ejecución de las políticas de garantía de la 

empresa. Asegurar los compromisos contraídos según las condiciones 

de calidad, oportunidad y precio. Brindar servicio post ï venta a la 

cartera de clientes.  
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Gráfico No. 2 ORGANIGRAMA FUNCIONAL  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Representante legal y responsable del manejo administrativo 

económico ï financiero. 

Cumple y hace cumplir los estatutos, reglamentos emitidos. Planifica, 
organiza, dirige, coordina y controla. Vela por la consecución de los 

objetivos planteados y puesta en acción de estrategias.  

Gerente - Propietario 

 
 

Responsable de atender al público y brindar 

información sobre productos y servicios. Realizar y 
recibir llamadas telefónicas y transmitir los mensajes a 
las personas correspondientes. Verificación de 

comprobantes de egreso y notas de contabilidad. 
Archivar documentación. 

Secretaria General  
 

Responsable de asesorar jurídicamente al nivel 

ejecutivo, asesor, apoyo y operativo de la empresa. 
Patrocinar a la entidad de los procesos de carácter 

laboral, penal, asuntos civiles mercantiles. Autorizar y 
suscribir contratos de cuantías considerables que la 
empresa realice.  

Asesor Jurídico 

 

 

Responsable de planificar, 

organizar, dirigir y, controlar 

la ejecución de la  producción 

de los talleres. Administrar los 
recursos técnicos, accesorios. 

Optimizar su uso y mejorando la 
productividad sobre el 
cumplimiento de los planes a 
corto, mediano y largo plazo.  

Área Técnica  

 
Responsable de administrar los 

activos de la empresa, asignar 

capital, se toman decisiones 
sobre inversión, financiamiento. 
Encargada de la maximización 

de las utilidades, mediante el 

control de procesos contables. 

Área Financiera ï Adm.  

 

Responsable de la satisfacción 

de las necesidades de los 

consumidores, así como de 
contactar clientes potenciales, 
preparar y asignar precios a los 

productos y servicios, analizar 
los canales de distribución y 

promociones. 

Área de Ventas  

 

Responsable de mantener 

buenas relaciones con 

proveedores nacionales y 

extranjeros, negociar montos y 
condiciones de compra, 

administrar la cartera, la 
morosidad y tomar decisiones de 
cobranzas; análisis de 
proveedores. 

Área Comercial 

Encargada de establecer la 

compra de repuestos. Planifica 

el mantenimiento de la 
maquinaria. Recepta solicitudes 
de reparación y mantenimiento 
de maquinas, detecta daños y los 
repara. 

Mantenimiento y 

Reparación 
Encargada de almacenar y 

distribuir las materia primas, 

repuestos y productos 

terminados. Verificar la 
existencia de los productos a 
través de un sistema de 
inventarios.  

Bodega 

Responsable de planificar, 

organizar y verificar eficiencia 

en los subsistemas de la 

empresa. Proyecta y coordina 
programas de capacitación y 
entrenamiento de los empleados. 

Recursos Humanos 

 
 

 

Encargada de investigar, 

actualizar y adecuar la 

metodología de planificación. 
Realizar un diagnostico de la 
empresa. Diseñar y coordinada 

planes, programas y proyectos. 

Evaluar y medir los resultados.  

Planificación  
 

 

Encargada de controlar la 

revisión, análisis y registro de 

documentación de gastos e 

ingresos, elabora los Estados 
Financieros, roles y planillas del 
IESS. Controla cuentas de 
crédito, y obligaciones 

tributarias. 
 

Contabilidad  
 

 

Encargado de establecer 

estrategias para proporcionar 

el servicio de estampado a las 

diferentes empresas. Planificar 
y distribuir el trabajo de 

estampado.  

Bordados  

 

 

Encargado de mantener 

buenas relaciones con las 

empresas proveedoras 

nacionales de productos y 

servicios, cotizarlos y 
recomendar la mejor alternativa. 

Compras 

Encarga de planificar los 

proyectos a corto, mediano y 

largo plazo. Diseñar productos 
nuevos.  Analizar las diferentes 
alternativas para la viabilidad del 

proyecto. 

Proyectos 

Establece los límites de gasto, 
se hace cumplir las políticas de 
gasto e inversiones, determina 
las fuentes de ingresos y su 
suficiencia acorde al nivel de 
desembolsos. 

Presupuesto 

Encargada de planificar y 

distribuir el trabajo de las 

empresas con las cuales se 

realiza los contratos. Establecer 
estrategias para fidelizar a 

nuestros clientes.  

Entidades 

Encargada de administrar la 

cartera, maneja las fechas de 
cobro a los clientes, lleva registro 
de depósitos y pagos de efectivo, 
elabora un informe de cheques 
por cobrar, clientes deudores. 

Cobranzas 

Encargada de programar 

las órdenes de producción 

de acuerdo a lo que se 

realizan. Recepción y 

compra de materia prima, e 

insumos. Manejo de 

maquinaria  de la empresa. 

Producción 

Encargada de administrar los 

fondos menores de caja chica, 
lleva un registro de saldos de 

cuentas bancarias y de depósitos 
realizados por los clientes, se 
manejan los pagos a proveedores 
y clientes internos, entre otras 
actividades. 

Tesorería 

Encargado de distribuir los 

productos terminados que se 

encuentran en stock. Realiza 
informes de ingreso y egreso de 
mercadería. 
 

Almacén 

Encargado de garantizar la 

atención oportuna a los 

clientes. Acordar fecha de 
entrega, cantidades, cambios. 
Brindar servicio post ï venta a la 

cartera de clientes.  

 

Servicio al Cliente 

Fuente: CREACIONES 

MODERNAS ñB.Sò 

Elaborado: Evelin Toasa 
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ORGANIGRAMA DEL PERSONAL 

 

Este organigrama permite conocer la distribución de personal en cada 

división de la estructura organizacional de la empresa. 

 

Gráfico No. 3 Organigrama del Personal 

 

Fuente: CREACIONES MODERNAS ñB.Sò 

Elaborado por: Evelin Toasa 

 

En el Área Administrativa Financiera trabaja el Gerente de la misma, bajo 

su autoridad una persona lleva la contabilidad de la entidad y otra se 

encarga de los presupuestos y funciones de tesorería. 

 

El personal de CREACIONES MODERNAS ñB.Sò se encuentra 

concentrado en el área de producción, puesto que bajo responsabilidad 

del supervisor  laboran 3personas en el área de bordado, 1 persona en el 

GERENTE ïPROPIETARIO

Sra. Blanca Chaluisa

AREA TECNICA

Sr. Oscar Arellano

PLANIFICACION

Sr. Oscar Arellano

PROYECTOS

Sr. Oscar Arellano

PRODUCCION

Sra. Blanca Chaluisa

MANTENIMIENTO Y 
REPARACION

Sr. Marco Arellano

AREA FINANCIERA ï
ADMINISTRATIVA

Sr. Oscar Arellano 

CONTABILIDAD

Sr. Roberto Tulcanaza

PRESUPUESTO

Sr. Roberto Tulcanaza

TESORERIA

Sr. Roberto Tulcanaza

BODEGA

Sra. Blanca Chaluisa

RECURSOS HUMANOS

Sr. Oscar Arellano

AREA DE VENTAS

Sr. Marco Arellano

BORDADOS

Sr. Oscar Arellano

ENTIDADES

Sr. Marco Arellano

ALMACEN

Sra. Ximena Pérez

AREA COMERCIAL

Sr. Marco Arellano

COMPRAS

Sra. Blanca Chaluisa

COBRANZAS

Sr. Marco Arellano

SERVICIO AL CLIENTE

Sr. Marco Arellano

ASESORIA JURIDICA

Dr. Patricio Valenzuela

SECRETARIA GENERAL

Sra. Ximena  Pérez
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área de serigrafía,3 personas en el módulo de moda, 3 personas en 

modulo institucional, 2 persona en corte, 1 persona en remate.  

En el área comercial existe una persona en almacén y dos vendedores, 

los cuales comisionan por ventas; el área de contabilidad cuenta con un 

responsable, encargado del área financiera contable y costos. 

 

El total de personal de acuerdo al nivel jerárquico de CREACIONES 

MODERNAS ñB.Sò es el siguiente: 

 

Tabla 2 Cantidad de personal por cargo 

 

NIVEL 

JERARQUICO 
NUMERO SUELDO PORCENTAJE 

NIVEL EJECUTIVO 1 500 11% 

NIVEL DIRECTIVO 3 900 20% 

NIVEL OPERATIVO 13 3.120 69% 

TOTAL 18 4.520 100% 

 

Fuente: CREACIONES MODERNAS ñB.Sò 

Elaborado por: Evelin Toasa 
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CAPITULO II 

 

2 PROBLEMÁTICA 

 

La empresa CREACIONES MODERNAS ñB.Sò, requiere buscar 

alternativas de crecer en el mercado de ropa deportiva casual, para lo 

cual es fundamental destacar que la empresa debe regirse a estándares 

de calidad, precio y especificadores de productos y condiciones de pago 

que ofrecen los proveedores, puesto que nos exige mayor variedad y 

número de distribuidores que permita analizar estos puntos que son 

fundamentales al momento de tomar una decisión sobre la elección de un 

proveedor. 

 

2.1 DETERMINACIÓN DEL PROBLEMA 

 

La empresa ñCREACIONES MODERNAS B.Sò tiene la necesidad de 

realizar controles que le permitan tener más vigilancia sobre las 

operaciones que se ejecutan con el propósito de mantenerlas y mejorarlas 

para así lograr permanecer en el mercado por mucho más tiempo. 

 

2.1.1 DIAGRAMA CAUSA - EFECTO 

 

El siguiente diagrama permite visualizar de manera grafica la parte 

medular del problema de la empresa CREACIONES MODERNAS ñB.Sò, 

así como la relación entre las posibles causas y efectos, de forma tal, que 

se pueda analizarlas y establecer las probables soluciones. 
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Gráfico No. 4 DIAGRAMA CAUSA ï EFECTO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

Fuente: CREACIONES MODERNAS ñB.Sò 

Elaborado por: Evelin Toasa 

Maximizar utilidades de la 

empresa CREACIONES 

MODERNAS ñB.Sò 

Financiamiento.  Materia prima e insumos. 

Políticas Empresariales  Microempresas 

Crédito de proveedores 

inferior al concedido en  
crédito de ventas 

Contrabando 

No existe variedad en 

los insumos 

Sistema Financiero 

Falta de políticas 

arancelarias 

Exceso de requisitos y 
elevadas garantías de 
crédito 

Competencia desleal 

No posee líneas de 
crédito 

No existen procesos de 
costeo 

Falta de manuales de 
procedimientos. 

Falta de canales de 
distribución 

Exceso de rotación de 
personal 



 
 

2.1.2 ANÁLISIS DEL ENTORNO 

 

En este análisis se tomará en cuenta todos aquellos aspectos que 

influyen y caracterizan el entorno en el que se desarrolla CREACIONES 

MODERNAS ñB.Sò, incluyendo variables macro y microecon·micas cuyo 

efecto tiene incidencia sobre el sector industrial y específicamente sobre 

la empresa objeto de estudio. 

 

2.2 ANÁLISIS SITUACIONAL 

 

En lo referente al entorno de la empresa, veremos cómo se encuentra a 

nivel externo e interno y los factores que influyen para que estos 

fenómenos ocurran. 

 

2.2.1 ANÁLISIS EXTERNO 

 

Dentro del estudio se revisaran variables influyentes en la economía del 

país y por consecuente en el sector industrial y comercial. 

 

2.2.1.1 MACROAMBIENTE 

 

Tenemos la evaluación de factores característicos de nuestro entorno a 

nivel país, desempeño del sector industrial y por qué dejar de lado el 

comercial, puesto que el presente trabajo se enfoca en la ampliación de la 

comercialización. 

 

a. FACTOR ECONÓMICO 

 

 PRODUCTO INTERNO BRUTO 

El Producto Interno Bruto (PIB), es el valor de los bienes y servicios 

de uso final generados por los agentes económicos durante un 
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período. Su cálculo en términos globales y por ramas de actividad 

se deriva de la construcción de  la matriz insumo ï producto, que 

describe el flujo de los bienes y servicios en el aparato productivo, 

desde la óptica de los productores y de los utilizadores finales. 

 

Gráfico No. 5 Producto Interno Bruto 

 

Fuente: Banco Central del Ecuador 

Elaborado por: Evelin Toasa 

 

La cuantificación del PIB por el método de la producción, se basa 

en el cálculo de las producciones brutas de las ramas de actividad 

y sus respectivos consumos intermedios. Por diferencia entre esas 

dos variables se obtiene el Valor Agregado Bruto (VAB), cuyos 

componentes son las remuneraciones de empleados, los 

impuestos indirectos menos subvenciones y el excedente bruto de 

explotación. 

 

Para la obtención del PIB total, es necesario agregar el VAB de las 

ramas, los otros elementos del PIB, derechos arancelarios, 
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impuestos indirectos sobre las importaciones e Impuesto al Valor 

Agregado (IVA). 

 

La variación trimestral del PIB al 2009 fue de 0,33% superior a la 

del tercer trimestre del 2009 por diferentes factores como inflación 

y riesgo país el cual fue de 4.140 en enero de 2009 el cual para el 

2010 decreció a 811. 

 

Gráfico No. 6 PIB Trimestral del Ecuador 

 

Fuente: Banco Central del Ecuador 

Elaborado por: Evelin Toasa 

 

El PIB al 2009 fue de 52.022 millones de dólares, lo cual significa 

que tendríamos un PIB per cápita de 3,71. 

 

 INFLACION 

 

El Índice de Precios al Consumidor Nacional (IPC), del mes de  

mayo 2010 (0.02%), es igual al del mismo mes del año 2009 (-

0.01%), se registraron variaciones mínimas. A nivel anual, la 
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inflación fue del 3.24%, la cual es inferior en más de dos puntos 

porcentuales con relación al mes de mayo 2009. 

 

Los productos que tuvieron mayor incidencia en la inflación fueron 

los productos manufacturados como: leche pasteurizada y 

homogeneizada, queso de cocina y shampoo; productos agrícolas 

como: tomate riñón, presas de pollo, pimiento, cebolla paiteña y ajo 

y los servicios como: suministro de agua y afinamiento (ABC). 

 

Gráfico No. 7 Variación Porcentual de Índice de Precios al 

Consumidor 

 

 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) 

Elaborado por: Evelin Toasa 

 

La inflación acumulada de enero a mayo 2010 se ubicó en el 

1.88%, nivel inferior al alcanzado en el mismo periodo de los años 

2008 y 2009. Por divisiones de consumo la mayor inflación 
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acumulada se registro en las bebidas alcohólicas, tabaco y 

estupefacientes (0.98%). 

 

En el acumulado de la inflación enero ï mayo 2010, los 10 

productos de mayor aumento fueron los alimenticios, destacándose 

los productos agrícolas como: mora, ajo y papaya, los cuales 

estuvieron sobre el 40%. 

 

El Índice de Precios al Productos Nacional (IPP), los precios al 

productor por segundo mes consecutivo se reducen hasta la 

deflación mensual de -1.45%. A nivel anual, los precios decrecen al 

situarse en 4.92% 

 

Gráfico No. 8 Variación Porcentual de Índice de Precios al Productor 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) 

Elaborado por: Evelin Toasa 
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En mayo 2010, la sección de metálicos, maquinaria y equipos 

(5.74%) registro el mayor nivel acumulado, seguido por el rubro de 

minerales (5.74%) la cual demuestra una tendencia a la alza. 

 

Al mes de mayo 2010, la variación anual del IPP nacional fue de 

1.68 puntos porcentuales superior al porcentaje observado por el 

IPC (3.24%); sin embargo, en el mes la brecha de intermediación 

se estaría cerrando. 

 

La rama de actividad de los minerales, específicamente el oro, se 

mantiene como el mayor nivel inflacionario (31.30%). Por el 

contrario, los precios de otros bienes transportables registra el 

menor porcentaje de crecimiento con un 0.81%. 

 

La inflación anual del Ecuador es la sexta más baja del grupo de 

los países de América Latina y Estados Unidos e inferior al 

promedio (6.26%) y mediana (4.40%). 
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Gráfico No. 9 Inflación Anual en América Latina y Estados Unidos a 
Mayo 2010 

 

Fuente: Banco Central del Ecuador 

Elaborado por: Evelin Toasa 

 

La inflación mínima mensual de mayo 2010 (0.02%), se obtiene de 

la compensación similar entre los aportes positivos y negativos de 

los productos que conforman la canasta de bienes y servicios con 

los que se miden la inflación. 

 

Las ciudades que obtuvieron mayor inflación, fueron: Loja, Cuenca, 

Guayaquil, Ambato, Quito y Machala y en su orden; la cual se 

compensó en similar magnitud negativa por las deflaciones de 

Manta y Esmeraldas. 

 

Los incrementos de precios de fábrica de la materia prima y de los 

aranceles de importación ocasionó encarecimiento de precios al 

consumidor en Loja, Cuenca y Quito; sin embargo en Guayaquil se 

incrementaron los precios por escasez y especulación y nueva lista 
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de precios de ciertos productos; también sufrieron encarecimientos 

los costos de productos de materiales de laboratorio en Quito y 

Machala. Se encarecieron los precios en Ambato por el incremento 

de la tarifa de suministro de agua por resolución municipal y por 

incremento de productos de primera necesidad de almuerzos y 

sánduches. 

 

La deflación de Manta y Esmeraldas se ocasionó en ambos casos 

por el buen abastecimiento de mercados de productos 

provenientes de la Costa y Sierra y una política de precios de 

oferta. 

 

 DESEMPLEO Y SUBEMPLEO 

 

La composición  de la Población Económicamente Activa (PEA) 

urbana, en el primer trimestre del 2010 fue de 90,9% de ocupación 

global, es decir 0,5 puntos porcentuales menos que el periodo de 

2009, el desempleo total se ubicó en 9,1%, que de la misma 

manera representa un 0,5 puntos porcentuales más que marzo de 

2009.  La ocupación global está compuesta a su vez por ocupación 

no clasificada 2%, ocupación plena 37,6% y subempleo total 

51,3%. 

 

La PEA está conformada por las personas de 10 años y más que 

trabajaron al menos una hora en la semana de referencia, o 

aunque no trabajaron, tuvieron trabajo (ocupados), o bien aquellas 

personas que no tenían empleo pero estaban disponibles para 

trabajar y buscan empleo (desocupados). 
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Gráfico No. 10 Desempleo y Subempleo 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) 

Elaborado por: Evelin Toasa 

 

La clasificación de la ocupación global por sectores se tiene que, a 

nivel urbano la ocupación en el sector informal (43,4%), continúa 

siendo mayor a la del sector formal (39,4%). 

 

La participación del sector formal se ha incrementado en 1,1 punto 

porcentual y la participación del sector informal se ha reducido en 

2,1 punto porcentual respecto  al periodo anterior 2009. 
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Gráfico No. 11 Sector informal y formal 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) 

Elaborado por: Evelin Toasa 

 

A marzo de 2010, en el área urbana, el porcentaje de ocupados por 

ramas de actividad económica presentó la misma composición de 

la participación vista durante los últimos años, es decir, las 

actividades comerciales e industriales fueron las que mayores 

ocupados congregaron con alrededor de 40% entre las dos. 

 

La mayoría de las ramas de la actividad se mantuvieron e incluso 

su porcentaje de concentración de ocupados, respecto al primer 

trimestre del año anterior. 

 

De los cinco sectores más representativos en la ocupación hubo 

una reducción en la participación en comercio en 0,8 puntos 

porcentuales.  
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En lo referente al sector ñotrosò que tiene actividades de hogares 

privados, donde se incluye al servicio doméstico y cuya reducción 

de dos puntos porcentuales respecto al primer trimestre del año 

anterior, puede atribuirse parcialmente al hecho de que, a partir de 

enero 2010, se dio un incremento en el sueldo básico mayor al 

resto de sectores, en el orden del 20%, es decir paso de 200 USD 

a 240 USD. 

 

Gráfico No. 12 Empleo en el área industrial 

 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) 

Elaborado por: Evelin Toasa 

 

*Otras (Hoteles y restaurantes; agricultura y pesca; explotación de 

minas y canteras; suministro de agua y electricidad; intermediación 

financiera; hogares privados y otras actividades de servicio, que 

individualmente no son significativas en la muestra). 
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Gráfico No. 13 Porcentaje de población ocupada 

 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) 

Elaborado por: Evelin Toasa 

 

En el área urbana el porcentaje de ocupados plenos fue de 37,6% 

respecto de la PEA, es decir 1,2 puntos porcentuales menos que 

en igual período de 2009 y 2008. 

 

La población con ocupación plena está constituida por personas 

ocupadas de 10 años y más, que trabajan como mínimo la jornada 

legal de trabajo y tienen ingresos superiores al salario unificado 

legal y no desean trabajar más horas o bien que trabajan menos de 

40 horas y sus ingresos superiores al salario unificado legal y no 

desean trabajar más horas. 

 

En el sector industrial al mes de mayo de 2010, la demanda laboral 

presentó una variación positiva de 0.2%. Las expectativas de los 

empresarios de este sector para el mes de junio de 2010, es que la 
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demanda laboral disminuya en 0.6%, el cual es un escenario 

pesimista para este sector. 

 

Gráfico No. 14 Mercado Laboral ï Nacional Urbano 

 

 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) 

Elaborado por: Evelin Toasa 

 

 SUBEMPLEO 

 

El nivel de subocupación se ha mantenido más o menos estable, 

en torno al 50% de la PEA urbana. Al primer trimestre de 2010, el 

porcentaje de subocupación urbana total se ubicó en 51,3% de la 

PEA, 0,7 puntos porcentuales menos que lo registrado de enero  a 

marzo de 2009. 

La subocupación total tenemos, que el 39,3% de la PEA 

correspondió a subocupación visible, la cual fue menor en 1,8 
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puntos porcentuales a la del período 2009 y el restante 12,1% a 

otras formas de subocupación. 

 

Gráfico No. 15 Subocupación 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) 

Elaborado por: Banco Central del Ecuador. 

 

La subocupación visible es el porcentaje de ocupados que reúne 

las tres características simultáneas; desea trabajar más horas, es 

decir tener un empleo u otros empleos adicionales, a fin de 

aumentar sus horas de trabajo o reemplazar cualquiera de sus 

empleos; estar disponibles para trabajar más horas, para poder 

efectivamente hacerlo en un período posterior, en función de las 

oportunidades que se presenten y haber trabajado menos de 40 

horas a la semana anterior. 

 

Otras formas de desocupación se define como el porcentaje de la 

PEA compuesto por las personas ocupadas que cumplen algunas 

condiciones como: trabajar 40 horas o más, tiene ingresos iguales 

o superiores al salario unificado legal y están dispuestos y 

disponibles para trabajar; trabajar 40 horas o más y tienen ingresos 
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menores al unificado legal, estén o no dispuestos a trabajar y los 

que trabajen 40 horas, tienen ingresos menores al salario unificado 

legal. 

 

 DESEMPLEO 

 

Es posible evidenciar una tendencia creciente a partir del cuarto 

trimestre de 2008, en parte como consecuencia de los efectos de la 

crisis internacional. 

 

La tasa de desocupación urbana total se ubicó en 9,1% de la PEA, 

7,4% correspondió al porcentaje de desocupación abierta, 0,5 

puntos porcentuales más que la tasa registrada en el primer 

trimestre de 2009 y el restante 1,7% a la tasa de desocupación 

oculta, que fue similar a la del año anterior. 

 

La tasa de desocupación se define como el porcentaje de la PEA 

de las personas de 10 años y más empleo, es decir no ocupadas 

que buscan trabajo e hicieron gestiones concretas para conseguirlo 

o para establecer algún negocio en las cuatro semanas anteriores 

a la fecha de la entrevista. 
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Gráfico No. 16 Desocupación 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) 

Elaborado por: Banco Central del Ecuador. 

 

La desocupación oculta corresponde al porcentaje de la PEA de 

personas con 10 años y más que en la semana de referencia 

presentan simultáneamente las siguientes características; sin 

empleo, no buscaron trabajo en las 4 semanas anteriores, por 

distintas razones como trabajos esporádicos u ocasionales y las 

personas que están disponibles a trabajar. 

 

La tasa de desempleo por género se puede observar que el 

desempleo afecta más a las mujeres, situación que suele 

agravarse en épocas de crisis.  

 

La tasa de desempleo masculina subió en 0,2 puntos porcentuales, 

la total en 0,5 puntos porcentuales, en tanto que la tasa de 

desempleo femenina subió en 0,8 puntos porcentuales, 

estableciendo a marzo de 2010 una diferencia de 4,4 puntos 

porcentuales de desempleo entre géneros.  
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Gráfico No. 17 Población desempleada 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) 

Elaborado por: Banco Central del Ecuador. 

 

Este fenómeno se constata desde mediados de 2008, no solo para 

Ecuador sino a nivel mundial. 

 

 SALARIOS 

 

En el acuerdo Ministerial 77 del Ministerio de Relaciones Laborales 

del Ecuador, publicado en el Registro Oficial 105 de 11 de Enero 

de 2010, se estableció que el salario mínimo legal nominal que rige 

a partir del 1° de enero de 2010 es de USD 240, lo que representa 

un incremento de 10,09% respecto al salario vigente en el año 

anterior. Si se toman en cuenta los salarios adicionales (décimo 

tercero y décimo cuarto sueldos), el salario nominal corresponde a 

USD 279,85. 
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Gráfico No. 18 Salarios 

 

Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INEC) 

Elaborado por: Banco Central del Ecuador. 

 

El salario real mide el poder adquisitivo de los asalariados, 

mientras que el salario nominal se mantiene constante durante el 

año, excepto en septiembre y diciembre, el salario real se reduce 

en razón de que recoge los efectos inflacionarios sobre bienes y 

servicios. 

 

 TASAS DE INTERES 

 

Las tasas de interés referenciales al mes de mayo de 2010, según 

el Banco Central del Ecuador son: 

  






























































































































































































































































