RESUMEN

La presente investigacion, tiene como propdsito principal analizar la gestion del sector lechero de
las Unidades Productivas Asociadas del Norte del Canton Cayambe de la Provincia de Pichincha;
mediante el analisis de informacidn productiva, administrativa y financiera, que permita evidenciar
los factores que provocan una deficiente gestion de las mismas. Por ello, utilizando métodos
descriptivos y explicativos se cotejan los datos obtenidos, considerando a todas las asociaciones
del norte del Canton Cayambe. EI resultado final es obtener informacidn relevante que permita a
las Unidades Productivas lograr una perspectiva del estado actual del sector y adonde se dirige su
actividad, de tal manera que se logre administrar de forma ordenada y planificada la gestién, es
decir tener una vision méas amplia sobre los factores que influyen o que estan presentes en las
organizaciones de este sector y asi puedan tener informacion a que regirse en el futuro pudiendo
llegar a ser util para la correcta y oportuna toma de decisiones en sus actividades, tareas y
obligaciones, a su vez beneficiando notablemente el rendimiento de las mismas, realizando un
trabajo eficiente, para satisfaccion tanto en el cliente interno( productores), como en el cliente
externo que son los aliados estratégicos o empresas demandantes de la leche cruda. Por otra parte
la informacidn que arroje esta investigacion sea facilmente comprendida por todos sus actores y
entiendan que la gestion de empresas comunitarias, orientan a la generacion de ideas de negocios,
para fomentar la asociatividad, la cooperacion, la mutualidad, la union y el esfuerzo,
potencializando las vocaciones de artes y oficios de la comunidad. Asi mismo, se desarrollen en
pro de crear un crecimiento sostenible, que permitan un medio de sustento y generacion de empleo
de calidad.
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ABSTRACT

The main purpose of this research is to analyze the management of the dairy sector of the
Associated Productive Units of the North of the Cayambe Canton of the Province of
Pichincha; through the analysis of productive, administrative and financial information,
which allows to highlight the factors that cause poor management of the same. Therefore,
using descriptive and explanatory methods, the obtained data is collated, considering all the
associations of the north of the Cayambe Canton. The final result is to obtain relevant
information that allows the Productive Units to obtain a perspective of the current state of
the sector and where its activity is directed, in such a way that management is managed in an
orderly and planned manner, that is, having a broader vision on the factors that influence or
that are present in the organizations of this sector and thus may have information to be
governed in the future may become useful for the correct and timely decision-making in their
activities, tasks and obligations, in turn Significantly benefiting the performance of the same,
doing an efficient work, for satisfaction both in the internal client (producers), as in the
external customer who are the strategic allies or demanding companies of raw milk. On the
other hand, the information provided by this research will be easily understood by all its
stakeholders and understand that the management of community enterprises, guide the
generation of business ideas, to promote partnership, cooperation, mutuality, unity and effort
, empowering the vocations of arts and crafts of the community. Likewise, they are developed
in favor of creating a sustainable growth that allows a means of sustenance and generation of

quality employment.
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