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Resumen

La presente tesis tiene como objetivo analizar la potencial Aplicabilidad
del Sistema Just-in-time en la Armada del Ecuador para las Unidades
Navales a través de la verificacion de los procesos de adquisicidn realizados
por la Direccién de Logistica de la Armada (DIRLOG), analizando su
factibilidad en tiempo de paz y tiempo de guerra y si es posible poder
implementar el sistema estudiando los dos tiempos. La metodologia aplicada
es cuantitativa, descriptiva y no experimental basados en un analisis
transversal de los métodos de adquisicion que realizan las unidades navales
en caso de necesitar repuestos para labores de reparacion y mantenimiento,
por lo que se realizaron entrevistas y encuestas al personal de la Direccion
de Abastecimiento y al de la Escuadra Naval para conocer los procesos
aplicados en la compra de estos requerimientos y conocer la eficacia y
rapidez en que a las unidades navales de la escuadra naval obtengan los
repuestos necesarios. La propuesta de investigacion es un estudio de
procesos Yy tiempo de espera en los diferentes ambientes ya sea en tiempos
de paz y en tiempos de guerra para la posible aplicabilidad del método just

in time en la gestion logistica interna de las Unidades Navales.

Palabras claves:

Sistema just in time, Escuadra Naval, tiempo de paz, tiempo de Guerra,

Abastecimiento, gestion logistica.
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Abstract

The present thesis have as an objective analyze applicate potential of the
system time in Army’s Ecuador for the Navy Units through the verification of
the progress of the acquisition completed from of the logistic direction of navy
(DIRLOG), analyzing how feasible is to applicate the method just in time in
peace times and war times verifying if is possible can implement the system
studying the two options. the methodologic applied is quantitative, descriptive
and it's no experimental based in the transversal analysis in the methods of
acquisitions that realize the navy units in case of need spare parts for repair
works of reparations and maintenance, so interviews were conducted and
personnel of the catering directions and the navy squad to know the
processes applied in the purchase of these requirements and known the
efficiency and speed in the navy units of the navy squad obtain the requesting
square parts. The proposal of investigation is in study of the progress and
spare time in the different times through peace times and war times for the
possible applicability of the method just in time in the navy unit’s internal

logistic issues.

Keywords:

Just in time system, naval units, peace times, war times, catering, logistic issues.



Introduccion

El método just in time o en espainol conocido como justo a tiempo fue
instaurado por la empresa Toyota en 1970 por Taiichi Ohno, centrado en la
integracion de la informacion logistica en la cadena de suministros integrada
por los proveedores para contar con los insumos, materia prima y equipos
necesarios para una produccion efectiva en el disefio, ensamblaje vy
disposicion final de vehiculos, disminuyendo los costos de mantenimiento,
almacenamiento y pedido de estos productos. En la Fuerza Naval de Estados
Unidos, Reino Unido, entre otros paises desarrollados es utilizado para la
adquisicion de repuestos y recursos materiales, siguiendo criterios de
planificacion de necesidades y ahorro de recursos manejando un limitado
inventario, es por esto que la presente investigacion busca analizar la
potencial Aplicabilidad del Sistema Just-in-time en la Armada del Ecuador
para las Unidades Navales a través de la verificacion de los procesos de
adquisicion realizados por DIRLOG.

En el capitulo |, se tiene el soporte tedrico y conceptual del sistema just
in time mediante la revision de literatura relacionada que evidencia la utilidad
en el manejo de inventarios y la aplicabilidad de este método el las Fuerzas

Armadas y empresas a nivel mundial.

En el capitulo Il, se describe la metodologia de investigacion es
cuantitativa, descriptiva y no experimental basados en un analisis transversal
de los métodos de adquisicion que realizan las unidades navales en caso de
necesitar repuestos para labores de reparacion y mantenimiento, por lo que
se realizaron entrevistas al personal de la Direccion de Abastecimiento y al
de la Escuadra Naval para conocer los procesos aplicados en la compra de

estos requerimientos.

En el capitulo lll, se tiene como propuesta un estudio de procesos vy
tiempo de espera para la posible aplicabilidad del método just in time en la
gestidon logistica en tiempos de paz y tiempos de guerra en las unidades

navales.



La Potencial Aplicabilidad del Sistema Just-in-time en la
Armada del Ecuador para las Unidades Navales.

. Planteamiento del problema

A. Contextualizacion.

A nivel mundial el sistema just in time es aplicado por multiples
empresas de varios paises logrando una mayor eficiencia y ahorros de
recursos puesto que no se tiene inventarios en bodega disminuyendo costos
de almacenamiento, y mal gasto de recursos econdémicos reduciendo tiempo

improductivo e inutil de recursos en la organizacion.

En el Ecuador, se realizan los procesos de adquisicion para empresas
del sector publico mediante el portal de compras publicas (SERCOP) en
busqueda de lograr principios de control y transparencia, con el objetivo de
disminuir las preferencias y accesibilidad de diferentes proveedores. Sin
embargo estos procesos requieren una gran cantidad de tramites y
procedimientos que toman un tiempo considerable, es por esto que la
aplicabilidad de un sistema de abastecimiento integrado just in time para la
Fuerza Naval podria generar un ahorro de recursos representativos
eliminando los gastos de almacenamiento, distribucion y mantenimiento
manejando con mayor agilidad y planificacion los requerimientos
determinando si es posible aplicarlo dentro de la Armada del Ecuador ya sea

en tiempos de paz o tiempos de guerra.

B. Analisis critico.

Los procesos de adquisicion en la Fuerza naval se deben a la limitada
fidelizacion de los proveedores con los que se cuenta en el sector publico,
meétodos de gestidn de abastecimiento inflexible y la cantidad representativa
de tramites para la adquisicién de recursos materiales en el sector publico

que interfieren en la aplicacion del sistema just in time para el abastecimiento



de suministros, repuestos, pertrechos, entre otros. Ya que esta obligado por

ley utilizar el sistema de compras publicas (SERCOP.)

C. Enunciado del problema.

Los retrasos en las actividades y operaciones en la Armada del Ecuador
estan relacionados con las demoras en los procesos de adquisicion de
repuestos y materiales necesarios para labores de mantenimiento vy
reparaciones, puesto que los procesos de abastecimiento deben cumplir con
un sin numero de especificaciones, procedimientos y tiempo, o que demora

la satisfaccion de los requerimientos limitando las operaciones de la Fuerza

Naval.
D. Delimitacién del objeto de estudio
Area de conocimiento : Administracion
Campo , Investigacion de Operaciones
Aspecto : Gestion logistica
Contexto temporal , 2017
Contexto espacial : Direccion de Abastecimiento, Escuadra Naval

Il. Preguntas o hipétesis
A. Preguntas

¢ Los métodos de gestion actuales limitan la aplicabilidad del sistema just in time

en la Armada del Ecuador?

¢ El sistema de abastecimiento y adquisicion del sector publico interfiere en la
aplicabilidad del sistema just in time?

¢ La normativa actual de los procesos de adquisicion del sector publico limita la
aplicabilidad del sistema just in time en la Armada del Ecuador?



B. Hipdtesis.

El sistema Just in time en la Armada del Ecuador contribuira con el

abastecimiento efectivo de las Unidades Navales

Variable Independiente: El sistema Just in time en la Armada del Ecuador.

Variable Dependiente: El abastecimiento efectivo de las Unidades Navales

C. Justificacion

La Armada del Ecuador para sus operaciones de entrenamiento y control
maritimo, cuenta con unidades de superficie y Unidades Guardacostas por
lo que necesita de un eficaz abastecimiento de repuestos y entre otros, para
cumplir con sus mantenimientos programados y sSus reparaciones no

programadas.

El método just in time es importante puesto que, si se implementara en
la Armada del Ecuador, contribuiria con la efectividad de las reparaciones y
adquisiciones de repuestos para las unidades navales, logrando maximizar
la eficiencia de las operaciones de control y entrenamientos realizadas por
los Buques de la Escuadra Naval, disminuyendo costos financieros vy

limitaciones en las navegaciones.

Los beneficiarios de la aplicacion del Sistema Just-in-time en la Armada
del Ecuador para las Unidades Navales, seria el personal de abordo y
poblacion en general que realizan actividades en el mar, puesto que se
cumplirian eficiente y eficazmente las operaciones programadas que la
Armada tuviese un desempefio mas eficaz al momento de realizar sus
operaciones de entrenamiento y control maritimo, por lo que es importante
realizar un estudio para la implementacion del sistema just in time en la

Armada del Ecuador en tiempos de paz y tiempos de guerra.



lll. Objetivos

A. General.

Realizar un estudio de la Aplicabilidad del Sistema Just-in-time en la
Armada del Ecuador para las Unidades Navales a través de la verificacion
de los procesos de adquisicion realizados por la Direccion de logistica.
(DIGLOG.)

B. Especificos

¢ |dentificar el soporte tedrico y conceptual del sistema just in time mediante
la revision de literatura relacionada para evidenciar su utilidad para el
manejo de inventarios.

e Diagnosticar los procesos de aplicacion del sistema just in time en las
unidades navales, mediante el analisis de métodos de adquisicion de
recursos para su optimizacion.

e Determinar la factibilidad de aplicacion del sistema just in time mediante

matrices de comparacion para su aplicacion en las unidades navales en
tiempo de paz y tiempo de guerra.



Capitulo |

1.1. Fundamentacion Teodrica

1.2. Antecedentes

El método just in time o en espaiol conocido como justo a tiempo fue
instaurado por la empresa Toyota en 1970 por Taichi Ohno, centrado en la
integracion de la informacion logistica en la cadena de suministros integrada
por los proveedores para contar con los insumos, materia prima y equipos
necesarios para una produccion efectiva en el disefio, ensamblaje vy
disposicion final de vehiculos, disminuyendo los costos de mantenimiento,
almacenamiento y pedido de estos productos. Este sistema se dio luego de
la Segunda Guerra mundial, en Japon que al quedar devastado tuvo que
aprovechar los recursos con los que contaba, por lo cual se comenzaron a
plantear nuevas practicas industriales que les reforzara a ampliar sus
compainias, laborando de una manera efectiva y poder reconstruir su
situacion economica a nivel nacional mejorando de esta manera las practicas

industriales para el ahorro eficiente de recursos, (Pérez, 2012)

La principal inquietud del metodo Just in time incialmente era hallar
exigencias del consumidor centrado en la empresa.Posteriormente del
primer comienzo de JIT por Toyota, multiples empresas continuaron y en los
anos setenta, consiguieron mas intensidad y ésta se expandio en todo el
mundo, siendo empleada por diferentes organizaciones, en el caso de las
fuerzas Armadas este sistema es aplicado por diferentes paises
desarrollados con diferentes esquemas en los que respecta a procesos de

adquision de recursos del estado, (Pérez J. , 2014)

En el ambito Militar, se debe considerar que las Fuerzas Armadas es una
empresa del Estado donde el producto o servicio a entregar es la Seguridad
y Defensa del Ecuador, es por esto que es fundamental contar con
suficientes recursos materiales, procesos de planificacion efectivos, siendo

necesario que el personal tenga un alto grado de capacitacion y conocimiento



para desarrollar todos los procedimiento de abastecimiento y adquisiciones
para cumplir con las actividades operativas de control para el aseguramiento
de los Espacios acuaticos y la soberania del territorio Ecuatoriano, (Armada
del Ecuador, 2012)

En la Armada del Ecuador se utilizan sistemas informaticos para el
manejo logistico de todos los procedimientos realizados en esta institucion,
gque maneja gran cantidad de inventario en lo que respecta a suministros de
oficina, materiales de limpieza y repuestos, entre otros que son almacenados
en las bodegas de la Direccion General Del Material o en los diferentes
repartos alrededor del pais, siendo el método justo a tiempo una forma de
ahorrar recursos del Estado y mejorar la agilidad de los procesos, sin
embargo requiere de un sin numero de procedimientos en los que respecta

al manejo de proveedores, procesos de adquisicidon y planificacion.
1.3. Marco Teérico

1.3.1.  El método Justo a tiempo

El Justo a tiempo se comprende como un plan de elaboracién disefado
para excluir toda aquella sobra en el medio de la obra. Una técnica de
aumentar este concepto seria: el sistema justo a tiempo compromete que
aquellos materiales indispensables sean llevados al sitio preciso para
producir los productos necesarios en el tiempo preciso en que éstos son
necesitados, esto es aplicable para la logisitca militar y el ciclo logisitico de

los requerimientos de los diferentes repartos de la Armada Del Ecuador.

En el Ambito militar se puede aplicar el sistema justo a tiempo, de
acuerdo a (Sirvent, 2013) el sistema Just In Time integra las tareas de
produccion, logistica, gestion y control aprovechando lo mejor posible los
medios informaticos y los recursos humanos, reduciendo los tiempos
improductivos e inutiles y suele aplicarse de forma unida a la gestién de

calidad.



El Just In Time en lo que se refiere a la relacion con proveedores es
aplicable en las Fuerzas Armadas, siempre y cuando se pueda contar con
unas relaciones contractuales adecuadas con las empresas proveedoras de
suministros y repuestos, lo que nos lleva a la conveniencia de revisar la Ley

de Contratacion de Administraciones Publicas por personal competente.

Pero ademas el Just In time se puede aplicar internamente al apoyo
logistico de material y servicios en todas sus gamas (viveres, combustible,
municidn, vestuario, repuestos, pertrechos, servicios diversos, etc.). Para ello
hay que reorganizar la prestacion de estos apoyos de forma que se eliminen
tiempos improductivos o inutiles, se mejore la utilizacion de medios
informaticos y se consiga agilizar y hacer mas transparente y fiable la gestion
de stocks, (Juarez, 2012)

Las caracteristicas de los sistemas productivos Just in time obligan a los
suministradores de materias primas y componentes a programas con
entregas muy exigentes. Para que se puedan cumplir estos programas, a
veces con varias entregas diarias, es necesario que los suministradores de
material sean considerados como parte del sistema de produccioén, y que se
establezca un trato de cooperacion que permita entregas de calidad y sin
retrasos. Debido a ello, la calidad concertada entre el fabricante y los
proveedores es una practica muy difundida en los sistemas de produccién
Just in time, (Miranda, 2012)

Existen tres normas que deben ser examinadas para la implantacion del
plan. Se deben utilizar raciones y procesos de mayor indole. El justo a tiempo
necesita de inventario minimo para evitar en incurrir en costos del manejo,
mantenimiento y traslado del producto. Tomando en cuenta elementos de
calidad y procesos porductivos eficientes, es por esto cuando llega el
momento de fabricar el producto, las partes en el momento de la elaboracion,
deberan ser las mejores que se pueden lograr. Esta norma asegura altos
beneficios en la linea de elaboracion. La seguna norma es con las
extensiones del lote de los resultados a ser fabricados puesto que se

verifican los tiempos de llegada de los insumos y materias primas,



fabricacion, traslado y manejo de inventarios.La tercera norma aplicable al
metodo justo a tiempo es que permanentemente se elaborara la dimension
del lote mas limitado para cualquier resultado, inddividualemente del
ejemplar de elaboracién del mismo. Estas dos normas forman los pilares de
los inicios de relizacion del justo a tiempo. Cualquier violacion de los dos

causaria serias dificultades en la implantacion del procedimiento.

JIT es un sistema de aclimatacion a las alteraciones y evolucion de la
demanda. Lo principal que necesita el método JIT es autorizar a todos los
procedimientos entender con necesidad los periodos y las cifras exigidas. El
justo a tiempo impone a la companiia a conservar guias de alta calidad. En el
inicio la calidad se incorporaba con las divisiones de control e inspeccion,
mediante un analisis de recuento se trataba de resolver si la elaboracion

ejecutaba los estandares de condicion anteriormente establecidos

El punto clave era fundamentarse en lograr niveles admitidos de
equivocaciones en la etapa de elaboracidn, y de complacer a los
compradores desde el inico al término. La categoria es un tema de suma
consideracion para el just in time, se hace quitar la exageracion de partes
que no seran utilizadas. El método just in time se enfoca en la utilizacion
correcta de recursos materiales para disminuir los costos y manejo de
tiempos, usando incluso en ciertos casos cantidades minimas de inventarios
de seguridad o en el caso exacto sin manejar existencias, sino una
coordinacion efectiva de los procesos de produccidn y los proveedores de

materias primas e insumos.

El sistema just in time busca aumentar la competitividad en la
organizacion, logrando una ventaja competitiva, en la empresa al usar
procesos industrializados de mayor calidad y eficacia. Este método reduce el
gasto inadecuado de materiales, tiempo y trabajo del personal por mal
manejo de la organizacion disminuyendo asi los costos de produccion,
queriendo lograr un producto con cero defectos, cumpliendo con las

preferencias del consumidor. Finalmente se trata de disminuir el desperdicio



de materiales y por ende el esfuerzo de los trabajadores para la disposicion

final y manejo de desechos.

En el caso de las unidades de la Armada del Ecuador estas tienen
diferentes niveles de mantenimiento los mismos dependiendo el nivel, estan
encargados el personal de tripulantes y Oficiales del Buque, necesitando de
repuestos para realizar reparaciones o mantenimientos, por lo que es
importante cumplir con labores de planificacion y prevision efectiva evitando
el incumplimiento de las operaciones o retrasos de las mismas al no

encontrase operando con normalidad.

Ejemplo De empresas Nacionales que utilizan el just in time

e Pronaca
e Mi comisariato

e Supermaxi

1.3.2.  Caracteristicas del sistema justo a tiempo

El sistema just in time o en espanol justo a tiempo se caracteriza por
tener una produccion organizada, en donde se tiene una interrelacion y se
utiliza un sistema de informacién eficaz con los proveedores, se tiene una
produccion en secuencia eliminando el tiempo desperdiciado, se cumple con
un bajo nivel de inventario y los tiempos de reparaciones son reducidos.
Siendo, el flujo de informacion logistica un elemento indispensable para la
planificacion y coordinacién de los recursos materiales y los procesos a
realizarse, utilizando informacidn de manera integral y estandarizada para

toda la organizacion, (Gomez, 2015)

Entre las dificultades de las organizaciones, es que se incurre en muchos
defectos en el area produccion puesto que si no se realiza un analisis de la
demanda, para en base a esto empezar los diferentes niveles de produccion
se generaria una gran cantidad de inventario innecesaria, el cual se deprecia

y pierde valor en el mercado, ademas de los costos de mantenimiento,



almacenamiento y la perdida de dinero por productos danados,
adicionalmente los retrasos en las entrega de productos y problemas de
abastecimiento en general, que pueden afectar la operatividad de la

organizacion, (Sousa, Yadir , & Chavez, 2015)

Ademas de que las entregas de los productos tomaban un tiempo
representativo, es por esto que se buscd maximizar los beneficios
disminuyendo los costos de inventario y manejo de materia prima e insumos,
buscando eliminar el desperdicio y la mala utilizacion en los procesos de
produccion. Siendo el método justo a tiempo una forma de manejar los
materiales indispensables y que estos sean traidos en un tiempo exacto y
con una cantidad especifica para continuar con el proceso de produccion.
Usando partes y procesos de calidad, asegurando la durabilidad del producto
y cumplir con existencias minimas de seguridad, siendo los mejores recursos
y procesos los que se van a utilizar en la empresa. Logrando de esta manera
satisfaccion del cliente y alto rendimiento basados en criterios de produccion

y planificacion.

La produccion just in time es un método de adaptacion a las
modificaciones de la demanda, buscando la produccion de bienes que
tendran un proceso de adquisicion efectivo, en este método no se tiene
demoras, ni retrasos teniendo una interaccion directa con el proveedor y el
transporte y logistica de los requerimientos. Siendo aplicable para la Fuerza
en relacion al manejo de recursos puesto que se maneja una cantidad
representativa de inventario, conforme a los requerimientos y equipos de
cada reparto a nivel agregado. Los Departamentos de compras publicas y la
Direccidn General del Material es la encargada de llevar un inventario global,
realizar un plan anual de contratacion y verificar las necesidades de cada

reparto.

El justo a tiempo es una método en donde se trata de evitar el uso
inadecuado de recursos, disminuyendo el gasto relacionado al manejo de
inventarios, en donde la calidad es fundamental en todo el proceso, puesto

se requiere coordinacion previa con el personal de los diferentes

10
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departamentos logrando la maximizacion de las materias primas e insumos,
este metodo al aplicarse a la Armada del Ecuador se puede centrar en el
esfuerzo logistico del manejo de requerimientos, basandose en una
planificacion previa de las labores de mantenimiento y reparacions en las
unidades para evitar retrasos en las operaciones de control que realiza la

Fuerza Naval.

1.3.3. Gestion de calidad de procesos para la aplicabilidad del metodo

Just in time en la Defensa

En el ambito de la defensa se han tenido mejoras significativas en los
procesos aplicando la gestion de calidad total desde hace aproximadamente
diez anos basados en los procesos de mejora continua de los bienes y
servicios de la organizacién orientados a satisfacer las necesidades del
consumidor final, considerando que el consumidor final es el personal de las
Fuerzas Armadas, y como se enfoca en los érganos de apoyo logistico para
la consecusion de sus funciones de defensoria de la soberania territorial,
detectando los errores en procesos corriegiendolos y minimizando los costos
por mala asignacion o retrasos en actividades por falta de repuestos en las

Unidades Navales que realizan operaciones de control, (Corrrea, 2012)

En relacion a la aplicacion de la calidad total se tiene que se instauraron
reformas en la fuerza, logistica, adquisiones y reformas financieras aplicando
nuevos metodos aplicando reestructuracion de procesos. En el caso de la
reforma Logistica se tiene la aplicacion del metodo just in Time para el
manejo efectivo de las adquisiones, basados en una coordinacion vy
planificacion previa mediante la utilizacion de sistemas de informacion
logistica. Buscando aplicar principios de gestion de calidad durante toda la
cadena de valor, en la organizacidon militar para lograr abastecer las

necesidades y cumplir con las actividades de seguridad de la nacion.

Adicionalmente de la coordinacidn con proveedores, se tiene la
contratacion de empresas civiles para prestacion de determinados servicios,

en el caso del abastecimiento de requerimientos dependiendo el tipo o
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recurso material que se necesite, se realizan procesos de compras publicas
sin embargo , estos procesos siguen un tiempo representativo de ejecucion
siendo necesario la reorganizacion y planificacidén de los procedimientos
requeridos, para que sea aplicable la instauracion del metodo justo a tiempo
en las Fuerzas Armadas, (DIGMAT, 2009)

Procesos realizados para la adquisicién de repuesto de las unidades

navales:

1. El departamento de ingenieria detecta la falla en la maquinaria de las

diferentes unidades navales.
2. El Comandante del reparto lo aprueba.
3. Departamento financiero emite certificacion de precios.
4. Se realiza el proceso de adquisicion.

e Pliegos
e Proceso
e Adjudicacion

e Contrato
5. Se registra
6. Se realiza el pago
1.3.4. Ttiempo de Paz

Periodo de tiempo que una nacion o pueblo esta sin conflictos internos

y externos como una guerra.

1.3.5. Tiempo de Guerra

En tiempo de guerra el just in time se aplica al ciento por ciento en vista
que debe cumplirse con la filosofia logistica que es proveer los medios y

materiales en el lugar requerido y en el tiempo senalado (JIT).



Por el Estado de Excepcion, las empresas privadas producen para el

esfuerzo de guerra.

1.3.6.  El ciclo logistico.

La logistica no es una actividad que actua en una sola fase, a medida
que se desarrolla las actividades logisticas pasa por una serie de fases que

complementan su desarrollo.

A la ordenacion o sistematizacion de las actividades logisticas se lo
denomina “ciclo logistico”. El ciclo logistico comprende tres fases:
determinacion de necesidades, obtencion y distribucion, que forman un
proceso cerrado y representado en forma triangular, cuya base constituye la
determinacion de necesidades, en la que se apoyan las otras dos fases:
obtencidn y distribucion. Los veértices del triangulo se identifican con los tres
elementos fundamentales que intervienen en el proceso logistico: las
fuerzas, los recursos y los organos de ejecucion, (Manual de Logistica
Conjunta, 2010, p. 5)

Determinacion de necesidades.

Constituye la primera fase del ciclo logistico. Se basa en el manejo de
datos logisticos, experimentales en su mayoria, que proporciona la
estadistica y consiste en calcular y definir las necesidades de medios
logisticos que requiere una fuerza para el cumplimiento de sus misiones.

Constituye el primer paso a dar en el estudio de todo problema logistico.

Tiene un caracter preponderante de calculo, de valorizacién y de
apreciacion; es decir, es una fase eminentemente de planificacion en el que
se determinan realmente los requerimientos y necesidades de una fuerza,
cuya responsabilidad corresponde a todos los niveles del mando. La
existencia de una necesidad, constituye el factor desencadenante de toda
accion y de todo problema logistico, (Manual de Logistica Conjunta, 2010, p.
5)
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Obtencion.

Consiste en transformar los resultados de la determinacién de
necesidades, en medios logisticos reales. La obtencion parte siempre de la
determinacion de necesidades, en donde se deduce qué es lo que se debe
obtener y se apoya basicamente sobre las fuentes de produccién nacional o
extranjera para ser adquiridos por compra o por aprovechamiento de los

recursos locales.

Distribucion.

Es la accion dinamica y ejecutora de hacer llegar oportunamente a las
fuerzas, los medios logisticos fijados en la primera fase y adquiridos en la
segunda; incluye la recepcion, el almacenamiento, el transporte y la entrega
o aplicacion final de los abastecimientos.

Organos de Apoyo Logistico

Determinacion de
necesidades

Figura 1: Ciclo Logistico
Fuente: Jesus Salgado de Alba
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1.3.7. Elementos funcionales logisticos

e Abastecimiento
e Personal

e Sanidad

e Transporte

e |nstalaciones

e Mantenimiento

El just in time se debe estudiar si es posible la aplicabilidad en el
elemento funcional abastecimiento ya que es este el encargado de proveer
articulos a los diferentes repartos de la Armada del Ecuador por lo que el
estudio ira enfocado a dicho elemento funcional.

Funcion basica del Abastecimiento

15

Suministrar los articulos necesarios para equipar, sostener, y permitir operar

a la fuerza y a los servicios.

1.3.8. Unidades Navales de la Armada del Ecuador

Las Unidades navales de la Armada del Ecuador son embarcaciones con
diferentes tipos de especificaciones que realizan control dentro de los
espacios acuaticos del Ecuador: Las mismas pueden ser unidades de
superficie con mayor habitabilidad y grado de autonomia como en el caso de
las Fragatas, Corbetas y lanchas misileras que son parte de la Escuadra
Naval, asi como también unidades del Comando de Guardacostas que tienen
mayor velocidad pero carecen de autonomia como las lanchas , tipo albatros
o tipo PGO, (Armada del Ecuador, 2012)

1.4. Marco Legal

La Armada del Ecuador, es la parte de la Fuerza que centra sus
esfuerzos en la seguridad de los Espacios acuaticos de nuestro pais. Esta
institucion tiene como mision fundamental la defensa de la soberania y la
integridad territorial constituyendo una institucidon de proteccién de los
derechos vy libertades de los ciudadanos. Comprometida en desarrollar las



capacidades maritimas que permitan cumplir con las tareas de defensa de

los espacios acuaticos cumpliendo sus objetivos institucionales.

El Codigo de Policia Maritima especifica las medidas para el control de
las naves, la navegacion, el personal de la Marina Mercante Nacional y el
control y prevencion de la contaminacion de las costas y aguas nacionales
producida por hidrocarburos, playas y bahias, este reglamento constituye
también aplicaciones internas de los convenios internacionales de los cuales

es signatario el Ecuador.

Segun el Plan Nacional del Buen vivir 2013-2017, se tiene que las
Fuerzas Armadas se encargan de: “Garantizar la soberania y la paz, e
impulsar la insercion estratégica en el mundo y la integracion en

Latinoameérica.

El estado Ecuatoriano en virtud de ser un Estado Social de Derecho
vigente bajo el imperio de la ley, caracterizado por el respeto de los derechos
fundamentales de la persona humana, el origen legal de sus gobernantes
legitimados por la voluntad popular, la division y el respeto de las Funciones
del Estado, el reconocimiento, aplicacion y la practica de las normas
constitucionales y legales, tiene la responsabilidad de precautelar el

cumplimiento de la normativa legal vigente.

Para ello el Poder Ejecutivo cuenta con su brazo armado materializado
en la Fuerza Publica conformada por las Fuerzas Armadas y por la Policia
Nacional, ejerce el monopolio de la fuerza de manera legitima; es decir, la
Fuerza Publica actua dentro de la legalidad en sus respectivos ambitos de

competencia.
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Segun la CONSTITUCION DE LA REPUBLICA, 2008 En el Titulo IV:
Participacion y Organizacion del Poder, Capitulo tercero Funcion Ejecutiva

Seccion tercera Fuerzas Armadas y Policia Nacional Art. 158; Establece:

a) “Las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional son instituciones de
proteccion de los derechos, libertades y garantias de los ciudadanos.”
b) “Las Fuerzas Armadas tienen como mision fundamental la defensa de la

Soberania y la integridad territorial.”

Segun la CONSTITUCION DE LA REPUBLICA, 2008 titulo VI régimen

de desarrollo, Capitulo primero Seccidn tercera el Art. 288; Establece

“Las compras publicas cumpliran con criterios de eficiencia,
transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran los
productos y servicios nacionales, en particular los provenientes de la
economia popular y solidaria, y de las micro, pequefias y medianas unidades

productivas.”

Segin la LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA, en el Capitulo | Art. 2 Numeral 2) ; Establece:

Régimen especial. - “Se someteran a la normativa especifica que para
el efecto dicte el Presidente de la Republica en el Reglamento General a esta
Ley, bajo criterios de selectividad, los procedimientos precontractuales de las

siguientes contrataciones.”

2) “Las calificadas por el Presidente de la Republica como necesarias
para la seguridad interna y externa del Estado, y cuya efecucion esté a cargo

de las Fuerzas Armadas o de la Policia Nacional.”



Segun la CONSTITUCION DE LA REPUBLICA, 2008 Seccion IV
Estados de Excepcion, Art. 164; Establece

“La Presidenta o Presidente de la Republica podra decretar el estado de
excepcion en todo el territorio nacional o en parte de él en caso de agresion,
conflicto armado internacional o interno, grave conmocion interna, calamidad
publica o desastre natural. La declaracion del estado de excepcion no

interrumpira las actividades de las funciones del Estado.”

“El estado de excepcibn observara los principios de necesidad,
proporcionalidad, legalidad, temporalidad, territorialidad y razonabilidad. EI
decreto que establezca el estado de excepcion contendra la determinacion
de la causal y su motivacion, ambito territorial de aplicacion, el periodo de
duracién, las medidas que deberan aplicarse, los derechos que podran
suspenderse o limitarse y las notificaciones que correspondan de acuerdo a

la Constitucion y a los tratados internacionales.”

Segin la LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA, en el Capitulo | Art. 6 Numeral 31) ; Establece:

31) Situaciones de Emergencia: “Son aquellas generadas por
acontecimientos graves tales como accidentes, terremotos, inundaciones,
sequias, grave conmocion interna, inminente agresidon externa, guerra
internacional, catastrofes naturales, y otras que provengan de fuerza mayor
0 caso fortuito, a nivel nacional, sectorial o institucional. Una situacion de

emergencia es concreta, inmediata, imprevista, probada y objetiva”.
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Segin la LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE
CONTRATACION PUBLICA, en el Capitulo II CONTRATACIONES EN
SITUACIONES DE EMERGENCIA Art. 57 Establece:

“ Para atender las situaciones de emergencia definidas en el numero 31
del articulo 6 de esta Ley, previamente a iniciarse el procedimiento, el
Ministro de Estado o en general la maxima autoridad de la entidad debera
emitir resolucion motivada que declare la emergencia, para justificar la
contratacion.  Dicha  resolucibn se publicara en el Portal
COMPRASPUBLICAS. La entidad podra contratar de manera directa, y bajo
responsabilidad de la maxima autoridad, las obras, bienes o Sservicios,
incluidos los de consultoria, que se requieran de manera estricta para
Superar la situacion de emergencia. Podra, inclusive, contratar con empresas
extranjeras sin requerir los requisitos previos de domiciliacion ni de
presentacion de garantias; los cuales se cumpliran una vez suscrito el
respectivo contrato. En todos los casos, una vez superada la situacion de
emergencia, la maxima autoridad de la Entidad Contratante publicara en el
Portal COMPRASPUBLICAS un informe que detalle las contrataciones
realizadas y el presupuesto empleado, con indicacion de los resultados
obtenidos”.

DIRECCION GENERAL DE LOGISTICA

Garantizar el mantenimiento de las unidades de superficie, submarinas,
aeronavales, guardacostas, unidades de infanteria de marina, diques vy
remolcadores, a fin de mantener un 75% de operatividad en el periodo del
2014 al 2017.
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1.5. Marco conceptual

Directrices. - Son reglas o direccionamientos que se tiene en cuenta
para realizar una cosa. Las directrices sientan las bases para el desarrollo

de una actividad o de un proyecto.

Inventarios. - Se define como el registro documental de los bienes
pertenecientes a una empresa o entidad, esta en relacion de existencia y

bienes a una fecha determinada.

Nivel Maximo. Es la suma de nivel operacional mas el nivel de
seguridad. El nivel maximo se establece cuando una unidad logistica ha

recibido al final, el total de

Abastecimientos de los dos niveles fijados, aun cuando hayan sido recibidos por

ciclos.

Nivel de Existencias. Es |la cantidad total de abastecimientos que tiene
una instalacion logistica en un momento determinado. No incluye el nivel

organico.

Intervalo de Pedido y Recepcion. Es el tiempo comprendido entre la
emision de un pedido y la recepcion de los abastecimientos.

Homogenizarlos. Es transformar una cosa que tenga caracteristicas

comunes y uniformes con otras.

Unidades Navales. Son embarcaciones con diferentes especificaciones
técnicas y caracteristicas, que sirven para el control de los espacios

acuaticos del Ecuador.

Norma. Se denominan normas al conjunto de establecimientos por

consensos que regulan la accion social dentro de un ambito determinado.

Gestion. Es un proceso sistematico aplicado en las organizaciones.



Capitulo Il

2. Fundamentacién Metodologica

21. Enfoque o tipo de investigacion.

El tipo de investigacion aplicado fue mixto considerando los parametros
a sequir para el abastecimiento de requerimientos en las unidades navales,
ademas de la viabilidad de la potencial Aplicabilidad del Sistema Just-in-time

en la Armada del Ecuador.

2.2. Alcance o Niveles de la Investigacion.

El alcance de investigacion es descriptivo puesto que se especificaron
los requerimientos para lograr la aplicacion Sistema Just-in-time en la
Armada del Ecuador para las Unidades Navales ya sean en tiempo de paz o
tiempo de guerra. Ademas del ambito de actuacion en el proceso de
abastecimiento y adquisicion de repuestos y recursos materiales para
realizar los mantenimientos y reparaciones de las diferentes Unidades

Navales de la Armada del Ecuador.

2.3. Diseio de la Investigacion.

El disefio de investigacion fue no experimental y longitudinal puesto que
se analizaran los requerimientos y la aplicacion de los planes de
mantenimiento programados y no programados en relacion de su
cumplimiento tomando en cuenta los motivos por los que no se realizaron o
se incurrieron en retrasos de los mantenimientos y reparaciones,
considerando la disponibilidad de repuestos y los tiempos de reparaciones
cumplidos.

24. Poblacién y Muestra.

La poblacion objetivo seleccionado fue el personal de las Unidades
Navales de la Escuadra Naval de la Armada del Ecuador para evidenciar la
potencial aplicabilidad del Sistema Just-in-time en la Armada del Ecuador, en
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relacion a los requerimientos necesarios para los mantenimientos de
maquinarias y equipos para de esta manera lograr la operatividad y

funcionabilidad de los buques.

2.5. Técnicas de Recoleccion de Datos.

Las técnicas de recoleccion de datos fueron:

e Encuestas
e Entrevistas

e Registros de mantenimiento

Las encuestas que se aplicaron fueron al personal de oficiales y
tripulantes de las Unidades de la Escuadra naval de la Armada del Ecuador
para evidenciar la viabilidad de la aplicacion del método just in time y como
este contribuiria en la eficiencia de las operaciones realizadas por los
diferentes buques.

Se realizaron entrevistas al personal de Oficiales ingenieros que
especificaron las novedades y el nivel de cumplimiento de reparaciones y
mantenimiento, ademas de la disponibilidad de repuestos y los tiempos de

estas reparaciones.

Se verificaron los registros e informes de los mantenimientos
programados, en relacion a los ejecutados tomando en cuenta cuales fueron

los motivos de incumplimiento de las reparaciones de las Unidades.

2.6. Instrumentos de recoleccion de datos.

Los instrumentos de recoleccion de datos fueron fichas de observacion
en donde se sintetizaron los resultados de los mantenimientos programados

versus los cumplidos y cuales fueron las novedades que ocurrieron.
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2.7. Validez y confiabilidad de instrumentos de recoleccion de datos

En relacion a la validez y confiabilidad se tiene que los instrumentos
aplicados fueron revisados por personal que conoce del tema para lograr

extraer informacion que contribuya a la investigacion.

2.8. Procesamiento y Analisis de Datos

Encuestas aplicadas al personal de las unidades navales de la Escuadra
Naval, que tienen conocimientos sobre el sistema just in time y también al

personal que no conoce del sistema just in time.

Entrevistas realizadas a los senores oficiales que trabajan en el reparto
de la Escuadra Naval.

2.8.1. Calculo de Ia muestra

SIMBOLO SIGNIFICADO
N: Tamano del universo

Error maximo aceptable 1 — 5%
Probabilidad 0,5

probabilidad que no se cumple 1-p

N 2 T @

Nivel de confianza deseado 95 — 99%
(Distribucion Normal Estandar)

n: Muestra

p+q=100%

N*p*q*zz
“(N—1)*e2+px*q *z2

n



DATOS

e Tamano del universo: 73 personas

e Error maximo aceptable: 5%

e Porcentaje estimado de la muestra: 50%
¢ Nivel deseado de confianza: 95%

El resultado que nos proporciona es el siguiente:

Z=95% [ 2=47,5 (se busca en tabla de distribucién normal estandar) =1,96

400+ 0.5+0.5 1,962

"= @00-1)+0,052+05+0,5 1,962

384,16

"=19579

n= 196
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Pregunta 1:

¢, Cree usted que el proceso actual de adquisicion de repuestos que
realiza la Armada del Ecuador es eficiente?

Tabla 1:

Proceso de adquisicion

Respuesta Fr. %
Totalmente de acuerdo 31 15,82%
Parcialmente de

acuerdo 118 60,20%
De acuerdo 23 11,73%
En desacuerdo 24 12,24%
Total 196 100%

Fuente: Encuestas aplicadas al personal de CODESC
Elaborado por: Daniela Elizalde

W Totalmente de acuerdo M Parcialmente de acuerdo m De acuerdo ™ En desacuerdo

Figura 2: Proceso de Adquisicion
Fuente: Tabla 1

El 15,82% de los encuestados esta totalmente de acuerdo que el proceso
actual de adquisicion de repuestos es eficiente, el 60,20% esta parcialmente
de acuerdo, el 11,73% esta de acuerdo y el 15,82% esta en desacuerdo.



Pregunta 2:

¢Esta de acuerdo que el proceso debe mejorarse para cumplir de

manera eficiente las reparaciones y mantenimientos a las Unidades

navales?
Tabla 2:

Reparaciones y mantenimientos

Respuesta Fr. %

Totalmente de

acuerdo 104| 53,06%
Parcialmente de

acuerdo 67| 34,18%
De acuerdo 25 12,76%
En desacuerdo 0 %
Total 196 100%

Fuente: Encuestas aplicadas al personal de CODESC
Elaborado por: Daniela Elizalde

B Totalmente de acuerdo M Parcialmente de acuerdo M De acuerdo En desacuerdo

Figura 3: Reparaciones y Mantenimientos
Fuente: Tabla 2

El 53,06% de los encuestados esta totalmente de acuerdo, el 12,76%
esta de acuerdo que el proceso debe mejorarse para cumplir de manera
eficiente las reparaciones y mantenimiento, el 34,18% parcialmente de

acuerdo.



Pregunta 3:

¢ Cuales son los principales problemas en el proceso actual de

adquisicién de repuestos en su Reparto Naval?

Tabla 3:
Problemas proceso actual de adquisicion
Respuesta Fr. %
Demora en los
procesos de
adquisicion 104| 53,06%
Falta de
presupuesto 69| 3520%
Mala gestion
Administrativa 23| 11,73%
Otros 0 %
Total 196 100%

Fuente: Encuestas aplicadas al personal de CODESC
Elaborado por: Daniela Elizalde

B Demoras en proceso de adquisicion M Falta de presupuesto M Mala administrativa m Otros

Figura 4: Problemas proceso actual de adquisicion
Fuente: Tabla 3

El 53,06% indica que el principal problema son las demoras en proceso
de adquisicion, el 35,20% falta de presupuesto, el 11,73% mala gestion

administrativa y 13,27% otros.



Pregunta 4:

¢ Conoce usted que es el sistema just in time?

Tabla 4:

Conoce sistema just in time
Respuesta Fr. %

Si 48| 24,49%
No 124| 63,27%
Parcialmente 24|  12,24%
Total 196 100%

Fuente: Encuestas aplicadas al personal de CODESC
Elaborado por: Daniela Elizalde

EmSi mNo M Parcialmente

Figura 5: Conoce sistema just in time
Fuente: Tabla 4

El 12,24% de las personas si conoce que es el sistema just in time, el

63,27% no conoce y el 12,24% tiene una idea parcial de este método.



Pregunta 5:

¢En caso de conocer el sistema just in time? Cree usted que es
aplicable para los procesos de abastecimiento y adquisiciéon de
repuestos en tiempo de paz

Tabla 5:

Procesos de abastecimiento y adquisicion de repuestos
Respuesta Fr. %

Si 9] 18,75%

No 33| 68,75%

Parcialmente 6 12,5%

Total 48 100%

Fuente: Encuestas aplicadas al personal de CODESC
Elaborado por: Daniela Elizalde

ESi mNo MParcialmente

Figura 6: Procesos de abastecimiento y adquisicion de repuestos
Fuente: Tabla 5

El 18,75% de los encuestados cree que es aplicable para los procesos
de abastecimiento y adquisicion de repuestos, el 68,75% cree que no es
aplicable y el 12,50% indica que parcialmente.



Pregunta 6:

Si conoce el just in time- jcree usted que sea factible la aplicacién
del sistema just in time para la adquisicion de repuestos en la Armada
del Ecuador en tiempo de paz?

Tabla 6:

Aplicacion del sistema just in time para la adquisicion de repuesto
Respuesta Fr. %

Si 0%

No 48 100%

Parcialmente 0%

Total 48 100%

Fuente: Encuestas aplicadas al personal de CODESC
Elaborado por: Daniela Elizalde

0%

ESi mNo MParcialmente

Figura 7: Aplicacion del sistema just in time para la adquisicion de repuestos
Fuente: Tabla 6

El 100% de los encuestados creen que no es aplicable el sistema del just

in time en tiempo de paz por diferentes razones.



Pregunta 7:

Si conoce el just in time- jcree usted que sea factible la aplicacién

del sistema just in time para la adquisicion de repuestos en la Armada

del Ecuador en tiempo de Guerra?

Tabla 7:

Aplicacion del sistema just in time para la adquisicion de repuesto
Respuesta Fr. %

Si 48 100%

No 0 0%

Parcialmente 0 0%

Total 48 100%

0%

ESi mNo M Parcialmente

Figura 8: Aplicacion del sistema just in time para la adquisicion de repuestos

Fuente: Tabla 7

El 100%

de

los encuestados respondid que si

es factible

la

implementacién del just in time ya que manifiesta que en tiempo de guerra el

estado debe brindar todas las facilidades para facilitar los procesos

logisticos.
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2.9. Analisis del levantamiento técnico de informacién: Encuesta

En las encuestas realizadas por medio de una muestra del personal de
la Escuadra Naval se evidencia que el 53,42% esta de acuerdo que debe
mejorar y que uno de los mayores problemas en los procesos de adquisicion
es la demora en los procesos que deben realizarse y falta de presupuesto
por lo que se concluye que, en tiempo de paz en la Armada del Ecuador no
es posible aplicar el sistema just in time ya que existen actualmente procesos
y aplicacion del sistema SERCOP que retrasan estos procesos al momento
de requerir alguna compra y evidentemente el 100% de los encuestados
manifestaron que en tiempo de guerra es diferente y que ahi si se aplicaria
el sistema just in time ya que el estado daria apertura total para agilitar todos
los procesos logisticos para resguardad la seguridad de los espacios

acuaticos maritimos.

2.10. Analisis del levantamiento técnico de informacion: Entrevista

En las entrevistas realizadas a los sefores oficiales de los diferentes
grados, podemos confirmar que los procesos de adquisicion cumplen un rol
muy importante para poder cumplir con las operaciones que el mando emite,
a su vez darnos cuenta que el proceso que utilizan en tiempo de paz es
diferente al proceso que se utilizaria en caso de que exista una guerra
llegando a que el estudio que se realizd, se pudo evidenciar que la
aplicabilidad del sistema just in time no seria posible aplicarlo ya que la
Armada del Ecuador por ley debe usar el sistema de la SERCOP.

Pero en el caso de tiempo de Guerra, el estado permite que las fuerzas
armadas puedan facilitar sus procesos en las adquisiciones porque se trata
sobre |la seguridad de nuestro pais, evidenciando claramente que ahi si se
aplicaria el sistema just in time ya que se saltaria todos los procesos que en
tiempo de paz se realizan, haciendo que los procesos que se utilizan en
tiempo de paz se supriman, logrando una mayor eficiencia y facilidad para

realizar las adquisiciones.
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2.11. Analisis de la factibilidad de aplicacién del JIT

La Armada del Ecuador utiliza el sistema de la SERCOP para las
adquisiciones. La cual se basa en los montos de conformidad a un porcentaje
del presupuesto general del estado (Anexo: Objeto de contratacion y

procedimientos).

La SERCOP contempla dentro de sus procedimientos el régimen
especial y la compra a un unico proveedor con las justificaciones respectivas
que puede ser utilizado por la Armada del Ecuador para agilitar las compras,

principalmente las importaciones.

El Sistema Just in Time no es aplicable completamente ya que este es
utilizado en las producciones en serie y con grandes volumenes de compra
que tienen proveedores fidelizados para que entreguen el material en la hora

convenida dentro del proceso de produccion.

La aplicabilidad del sistema just in time esta en sus principios de agilidad
que estan de acuerdo a la filosofia logistica de justo a tiempo o entrega de

los medios logisticos en el lugar y en el tiempo preciso.

El sistema de la SERCOP es un sistema muy importante para poder
verificar como se desarrollan los procesos dentro de las instituciones del
estado y poder evitar algun acto de corrupcion, pero debemos recordar que
la Armada del Ecuador es una institucion que brinda seguridad al pais, por lo

gue su respuesta debe ser inmediata.

Es por eso que, en el estudio realizado se pudo determinar que la
aplicabilidad del sistema just in time no se lo puede aplicar en la Armada del
Ecuador en tiempo de paz en cambio cuando nos referimos a la aplicabilidad
del just in time en tiempo de guerra, este si es posible aplicarlo por las
facilidades que en este caso el Estado permite a que las Fuerzas Armadas

puedan realizar compras a cualquier proveedor dentro o fuera del pais

contando con el presupuesto requerido por la Armada.

33



34

2.12. Procesos de adquisicion de repuestos aplicados en las unidades

navales

Dentro del proceso de contratacidon publica de una unidad de superficie,
esta enfocado en la logistica operativa aplicada en dicha unidad, debido a
que es la ciencia orientada a resolver los problemas, suministrando medios
a las unidades que requieren previo al zarpe, cumpliendo una mision
destinada para la seguridad en el mar jurisdiccional. Existen requerimientos
para abastecer agua, combustibles, suministros, cada uno de estos son
enviados a la Comandancia de Escuadra y esta a su vez solicita a la
Direccion de Logistica de la Armada (DIGLOG) que por medio de la
Direccion de Abastecimiento (DIRABA), satisface las necesidades, cabe
recalcar que la necesidades que solicitan las unidades, seran solucionadas
siempre y cuando el presupuesto, permita dar solucion a dichos
requerimientos. (DIGLOG)

Las unidades de superficie y submarinas en la actualidad tienen un
promedio de 30 anos de servicio y algunas de ellas han sido sujetos a
procesos de modernizacion y recuperacion, para poder cumplir con la mision
de la Armada del Ecuador, en cambio otras aun se mantienen en el proceso,

provocando interrupciones en las navegaciones y actividades de patrullaje.

La Comandancia de Escuadra, recibe los requerimientos que presentan
cada unidad para poder cumplir las operaciones, cabe recalcar que
dependera exclusivamente de Ila existencia de materiales para
mantenimiento de unidades, es un proceso que interviene la Unidad Naval,
el taller, Direccion de Mantenimiento y Recuperacion de Unidades Navales
(DIMARE), Direcciéon de Abastecimientos (DIRABA) y la Unidad de Compras
Publicas (UCP). La Direccion de Mantenimiento y recuperacion de unidades
navales, planifica la ejecucion de mantenimientos mayores y a su vez

presupuesta la ejecucion del mismo. (DIGLOG)

El proceso de adquisicion de repuestos, forma parte de la clase 1V, de

las clases de abastecimiento y cuya ejecucion va encaminado al ciclo



logistico, debido a que empieza con una determinacion de necesidades,
luego la obtencion, que se la realiza a través de la Unidad de Compras
Publicas (UCP), en base al presupuesto asignado, una vez adquirido se
almacena en las bodegas y finaliza con la distribucion a los pafoles.
(DIGLOG)

Dentro de las unidades navales el proceso inicia cuando una unidad
detecta una falla o necesidad de mantenimiento, a su vez genera un informe
sobre la necesidad, el taller es el encargado de recibir el informe, donde este
por medio de su personal realiza |la inspeccion para verificar el estado de la
maquinaria, luego se realiza el pedido de bodega, donde se verifica la
existencia en stock de dicho repuesto en DIRABA, de ser el caso que exista
dicho repuesto para satisfacer la necesidad de una unidad de superficie,
DIMARE realiza la autorizacion de entrega del material, y quien lo recibe es
la DIRABA, que posterior a ello lo envia a la unidad para que este reciba lo
solicitado, a través del taller ejecutan el trabajo de mantenimiento o
reparacion de conformidad a lo establecido. (DIGLOG)

Por lo contario de no haber existencia en stock, se puede presentar dos
variantes dependiendo la disponibilidad de fondos, de no existir el proceso
llega a su fin, al contrario si existe disponibilidad de fondo, la DIMARE realiza
un estudio de mercado y a su vez realiza la solicitud de compra del material
y la solicitud de certificacion presupuestaria de la unidad naval , donde la
UCP inicia con la adquisicion del bien y dependiendo del presupuesto
referencial y si esta normalizado o no normalizado el mismo, se realiza el
respectivo proceso de contratacion y una vez establecido y finalizada la
forma de adquisicién del bien mediante la etapa contractual del proceso de
adquisicion, la DIRABA recibe el bien y entrega el material solicitado a la
unidad de superficie. (DIGLOG)
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Proceso de verificacion de existencia de materiales para las unidades navales
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Figura 9: Proceso de verificacion de existencia de materiales.

Fuente: DIGLOG




Repuestos esenciales que tienen las unidades navales para prevenir

una necesidad a bordo

1. Unidad al 95% de combustible

2. Unidad al 100% con agua dulce

3. Reserva de aceite para los 4 tanques (240 gins + 55 gIns SAR
que son reductores)

Repuestos para los generadores

Filtros Racor en stock

Baterias para generador de emergencia

Tarjetas electronicas de los equipos de la unidad

Zapatos del cabrestante

© 0o N o O &

Valvulas

Estos repuestos son los mas esenciales y los que con mayor frecuencia
se reabastece para poder cumplir con las operaciones programadas y la cual

permite el cumplimiento de la mision proyectada.

En caso de que una unidad naval este en alta mar los procesos de
adquisicion se los realiza directamente con DIRABA y este sera el encargado
de auxiliar o satisfacer las necesidades que presenta el buque siendo de la

manera mas rapida para que pueda realizar el cumplimiento de la mision.
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3. Titulo: Matriz de comparacion para la aplicacién del just in time en

las unidades navales en tiempo de Guerra.

3.1. Descripcién de la propuesta

Una vez analizadas las bases tedricas y conceptuales para la aplicacion
del just in time, se determina que el sistema just in time, solamente puede
ser aplicado en tiempos de guerra, debido a que se reciben asigna naciones
presupuestarias que son manejados directamente por alto mando, debido a
la declaracion del Estado de Excepcion.

3.2. Justificacion de la propuesta

Se determiné que en tiempo de guerra el JIT es aplicable por las
facilidades que es Estado permite desarrollar en los procedimientos en el
momento de las adquisiciones, ya que ahi si se puede comprar mediante
proveedores fijos y fidelizados porque contaria con un alto monto
presupuestario. La cual nos permite realizar compras en volumen y continuas
por la circunstancia que el pais se encuentra. Reduciendo el stock en bodega
porque estan en continuo abastecimiento. También permite a la maxima
autoridad poder realizar contratos con empresas nacionales o
internacionales sin ningun impedimento o tramite que retrase los procesos
en la compra de los materiales que se requieren y es por eso que podemos
evidenciar que es aplicable el sistema just in time porque cumple con las
mismas caracteristicas de dicho sistema, que son iguales al concepto de la
logistica con relacion a la prohibicion de los materiales en el tiempo y lugar

adecuado.
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3.3. Desarrollo de la propuesta

Principios del just in time

1. “lgualar la oferta y la demanda para poder obtener un tiempo de entrega

cercano a cero”. (Empresariales, 2011).

2. “El peor enemigo el desperdicio, esto es cualquier actividad que no agregue
valor al producto o servicio”. (Empresariales, 2011).

3. “El proceso debe ser continuo no por LOTES, esto significa que se debe
producir solo las unidades necesarias en las cantidades necesarias, en el tiempo

necesario”. (Empresariales, 2011) .

4. “Mejora Continua: la busqueda de la mejora debe ser constante, tenaz y
perseverante paso a paso para asi lograr las metas propuestas”. (Empresariales,
2011).

5. “Es primero el ser humano, ya que este es el activo mas importante. El JIT
considera que el hombre es la persona que esta con los equipos entonces son
claves en sus decisiones y al igual logran llevar a cabo los objetivos de la

empresa’. (Empresariales, 2011).

6. “La sobreproduccion = Ineficiencia. Aqui existen otros principios como son la
calidad total, involucramiento de la gente, organizacion del lugar de trabajo,

simplificar comunicaciones, etc.” (Empresariales, 2011).

7. “No vender el futuro, las metas actuales tienden a ser a corto plazo, hay que

reevaluar los sistemas de medicion, de desempefio, etc.”. (Empresariales, 2011).

Todos estos principios del just in time se pueden lograr si tuvieramos
proveedores fijos y fidelizados, también con el involucramiento del personal
de la Armada del Ecuador para obtener una mejor calidad y respuesta

oportuna en el trabajo y momento de realizar los procesos.



Método Just in time:

El sistema just-in-time (JIT) es un sistema de adaptacion de la produccion
a la demanda que permite la diversificacion de productos incrementando el
numero de modelos y de sus unidades. Uno de sus principales objetivos es
reducir stocks, manteniendo estrictamente los necesarios (métodos de stock
base cero), lo que supone un cambio en la mentalidad del proceso
productivo, de la distribucion y de la comercializaciéon de los productos,
buscando alcanzar ventajas sinérgicas en la cadena de produccion-

consumo.

Este sistema puede ser aplicado en ambito militar, pero requiere agilidad
y coordinacion entre proveedores, repartos y personal militar siguiendo altos

criterios de prevision y planificacion en tiempo de paz.

La aplicacion de sistema just in time puede realizarse en momento de
una guerra en vista que el pais entra en un estado de excepcion
eliminandose procedimientos para las compras como es el SERCOP que no
permite tener proveedores fidelizados ademas que la economia nacional se

pone a disposicion del esfuerzo de guerra.
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Comparacion del concepto y aplicacion del sistema JUST IN TIME con la
Armada del Ecuador en tiempo de guerra.

Tabla 8: Tiempo de guerra

CONCEPTQ- JUST IN TIME TIEMPO DE GUERRA
APLICACION

Forma de produccion Produccién en Serie | No produce

Proveedores Unicos y Fidelizados | se fidelizan y son unicos

(socios) por el Estado de Excepcion

Volumen de compras Alto Alto

Frecuencia de compra Diario Diario

Pagos Al dia Al dia

Tiempo y cumplimiento En lo previsto En lo previsto

Comparacion del concepto y aplicacion del sistema JUST IN TIME con la
Armada del Ecuador en tiempo de paz.

Tabla 9: Tiempo de paz

CONCEPTO- JUST IN TIME TIEMPO DE PAZ
APLICACION
Forma de produccion Produccion en Serie | No produce
Proveedores Fidelizados (socios) | No fidelizados, utiliza el

sistema de la SERCOP

Volumen de compras Alto Bajo

Frecuencia de compra Diario Esporadico (Cuando se
necesita)

Pagos Al dia Aplica concepto del
devengado

Tiempo y cumplimiento En lo previsto No se cumple con la

planificacion
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Acciones que debe realizar la Armada del Ecuador previa a la declaracién

al Estado de Excepcioén.

El plan de campana o de guerra con su anexo logistico tienen la
calificacion secretisimo y pueden ser ejecutados solamente en caso de
guerra por lo que en la presente tesis de conformidad a la entrevista
realizada al sefior COOPNO que el anexo logistico autorizara a los sefores
comandantes y generales de cada fuerza para que realicen las compras de
los materiales, repuestos y suministros para abastecerse al ciento por ciento

todo el tiempo hasta que cambie la situacion de guerra o conflicto.

Sin embargo para poder ejecutar el anexo logistico del plan de campania
que esta en consecuencia con el sistema de just in time ya que la entrega
debe ser oportuna y en el lugar indicado las acciones previas que antes de

su ejecucion deben llevarse a cabo son las siguientes:

1. Las direcciones de ingenieria naval y de electronica y armamento deben
tener actualizado las listas de repuestos criticos para la operacion de las
unidades.

2. Listado actualizado de los repuestos mecanicos y electronicos que sirvan
de respaldo oportuno en caso de una emergencia.

3. Disponer de un helo a fin de que los repuestos criticos urgentes puedan
ser entregados a bordo de las unidades justo a tiempo.

4. Todas las bases navales deberan tener actualizados cada uno de sus
elementos logisticos.

e Abastecimiento
e Personal

e Sanidad

e Transporte

¢ Mantenimiento

¢ Instalaciones
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5. La DRLOG debera tener actualizado los proveedores que han tenido alto
indice de cumplimiento en los ultimos afos a fin de activarlos cuando se

produzca el Estado de Excepcion.
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Conclusiones

El concepto del sistema JIT de cero inventarios no es aplicable en la
Armada en tiempo de paz, ya que presupuestariamente solo se dispone
para la compra de los articulos criticos y en caso de guerra su aplicacion
se supedita al esfuerzo logistico para el mantenimiento de las operaciones

necesarias en el momento de la emergencia.

La verificacion de la existencia de materiales para mantenimiento de las
unidades navales, tiene un o6rgano regular que debe cumplirse sin
excepcion, lo que emplea un mayor tiempo que se puede reducir con el

just in time.

En el Estado de Excepcion se ponen en practica los planes logisticos y
operativos, donde si se cumple a cabalidad las caracteristicas aplicadas

con el JIT, por lo tanto si es factible emplearlo en tiempo de guerra.
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Recomendaciones

Incentivar la aplicacion del sistema just in time conceptualmente en lo
referente a la provision de los materiales en el lugar, calidad y cantidad

requerida en el preciso momento.
Mantener actualizados los inventarios de existencia de materiales que

permita contar con informacion actualizada y oportuna.

Poner en practica en el estado de excepcion los planes logisticos vy

operativos con relacion a las caracteristicas del JIT.
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