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RESUMEN

En la actualidad el contador publico se ha visto inmerso en distintos escandalos que
han dejado en entredicho su integridad profesional y personal. Por tal motivo, el
presente trabajo de investigacion tiene como finalidad dar a conocer como inciden las
exigencias empresariales en el cumplimiento del principio de integridad del contador
publico de la Zona 3 — Ecuador, entendiendo por exigencias empresariales a pedir de
manera imperiosa el cumplimiento de planes laborales previos con propésitos
desmedidos y como integridad, el ser franco y honesto en todas las relaciones
profesionales y empresariales, segun lo expuesto por la Federacién Internacional de
Contadores (IFAC). Por lo cual se partié de una indagacién bibliogréafica, documental y
filosofica para determinar la relacion existente entre nuestras variables de estudio,
seguido a esto se realizé un estudio metodoldgico que permitidé establecer el enfoque
de la investigacion, posteriormente se realiz6 un analisis estadistico de los datos
recopilados con la aplicacion del cuestionario disefiado para contadores publicos de la
Zona 3 — Ecuador, obteniendo como resultado que los contadores publicos han recibido
peticiones por parte de los directivos de las empresas donde laboran para alterar la
informacion financiera y contable, ademas se determind que existe conocimiento acerca
de lo que representa ser integro en el desempefio de su profesion. Por consiguiente, se
determind que las exigencias empresariales si inciden en el cumplimiento del principio

de integridad.
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ABSTRACT

At present, the public accountant has been immersed in different scandals left in doubt
his professional and personal integrity. For this reason, the purpose of this research
work is to show how business demands affect compliance with the principle of integrity
of the public accountant of Zone 3 - Ecuador, understanding the business requirements
such as urgently request compliance with previous work plans with excessive purposes,
and as integrity, being frank and honest in all professional and business relationships, as
stated by the International Federation of Accountants (IFAC). Therefore, this work
started from a bibliographic, documentary and philosophical inquiry to determine the
existing relationship between our study variables, followed by a methodological study
that allowed to establish the research focus, later a statistical analysis of the collected
data was made with the application of the questionnaire designed for public accountants
of Zone 3 - Ecuador, obtaining as a result that the public accountants have received
requests from the executives of the companies where they work to alter the financial and
accounting information, in addition it was determined that there is knowledge about what
it means to be whole in the performance of his profession. Therefore, it was determined

that business requirements do affect compliance with the integrity principle.

KEYWORDS:

* PRINCIPLE OF INTEGRITY

* BUSINESS REQUIREMENTS

* CERTIFIED PUBLIC ACCOUNTANT

* INTERNATIONAL FEDERATION OF ACCOUNTANTS (IFAC)



CAPITULO |

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. Temade Investigacion

‘LAS EXIGENCIAS EMPRESARIALES Y SU INCIDENCIA EN EL PRINCIPIO DE
INTEGRIDAD DELCONTADOR PUBLICO DE LA ZONA 3 — ECUADOR”

1.2. Planteamiento del problema

Al hablar de integridad se puede decir que es un principio moral de la persona entre
el pensar y obrar correctamente, considerado que el bien se basa en la coherencia de

estos dos constructores (Pensar y Obrar), siendo el reflejo exterior de su corazoén.

En la investigacion de Campomanes & Diaz (2015) titulado “Habitos éticos para

desarrollar la integridad profesional: Valores y competencias” expone que,

La “integridad” significa, esencialmente, “honestidad”. Aunque la integridad implica
honestidad, es algo mucho mas amplio. Es la integracién: es hacer lo que dices; es
ser congruente, por dentro y por fuera, es poseer coraje para actuar con arreglo a
los valores y las creencias. Y por ello la integridad se resume en tres formas de
actuar. Comportamiento ético, transparencia de actuacion y uso responsable del
poder. (p. 2)

De ahi que, la profesion del contador publico representa un alto grado de
responsabilidad debido a que generan confianza dentro de las organizaciones y ante el
publico que utilice el servicio del contador; entonces, debe ser un profesional
comprometido con la practica de los principios éticos y los deberes propios de su

profesion encaminada a un entorno de transparencia y justicia.

Para Beltran (2016) los profesionales en contabilidad se ven envueltos en

situaciones fraudulentas puesto que,



El profesional piensa primero en satisfacer sus necesidades fisicas y materiales,
a la vez atribuyen que los demas tienen derecho a satisfacer las suyas. Dicho de
otra manera, cada persona persigue sus conveniencia, por lo tanto se debe
considera que los demas también pretendan lograr sus propios intereses. (p. 60)

Por lo tanto, el problema se da cuando el contador publico se deslinda de su
obligacion ética y deontoldgica, ya que actla influenciado por su interés propio o por un
reducido grupo de la sociedad, ocasionando un quebrantamiento del objetivo principal

de la profesion, como lo es dar fe publica de la informacién financiera.

La International Federation of Accountants, traducida al espafiol significa
Federacion Internacional de Contadores y su respectiva abreviatura es IFAC, fundada
en 1997, cuya misibn es servir interés publico defiende la transparencia de la
informacion financiera, es por esto que ayuda al desarrollo de la profesion contable,
contribuyendo al desarrollo, adopcion e implementacion de normas éticas. Por lo cual
define la integridad en la profesion contable como “Ser franco y honesto en todas las
relaciones profesionales y empresariales” siendo asi que el inadecuado desarrollo de su
profesidon podria afectar de forma negativa al desarrollo integro de las funciones propias

de su cargo.
1.2.1. Macro

IFAC tiene como finalidad ayudar en la formacion y desarrollo de las organizaciones
y del publico que utiliza el servicio de la contaduria, buscando de esta manera alta
calidad técnica profesional basada en los principios éticos fundamentales que deben

poseer las personas para aplicarlo en el desarrollo de sus labores.

De ahi que, a lo largo de la historia la profesion de contaduria publica ha perseguido
un fin fundamental que es organizar y mantener en orden el area econémica y
financiera de las personas u organizaciones, a mas de proporcionar informacion veraz
sobre los resultados obtenidos dentro de un periodo determinado para la correcta toma

de decisiones. De acuerdo IFAC (2014) considerar lo siguiente,



Los contadores publicos tienen la obligacion de ser honestos y francos en todas sus
relaciones empresariales y profesionales. Ademas este principio implica sinceridad y
justicia en el trato.

El contador publico no se asociard con declaraciones, informes u otra
informacion cuando considere que:

o Contienen aseveraciones materialmente falsa o que provocan error.

o Posee aseveraciones o informacion suministrada de manera irresponsable.

o Prescinde u esconde informacién importante, induciendo de esta manera al
error.

Por lo cual el cuando el contador publico tenga conocimiento o sospeche que esta
asociado con informacion de ese tipo, deberd tomar las medidas necesarias para
desvincularse de la misma. (p. 16)

Por lo tanto, integridad se definiria como el actuar correctamente aunque nadie nos
vea, siendo confiables bajo en compromiso personal de la honestidad, franqueza y
justicia ayudando a la realizacion propia y de los demas, donde da prioridad a los
compromisos éticos y legales el contador debe guardar un sentido de direccion,
sabiendo que la informacién proporcionada es garantia dentro de las organizaciones

haciendo que su palabra tenga valor.

A su vez, se observa una gran preocupacion sobre el incumplimiento ético y esto se
despliega de aquellos casos conocidos que han afectado la economia de
organizaciones a nivel mundial como lo son el caso Enron, Parmalat, Tyco, Coomeva
EPS, Interbolsa, WorldCom, entre otros. Por todo esto el prestigio profesional del
contador publico se ve afectado de manera significativa en el desempefio de sus

funciones.

Dicho lo anterior Lima, Bernardo, Miranda, & Medeiros (2017) mencionan que,

Los escandalos relacionados con fraudes corporativos por manipulaciones
contables crecieron visiblemente en los Ultimos afios representando pérdidas
econOmicas considerables, en el orden de trillones de délares. Estas practicas
requieren, generalmente, de los conocimientos y participacion de los especialistas
en contabilidad caracterizada por la aplicaciéon de practicas contables indebidas
como el maquillaje de balances, evasion fiscal, manipulacion de utilidades, violacion
de normas contables etc., muchas veces para beneficiar a personas externas. (p. 1)
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El caso Enron considerado uno de los mayores escandalos financieros, se basé en
técnicas contables fraudulentas donde Neira (2015) expone el caso de la siguiente

manera.

A través de practicas contables no éticas, ocultd durante afios pérdidas millonarias
hasta que quebré en diciembre de 2001, Enron admiti6 que habia inflado las
utilidades y pidio proteccion por bancarrota el 2 de diciembre de ese afo. Sus
pasivos ascendian a 31.800 millones de délares. Se descubrid que los pasivos
habian sido escondidos en una compleja red de transacciones, que supuestamente
tendieron a cubrir la grave situacién econémica de la compaiiia.

El jefe contable Causey fue uno de los principales ejecutores de este fraude, junto al
fundador de la empresa, Kenneth Lay, y el gerente general, Jeffrey Skilling.

El escandalo salpic6 a Andersen, una firma importante de auditoria contable
sospechosa de haber destruido documentos comprometedores. (p.11)

En este caso es evidente la falta de ética con la que se realizaron sus actividades
debido a que la empresa se encontraba en constantes auditorias por una de las
mejores firmas de los Estados Unidos, Arthur Andersen, quienes no actuaron de
manera sincera en el ejercicio de sus labores ya que habrian destruido varios
documentos que mostraban las causas de la quiebra de la empresa ENRON,
ocasionando una grave falta de confianza para ambas. En definitiva se evidencia la falta
de honestidad en el accionar de los contadores, puesto que recurrieron a actividades
ilicitas como inflar sus utilidades para conseguir beneficios para la empresa y para sus

altos directivos.

De la misma manera a finales de 2003 Parmalat protagonizar un fraude financiero -
contable, con dimensiones internacionales, existian involucrados y afectados de
Europa, Estados Unidos y Hispanoamérica con el fin de obtener 4.000 millones de
euros. Este caso recibe el nombre de “El Enron Europeo” acerca del Ballesteros,

Sanchez, Plata, Hernandez, & Rios, (2009) indican que,

Durante sus afios como director financiero de Parmalat, Fausto Tonna fue el
principal creador de la trama ilegal por orden de Calisto Tanzi, existia una doble
contabilidad falseando decena de millones de délares, para tapar millonarias
pérdidas aparentando una liquidez que no existia, ademas un contador del grupo
interrogado por los fiscales milaneses, confesé que habian utilizado un escaner para



copiar el logotipo de Bank of America y falsificar el documento en el que se
acreditaban los 3.950 millones de euros. (p. 31)

Por lo expuesto anteriormente, los contadores se encontraban asociados, ya que
tenian pleno conocimiento de los actos fraudulentos. Se debe agregar que no se revelo
la informacion contable de forma transparente ya que recurrieron a realizar doble

contabilidad.

De igual manera otro escandalo relevante se suscitdé en la empresa WorldCom
ocasionando pérdidas aproximadas por 107.000 millones de ddlares en activos. Segun
Neira (2015) sefiala

La empresa se declaré en bancarrota el 21 de julio de 2002, oculto que habia tenido
pérdidas durante 3 afios en los que habia declarado beneficios. Tenia una deuda
que ascendia a 41.000 millones de dodlares. Se vieron obligados a manipular las
cuentas por la presion que los bancos ejercian por un préstamo de 400 millones de
dolares con garantia de acciones de la empresa.

Un claro ejemplo de la falta de ética al manipular las cuentas contables ocultando
pasivos por 11.000 millones de délares. El resultado, disminucion del valor de las
acciénes.es en 98%, pérdidas por 1.000 millones de délares a fondos de pensiones
publicos de Estados Unidos, 20.000 personas quedaron sin trabajo, disminucion en
la calidad del servicio a los usuarios, pérdida de credibilidad por parte de las
empresas que cotizan en la bolsa. (p. 12)

Como se ha dicho anteriormente, la falta de integridad por parte del personal de
contabilidad es evidente, ya que se manipularon las cuentas de gastos, haciéndolas
pasar por inversiones a largo plazo, dejando de lado el valor de la honestidad. Adicional
a esto hacen uso de trampas para conseguir sus objetivos; logrando de esta manera
que los ingresos parecieran mayores, cuando en realidad estos debieron reflejar
pérdidas significativas, logrando el incremento en el valor de las acciones, generando

asi un agujero financiero.

Es asi que este y muchos otros escandalos a nivel mundial han generado polémica
acerca de la ética, integridad y confiabilidad de la labor realizada por los contadores en

su ejercicio profesional.



1.2.2. Meso

En América latina los contadores han tomado mayor protagonismo debido a los

fraudes contables que van en aumento por lo cual Bermidez (2018) manifiesta,

Los principales retos al que debe enfrentarse el contadores publicos en la actualidad
es recuperar la credibilidad y confianza, esto se debe lamentablemente a los malos
manejos econémicos Yy financieros y los distintos casos de corrupcion que se han
dado en las empresas tanto del sector publico como privado, siendo su principal
desafio fortalecer la confianza que en ellos se deposita. La veracidad y
transparencia de su trabajo, depende de la integridad de la informacion financiera al
llegar a manos de sus distintos usuarios. (p. 2)

Es por esto que se debe tener en cuenta que “los empresarios y funcionarios
emprenden actividades con notable éxito econdmico y con preocupante protagonismo
del profesional en contabilidad” Trucco, Cano, Fajardo, & Vargas (2016) ademas

manifiesta lo siguiente,

En América Latina los profesionales Contables Publicos actian en forma
unipersonal o como sociedad de profesionales ponen al servicio sus saberes y
servicios profesionales para realizar actos indebidos para logros econémicos sin
ningun esfuerzo, esta situacion se viene evidenciando por distintos medios en donde
los habitantes toman conocimiento acerca del modus operandi de las personas
corruptas en el medio empresarial.

Es indudable que actuar corporativamente (en el mejor sentido) protege a los
profesionales contables, otorgandoles credibilidad a sus servicios. (p.1)

En este sentido se diria que los contadores publicos no practican la ética, mas bien
se mueven por un interés Unico de satisfacer sus necesidades sin ningun esfuerzo, por
lo cual la credibilidad de éste profesional se pierde. Al mismo tiempo, la integridad
juega un papel importante, “como profesionales sabemos que en nuestras manos esta
el correcto funcionamiento econémico de nuestros clientes, llenando sus expectativas
para los cuales fuimos contratados” Portilla (2017, p. 5), debiendo ajustarse de manera

armonica la practica de la ética y los deberes de la profesidon contable.

A pesar de que, la Federacion Internacional de Contadores (IFAC) constantemente

actualiza la normativa, con la finalidad de reglamentar a través del IESBA el manual del



cédigo de ética del contador, no cuenta con el reconocimiento y observancia irrestricta,

Ballesteros & Urrego (2017) expone que,

Con el avance indicado por la IFAC de la adopcion del Codigo de ética por parte de
algunos paises de Latinoamérica, se observé que ha sido un proceso lento que se
ha venido aplicando, siendo este cédigo mas un soporte al Cdodigo de ética
reglamentado previamente en cada pais que una completa anulacion y/o un
reemplazo del mismo. Igualmente, teniendo en cuenta que varios paises tienen las
mismas condiciones el Cadigo de ética de la IFAC contiene una parte procedimental
para no incurrir en faltas a la ética o al desconocimiento de las mismas. (p.22)

Examinaremos breve mente algunos casos en que se encuentra involucrada la

integridad del contador pubico.

En el afio 2011 se dio a conocer el fraude contable de La Direcciéon de Impuestos y
Aduanas Nacionales (DIAN) encargada de garantizar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias en Colombia. De acuerdo a la
investigacion de la Fiscalia General de la Nacion la contadora y ex funcionaria de la
DIAN Blahca Jazmin Becerra Segura, “era el cerebro del fraude que se realizé a dicha
Entidad, aprovechado que tenia conocimiento contable y administrativo”. Nieto (2017)
indica,

La manera de actuar fue creando un grupo de més de 20 empresas de papel donde
algunas hacian las veces de proveedoras de mercancias con el objetivo de facturar
venta de materiales inexistentes y asi simular las compras adquiridas con IVA, para
luego ser solicitada la devolucion del IVA a la DIAN por concepto de bienes exentos
de dicho impuesto, al referirse a bienes exportados por medio de empresas
comercializadoras internacionales, realizando la solicitud de devolucion de IVA de
196 empresas, y que segun la investigacion de la fiscalia dichas empresas utilizaron

los servicios contables y de revisoria fiscal que ofrecia Blahca Jazmin por medio de
su empresa Consultores y Asesores R&B SAS. (p. 48 -49)

Asi que, es facil palpar la falta de integridad en el actuar de la contadora de (DIAN)
debido a la inexistencia de trasparencia y honestidad registraba ventas inexistentes a
empresas offshore, para solicitar posteriormente la devolucion del IVA de varias
entidades por medio de su empresa Consultores y Asesores R&B SAS, con el objetivo

de obtener bienes externos.
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Se debe afadir que, otro caso de relevancia fue el de la Polar empresa Chilena
dedicada al negocio de compra y venta que incrementaba sus ingresos de manera
anual, incluso en el 2008 tras la crisis econémica mundial en el 2009 tuvo sus mayores

utilidades; siendo ésta la causa de las sospechas. Pizarro (2011) afirma lo siguiente,

“Con la intencién de revelar cifras favorables en los balances, sus ejecutivos y
directores magquillaron la contabilidad de la empresa, para suscitar la compra de

acciones del publico”

La empresa realiz6 la distribucion automéaticas unilaterales de las deudas hacia sus
clientes, incluyendo gastos de cobranzas, sobre-intereses, mora, etc. Asi, la
contabilidad convertia cifras rojas en azules, se posponia la deuda anterior a través
de la reparticion, y se mostraba un crédito nuevo, trazando una contabilidad creativa
para exceder ganancias, engafiando a los accionistas y publico, para beneficiar su
posicién en la bolsa de este modo los inversionistas adquieran acciones. (parr. 4)

De igual modo Alfaro & Polanco (2012, p. 89) indican que, “Se llevaba a cabo a la
ayuda de Jaime Ripoll dentro del departamento de contabilidad ya que no tomaba la
legitimidad de las normas contables, por su gran trayectoria y reputacion esto promovia

a que el fraude se continuara dando”.

Con ayuda del contador se cometieron los hechos debido a que proporciono
declaraciones e informacion falsa que ocasiono que la empresa La Polar procediera en
contra de los derechos de sus clientes, suministrdndoles una deuda superior a la

adquirida, para asi obtener liquidez y solventar sus deudas,

De modo que, la corrupcion incita a dejar de lado la adecuada practica de la ética.
Cuando un empresa o funcionario realizan operaciones fuera de sus deberes es
indudable que necesita la ayuda de un profesional contable que sustente sus acciones,
por consiguiente es aqui donde hay que tomar en cuenta que el actuar de manera
“‘integra, honesta, transparente permite a la construccion de una sociedad justa” Trucco
et al. (2016)



1.2.3. Micro

En el ambito nacional existen varios casos de fraude por parte de los profesionales
del area contable, donde no se han desarrollado las labores con ética y por ende con
integridad. En varias ocasiones estos casos no han salido a la luz o han tardado mucho
tiempo en hacerlo, lo cual no significa que no hayan generado problemas significativos
tanto en el &mbito econémico de las empresas como en la imagen de los contadores

ante la sociedad.

Cuando el contador publico no conjuga de manera adecuada su formacién
académica y profesional con aquella basada en normas éticas y morales, es cuando
surgen los problemas al desempefiar sus funciones, pues no actia de manera correcta,
haciendo omision de normativas vigentes y defraudando la seguridad de aquellos que
confian en su trabajo, lo cual ocasiona conflictos y anomalias en la sociedad. Lo

expuesto, afecta de manera negativa el desarrollo integro de las actividades a su cargo.

Al mismo tiempo, en el Ecuador existe un Cédigo de Etica para los profesionales de
la contabilidad, que contiene objetivos, normas generales de conducta y seis principios
fundamentales, muy parecidos a los cinco principios propuestos por el manual del
cédigo de ética para los profesionales de la Contabilidad de (IFAC), los cuales
proporcionan una base ética y moral para el ejercicio profesional del contador

ecuatoriano.

Conviene mencionar que, a pesar de contar con un Cédigo de Etica, existen varios
casos de fraude por parte de los profesionales del &rea contable, casos que no han
salido a la luz o han tardado mucho tiempo en hacerlo; estos han ocasionado
problemas significativos tanto en el &mbito econémico de las empresas como también

afectando la imagen de los contadores ante la sociedad.

De ahi que, de acuerdo al Cddigo de Etica del Contador Ecuatoriano Mayorga

(2005) menciona que,
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El Cddigo de Etica del Contador Ecuatoriano reconoce que los objetivos de la
profesién de Contaduria Publica son trabajar de conformidad con los estandares
mas altos de profesionalismo, con el fin de lograr los niveles Optimos y
principalmente para satisfacer los requerimientos del interés publico.(p. 6)

Por lo antes mencionado, el Cadigo de Etica del Contador Ecuatoriano establece
pautas de conducta para el desarrollo éptimo de las operaciones propias de su cargo y
contribuye a la transparencia y veracidad de la informacion financiera, preservando de

esta manera su prestigio profesional y su imagen ante la sociedad.

Un Cédigo de Etica es “Una herramienta que promueve y preserva la integridad y
competencia de los profesionales al servicio de entidades publicas y privadas; al
mantener la autoridad moral de la profesion a través de una conducta intachable”
Toledo (2010). Por otro lado, se puede acotar que la decision de ser integro o no es
propio de la persona, en consecuencia los contadores publicos son los Unicos que
podréan decidir si ejercen sus actividades acorde a dicho principio o no.

De acuerdo a Jurado (2014) en su trabajo de tesis denominado “Efectividad,
ética y responsabilidad social en la elaboracion de informes de auditoria externa”

menciona lo siguiente,

El cumplimiento de la ética y de la responsabilidad social conlleva a proyectar una
imagen positiva frente a los clientes, lo cual beneficiara a la reputacion profesional
conllevando a incrementar la fidelizacién de clientes o captacion de nuevos clientes.
En cuanto al cumplimiento de las normativas que regulan la aplicabilidad de la ética
en los compromisos de auditoria, permitiran reducir el peligro de reclamos, litigio y
sanciones. (p. 69)

En los ultimos afios varios casos que han dejado en entredicho la integridad
normada, con la que los contadores realizan sus labores. En el 2013 la Cooperativa de
Ahorro y Crédito “COOPERA LTDA” presentd irregularidades en el manejo
administrativo, economico y financiero por parte del contador Claudio de Jesus Alvarado

Escando para ocultar la pérdida continua para beneficio de los altos mandos.

Por lo que se refiere al caso Coopera, Martinez & Pintado (2015) exponen lo

siguiente,
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La institucién financiera no contaba con un registro adecuado de todos los activos
gue poseia, pues en la cuenta Edificios se encontraban registrados valores
correspondientes a adecuaciones de locales comerciales que no eran de
propiedad de la cooperativa, los desembolsos correspondientes a las pélizas de
seguros de vehiculos se registraron como parte del activo “vehiculos”, ademas
las cuentas por cobrar comerciales se mostraban infladas, ocasionando que no
se presenta la realidad de la cooperativa. (p. 140)

Conviene subrayar que la informacién exhibida por parte del contador fue
deshonesta, debido a las falsas afirmaciones presentadas de modo irresponsable con el
afan de incumplir con sus obligaciones profesionales anteponiendo la verdad.

Segun el diario el Comercio (2015) menciona lo siguiente en lo referente al caso de

la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Accion Rural”,

Después de que se realizara una auditoria financiera a la Cooperativa, se revelo que
esta tenia ingresos sin soporte por USD 3,7 millones, ademas se descubri6é gastos
no registrados, bienes inmuebles sobrevalorados, entre otras anomalias.

La cooperativa tenia pérdidas por de 9.6 millones de dolares aproximadamente, que
no fueron reportados de manera oportuna, siguiendo de manera normal con sus
actividades perjudicando socios con los que contaba en sus distintas sucursales. En
el informe de auditoria determino que los responsables son los administradores, es
decir gerente y consejo de administracion. (parr. 3)

De manera semejante se dio el caso en la Cooperativa de Ahorro y crédito “Accion
Rural”, en el aino 2015 después de la realizacion de una auditoria la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria (SEPS) pudo determinar la falta de honestidad por
parte de los directivos y personal contable de la institucién, debido a que la informacion
financiera presentada por la cooperativa no era real ya que los estados financieros eran
ficticios y no reflejaban la realidad de la empresa que era una perdida por USD. $9.6
millones, afectando de manera directa al trato justo de los mas de 40 000 socios de la

misma.

En estos y otros casos de corrupcion suscitados en el pais como lo son el de la
Compainia Odebrecht, Agencia de viajes “Travel S.A.”, Turbomotores Ecuatorianos, la
falta de integridad por parte de los profesionales de la contabilidad ha sido uno de los

principales factores para la ejecucién de los mismos, por ello surge la necesidad de
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establecer cédigos de ética tanto en el dmbito nacional como internacional con el

objetivo de generar una guia para la adecuada ejecucion de la profesion.

Por ello, el presente trabajo pretende establecer el grado de conocimiento y
aplicacion del principio de integridad en el desarrollo de las actividades profesionales
de los contadores dentro de la Zona 3 — Ecuador, misma que se encuentra integrada
por las provincias de Cotopaxi, Chimborazo, Pastaza y Tungurahua. La investigacion
estd encaminada a los 3236 contadores publicos activos de acuerdo a la base de datos

del SR, tomando en cuenta aquellos en relacion de dependencia.



1.2.4. Arbol de problema

EFECTOS

Incumplimiento del
principio de
integridad.

PROBLEMA

CAUSAS

Sanciones penales,
civiles y
administrativas.
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Contabilidad
creativa y evasion
fiscal.

Desconfianza en
los contadores
publicos.

CRISIS DE VALORES

Exigencias
empresariales
negativas.

Personal antiético.

Incumplimiento de
la normativa
contable y
tributaria.

Figural. Arbol de Problemas

Presion profesional y
social en el entorno
donde se desarrolla
el contador publico.
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1.2.5. Andlisis critico

El contador publico debe considerar la relacion entre las exigencias empresariales
y su incidencia en el principio de integridad propuesto por la Federacion Internacional
de Contadores. El incumplimiento de este principio puede llevar a los contadores a
cumplir exigencias negativas, lo que conlleva a enfrentar una crisis de valores éticos y
exponiéndose a una serie de situaciones que pueden afectar de manera directa su

imagen ante la sociedad y el medio donde estos se desarrollan.

La ética de la profesion hace referencia al cumplimiento de principio y valores con
los cuales los contadores publicos estableceran una relacion entre lo profesional,
personal y social. Lamentablemente hoy en dia los contadores se han visto
involucrados en varios escandalos que han dejado en entredicho la ética con la que
realizan las actividades propias de su profesion, como realizar contabilidad creativa o
evasion fiscal, teniendo como repercusién de dichas acciones sanciones penales,

civiles y administrativas.

Un serio problema al que se enfrentan los contadores es la crisis de valores éticos,
gue puede llevarlos a caer en actividades inadecuadas como el incumplimiento de
normativas legales, contables y tributarias. Adicional a esto la presion profesional y
social en el entorno donde se desarrolla el contador publico puede ocasionar la pérdida
de confianza. Es por ello que el contador publico debe tomar conciencia sobre la
importancia de la aplicacion del principio de integridad en cada una de las actividades
gue realice, ya que este le dard una pauta sobre el desarrollo franco y honesto de las

mismas.

1.2.6. Formulacion del problema

¢, Qué incidencia tienen las exigencias empresariales en el cumplimiento del

principio de integridad en el contador publico de la Zona 3 - Ecuador?
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1.3. Justificacion

Una persona integra es quien cumple sus compromisos de manera honesta
tratando a todos con respeto, es alguien de palabra. El profesional de la contaduria sin
duda alguna que practica este principio lograra atraer a los demas de manera positiva
por la confiabilidad que expresa en sus acciones, avanzando con sus objetivos y metas
de forma responsable alineada a su misién, que se enfoca principalmente en facilitar un

servicio hacia la sociedad actuando de buena fe y con ética profesional.

En la actualidad existen contadores publicos que dejan de lado la finalidad de su
profesidn, que es servir al interés publico brindando un servicio de calidad de forma agil
y precisa, proporcionando una informacion financiera honesta y sélida para la toma de
decisiones. Sin embargo no todos son integros, puesto que se han dado hechos
fraudulentos que perjudican la reputacion de la persona y la institucion, ocasionados por
la presion laboral, la busqueda de bienes externos, dejando atras los internos, la falta

de oportunidades laborales y las exigencias empresariales.

La presion laboral es un “aspecto de comunicacién indirecta como estrategia que
vincula a juegos ldégicos presentes en circunstancias sociales” Gallego (2009)
provocadas generalmente de un superior con el propdsito de desacreditar a un
individuo. Realizando amenazas con las que perjudique la situacién laboral, poniendo
miedo para que realicen actos fuera de las normas, estatutos y politica de la empresa,
gue beneficien a un grupo reducido de personas, dejando en tela de duda la integridad
del contador “Los actos cuestionables o ilicitos rapidamente debilitan la confianza de la
empresa debe cuidar no solo el resultado final, sino también la forma en que logra sus
objetivos esto significa que debe actuar con integridad de forma constante” Webster’s
(2016)

Los bienes externos se pueden encontrar bajo tres aspectos primordiales que son:

dinero, prestigio y poder que en varias ocasiones genera un interés desmedido por
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parte de los profesionales olvidando que estos llegan de manera afin al desarrollo
adecuado de sus labores.

Como mencionan Viloria & Agudelo, (2017) en su trabajo de investigacion titulado

“Las virtudes de la Practica Contable. Un analisis desde Maclintyre”

‘Los bienes externos predominan en distintos ambitos, con lo cual se han generado
abusos profesionales que atentan contra el proposito de servir al interés publico y la fe

publica, como potestad del profesional” (p. 60).

Asociando la problematica de estudio, se puede deducir que entre las causas
principales que motivan a los profesionales de la contabilidad a dejar de lado el principio
de integridad propuesto por IFAC en busqueda de bienes externos mediante la
manipulacion de registros contables y omision de informacion para beneficio

profesional.

Con relaciéon al tema, otro de los aspectos que afecta la integridad del contador es
la falta de oportunidades laborales, que puede generar una serie de circunstancias
perjudiciales como explotacion laboral, pérdida de confianza y la desvalorizacién del
trabajo del contador publico.” La crisis es grabe en torno al empleo, debido a que al
rededor del mundo millones de personas se hallan desempleadas, ademas se observa
una decadencia en la calidad de los puestos de trabajo vacantes” Warren (2011). Lo
gue orilla a los trabajadores a aceptar varias condiciones desfavorables para la
reputacién, requerimientos y el desarrollo integro del profesional de la contabilidad.

La integridad debe ser una de las caracteristicas principales del profesional en
contabilidad, tanto en el desarrollo de sus relaciones personales y aun mas en las
laborales. Por lo cual es necesario tener conocimiento verificable del actuar del
contador frente a los requerimientos de las empresas sin que éste perjudique la

reputacién del profesional en contabilidad.
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En la presente investigacion se tratara acerca de las exigencias empresariales que
se dan porque las empresas buscan sostenibilidad en sus labores por lo cual prefieren
eliminar o disminuir su monto tributario conllevando a que los contadores sufran
sanciones civiles y penales ya que son los encargados de realizar los operaciones

Solari (2010) menciona,

El contador publico es el profesional con la idoneidad, experiencia y contacto con el
contribuyente, responsable de verificar las registraciones contables, reunir los datos
para la presentacion de Declaraciones Juradas y asesorar al contribuyente en
cuanto a sus obligaciones fiscales, por lo cual podrd en muchos casos tener
conocimiento de la tendencia a incurrir en inconductas tributarias. (p. 8)

Entonces, la realizacion de operaciones para beneficio de la empresa en la que se
presenta informacion irresponsable atenta la integridad, olvidando que el correcto
funcionamiento bajo la ley, que al ser vulnerada ha ocasionado la pérdida de la
confianza del profesional contable. Asimismo, la evasion se da por el exceso de presion
tributaria, razones de indole econdmica, lograr mayor ganancia y carencia de

conciencia tributaria, el diario El Telégrafo (2017) menciona,

El Servicio de Rentas Internas (SRI) en septiembre del 2017 presento 45 denuncias
a escala nacional en contra de empresas, para evitar el pago de impuestos. El cual
se realizaban mediante empresas fantasmas registraban gastos ficticios,
ocasionando perjuicio en gastos de $ 75 millones y para el fisco una defraudacion
de $ 6 millones.

De ahi que, el contador debe tener un pensamiento critico que pueda ayudar a llegar a
una posible conclusion de las consecuencias, ya sean positivas 0 negativas, “permite
corregir los errores el manejo de la argumentacion defender y demostrar una idea con
base en ciertas técnicas. Siendo importante la ética, que da lugar a la sensibilidad y al
respeto que se dan en la sociedad” Ireta (2012, p. 11). No obstante, la informacion
presentada debe ser honesta, dejando de lado el beneficio no solo de uno sino para los

demas, estando dispuesto a pagar el precio de hacer lo correcto.
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1.4. Importancia

El incumplimiento del principio de integridad da origen a operaciones inadecuadas,
que desprestigian la profesioén contable tomando en cuenta que el Codigo de Etica de
IFAC sirve como guia para el desarrollo de sus labores, con miras a que esta
investigacion sirva para tener conocimiento de la incidencia de las exigencias
empresariales en el cumplimiento del principio de integridad de IFAC del contador
publico en la Zona 3 — Ecuador.

En los dltimos afios se han dado varios casos de corrupcion dejando en evidencia
al contador publico, pues es el responsable de proporcionar la informacién contable
misma que se utilizada para la toma de decisiones, muchos de los casos son ordenados
por los empresarios para que realcen evasiones tributarias, uso de doble contabilidad

etc., dejando atras la integridad al realizar sus actividades.

El objetivo de ésta investigacién es determinar el grado de incidencia que tienen las
exigencias empresariales sobre el cumplimiento del principio de integridad del contador
publico de la zona 3 del Ecuador. Con ello, se conocera cuales son las principales
razones por las que el contador ha dejado de lado la préactica ética, y los motivos por los
cuales desarrolla actividades antiéticas como alteraciones contables, omision de
informacion, entre otras, dejando atras el sentido comun y actuando para su beneficio o

un grupo reducido de personas.

1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo General

Investigar las exigencias empresariales y su incidencia en el principio de integridad
del contador publico de la Zona 3 — Ecuador.



1.5.2.

1.6.
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Objetivos Especificos

Identificar la problematica en la que se encuentran los contadores publicos
entorno al cumplimiento del principio de integridad.

Establecer la fundamentacion filosofica, teéricamente y legal, referente a las
exigencias empresariales y el principio de integridad que permita sustentar la
investigacion.

Realizar el levantamiento de informacion, mediante el uso de instrumentos
metodoldgicos que permitan la investigacion sobre las exigencias empresariales
y su incidencia en el principio de integridad del contador publico de la Zona 3 —
Ecuador.

Analizar los resultados obtenidos de los contadores publicos de la Zona 3 —

Ecuador establecer conclusiones y recomendaciones.
Hipotesis

e Hip6tesis Nula (Ho)

Por lo que se refiere a la hipétesis nula Lerma (2016) recalca,

La construccion de la hipétesis nula lleva al investigador a revisar las variables del
estudio y a la determinaciéon de sus niveles de dependencia o condicionalidad e
independencia segun el modelo o marco tedrico que sustenta el estudio, se
simboliza Ho. (p. 58)

Esta hipotesis expresa esencialmente la negacién de la relacidn existente entre las

variables de investigacion. Esta afirmacion no puede ser rechazada a menos que los

datos que arroje la investigacion muestren que ésta es falsa.

(Ho): Las exigencias empresariales no inciden en el cumplimiento del principio de

integridad del contador publico de la zona 3 — Ecuador.
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e Hipotesis Alternativa (Hi)

Segun Lerma (2016) sefiala que “Es la posible respuesta que plantea el

investigador, se simboliza H,” (p. 58).

De acuerdo con Yuni & Urbano (2010)

La hipotesis alternativa solo puede formularse cuando hay necesidad de plantear
otras explicaciones complementarias a la hipétesis original. Estas hipotesis
generalmente ayudan a argumentar cuando la hipétesis que se ha puesto a prueba
no tiene resultados concluyentes. (p.109)

La hipotesis alternativa es una suposicion alternativa a la hipotesis nula. Este solo
puede formularse cuando existen otras posibilidades adicionales a las de la hipotesis

nula.

(H1): Las exigencias empresariales si inciden en el cumplimiento del principio de

integridad del contador publico de la zona 3 — Ecuador.

1.7. Variables de Investigacién

e Variable Independiente.

Exigencias empresariales.

e Variable Dependiente.

Principio de Integridad.



Cuadro de Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Cuadro de operacionalizacion de variables

VARIABLE INDEPENDIENTE: EXIGENCIAS EMPRESARIALES

Conceptualizacién

Exigencias
empresariales
Segun Definicion
a.com (2016)
menciona que es,
Una accion y
resultado de exigir o
exigirse, en pedir de

manera imperiosa
alguna condicién o
requisito, ademas

cobrar dinero con o
finalidad o intencién
de tipo desmedido.

Categoria

Evasion Fiscal.

Manipulacion
contable.

Conflicto de
intereses.

Indicadores

Leyes y Normativas
tributarias.

Alteracion de
registros contables.

Empresariales y
personales.

{tems Bésicos

En caso que la empresa o institucion donde usted labora
le solicita realizar la disminucion de las obligaciones
tributarias, ¢ Coémo actuaria?

En el posible caso que la gerencia le planteara presentar
una imagen financiera y contable fortalecida apegada a
la ley ¢Estaria de acuerdo en proveer informacion
diferente?

¢ Ha recibido peticiones por parte de los directivos de la
empresa donde labora para registrar asientos ficticios,
con el fin de incrementar los resultados del ejercicio?

¢, Cudl considera que es la principal causa que incentiva
a las empresas a adoptar practicas contables inusuales?

¢En la empresa dénde labora actualmente, la gerencia
interviene en la emision de los Estados Financieros?

En la elaboracion de los estados financieros, las normas
contables permite realizar estimaciones, en este sentido
si la gerencia, le indica que el préximo afio se ejecutara
una venta muy importante, que le ha sido asegurada por
el cliente y le pide que estos valores sean incluidos en
los registros de este afio. ¢ Como actuaria?

CONTINUA
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Técnicas e
instrumento
Bibliografico-
documental y
Estudio de
Campo

(Cuestionario
dirigido a la los
contadores de la
zona 3).



VARIABLE DEPENDIENTE: PRINCIPIO DE INTEGRIDAD

Conceptualizacion

Principio de
Integridad:  Segun
(IFAC 2014)

menciona que es,

Ser franco y
honesto en todas
las relaciones
profesionales y
empresariales.

Categoria

Etica
profesional.

Ser honestos y
abiertos en los
negocios.

Mostar
informacion
veridica.

Profesionalismo
y franqueza en
su trabajo.

Justicia en el
cumplir de sus
compromisos
laborales.

Indicadores
Importancia de la
ética dentro de la
profesion.

Generar confianza y
credibilidad en los
usuarios del servicio
contable.

Evidencia de la
informacion
presentada.

Informacién financiera
expresada de manera

transparente y
rodeos.

¢ Sentido comun al
obrar.

e Dar a cada quien lo
gue le Corresponde
respaldados en la
verdad.

sin

{tems Bésicos

¢, Como define la integridad del contador publico?

A su criterio, ¢Qué es lo mas importante como
contador?

¢ Qué representa para usted ser integro, referente a la
preparacion de la informacion financiera y contable?

Una vez aplicadas las normativas que nos permiten
revalorizar (NIC 16 - 38), estimar o presupuestar (NIC 8
- NIIF 13) la informacion financiera. ¢ Qué tan veridica
la considera?

¢ Cual de estos casos considera usted como abuso de
confianza por parte del contador?
¢, Cudl es la falta més frecuente cometida por los

contadores publicos?

¢,Cual de estas opciones define la objetividad del
contador?
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Técnicas e
instrumento
Bibliografico-
documental y
Estudio de
Campo

(Cuestionario
dirigido a la los
contadores de la
zona 3).
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

En la actualidad el contador es un profesional altamente necesario para las
Instituciones tanto del sector publico como privado, ya que es el encargado de realizar
actividades como el registro de los diferentes movimientos econémicos y analisis e
interpretacion de los mismos. Por tanto, es importante que estos profesionales
adquieran a lo largo de su vida una formacion profesional integra que le permita
mostrarse como una persona honorable y de conducta intachable, esta formacién
podria contribuir a la disminucién de los comportamientos inadecuados en los que han

incurrido algunos de los algunos profesionales de esta rama.

Por lo cual es primordial partir del significado etimolégico de la palara ética que
posee dos significados. El primero el habito o costumbre; el segundo, modo de ser o
caracter. El fildsofo Aristételes considera que ambos significados son inseparables,
pues a partir de los habitos y costumbres es que se desarrolla la persona un modo de

ser o personalidad que sera primordial en la ejecucion de su profesion.

Por otro la integridad que debe mantener el Contador Publico en todas sus
actividades se refiere al elemento de su caracter, que se plasma en la firmeza de sus
principios morales, su franqueza, justicia, sinceridad y honradez. EIl principio de
integridad no hace diferencia segun el campo de accion en el cual se desempefia la
persona, es mas, la integridad no solo debe estar circunscrita en el ejercicio profesional,

sino también a su vida personal.

Como menciona Gonzalez (2008) en su trabajo de investigacion titulado “Influencia
de la ética del contador publico en el control interno de las organizaciones” hace

referencia a lo siguiente,
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El contador publico se convierte hoy en un profesional altamente necesario y competente
para el Estado y cualquier tipo de empresa privada. Es importante por lo tanto que estos

profesionales adquieran una formacion integral basada en principios éticos y morales.
(p-2)

En la investigacion antes mencionada se explica que la profesion de Contador
Publico tiene diversas y muy importantes responsabilidades sociales, por lo que

perennemente se debe tomar conciencia y discernir entre lo bueno y lo malo.

Por otro lado, Vasconez (2017) en su trabajo de titulacion “Cumplimiento del
Cédigo de Etica Profesional del Contador por parte de los afiliados al colegio de

contadores de la provincia de Cotopaxi” menciona lo siguiente,

El Cédigo de Etica de la Federaciéon Internacional de Contadores. Establece las
reglas de conductas para todos los contadores y determina los principios
fundamentales que se deben respetar para perfeccionar los objetivos comunes de la
profesién, ademas establece que estos principios son igualmente validos para todos
los contadores, ya sea que trabajen en el sector publico, privado o en la docencia.

(p-11)

El Codigo de Etica de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC), es una
herramienta de gran importancia para el ejercicio profesional de todos los contadores ya
gue proporciona un marco conceptual en el cual se establecen lineamientos esenciales
que contribuiran al cumplimiento de los objetivos de la profesion y a responder de
manera adecuada a las amenazas que atenten contra el cumplimiento de los principios

de contabilidad generalmente aceptados.

Segun Caicedo (2017) en cuanto a su trabajo de investigacion “Etica Profesional y
Responsabilidad Social del Contador Publico Autorizado en Esmeraldas”, alude lo

siguiente,

El desconocimiento de estos principios éticos fundamentales por parte de los
contadores publicos en el ecuador y del Manual del Cédigo de Etica de la IFAC es
inminente puesto que no se cuenta con una orientaciébn adecuada para el
aprendizaje del mismo. Y desde este desconocimiento pueden surgir varios
problemas posteriormente en el desarrollo de su ejercicio profesional. (p. 25)
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Por lo antes mencionado es importante que los contadores publicos tengan un
pleno conocimiento sobre los principios fundamentales del Cédigo de Etica de la
Federacion Internacional de Contadores al igual que el desarrollado para el Contador
Ecuatoriano, ya que este ofrece una guia para el correcto ejercicio de su profesion y el
desconocimiento o mala practica del mismo podra acarrear problemas posteriores como

la pérdida de confianza, desprestigio profesional, entre otros.

2.2. Base Filosoéfica
2.2.1. Teoria Etica Kantiana

Los individuos estan en la obligacion de respetar las diferentes leyes, normas, y
principios éticos para ser considerados personas éticas ante la sociedad. En el caso del
contador publico existen normas, leyes, principios coédigos de ética que los
profesionales deben cumplir para el adecuado desarrollo de su profesion, por tal razén

Arnaiz (2008) alude lo siguiente,

Para Kant todas las éticas desarrolladas hasta el momento en que él vive son éticas
materiales. Esto es asi en la medida en que lo que mas les preocupa son las
consecuencias, el fin, el material que podemos disfrutar si seguimos una serie de
normas. Por el contrario, la suya es una ética formal, porque lo que mas le interesa
es la forma que debe tener el principio cuyo cumplimiento favorece que nuestras
acciones sean realmente correctas. (p. 194)

Esta teoria esta ligada con los principios de conducta moral, expresados en la
manera correcta en que actta el ser humano, por lo cual Cimaomo (2013) menciona
que,

Puede haber varias cosas buenas como el valor, la perseverancia, la decision y
otras diversas cualidades, sin embargo ninguna de ellas consigue ser llamada

buena, debido a que alguna de estas cualidades puede lograr ser mala y perjudicial
si la voluntad de hacer uso de ellas no es buena. (p. 1)

Barrientos (2008) manifiesta que Kant “Se interesa por juzgar la moralidad del
hombre sin considera los resultados de sus acciones y se adentra mas en la voluntad,

esto es lo que toma cada persona como fin de sus actos”
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De esta forma Echegoyen (2014), menciona que Kant precisa que “un criterio
exclusivamente formal nos otorga la potestad de expresar si una conducta es buena o
mala, separar las conductas buenas de las malas; este criterio radica en establecer la

posibilidad de universalizacion de la maxima de conducta” (p.1).

Su ética se vincula con la intencion de la accion, actuando correctamente por el
deber sin buscar nada a cambio, teniendo los seres humanos un criterio propio al
momento de decidir entre lo correcto y lo incorrecto, no actuando en funcién de sus
propios intereses sino realizando aquello que cree que se debe hacer, guiado por la

buena voluntad en base a razon, siguiendo el mandato del deber,

La ética Kantiana es una ética del deber, Kant agrega que es fundamental la
intencion de cumplir el deber, de lo contario la accidon no es buena moralmente,
debido a que se puede cumplir materialmente (externamente) con el deber, pero sin
intencion de cumplirla, por tal razén no se obra bien. De igual manera, puede ser
que no posea la buena intencion de cumpli el deber y ponga en marcha la accion
suficiente para cumplirlo, pero no consiguié completar su cumplimiento, no obstante
mi accién es buena. Naturalmente, Kant explica que no basta solo la intencion. Se
solicita la puesta en curso del proceso, si bien no se cumpla del todo. Cimaomo
(2013, p. 40)

Es innecesario recalcar que, para Kant no es la accion o el objetivo que se pretende
alcanzar lo importante, si no como este se pretende alcanzar, de una manera universal,
es por esto que formula la ley moral proponiendo un principio llamado el imperativo
categérico, en el que Colegio24hs (2004) manifiesta, “ley moral es “categérica’, es
decir, valido en todas las situaciones. Ademas, es un “imperativo”, es decir que es

completamente ineludible” (p. 4)

El imperativo es utilizado con la intenciobn de saber que es correcto e incorrecto

Osorio (2000) menciona,

Kant nos da la Primera formulacion general del imperativo categérico: “Obra de
tal modo que la maxima de tu voluntad queda servir como principio de
legislacion universal”. Es decir la razén que invoquemos para justificar una
accion debe ser tan buena que pudiera convertirse en ley universal. Kant inste,
pues, en la universalidad de la justificacion racional de la accion. (p.163)
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Al momento de tomar una decision se debe actuar con voluntad para que el
resto de los seres humanos actien de la misma forma siendo una ley para todos,

practicando el deseo de buena voluntad.

Para la segunda y tercera formulacion del imperativo categérico Cortina,
Orts, & Navarro (1996) sefala,

“Obra de tal modo que uses la humanidad, tanto en tu persona como en la
persona de cualquier otro, siempre como un fin al mismo tiempo y nunca
solamente como un medio” siendo ley moral la que obligue a respetar a los seres
gue tiene un valor absoluto, porque son fines a si mismos, y no simples medios.

La tercera formulacion es la siguiente: “Obra por maximas de un miembro
legislador universal en un posible reino de los fines” para que una maxima sea
ley moral debe estar vigente en el futuro en que todos los seres racionales
lleguen realmente a tratarse entre si como fines y nunca solo como medios. (p.
73)

La segunda formulacion hace referencia a que los seres humanos somos los
Unicos capaces de moralidad, no debemos tratar a los demas como un medio para
poder obtener algo, ya que todos somos dignos. Finalmente la tercera formulacion hace
referencia a que las personas tienen la responsabilidad de obrar de acuerdo a principios

aceptados, para que el individuo sea tratado como un medio para un fin.

Habra que decir también que se debe distinguir dos tipos de imperativo.

Imperativo Categorico Imperativo Hipotetico
« Se declara que una accion * Se postula una accion
es objetivamemente practicamente necesaria,
necesaria sin que su si la voluntada se propone
realizacion este cierto fin, por lo tanto se
subordinada a un fina o supedita su realizacion a

los fienes trazados como

una condicion, son normas =
condiciones.

que tiene validez sin
exepcion.

Figura 2. Imperativo de acuerdo a Kant
Fuente: (Varela, 2010)
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El razonamiento al igual que los actos y acciones del hombre surgen por el
razonamiento moral, liberados de los perjuicios Arredondo, De la Garza, & Villa (2014)

resaltan,

La formulacién kantiana entorno a la ética busca, por encima de las particularidades
y de las subjetividades, un principio de universalidad en el que todos los seres
humanos sean tratados de la misma forma, eliminando los intereses individuales
qgue en dltimas en ocasiones no son acordes con lo que requiere una sociedad justa
y equitativa (p.3)

Adicionalmente Arévalo et al. (2009) manifiesta que “para Kant no son los
contenidos (fines, propoésitos, objetos...) los que determinan a la voluntad, sino su
forma, la ley universal que nos dice como debe querer esa voluntad y no qué debe

querer, presentada en una obligaciéon” (p.13).
Precisamente en relacién a la teoria kantiana Ojeda (2006) manifiesta,

Para el tedrico aleman, el hombre debe actuar de manera racional, pero sin la
pretension de recibir nada a cambio de dicho acto; una accion realizada con el
propésito de obtener algin beneficio de ella, es segin Kant un acto no moral. (p. 90)

Kant afirma que la buena voluntad y la casualidad natural son compatibles, debido a
la capacidad autonoma de obrar de la persona, motivada siempre por alcanzar un alto
nivel moral en sus acciones y sin esperar nada a cambio. Adicionalmente, Varela (2010)
manifiesta que para Kant la buena voluntad es proceder por el respeto al deber “si una
persona cumple con su deber, alcanza solo un nivel legal, pero si ademas cumple su
deber motivado por el respeto a su mision voluntaria a ese deber, alcanza un nivel
moral”. (p. 173)

Se debe considerar que la buena voluntad es aquella que se ejerce al margen de
inclinaciones, y actuando conforme a principios. Por tal motivo solo los actos que se
realizan “por deber” son buenos y mantiene su valor incluso cuando fracasa en la

consecuciéon de los mismos.
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2.3. Base Tedricay Conceptual

2.3.1. Moral

La moral es un conjunto de normas orientadas a la conducta humana impuestas por
la sociedad, que le dicen al hombre como debe actuar en relacion con los demas
individuos, admitidos en una época y en una sociedad, a su vez es transmitida de

generacion en generacion. Valdés (2007) expresa,

La moral implica las relaciones entre cada persona y la conciencia moral
correspondiente del otro, el reconocimiento mutuo, la capacidad para ponerse en el
lugar del otro, el altruismo como descubrimiento propio y la actitud de ayuda, aun
cuando no exista reciprocidad. (p.4)

En definitiva la moral nace en el seno de una sociedad, ejerce dominio sobre el
comportamiento humano ejerciendo presion externa, que condicionan la mentalidad del
individuo. Esta se apoya en las diferentes virtudes y costumbres que posee la persona,
de conformidad a los elementos normativos que acepta como validos la sociedad,

creando asi, lineamientos de conducta para del desarrollo correcto.

2.3.2.Etica

La ética es indispensable en la formacién de los seres humanos y mucho mas
cuando se trata de aplicarla en el desarrollo de las distintas profesiones, puesto que los
profesionales se encuentran expuestos a constantes amenazas en el desarrollo de
cada una de las actividades propias de su cargo. Por lo cual es muy necesario que

estos tengan bien claros y cimentados sus valores éticos.
Con respecto a la ética Virgo (2014),

La ética estudia o tiene por materia primaria los actos propiamente humanos (actus
humanis), o sea los que a diferencia de los actos del hombre (actus hominis) son
escogidos libre y racionalmente por la persona. Aquellos actos no resultan
simplemente atribuidos a alguien, sino que responde por ellos aquel que los ha
ejecutado sabiendo lo que hacia, y estando en posibilidad de no realizarlos. (p. 134)
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El término ética proviene de la voz griega “ethos”, que significa uso o costumbre,
por lo cual es una parte fundamental del desarrollo profesional e integral de las
personas. La realizacién de estos actos es decision propia de las personas, puesto que

estas tienen la capacidad de discernir entre el bien y el mal.

La palabra ética, alude al planteo y tratamiento — teorizaciones y especulaciones-
sobre los actos morales. La ética, pues, se ocupa de los objetos morales en todas sus
formas y, definida especialmente como rama de la Filosofia, puede caracterizarsela

como la disciplina que indaga la esencia, valor y fines de lo moral.

El objetivo de estudio de la ética es la moral, en tanto que la moral es una
valoracion del comportamiento. Lo que diferencia la moral de la ética es su generalidad:
mientras que la moral es particular y no aspira a la Universalidad, la ética se aboca a
resultados universales. Siendo la moral, un conjunto de normas o reglas que gobiernan
a una persona o grupo de personas. De esta manera podemos ver que la moral cambia

segun la persona o sociedad.

Tabla 2

Diferencias entre Etica y Moral

Diferencias

Etica
El objetivo de estudio de la ética es la moral.

Se aboca a resultados universales.

No se conforma con la mera descripcion de los
valores; busca los fundamentos a partir de los
cuales se establecen sus contenido y su validez
conforme al deber del hombre.

Investiga la realidad moral de una manera
objetiva y general para hacerla comprensible a
cualquier razén humana.

Fuente: (Ojeda, 2006)

Moral

Es una valoracién del comportamiento.

Es particular y no aspira a la Universalidad.

Determina y describe el contenido de los valores:
lo bueno y lo malo, lo justo e injusto, el deber
como la responsabilidad, entre otros.

Es una accién, una actitud, es la aprobacién o
desaprobacion de un hecho.
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a) Etica profesional

La ética profesional es parte esencial de la formacion de los distintos profesionales
sin importar el area, ya que es de vital importancia que antepongan sus valores y
principios éticos en el desarrollo de cada. Estos valores y principios deben resaltar aun
mas en aquellos profesionales que se desenvuelven en el &rea contable, pues se
encuentran expuestos a varias amenazas. Referente a esto Romero (2010) menciona lo
siguiente,
Dado que la ética es la parte de la filosofia que trata de la moral y de las acciones
del hombre y que la contaduria publica es una actividad profesional que brinda

servicios a la sociedad, es l6gico pensar que esta actividad debe estar guiada por
una conducta ética regida por un cédigo de ética profesional. (p. 29)

Esta constituye una parte fundamental de la conciencia de la persona, debido a que
se manifiesta en el comportamiento que tiene la persona ante la sociedad y en el
cumplimiento integro de sus deberes profesionales, generando de esta manera una

buena reputacién y confianza social.

Acorde a la tematica Hernandez (2014) alude que,

La ética profesional empieza con el respeto a los deberes para consigo mismo,
hasta el respeto a los deberes para con el entorno, el mundo y para con todos los
agentes relacionados como la profesion y los colegas profesionistas, los usuarios o
clientes, los proveedores y la sociedad inmediata o comunidad.(p. 84)

Por lo tanto la ética profesional pretende regular todas aquellas actividades que se
realizan dentro de la profesion como tal, en este sentido esta se encuentra constituida
por un conjunto de normas de caracter €tico que serviran como pautas para promover el

comportamiento adecuado.

b) Cobdigo de Etica

Es un conjunto de normas valores y principios que de conducta que sirven como

guia para regir el accionar de las personas en todo tipo de actividad que realicen.

Segun Vide (2015) define al cdodigo de ética como “Un acuerdo expreso entre

personas de una misma Institucion u Organizacion, que define parametros para sus
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conductas, con la intencion de que sean universalmente validadas y aceptables, sin

perjuicio de la identidad y el caracter local de esas conductas” (p.1)

Un codigo de ética es una herramienta que tiene como finalidad regular las
conductas de los distintos profesionales en el desarrollo de sus funciones, para que
dichos comportamientos se ejecuten de manera aceptable y con un alto nivel de

profesionalismo.
Segun Ruiz (2010) afiade lo siguiente,

La ética también sefala qué valores el hombre debe asumir para buscar el bien y
alejarse del mal. Con respecto al bien y al mal el estudio de la ética debe ser muy
cuidadoso, y esto se debe a que el hombre es un ser social y cada sociedad tiene
sus propias concepciones de lo bueno y lo malo, aunque muchas veces se
asemejan. Con respecto a que valores debe asumir el hombre para conseguir el
bien, el estudio ético se preocupa de las circunstancias o del medio ambiente en
gue se den, como lo es el de un profesional. (p.3)

El contenido de un codigo de ética varia acorde a las necesidades del sector al cual
se encuentra enfocado, es muy comun en la actualidad la mayoria de profesiones e
instituciones cuenten con su propio codigo de ética, que regulara cada una de las

conductas especias de un entorno determinado.

c) Dilema ético

Un dilema ético se da cuando un individuo debe elegir de manera forzosa entre dos
opciones que de una u otra manera puede ocasionar una falta o conflicto moral, es decir
en este caso los principios éticos y morales no seran suficientes para determinar lo
bueno y malo de una accién. “Un dilema corresponde a una situacion en la que los
preceptos morales o las obligaciones de similar obligatoriedad ética se encuentran en
conflicto, de forma que cualquier solucion posible al dilema es moralmente intolerable”.
Ruiz, et al. (2015)

En otras palabras este dilema genera un conflicto entre dos imperativos éticos de tal

forma que al aceptar uno se estaria infringiendo el otro, es decir cada una de las



33

alternativas favorecera a distintas causas cada una moralmente valida desde el punto

de vista del interesado.
Como mencionan Suarez, Téllez, Jasso, Hernandez (2002)

El dilema ético surge cuando el profesional se enfrenta a dos o mas alternativas de
actuacion posibles y validas, e incluye principios éticos y valores. En la practica se
presentan un conflicto de principios éticos, por ejemplo: beneficencia y autonomia;
un conflicto de valores, por ejemplo: el valor de la vida y el respeto a los bienes del
otro; conflicto de evidencias, por ejemplo: el deseo del paciente y lo que quieren los
familiares; conflictos de ética personal y las obligaciones del rol profesional; conflicto
entre ética y ley. (p. 288)

La palabra dilema expresa la duda entre la eleccién de dos alternativas de solucién
a un determinado problema, que generalmente son distintas tanto en sus fines y
medios. Para los profesionales de la contabilidad los dilemas éticos se presentan muy a
menudo de distintas maneras pues, no toda accion inadecuada es realizada con mala
intencién o con fines deshonestos, pero la realizacion de dichas acciones perjudica de
manera directa a varias personas. Por lo tanto, es necesario desarrollar un adecuado
juicio ético que le permita al profesional comprender de manera eficiente aquellas
razones que justifican cada una de sus decisiones y acciones, asi como comprender de

donde se halla el problema ético y cudl la solucion mas conveniente.

2.3.3. Contador publico

El contador publico es un profesional que satisface a las organizaciones ya que se
encarga de realizar el registro contable de manera responsable, para proporcionar
informacion interna y externa que facilite una vision de la situacion actual de la

empresa.
De acuerdo a IFAC (2014) establece que,

Los profesionales de la contabilidad en la empresa pueden ser responsables, solos
0 conjuntamente con otros, de la preparacion y presentacion de informacion
financiera y de otra informacion, en la que se basen tanto las entidades para las que
trabajan, como terceros. También pueden ser responsables de realizar una gestion
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financiera efectiva y un asesoramiento competente sobre un cierto niumero de
cuestiones relacionadas con los negocios. (p. 149)

En definitiva resulta importante la presencia del contador dentro de las empresas
pues son parte de la columna vertebral financiera, creando practicas eficientes que
deberan estar de acuerdo con las leyes y regulaciones que afecten a la organizacion,
ademas el profesional debe cumplir con los principios fundamentales relacionados a su

profesion pues es responsable de la informacién que presenta.

La contaduria publica puede asumirse como una profesion en donde prima lo ético,
lo legal y la integridad. Referente a esto Paz (2001) manifiesta acerca de la contaduria

publica que es una profesion que desarrolla,

[A] través de un proceso l6gico el cual le permite obtener informacion financiera, y
proporciona medios de control sobre las operaciones gue realiza el ente econémico.
Ademas es una profesion que satisface una necesidad humana universal la cual es
controlar y suministrar informacion financiera veraz, la cual es fundamental para la
toma de decisiones. También cumple con los requisitos de tipo académico, social,
legal y personal, los cuales son necesarios para el desarrollo de la profesion (p.
372).

Como resultado la profesion de la contaduria requiere de un alto grado de
compromiso, profesionalismo e integridad por parte de aquellas personas que la
ejercen, puesto que sus en manos se encuentran el controlar, elaborar y proporcionar
informacion financiera veridica que se encuentre apoyada en normativas vigentes y

conocimientos académicos adquiridos a lo largo de su formacién profesional.
De acuerdo a Romero (2010) defina a la contaduria publica como,

La disciplina que satisface las necesidades de la informacién de los diferentes
usuarios o interesados en el desempefio de una entidad, controla y presenta la
informacion financiera mediante los estados financieros que usa la direcciéon de las
entidades para fundamentar y tomar decisiones en beneficio de la empresa. (p. 8)
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Figura 3. Necesidad de Satisfacer la contabilidad
Fuente: (Romero, 2010)

El compromiso del Contador Publico

En cuanto a la contaduria publica es una profesion que debe asumirse con
transparencia y ética, comprometida con el actuar correcto, apegada al cumplimiento
de leyes, vigilando que la informacion financiera registrada se encuentre fundamentada

en normas y principios. De acuerdo a Hernandez (2010) estipula lo siguiente,

La profesion de la Contaduria Publica ha sido y es una profesion que se autorregula,
emite y aprueba Normas de Contabilidad de Aceptacién General que reglamentan
todo el proceso de cuantificacion, registro, resumen en estados financieros y
revelacion de la informacion financiera. (p.4)

a) Compromiso social.

Correa (2006), citado por Guibetr (2013), menciona que la importancia acerca del

compromiso del Contador Publico, en razon del ejercicio de sus funcione,

El Contador debe ser una persona integra desde cualquier punto de vista, cuando
de su andlisis se desprende la evaluacion minuciosa de situaciones polémicas, que
inciden en actuaciones, decisionales por parte los actores empresariales que hacen
del entorno contemporaneo, sociedades abiertas a las globalizaciones, cuya
responsabilidad depende cada vez més de la fe publica, la cual es entendida como
el buen proceder, al cual hay que dar absoluta credibilidad. Por eso es clave que los
sistemas de informacion permitan denotar transparencia y a su vez, que los
resultados sean los esperados, mas no los planteados. (p. 40)

El ejercicio contable es importante, debe adquirir una gran escala de principios y

reglas de conducta, debido a que implica una funcion social a través de la fe publica.
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Teniendo en cuenta la idoneidad acerca de la informacion financiera y contable, es asi
gue conlleva responsabilidad juridica mediante la veracidad de los actos y documentos
alineados con el comportamiento ético, pues, la contabilidad tiene principios mismos
gue se deben cumplir de acuerdo a las leyes y normativas asociadas con las
organizaciones, garantizando la adecuada participacion de los diferentes entes
economicos. Por ello es decisivo transmitir confianza de manera incuestionable.
Romero (2010) manifiesta que,

El contador debe pensar no solamente en lo que dicen los estados financieros, sino

como y para quién van dirigidos. Asi, en el momento de elaborar los estados

financieros se deben considerar valores como la justicia, verdad y equidad, pues

estos informes han de servir a una variedad de lectores con intereses
razonablemente distintos. (p. 80)

El compromiso de un contador debe estar encaminado hacia el beneficio de todos
los usuarios de la informacion financiera siendo esta veraz, justa e imparcial, pues esta

se encontrara encaminada a diferentes usuarios con distintos intereses.
b) Compromiso empresarial.

Se presentan numerosas circunstancias en que el profesional contable vulnera sus
principios, sustentan cifras erroneas frente a terceros, alteran informacion financiera
disimulando la realidad y demas operaciones que transcurren al ambito penal,
administrativo y civil, en diversas ocasiones con la colaboracién de la alta gerencia, por
intereses particulares con el propdsito de incrementar las relaciones de mercado. Por tal
razén, Correa (2006), citado por Guibetr (2013) manifiesta acerca del compromiso

empresarial del contador que,

Tiene competencia con el diario transcurrir profesional, lo cual conlleva a
cuestionarse si es conveniente o no compartir, discutir, plasmar e interpretar de
manera adecuada la informacion que debe corresponder a la realidad, pues es claro
gue muchas veces es presionado para incluir o excluir tal o cual informacion, de
acuerdo a las necesidades de la empresa. Es en este momento donde debe primar
el bienestar general sobre el bienestar particular y adicionalmente donde debe
decidirse acerca del aseguramiento ético en beneficio de la sociedad y del sector
empresarial. (p. 41)
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Es por ello debe medir las consecuencias que comprende su profesién, no debe
comprometerse a admitir desviaciones, actividades que perjudiquen, pues es muy
posible que la informacién financiera genere perjuicios, conjuntamente con la
interpretacion que se dé, ya que puede deteriorar su integridad y la buena reputacion de

la profesion.

c) Compromiso intelectual.

La contaduria es considerada como una de las profesiones de mayor riesgo por ser
fedatario de hechos economicos, por lo cual debe poseer la capacidad de pensamiento
critico, que le permita analizar y comprender hechos que pasan desapercibidos, debe
entender las problematicas y elegir las alternativas adecuadas. Por lo cual Correa
(2006), citado por Guibetr (2013) indica que,

Debe tener actualizacion permanente de conocimientos, este proceso debe ser
continuo, debido a que la normatividad es tan cambiante, no puede concebirse la
desactualizacién, en el entendido que de darse tal circunstancia, los desastres
organizacionales serian de tal magnitud que seguramente colocarian en altisimo
riesgo la continuidad de los negocios y de las empresas en general, por ello es
necesaria la capacitacion continuada. (p. 41)

Todas las profesiones estan sujetas a evolucion y cambios, el profesional debe
estar dispuesto a participar continuamente en las diferentes actualizaciones, para estar
en condiciones de prestar un servicio eficiente. Como elemento indispensable para el
desarrollo del profesional contable debe poseer actitudes, habilidades y conocimientos
solidos referentes a la contabilidad y auditoria; andlisis y aplicacion de las técnicas
contables, financieras y fiscales; asi como tener conocimiento de las leyes y dominio de

sistemas contables.

2.3.4. Federacion Internacional de Contadores (IFAC)

En el portal web de IFAC establece lo siguiente en cuanto a la finalidad de la

organizacion

Es la organizacion global de la profesién contable consagrada a servir el interés
publico por medio del fortalecimiento de la profesién y la aportacion al desarrollo de
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economias internacionales soélidas. Adicionalmente IFAC esta conformada por mas
de 175 miembros y asociados en mas de 130 paises y jurisdicciones, que
representan a casi 3 millones de contadores publicos, encaminada a la educacion,
la industria, el comercio y servicio gubernamental.

La Federacion Internacional de Contadores se fundé el 7 de octubre de 1977 en
Munich, Alemania, en el XI Congreso Mundial de Contadores, se establecié para
fortalecer la profesion contable mundial en el interés publico por:

e Desarrollar estdndares internacionales de alta calidad en auditoria y
aseguramiento, de la ética, contabilidad, y educacion del sector publico para
contadores profesionales y reforzar su adopcién y uso;

e Colaborando y participando con otras organizaciones internacionales;

e Proporcionar la asistencia y la participacion entre sus miembros; y

e Ejercer como portavoz internacional de la profesién contable.

El manual de codigo de ética de la Federacion Internacional de Contadores (2014)
busca establecer un coédigo de ética con la finalidad de proporcionar un marco
conceptual que sirva como base para guiar de manera ética el actuar del contador ante
la existencia de posibles amenazas que puedan entorpecer el desempefio de sus

actividades o el cumplimiento de los principio de contabilidad generalmente aceptados.

Sirve al interés publico contribuyendo al desarrollo de organizaciones, mercados
y economias fuertes y sostenibles. IFAC defiende la transparencia, rendicién de
cuentas y comparabilidad de la informacion financiera; ayuda al desarrollo de la
profesién contable y de auditoria y comunica la importancia y valor de los
profesionales de la contabilidad a la infraestructura financiera global. (p. 2).

Desde su creacion la Federacion Internacional de Contadores, ha jugado un papel
importante a nivel mundial ya que contribuye a manera notable al desarrollo de la
economia mundial y a la adecuada ejecucién de la labor de los contadores publicos. A
su vez IFAC cuenta con una amplia gama de publicaciones y otros recursos importantes

siendo los siguientes:

e Manual de Pronunciamientos Internacionales de Control de Calidad, Auditoria,
Revision, Otros Aseguramientos y Servicios Relacionados.

¢ Manual de Pronunciamientos Internacionales de Formacion.

e Manual del Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad.

e Manual de Pronunciamientos Internacionales de Contabilidad del Sector Publico.
(p.10)
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2.3.5. Manual de Cddigo de Etica IESBA (2014)

El Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores es un consejo
independiente que desarrolla estdndares de ética de alta calidad para los contadores
profesionales alrededor del mundo, el IESBA desarrolla el Codigo de Etica para

Contadores Profesionales, el cual establece los requerimientos éticos.

El objetivo del IESBA es facilitar la adopcion e implementacion de normas
profesionales y orientaciones de alta calidad; contribuyendo al desarrollo de sélidas
organizaciones de profesionales de la contabilidad y de firmas de profesionales de
la contabilidad, y de practicas de alta calidad por los profesionales de la
contabilidad, y promocionando el valor de los profesionales en el mundo. La afinidad
hacia un conjunto notable de normas puede acrecentar la coherencia y calidad de
los servicios que suministran los profesionales de la contabilidad, siendo asi que
permite mejorar la eficacia de los mercados de capitales globales.

El IESBA estd conformada por 18 miembros de consejo originarios de distintas
partes del mundo, de los cuales son profesionales ejercientes 9 miembros y no
menos de 3 son miembros publicos. Los miembros que conformacién el consejo los
nombra la Junta Directiva de IFAC. (p.1)

Este codigo de ética ha servido como modelo de los diferentes codigos
desarrollados en los distintos paises y organizaciones afiliadas, para que el contador

publico cumpla adecuadamente sus funciones.

El IESBA determina sus propias agendas, ademas sus publicaciones se encuentran
probadas de acuerdo con su debido proceso y sin que las mismas tengan
intervencion por parte de IFAC, no realizara intervenir en las publicaciones o
agenda, igualmente publica, nhormas manuales siendo poseedor de los derechos de
autor.

El IESBA salvaguarda su independencia de diversas formas:

e La emision de las normas conlleva la supervision formal independiente por
parte del Consejo de Supervision del Interés Publico, todo esto debido a que
implica la consulta publica.

e El consejo de Supervision del Interés Publico en cuanto se refiere al proceso
de candidaturas y la supervision independiente hara publico los procesos que
se presenten.

e El proceso se llevara a cabo con total transparencia, debido al acceso publico
emitido en las normas, de igual manera el acceso a los documentos anexos,
reuniones, agendas, se considera la publicacién de las bases con el fin de
obtener conclusiones contiguo con cada norma definitiva,
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e Un Grupo Consultivo Asesor y de conservacion participara en el proceso de
emision de normas.

e Los integrantes del IESBA tal como los organismos gue manifestaron sus
candidaturas, tienen responsabilidad con la independencia del Consejo
teniendo en cuenta la misién de interés publico y su integridad.(p.2)

Por otra parte cabe mencionar que el codigo de ética presenta tres partes
diferentes las cuales son, principios fundamentales, profesionales de la contabilidad en
ejercicio, y profesionales de la contabilidad en la empresa.

La Parte A habla sobre los principios fundamentales que rigen la profesion contable
en lo referente a la ética a través de un marco conceptual con el objetivo de:

(a) Dar cumplimiento a los principios fundamentales y reconocer las amenazas,
(b) Posteriormente se debe evaluar el impacto de las amenazas identificadas, y

(c) Frente a las amenazas es indispensable, reducirlas o eliminaras a un nivel
aceptable. En de que las amenazas detectadas superen dicho nivel el contador
debera aplicar salvaguardad guiado por su juicio profesional y con conocimiento
absoluto sobre los hechos, haciendo cumplir de esta manera lo estipulado por los
principios fundamentales.

El profesional contable aplicara el presente marco conceptual guiado por su juicio
profesional.

En las partes B y C se establece la aplicacion correcta del marco conceptual.
Ademas de brindar ejemplos que resultan convenientes para combatir las amenazas
mediante la aplicacion de salvaguardas, asi mismo ofrece ejemplos para evitar
amenazas gque no se encuentran descritas en el manual para no caer el ellas ya que
no poseen salvaguardias. La parte B es aplicada en el ejercicio profesional. La Parte
C se aplica a los profesionales de la contabilidad en la empresa. (p.9)

A continuacién se presenta las modificaciones realizadas del codigo de ética

emitido en el afio 2009 y la edicion al 2014.

Tabla 3.

Modificaciones del Cédigo de Etica

Cédigo de Etica edicion 2009 Cédigo de Etica edicion 2014
No cuenta con una definicién previa. Definicion de "responsables del gobierno de la
entidad".

CONTINUA



Solo consideraba hasta el apartado 100.22 que
trata sobre:

Agotar todas las posibilidades méas importantes
para solucionar un conflicto de ética.

No cuenta con una definicibn previa de
“Actividad Profesional”

Apartado 105, literal (c) Definicién del principio
de Competencia y diligencia profesionales

Apartado 100.12, literal (b) “Amenaza de autor
revision”: amenaza de que el profesional de la
contabilidad no evalle adecuadamente los
resultados de un juicio realizado o de un
servicio prestado con como parte de un servicio
actual”

Péarrafo 100.9 El profesional mantendrd en
cuenta aquellos factores que sean cuantitativos
y cualitativos al momento de evaluar el grado
de importancia de una amenaza.

Apartado 130.1, literal (b) que menciona lo
siguiente: Actuar con diligencia, de conformidad
con las normas técnicas y profesionales
aplicables, cuando se prestan servicios
profesionales.

Apartado 130. 6: “Cuando corresponda, el
profesional de la contabilidad pondra en
conocimiento de los clientes, de las entidades
para las que trabaja o de otros usuarios de sus
servicios  profesionales, las limitaciones
inherentes a los servicios”

Afiadio, el apartado 100.25.

Cambio en el apartado 290.28 para clarificar
sobre los responsables del gobierno de la
entidad.

Cambios en la Parte A introduccién del nuevo
término "Actividad profesional”.

Apartado 100.5, literal (c) Cambios en la
definicion del principio de Competencia y
diligencia profesionales

Apartado 100.12, literal (b) cambios en la
definicion de “Amenaza de autor revision” —
amenaza de que el profesional de la contabilidad
no evalle adecuadamente los resultados de un
juicio realizado o de una actividad o servicio
prestados con anterioridad por el profesional de
la contabilidad o por otra persona de la firma”

Péarrafo 100.9 El profesional tendra en cuenta los
factores cuantitativos y cualitativos al momento
de evaluar la significatividad de una amenaza.

Cambio en el apartado 130.1, literal (b) que
menciona que: Actuar con diligencia, de
conformidad con las normas técnicas vy
profesionales aplicables, cuando se llevan a cabo
actividades o se prestan servicios profesionales.

Cambio en el apartado 130.6: “Cuando
corresponda, el profesional de la contabilidad
pondra en conocimiento de los clientes, de las
entidades para las que trabaja o de otros
usuarios de sus servicios profesionales o
actividades, las limitaciones inherentes a los
servicios o actividades”

Fuente: (Manual de Cédigo de Etica IFAC, 2009 — 2014)
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Las modificaciones efectuadas en el Codigo de ética de IFAC tienen como finalidad,

brinda una orientacion mas comprensiva sobre diferentes aspectos de interés, tanto

para los contadores publicos que desempefan sus actividades en el sector publico

como privado. Asegurando de esta manera que se convierta en una herramienta

relevante en la formacion profesional de los contadores.
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2.3.6. Integridad

En lo que se refiere a integridad Carrillo (2010) menciona lo siguiente,

Es la capacidad de obrar con rectitud y con probidad. El ser humano integro busca
permanentemente la posesion de todos los valores y la demostracion constante de
actitudes positivas, aspira con vehemencia a la eficacia, a la calidad y a la
perfeccion humana. (p. 4)

La integridad es un principio ético que le permite al ser humano actuar de manera
correcta, enfocado siempre en sus valores personales. Ademas una persona gue actia
de manera integra es aquella que siempre realiza lo moralmente justo, pues, tiene una

nocién muy clara de quien es y de sus convicciones.
Segun Campomanes & Diaz (2015) define a la integridad como,

Un principio moral de la persona que incluye la coherencia y transparencia entre el
pensar y el obrar es actuar con rectitud, honestidad, franqueza y justicia, es decir,
ser consecuente con los principios personales y morales. Es hacer las cosas bien vy,
ademas, las cosas correctas, buscando siempre la mejora continua, tanto propia
como de los demas. La integridad también se manifiesta en la lealtad, incluso con
guien no se lo merece, pues construye la confianza de los demas. (p. 9)

La integridad y los valores éticos son el producto de las normas éticas y de la
conducta de la persona en el medio donde se desarrolla, asi como la forma en que esta
se comunica y refuerza en la practica y en su obrar diario, que expresa se practica
haciendo lo correcto, considerando un bien para todo sin afectar los intereses de

terceras personas teniendo certeza de sus palabras y acciones.

Integridad en las profesiones

Todo profesional debe ser integro sin importar el cargo que se encuentre
desempeiiando, pues al tener presente este principio lograr obtener grandes beneficios
no solo de manera profesional sino también de manera personal, pues generara

confianza en todas aquellas personas que hagan uso de sus servicios profesionales.



Abogado
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La integridad del abogado al igual que las demas profesiones es muy importante

puesto, que debemos recordar que una persona integra es aquella que posee y practica

todos los valores, Sharman (1996) manifiesta,

Al otorgarles a los jueces la independencia, también es extremadamente importante
gue su autoridad judicial sea practicada con el mayor grado de correccion e
integridad. Un aspecto de este mandato es que los jueces no deberian utilizar el
prestigio del cargo judicial a fin de influenciar los intereses privados de otros. El
cargo judicial fue creado con el propésito de administrar la justicia; no tiene la
intencién de ser utilizado para soportar los riesgos privados de los otros. (p. 18)

Hay que mencionar, ademas que las personas dedicadas a la actividad judicial

actuen de manera integra y justa en la ejecucion de sus funciona para de esta manera

generar confianza en los usuarios de sus servicios profesionales, sin que sea

influenciado para influenciar a los intereses de terceras personas.

Médico

Sobre la integridad de los médicos Drane (2018) sefiala,

La pérdida de confianza en los otros consiste en perder la propia integridad. Un
doctor puede hacer incluso mas dafio, porque al no ser honesto dafia el clima de
confianza dentro de la profesion. Entonces, no se trata de la integridad individual,
sino de la integridad profesional en su totalidad que pierde. Si habitualmente se les
miente a los pacientes o se les entrega mal la informacién, o bien son engafiados,
entonces el contexto de la practica médica se encuentra viciado. Se desacredita la
totalidad de la profesion. (p. 4)

La pérdida de confianza en las distintas profesiones es algo muy comun hoy en

dia puesto que la falta de integridad en la ejecucién de sus funciones es notoria, es por

ello que los profesionales de la medicina deben actuar de manera integra y

anteponiendo la verdad en los diagndésticos y cada una de las actividades que su

profesion asi lo requiera.

Segun Borrell, Epstein, & Pardell (2006) afirman que,
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El interés por un trato humano y humanizado del médico y de la medicina esta
presente en todas las épocas y circunstancias, y por ello el Juramento Hipocrético
debe considerarse uno de los primeros documentos que versan sobre la integridad
profesional. (p. 18)

La integridad es un principio fundamenta en el actuar de las distintas profesiones,
pues es estda la que da valor a las distintas actuaciones de los profesionales
independientemente de la profesion o cargo que desempefien, logrando un equilibrio
entre el bien personal y el bien comun. Es necesario recalcar que la integridad debe ser
constante en todo profesional. Es decir los profesionales son 0 no son integros puesto

gue no existen puntos medios ni justificativos para no cumplir con este principio.

2.3.7. Integridad del contador

El compromiso del contador es el de actuar con integridad en la aplicacion de las

normas profesionales para el desarrollo de sus actividades. Alatrista (2015) menciona,

Un Contador profesional debe ser sincero y honesto en todas sus relaciones
profesionales y de negocios. El principio de integridad, impone sobre todo
profesional la obligacion de ser franco y honesto en sus relaciones profesionales
y de negocios.

La Integridad también implica transacciones justas y verdaderas. Un Contador
profesional no debe estar asociado a informes, rendiciones, comunicaciones u
otra informacion donde él crea que la informacion:

Contiene un material falso o declaraciones engafiosas, Contiene declaraciones o
informacién suministrada imprudentemente, Omite o retiene informacion
requerida para ser incluida donde tales omisiones o retenciones podrian ser
engafiosas (p. 8).

De acuerdo a lo expuesto por IFAC (2014) el principio de integridad del contador

es aquel que,

Los contadores publicos tienen la obligacién de ser honestos y francos en todas sus
relaciones empresariales y profesionales. Ademas este principio implica sinceridad y
justicia en el trato.

El contador publico no se asociard con declaraciones, informes u otra
informacion cuando considere que:

o Contienen aseveraciones materialmente falsa o que provocan error.
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o Posee aseveraciones o informaciéon suministrada de manera irresponsable.
o Prescinde u esconde informacién importante, induciendo de esta manera al
error.

Por lo cual el cuando el contador publico tenga conocimiento o sospeche gque esta
asociado con informacion de ese tipo, deberd tomar las medidas necesarias para
desvincularse de la misma. (p. 16)

La integridad y los valores éticos son el producto de las normas éticas y de
conducta practicada por la sociedad, asi como la forma como estos se comunican y
refuerzan en la practica de la profesién de contaduria, donde se debe ser probd, franco

y honesto en cada una de las actividades que realice.

Ademas, la Asociacion Interamericana de Contabilidad (2018) recalca que “la
persona integra conlleva con sigo, honor, sinceridad, y es confiable conjuntamente no
tiene motivos ocultos, cumpliendo sus compromisos a cabalidad, sin la necesidad de un

contrato legal, debido a que su palabra es su fianza” (p. 1)

Aquel profesional de la contaduria publica que ademas de conocer préactica la
integridad, le sera facil la aplicacion de los demas principios estipulados en el cédigo de

ética, ya que debe considerar que es responsable de dar fe publica

Asi mismo Revilla (2015) manifiesta,

El Contador profesional no debe comprometerse con ninguna actividad, ocupacion o
negocio que perjudigue o pueda perjudicar la integridad, objetividad o la buena
reputacion de la profesién que traiga como consecuencia la incompatibilidad de la
prestacién de sus servicios profesionales, debe estar de acuerdo en proporcionar
s6lo aquellos servicios para los cuales se encuentra capacitado. (p. 32)

Ante las situaciones donde el contador es solicitado para realizar actos que
involucren una amenaza en el cumplimiento de sus servicios, este debe considerar no
aceptacion, ya que desacredita la profesion, debido a que su responsabilidad no radica

en satisfacer a quien lo contrata.
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a) Valores que intervienen en el principio de integridad del contador. De

acuerdo a IFAC

e Franqueza

La franqueza es aquel valor le permite a las personas el actuar y expresar todo
aguello que piensa de manera fiel, este accionar contribuird de manera positiva a la

generacion de confianza en la persona que lo posee.

Segun Real Academia Espafiola (1992) la define como “Liberalidad, generosidad.

Libertad, exencion.”

Para Molinet (1957) el ser “franco tiene que ver con la sinceridad y lealtad en su
trato proviene del germanico frank: libre, exento. La franqueza sera ardor, sera coraje,

también sera libertad”. (p. 61)

La franqueza esta relacionada con el actuar de la persona que expresa aquello que
piensa de manera libre y sincera, pues este tipo de personas estan caracterizadas por

un accionar veridico y honesto cada uno de los aspectos de su vida.
Ejemplos

o No dejar atras su punto de vista, del adecuado aplicar de las normas contables,
para que este se acople a las necesidades de la empresa.
o Pronunciarse acerca de las irregularidades, financieras y contable que se llevan

dentro de la empresa, pues dicha omision podria llevar a engafio.

e Honestidad

La honestidad es la virtud que caracteriza a las personas que respetan las buenas
costumbres, que basan su actuar cotidiano en la ejecucion de la rectitud, justicia e

integridad, Varela & Paez (2007) menciona que,



47

“‘Es el pilar donde reposa la rectitud. Ser honesto es una virtud, un modo de
comportarse, valor que asume la persona para lograr la realizacién de su vida, su
ideal. La honestidad es como la honradez, requieren de coherencia total entre lo que
se dice y lo que se hace. La honestidad va de la mano con la verdad, pues ser
honesto y ser veridico no tiene posibilidad de division” (p. 62).

La honestidad conduce a que la persona sea coherente con su vocacion de ser
comunitario, sea confiable y creible; no haga nada que perturbe la convivencia porque

su canon de conducta es el respeto.
De acuerdo con Zarate (2003) menciona que la honestidad,

Es un valor propio de la naturaleza humana, sinébnimo de verdad, sinceridad y
transparencia y va mas alla de la concepcion de no cometer actos de hurto, ya que
también esta asociada a la preservacion de los recursos con los cuales se lleva a
cabo una labor sean materiales o inmateriales. Por otra parte una persona honesta
es aquella que realiza sus actividades profesionales de manera integra y omite a
toda costa el engafio y falsedad. (p. 191)

La honestidad es una cualidad humana que permite a las personas actuar acorde a
lo que siente y piensa pero siempre apegada a normas éticas y morales, ya que

generan confianza y transparencia en lo que respecta al campo profesional.

Ejemplos

o El gerente de la empresa necesita presentar estados financieros fortalecidos
ante los accionistas, por lo que pide al contador que realice cambios a los
estados, sin embargo el contador decide no exponer deliberadamente
informacion financiera, contrario a la realidad de la empresa.

o No debe, aceptar recibir ningun tipo de extorcion para realizar actos fuera de

la ley que vulneren su integridad.

e Justicia

Uno de los valores fundamentales que conforman el principio de integridad es la
justicia que hace referencia a la igualdad y darle a cada persona lo que le corresponde,

merece 0 concierne.



48
De acuerdo a Bravo & Donoso (1997)

El valor de la justicia cuyas dimensiones son dificiles de comprender. Pertenece a
una armonia sincrénica mas alla del mundo tangible al que pertenecemos. La
justicia no debe ser manipulada por interese creados, que no buscan el bien, la
verdad y la belleza.

Para Asale (2004) la justicia es un “Principio moral que lleva a dar a cada
uno lo que le corresponde o pertenece. Conjunto de todas las virtudes, por el que

es bueno quien las tiene” (p. 12)
Segun Osterc (2017)

“La justicia ética y humana de acuerdo con su conciencia y sentido comun, tratando de

penetrar en la esencia de tal o cual asunto”.

La justicia es un principio que inclina a las personas a obrar respaldados en la

verdad y dandole a cada persona lo que le corresponde siempre guiados por la ética.
Ejemplo

El reglamento de una empresa establece que si un empleado llega tarde, se
procedera a realizar un descuento considerable por cada minuto de retraso. Teniendo
en cuenta este antecedente, un empleado es amigo del contador, lamentablemente este
ha incurrido en dicha falta. A pesar dela relacion el contador decide aplicar el descuento

en su salario.
e Sinceridad

La sinceridad tiene que ver estrictamente con la veracidad de los actos de la
persona es decir que quien goza de este valor actuar siempre libre de fingimiento y

amparado en la verdad.

Segun Carreras (1995) “La sinceridad significa expresarse sin fingimiento, con
sencillez y veracidad; por lo tanto, podemos decir que se encuentra exenta de
hipocresia y simulacion” (p.83).
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Por otro lado Marizan (2016) recalca “inspira a crear una perfecta correspondencia
entre nuestra conducta o manera de comportarnos ante los demas y lo que realmente
pensamos, sentimos y quisiéremos realiza”. Para Chinchon (2012) la sinceridad se
define como “la sencillez, pureza, inseguridad, veracidad, modo de expresarse libre de

fingimiento. La persona sincera es aquella que se expresa, veraz, real, que no finge”.

Por tal razén la sinceridad es un valor que les permite a las personas actuar y
expresarse de forma veridica, pura, real, libre de engafios, pues es conveniente

mencionar que una persona sincera ho miente ni finge.
Ejemplo

Cuando el contador realiza un registro de manera equivocada, y se enfrenta a la
posibilidad de culpar a otra persona de su error pero no lo hace, ya que el valor de la
sinceridad interviene en su decision y acepta sus errores sin culpar e involucrar a

terceras personas.
b) Forma integra de Actuar del Contador

La formacion del contador publico esta orienta a contribuir de manera positiva a su
profesién y a la sociedad, para lo cual se exige mayor competitividad, responsabilidad y

capacidad al momento de actuar.

De acuerdo a Zartha & Teran (2010) El profesional de la contaduria publica debe
actuar con integridad, y esto se logra teniendo en cuenta los siguientes componentes

gue deben estar inmersos en cada una de sus funciones

o Actividad personal: nadie puede ejercer una profesion que desconoce, por
lo que debe estar capacitado en los tres componentes de las funciones
profesionales: cientifico, técnico y humano.

o Servicios a los demas: por ser una profesién de caracter social, se ha
creado y desarrollado como respuesta a las necesidades de la comunidad.

o Estabilidad profesional: ejercicio profesional de por vida, bajo el atractivo
que tiene la profesion y la utilidad que representa su ejercicio.

o Beneficio personal: lucro personal que le permite vivir honestamente con
su familia.
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o Honradez profesional: resultado de la funcién social y el trabajo dirigido al
bien comun, sin quitarle nada a nadie.

o Respeto a la dignidad personal: reconocer en los usuarios personas con
dignidad, inteligencia y libertad.

o La vocacién: llamado de la naturaleza personal al ejercicio de la actividad
elegida. (p.206)

Ademés del conocimiento y la destreza en la formacion del contador este debe
tener vocacion, con lo cual tenga resultados positivos dentro de la sociedad, le ayude
de forma personal y econémica para vivir de manera decente, basados en los principios

éticos y acompafiados de los valores que hacen parte de la propia funcién.

2.3.8. Exigencias Empresariales

Empresa es toda aquella persona natural o juridica, publica o privada, que asume la
iniciativa, decision, innovacion, dedicada a desarrollar actividades con fines y sin fines
de lucro para producir y distribuir bienes y servicios, cubriendo asi las necesidades de

satisfaccion humana.

La palabra exigencia se refiere a La accion y resultado de exigir o exigirse, en pedir
de manera imperiosa 0 como un requisito desmedido y caprichoso. Kliksberg (2006)
manifiesta que “En la mayoria de casos la direccion de la empresa se vuelve el actor
principal para solicitar este tipo de practicas en busqueda de la organizacion muestren

un mejor desempefio ante la sociedad” (p. 2).
Malena (2010) menciona.

[las empresas obligan a cumplir con planes previos en forma estricta, que no
admiten ningdn margen de flexibilidad ni error, siendo asi que las empresas viviendo
en una sociedad competitiva, las exigencias son previsibles porque hay que superar
el rendimiento de otros para poder obtener beneficios y alcanzar una posicion.

Las exigencias del mundo actual abarca todo los ambitos de nuestra vida
(profesional, personal, laboral) las diferentes empresas buscan una competitividad
continua para sobrevivir en el mercado de una forma exitosa, requiriendo una nueva

forma de dirigir dependiendo de la eficiencia y eficacia de su personal por lo que
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“La base de la exigencia es negativa pues parte de la base de que no se encuentra
cumpliendo con las obligaciones, de que hay algo importante que no se atiende, de que
no se hace lo suficiente” Ferro (2017). Las empresas hoy en dia buscan una imagen
favorable sin importar las consecuencias que acarrea conseguirlo, creyendo que todos
sus miembros tienen la misma conviccién y se ven en la obligaciébn de seguir sus

creencias.

Poco a poco la contabilidad ha evolucionado dando importancia a la profesion, hay
gue mencionar que ha sido de gran beneficio para la toma de decisiones sin dejar de

aparte el compromiso y responsabilidad.
Segun Ramirez, Castafieda, & Mayorga (2014) sefiala que,

En la actualidad, la contabilidad ha tomado una nueva faceta, la tarea informativa ya
no es el Unico objetivo que la enmarca, la nueva realidad econdmica ha hecho que
la profesiéon contable tome una gran importancia dentro del marco empresarial
actual. Han dado paso a nuevas formas de ver y analizar el papel de los contadores
dentro de las empresas; ya no solo como el técnico de un proceso de recoleccion y
generador de informacién, sino como un pensador que aporta con investigacion y
conocimiento, ideas que ayudardn a mejorar el funcionamiento de las
organizaciones y por ende el fundamentar una nueva técnica contable que se
adapte al nuevo orden mundial. (p. 86)

Al ser la contabilidad fuente primordial de informacion, esta hace posible el buen
funcionamiento de las empresas, la contaduria tiene responsabilidad con la sociedad,
sin embargo en la actualidad se observa comportamientos inaceptables, tales como el
fraude, estafas, desfalcos, abuso de confianza y otras irregularidades en las que se
aduefan de activos y fondos de la empresa, realizar declaraciones falsas de la situacion
financiera de la empresa (registros falsos, omision de operaciones, manipulacién de los

registros contables)

Irregularidades en los estados financieros.

Conllevan a la deformada presentacion de los estados financieros, afectando al

balance en el aumento o disminucién de los activos como de los pasivos, ademas del
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estado de resultados por aumento o disminucion del ingreso neto. Conforme a esto,

Estupifian (2015) menciona que,

Al tratarse de irregularidades, estas pueden estar disimuladas o al descubierto. La
irregularidad disimulada, es aquella en que se han tomado las suficientes medidas y
precauciones para neutralizar o reducir la posibilidad de su descubrimiento.

Sintetizando, las irregularidades al descubierto y disimuladas podrian sucederse de
la siguiente forma:

Por manipulacion de registros.

Omision de asientos.

Sumas y asientos falsos.

Pases y otros procedimientos de registro.
Por manipulacion de documentos.
Destruccion de documentos.

Preparacion de documentos falsos.
Alteracion de documentos legitimos. (p. 270)

O O O OO O OO0

La existencia de errores intencionales ocurre deliberadamente. El término errores
intencionales, se explica como irregularidades, de manera premeditada, siendo asi que
los registros contables logran ser falseados, teniendo como finalidad presentar los
estados financieros, de manera erronea persiguiendo propositos engafosos. Estupifian
(2015) elude que “En algunos casos los ejecutivos u otros empleados, por el interés de
esconder su incompetencia o0 negligencia, recurren a hechos como el presentar
deliberadamente una falsa posicion financiera o el estado de resultado de operaciones”
(p. 282).

Es por ello que dentro de las practicas que realizan los contadores para beneficio

de las empresas se encuentran las siguientes,

a) Evasion fiscal

Segun Jiménez (2003) establece que,

El término evasion fiscal significa eludir o evitar acciones referidas a las
contribuciones se pueden traducir como eludir una obligacién que la Constitucién
impone, a fin de que todos contribuyan al pago del tributo que la ley determina,
mediante la ocultacion o la simulacién de cuentas de ingresos o gastos con el fin de
pagar montos menores de impuestos. (p.4)
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Las formas mas comunes que los contribuyentes utilizan para no declarar

correctamente los tributos, que dando como resultado la incorrecta determinacion del

impuesto son las siguientes de acuerdo por el expuesto por Camparia (2014),

Disminucién de la base imponible. Es la declaracion de una base imponible
inferior a la real.

Aumento indebido de las deducciones. Esta forma de evasion es muy
utilizada, se realiza incrementando las deducciones indebidamente,
exenciones y créditos por impuestos pagados.

Traslacion de la base imponible. Esta forma de evasién se da mediante el
traslado de utilidades de una empresa a otra, los contribuyentes logran
someter al menos una parte de su base imponible a una tasa menor.
Morosidad en el pago de los impuestos. Es cuando el contribuyente no paga
los impuestos determinados, el pago establecido por la ley. La morosidad se
da por la falta de accién por parte de la administracion tributaria sobre las

cuentas morosas (p.85)

La evasion fiscal es un fendmeno social, que busca la omision o disminucién de los

recursos del Estado. Ocurre de manera voluntaria mediante préacticas fraudulentas,

incumpliendo asi las disposiciones legales, busca incrementar la riqueza propia del

contribuyente. Siendo causada por la falta de conciencia tributaria y bajo riesgo de ser

detectado.

Tabla 4

Diferencias entre la evasion tributaria y elucion tributaria

Evasion Tributaria
Practicas fraudulentas.

Existe una disminucién o eliminacién de un
tributo.

Actos de corrupcion.

Falta de valores civicos al momento de hacer
las declaraciones.

Cualquier alteracién en decurrentes que se
presentan a las autoridades fiscales.

Se toma como un delito.

Es ilegal.

Fuente: (Replying to Ekomercio Electrénico, 2016)

Elusion Tributaria
Se utilizan estrategias legales para evitar y/o
retrasar determinados.

Para evitar el pago de impuestos, se busca
una manera permitida como lo son los vados
legales.

Busca la Asesoria de expertos.

Las grandes empresas suelen practicarlo.

Reducen sus impuestos sin violar la ley.

Es ético y moralmente ético.

No es ilegal.
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Hay que tener presente que la evasion se entiende como el no pago de un tributo
en contradiccién con la ley que se realiza conscientemente, mientras que la elucién no

es ilegal pues se acoge a los vacios que tiene la normativa tributaria vigente.

b) Contabilidad Creativa

“Se trata de cualquier practica llevada a cabo intencionalmente por la gerencia, con
fines oportunistas y/o informativos, para reportar la cifra de resultados deseados
distintos a la real” Benito & Salas (2008), violando los principios de Contabilidad

generalmente aceptados

La contabilidad creativa es la blusqueda minuciosa de alternativas en la normativa
contable, o el analisis de situaciones que no estén reguladas especificamente en el

procedimiento contable, y que tengan un tratamiento alternativo.

De acuerdo con Guevara & Cosenza (2004),

La manipulacion de los valores contables se ha convertido en uno de los temas de
mayor actualidad en el dmbito contable empresarial debido, principalmente, al
amplio margen de maniobra que proporciona la normativa contable a los gerentes,
permitiéndoles aplicar aquellos criterios que mejor atiendan a los intereses propios y
los de la entidad que representan. (p. 1)

Para que existan practicas contables creativas dentro de las entidades, es necesario
en los profesionales un amplio conocimiento de los principios y normativas que rigen la
profesion, de esta manera les serd mas facil manipular los resultados a la realidad
deseada. En algunos casos este tipo de practicas no quebrantan las normas y principios
contables ya que su realizacion se basa principalmente en aprovechar los vacios
existentes en las normativas, permitiéndoles mostrar la realidad empresarial deseada,

pero definitivamente esto afecta de manera directa a la ética e integridad profesional.



Tabla 5

Clasificacion de practicas que persiguen la manipulacion de las cuentas

Legales

llegales

Magquillajes contables
Contabilidad creativa aprovechandose de
los vacios de la ley, las alternativas
previstas en la legislacibn vy las
posibilidades de efectuar estimaciones
mas 0 menos optimistas.

Magquillajes contables contradictorios a lo
estipulado por la ley (como ocultar

Transacciones reales
Realizar operaciones reales que
atenten contra las cuentas de la
empresa (por ejemplo adelantar o
retrasar una operacion).

Operaciones reales que atentan
contra la legislacion vigente.

ventas, ingresos o gastos).

Fuente: (Amat y Oliveras, 2004)

En varias ocasiones la contabilidad creativa se da como respuesta a una situacion

donde los contadores se ven presionados de distintas maneras por los directivos de la

organizacion, para exponer los resultados como le conviene a la empresa y no como se

deberia. “Segun se apliquen los criterios u otros aspectos de la contabilidad, los

resultados pueden cambiar y favorecer a las organizaciones” Santos (2016, p. 49).

En vista de que la realizacion de este tipo de practicas deteriora la imagen de la

organizaciéon ante la sociedad y quebranta los intereses de aquellas personas que

forman parte de la misma, las entidades deberian tener en cuenta lo expuesto por

Santos (2016) quien sefala algunas medidas para evitar la realizacion de contabilidad

creativa,

o Analizar los movimientos de las reservas patrimoniales y verificar los

gastos que se han cargado a ellas.

o Comparar los criterios contables actuales con los de afos anteriores y
comprender por qué se cambiaron y el impacto en la informacion y en

la comparacion de esta con otros periodos.

o Analizar los resultados extraordinarios en las cuentas, sus causas, Y

compararlos con ejercicios anteriores.

o Analizar las evoluciones y tendencias de las cuentas de gastos, sus
elementos, subelementos y partidas, las cuentas de inventario, y los

activos fijos tangibles.

o Conocer, analizar, y verificar la expresion contable de las operaciones

realizadas con los proveedores. (p. 61)
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2.3.9. Zona 3 — Ecuador

Con el fin de fortalecer y perfeccionar la coyuntura entre los distintos gobiernos del
pais, en el 2008 se inicid los procesos de descentralizacion, desconcentrando las
actividades administrativas de Estado. Creando nueve zonas administrativas
distribuidas de manera geografica estratégica, siendo la SENPLADES el principal

organismo regulador de la planificacién por zonas.

La presente investigacion se centra en la Zona 3 del Ecuador que se encuentra
conformada por cuatro provincias del Ecuador que son Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo y Pastaza, constituyendo una conexion adecuada por su relacion
geografica entre provincias de la Sierra y Amazonia. Adicional a esto se puede destacar
gue la zona 3 esta conformada por las 4 provincias antes mencionadas, 30 cantones y

139 parroquias.

De acuerdo a lo que menciona el Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura

y Pesca (2017), en el sitio web del mismo, Manifiesta lo siguiente,

‘La Zona 3 se encuentra conformada por las provincias de Chimborazo, Cotopaxi,
Tungurahua y Pastaza. Posee una superficie de 45,107.28 Km2, segun el Instituto
Geografico Militar (IGM), la cual equivale al 28% del territorio nacional”.

Por tanto cabe destacar que la zona 3, es la zona mas grande del pais ya que esta
compuesta por una extension considerable del territorio nacional, adicional a esto cabe
destacar que su poblacion asciende a 1’677.761 habitantes que representan el 9.86%

de la poblacion ecuatoriana.
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Division del Ecuador por zonas de planificacion

Zona 8

Figura 4. Division de Ecuador por zonas de planificacion
Fuente: (SENPLADES, 2009)

2.4. Base Legal

La presente investigacion se fundamentara en las siguientes bases legales.

Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos,
sin perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley:

1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad
competente.

5. Respetar los derechos humanos y luchar por su cumplimiento.

7. Promover el bien comun y anteponer el interés general al interés particular,
conforme al buen vivir.

8. Administrar honradamente y con apego irrestricto a la ley el patrimonio publico, y
denunciar y combatir los actos de corrupcion.

9. Practicar la justicia y la solidaridad en el ejercicio de sus derechos y en el disfrute
de bienes y servicios.

11. Asumir las funciones publicas como un servicio a la colectividad y rendir cuentas
a la sociedad y a la autoridad, de acuerdo con la ley.

12. Ejercer la profesion u oficio con sujecion a la ética.
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15. Cooperar con el Estado y la comunidad en la seguridad social, y pagar los
tributos establecidos por la ley.

Como se puede evidenciar en el Articulo 83 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador menciona en su literal namero 12 que, los ecuatorianos y las ecuatorianas

deben ejercer su profesion u oficio con total ética profesional.

Art. 300.- El régimen tributario se regira por los principios de generalidad,
progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad, equidad,
transparencia y suficiencia recaudatoria. Se priorizaran los impuestos directos y
progresivos.

La politica tributaria promovera la redistribucion y estimularéa el empleo, la
produccion de bienes y servicios, conductas ecoldgicas, sociales y econdémicas

responsables.

Cddigo Organico Integral Penal (2014)

Articulo 282.- Incumplimiento de decisiones legitimas de autoridad competente
menciona. La persona que incumpla O6rdenes, prohibiciones especificas o
legalmente debidas, dirigidas a ella por autoridad competente en el marco de sus
facultades legales, serd sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres
anos.

Articulo 298.- Defraudacion tributaria.- La persona que simule, oculte, omita, falsee
0 engafie en la determinacion de la obligacién tributaria, para dejar de pagar en todo
0 en parte los tributos realmente debidos, en provecho propio o de un tercero, sera
sancionada cuando:

Literal 7. Falsifique o altere permisos, guias, facturas, actas, marcas, etiquetas o
cualquier otro tipo de control de fabricacion, consumo, transporte, importaciéon y
exportacion de bienes gravados.

Literal 8. Altere libros o registros informéaticos de contabilidad, anotaciones, asientos
u operaciones relativas a la actividad econémica, asi como el registro contable de
cuentas, nombres, cantidades o datos falsos.

Literal 9. Lleve doble contabilidad con distintos asientos en libros o registros
informaticos, para el mismo negocio o actividad econémica.

Literal 10. Destruya total o parcialmente, los libros o registros informaticos de
contabilidad u otros exigidos por las normas tributarias o los documentos que los
respalden, para evadir el pago o disminuir el valor de obligaciones tributarias.
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Cdédigo Organico Integral Penal en su articulo nimero 298 menciona que, que
realice de manera errénea, oculte u omita la determinacion de sus obligaciones
tributarias para disminuir u omitir el pago de las mismas, mediante la falsificaciéon de
documentos, alteraciéon de registros contables, realizacion de dable contabilidad, o
destruccion total o parcial de las evidencias del proceso contable, en basqueda de un

beneficio propio o de un tercero recibira una sancion acorde a la falta cometida.

Ley de Contadores del Ecuador (2008)

Art. 5.- Funciones del Contador Publico.- Compete al Contador Publico:

a) Desempefiar catedras de Contabilidad en planteles de nivel superior legalmente
establecidos;

b) Organizar, sistematizar y dirigir contabilidades;
¢) Intervenir directamente en la organizacién contable de empresas;
e) Certificar balances con previa verificacion integral de la contabilidad;

f) Ejercer las funciones de Comisario en las compafiias anénimas, en comandita por
acciones, de responsabilidad limitada y de economia mixta;

g) Evaluar e interpretar movimientos financieros o econémicos e inventarios;

h) Practicar auditorias o intervenciones y emitir dictimenes técnico-contables,
econdémicos o financieros;

i) Preparar y suscribir declaraciones tributarias

De acuerdo a lo estipulado por la Ley de Contadores del Ecuador en su Articulo
namero 5 menciona que, el contador publico debe realizar sus labores acorde a lo
estipulado por las normativas legales y administrativas vigente, llevar de manera
ordenada los registros contables, certificar y verificar la integridad de la informacion
financiera, realizar declaracion de impuestos de manera honesta, asegurando de esta

manera la eficiencia y transparencia de su trabajo.

Ley Organica de Empresas Publica. (2009)

QUINTA: SISTEMA CONTABLE Y DE ADMINISTRACION DE CUENTAS DE
RECURSOS FINANCIEROS.- Las Empresas publicas, sus subsidiarias y filiales no
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estan obligadas a llevar su contabilidad aplicando normas de contabilidad
gubernamental, tampoco estan obligadas a gestionar sus recursos financieros a
través de la Cuenta Unica del Tesoro Nacional ni a través del ESIGEF. La
contabilidad que lleven las empresas publicas estara basada en los principios de
contabilidad de general aceptacibn y normas internacionales de contabilidad,
generando toda la informacién financiera necesaria para medir su gestién tanto
administrativa y financiera. (p. 15)
Las instituciones de sector publico estan obligadas a llevar contabilidad aplicando las
normativas de contabilidad gubernamental, ademas de la aplicacién de las normas
internacionales de contabilidad y los principios de contabilidad generalmente
aceptados, esto es realizado con la finalidad de que dichas instituciones mantengan su
informacion financiera de manera ordenada sistemética y sobre todo apegada lo que

especifica la ley.

Ley Orgéanica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de

Activos y del Financiamiento de Delitos. (2016)

Articulo 3.- Se entendera por operaciones o transacciones econdmicas inusuales,
injustificadas o sospechosas, los movimientos econdmicos, realizados por personas
naturales o juridicas, que no guarden correspondencia con el perfil econémico y
financiero que éstas han mantenido en la entidad reportante y que no puedan
sustentarse. (p. 3)

El Articulo 3 de la Ley Orgéanica de Prevencién, Deteccion y Erradicacion del Delito
de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos menciona, que de ser detectada
movimientos irregulares o de procedencia sospechosa que no puedan ser sustentados

por la entidad estos seran investigados de inmediato.

Ley del sistema nacional de registro de datos publicos. (2010)

Art. 4.- Responsabilidad de la informacion.- Las instituciones del sector publico y
privado y las personas naturales que actualmente o en el futuro administren bases o
registros de datos publicos, son responsables de la integridad, proteccién y control
de los registros y bases de datos a su cargo. Dichas instituciones responderan por
la veracidad, autenticidad, custodia y debida conservacién de los registros.

La responsabilidad sobre la veracidad y autenticidad de los datos registrados, es
exclusiva de la o el declarante cuando esta o este provee toda la informacion. Las
personas afectadas por informacién falsa o imprecisa, difundida o certificada por
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registradoras o0 registradores, tendran derecho a las indemnizaciones
correspondientes, previo el ejercicio de la respectiva accion legal. (p. 3)

Cdédigo de ética del contador publico Ecuatoriano. (2005)

Principios fundamentales de la profesién contable

“El principio es todo método didactico que apunta a lograr ciertos objetivos,
concebidos y mantenidos en la conciencia de todos los seres significando vy
validando en funcién de los objetivos que se pretenden alcanzar”.

Para lograr los objetivos de la profesién contable, los contadores profesionales
pueden observar los requisitos basicos de la ética profesional, que segun la
Federacion Internacional de Contadores (IFAC), enuncia como principios
fundamentales los siguientes:

1.- Integridad.- El Contador debe ser honesto y directo en la ejecucién de su trabajo
Profesional.

2.- Objetividad.- ElI Contador debe ser justo y no dejar que un prejuicio o la
influencia de otros anulen su objetividad.

3.- Competencia Profesional y Cuidado Suficiente.- Todo Contador debe poseer
conocimiento, habilidad y experiencia, para poderlos aplicar con razonable cuidado
y diligencia, debe solicitar consejo y asistencia cuando lo requiera para asegurar
que los servicios profesionales que presta sean ejecutados satisfactoriamente y
debe necesaria para ello.

4.- Caracter Confidencial.- Los Contadores deberdn respetar el caracter
confidencial de la informacién que obtengan y no revelarla sin autorizacién a menos
gue haya una obligacion legal o profesional que los obligue.

5.- Comportamiento Profesional.- El Contador debe actuar de manera consistente
cuidando la buena reputacibn de la profesibn y abstenerse de cualquier
comportamiento que pudiera desacreditar a una persona o a la profesion.

6.- Normas Técnicas.- El Contador debera llevar a cabo sus servicios profesionales
en concordancia con las técnicas y normas profesionales pertinentes. Tendra la
obligacién de ejecutar con cuidado y habilidad los requerimientos del cliente o
empleador en cuanto sean compatibles con los requisitos de integridad,
independencia, objetividad y debera cumplir con las normas de Contabilidad y de
Auditoria establecidas Internacionalmente. (p.25)

Cddigo de ética del contador publico Ecuatoriano contiene seis principios
fundamentales muy parecidos a los propuestos por el Codigo de Etica de IFAC que son
integridad, confidencialidad, objetividad, comportamiento profesional y competencia y
diligencia. Para el caso del codigo ecuatoriano se incremente el principio notas técnicas,
gue menciona que el contador debera ejecutar sus funciones acorde a las todas las

normas pertinentes para ejercer de manera adecuada la profesion.
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Norma Internacional de Auditoria 240

De acuerdo a la NIA 240 acerca de las responsabilidades del auditor en la auditoria

de estados financieros con respecto al fraude expone lo siguiente,

Las incorrecciones en los estados financieros pueden deberse a fraude o error. El
factor que distingue el fraude del error es que la accién subyacente que da lugar a la
incorreccion de los estados financieros sea o no intencionada. (p. 3)

Responsabilidad en relacién con la prevencion y deteccion del fraude manifiesta

que,

Los responsables del gobierno de la entidad y la direccion son los principales
responsables de la prevencién y deteccion del fraude. Es importante que la
direccién, supervisada por los responsables del gobierno de la entidad, ponga gran
énfasis en la prevencién del fraude, lo que puede reducir las oportunidades de que
éste se produzca, asi como en la disuasion de dicho fraude, lo que puede persuadir
a las personas de no cometer fraude debido a la probabilidad de que se detecte y se
sancione. Esto implica el compromiso de crear una cultura de honestidad y
comportamiento ético, que puede reforzarse mediante una supervisidn activa por
parte de los responsables del gobierno de la entidad. La supervisién por los
responsables del gobierno de la entidad incluye prever la posibilidad de elusion de
los controles o de que existan otro tipo de influencias inadecuadas sobre el proceso
de informacién financiera, tales como intentos de la direccién de manipular los
resultados con el fin de influir en la percepcién que de ellos y de la rentabilidad de la
empresa tengan los analistas. (p. 3)

Esta norma pretende contribuir a la evaluacién e identificacion de los riesgos de errores
de importancia relativa debidos a fraude en los estados financieros entendiendo como
fraude a todo aquel acto engafioso que pretenda conseguir un benéfico propio o para
una tercera persona. Lo ideal dentro de las entidades seria crear una conciencia ética,
para que los profesionales encargados de la realizaciéon de los estados financieros,
actuen guiados por sus principios personales y profesionales, mostrando de esta

manera su franqueza, transparencia e integridad profesional.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

El enfoque cuantitativo es secuencial y probatorio. Cada etapa que precede a la

siguiente no se puede saltar, por tanto el orden es riguroso.

En la presente investigacién se aplicara el método cuantitativo debido a que
Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014, p. 2) “Se fundamenta en el método hipotético
deductivo, utiliza la recoleccion de datos para comprobar la hipétesis con sustento en la
medicion numérica y el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de

comportamiento y probar teorias.”

Adicional a esto se puede mencionar que busca explicar la realidad de un hecho
relevante mediante el analisis critico, generando teoria a partir de los resultados

obtenido a lo largo de la investigacion.

3.1. Modalidad basica de la Investigacion

3.1.1. Investigacion bibliografica — documental

De acuerdo a lo establecido por Lopez. E (2002)

Esta investigacion es aquella que se realiza a través de la consulta de documentos.
Un documento es cualquier testimonio que revela que existe 0 existid un
determinado hecho o fendmeno. Como ejemplos de los mismos pueden citarse los
siguientes: libros, revistas, periédicos, anuarios, memorias, registros, codices,
constituciones, etcétera. (p. 23)

Con respecto a la investigacion bibliografica-documental, sera empleada en el
presente trabajo debido a la utilizacion de articulos cientificos, libros, revistas, y otras

fuentes de consulta relevantes que sirvas como sustento de la misma.
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3.1.2. Investigacion de Campo

De acuerdo a Lopez. E (2002) “la investigacion de campo, o directa, es la que se
ejecuta en el lugar y tiempo en que suceden los fendmenos objeto del estudio. En ese

caso, el investigador entra en contacto directo con la realidad explorada”. (p. 23)
Behar (2008) menciona lo siguiente con respecto a la investigacion de campo,

Este tipo de investigacién se apoya en informaciones que provienen entre otras, de
entrevistas, cuestionarios, encuestas y observaciones. Como es compatible
desarrollar este tipo de investigacion junto a la investigacion de caracter
documental, se recomienda que primero se consulten las fuentes de la de caracter
documental, a fin de evitar una duplicidad de trabajos. (p. 21)

Por lo antes mencionado se utilizara la investigacion de Campo debido al contacto

directo con los contadores publicos de la zona 3 del Ecuador a través del cuestionario.

3.2. Nivel o tipo de investigacion

3.2.1. Investigacion Exploratoria

Segun Hernandez et al. (2014) indica

Se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion
poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes. Es
decir, cuando la revisibn de la literatura revelo que tan solo hay guias no
investigadas e ideas vagamente relacionadas con el problema de estudio. (p. 100-
101)

Es necesario mencionar que la presente investigacion no cuenta con informacion
abundante, por lo tanto la investigacion exploratoria permitira mediante sus resultados,
familiarizarnos con este problema relativamente desconocido y de esta manera obtener

una vision mas clara acerca de la tematica investigada.
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3.2.2. Investigacion Descriptiva

Para Hernandez et al. (2014) la investigacion descriptiva “Miden, evaluan o
recolectan datos sobre diversos conceptos (variables), aspectos, dimensiones o
componentes del fendmeno a investigar. En una investigacion descriptiva se selecciona

una serie de cuestiones y se mide o recolecta informacion sobre cada una de ellas”.
Desacuerdo con Lerma (2016) La investigacion descriptiva se caracteriza por,

Describir las partes, categorias o clases que comprenden el objeto de estudio. Es la
tarea por definicion de la descripcién, adicional a esto se encarga de describir la
evolucion del objeto de estudio, y su relacion con otros objetos pues consiste buscar
correlaciones entre las distintas variables. (p. 44)

En vista de que la investigacion descriptiva nos permitira medir las variables de
estudio especificando de acuerdo a las caracteristicas de los contadores en la Zona 3 —
Ecuador, en donde se analizara los datos de la informacion obtenida, con el propdésito

de respaldar los resultados.

3.3. Poblacion y Muestra

3.3.1. Poblacién

La Poblacion es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer
algo especifico en una investigacion. Lopez. P (2004)"El universo o poblacién puede
estar constituido por personas, animales, registros médicos, los nacimientos, las

muestras de laboratorio, los accidentes viales entre otros"(p. 69)

De manera que la poblacion sujeta para la investigacion se ha determinado de
acuerdo a la base de datos obtenida del Servicio de Rentas Internas
(http://www.sri.gob.ec/web/guest/RUC) actualizada hasta el 10 de mayo de 2018 en la
cual se detallan los contadores publicos activos dentro de la zona 3- Ecuador

obteniendo un total de 3223 profesionales.


http://www.sri.gob.ec/web/guest/RUC
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Tabla 6
Contadores publicos Activo de la Zona 3 — Ecuador

Provincia N° contadores %
Chimborazo 879 27%
Cotopaxi 605 19%
Pastaza 232 7%
Tungurahua 1507 47%
TOTAL 3223 100%

Fuente: (Servicio de Rentas Internas, 2018)

Como puede evidenciar en la tabla N° 6 Contadores publicos Activos de la Zona 3
— Ecuador, en la cual se determind que existen 3223 contadores publicos que se
encuentran ejerciendo la profesién, de los cuales 879 que corresponden al 27%
pertenecen a la Provincia de Chimborazo, 605 contadores publicos que corresponden al
19% pertenecen a la provincia de Cotopaxi, 232 profesionales que corresponde al 7%
se encuentran en la Provincia de Pastaza, mientras que 1507 correspondiente al 47%

pertenecen a la Provincia de Tungurahua.

3.3.2. Muestra

Segun Lépez. P (2004)

Muestra es un subconjunto o parte del universo o poblacién en que se llevara

a cabo la investigacion. Hay procedimientos para obtener la cantidad de los

componentes de la muestra como formulas, légica y otros. La muestra es una

parte representativa de la poblacion. (p. 69)

Sierra (2004) manifiesta que la muestra “Se puede definir de modo mas cientifico
como la parte de un conjunto o poblacién debidamente elegida, que se somete a
observacion cientifica en representacion del conjunto con el proposito de obtener

resultados validos, también para el universo total investigado” (p. 364).
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Es asi que para la determinacion de la muestra se utilizaran aquellos contadores
en relacion de dependencia catastrados en la base de datos del Servicio de Rentas

Internas, dandonos como resultado un total de 436 profesionales.

Tabla 7

Contadores publicos de la Zona — 3 Ecuador en relacion de dependencia.

Provincia N° contadores %

Chimborazo 51 15%
Cotopaxi 81 25%
Pastaza 33 10%
Tungurahua 167 50%
TOTAL 332 100%

Como se muestra en la tabla N° 7 Contadores publicos de la Zona — 3 Ecuador en
relacion de dependencia, se determin6é que se encuentran 332 contadores publicos de
los cuales 51 que corresponden al 15% pertenecen a la provincia de Chimborazo, 81
contadores publicos que corresponden al 25% pertenecen a la provincia de Cotopaxi,
33 profesionales que corresponde al 10% se encuentran en la provincia de Pastaza,

mientras que 167 correspondiente al 50% pertenecen a la provincia de Tungurahua.

De esta manera se realizara el calculo de la muestra por medio de la siguiente

formula,

Zz*p*q*N
n_ez*(N—1)+Zz*q*p

Donde

n= Tamaro de la Muestra.

N= Poblacién o Universo.
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Z= Nivel de Confianza.
p= Probabilidad a favor.
g= Poblacion en contra.
e= error de la muestra.

B 1,962 * 0,5 * 0,5 * 332
0,052 % (332 —1) + 1,962 % 0,5 % 0,5

n

n=178,34 = 178

Los 178 cuestionarios dirigidos a los contadores publicos en relacién de

dependencia seran distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 8

Cuestionarios por Provincia.

Provincia Cuestionarios
Chimborazo 27
Cotopaxi 44
Pastaza 18
Tungurahua 89
TOTAL 178

Con respecto a la tabla N° 8 Cuestionarios por provincia, se muestra de manera
clara la distribucion de los 178 cuestionarios que se aplicaran a los contadores publicos
de los cuales 27 pertenecen a la provincia de Chimborazo, 44 pertenecen a la provincia
de Cotopaxi, 18 en la provincia de Pastaza, mientras que 89 se aplicaran en

Tungurahua.
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3.4.Fuentes de informacién

Se utilizaran fuentes primarias ya que proporcionan datos de primera mano de
investigaciones empiricas o teoricas, ademas fuentes secundarias pues contiene
sintesis 0 resumenes de investigaciones directas sobre nuestro problema de

investigacion.

Hay que mencionar, ademas que el trabajo de investigacién que se lleva a cabo,
considerara diversas fuentes y técnicas de investigaciéon, segin Maranto & Gonzalez
(2015) “Las fuentes de informacion son un instrumento para la comprension, el acceso y
busqueda de la informacion. Existen diferentes fuentes de informacion, dependiendo del

tipo de busqueda que se pretenda realizar.”
Las fuentes de informacion que utilizaremos de acuerdo a Bernal (2010)

Fuentes primarias: son todas aquellas de las cuales se obtiene informacion directa,
es decir, de donde se origina la investigacion. Es también conocida como
informacién de primera mano o desde el lugar de los hechos. Estas fuentes son las
personas, las organizaciones, el ambiente, los acontecimientos, entre otros. Se
obtiene informacion primaria cuando se observan directamente los hechos o
acontecimientos, cuando se entrevista directamente a las personas que tienen
relacién directa situacién que se esta investigando.

Fuentes Secundarias: son todas aquellas que ofrecen informacién sobre el tema a
investigar, por lo que no son la fuente original de las situaciones o hechos para la
sino que solo los referencian. Las principales fuentes secundarias son los libros las
revistas, documentos escritos, medios de comunicacion, documentales y medios de
informacion. (p. 175)

Como se ha dicho para el desarrollo de esta investigacion se utilizaran fuente de
informacion primaria, ya que estas serviran como sustento de los resultados obtenidos
con el desarrollo de la misma, contard con informacion obtenida de primera mano
puesto que se realizaran encuestas a una muestra de 178 contadores publicos
ubicados en la Zona 3 — Ecuador, permitiéndonos evidencia de manera directa y
fidedigna acerca de la tematica que se esté investigando. En lo referente a las fuentes

de informacion secundarias, se utilizaran libros, publicaciones cientificas, articulos de
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periodisticos, tesis, entre otros, debido a que estas proveen una informacion sobre la

tematica objeto de estudio.

Para la obtencion de las mismas se seguird un procedimiento ordenado y
sistematizado que se adapte a las caracteristicas de la investigacion, contribuyendo de

esta manera a la consecucion de los objetivos planteados por la misma.

3.5. Instrumento

El instrumento de recoleccion de datos esta orientado a crear las condiciones para
la medicién, por lo cual permitird comprobar la hipétesis propuesta, el instrumento que
se empleara es el cuestionario, obteniendo datos proporcionados de manera directa por

parte de los contadores publicos de la zona 3 - Ecuador.

3.5.1. Cuestionario

Para Bernal (2010) el cuestionario es un

Conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos necesarios, con el
propdsito de alcanzar los objetivos del proyecto de investigacion. Se trata de un plan
formal para recabar informacién de la unidad de andlisis objeto de estudio y centro
del problema de investigacion”. (p. 250)

Ademas Hernandez et al. (2014) alude que,

Un cuestionario contiene un conjunto que pretenden medir aquellas variables objeto
de estudio. Comentaremos primero sobre las preguntas y luego sobre las
caracteristicas deseables de este tipo de instrumento, asi como los contextos en los
cuales se pueden administrar los cuestionarios. (p. 217).

Por lo expuesto es una herramienta de investigacion que estd conformada por una
serie de peguntas claras, secuenciales, coherentes y bien estructuradas con la finalidad
gue estas sus respuestas sirvan para obtener informacion que contribuya al desarrollo

de la investigacion.

Ademés Hernandez et al. (2014) menciona que para el contenido del cuestionario

se puede considerar preguntas cerradas y abiertas,
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o Preguntas cerradas. Contienen categorias u opciones de respuesta
gue han sido previamente delimitadas. Pueden ser dicotbmicas (dos
posibilidades de respuesta) o incluir varias opciones de respuesta, en
cambio.

o Preguntas abiertas. No delimitan de antemano las alternativas de
respuesta en teoria, es infinito. Sirven en situaciones donde se desea
profundizar una opinién o los motivos de un comportamiento. (p. 220)

Considerando lo antes mencionado el cuestionario como instrumento de aplicaciéon
sera disefiado conjuntamente con el tutor ademas de diferentes docentes
especializados en el campo de contabilidad y metodologia. Tal como se muestra en el

Anexo 1 Validacion de encuesta.

3.6. Validez y confiabilidad

De acuerdo con lo expuesto Hernandez et al. (2014)

Una buena investigacion es aquella que disipa dudas con el uso del método
cientifico, es decir, clarifica las relaciones entre variables que afectan al fenémeno
bajo estudio; de igual manera, planea con cuidado los aspectos metodoldgicos, con
la finalidad de asegurar la validez y confiabilidad de sus resultados. (p. 101)

Entendiendo como validez de la encuesta que su contenido este planteado de
manera adecuada es decir que realmente evalué aspectos clave que contribuyan al
desarrollo de la investigacion y como confiabilidad que dicho cuestionario se encuentre
exento de errores. En este sentido para la validez y confiabilidad del instrumento de
recoleccion de datos disefiado se acudié a diferentes docentes tanto en el area

contable como metodoldgica.

3.7. Técnica Analisis de Datos

Debido a que las técnicas de andlisis de datos son herramientas muy Utiles para
analizar y caracterizar los datos recolectados mediante la aplicacion del instrumento.
Dentro de la investigacion se utilizara el programa Statistical Package for the Social

Sciences (SPSS) debido a que de acuerdo con Castafieda, Cabrera, Navarro, & Vries
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(2010) “Permite administrar bancos de datos de manera eficiente y desarrollar perfiles
de usuario, hacer proyecciones y analisis de tendencias que permitiran planificar

actividades a largo plazo” (p. 1)

Los resultados arrojados por el cuestionario se mostraran de manera numerica,

porcentual y grafica, dando una posible solucion al problema de investigacion.

3.8. Técnicade comprobacién de Hipdtesis

3.7.1. Tabulacién

De acuerdo con Garcia (2014) en lo referente a la tabulacién hace alusion a lo

siguiente,

La tabulacion es el conteo de los datos: se realizan en cedulas de concentracion,
disefiadas para tal efecto. Para iniciar con este proceso se debe haber cumplido lo
siguiente:

¢ Todos los cuestionarios deben haberse revisado.

e Comprobar que se encuentre la totalidad de los cuestionarios.

e Verificar que todas las preguntas se encuentren categorizadas Yy clasificadas.
e Verificar que todas las preguntas se encuentren codificadas.(p. 102)

Una vez recolectados los datos se procede a realizar el recuento de los
mismos, por lo cual se cred una base de datos mediante el programa SPSS en la
cual se ingresé mediante una codificacion cada una de las respuestas obtenidas
mediante la aplicacion del instrumento. De ahi que podemos decir que la
tabulacion es un procedimiento que mediante el cual se realiza el conteo de los
datos obtenido mediante la aplicacion del instrumento de recoleccién de datos
este por lo cual este debe llevarse a cabo de manera clasificada y ordenada

3.7.2. Pruebade hipotesis

Debido a que la prueba de hipotesis consiste en una regla especifica sobre la
aceptacion o rechazo de una afirmacién que se ha planteado en base a una experiencia
0 creencia, que debera ser constatada a través de la informacion recopilada una vez
aplicado el instrumento y tabulados los resultados.
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Por lo tanto para comprobacién de la hip6tesis nos apoyaremos en los datos
obtenidos a través de la muestra que seran ingresados en el programa estadistico
SPSS, que permitira determinar que afirmacion planteada (hip6tesis nula, hipétesis
alternativa) es la mas conveniente para la investigacion, mediante el programa

Geogebra se determinara de manera gréafica que hipétesis se debe aceptar.

Segun Kazmier (2006) alude que, “El propdsito de las pruebas de hipotesis es
determinar si un valor propuesto (hipotético) para un parametro poblacional, este debe

aceptarse como plausible con base a una evidencia muestra” (p. 175).

Segun Johnson (2008) menciona lo siguiente,

La prueba de hipétesis es un muy bien organizado procedimiento de paso a paso
gue se emplea para tomar una decision. Por lo general se emplean dos formatos
diferentes. EI método clasico es el proceso de prueba de hipétesis que ha disfrutado
de popularidad durante muchos afios. Este método o acercamiento, esta organizado
es un procedimiento de cinco pasos. (p. 444)
Una prueba de hipoétesis revisa dos hipotesis distintas sobre una poblacion. Por
tanto esta consisten en demostrar si la hipoétesis planteada para el desarrollo de la

investigacion es o no una afirmacion razonable.

Por lo tanto para la investigacion nos basaremos en la técnica de Chi-cuadrado, por
lo cual esta prueba se realiza con datos medibles a escala nominal, utilizando una o dos

variables de estudio.
Berlanga & Rubio (2012) sefialan que,

La prueba de independencia Chi-cuadrado, nos permite determinar si existe una
relacién entre dos variables categoéricas. Es una prueba de bondad de ajuste, que
permite averiguar si la distribucion empirica de una variable categorica se ajusta o
no (se parece o no) a una determinada distribucién teérica (p. 3)
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

A continuacion se presentan y analizan los resultados obtenidos mediante la
aplicacién de un instrumento de recopilacion de datos (cuestionario), realizado a 178
contadores publicos, que fueron seleccionados como muestra de una poblacion total
332 contadores bajo relacion de dependencia que desempefian sus labores
profesionales en la Zona 3 — Ecuador. La informacion recolectada servird como

sustento de los resultados obtenidos y presentados a continuacion.

Asi mismo en base a lo expuesto en el capitulo anterior toda la informacion
recopilada serd presentada mediante datos estadisticos en el programa Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) a través de tablas, figuras y gréaficos, segun

sea el caso.

4.1. Andlisis de Resultados

Para el levantamiento de la informacion se realizé una investigacion de campo ya
gue esta contribuye a que el investigador entre en contacto directo con los profesionales
investigados, por lo tanto se aplicé el instrumento disefiado previamente, a los
contadores publicos bajo relacion de dependencia de la Zona 3 - Ecuador
(Chimborazo, Cotopaxi, Pastaza y Tungurahua), para posteriormente realizar el
respectivo analisis e interpretacién de datos, buscando de esta manera determinar qué

tan integros son los profesionales en la Zona 3 — ecuador y en cada provincia.
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1.- Género

Tabla 9

Género de los contadores.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Masculino 49 27.5 27.5 27.5
Valido Femenino 129 72.5 72.5 100.0
Total 178 100.0 100.0
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Figura 5. Género de los contadores.

Andlisis e interpretacion: De acuerdo a las respuestas proporcionadas por los
contadores publicos de la zona 3 — Ecuador, se puede identificar que el 72.47%
correspondiente a 129 profesionales pertenece al género femenino, mientras que el
27.53% restante que corresponde a 49 contadores pertenece al género masculino. Lo
cual nos da un claro indicio que el género femenino predomina en el ejercicio de la

profesion contable.



76

2.- Edad

Tabla 10

Edad de los contadores.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Entre 23 a 32 74 41.6 41.6 41.6
Entre 33 a 42 78 43.8 43.8 85.4
Entre 43 a 52 21 11.8 11.8 97.2
Mas de 53 afios 5 2.8 2.8 100.0
Total 178 100.0 100.0
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Figura 6. Edad.

Andlisis e interpretacion: Acorde a las respuestas proporcionadas por los
contadores publicos de la zona 3 — Ecuador, se puede decir que el 43.82%
correspondiente a 78 contadores se encuentra en un rango de edad de 33 a 42 afios,
por otra parte el 41.57% que representa a 74 contadores esta ubicado en un rango de
edad de 23 a 32 afios, el 11.80% que corresponde a 21 contadores se encuentra en el
rango de edad de 43 a 52 afios, mientras que el 2.81% restante representado por el

contadores se encuentran en un rango de entre 53 afios 0 mas.



3.- ¢En qué provincia ejerce su profesion?

Tabla 11

Provincia en la que ejerce su profesion.
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Chimborazo 27 15.2 15.2 15.2
Cotopaxi 44 24.7 24.7 39.9
Pastaza 18 10.1 10.1 50.0
Tungurahua 89 50.0 50.0 100.0
Total 178 100.0 100.0
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Figura 7. Provincia en la que ejerce su profesion.

Anadlisis e interpretacion: Conforme a las respuestas proporcionadas por los

contadores publicos de la zona 3 — Ecuador, se pudo obtener que de los 178

profesionales tomadas como muestra, el 50% se encuentra ubicados en la provincia de

Tungurahua siendo este el factor predominate ya que esta representado por 89

contadores, el 24. 72% se encuentran ejerciendo sus actividades profesionales en la

provincia de Cotopaxi y representan a 44 contadores, el 15.17% correspondiente a 27
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contadores en la provincia de Chimborazo y el 10.11% restante correspondiente a 18

contadores se encuentran ejerciendo su profesién en la provincia de Pastaza.

4.- ;Sector en el que trabaja?

Tabla 12
Sector
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Publico 18 10.1 10.1 10.1
Privado 160 89.9 89.9 100.0
Total 178 100.0 100.0
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Figura 8. Sector.

Andlisis e interpretacion: Acorde a los resultados obtenidos del total de la
muestra, el 89.89% correspondiente a 160 profesionales, manifiestan que se encuentra
ejerciendo su profesién en el Sector Privado y tan solo el 10.11% correspondiente a 18
contadores se encuentran ejerciendo su profesion en el sector Publico, por lo tanto se
puede manifestar que en su gran mayoria los contadores publicos ejercen su profesion

en el Sector privado.
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Si trabaja en el sector privado a qué tipo de empresa pertenece.

Tabla 13
Tipo de empresa en la que ejerce su profesion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Industrial 7 3.9 4.4 4.4
Valido Comercial 28 15.7 17.5 21.9
Servicios 125 70.2 78.1 100.0
Total 160 89.9 100.0
Perdidos Sistema 18 10.1
Total 178 100.0
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Figura 9. Tipo de empresa.

Andlisis e interpretacion: De acuerdo a las respuestas proporcionadas por los
contadores publicos que se encuentran laborando en el Sector privado (160
contadores), se puede evidenciar que el 78.13% correspondiente a 125 contadores se
encuentran laborando en empresas de servicios, el 17.50% que representa a 28
contadores ejercen su profesion en empresas comerciales y tan solo el 4.36% que
corresponde a 7 contadores trabajan en empresas industriales. Por lo cual se puede
mencionar que en su gran mayoria los contadores publicos se encuentran laborando en

empresas de servicios.
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5.- ¢ En cuantas empresas ha trabajado en los ultimos 5 afios?

Tabla 14
Cantidad de empresas en las ha trabajado en los ultimos 5 afios.
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Entre 1 — 3 empresas 153 86.0 86.0 86.0
Valido Entre 4 — 6 empresas 14 7.9 7.9 93.8
Més de 6 Empresas 11 6.2 6.2 100.0
Total 178 100.0 100.0
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Figura 10. Cantidad de empresas en las ha trabajado en los altimos 5 afios.

Analisis e interpretacion: Conforme a lo manifestado por los 178 contadores
publicos encuestados, se obtiene que el 85.96% que corresponde a 153 contadores
mencionan que en los ultimos 5 afios han laborado en un rango de 1 a 3 empresas, el
7.87% correspondiente a 14 profesionales indica que ha trabajado en un rango de 4 a 6
empresas en los ultimos 5 afos y el 6.18% restante a trabajado en mas de 6 empresas
en los ultimos 5 afos. Por lo cual se puede decir que en su gran mayoria los contadores
publicos en relacion de dependencia de la Zona 3 — Ecuador cuentan con estabilidad
laboral lo cual es un claro indicio de que realizan sus labores acorde a los
requerimientos de la empresa o institucién donde se encuentran trabajando.
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6.- ¢, Qué tiempo se encuentra laborando en la empresa actual?

Tabla 15

Tiempo que labora en la empresa actual.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado
Menos de 1 afio 38 21.3 21.3 21.3
De 1- 3 afios 54 30.3 30.3 51.7
De 4 — 6 afios 48 27.0 27.0 78.7
Valido 7 — 10 afios 19 10.7 10.7 89.3
Mas de 10 afios 19 10.7 10.7 100.0

Total 178 100.0 100.0
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Figura 11. Tiempo que labora en la empresa actual.

Andlisis e interpretaciéon: Acorde a lo manifestado por los 178 contadores publicos
objeto de nuestro estudio, el 30.34% correspondiente a 54 contadores se encuentran
laborando entre 1 a 3 afios en la empresa actual, 26.97% que representa a 48
contadores publicos se encuentra laborando en la empresa actual entre 4 a 6 afos, el
21.35% se correspondiente a 38 profesionales se encuentra en un rango menor a un
afno mientras tanto el 10.67% correspondiente a 19 contadores se encuentran un rango
tanto de 7 a 10 afio como mayor a 10 afos. Es decir la mayor frecuencia de contadores
publicos se encuentran laborando entre 1 a 3 afios en su actual empresa.
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Tabla 16

Definicion de integridad del contador publico.
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Frecue Porcen Porcentaj Porcentaje
ncia taje e valido acumulado

Tener experiencia y amplios 43 24.2 24.2 24.2

conocimientos en el campo de la

contabilidad.

Ser franco y honesto en todas las 51 28.7 28.7 52.8

relaciones profesionales y

empresariales, al igual que el trato justo

y sinceridad.

Evitar irregularidades en el desarrollo de 47 26.4 26.4 79.2
Vaélido su actividad profesional, obteniendo

prestigio y reconocimiento social.

Respetar los objetivos de la empresa y 26 14.6 14.6 93.8

contribuir con la consecucion de

conformidad a los estandares de la

profesion.

Promover la cooperaciéon y las buenas 11 6.2 6.2 100.0

relaciones con los miembros, resaltando

la importancia de la profesion.

Total 178 100.0 100.0
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Figura 12. Definicion de integridad del contador publico.
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Andlisis e interpretacion: Acorde a las respuestas proporcionadas por los

contadores publicos en relacion de dependencia de la zona 3 — Ecuador, se puede decir

que el 28.65% correspondiente a 51 contadores define la integridad del contador
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publico como ser franco y honesto en todas las relaciones profesionales y
empresariales, al igual que el trato justo y sinceridad, el 26.40% correspondiente a 47
contadores define la integridad como evitar irregularidades en el desarrollo de su
actividad profesional, obteniendo prestigio y reconocimiento social, el 24.16% que
representa a 43 contadores menciona que es tener experiencia y amplios
conocimientos en el campo de la contabilidad. En consecuencia se puede decir que la
mayoria de profesionales en contabilidad tienen conocimiento sobre lo que menciona el

manual de codigo de ética de IFAC acerca de la integridad del contador.

8.- ¢Qué representa para usted ser integro, referente a la preparacion de

informacion financieray contable?

Tabla 17
Integridad en la preparacion de informacion financiera y contable.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Aplicar el principio de la 14 7.9 7.9 7.9
partida doble.
Registrar y Archivar de 12 6.7 6.7 14.6
manera cronolégica los
documentos de respaldo
Valido Registrar las transacciones 93 52.2 52.2 66.9

mediante el sustento de

documentos fuente

debidamente autorizada.

Conocer los  aspectos 21 11.8 11.8 78.7
tedricos y practicos en

contabilidad

Obtener la documentacion 38 21.3 21.3 100.0
interna  adecuada para

enfocar la responsabilidad

Total 178 100.0 100.0
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Figura 13. Integridad en la preparacion de informacién financiera y contable.

Andlisis e interpretacion: Acorde a las respuestas proporcionadas por los
contadores publicos de la zona 3 — Ecuador, se puede decir que los dos factores mas
relevantes que representan la integridad en la preparacién de informacion financiera y
contable son registrar las transacciones mediante el sustento de documentacion fuente
debidamente autorizada y obtener la documentacion interna adecuada para enfocar la
responsabilidad, con un 52.25% que representa a 95 contadores y el 21.35%
correspondiente a 38 contadores respectivamente. Por lo cual la mayor parte de
contadores consideran importantes contar la documentacion fuente para corroborar la

veracidad de la informacién contable.

9.- ¢ Cuédl es la falta més frecuente cometida por los contadores publicos?

Tabla 18
Falta mas frecuente cometida por los contadores publicos.
Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Retener la informacion 19 10.7 10.7 10.7
financiera y libros contables.
Alterar los registros con 41 23.0 23.0 33.7

transacciones inusuales.

CONTINUA
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Valido Incumplimiento de 36 20.2 20.2 53.9
normativas legales y

administrativas

Omitir Pronunciarse sobre 33 18.5 18.5 72.5
irregularidades contables
Desviar los recursos 20 11.2 11.2 83.7
econémicos
Quebrantar las normas de 29 16.3 16.3 100.0
contabilidad  generalmente
aceptadas.
Total 178 100.0 100.0
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Figura 14. Falta mas frecuente cometida por los contadores publicos.

Andlisis e interpretacién: Se obtuvo como resultado dos faltas principales por
parte de los contadores publicos, con un 23.03% correspondiente a 41 profesionales
gue mencionaron que la falta mas frecuente cometida es alterar los registros contables
con transacciones inusuales mientras que 20.22% que corresponde a 36 contadores
consideran que incumplir las normativas legales y administrativas mientras que el
10,67% correspondiente a 19 contadores, considera que retener la informacién
financiera y libros contables. Siendo estas causas las principales razones por las cuales

la confianza en los contadores publicos se ha visto quebrantada.



86

10.- Una vez aplicadas las normativas que nos permiten revalorizar (NIC 16 - 38),
estimar o presupuestar (NIC 8 - NIIF 13) la informacién financiera. ¢(Qué tan

veridica la considera?

Tabla 19
Veracidad de la informacion financiera.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Mas del 90% 33 18.5 18.5 18.5
Entre 60% y 90% 82 46.1 46.1 64.6
Entre 30% y 60% 53 29.8 29.8 94.4
Menos del 30% 10 5.6 5.6 100.0
Total 178 100.0 100.0
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Figura 15. Veracidad de la informacion financiera.

Andlisis e interpretacion: Acorde a las respuestas proporcionadas por los
contadores publicos en relacion de dependencia de la zona 3 — Ecuador, el 46.07%
correspondiente a 82 contadores consideran que la informacion financiera una vez
aplicadas las normativas que nos permiten revalorizar estimar o presupuestar, entre el
60% y 90% es veridica ,el 29.78% que representa a 53 contadores considera que es
veridica en un rango de 30% y 60%, el 18.54% que corresponde a 33 contadores
mencionan que la veracidad de la informacion financiera es mas del 90%, mientras que
el 5.62% restante que representa a 10 contadores publicos considera que la veracidad

de la informacion financiera es inferior al 30%.



11.- A su criterio, ¢Qué es lo mas importante como contador?

Tabla 20

Aspectos mas importantes como contador.
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Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e vélido acumulado
Mantener una buena imagen y 9 5.1 5.1 5.1
reputacion.
Ejecutar el servicio profesional 93 52.2 52.2 57.3
con diligencia responsabilidad
apegada a la ética.
Ejercer su cargo de acuerdo a 48 27.0 27.0 84.3
las normas de contabilidad.
Estar al pendiente de las 28 15.7 15.7 100.0
. nuevas herramientas
Valido ) )
tecnoldgicas que le permitan
agilizar y hacer mas sencillo el
trabajo.
Total 178 100.0 100.0
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Figura 16. Aspectos mas importantes como contador.

Andlisis e interpretacion: en la tabla No 19 Representada en la figura No 15, se

puede evidenciar de manera clara las dos caracteristicas mas importantes que debe
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poseer un contador, con un 52.25% correspondiente a 93 profesionales consideran que
un contador debe ejecutar el servicio profesional con diligencia responsabilidad
apegada a la ética, mientras que 26.97% que corresponde a 48 contadores consideran
gue ejercer su cargo de acuerdo a las normas de contabilidad es lo mas importante al
momento de ejercer sus actividades profesionales. La mayoria de contadores
consideran que para que las personas confien en su palabra y su trabajo debe
mantener una ética profesional ademas estar capacitado, contar con habilidades y

competencias en el area asi se hallaran mejor calificadas.
12.- ¢ Cudl de estas opciones define la objetividad del contador?

Tabla 21
Objetividad del contador.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Respetar las opiniones de 8 4.5 4.5 4.5
los demas.
Actuar con coherencia al 57 32.0 32.0 36.5
Valido cédigo de ética.
Emplear los 94 52.8 52.8 89.3
conocimientos técnicos y
experticia, sin ser
influenciados por terceros.
Actuar con independencia 19 10.7 10.7 100.0
en la toma de decisiones.
Total. 178 100.0 100.0
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Figura 17. Objetividad del contador.
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Andlisis e interpretacion: De acuerdo a las respuestas proporcionadas por los
contadores publicos de la zona 3, el 52.81% correspondiente a 94 contadores define la
objetividad como emplear los conocimientos técnicos y experticia, sin ser influenciados
por terceros, el 32.02% correspondiente a 57 contadores la definen como actuar con
coherencia al codigo de ética, el 10.67% que representa a 19 contadores menciona que
es actuar con independencia en la toma de decisiones, y apenas con el 4.49%
correspondiente a 8 contadores definen la objetividad como respetar las opiniones de
los demas. Mas del 50% de la muestra tiene presente que deben mantener una actitud

imparcial de su criterio frente a las opiniones de sus clientes.

13.- ¢ Cual de estos casos considera usted como abuso de confianza por parte del
contador?
Tabla 22

Abuso de confianza por parte del contador.

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Revelar informacién confidencial 63 35,4 35,4 35,4
de la empresa a terceros.
Utilizar la informacién obtenida 36 20,2 20,2 55,6
de Ila empresa en el
] cumplimiento de sus deberes de
Valido
manera irresponsable.
Hacer mal uso del negocio o del 21 11,8 11,8 67,4
nombre del mismo.
Aprovechar su posicion de 58 32,6 32,6 100,0

administrador de dineros para

realizar “auto préstamos”

Total 178 100,0 100,0
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Figura 18. Abuso de confianza por parte del contador.

Analisis e interpretacion: De los 178 contadores publicos distribuidos en la zona 3
el 35,39% que corresponde a 63 contadores considera como abusos de confianza el
revelar informacion confidencial de la empresa a terceros, seguido de aprovechar su
posicion de administrador de dineros para realizar “auto préstamos” con un 32,58% que
corresponde a 58 contadores, utiliza la informacion obtenida de la empresa en el
cumplimiento de sus deberes de manera irresponsable con un 20,22% correspondiente
a 36 contadores, por ultimo con un 11,80% correspondiente a 21 contadores a hacer
mal uso del negocio o del nombre del mismo. Se considera abuso de confianza cuando
se deposita fe en una persona y esta aprovechandose de las facilidades la perjudica

patrimonialmente.

14.- ;Cuédl considera que es la principal causa que incentiva a las empresas a
adoptar practicas contables inusuales?

Tabla 23

Incentivos para adoptar practicas contables inusuales.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Obtener financiamiento. 17 9,6 9,6 9,6
Disminuir el pago del 115 64,6 64,6 74,2

impuesto a las ganancias.

CONTINUA



Presentar  fortalecimiento 27 15,2 15,2 89,3
Valido ante los competidores e
impresionar a los
inversionistas
Obtener mejor cotizacién y 19 10,7 10,7 100,0
valoracién de las acciones
en el mercado
Total 178 100,0 100,0
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Figura 19. Incentivos para adoptar practicas contables inusuales.

Andlisis e interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos el 64,61%
correspondiente a 115 contadores, considera que la disminucion el pago del impuesto a
las ganancias es la principal causa que incentiva a las empresa a realizar practicas
contables inusuales, mientras que el 15,17% correspondiente a 27 contadores

consideran que es presentar fortalecimiento ante los competidores e impresionar a los
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inversionistas obtener mejor cotizacion y valoracién de las acciones en el mercado

con un 10,67% y un 9,55% mencionaron que es obtener financiamiento correspondiente

a 19 y 17 contadores respectivamente. Las empresas buscan pagar cantidades

absurdas con respecto a su nivel de ingresos, aprovechando los vacios legales por lo

tanto su practica supone un inconveniente moral.
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15.- El contador es parte de la empresa, por lo que pasa a contribuir con los
objetivos de la misma. ¢Bajo qué circunstancia aceptaria peticiones de los

directivos para alterar los registros financieros y contables?

Tabla 24
Circunstancias bajo las que aceptaria peticiones para alterar los registros financieros y
contables.
Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Recibir estimulos 32 18,0 18,0 18,0
econémicos.
Véalido Miedo a perder su 34 19,1 19,1 37,1
empleo.
Amenazas a familiares. 10 5,6 5,6 427
No lo haria. 102 57,3 57,3 100,0
Total 178 100,0 100,0
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Figura 20. Circunstancias bajo las que aceptaria peticiones para alterar los registros
financieros y contables.

Andlisis e interpretacion: ElI 57.30 % de la muestra correspondiente 102
contadores sefialé que no harian alteraciones de los registros financieros y contables
bajo ninguna circunstancia, 19.10% correspondiente a 34 contadores indicaron que por

miedo a perder su empleo aceptarian peticiones para alterar los registros, mientras que
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el 17,98% correspondiente a 32 contadores realizaria dicho accion por recibir estimulos
econdmicos y apenas un 5.62% correspondiente a 10 contadores aceptarian peticiones

por amenazas a familiares.

16.- ¢Ha recibido peticiones por parte de los directivos de la empresa donde
labora para registrar asientos ficticios, con el fin de incrementar los resultados

del ejercicio?

Tabla 25
Peticiones de los directivos.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Frecuentemente 5 2,8 2,8 2,8
A menudo 12 6,7 6,7 9,6
Vélido Ocasionalmente 18 10,1 10,1 19,7
Raramente 52 29,2 29,2 48,9
Nunca 91 51,1 51,1 100,0
Total 178 100,0 100,0
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Figura 21. Peticiones de los directivos.
Andlisis e interpretacién: Acorde con las respuestas proporcionadas por los
encuestados, de los 178 contadores publicos que correspondiente al 100% de la
muestra el 51.12% correspondiente a 91 contadores nunca ha recibido peticiones de los

directivos, mientras que el 29.21% correspondiente a 52 contadores raramente ha
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recibido peticiones, el 10% correspondiente a 18 contadores manifestaron que
ocasionalmente, el 6.74% correspondiente a 12 contadores que a menudo, muy por
debajo encontramos que 2,81% correspondiente a 5 contadores publicos reciben

frecuentemente peticiones para registrar asientos ficticios.

17.- En caso que la empresa o instituciéon donde usted labora le solicita realizar la

disminucion de las obligaciones tributarias, ¢ Coémo actuaria?

Tabla 26
Disminucion de obligaciones tributarias.
Frecuencia Porcentaje Porcentaj Porcentaje
e valido acumulado
Expondria las consecuencias 78 43,8 43,8 43,8
negativas que ocasiona el delito
de defraudacion tributaria.
Notificaria de inmediato a un 22 12,4 12,4 56,2
Valido  organismo de control.
Seguiria de manera normal con 16 9,0 9,0 65,2
las actividades.
Asumiria el riesgo y realizar la 11 6,2 6,2 71,3
actividad.
Renunciaria. 51 28,7 28,7 100,0
Total 178 100,0 100,0
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Figura 22. Disminucién de obligaciones tributarias.
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Analisis e interpretacion: De acuerdo con los resultados obtenidos el 43,82%
correspondiente 78 contadores en caso que le solicita realizar la disminucién de las
obligaciones tributarias, expondria las consecuencias negativas que ocasiona el delito
de defraudacion tributaria, el 28,65% correspondiente a 51 contadores renunciaria, el
12,36% correspondiente a 22 contadores notificaria de inmediato a un organismo de
control, apenas el 6,18% correspondiente a 11 contadores asumiria el riesgo y realizar
la actividad. El incumplimiento de las obligaciones tributarias causa perjuicio econémico
en las finanzas publicas, manifestada en la reparticion de los recursos, por esta razén

incurre en delito

18.- En el posible caso que la gerencia le propusiera presentar una imagen
financiera y contable fortalecida apegada a la ley ¢ Estaria de acuerdo en proveer

informacion diferente?

Tabla 27

Propuesta de los directivos para presentar una imagen financiera y contable fortalecida.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo. 37 20,8 20,8 20,8
De acuerdo 18 10,1 10,1 30,9
Indeciso 17 9,6 9,6 40,4
En desacuerdo 48 27,0 27,0 67,4
Totalmente en desacuerdo 58 32,6 32,6 100,0
Total 178 100,0 100,0
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Figura 23. Propuesta de los directivos para presentar una imagen financiera y

contable fortalecida.
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Analisis e interpretacion: de conformidad a los resultados obtenidos el 32,58% de
los contadores manifestaron que estan en total desacuerdo en proveer una imagen
financiera y contable fortalecida diferente a la realidad de la empresa, el 26,97% se
encuentra en desacuerdo mientras que el 20,79% se encuentra en total desacuerdo,
muy por debajo se encuentran los contadores que estarian de acuerdo e indeciso con

un 10,11% y 9,55% respectivamente.

19.- ¢En la empresa dénde labora actualmente, la gerencia interviene en la

emision de los Estados Financieros?

Tabla 28
Intervencién de la gerencia en la emision de los Estados Financieros.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido Siempre. 44 24,7 24,7 24,7
Casi siempre. 29 16,3 16,3 41,0
Ocasionalmente. 25 14,0 14,0 55,1
Casi Nunca. 27 15,2 15,2 70,2
Nunca. 53 29,8 29,8 100,0
Total 178 100,0 100,0
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Figura 24. Intervencién de la gerencia en la emision de los Estados Financieros.
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Analisis e interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos el 24,78%
correspondiente a 44 contadores sefala que la gerencia interviene en la emision de los
estados financieros, mientras que el 29,72% correspondiente a 53 contadores
manifestaron que nunca, el 16,29% correspondiente a 29 contadores casi siempre la
gerencia interviene, el 15,71% perteneciente a 27 contadores mismos que casi nunca
intervine la gerencia, por ultimo el 14,04% que corresponde a 25 contadores

mencionaron que la gerencia ocasionalmente interviene.

20.- En la elaboracion de los estados financieros, las normas contables permite
realizar estimaciones, en este sentido si la gerencia, le indica que el préximo afio
se ejecutara una venta muy importante, que le ha sido asegurada por el cliente y
le pide que estos valores sean incluidos en los registros de este afio. (Cdémo

actuaria?

Tabla 29

Ventas sin sustento.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Registrar sin ningan 20 11,2 11,2 11,2
problema.
Investigaria acerca de la 50 28,1 28,1 39,3
fiabilidad de la venta, y lo
registraria.
Investigaria acerca de la 32 18,0 18,0 57,3
fiabilidad de la venta, y no lo
registraria.
No lo haria 76 42,7 42,7 100,0

Total 178 100,0 100,0
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Figura 25. Ventas sin sustento.

Andlisis e interpretacion: de los 178 contadores el 42,70%

correspondiente

sefiala que no incluirian valores en los registros de este afio asi sea una venta

asegurada por parte del cliente, mientras que el 28,09% investigaria acerca de la

fiabilidad de la venta, y lo registraria, el 17,98% investigaria acerca de la fiabilidad de la

venta, y no lo registraria, y un 11,24% de los contadores registrarian sin ningun

problema.
Tabla 30
Resumen de datos obtenidos.
ITEMS RESPUESTAS ESPERADAS PORCENTAJE
ALCANZADO
Ser franco y honesto en todas las relaciones 28,65%
profesionales y empresariales, al igual que el trato
justo y sinceridad.
Evitar irregularidades en el desarrollo de su actividad 26,40%
Definicion de integridad profesional, obteniendo prestigio y reconocimiento
social.
Ser integro, referente a la Registrar las transacciones mediante el sustento de 52,25%
preparacion de informacién documentacion fuente debidamente autorizada.
financiera y contable Obtener la documentacién interna adecuada para 21,35%
enfocar la responsabilidad.
Falta mas frecuente Alterar los registros contables con transacciones 23,03%
cometida por los inusuales.
contadores publicos. Incumplir las normativas legales y administrativas. 20,22%
Veracidad de la Entre 60% y 90% 46,07%

CONTINUA
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informacioén financiera. Entre 30% y 60% 29,78%
Ejecutar el servicio profesional con diligencia 52,25%
responsabilidad apegada a la ética.

Aspecto Importante como Ejercer su cargo de acuerdo a las normas de 26,97%

contador contabilidad.

Emplear los conocimientos tecnicos y experticia, sin 52,81%
ser influenciados por terceros.

Objetividad del contador Actuar con independencia en la toma de decisiones. 32,02%
Revelar informacion confidencial de la empresa a 35,39%
terceros

Abuso de confianza Aprovechar su posicion de administrador de dineros 32,58%
para realizar “auto préstamos, retiros, etc.

Préacticas contables Disminuir el pago del impuesto a las ganancias. 64,61%

inusuales Presentar fortalecimiento ante los competidores e 15,17%
impresionar a los inversionistas.

Bajo qué circunstancia No lo haria. 57,30%

alterar  los  registros Miedo a perder su empleo. 19,10%

financieros y contables.

Registrar asientos ficticios, Nunca. 51,12%

con el fin de incr-em(.ar}tar Raramente. 29,21%

los resultados del ejercicio.

Realizar la disminucion de Expondria las consecuencias negativas que 43,82%

las obligaciones tributarias.  ocasiona el delito de defraudacion tributaria.

Renunciaria. 28,65%

Proveer informacion Totalmente en desacuerdo. 32,58%

fina_nciera diferente a la En desacuerdo. 26,97%

realidad de la empresa

La gerencia interviene en la  Siempre 29,78%

emisibn de los Estados Nunca 24,72%

Financieros.

Registro de ventas sin No lo haria. 42,70%

sustento. — —

Investigaria acerca de la fiabilidad de la venta, y lo 28,09%

registraria.

La tabla N° 30, se desarroll6 con el objetivo de proporcionar una mejor Optica de los

resultados que arrojé la investigacion, la misma se encuentran categorizadas por

preguntas, por ello se determiné las dos principales respuestas proporcionadas por los

contadores publicos en relacién de dependencia de la Zona 3.
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4.2. Discusion de los resultados

La informacion recopilada mediante el desarrollo de la investigacion se dara a
conocer a continuacion a través de tablas, graficos y figuras obtenidas mediante el uso
del paquete estadistico SPSS, que permitirA conocer de manera estadistica los

resultados de la presente investigacion.

Caracterizacion de los contadores

Una vez recopilada la informacion se procede a realizar el cruce de los datos mas
representativos que permitiran tener una visibn mas clara y veridica de los contadores
publicos que fueron encuestados. Obteniendo de esta manera una vision mas clara
sobre el cumplimiento del principio de integridad por parte de los contadores publicos de

cada una de las provincias que forman parte de la Zona 3 — Ecuador.

Tabla 31

Integridad del contador por provincia.

Preguntas Provincia. Respuesta Resultado
Chimborazo. No registrarian una venta sin el debido 62.96%

sustento legal.

Si registrarian las transacciones. 37,04%
Cotopaxi. No registrarian una venta sin el debido 61.36%
) i sustento legal.
Registraria ) ] ) .
) Si registrarian la transaccion. 38.64%
transacciones
sin Pastaza. Si registrarian la transaccion. 50%
documento ] . ) ;
No registrarian una venta sin el debido 50%
fuente.

sustento legal.
Tungurahua. No registrarian una venta sin el debido 61.80%
sustento legal.

Si registrarian la transaccion. 38.20%
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Como se puede evidenciar en la Tabla N° 31 Integridad del contador por provincia,
el mayor porcentaje de contadores que estaria de acuerdo en realizar el registro de
transacciones sin el debido sustento legal se encuentran en la provincia de Pastaza,
mientras que en Chimborazo el 62.96% de los contadores encuestados afirmo que no
registraria transacciones sin un documento fuente. Convirtiendo de esta manera a
Chimborazo en la provincia donde de acuerdo a las respuestas proporcionadas existe

mayor integridad por parte de los contadores publicos.
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Chimborazo vs Si la gerencia, le indica que el préximo afio se ejecutara una venta muy
importante, que le ha sido asegurada por el cliente y le pide que estos valores sean
incluidos en los registros de este afio ¢ Como actuaria?

Tabla cruzada ¢En qué provincia ejerce su profesion? Si la gerencia, le indica que el proximo afio se
ejecutara una venta muy importante, que le ha sido asegurada por el cliente y le pide que estos valores
sean incluidos en los registros de este afio ,Cémo actuaria?
Si la gerencia, le indica que el proximo afio se
ejecutara una venta muy importante, que le ha
sido asegurada por el cliente y le pide que estos
valores sean incluidos en los registros de este
afio ¢ Cémo actuaria?

JEnqué
provincia
ejerce su
profesion?
Total

Chimbora
ydo)

Recuento
% del total

Recuento
% del total

Registrar
sin
ningdn
problem
a.

3
11,1%

3
11,1%

Investigari
a acerca
de la
fiabilidad

de la
venta, y lo
registraria.

7
25,9%

7
25,9%

Investigari
a acerca
de la
fiabilidad
de la
venta, y no
lo
registraria.
4
14,8%

14,8%

Figura 26. Chimborazo vs ingreso de valores que no tienen sustento.

Chimborazo

registraria

registraria
o lo haria

No lo
haria.

13
48,1%

13
48,1%

Re%strar gin ningun
problema
Investigaria acerca de la
fiabilidad de la venta, v lo
Investigaria acerca de la
[fiahilidad de la verta, y no lo

Total

27
100,0%

27
100,0%
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Andlisis e interpretacion: Mediante la tabla No. 31 representada con la figura
No0.26 se puede visualizar en la provincia de Chimborazo de un total de 27 contadores
publicos encuestados, el 48.15% de ellos no registrarian transacciones sin el debido
sustento legal, el 25.93% investigaria sobre la fiabilidad de la venta y la registraria, el
14.81% investigaria sobre la fiabilidad de la venta y no la registrarian y el 11.11%
restante registraria la transaccion sin ningun problema. Por tal razon se puede probar
gue en el caso de esta provincia el 62.96% no registrarian una venta sin el debido
sustento legal, mientras que el 37.04% si registrarian la transaccion, en tal virtud en la
provincia de Chimborazo se puede apreciar una mayor practica de la integridad por

parte del contador al momento de ejecutar sus funciones.

Tabla 33

Cotopaxi vs Si la gerencia, le indica que el proximo afio se ejecutara una venta muy
importante, que le ha sido asegurada por el cliente y le pide que estos valores sean
incluidos en los registros de este afio ¢ Cémo actuaria?

Tabla cruzada ¢ En qué provincia ejerce su profesion? * Si la gerencia, le indica que el préximo afio se
ejecutara una venta muy importante, que le ha sido asegurada por el cliente y le pide que estos valores
sean incluidos en los registros de este afio ¢ Cémo actuaria?

Si la gerencia, le indica que el préximo afio se ejecutara  Total

una venta muy importante, que le ha sido asegurada

por el cliente y le pide que estos valores sean incluidos

en los registros de este afio ¢ COmo actuaria?

Registrar Investigaria Investigaria No lo

sin acerca de la acerca de la haria.

ningn fiabilidad de fiabilidad de

problema laventa,ylo la venta, y no

registraria. lo registraria.

SEnqué Cotop Recuento 3 14 8 19 44
provincia axi % del total 6,8% 31,8% 18,2% 43,2% 100,0%
ejerce su
profesion?
Total Recuento 3 14 8 19 44

% del total 6,8% 31,8% 18,2% 43,2% 100,0%
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Registrar sin ningdn
problema
Investigaria acerca de la
fiahiliad de la verta, v lo
registraria

Investigaria acerca de la
| Ifiabilidad de la venta, y
no o registraria

W o o haria

Cotopaxi

Figura 27. Cotopaxi vs ingreso de valores que no tienen sustento

Analisis e interpretacion: Con respecto a la tabla No. 32 representada con la
figura No. 27 se puede visualizar en la provincia de Cotopaxi de un total de 44
contadores publicos encuestados, el 43.18% de ellos no registrarian transacciones sin
el debido sustento legal, el 31.82% investigaria sobre la fiabilidad de la venta y la
registraria, el 18.18% investigaria sobre la fiabilidad de la venta y no la registrarian y el
6.82% restante registraria la transaccion sin ningin problema. Por tal razén se puede
probar que en el caso de esta provincia el 61.36% no registrarian una venta sin el
debido sustento legal, mientras que el 38.64% si registrarian la transaccion, por lo tanto
se puede decir que en esta provincia la integridad prevalece ante las exigencias
empresariales, pero no hay que dejar de lado que un porcentaje representativo Si

accederia a realizar este tipo de practicas quebrantando su integridad profesional.
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Pastaza vs Si la gerencia, le indica que el préximo afio se ejecutara una venta muy
importante, que le ha sido asegurada por el cliente y le pide que estos valores sean
incluidos en los registros de este afio.

Tabla cruzada ¢,En qué provincia ejerce su profesion? * Si la gerencia, le indica que el proximo afio se

ejecutara una venta muy importante, que le ha sido asegurada por el cliente y le pide que estos valores

¢Enqué  Pastaza
provincia

ejerce su

profesion?

Total

sean incluidos en los registros de este afio. ¢ Cémo actuaria?

Recuento
% del
total

Recuento
% del
total

Si la gerencia, le indica que el préximo afio se ejecutara

una venta muy importante, que le ha sido asegurada

por el cliente y le pide que estos valores sean incluidos

en los registros de este afio ¢ COmo actuaria?

Registrar
sin ningun

problema

11,1%

11,1%

Investigaria
acerca de la
fiabilidad de
laventa, ylo
registraria
7
38,9%

38,9%

Investigaria No lo

acerca de la haria
fiabilidad de
la venta, y no
lo registraria

4 5

222%  27,8%

222%  27,8%

Pastaza

Investigaria acerca de la
fiabilidad de la venta, v Ic
registraria

Investigaria acerca de la
fiabilidad de la verta, y
no lo registraria

Mo Io haria

Re%strar =in ningn
Epru lema

Figura 28. Pastaza vs ingreso de valores que no tienen sustento

Total

18
100,0%

18
100,0%
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Analisis e interpretacion: como se puede visualizar en la tabla No. 33
representada con la figura N0.28 se evidencia en la provincia de Pastaza de un total de
18 contadores publicos encuestados, el 38.89% de ellos estarian dispuestos a registrar
una venta sin sustento legal una vez que hayan investigado sobre la fiabilidad de la
misma, el 27.78% menciono que no lo haria, el 22.22% investigaria sobre la fiabilidad
de la venta y no la registrarian y el 11.11% restante menciono que registraria sin ningun
problema. Por tal razén es facil evidenciar que el 50% de los contadores encuestados
en esta provincia estaria dispuestos a registrar transacciones sin el debido respaldo
legal, lo cual nos da un claro indicio que al verse presionados por sus jefes los
contadores a realizar este tipo de practicas, quebrantando lo estipulado por el principio

de integridad y ética profesional.

Tabla 35

Tungurahua vs Si la gerencia, le indica que el préximo afio se ejecutara una venta muy
importante, que le ha sido asegurada por el cliente y le pide que estos valores sean
incluidos en los registros de este afio ¢ COmo actuaria?

Tabla cruzada *¢ En qué provincia ejerce su profesion? * Si la gerencia, le indica que el proximo afio se
ejecutara una venta muy importante, que le ha sido asegurada por el cliente y le pide que estos valores
sean incluidos en los registros de este afio ¢ Cémo actuaria?

Si la gerencia, le indica que el préximo afio se Total
ejecutara una venta muy importante, que le ha
sido asegurada por el cliente y le pide que estos
valores sean incluidos en los registros de este afio
¢ Cémo actuaria?
Registrar Investigaria Investigaria No lo
sin acerca de acerca de haria
ningun la fiabilidad la fiabilidad
problema  de la venta, de la venta,

y lo ynolo
registraria registraria

SEnqué Tungu Recuento 12 22 16 39 89
provincia rahua % del total 13,5% 24,7% 18,0% 43,8 100,0
ejerce su % %
profesion?
Total Recuento 12 22 16 39 89

% del total 13,5% 24,7% 18,0% 43,8 100,0

% %
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problema
Investigaria acerca de la
fiahiliclad de la verta, v lo
registraria
Investigaria acerca de la
] fiabiliclad de la verta, y no
lo registraria
Mo lo haria

Eﬁegistrar sin ningun

Tungurahua
Figura 29. Tungurahua vs ingreso de valores que no tienen sustento

Andlisis e interpretacion: como se puede visualizar en la tabla No.34
representada con la figura No.29 se evidencia en la provincia de Tungurahua de un
total de 89 contadores publicos encuestados, el 43.82% de ellos no registrarian
transacciones sin el debido sustento legal, el 24.72% investigaria sobre la fiabilidad de
la venta y la registraria, el 17.98% investigaria sobre la fiabilidad de la venta y no la
registrarian y el 13.48% restante registraria la transaccion sin ningan problema. Por tal
razén es facil evidenciar que en el caso de esta provincia el 61.80% no registrarian una
venta sin el debido sustento legal, mientras que el 38.20% si registrarian la transaccion,
lo cual nos muestra de manera clara que la integridad es un factor importante en el

ejercicio profesional del contador publico.

4.3. Comprobacién de hipotesis

El proyecto de investigacion pretende determinar la incidencia que las exigencias
empresariales en el cumplimiento del principio de integridad del contador publico en la
Zona 3 — Ecuador, razon por la cual se procedera a la aplicacion de la prueba Chi
Cuadrado, debido que la muestra es de 178 contadores publicos en relacion de
dependencia, a través de la formulacion de las siguientes hipétesis:


https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/
https://www.facebook.com/

108

(Ho): Las exigencias empresariales no inciden en el cumplimiento del principio de

integridad del contador publico de la zona 3 — Ecuador.

(H1): Las exigencias empresariales si inciden en el cumplimiento del principio de

integridad del contador publico de la zona 3 — Ecuador.

Tomando como variables de investigacion las siguientes:
e Variable Independiente.
Exigencias empresariales

e Variable Dependiente.
Principio de Integridad

Para la comprobacion de la hipétesis se escogié las preguntas N° 16 (¢Ha
recibido peticiones por parte de los directivos de la empresa donde labora para registrar
asientos ficticios, con el fin de incrementar los resultados del ejercicio?) y N° 7 (¢, Cémo
define la integridad del contador publico?), debido a que estas contemplan las variables
antes mencionadas (Exigencias empresariales y Principio de Integridad)

respectivamente.

Seleccion del nivel de significancia

Para el presente trabajo de investigacién se selecciond un nivel de significancia
(nivel de a) del 5% (0,05) esto significa la probabilidad de caer en el ERROR TIPO |,
que es “rechazar la hipotesis alternativa aun cuando esta es verdadera” mientras mas
pequefio es el valor del nivel de significancia es menor la probabilidad de caer en este
tipo de Error. Por lo tanto es casi improbable rechazar la hipétesis alterativa de esta
investigacion que sefala lo siguiente “Las exigencias empresariales si inciden en el

cumplimiento del principio de integridad del contador publico de la zona 3 — Ecuador”
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Determinacién del nivel de significancia
x= 5%
p =1 —nivel de significancia
p=1-0,05

p =0.95 = 95%
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4.3.1. Resumen de cruces de variables para la comprobacion de la hipétesis.

Tabla 36
Resumen Tablas Cruzadas

Cruce de variables para la comprobacion de la hipotesis

N° de N° preguntas N° preguntas Chi Chi cuadrado tabla (xzt) Regla de decision. Decision
cruce. Variable Variable cuadrado | Alfa (a) > estadistica.
Independiente Dependiente calculo g (%)
Exigencias Principio de (x2)
empresariales. Integridad.
1 15 8 43.204 12 0,05 21,0261 Hi: Si (x2,) > (x%)) Acepto Hi
2 17 11 32.835 12 0,05 21,0261 Hj: Si (x2,) > (x?}) Acepto Hi
3 19 8 29.815 16 0,05 26,2962 Hi: Si(x2,) > (x2%)) Acepto Hi
4 18 9 39.029 20 0,05 31,4104 Hi: Si (x2,) > (x2}) Acepto Hi
5 15 11 24.755 9 0,05 16,9190 Hi: Si (x2,) > (x2)) Acepto Hi
6 16 7 28,328 16 0,05 26,296 Hi: Si (x2,.) > (x?)) Acepto Hi

Un vez que se han realizado 6 cruces de variables con los resultados obtenidos de cuestionario aplicado a los
contadores publicos en relacion de dependencia de la Zona 3 — Ecuador, se puede evidenciar en la Tabla N° 36 , que
todos los cruces de variables realizados dan como resultado la aceptacion de la Hipotesis alternativa (H1) . Por lo tanto
podemos afirmar que: “Las exigencias empresariales si inciden en el cumplimiento del principio de integridad del contador
publico de la zona 3 — Ecuador”.



Tabla 37

Tabla cruzada Circunstancias bajo las que aceptaria peticiones para alterar los registros financieros y contables vs

Integridad en la preparacion de informacion financiera y contable.

Tabla cruzada ¢,Qué representa para usted ser integro, referente a la preparacion de informacion financiera y contable?*El contador es parte
de la empresa, por lo que pasa a contribuir con los objetivos de la misma. ¢ Bajo qué circunstancia aceptaria peticiones de los directivos para

¢, Qué representa
para usted ser
integro,
referente a la
preparacion de
informacion
financiera y
contable?

alterar los registros financieros y contables?

El contador es parte de la empresa, por lo que pasa a contribuir con los
objetivos de la misma. ¢,Bajo qué circunstancia aceptaria peticiones de
los directivos para alterar los registros financieros y contables?
Recibir estimulos
econdémicos

Aplicar el principio de la partida

doble.
Registrar y Archivar de manera
cronoldgica los documentos de
respaldo
Registrar las transacciones
mediante el sustento de
documentos fuente
debidamente autorizada.
Conocer los aspectos tedricos
y practicos en contabilidad
Obtener la documentacion
interna adecuada para enfocar
la responsabilidad

Total

12

10

32

Miedo a
perder su

empleo
2

12

11

34

Amenazas
a familiares

10

No lo haria

66

19

102

Total

14

12

93

21

38

178

111
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Tabla 38
Prueba chi-cuadrado: Circunstancias bajo las que aceptaria peticiones vs Integridad en
la preparacion de informacion financiera y contable.

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Df Significacion
asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 43.2042 12 .000
Razoén de verosimilitud 40.753 12 .000
Asociacion lineal por lineal .022 1 .881
N de casos vélidos 178

a. 10 casillas (50.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .67.

Resultado

Zonade Rechazo N

Figura 30. Circunstancias bajo las que aceptaria peticiones vs Integrida{d ‘en la
preparacion de informacién financiera y contable.

Zona de Aceptacion H,

| a

Con un nivel de significancia del 5%, con 12 grados de libertad y un valor en la tabla
distribucion del Chi-cuadrado igual a 21,0261 siendo este menor al valor critico que se
calculé6 mediante el programa SPSS que es igual a 43.204, por tal motivo se acepta la

hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis nula.

Andlisis e interpretaciéon: De los 66 contadores con consideran que la integridad
de la informacion financiera se ve reflejada en registrar las transacciones mediante el
sustento de documentos fuente debidamente autorizada, no aceptarian peticiones por
parte de los directivos para alterar los registros financieros y contables, mientras que 12

afirmaron que lo harian con la finalidad de recibir estimulos econémicos.



Tabla 39

Tabla cruzada Disminucién de obligaciones tributarias vs Aspectos importantes como contador.

Tabla cruzada A su criterio, ¢ Qué es lo mas importante como contador?*En caso que la empresa o institucion donde usted labora
le solicita realizar la disminucion de las obligaciones tributarias, ¢ Como actuaria?
En caso que la empresa o institucion donde usted labora le solicita realizar la

disminucién de las obligaciones tributarias, ¢ Cémo actuaria?

A su criterio,
¢ Qué es lo mas
importante

como contador?

Mantener una  buena
imagen y reputacion.

Ejecutar el  servicio
profesional con diligencia
responsabilidad apegada
a la ética.

Ejercer su cargo de
acuerdo a las normas de
contabilidad.

Estar al pendiente de las
nuevas herramientas
tecnolégicas que le
permitan agilizar y hacer
mas sencillo el trabajo.
Total

Expondria las
consecuencias
negativas que
ocasiona el delito
de defraudaciéon
tributaria.

2

44

15

17

78

Notificaria Seguiria de  Asumiria el  Renunciaria
de manera riesgo y
inmediato a normal con realizar la
un las actividad.
organismo actividades.
de control.
1 1 3 2
9 3 5 32
10 9 1 13
2 3 2 4

22 16 11 51

113

Total

93

48

28

178
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Tabla 40
Prueba chi- cuadrado: Disminucion de obligaciones tributarias vs Aspectos importantes
como contador.

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Df Significacion asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 32.8357 12 .001
Razén de verosimilitud 27.965 12 .006
Asociacion lineal por lineal 2.973 1 .085
N de casos validos 178

a. 10 casillas (50.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .56.

Resultado

Zona de Aceptacion H, : Zona de rechazo H,

21.026 32.835

Figura 31. Disminucién de obligaciones tributarias vs Aspectos importantes
como contador

Con un nivel de significancia del 5%, con 12 grados de libertad y un valor en la tabla
distribucion del Chi-cuadrado igual a 21,0261 siendo este menor al valor critico que se
calculé6 mediante el programa SPSS que es igual a 32.835, por tal motivo se acepta la

hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis nula.

Andlisis e interpretacion: 32 contadores respondieron que ejecutar el servicio
profesional con diligencia, responsabilidad apegada a la ética, es lo mas importante
como contador adicional a esto manifestaron que si la empresa o institucion donde
laboran les solicita realizar la disminucidon de las obligaciones tributarias ellos
renunciarian, mientas que 44 contadores consideraron que expondria las

consecuencias negativas que ocasiona el delito de defraudacion tributaria.
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Tabla 41
Tabla cruzada Intervencion de la gerencia en la emision de los Estados Financieros vs Integridad en la preparacion de
informacion financiera y contable.

Tabla cruzada ¢Qué representa para usted ser integro, referente a la preparacion de informacién financiera y contable? * ¢En la
empresa donde labora actualmente, la gerencia interviene en la emision de los Estados Financieros?

¢En la empresa donde labora actualmente, la gerencia interviene Total
en la emision de los Estados Financieros?
Siempre Casi Ocasionalm Casi Nunca
siempre ente Nunca

,Qué representa  Aplicar el principio de la partida 3 0 3 4 4 14
para usted ser doble.
integro, referente  Registrar y Archivar de manera 1 2 3 5 1 12
a la preparacién  cronoldgica los documentos de
de informacion  respaldo
financiera y Registrar las transacciones 21 18 8 13 33 93
contable? mediante el sustento de

documentos fuente debidamente

autorizada.

Conocer los aspectos teoricos y 9 1 6 2 3 21

practicos en contabilidad

Obtener la  documentacion 10 8 5 3 12 38

interna adecuada para enfocar
la responsabilidad
Total 44 29 25 27 53 178
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Tabla 42
Prueba chi- cuadrado: Intervencion de la gerencia en la emisiéon de los Estados
Financieros vs Integridad en la preparacion de informacion financiera y contable.

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 29.815? 16 .019
Razén de verosimilitud 31.249 16 .013
Asociacion lineal por lineal 1.970 1 .160
N de casos validos 178

a. 13 casillas (52.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 1.69.

Resultado

Zona de Aceptacion H, Zona de rechazo M

“

» “

0 0815

Figura 32. Intervencion de la gerencia en la emision de los Estados Financieros vs
Integridad en la preparacion de informacion financiera y contable.

Con un nivel de significancia del 5%, con 16 grados de libertad y un valor en la tabla
distribucion del Chi-cuadrado igual a 26,2962, siendo este menor al valor critico que se
calculé mediante el programa SPSS que es igual a 29.815, por tal motivo se acepta la

hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis nula.

Andlisis e interpretacion: De los 21 contadores publicos que respondieron que,
registrar las transacciones mediante el sustento de documentos fuente debidamente
autorizada, representa ser integro en la preparacion de informacion financiera y
contable sefialaron ademas que la gerencia Casi siempre interviene en la emision de

los Estados Financieros, mientras que 33 mencionaron que Nunca.



Tabla 43

Tabla cruzada Proveeria informacion financiera diferente vs Falta contable méas frecuente.

Tabla cruzada ¢ Cudl es la falta contable mas frecuente cometida por los contadores publicos? * En el posible caso que la gerencia le
propusiera presentar una imagen financiera y contable fortalecida apegada a la ley ¢ Estaria

¢,Cudl es la falta

contable mas
frecuente
cometida por los
contadores
publicos?

Total

Retener la informacién
financiera y libros
contables.

Alterar los registros con
transacciones inusuales.

Incumplimiento de
normativas legales y
administrativas.

Omitir Pronunciarse sobre
irregularidades contables

Desviar los recursos
econoémicos.

Quebrantar las normas de
contabilidad generalmente
aceptadas.

En el posible caso que la gerencia le propusiera presentar una imagen
financiera y contable fortalecida apegada a la ley ¢ Estaria de acuerdo en

proveer informacion diferente?

Totalmente De acuerdo Indeciso En
de acuerdo desacuerdo
6 2 1 3
8 6 2 12
6 5 4 13
6 0 3 14
8 2 1 6
3 3 6 0
37 18 17 48

Totalmente
en
desacuerdo
7

13

10

17

58
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Total

19

41

36

33

20

29

178
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Tabla 44
Prueba chi- cuadrado: Proveeria informacion financiera diferente vs Falta contable méas
frecuente.

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Df Significacion
asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 39.0292 20 .007
Razon de verosimilitud 47.974 20 .000
Asociacion lineal por lineal .855 1 .355
N de casos validos 178

a. 14 casillas (46.7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 1.81.

Resultado

Zona de Aceptacion H, Zona de rechazo H,

1 o “

» 4
11.410 30,029

Figura 33. Proveeria informacion financiera diferente vs Falta contable mas frecuente.
Con un nivel de significancia del 5%, con 20 grados de libertad y un valor en la tabla
distribucion del Chi-cuadrado igual a 31,4104, siendo este menor al valor critico que se
calculd6 mediante el programa SPSS que es igual a 39.029, por tal motivo se acepta la

hipotesis alternativa y se rechaza la hipotesis nula.

Andlisis e interpretacion: De los 8 contadores que respondieron que Alterar los
registros con transacciones inusuales, es la falta contable mas frecuente cometida por
los contadores publicos, sefialaron que estan totalmente de acuerdo en proveer
informacion financiera y contable fortalecida diferente a la real, mientras que 17
contadores que mencionaron que quebrantar las normas de contabilidad generalmente

aceptadas, es la principal falta dijeron que estan totalmente en desacuerdo.



Tabla 45

Tabla cruzada Disminucion de obligaciones tributarias vs Aspectos importantes como contador.
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Tabla cruzada A su criterio, ¢,Qué es lo mas importante como contador? *El contador es parte de la empresa, por lo que pasa a contribuir

con los objetivos de la misma. ¢,Bajo qué circunstancia aceptaria peticiones de los directivos para alterar los registros financieros y

A su criterio,

¢, Qué es lo mas
importante como
contador?

Total

Mantener una buena imagen y
reputacion.

Ejecutar el servicio profesional
con diligencia responsabilidad
apegada a la ética.

Ejercer su cargo de acuerdo a
las normas de contabilidad.
Estar al pendiente de las
nuevas herramientas
tecnoldgicas que le permitan
agilizar y hacer més sencillo el
trabajo.

contables?
El contador es parte de la empresa, por lo que pasa a contribuir con
los objetivos de la misma. ¢,Bajo qué circunstancia aceptaria
peticiones de los directivos para alterar los registros financieros y

Recibir
estimulos
econémicos
3
13
12
4
32

contables?
Miedo a Amenazas a
perder su familiares
empleo
3 1
10 3
12 2
9 4
34 10

No lo haria

67

22

11

102

93

48

28

178
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Tabla 46
Prueba chi- cuadrado: Disminucion de obligaciones tributarias vs Aspectos importantes
como contador.

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Df Significacion
asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 24.7552 9 .003
Razén de verosimilitud 23.972 9 .004
Asociacion lineal por lineal 2.532 1 112
N de casos validos 178

a. 5 casillas (31.3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es .51.

Resultado

Zona de Aceptactn H,

» .

24755

Figura 34. Disminucion de obligaciones tributarias vs Aspectos importantes como
contador.

Con un nivel de significancia del 5%, con 9 grados de libertad y un valor en la tabla
distribucion del Chi-cuadrado igual a 16,9190, siendo este menor al valor critico que se
calculd6 mediante el programa SPSS que es igual a 24.755, por tal motivo se acepta la

hipétesis alternativa y se rechaza la hipétesis nula.

Analisis e interpretacion: 67 contadores mencionaron que Ejecutar el servicio
profesional con diligencia responsabilidad apegada a la ética es lo mas importante
como contador mencionaron que, bajo ninguna circunstancia aceptaria peticiones de los
directivos para alterar los registros financieros y contables, mientras que 13 lo harian

por recibiera estimulos econémico.



a) Chi—Cuadrado

Tabla 47
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Tabla cruzada ¢, Ha recibido peticiones por parte de los directivos de la empresa donde labora para registrar asientos
ficticios, con el fin de incrementar los resultados del ejercicio?*¢, Como define la integridad del contador publico?

Tabla cruzada ¢ Ha recibido peticiones por parte de los directivos de la empresa donde labora para registrar asientos ficticios, con el fin de
incrementar los resultados del ejercicio?*¢, Cémo define la integridad del contador publico?

Ha recibido
peticiones por
parte de los
directivos de la

empresa donde
labora para
registrar asientos

ficticios, con el fin
de incrementar los
resultados del
ejercicio?

Total

Frecuentemente.

A menudo.

Ocasionalmente.

Raramente.
Nunca.

Tener
experiencia
y amplios
conocimient
os en el
campo de
la
contabilidad

=

15
23

43

¢,Como define la integridad del contador publico?

Ser franco vy
honesto en
todas las
relaciones

profesionales y
empresariales,
al igual que el
trato justo y
sinceridad.

N

11
33

51

Evitar
irregularidades
en el

desarrollo de
su actividad
profesional,
obteniendo
prestigio y
reconocimiento
social.

14
23

47

Respetar los
objetivos de la
empresa y
contribuir con la
consecucion de
conformidad a
los estandares
de la profesion.

0 o N B

26

Promover la
cooperacion 'y
las buenas

relaciones con
los miembros,
resaltando la
importancia de
la profesion.

M~ OO, O

11

Total

12
18
52
91

178
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Prueba de Chi - cuadrado: ¢ Ha recibido peticiones por parte de los directivos para
registrar asientos ficticios?*¢ Como define la integridad del contador publico?

Chi-cuadrado de Pearson
Razon de verosimilitud
Asociacion lineal por lineal
N de casos validos

Pruebas de chi-cuadrado

Valor Df Significacion asintética
(bilateral)
28,3282 16 ,029
27,658 16 ,035
6,736 1 ,009
178

a. 15 casillas (60,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,31.

Grados de Libertad

Formula Chi-Cuadrado

gl = (n° Filas — 1) * (n° columnas — 1)

gl=G6-1)*(B-1)
gl=(4)*4)
gl=16

(f = ft)?
ft

x%? = 28.328

x2=Y

x%Calculado > x* Tabla

28.328 > 26.296

Rechazamos H y aceptamos H;



Tabla 49
Distribucion Chi-Cuadrado

vip| 0,001 | 0,0025 | 0,005 0,01 0,025 | 0,05 0,1 0,15 0,2
1 | 108274 | 90404 | 78794 | 66349 | 50239 | 38415 | 27055 | 20722 1.6424
2 | 138150 | 119827 | 105965 | 92104 | 73778 | 59915 | 46052 | 37942 | 32189
3 | 162660 | 143202 | 128381 | 113449 | 93484 | 78147 | 62514 | 53170 | 4.6416
4 | 184662 | 164238 | 148602 | 132767 | 11,1433 | 9.4877 | 77794 | 67449 | 59886
5 | 205147 | 183854 | 167496 | 150863 | 128325 | 11,0705 | 9.2363 | 8.1152 | 7.2893
6 | 224575 | 202491 | 185475 | 168119 | 144494 | 125916 | 10,6446 | 9.4461 | 85581
7 | 243213 | 220402 | 202777 | 184753 | 160128 | 140671 | 120170 | 107479 | 9.8032
8 | 260239 | 237742 | 219549 | 20,0902 | 175345 | 155073 | 133616 | 12,0271 | 11,0301
9 | 278767 | 254625 | 235893 | 21.6660 | 190228 | 169190 | 14,6837 | 13,2880 | 122421
10 | 295879 | 27,1119 | 25,1881 | 232093 | 204832 | 183070 | 159872 | 14,5339 | 13.4420
11 | 312635 | 287291 | 267569 | 247250 | 219200 | 19.6752 | 17.2750 | 157671 | 14,6314
12 | 329092 | 303182 | 282997 | 262170 | 233367 | 21,0261 | 185493 | 169893 | 158120
13 | 345274 | 31.8830 | 298193 | 27,6882 | 247356 | 223620 | 198119 | 182020 | 16,9848
14 | 36,1239 | 334262 | 313194 | 29,1412 | 26,1189 | 236848 | 21.0641 | 194062 | 18.1508
15 | 376978 | 349494 | 328015 | 30,5780 | 27.4884 | 2 22,3071 | 20,6030 | 193107
16 | 392518 | 364555 | 342671 | 31,9999 62962 ) 235418 | 21,7931 | 204651
17 | 407911 | 379462 | 357184 | 334087 | 301910 | 27.5871 | 24,7690 | 229770 | 216146

Resultado

Zona de Aceptacion H,

1—a

Figura 35. Registro de asientos ficticios vs la integridad del contador publico.

26.296

/

Zona de rechazo H,

28.328

34

36

123
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A causa que 28,328 zona de aceptacion es mayor que 26,296 zona de rechazo y
con un nivel de significancia del 5% , se acepta la hipétesis alternativa y se rechaza la
nula, por tal motivo se puede afirmar que “Las exigencias empresariales si inciden en el

cumplimiento del principio de integridad del contador publico de la zona 3 — Ecuador”.



4.3.2. Resumen comprobacién de la hipétesis en las provincia pertenecientes a la zona 3 — Ecuador

Con la finalidad de comprobar la hipotesis aceptada (Ha1), se realizaron diversos cruces de variables con las

respuestas proporcionadas en las provincias pertenecientes a la zona 3 — Ecuador.

Tabla 50

Resumen cruce de variables de las provincias pertenecientes a la zona 3 — Ecuador.

Cruce de variables para la comprobacion de la hipétesis

N°de N° preguntas N° preguntas

cruce. Variable Variable
Independiente  Dependiente
Exigencias Principio

empresariales.  Integridad.

18
19
16
17

A W N P

17
14
16
18

A W N P

de

11

11

Chi cuadrado

Chi cuadrado tabla (x?%,)

calculo (x2,) g.l Alfa (a)
CHIMBORAZO
22,144 12 0,05
15,454 12 0,05
3,954 8 0,05
2,627 3 0,05
COTOPAXI
25,415 12 0,05
21,857 12 0,05
12,866 12 0,05
18,515 12 0,05

(x%)

21,0261
21,0261
15,5073

7,8147

21,0261
21,0261
21,0261
26,2962

Regla de decision.

Ho: Si (x2,) > (x2)
Ho: Si (x2.) < (x2;)
Ho: Si (x2,) < (x2})
Ho: Si (x2,) < (x2})

Hi: Si (x2,) > (x2)
Hi: Si (x2.) > (x2})
Ho: Si (x2,.) < (x2)
Ho: Si (x2.) < (x?})

CONTINUA

Decisién

estadistica.

Acepto H:
Acepto Ho
Acepto Ho
Acepto Ho

Acepto H:
Acepto Hi
Acepto Ho
Acepto Ho
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15
16
17
14

A W N P

18
17
18
19

A W DN P

11

11

11

PASTAZA
12.500 6
24.227 12
18.300 6
28.091 12
TUNGURAHUA
44.197 16
30.396 16
38.533 20
24.416 12

0,05
0,05
0,05
0,05

0,05
0,05
0,05
0,05

Decision estadistica comprobacion de hipotesis por provincia.

12.591
21.026
12.591
21.026

26.296
26.296
31.410
21.026

1 Si(x%) > (x2)
D Si(x%0) > (x%)
D Si(x%0) > (x%)
:Si(x%) > (x?%)

:Si(x%) > (x?%)
2 Si(x2,) > (x?%)
D Si(x%0) > (x%)
2 Si(x%) > (x?%)

Acepto Ho
Acepto Hi
Acepto H:
Acepto Hi

Acepto H:
Acepto Ha
Acepto H:
Acepto H:
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Después de realizar cuatro cruces en cada provincia con las preguntas planteadas en el instrumento de investigacion

para la variable dependiente (exigencia empresarial) y para la variable dependiente (principio de integridad) se puede

visualizar en la tabla N°49 que de los 16 cruces realizados 10 de ellos dan como resultado la aceptacion de la hipétesis

alternativa (H1) y los 6 restantes dan como resultado la aceptacion de la hipétesis nula (Ho). Por consiguiente de

determino que las variables tienen una relacion significativa entre ellas, por lo cual “Las exigencias empresariales si

inciden en el cumplimiento del principio de integridad del contador publico de la zona 3 — Ecuador”
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.

Conclusiones

El desarrollo de la fundamentacion teérica ha permitido adquirir y enriquecer los
conocimientos respecto a la ética profesional, principio de integridad y las
exigencias empresariales, de ahi que la integridad es uno de los principios éticos
mas importantes. Una persona integra es aquella que posee un sin nimero de
valores, como franqueza, honestidad, sinceridad y justicia, que seran el pilar
fundamental para enfrentarse a aquellas peticiones que atenten con el correcto
desempeiio de las labores profesionales y a la objetividad en la toma de

decisiones del contador publico.

Una vez realizada la investigacion se determind que las exigencia empresariales
gue inciden en el cumplimiento del principio de integridad por parte del contador
publico son manipulacion de registros contables, alteraciébn de documentos,
destruccion de documentos, asientos falsos, con la objetividad de disminuir el
pago de las obligaciones tributarias, incrementar el valor de las acciones en el
mercado, presentar fortalecimiento ante los competidores e impresionar a los

inversionistas.

De acuerdo a los datos procesados por provincia la importancia que se da a la
observacién del principio de integridad, en relacién al registro de operaciones sin
el respaldo de documentos, loa resultados en relacion a no realizar el registro
fueron: en la provincia de Chimborazo el 62.96%, en Cotopaxi 61,32%,
Tungurahua 61,80% respectivamente, y en la provincia de Pastaza el 50% si
realizaria el registro, lo cual evidencia que las labores desarrolladas no se

desarrollan al 100% en observancia al principio de integridad.
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Se determind que los profesionales en contabilidad pertenecientes a la zona 3 —
Ecuador, tiene conocimiento y aplicacion media a lo que manifiesta IFAC acerca
del principio de integridad, el 28,7 % de la muestras define a integridad como, ser
franco y honesto en todas las relaciones profesionales y empresariales, sin
embargo en lo referente a las circunstancias en las que aceptarian realizar
registros financieros y contable diferentes a la realidad de la empresa
mencionaron. El 57% menciono que bajo ninguna circunstancia aceptaria
manipular registros contables, mientras que el 43 % restante si lo haria por
distintas circunstancias como miedo a perder su empleo, recibir estimulos

econoémicos, y amenazas a familiar.

La mayoria de contadores con un 52,25% consideran que es importante el
desarrollo de las actividades contables con diligencia y responsabilidad, para que
se vuelva a confiar en la palabra y trabajo que ejecuta el contador. Existe
consciencia de la conveniente der respectar el cédigo de ética, de ahi que se
requiere observar pautas para no dafiar los valores humanos del profesional y los
usuarios de la informacion. De lo expuesto, existe una contraposicion entre lo
gue piensan deberia ser y lo que realmente hace, como se puede apreciar en las

otras conclusiones del presente trabajo.

La causa principal que obliga al 64,61% de los contadores a realizar practicas
contable inusuales, es la exigencia de las empresas para disminuir u omitir el
pago de las obligaciones tributarias. Sin considerar que aquellas personas que
simule, oculte, omita, falsee, o engafie en la determinacion de las obligaciones
tributarias se encuentran infringiendo la ley, por lo cual podrian ser sancionados

con pena privativa de libertad de uno a siete afios segun sea el caso.
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Recomendaciones

Es necesario que el principio de integridad sea tomado en cuenta en la formacion
personal y profesional del contador publico, este debe caracterizarse por hacer
las cosas bien y ser honesto a toda costa. En este sentido se recomienda a los
docente de las Universidades que forman a los futuros profesionales de la
Contaduria Publica, aperturar espacios de discusion sobre la ética profesional,
con la finalidad de motivar a los futuros profesionales a buscar que los valores
gue predican y sean los que practican, dicho de otra manera hacer lo correcto,

del modo correcto en el tiempo correcto.

El contador publico no debe enfocarse Unicamente en el cumplimiento de las
exigencias empresariales, sino también en la aplicacion de sus valores y
principios, que por ende recaerian en un trabajo hecho con transparencia y
rectitud. Lo expuesto lleva a que el profesional no tenga pendientes a cumplir o

encubrir y contribuya al fortalecimiento del prestigio profesional del contador.

Se recomienda a los contadores estar en constante capacitacion y pendiente de
las reformas a las normativas tributarias, legales y politicas que proporcionan
parametros para el cumplimiento de sus obligaciones profesionales, puesto que

requiere principios éticos y morales para un adecuado ejercicio profesional.

Se recomienda a las empresas que actuen dentro del marco legar y de la
normativa vigente, ademas de implementar un examen que sirva como filtro para
determinar el nivel de ética profesional que tiene los aspirantes al cargo del

contador dentro de las empresas.

Si bien es cierto la ética es propia de la persona, pues cada una asume su propio
sistema de valores, por lo cual las universidades deben procurar el
perfeccionamiento de los valores éticos fomentando conductas vy

comportamientos que se encaminen a realizar su trabajo de mejor manera



130

empezando desde las aulas y practicas pre-profesionales encaminando a los

futuros profesionales a ser diligentes, honestos y responsables.

Lamentablemente en la actualidad existen varios casos de contadores que
perdieron su integridad profesional por haber tomado una mala decisién. Por lo
cual se recomienda a las universidades formar profesionales con conocimientos
tedricos y préacticos, asi mismo con valores que se adapten al mercado laboral,
convirtiéndolos de esta manera en profesionales integros, idéneos, confiables y

capaces.
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