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RESUMEN
La presente investigacion analiza la incidencia que ha tenido el acuerdo firmado entre el
Ecuador y la Union Europea en la exportacion de frutas deshidratadas. Dicho acuerdo ha
posibilitado que el 100% de la oferta industrializada ingrese exenta de aranceles, siendo el
sector de frutas deshidratadas uno de los més beneficiados ya que se estima que para el 2020
se incremente el consumo a 4 millones de toneladas, generadas por la necesidad de consumir
alimentos nutritivos y saludables, implementados por el agitado ritmo de vida. EI mercado de
la Union Europea cuenta con gran poder adquisitivo, es por ello que representa uno de los
mejores destinos para las exportaciones de productos alimenticios. Es asi que el acuerdo
comercial firmado con la Union Europea juega un papel trascendental ya que implica la
expansion del mercado, el incremento en la produccién y la competitividad en igualdad de
condiciones con respecto a los otros paises exportadores de 1os mismos productos.
PALABRAS CLAVES:
FRUTAS DESHIDRATADAS
UNION EUROPEA
ACUERDO COMERCIAL

EXPORTACION



ABSTRACT
The present investigation analyzes the impact that the agreement signed between Ecuador and
the European Union on the export of dehydrated fruits has had. This agreement has enabled
100% of the industrialized supply to enter duty-free, with the dehydrated fruit sector being
one of the most benefited since it is estimated that by 2020 consumption will increase to 4
million tons, generated by the need to consume nutritious and healthy foods, implemented by
the hectic pace of life. The European Union market has great purchasing power, which is why
it represents one of the best destinations for the export of food products. Thus, the trade
agreement signed with the European Union plays a transcendental role since it implies the
expansion of the market, the increase in production and competitiveness on equal terms with
respect to other countries that export the same products.
KEYWORDS:
DEHYDRATED FRUITS
EUROPEAN UNION
COMMERCIAL AGREEMENT

EXPORT



Capitulo |

Introduccion

1.1.  Antecedentes

Las frutas deshidratadas surgen bajo la necesidad de preservar el tiempo de vida de los
alimentos, siendo un mecanismo de supervivencia para el ser humano en tiempos de guerra
como de escasez. Es asi, que sus inicios se remontan a la civilizacion Fenicia, la cual irrumpio
con el secado de la uva pasa. Mas su mayor precedente se registra en Espafia e Italia, los
cuales importaban en su mayoria frutas frescas del Africa para posteriormente secarlas y
comercializarlas a otros paises de Occidente.

La técnica de deshidratacion se extendié desde 1930, mas fue a inicios del siglo XXI que
ha presentado crecimiento en la demanda ya que se lo ha reconocido como un snack natural
que conserva los nutrientes, controla el apetito y presenta grandes beneficios para el cuidado
de la piel.

El Ecuador desde el afio 2005 ha incursionado en las exportaciones de frutas deshidratadas,
siendo uno de los sectores emergentes en el pais; esta industria es considerada como no
tradicional, porque cuenta con un alto valor agregado, el cual implica mayores recursos,
inversiones, talento humano, etc.

Este sector se ha beneficiado tan solo del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) del
cual ha sido favorecido desde 1990; mas en 2017 entr6 en vigencia el acuerdo comercial, que
permitio que la oferta exportable agricola como industrial ingrese libre de aranceles y compita
con mejores condiciones. Por ello la industria de frutas deshidratadas ha sido una de las

mayormente favorecidas, ya que ingresa libre de aranceles.



1.2.  Planteamiento del problema

Los bajos niveles en las exportaciones de frutas deshidratadas a la Union Europea se deben
a los insuficientes niveles de produccion que impiden abastecer el mercado internacional;
como también, la falta de cooperacién entre las empresas, 1o que ha dificultado el cubrir
grandes Ordenes compra.

Por otra parte, el Ecuador es un pais con una baja participacion en la exportacion de
productos no tradicionales, ya que los esfuerzos brindados por el gobierno central se
concentran en la comercializacion del petréleo, derivados y productos estrella como: banano,
cacao, flores, camar6n y pescado, los cuales son reconocidos por sus histéricos booms
econdmicos. Pese a que el Ecuador presente una ubicacién geografica Unica, que le permite
cultivar una diversidad de frutas en cualquier época del afio, no se ha sabido aprovechar.
Adicionalmente, las empresas ecuatorianas no incursionan en la produccién vy
comercializacion de productos con valor agregado ya que consideran que requieren de
grandes inversiones y demandan mayor esfuerzo.

El bajo nivel de participacion en las exportaciones, también se da por el desconocimiento
del mercado internacional, la falta de apoyo e incentivos de entidades publicas para la
produccion e innovacion de productos y las deficientes relaciones comerciales con empresas
internacionales que ha generado que no se cuente con un numero amplio de compradores
potenciales para la oferta de los productos.

Actualmente se registran dieciocho empresas que comercializan frutas deshidratadas en el
mercado internacional, las mismas son consideradas pequefias y medianas empresas
(MYPIMES). Las exportaciones de estas empresas son en su mayoria esporadicas debido a la
falta estudios de mercado como de conocimiento del consumidor, lo que ha ocasionado que

presenten un bajo poder de negociacion.



La pérdida de competitividad de las empresas ecuatorianas en el mercado internacional se
debe a que los productos presentan precios poco competitivos, largos tiempos de entrega o no
cumplen con los estandares de calidad solicitados por los paises de destino, complementado
por una politica exterior incipiente que impide fortalecer las relaciones comerciales con otros
paises.

Es asi que la firma del acuerdo comercial con la Unién Europea busca ampliar los
mercados como fortalecer la competitividad, ya que el 99.7% de los productos agricolas y el
100% de los productos industrializados pueden ingresar al mercado libre de aranceles; siendo
una ventaja al momento de exportar las frutas deshidratadas.

Pregunta
¢Cudl es la incidencia que se genera al firmar el Acuerdo Comercial Multipartes Ecuador con

la Unién Europea en las exportaciones de frutas deshidratadas durante el periodo 2012-2018?
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1.3.  Justificacion del tema
Actualmente las frutas deshidratadas tienen un alto potencial de exportacion ya que se
estima que para el afio 2020 el consumo mundial alcance los 4 millones de toneladas, este
crecimiento se debe a cambios en los estilos de vida y habitos de consumo, ya que la
poblacion busca productos con alto valor nutricional, con caracteristicas naturales y fuera de
lo tradicional. Es asi que representa una oportunidad para incursionar en un mercado que esta
en crecimiento y que no cuenta con muchos ofertantes ni tantas barreras de ingreso a otros
paises.

El incursionar en la exportacion de frutas deshidratadas es la oportunidad idonea para que
las empresas renueven sus productos y los innoven, de igual manera centren la atencion a las
nuevas necesidades de los consumidores ya que estos son cada dia ma&s minuciosos con
respecto a la informacion sobre los procesos de produccién, de inocuidad como de
trazabilidad.

Los principales paises consumidores de frutas deshidratadas son los estados miembros de
la Unién Europea como son: Alemania, Reino Unido, Francia, Paises Bajos, Italia y Polonia;
es asi que el acuerdo firmado con este bloque permite que los productos ingresen libre de
aranceles y tengan la oportunidad de competir en mejores condiciones a nivel mundial. Sin
este beneficio estos productos contarian con un arancel de 16%, el cual merma la posibilidad
de ser competitivo en el mercado internacional.

El proceso para poder exportar a la Unién Europea no es complejo y tan solo en casos
fortuitos se requiere presentar documentos que acrediten el cumplimiento de estandares de
calidad garantizando que los productos estén libre de insectos, moho, dafios y manchas. Esto
bajo la necesidad de salvaguardar la salud de los consumidores.

Pese a que el Ecuador cuenta con una diversidad de frutas frescas debido a su ubicacion

geografica, los exportadores no lo han sabido aprovechar y han mantenido los mismos
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lineamientos a largo de los afios, es asi que existe un namero limitado de empresas que han
invertido tiempo y recursos en mejorar sus productos y procesos y asi mantener la continuidad

en sus exportaciones.

14.  Objetivos
14.1. Objetivo General.
Analizar la incidencia del Acuerdo Multipartes Ecuador-Unién Europea en las

exportaciones de frutas deshidratadas durante el periodo 2012-2018.

14.2. Objetivos Especificos.

e Analizar el comportamiento econémico, legal y la participacién de las frutas
deshidratadas en las exportaciones de productos no tradicionales del Ecuador.

e Evaluar el Acuerdo Comercial entre el Ecuador y la Union Europea desde el
periodo 2012 al 2018, a traves del analisis de indicadores.

e Desarrollar una auditoria de exportacién (analisis del entorno, mercado,

competencia) al sector de frutas deshidratadas.

e Determinar las oportunidades y los requisitos que necesitan las frutas deshidratadas

para ingresar al mercado de la Union Europea.

e Establecer el mercado potencial dentro de la Union Europea para la determinacion de

estrategias que faciliten el ingreso y comercializacion de frutas deshidratadas.

1.5. Marco Referencial
El comercio no presenta beneficios iguales como mencionan las teorias tradicionales ya
qgue muchos Estados exhiben posturas proteccionistas que impiden competir en igualdad de
condiciones, ademas no se debe dejar de lado la diferencia de recursos que existe entre paises.

Asimismo, Krugman (2014) afiade que las economias de escala brindan beneficios a las



industrias porque permite la reduccion de costos de produccién por unidad, pero
lamentablemente este mecanismo es beneficioso tan solo para aquellas empresas que cuentan
con una adecuada infraestructura. El uso de las economias de escala genera una influencia
directa sobre los precios, generando que las empresas se direccionen a competir
monopolisticamente; la UGnica manera de no perder competitividad es mediante la
diferenciacion de los productos, la cual experimenta rendimientos crecientes en la
especializacion.

La Union Europea es un alto consumidor de frutos deshidratados, mayormente este
producto se encuentra en la industria de cereales, confiteria y reposteria, sin embargo, el
consumo de estos frutos se ven reflejados por la proliferacién de los famosos SNACKS de
gran demanda en el estilo de vida ON THE GO (ingerir alimentos durante los
desplazamientos rutinarios o almorzar mientras trabaja) esto es muy comdn para la cultura del
pais (Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional, 2014).

El perfil del consumidor de frutas deshidratadas, menciona que se caracterizan por tener un
alto nivel de ingresos, ser bastantes sofisticados y estar muy bien informados sobre las
opciones y beneficios que le ofrece el mercado. Al mismo tiempo, es un consumidor
respetuoso de la sociedad y del medio ambiente, asi como de salud y bienestar persona, por
esta razon, existe un gran interés por conocer la procedencia de la materia prima, las
condiciones de los alimentos que van a consumir (Gobierno de Reconciliacion y Unidad
Nacional, 2014).

Existe desconocimiento de los beneficios y aportaciones que tienen las frutas deshidratadas
para la salud, es por ello que en el Ecuador las personas que consumen este tipo de productos
son aquellas con problemas de salud, por lo cual generalmente son sugeridos por

nutricionistas para controlar la diabetes o afecciones géstricas (Gudifio & Osorio, 2017).
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En los ultimos afios las empresas ecuatorianas se han preocupado por generar un valor
agregado en productos tradicionales como frutas y vegetales que han superado el concepto de
productos primarios, datos estadisticos que genera el Banco Central del Ecuador presenta que
las empresas que se concentran en frutas y vegetales procesados exportan mas de $500
millones, con elevadas posibilidades de crecer sostenidamente (Anda M., 2010).

Uno de los factores que ha influenciado mucho es la globalizacién ya que crea el interés
por comprar productos diferentes, nutritivos, saludables y sobre todo light, esta tendencia ha
hecho que los clientes se vean atraidos por la compra de frutas deshidratadas, las cuales

empiezan a ganar importancia en el mercado internacional (Anda M., 2010).

15.1. Marco Teorico.
15.1.1. Teorias de Soporte.
15.1.1. La nueva teoria del Comercio Internacional.

Mayorga & Martinez (2010) manifiestan que las teorias del comercio internacional
previamente propuesta no se apegan al mundo actual, el cual se ha visto inmerso a cambios
causados por la globalizacion que no solo ha generado un entorno mas conflictivo, sino que lo
ha hecho mas dependiente del mercado.

En cuanto Krugman (2014) plantea varias posturas en oposicion a las teorias tradicionales,
las cuales se han centrado en una competencia perfecta, donde se plantea posiciones que no
se acoplan al contexto actual como es la extrema especializacion, la creencia de que el
comercio beneficia a las partes por igual, relaciones inter-industriales, etc.

Acorde a Carbajal (2009) el comercio no presenta beneficios iguales como mencionan las
teorias tradicionales ya que muchos Estados exhiben posturas proteccionistas que impiden
competir en igualdad de condiciones y también se descarta la diferencia de recursos; por ello

las economias de escala brindan oportunidades que permite la reduccion de costos de



11
produccion por unidad, pero lastimosamente este mecanismo brinda poder a las empresas
grandes sobre su sector, generando una influencia directa sobre los precios, es alli donde las
empresas se direccionan a competir monopolisticamente, fomentando como solucién a este
tipo de competencia la especializacion y la diferenciacion de los productos.

Tamames & Huerta (2009) suman que también existe una competencia intra- industrial, la
cual consiste en el intercambio de productos y servicios en las mismas industrias, dando la
facilidad a cada Estado de hacer uso de las economias de escala y en cuanto a los
consumidores, que estos puedan beneficiarse de precios bajos y de una variedad de productos.

Carbajal (2009) agrega el planteamiento de una geografia econdmica, la cual muestra una
perspectiva de una sociedad con una tendencia a una fuerza céntrica, siendo el resultado de un
proceso alto de urbanizacion causado por el traslado de las empresas, las cuales buscan tener
rendimientos crecientes con miras en los costos de transporte, encadenamientos con los
proveedores y los consumidores.

Esta teoria brinda asi una perspectiva mas fresca con respecto al comercio internacional,
que toma en cuenta la globalizacion que genera dia a dia nuevos factores que influyen en un
mercado que es constantemente cambiante.

La presencia de economias de escala importantes genera que la demanda mundial
Unicamente apoye a unas cuantas firmas en varias industrias. Es asi que los paises pueden
exportar ciertos productos simplemente porque cuentan con una firma que entré por primera
vez en una industria que solo puede sostener a unas cuantas empresas.

Asimismo, los primeros en entrar en una industria pueden colocar un candado en el
mercado mundial que desaliente los intentos de una penetracion subsecuente. Muchas
industrias globales tienen un nimero muy limitado de empresas, tal es el caso de las industrias

de aviones comerciales, quimicos, equipo de construccion, camiones, neumaticos, aparatos
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electrénicos, motores de reaccion, etc. Los gobiernos pueden incrementar las probabilidades
de que las firmas nacionales sean las primeras en actuar dentro de las industrias emergentes
Mediante la utilizacion juiciosa de los subsidios (La nueva teoria del Comercio, 1970).

Para participar en algunos sectores se cuenta con dotacion de factores como la existencia
de barreras a la entrada que van relacionadas con altas inversiones en investigacion y
desarrollo (I&D), equipamiento industrial, ademéas de fuertes apoyos gubernamentales que
solo algunos paises pueden otorgar.

Una vez adentro del sector, estas grandes empresas se ubican principalmente en los paises
de origen de los capitales, tal es el caso de Airbus o Goodyear, la primera con capital europeo,
tiene su sede en Francia, pero se abastece de filiales localizadas en los paises circunvecinos,
Espafia, Inglaterra y Alemania principalmente; la segunda tiene plantas por todo el mundo,
pero principalmente en Estados Unidos (E.U.), que ademas es el mercado con el mayor
namero de automdviles y tiene una regién donde se ubican varias de las mas grandes
armadoras automotrices.

Esta nueva teoria caracteriza a aquellas compafiias de grandes dimensiones, mas existe
paises donde las pequefias y medianas empresas son el motor de la economia exportadora. Los
paises para fortalecer sus economias buscan atraer empresas que forman parte de la cadena
productiva de aquellos sectores que son poco competidos, con la finalidad de crear clisteres
que impulsen sus industrias. (La nueva teoria del Comercio, 1970).

15.1.2. Teoria de la ventaja competitiva de las naciones.

Porter (2008) plantea que dia a dia no solo las industrias sino también los Estados buscan
ser mas competitivos, por ello deciden adquirir una ventaja que les permita alcanzar tal nivel
de éxito; mas se expresa que el contexto actual, causado por la globalizacion, permitiendo que

esta cualidad dependa con mayor frecuencia de factores macroeconémicos.
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Si bien muchos estudiosos manifiestan que este nivel de éxito esta influenciado por la
cantidad de recursos naturales, mano de obra barata, politica gubernamental, diferencia de los
procesos administrativos, saldo- comercial positivo, etc. Mas todos estos factores no pueden
impactar de la misma forma a todas las industrias, ni en todos los Estados; ya que cada uno
cuenta con sus peculiaridades.

Buendia (2013) comenta que una industria es competitiva siempre y cuando busque
innovar y perfeccionarse, de igual forma las industrias llega a mantener una ventaja
competitiva debido a que su entorno representa una mayor cantidad de desafios, resultando
ser visionario y dindmico.

Adicionalmente sostiene que las industrias de una nacion lograron su éxito de acuerdo a las
estrategias globales que se establezca alrededor de su entorno; si bien en algunos paises sus
industrias mas destacadas obtienen su resultado por el hecho de tener mano de obra barata
(reduccidn de costos de produccion) o una diferenciacion, ese no es el caso para todas las
naciones, muchas industrias pueden ser beneficiadas por politica gubernamentales, acuerdos
comerciales que beneficien sus exportaciones, etc.

Torres & Vega (2007) afiaden que existe industrias donde los competidores son muy
agresivos por tal hecho sugiere que los Estados deben impulsar politicas que no solo brinden
las respectivas oportunidades a las empresas del sector sino que adicionalmente impulse a que
estas sean mas sofisticadas, tornandolas méas competitivas en un mercado internacional que es
cada vez més agresivo.

Por ello comentan que el primer paso para que una empresa obtenga una ventaja
competitiva es por causa de una base local que les favorezca internacionalmente,
permitiéndoles a las empresas establecer estrategias adecuadas.

Se puede sefialar que para alcanzar la ventaja competitiva es de gran importancia que las
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empresas consideren sus rivales como estrategias, conozcan su entorno como las condiciones
de la demanda, adicionalmente determinen industrias relacionadas que puedan serviles de

apoyo.

15.1.3. Teoria de Heckscher- Ohlin.

Los economistas suecos Heckscher & Ohlin (1933) presentaron un criterio completamente
distinto sobre la ventaja comparativa. Ambos concluyeron que la ventaja comparativa es el
resultado de las divergencias en la dotacion de componentes (capital, mano de obra y tierra).

La desigualdad en los recursos implica la diferencia en los costos relacionados a los
factores, por ello entre mas abundancia presente un factor, menor sera su costo. Es asi que, los
paises exportaran aquellos bienes que sean abundantes o haga uso intensivo de los factores
mas abundantes del pais, en cuanto importaran bienes que son escasos 0 que hacen uso
intensivo de aquellos factores localmente escasos.

Esta teoria ademéas manifiesta que un pais que es intensivo en mano de obra estd
condenado a exportar productos intensivos en este factor, sin embargo, existen ejemplos como
el de Suiza 0 Hong Kong, paises que actualmente son bastante présperos y en donde abundan
los grandes capitales, sin embargo, no siempre fueron asi. El desarrollo de servicios
financieros en ambos, ademas del transporte maritimo en el segundo, fueron aspectos que
hicieron que ambos paises dejaran de depender de su mano de obra o su escasa tierra para
desarrollarse.

En esta teoria no se considera al comercio de servicios, la inversion extranjera y el
desarrollo tecnoldgico como aspectos potenciadores del crecimiento de los paises, la riqueza
de los paises es vista solo en funcion del intercambio de bienes producidos en el pais.

15.14. La globalizacion en las relaciones internacionales: Actores internacionales y

sistema internacional contemporaneo.
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Restrepo (2013) manifesta que esta teoria es conocida también como trans- nacionalista,
cuyo proposito es la interpretacion de eventos que por el momento tienen lugar en los campos
del desarrollo, la economia mundial, los escenarios sociales y las influencias politicas y
culturales; se plantea adicionalmente que las relaciones internacionales se desarrollan por
medio de la participacion de gran cantidad de actores ademas de los estatales.

Esta teoria vincula a: el realismo y el globalismo o trans-nacionalismo. Es asi que
Mearsheimer (2009) determina claramente que el realismo se basa en dos premisas simples.
La primera supone que los Estados son los principales actores de la politica internacional y
que operan en un sistema anarquico, es decir, que ninguna autoridad superior se encuentra por
encima de ellos. La segunda supone que el motivo principal de los estados es para sobrevivir,
lo que significa que tratan de proteger su soberania.

Ataman (2003) establece que el globalismo consiste en la supremacia de los Estados como
actores internacionales no es una caracteristica per se, pues, a diferencia de los realistas esta
radica en su influencia en el sistema internacional y no en su condicion. De hecho, en palabras
de Muhittin Ataman, el amplio crecimiento de los actores no estatales ha llevado
recientemente a algunos observadores de las relaciones internacionales a concluir que los
Estados estan disminuyendo en importancia, y que los actores no estatales estan ganando
estatus e influencia. Los globalitas no comparten el hecho que el Estado sea el Gnico autor o el

mas sino es una parte del nuevo orden internacional (Sassen, 2007).

1.5.2. Marco Conceptual.
Frutas deshidratadas.
Las frutas deshidratadas o también conocidas como frutas secas surgen de la necesidad de
conservar los nutrientes y su tiempo de vida, el primer registro de fruta seca es la uva pasa que

aparece en la cultura fenicia. Esta técnica de alimentacion también se aplicé por la cultura
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egipcia, griega, india y maya.

La Subdireccion de Orientacion y Educacion Alimentaria de México (2017) manifiesta que
la deshidratacion es un proceso que consiste en la extraccion de liquidos que mantiene en este
caso la fruta, este método permite conservar los nutrientes y evita la reproduccion de
microorganismos. El proceso de deshidratacion en las frutas permite que estas alcancen una
reduccion del 75% en su peso original.

Las frutas deshidratadas fueron las mas utilizadas en tiempos de escasez por lo cual se
encuentra informacion de su consumo en los diarios de navegacion de Cristébal Colén,
también era el alimento que se consumia en los tiempos de guerra.

Comercio Internacional.

Se puede comprender como el intercambio de productos o servicios que existe en los
diversos paises, cuya finalidad busca cubrir las necesidades o deseos con respecto a productos
o servicios limitados (Correa, 2013, pag. 15).

El comercio internacional es el resultado de procesos de globalizacion que han permitido
que los paises cuenten con economias abiertas que les permita generar de esta manera ventas
al exterior (exportaciones o salidas) o compras de otros paises (importaciones o entradas);
pero siempre contara con una dinamica con politicas proteccionistas que protejan la industria
nacional.

Union Europea.

La Union Europea es la mayor asociacion politica y econdmica que existe en la actualidad,
se fundd en 1993 y esta integrada por 28 paises miembros, es reconocida como un mercado
unico cuya finalidad es la cooperacion e integracion entre diversos paises; este bloque
comercial se encarga de promover las denominadas cuatro libertades que consiste en

capitales, mercancias, personas y servicios (Unién Europea, 2015).
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Este bloque surgi6 posterior a la segunda guerra mundial y se inici6 bajo la necesidad de
cooperacion econdémica porque consideraron que una vez que se incremente los niveles de
interdependencia econdmica entre los paises se reduciria los conflictos, es asi que en 1958 se
crea la Comunidad Econémica Europea (CEE) conformada por: Francia, Alemania, ltalia,
Paises Bajos, Bélgica y Luxemburgo.

Acuerdo Comercial.

Luna (2007) afirma que se trata de un documento suscrito por dos 0 mas paises,
organizaciones internacionales cuyo propésito es el de impulsar proyectos que armonicen los
intereses y permita a los Estados maximizar su interés nacional, pero de antemano sujeto a
algunas restricciones. La finalidad de un acuerdo comercial es la reduccion de las barreras en
el comercio que dificultan competir de manera justa en el mercado; para asegurar el
cumplimiento de un acuerdo se cuenta con un sistema de solucion de conflictos que facilita la
mejor relacion entre los Estados que forman parte.

Exportacion de productos no tradicionales.

La exportacion consiste en la salida de mercancia de un territorio determinado con destino
de ser comercializado o transformado en el exterior (Gobierno de Argentina, 2015). En
cuanto, los productos no tradicionales son aquellos que resultan de procesos que cuentan con
un mayor valor agregado; estos productos en el mercado extranjero pueden ser reconocidos
como productos de caracteres exoticos o especiales.

Adicionalmente estos productos requieren de una mayor inversion, mas recursos, mejores
procesos logisticos y un mayor numero de personas, que en algunas circunstancias necesitan

ser especializadas.

Auditoria de Exportacion.

Es una herramienta de caracter analitico implementada para determinar el riesgo que puede
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tener un sector; este mecanismo cuenta con tres dimensiones como es la auditoria de la
industria, el mercado nacional y el entorno externo.

La auditoria de la industria consiste en analizar la estructura organizacional, operacional y
el micro entorno, la auditoria del mercado nacional permite analizar el macro entorno en el
contexto local, analizar ademéas el mercado meta en su totalidad, en cuanto la auditoria del
entorno externo es analizar las condiciones del sector en el mercado al que se dirige (Chavez,

2017).

Mercado potencial.

Se considera aquel segmento que no consume el producto o servicio pero que estaria
dispuestos a hacerlo porque cuentan con los recursos y condiciones para adquirirlos. Es asi
que un estudio de mercados permite determinar los clientes potenciales como aquellos clientes
que son reales (Opera Global Business, 2017). Cabe sefialar que cada empresa cuenta con su
respectivo mercado potencial, por lo que no se puede generalizar, ya que cada empresa busca
determinadas caracteristicas en los compradores que varian de acuerdo a los productos que

oferta.

Capitulo 11

Disefio Metodolodgico

2.1. Contexto y lugar donde se desarrollara el estudio
La investigacion se desarrolla en el sector de frutas deshidratadas en el Ecuador y su
comercializacion en el mercado de la Union Europea. Esta industria se encuentra en auge,
siendo una oportunidad para los productores que cuentan con materia prima mas no brindan

un valor agregado.
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2.2. Delimitacion temporal
La presente investigacion sera acorde a los escenarios tanto positivos como negativos que
se presentaron desde el 2012 al 2018. Se tomO como antecedente para la presente
investigacion la entrada en vigencia del acuerdo realizado con la Union Europea que fue el 01
de enero del 2017, para poder realizar una comparacion que determine los efectos con la

puesta en vigor del mencionado acuerdo.

2.3. Desarrollo metodoldgico
2.3.1. Enfoque de investigacion.

El enfoque a utilizar es de caracter mixto, el cual de acuerdo a Pole (2009) consiste en la
aplicacion de un método cualitativa y cuantitativa y manifiesta que esta surge de la necesidad
de aplicar a fenémenos sociales complejos. Por ello el presente proyecto no solo requiere de
la identificacion del contexto o la estructura situacional, sino que ademas presenta la
necesidad de identificar la asociacion y relacién entre las variables, las cuales son
cuantificables.

Mediante los datos obtenidos por un estudio cuantitativo se puede desarrollar un estudio
cualitativo que permita explicar los descubrimientos y hallazgos de forma mas objetiva, este a
su vez puede utilizarse para desarrollar medidas como también herramientas de carécter
cuantitativo; utilizdndose de forma uniforme para alcanzar los resultados de la presente

investigacion.

2.3.2. Tipologia de investigacion.

2.3.2.1. Por su finalidad.

La investigacién se considera como aplicada debido a que parte de un marco teorico que
consolida diferentes conocimientos y que al final busca brindar una solucién determinada al

problema planteado, en este caso seria el bajo nivel de las exportaciones de frutas
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deshidratadas a la Union Europea.

2.3.2.2. Por las fuentes de informacion.

El presente estudio se fundamenta en una investigacion documental que consiste en la
obtencion de fuentes primarias y secundarias como son articulos académicos, entrevistas,
estadisticas, estudios previos, papers y las opiniones de los profesionales del sector, etc. Se
busca realizar dos analisis que permiten complementar la parte cualitativa y la cuantitativa.

Para el analisis cuantitativo se hara uso de las estadisticas de las exportaciones del Ecuador
a la Union Europea con respecto al volumen vy el valor en dolares de la partida arancelaria de
las frutas deshidratadas, esto permitird determinar el tamafio las ventas que presenta el
Ecuador a la Unién Europea, adicionalmente permitira detectar la diferencia en el volumen de
exportaciones de las frutas deshidratadas durante el periodo 2012 al 2018, para identificar si

existié un crecimiento o decrecimiento en las exportaciones del sector.

Con respecto al analisis cualitativo se describiran las tendencias que presenta el
mercado de la Unién Europea, los requisitos que poseen las frutas deshidratadas para
ingresar al mercado y las oportunidades que se pueden presentar. Ademas, se puede
realizar la correspondiente auditoria de exportacién mediante informacion bibliogréfica
obtenida de entidades vinculadas a las exportaciones como es: ProEcuador, FEDEXPOR,
Europa.EU vy los productores y exportadores del sector.

2.3.2.3. Por las unidades de analisis.

El presente estudio consiste en una investigacion de laboratorio, ya que la informacion
recopilada se adquiere de fuentes primarias, siendo estas de primera mano y de fuentes
secundarias, tratdndose de recopilaciones de fuentes primarias. Se trata de esta manera
determinar el grado de relacion e influencia que han tenido el Acuerdo Multipartes Ecuador-

Unidn Europea en las exportaciones de frutas deshidratadas.



21

2.3.2.4. Por el control de variables.

La presente investigacion es no experimental debido a que no se manipulan las variables,
el investigador tiene que limitarse a la observacion de los diferentes escenarios ya existentes
por la incapacidad de influir sobre las variables y sus efectos (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 1991). Es por ello que se llega a describir y analizar el fenémeno tal como se
presente en su contexto natural, para asi conocer el panorama que en este caso es la incidencia

que tiene el Acuerdo entre Ecuador y la Union Europea en las frutas deshidratadas.

2.3.2.5. Por el alcance.

La presente investigacion tiene un caracter descriptivo ya que trata de determinar los
efectos que trajo al sector de frutas deshidratadas la firma del Acuerdo Multipartes entre el
Ecuador y la Unidn Europea. Esta investigacion busca de esta manera explicar la informacion
recolectada para poder plantear relaciones entre los factores como los actores que interactian

en el problema gue se ha determinado.

2.3.2.6. Hipdtesis.
Hipdtesis tedrica: Con la ratificacion del acuerdo multipartes entre Ecuador y la Unién

Europea se incremento las exportaciones de frutas deshidratadas.

2.3.3. Instrumentos de recoleccion de datos.

Bibliografia.

El instrumento bibliografico es conocido como una herramienta de basqueda documental,
su finalidad es la seleccion adecuada de las fuentes de informacion, existiendo la posibilidad
de que estas sean primarias o0 secundarias, tratandose asi de una busqueda exhaustiva y
sistematica para recopilar la mejor informacion apta para responder las interrogantes que se

plantea para la presente investigacion, por ello el primer paso es hallar los documentos
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adecuados para la investigacion y posteriormente seleccionar la informacién que resulte méas
Optima (Martin & Lafuente, 2017).

Acorde a Pérez, Romero, Sudrez & Vaughan (2015) las referencias bibliograficas
provenientes de fuentes primarias se caracterizan por ser de primera mano, en tanto que las
que proceden de fuentes secundarias son aquellas que llegan a sintetizar la informacion,
posteriormente la resumen y culminan con su andlisis, por ello recurren a la recopilacion de

informacion de fuentes primarias u otras fuentes secundarias.

Encuesta.

La encuesta es un instrumento que permite levantar informacion a través de un
cuestionario, el cual puede presentar preguntas de caracter cerrado, elecciones maultiples y
abiertas. Las preguntas que se realicen deben encontrarse alifiadas a las variables
determinadas previamente y versan sobre hechos concretos que permitan conocer las
aspiraciones, intenciones, motivos, opiniones y razones. El generar un buen cuestionario
garantiza la obtencion de datos veraces, siemprey cuando las preguntas sean claras, concretas
y sencillas para que capten sin problemas los encuestados (Casas, Repullo, & Donaldo, 2003).
La aplicacion de este mecanismo sera dirigido bajo censo, a las 20 empresas exportadoras de

frutas deshidratadas que se encuentran en el Ecuador.

Entrevista.

La entrevista es una herramienta que facilita la recoleccion de datos que consiste de
acuerdo a Gutiérrez (2009) en la obtencion de informacion oral de parte del entrevistado
recabada por el entrevistador en forma directa; sustentando esta respuesta, Yepez (2012)
sostiene que es un texto donde se dan a conocer las ideas y opiniones de un personaje
mediante una conversacion entre la persona entrevistada y el entrevistador.

La entrevista tiene como finalidad la obtencidn de la mayor informacion posible de los
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individuos, grupos o procesos; siendo una técnica que exige del entrevistador habilidades de
comunicacion y direccion. La entrevista permitira extraer la informacion necesaria para
conocer la afectacion que tiene el acuerdo comercial bilateral entre Ecuador-UE, en las
exportaciones de frutas deshidratas y como influencia en las exportaciones del sector.

La entrevista presenta para el proyecto es:
e Entrevista no estructurada y entrevista en profundidad: Estos tipos de entrevistas nos
permiten recolectar mayor informacion posible, permite al entrevistado extenderse en

el tema; por ello se considera con fines cualitativos.

2.3.4. Procedimiento de recoleccion de datos: Base de datos.

La informacidn sera captada de fuentes primarias mediante la realizacion de entrevistas y
censo a los involucrados en la industria de frutas deshidratadas, con respecto a la informacion
bibliogréafica se hard uso de datos procedente del: Ministerio de Comercio Exterior, Banco
Central del Ecuador, ProEcuador, Badecel, EuroStat, OMC, Trade Maps, Veritrade, ADEX
data trade, etc. Con respecto a las fuentes secundarias, se utilizara de referencia proyectos de
investigacion, articulos cientificos, libros que se encuentran relacionados a la temética.

2.3.5. Cobertura de las unidades de anélisis: Censo.

En el presente estudio se realizara la correspondiente investigacion fundamentado en un
censo, que abarque al total de exportadores del sector de frutas deshidratadas para que los
datos brindados sean mas exactos al contexto. La informacion obtenida se concentrara en los
niveles de exportacion, la oferta, la demanda, los requisitos para comercializar el producto y
la facilidad de acceso al mercado de la Union Europea.

La poblacion sobre la cual se trabajard en la presente investigacion es de 20 empresas

exportadoras de origen ecuatoriano.
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Capitulo 111

Desarrollo del Estudio
3.1. Productos No tradicionales y la Industria de Frutas Deshidratadas

3.1.1. Politica Econémica.

La politica econdmica se define como la agrupacion de herramientas, procedimientos y
medidas que se aplican a un sistema politico para vigilar el crecimiento econdémico de un pais.
Su objetivo es precautelar la estabilidad en los precios, el equilibrio en el mercado exterior, la
generacion de empleo y la retribucién de la renta. La politica econémica esta compuesta por
la politica fiscal, monetaria, exterior, de rentas, etc. Las instituciones que buscan brindar
soporte a los paises son: el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco Mundial (BM), la
Reserva Federal, etc. Uno de los indicadores macroeconémicos mas utilizados para conocer
los ingresos que percibe un estado es mediante la balanza de pagos, la cual determina el
estado econdmico de un pais.

La balanza de pagos esta conformada por:

e Balanza de cuenta corriente: que reside en los pagos entre los diversos paises por
mercancias, servicios y trabajo.
e Balanza por cuenta de capital: consiste en las ayudas recibidas desde el extranjero,
siendo el caso la compra y la venta de bienes no financieros.
e Balanza por cuenta financiera: radica en los préstamos, inversiones y depositos de los
paises.
El Ecuador en la balanza de cuenta corriente presenta mas déficits, lo que implica que las
transacciones por mercancias, servicios y trabajo son mayormente obtenidas del extranjero,
tan solo en el 2016 muestra una balanza con un superavit que denota mayores ingresos del

pais.



Tabla 1
Balanza de pagos
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Transaccion / Periodo Anual
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

CUENTA CORRIENTE -165 -944,3 -677,4 -2.223,30  1.323,90 -481,1 -1.357,80
BIENES 49,9 -528,6 -63,5 -1.649,80  1.567,30 3114 -263
Exportaciones 24.568,90 25.586,80 26.596,50 19.048,70 17.425,40 19.618,30 22.122,80
Mercancias generales 24.069,00 25.070,10 26.059,30 18.662,60 17.100,80 19.398,00 21.917,20
Bienes para transformacion - - - - - - -
Reparacion de bienes 6 6 6 6 6 6 6
Bienes adquiridos en puerto por 493,9 510,7 531,2 380,2 318,6 214,3 199,6

medios de transporte
Importaciones -24.518,90 -26.115,30 -26.660,00 -20.698,50 -15.858,10 -19.306,80 -22.385,80
Mercancias generales -24.496,10 -26.092,50 -26.637,20 -20.675,70 -15.835,30 -19.284,00 -22.363,00
Bienes para transformacion - - - - - - -
Reparacion de bienes -6 -6 -6 -6 -6 -6 -6
Bienes adquiridos en puerto por -16,8 -16,8 -16,8 -16,8 -16,8 -16,8 -16,8

medios de transporte
SERVICIOS -1.394,30 -1.419,60 -1.170,70 -805,2 -1.054,50 -1.103,10 -709,8
RENTA -1.300,80 -1.372,00 -1.551,70 -1.730,80 -1.842,90 -2.354,10 -2.793,90
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2.480,20 2.375,90 2.108,50 196250 2.653,90 2.664,60 2.408,90

Nota. Los valores se encuentran en millones de dolares.

Fuente: Banco Central del Ecuador (2019).
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3.1.1.1. Politica Exterior.

La politica exterior se puede considerar como una estrategia de los Estados para comunicar a
otros paises que tienen como aceptable, asimismo esta dirigida por elementos de carécter interno
como externo, es por ello que se puede ver influenciada por la ideologia politica y econémica del
gobierno de turno, por esta razdn se genera un grupo de principios que guian las acciones del
estado de acuerdo al contexto.

Los principios de politica exterior del Ecuador se fundamentan en base al derecho
internacional, y se encuentran descritos en la Constitucion de la Republica en elarticulo 4 y 416;
se reconoce como pilar el fomentar la integracion a nivel andino, sudamericano y
latinoamericano sin dejar de lado la no injerencia en los asuntos internos que afecten a la
soberania del Ecuador. Igualmente se detalla que el presidente se encargara de determinar la
politica exterior, mas la Asamblea Nacional se encarga de la aprobar los tratados internacionales,
posterior se procede a promulgar en el Registro oficial y llega a presuponer una norma de gran
poder, pero de menor jerarquia a la constitucion (Ministerio de Relaciones Exteriores, 2006).

En el plan nacional de politica exterior se menciona que la postura del Ecuador con respecto a
las relaciones econdmicas internacionales consiste en la diversificacion de los mercados externos,
fomento de la inversion, acceso a la ciencia, informacion y tecnologia, pero buscando siempre la
preservacion del medio ambiente como un desarrollo equitativo y sustentable. Es asi que el
objetivo consiste en alcanzar la expansion econémica y la disminucion de la vulnerabilidad,
fortalecida a través del ahorro interno, inversion y financiamiento.

La politica exterior ain centra sus esfuerzos en productos primarios, recordando que la
economia en el Ecuador ha sido dependiente de recursos como: el petroleo, banano, cacao, flores,

camaron; ya que el pais ingreso de forma tardia a procesos de industrializacion lo que acarre6 que
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los gobierno centren sus esfuerzos en politicas proteccionistas, generando méas deficiencias y falta
de competitividad en las industrias, como la presencia de mercados monopélicos u oligopolicos.

Una de las estrategias del gobierno ecuatoriano consiste en la diversificacion de la oferta
exportable como de los destinos para los productos ecuatorianos, por ello se busca fomentar los
lazos con los socios comerciales mas importantes para el pais (Estados Unidos, Union Europea y
Latinoamerica) pero no descarta la posibilidad de establecer vinculos con mercados potenciales
(China, Japon, India, paises arabes y africanos).

La postura que presenta el Ecuador con respecto a la Unién Europea consiste en la
cooperacion mutua porque implica un actor de gran relevancia en temas comerciales, politicos y
migratorios, por ello se concretd un acuerdo que entré en vigencia en enero del 2017 y que
persigue el incremento de las inversiones en investigacion y tecnologia para facilitar el desarrollo

de las industrias.

3.1.1.2. Politica Comercial.

La politica comercial es causada por los procesos de globalizacion y se utiliza como
herramienta para regular las relaciones comerciales con otros paises, por ello las naciones
implementan mecanismos que diversifican la industrial como la creacion de know how,
permitiéndoles proteger sus economias como mejorando su competitividad en el mercado
internacional (Correa, 2013).

La politica comercial se ve influenciada por el nivel de intervencion que presenta un Estado,
el cual puede ser:

e Libre comercio: Consiste en la oportunidad de comercializar con libertad conel resto del

mundo, esta postura busca la reduccién de barreras como de las restricciones



comerciales. Sostiene que cada pais cuenta con una ventaja comparativa que le p28mite
generar intercambios que brindan oportunidad a las partes. Esta postura ha sido
fielmente defendida por la Unién Europea (UE).

e Proteccionismo: Busca resguardar los intereses de una nacion por ello hace uso de
estrategias comerciales como es la implementacion de medidas arancelarias y no
arancelarias. Esta postura se funda en las industrias nacientes las cuales requieren de un
periodo considerable de tiempo para madurar y ser competitivas.

El proteccionismo ha sido duramente criticado por los paises desarrollados, mas si nos
remontamos a sus inicios se puede percibir el uso de politicas proteccionistas como son:
aranceles, prohibiciones a las importaciones, cuotas de importacion, salvaguardas, subsidios para
proteger las industrias, etc. Actualmente estas medidas son normadas por la OMC, érgano que
limita su uso para generar una sinergia en el mercado (Wahren, 2018).

El gobierno ecuatoriano regula su politica comercial, mediante la implementacion de
instrumentos que se encuentra en el codigo organico de produccidn, comercio e inversiones, las
cuales pueden ser susceptibles de cambio de acuerdo a los compromisos internacionales
adquiridos, el COPCI (2018) establece:

e Barreras Arancelarias: Estas medidas pueden presentarse en forma de:

- Ad-valorem: es de caracter porcentual, se lo graba sobre el valor en aduana de
las mercancias (valor mercancia + flete + seguro).

- Especifico: se presenta ya sea por términos monetarios o por unidad de medida.

- Mixto: es la combinacion de un mecanismo ad valorem y especifico, un ejemplo
de ello son los textiles.

e Medidas No Arancelarias: Estas surgen bajo la necesidad de garantizar derechos y la
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- Contigentes (cuantitativos): se aplican como limitantes a las cantidades o los
valores y pueden establecerse globalmente, selectivamente o bilateralmente.
- Técnicas: busca el cumplimiento de requisitos técnicos que garanticen la calidad,
seguridad y salud de los consumidores.
- Administrativas: se encuentran relacionados a los procesos que se llevan en una
importacion o exportacion.

El 6rgano encargado de regular la politica comercial es el Comité de Comercio Exterior
(COMEX); mientras que la politica comercial en la UE esta bajo la exclusiva competencia del
Consejo Europeo pero toda decision es aceptada una vez que todos los estados miembros lo
hayan ratificado. ElI Ministerio de Comercio Exterior e Inversiones (2018) determina a los
acuerdos suscritos en temas comerciales en:

e Acuerdos rectores: regulan las relaciones de los paises miembros, pueden ser los
firmados en la Organizacion Mundial de Comercio (OMC) o La Asociacion
Latinoamérica de Integracion (ALADI).

e Acuerdo de Asociacién Econdmico: busca eliminar las barreras a los bienes, servicios e
inversiones.

e Acuerdo de Alcance Parcial: trata de liberar algunos productos en temas arancelarios.

e Acuerdos de Cooperacion en Origen: busca que materias primas incorporar en las
exportaciones como contenido regional.

Mientras que el Consejo de la Unidon Europea (2018) los clasifica de acuerdo al contenido y
son:

e Acuerdos de Asociacion Econdmica: busca impulsar el desarrollo de los paises del
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e Acuerdo de Libre Comercio: favorece una apertura que es reciproca con los paises
desarrollados como las economias emergentes, brindando un acceso preferente a los
mercados.
e Acuerdo de asociacion: trata de reforzar los acuerdos politicos que tienen un alcance méas
amplio.
Los resultados de las medidas implementadas por el Ecuador han repercutido en la balanza
comercial durante el periodo 2012- 2018, durante estos afios se ha presenciado déficits, a
excepcion del 2016 y 2017 que muestran superavits de $1247 y $89 millones FOB

respectivamente.

Balanza Comercial del Ecuador 2012-2018 (USD Millones FOB)

RA%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Petroleras 8350,7 = 8237,4 6917,1 2757 2969,1 = 3713,9 4444
No Petroleras| -8791,3 -9312,4 -7640,2 -4886,6 -1722  -3624,7 -4958,5
Total -440,6 =~ -1075 = -723,2 -2129,6 @ 1247 89 -514,5
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Figura 2. Balanza Comercial del Ecuador durante el periodo 2012 al 2018 en millones de délares
FOB.
Fuente: Banco Central del Ecuador (2019).
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Las exportaciones que se han realizado durante este periodo han mostrado ciertos altibajos
debido a la caida del precio del petréleo que tuvo grandes impactos desde el 2015, maés las
exportaciones no petroleras se han mantenido constantes y han tenido un mayor crecimiento en el

2017 y 2018.

Exportaciones del Ecuador 2012-2018 (USD Millones FOB)
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

B Petroleras 13792 | 14107,4 132759 6660,3 5459,2 6913,6 | 8801,7
®  NoPetroleras’ 9972,8 10643,5 12448,6 11670,3 11338,5 12208,9 128044
Total 23764,8 247509 25724,4 18330,6 16797,7 191225 21606,1

Figura 3. Exportaciones del Ecuador durante el periodo 2012 al 2018 en millones de dolares
FOB.
Fuente: Banco Central del Ecuador (2019).
Las exportaciones no petroleras estan integradas por los productos tradicionales (estos
incluyen: banano y platano, camarén, cacao y elaborados, atln y pescado, café y elaborados) y no

tradicionales que esta integrado por el resto de productos que son exportados en menores

cantidades.
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Exportacion de productos tradicionales y no tradicionales
2012-2018 (USD Millones FOB)

14000
12000 - u
10000 - -
8000 'ﬁ
6000 :’
4000
2000
1000 ~

USD Millones FOB

|
\
\
\

V' 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Productos Tradicionales 4396,6 5130,3 6275,6 6304,4 6457,3 7123,3 7594,9
B Productos no tradicionales | 5576,2 5513,3' 6173 5365,8 4881,2 5085,6 5209,5
exportaciones no petroleras 9972,8 10643,6 12448,611670,211338,512208,912804,4

Figura 4. Exportaciones de productos tradicionales y no tradicionales durante el 2012 al 2018 en
millones de dolares FOB.
Fuente: Banco Central del Ecuador (2019).

Dentro de las exportaciones de productos no tradicionales, las frutas deshidratadas se exportan
en niveles muy bajos, representando asi el 0.58 % de los productos no tradicionales, pero

mostrando un crecimiento sostenible dentro del 2012 al 2018.
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Exportaciones de productos no tradicionales y frutas deshidratadas
2012-2018 (USD Millones FOB)
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Figura 5. Exportaciones no tradicionales y frutas deshidratadas durante el 2012 al 2018 en
millones de dolares FOB.
Fuente: Banco Central del Ecuador (2019).
3.1.2. Politica Ambiental.

La politica ambiental se gener6 en la conferencia de Rio de Janeiro, donde se suscribio el
convenio sobre la diversidad bioldgica. A partir de 1993 se inicia varias acciones con respecto a la
gestion ambiental como la creacion de comisiones de asesoria ambiental, el establecimiento de
politicas ambientales, la creacién del ministerio del Ambiente y la elaboracion del plan ambiental.

Los principios de la politica ambiental se encuentran en la Constitucion de la Republica del
Ecuador, en los articulos 306 y 403, donde se manifiesta el interés por parte del gobernd
ecuatoriano a:

e Promover exportaciones que sean responsables con el medio ambiente, que generen

mayor valor agregado, asi como empleo; velando por el interés de las pequefias y
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medianas empresas (PYMES) de caracter artesanal.

e Generar convenios o acuerdos de cooperacion que propicien la conservacion como el
manejo sustentable de biodiversidad, respetando los derechos de la naturaleza, los que
fueron otorgados en el capitulo séptimo de la constitucion del 2008.

Por otra parte, la Union Europea (UE) establece una postura muy comprometida con el medio
ambiente fundamentado en los articulos 11,191 al 193 del Tratado de Funcionamiento de la UE,
donde se establece como principio el cautelar, prevenir y corregir en base a quien contamina paga,
buscando una solucion a los dafios medioambientales causados a especies protegidas, habitats
naturales, el agua o el suelo.

La Union Europea forma parte del Protocolo de Kyoto y es un pais firmante del acuerdo de
Paris, que tiene como compromiso la reduccién de las emisiones de gases de efecto invernadero
del 40% aproximadamente en el 2030, 60% en el 2040 y el 80% en el 2050, con la finalidad de

crear una trayectoria hacia una econémica baja en carbono.

3.2. Acuerdo Multipartes Ecuador y la Unién Europea periodo 2012-2018
3.2.1. Antecedentes de la negociacion.

En 2007 la UE inst6 a los paises Andinos a negociar bajo la condicion de hacerla como
bloques, debido a que es un fiel creyente en la integracion regional. Mas, en la Comunidad Andina
(CAN) existia un gran numero de asimetrias de caracter politico y econdémico que se
profundizaron con la salida de Venezuela en el 2006. Pese al panorama, los miembros de la CAN
(Bolivia, Colombia, Ecuador y Per0) iniciaron las negociaciones el 14 de junio del 2007 con el
acta de Tarija, generada a base de lo acordado en los didlogos politicos y de cooperacion que se

llevaron en 1998 y 2003 (Brown & Torres, 2012).
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En el desarrollo de las dos primeras negociaciones las partes pudieron exponer sus intereses,
expectativas y las areas de trabajo a tratar dentro de los 3 pilares (comercial, cooperacion y
politico), es sumamente importante sefialar que el pilar comercial era el mas importante en la
negociacion ya que se tenia como finalidad el formar un Area de Libre Comercio (ALC). En cada
negociacion se llegd a palpar la postura de cada pais ya que Colombia y Per( mostraban un interés
en firmar el acuerdo lo méas pronto posible ya que su politica exterior esta direccionada a la
libertad comercial, mientras que Ecuador y Bolivia no se encontraban muy entusiasmados porque
lo consideraban como una posible amenaza a sus economias (Sanahuja, 2013).

Por ello se establecié un trato diferenciado para Ecuador y Bolivia porque ser los paises menos
desarrollados dentro de la CAN, mas en la tercera ronda de negociacion, la cual fue llevada a cabo
en Ecuador se presencio la participacion de Ecuador decide (iniciativa de la sociedad civil), que
expuso que las concesiones que se brindan son inaceptables con respecto a la Propiedad
Intelectual y la biodiversidad, es asi que la ronda termino con una division dentro del blogue
andino. La postura de Colombia como Peru instaba a la conciliacion méas la postura de Bolivia y
Ecuador era de detener las negociaciones, si bien Bolivia manifestaba que el mercado europeo no
le era representativo para el Ecuador era el segundo destino de sus exportaciones y mostraba un
crecimiento potencial ya que en 2006 las exportaciones fueron de 1.5 millones més en el 2008
Ilegaron a 2 millones para los productos no tradicionales, siendo un mercado potencial para la
oferta exportable y fuente crucial de cooperacion para fomentar el desarrollo (Genua, 2015).

La cuarta ronda de negociacion que se llevaria a cabo en Bruselas no se llevd a concretar
debido a la ambigledad del bloque como las demandas no negociables para Bolivia, esto culmind

con las negociaciones como bloque y la peticion de la Unién Europea para negociar
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bilateralmente. Es asi que en julio del 2009 el Ecuador se retira temporalmente de las
negociaciones.

En el 2012, el Ecuador y la Unién Europea concretaron reuniones técnicas donde concluyod la
UE que seria dificil reiniciar negociaciones siempre que el gobierno ecuatoriano se muestre reacio
en realizar concesiones con respecto a las compras publicas, ya que su postura consiste en proteger
a la industria nacional y se consideraria en ese caso un trato discriminatorio a la industria europea
(Garcia, 2009).

En 2013 Colombia y Peru suscribieron el acuerdo con la UE, en cuanto el Ecuador en abril del
mismo afios presenta su interés para concretar un acuerdo con la UE, es asi que para julio del
mismo afio se discute la forma de trabajo para las siguientes negociaciones y es asi que de enero a
julio del 2014 se llevo a cabo 4 rondas de negociacion que concluyeron con la suscripcion del
Acta de culminacion del proceso entre Unidn Europea cuyo representante fue la Comisaria de

Comercio y Ecuador que tuvo como representante el Ministerio de Comercio Exterior.

3.2.1.1. Sistema Generalizado de Preferencias para Paises en Desarrollo.

Es un programa que se establecid bajo resolucién 21 en la conferencia de las Naciones Unidas
para el Comercio y el Desarrollo (UNCTAD), llevada a cabo en Nueva Delhi en 1968, La Union
Europea adopt6 este mecanismo a favor de los paises en vias de desarrollo en 1971 (Conferencia
de las Naciones Unidad sobre Comercio y Desarrollo, 2015).

Este sistema tiene como finalidad brindar oportunidades a naciones menos favorecidas sin la
necesidad de que exista reciprocidad ni discriminacion. De igual manera, este mecanismo se sujeta
a la normativa de la OMC como es la clausula de Habilitacion, que en casos de fuerza mayor

excluye el principio de la nacién mas favorecida (NMF), la cual trata de brindar un trato
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igualitario a todos los paises miembros de la OMC (PNUD-CEPAL, 1988).

Es asi que se trata que los paises en vias de desarrollo incrementen los ingresos en sus
exportaciones, fomenten el desarrollo de sus industrias y presenten un crecimiento econémico que
sea sustentable y sostenible. Méas este sistema se centra Unicamente en brindar preferencias
arancelarias a aquellos productos exportados por paises en desarrollo, no tiene la posibilidad de
abordar otros problemas que aquejan a estas naciones, debido a que requieren de politicas mas
complejas (Unién Europea, 2015).

La Union Europea generd ciertas modificaciones en el sistema, por lo que este actualmente
consiste en:

e SGP standard/general: Consiste en una reducciéon de los impuestos a un 66% de las
partidas arancelarias de la UE. Son 26 paises que se benefician de este mecanismo.

e SGP+: Es un régimen especial que permite que un 66% de las partidas arancelarias de la
UE que ingresan libre de impuestos y esta direccionado para aquellos estados que aplican
correctamente los derechos humanos. Son 13 paises que se benefician como.

Ecuador es un pais beneficiario de este sistema y para haber sido calificado aqui fue
considerado los siguientes criterios:
- Vulnerabilidad:
= No ser considerado por el Banco mundial como un pais con renta media-alta o
ingresos altos en el lapso de 3 afios consecutivos. Esta caracteristica acredita también

a un pais para acceder al SGP standard.

= Las exportaciones a la UE del pais se concentran en pocos productos (sus 7

secciones principales concentran el 75% del total de sus exportaciones).
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= Las exportaciones a la UE del pais representan menos del 2% del total de las

exportaciones de los paises beneficiarios del SGP.

- Que el pais haya ratificado los 27 convenios como también no cuente con una falta
grave en las convenciones de: los derechos humanos y el trabajo, medio ambiente y
buen gobierno; los convenios se encuentran en el anexo V111 del reglamente del SPG.

- Contar adicionalmente con el compromiso de mantener ratificados los 27 convenios,
garantizando su aplicacién, cumplimiento de compromisos vinculantes y siempre
dispuesto a aceptar la cooperacion de la UE en los procesos de monitoreo.

e Acuerdo Todo Menos Armas (EBA): Es un régimen especial que surge en el 2005y que es
completamente libre de impuestos y cuotas para todos los productos importados a la UE a
excepcion de armas y municiones. Son 49 paises que se benefician.

Esta modificatoria fue establecido bajo el reglamento (UE) N. 978/2012 y se aplicd desde el 1

de abril del 2014 y tendra una vigencia de 10 afios (Union Europea, 2015).

3.2.2. Etapa Inicial de la Negociacion.

El primer acontecimiento que permitié retornar las negociaciones fue la reunion que se llevé a
cabo en Berlin en 2013, donde la Canciller Angela Merkel delegada de Alemania menciond su
interés por renegociar el Acuerdo Comercial junto con la Union Europea, lo que permitié que dos
meses después la comision europea confirme las negociaciones para llegar a un acuerdo con el
Ecuador.

Es asi que en julio 2013 los funcionarios del Ministerio de Comercio Exterior del Ecuador bajo
lineamientos del Presidente de la Republica tuvieron reuniones con los representantes de la

Comision Europea a fin de establecer los pardmetros que se tomarian en cuenta para reanudar las
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negociaciones bilaterales en el marco del Acuerdo Comercial Multipartes (Ministerio de

Comercio Exterior, 2018).

En primera instancia se presenciaron varios encuentros de trabajo al igual que
videoconferencias con la finalidad de establecer los temas a tratar en las negociaciones entre julio
a diciembre del 2013. Se tomd en cuenta las propuestas del Ecuador sobre el acceso a los
mercados agricolas y bienes industriales, sin dejar de lado el tema de servicios y la contratacion
publica.

En marzo 2014, se dio la Segunda Ronda de Negociacion que tuvo lugar en Manta. Los
resultados de esta ronda fue el analisis de los intercambios de posiciones arancelarias para
establecer las condiciones de acceso al mercado, normas de origen para los bienes agricolas e
industriales, negociaciones de ciertos sectores de compromisos especificos, reglas para el
comercio de servicios y los términos para desarrollar compras publicas.

Para julio del 2014 se desarrollé la cuarta Ronda de Negociacion, la cual tuvo lugar en Bruselas
y a diferencia de las anteriores rondas de negociacion esta se dio en dos etapas: la primera fue del
7 al 12 de julio y la segunda del 15 al 19. Los temas que se trataron fueron el acceso del banano al
mercado europeo, los niveles y exclusiones de la contratacion puablica, las obligaciones con
respecto a la Propiedad Intelectual relacionados con el acuerdo ADPIC (Acuerdo sobre los
Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio) y las respectivas
desgravaciones arancelarias a los productos ecuatorianos.

Al final se concluyd las siguientes condiciones:
e Los productos de la oferta exportable del Ecuador ingresaran bajo el SGP+, el cual

asegura una desgravacion del 100% en los aranceles, es asi que el Ecuador se vio
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beneficiada en 400 partidas y estim6 que el monto de comercializacion incrementaria a

2100 millones de ddlares en el afio siguiente luego de la entra en vigencia del acuerdo.

Tabla 2
Lista de Productos Beneficiados por el Acuerdo
Aceite de palma Aguacate Atun
Camaroén Chocolates Confites
Condimentos Esparragos Frutas en
conserva
Galletas Harina de banano Hortalizas
Jugos Mango Melones
Mermeladas Mora Palmito
Papaya Pescado y Pifia
derivados

Fuente: Propios autores.

e La Union Europea garantizo el acceso con 0% de arancel para impulsar la economia
popular y solidaria, es asi que los productos beneficiados fueron: la papa, pitahaya,
maracuya, cebolla, brécoli, plantas medicinales, platano, arveja, fresa, yuca, mora,
chocho, alcachofa, quinuay frejol.

e Con respecto al acceso de bienes industriales, el Ecuador negocié el acceso al mercado
para todos los productos industriales incluyendo los del cambio de la matriz productiva,
con 0% de arancel. Los productos que forman parte de la canasta de desgravacion
inmediata son: los articulos de ortopedia, las fundiciones de metal, las maquinas y
aparatos tecnolégicos, los colorantes, las aeronaves, etc.

El Ecuador logré resolver los inconvenientes presentados como eran los productos que no
forman parte del SGP+, como es: el, azlcar, maiz, fécula de yuca, arroz, panela. Al final se logro

el acceso al mercado de la Union Europea con desgravacion del 100% a través de contingentes.
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Con respecto al banano se acordo6 que:

e Se reducird el arancel de 104 a 75 euros por tonelada métrica (TM) desde el 2017 hasta el
2019. Durante este periodo habra un euro por tonelada de diferencia con el arancel que
paga el banano colombiano, peruano y costarricense. Esto representaria el 0.001 centavo de
euro por tonelada métrica. Para el afio 2020 el Ecuador esta en la capacidad de competir en

igualdad de condiciones con respecto a los tres paises previamente mencionados.

3.2.3. Etapa final de la Negociacion.

Para el gobierno nacional el acuerdo comercial con la Union Europea ha tenido resultados muy
positivos, ya que se han tratado principalmente los temas de acceso al mercado de producto
agricola e industrial. Es asi que con el acuerdo el Ecuador aseguré el ingreso con 0% de arancel a
toda la oferta exportable de productos industriales como pesqueros, mientras que los productos
agricolas fueron beneficiados en un 99.7%. Uno de los productos que no se pudo beneficiar en
mayor medida fue el banano, el cual presenta ciertos parametros como es un calendario de
desgravacion para gozar de las preferencias.

Las condiciones de acceso al mercado de la Union Europea han sido favorables para el Ecuador
ya que han garantizado 0% de arancel a la mayor parte de la oferta exportable, sin este beneficio

los productos se habrian visto severamente afectados.
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Tabla 3
Diferenciacion por producto acorde a preferencia arancelaria
Productos Sin Preferencia Con Preferencia
Arancelaria Arancelaria SGP
(Vence 31/12/2016)
Atln 24% 0%
Brécoli 14% 0%
Camaroén 12% 3,60%
Chocolates 23% 14%
Confites 24% 10%
Esencia de café 9% 0%
Flores y rosas 12% 0%
Frutas deshidratadas 16% 2,50%
Galletas 33% 24%
Manufacturas plasticas 6,50% 0%
Mermeladas 38% 3%
Textiles 12% 0%

Nota. Lista de productos con su respectivo arancel.
Fuente: Ministerio de Comercio Exterior (2017).

3.2.4. Etapa de Entrada en Vigencia.

El Acuerdo entre el Ecuador y la Union Europa se public6 mediante Registro Oficial de caracter
especial No 780 el 24 de noviembre del 2016 y el protocolo de adhesion que se publicé mediante
Registro Oficial Suplementé No0.900 el 12 de diciembre del 2016, siendo su entrada en vigencia el 1
de enero del 2017.

Los beneficios que se han podido palpar en los 2 primeros afios de vigencia han superado las
expectativas del Ecuador debido a que ha aperturado el mercado a mas de 516 millones de personas,

tan solo en el 2017 se pudo detectar un crecimiento de 13% en las exportaciones con relacién al afio
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2016, representando asi 3.173 millones de dodlares, en cuanto a enero-febrero del 2018 las
exportaciones alcanzaron los 589 millones de dolares reflejando de esta manera un incremento del
16% con referencia a enero-febrero del 2017.

Alrededor del 90% de las exportaciones se direccionan a paises como: Alemania, Francia, Reino

Unido, Italia, Espafia, Polonia, Rumania y Paises Bajos, los cuales concentran el 78% de la
poblacion de la UE; el 10% restante de las exportaciones corresponde a los 20 estados que forman
parte de este bloque y representan el 22% sobrante de la poblacién de la UE, siendo estos mercados

potenciales (Burgos & Maldonado, 2018).

Exportaciones a la Unién Europea 2012-2018 (USD
Millones FOB)

2012 ®2013 ®2014 =2015 w2016 ®2017 m2018
31734 32689

30111
2981.3 2831,7
2445’5 I I I

Figura 6. Exportaciones a la Union Europea durante el 2012 al 2018 en millones de ddlares FOB.
Fuente: Banco Central del Ecuador (2019).

El interés del Ecuador por la UE se debe a que los consumidores de estos paises cuentan con un
alto poder adquisitivo, adicionalmente estos paises se encuentran interesados en conseguir

productos de alta calidad con una gran responsabilidad social. Es indispensable recalcar que la UE
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representa el 31% de las importaciones mundiales, siendo el mas grande a nivel mundial; con
respecto a los productos agricolas como alimentos representa el 35% a nivel mundial (Delegacion
de la Union Europea en Ecuador, 2017).

No se debe dejar de lado que el 99.7% de la oferta exportable del Ecuador cuentan con un a

liberacion para ingresar a la UE, en el caso de los productos con un nivel de industrializacion se

han visto beneficiados completamente (Euroshow, 2018).

Este acuerdo ha permitido diversificar los productos ofertados, se ha desarrollado una nueva
imagen frente a la UE que permita captar mas inversiones como también se ha generado alrededor
de 22000 plazas de trabajo. Las exportaciones del Ecuador alin se concentran en materias primas y
productos semielaborados.

Existia ciertas preocupaciones por parte del Ecuador, debido a que los primeros afios de
vigencia de un acuerdo suelen ser desfavorables para los paises que no cuentan con una industria
tan competitiva por ello el mercado nacional consideraba un riesgo el ingreso de productos
europeos, mas se tomaron ciertas medidas precautelares como la determinacion de ciertos
productos a los que se los excluye de la liberacion de tributos o se trate con reducciones
paulatinas, etc., dando la oportunidad a que algunos sectores mejoren sus procesos y se vuelvan
mas competitivos. Estas medidas permiten que la balanza comercial busque alcanzar un superavit
(Andrade & Meza, 2017).

3.3. Auditoria de Exportacion de frutas deshidratadas
3.3.1. Andlisis del Sector de Frutas Deshidratadas.
3.3.1.1. Caracteristicas del Sector de Frutas Deshidratadas.

Las frutas deshidratadas son muy apetecidas en paises que tienen como peculiaridad las cuatro
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estaciones, debido a que sus cambios de clima les dificultan el conseguir frutas frescas en todo el
afio. Mientras que, el Ecuador presenta un clima que no sufre cambios extremos que afecten las
cosechas, por tal motivo se cuenta con una produccion continua y sin interrupciones en el afio, lo
cual genera que se satisfaga en cualquier época del afio la demanda de frutas frescas y
deshidratadas.

Muchos empresarios tomaron en consideracion al Ecuador por su variedad de frutas, las cuales

son potenciales para ser deshidratadas, con la finalidad de ser exportadas hacia mercados en
Alemania, Reino Unido, Francia, Paises Bajos, Estados Unidos, Rusia y Japdn, que son paises que
cuentan con mayor demanda de este producto.

Los consumidores de este tipo de producto se caracterizan por tener un buen poder adquisitivo,
ya que suelen estar dispuestos a pagar un precio mayor siempre y cuando sean productos de
calidad o que ofrezcan un valor diferenciado. Por esta razdn va dirigido a deportistas, empresarios,
estudiantes universitarios, personas que lleven un ritmo de vida agitado y lo puedan consumir
como un snack en cualquier momento del dia (AINIA, 2018).

El auge de las frutas deshidratadas se presencid a inicios del siglo XXI ya que con el problema
mundial de sobre peso, las personas estan optando por cuidar mas su alimentacién, por esta razén
las frutas deshidratadas empiezan a ser demandadas a mayor escala, ya que contienen muchos
beneficios para la salud y sirve para calmar las ansias, brindando la oportunidad de cambiar
alimentos altos en grasas, por un snack de frutas deshidratadas que no tiene colorantes ni
edulcorantes y son totalmente naturales (Agrimundo, 2017).

El Ecuador al querer incursionar con nuevos productos tiene mayores ventajas ya que posee

frutas que en algunos casos son Unicas en el mercado internacional, por esta razon presenta una
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mayor variedad para poder comercializar al resto del mundo, aunque este mercado no esta
explotado en su totalidad, se prevee grandes aumentos en la produccion que pueden incrementar

los ingresos.

3.3.1.2. Tipos de Frutas Deshidratadas en Ecuador.

La produccion de frutas deshidratadas en el Ecuador empez6 hace méas de 10 afios, pero en tan

solo 3 afios estos productos han ganado mercado tanto nacional como internacional. Una de las

razones para su consumo es la influencia europea, ya que las personas buscan alimentos que sean
nutritivos y saludables.

La industria de las frutas deshidratadas en el Ecuador no es muy grande, por ello las frutas que
actualmente las empresas exportan son:

Tabla 4
Frutas producidas en el Ecuador

FRUTAS DESHIDRATADAS CARACTERISTICAS

ALBARICOQUE Fruta de entre 5 a 9 centimetros de diametro.

e Sabor dulce al agridulce.

e Tiene como beneficios la reduccion de
enfermedades cardiovasculares como hipertension,
es un remedio para el estrefiimiento y ayuda a la
pérdida de peso.

e Extremadamente jugoso con un 87% de

cantidad de liquido en la fruta fresca.

Continuacién
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La cantidad de liquidos en fruta seca es del 18% a

24%.

Su temperatura maxima de secado es de 60°C.

ARANDANO DORADO

Fruta de 5 milimetros de tamafio.

Sabor muy sutil, entre dulce y acido.

Su consumo tiene como beneficios la reduccion del
riesgo de padecer cancer, es antiinflamatorio,
rejuvenece, previene dafio en el ADN, ayuda a luchar
contra la diabetes, reduce la presion arterial.

Poseen de un 85% a un 87% de liquido en fruta fresca.

La cantidad de liquidos en fruta seca es del 18% a

20%.

Su temperatura maxima de secado es de 65°C.

BANANO

Fruta de aproximadamente 18 cm de tamafio.

Sabor dulce, contextura cremosa.

Sus beneficios es que posee mucha fibra e hidratos de
carbono, valores nutricionales como vitamina A y B,
magnesio y altos niveles de potasio, proporciona al
cuerpo energia casi de inmediato.

Posee un 80% de liquido en fruta fresca.

Continuacién
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La cantidad de liquidos en fruta seca es del 15%.

Su temperatura maxima de secado es de 70°C.

CIRUELA

Fruta de 7 centimetros de diametro.

Sabor &cido y dulce.

El beneficio de su consumo es por sus propiedades
laxantes, rica en fibra, contiene vitaminas C, E y K,
alto contenido de minerales.

Se destaca por ser muy jugosa, con un 82% de
liquido en fruta fresca.

La cantidad de liquidos en fruta seca es del 20% al

22%.

Su temperatura maxima de secado es de 65°C.

FRESA

Fruta de 20mm de tamafio.

Sabor muy dulce.

Sus beneficios son: reduccion de problemas
cardiovasculares, hidratantes, evita el estrefiimiento,
previene el deterioro cognitivo, ayuda a bajar de peso,
etc.

Posee un 86% de liquido en fruta fresca.

La cantidad de liquidos en fruta seca es del 14%.

Su temperatura maxima de secado es de 50°C.

Continuacion
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LIMON

Fruta de 30mm a 85mm.

Sabor acido.

Beneficios: refuerza el sistema inmunolégico, ya que
posee vitamina C en abundancia, elevado contenido de
vitaminas A y B, ayuda en la pérdida de peso, y a la
prevencion de célculos renales.

Fruta muy jugosa con un 85% al 87% de cantidad de
liquido en fruta fresca.

La cantidad de liquidos en fruta seca es del 14%.

Su temperatura maxima de secado es de 65°C.

MANGO

Fruta de 12cm a 18cm de tamafio.

Sabor dulce, agridulce o acido.

Los beneficios del consumo de la fruta es combatir el
cancer, reduce peso, ayuda a la salud cardiaca,
controla la acidez, cura la anemia, fortalece los huesos.
Extremadamente jugosa, con un 85% de liquido en
fruta fresca.

La cantidad de liquidos en fruta seca es del 12% al
16%.

Su temperatura maxima de secado es de 65°C.

MORA

Fruta de 1cm a 3cm de tamafio.

Continuacién
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e Sabor dulce o &cido.

e Su beneficio es que la fruta posee antioxidantes
naturales, vitaminas A, C y E y minerales como el zinc
y el magnesio que benefician el sistema inmune,
reforzando las defensas, aporta fibra dietaria y eso
ayuda al trénsito intestinal.

e Posee un 85% de liquido en fruta fresca.

e La cantidad de liquidos en fruta seca es del 14% a

17%.

e Su temperatura maxima de secado es de 55°C.

NARANJA e Fruta de 6 a 10 centimetros de diametro.

e Sabor dulce, amargo o acido.
e El beneficio de su consumo es el cuidado de la piel y
reduce los signos de la edad, previene la diabetes,

por su alto contenido de vitamina C estimula la

produccién de glébulos blancos y refuerza el sistema
inmunoldgico.
e Posee un 86% de liquido en fruta fresca.

e Lacantidad de liquidos en fruta seca es del 14%.

e Su temperatura maxima de secado es de 65°C.

NARANJILLA e Frutade 4 a 8 cm de didmetro.

Continuacion
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Sabor agridulce.

El beneficio del consumo de la fruta es la ayuda a su
salud digestiva, posee fibra dietética la cual ayuda al
corazoén, impulsa a la circulacion sanguinea, previene
el cancer, controla la salud ocular.

Tiene 87% de agua en fruta fresca.

La cantidad de liquidos en fruta seca es del 13%.

Su temperatura maxima de secado es de 60°C.

ORITO (Baby banana)

Fruta de aproximadamente 12 cm de largo.

Sabor muy dulce.

Sus beneficios es que posee mucha fibra e hidratos de
carbono, valores nutricionales como vitamina A y B,
magnesio y altos niveles de potasio, proporciona al
cuerpo energia casi de inmediato.

Posee un 80% de liquido en fruta fresca

La cantidad de liquidos en fruta seca es del 15%.

Su temperatura maxima de secado es de 70°C.

PAPAYA

Fruta de 10 a 25 cm de tamafio.
Sabor dulce.
Los beneficios de la fruta son: ayuda con problemas

Continuacién
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digestivos, aumenta las defensas naturales, mejora la
salud de la piel, prevencion de enfermedades, etc.
Extremadamente jugosa, con un 86% de liquido en
fruta fresca.

La cantidad de liquidos en fruta seca es del 14%.

Su temperatura maxima de secado es de 76°C.

Fruta de 15cm a 30cm de tamarfio.

Sabor dulce y acido.

Los beneficios del consumo de la fruta son: ayuda a
bajar de peso, al sistema inmunoldgico, combate la
indigestion, rica en fibra

Posee un 85% de liquido en fruta fresca.

La cantidad de liquidos en fruta seca es del 11%.

Su temperatura maxima de secado es de 65°C.

PITAHAYA (CEREUS SPP)
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Fruta de 9 centimetros de largo y 7 de ancho.

Su sabor es dulce.

Los beneficios del consumo de la fruta son: retrasa el
envejecimiento  celular, refuerza el sistema
inmunoldgico, posee efectos antiinflamatorios, ayuda
a regular el transito intestinal y a prevenir calculos
renales, estimula la produccion de colageno, etc.

Continuacién
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Posee un 83% de liquido en futa fresca.
La cantidad de liquidos en fruta seca es del 15%.

Su temperatura maxima de secado es de 60°C.

TOMATE DE ARBOL

Fruta de 5¢cm a 7cm de largo.

Sabor ligeramente &cido y dulce.

Los beneficios de su consumo es que aporta proteina,
hierro, zinc, potasio, cobre, acido malico es anti
inflamatorio y anti cancerigeno, aporta vitaminas A y
B, mejora la salud 6sea y dental.

Tiene 89% de agua en fruta fresca.

La cantidad de liquidos en fruta seca es del 16%.

Su temperatura maxima de secado es de 70°C.

UVILLA (UCHUVAS)

Fruta del tamafio de una uva grande.

Su sabor es dulce con un ligero toque agrio.

El beneficio del consumo de la fruta es que: posee
propiedades energéticas por su contenido de fosforo y
magnesio, cura la diabetes, es adelgazante.

Su carne es jugosa, con un 80% de liquido en fruta
fresca.

La cantidad de liquidos en fruta seca es del 12%.

Su temperatura maxima de secado es de 60°C

Fuente: Propios autores.
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3.3.1.3. Produccién de Frutas Deshidratadas en Ecuador.

La deshidratacion es uno de los primeros procesos implementados para la extraccion de liquido
de los alimentos, en el caso de las frutas estas llegan a perder alrededor de un 75% de su peso,
pero llega a concentrar la fructuosa permitiendo que mantenga el sabor. Las frutas deshidratadas
han incrementado su demanda durante los tres ultimos afios debido a que tienen un tiempo de
preservacion mayor al de las frutas frescas y permite que sean consumidos en tiempos de escasez
como fuera de la temporada.

El secado de la fruta se realizaba de forma natural, actualmente se utiliza diferentes
instrumentos, los cuales brindan mayor velocidad en el secado y toman en cuenta los factores
externos (humedad, presion, temperatura y la velocidad del instrumento de secado) como los
factores internos (complejidad de transportar agua a la superficie).

Para poder determinar el proceso de secado de las frutas es primordial reconocer si este serd
casero, produccién a pequefia escala o produccion a mediano o gran nivel; para asi seleccionar el
equipo correspondiente. A continuacion, se establecera los procesos y se determinara si es manual
o tecnificado:

Tabla 5
Proceso de produccién de Frutas Deshidratadas

Proceso Nivel de produccion

Casero Produccion a Produccion a
pequefia escala mediano o gran

escala

Continuacién
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Cosecha: Consiste en la recoleccion de
las frutas, estas deben encontrarse en la
madurez adecuada y no presentar dafios
fisicos (calidad). El tiempo de esta fase
debe ser rapido porque las frutas pierden

la calidad en la post cosecha.

Proceso

manual

Proceso manual

o tecnificado.

Proceso manual

o tecnificado.

Lavado: Se realiza un lavado rapido pero
minucioso con agua potable y
adicionalmente 20 gotas de lavandina
(desinfectante) y cloro active por cada 10

L de agua.

Proceso

manual

Utilizacion de
pequefas

lavadoras

Utilizacion de
lavadoras

automaticas

Continuacién




Pelado, cortado, etc.: Se realiza una

56

vez preparado todo para el secado, Proceso Implementacion Implementacion

debido a que las frutas tienden a manual de pequefias de maquinas

oxidarse. Se implementa maguinas automaticas

instrumentos de acero inoxidable.

Pardeamiento: Se trata de conservar ! ¢ realiza Se realiza No requiere

el estado de las frutas. Se realiza un siempre y

bafio en salmuera (mezcla cuando no se

compuesta de 20gr de sal de mesa y trate de

11 de agua potable), esta produccion en

preparacion es 11 por 1kg de frutas. linea

Se debe evitar el uso de la misma

preparacion cuando se cambie de

producto o termine el dia para

detener contaminacion los

alimentos.

Tratamiento con soda caustica: Es Se realiza en Se utiliza ollas Se utiliza

un proceso que utiliza hidréxido unaolla de de mayor maquinas

de sodio, la cantidad de este acero tamafio. optimas
inoxidable.

compuesto como su duracién

varia de acuerdo a la fruta.

Continuacion




El proceso requiere que la fruta se
coloque en una red o en bandejas de
acero inoxidable, luego es sumergida
en la mezcla que se encuentra a gran
temperatura. Se debe renovar la

solucion cada 20 kg de fruta.
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Tratamiento con SO,: Es un proceso Céamara de Se puede Se realiza en una
de caréacter imprescindible, reduce los azufrado utilizar las camara especial
residuos y requiere de cantidades casera mismas camaras
minimas. Consiste en colocar la fruta de secado.
en una camara de azufrado.

Se utiliza Se utiliza Se utiliza

Disposicion para deshidratar Secado:

Proceso que busca la obtencion de la

bandejas de

bandejas de

maquina secadora

humedad final de las frutas. maderacon  mallas de acero

mosquitero inoxidable
Instrumento de Secado: Para evitar 3kg por 20kg por dia por 500 a 5000 kg por
que la fruta endurezca o se seque bandeja, se m3y a maximo hora y varia de
correctamente es indispensable realiza al 60°Cdel1a3 acuerdo a la
conocer la temperatura maxima de ambiente de dias. méaquina, maximo
secado, Capacidad, Temperatura 1 a 3 dias. 60 °C

Continuacion
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Envasado: Bolsas Bolsas Bolsas
herméticas herméticas, herméticas,
, envases envases de envases de
de vidrio o vidrio o de vidrio o de
de pléstico. plastico.
pléastico.
Almacenamiento — Temperatura Ambiente Ambiente Ambiente

Fuente: Propios autores en base a UNESCO (2003).

Con respecto a la produccion de frutas deshidratadas, las frutas que mas se producen de

acuerdo a la informacidn obtenida por los exportadores son:

Tabla 6

Frutas mas producidas por empresa

Fruta mas producida por Recuento Porcentaje
empresa

Pitahaya 2 11.11%

Banano 7 38.89%

Uvilla 4 22.22%

Pifia 2 11.11%

Mango 2 11.11%

Papaya 1 5.56%

Total 18 100%

Nota. Los resultados obtenidos son en base al nUmero de empresas encuestada, sus valores se
encuentran establecidos en porcentajes.
Fuente: Propios autores en base a encuestas.

Mientras que las frutas que mas se exportan de acuerdo a los exportadores son:
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Tabla 7
Frutas mas exportadas por el Ecuador
Fruta mas exportada Recuento Porcentaje
Pitahaya 2 11.11%
Uvilla 4 22.22%
Banano 6 33.33%
Pifia 3 16.67%
Mango 2 11.11%
Papaya 1 5.56%
Total 18 100%

Nota Los resultados obtenidos son en base al nimero de empresas encuestada, sus valores se
encuentran establecidos en porcentajes.
Fuente: Propios autores en base a encuestas.

Las empresas que han exportado durante el periodo 2012 al 2018 manifestaron que sus niveles

de produccion son:

Tabla 8
Niveles de produccion por las empresas exportadoras ecuatorianas
Produccion Recuento Porcentaje

Menor a 100 kg mensuales 2 11.11%
Entre 100 a 500 kg mensuales 4 22.22%
Entre 500 kg a 1 Ton mensual 3 16.67%
Entre 1 a 5 Ton mensuales 6 33.33%
Entre 5 a 10 Ton mensuales 1 5.56%
Entre 10 a 20 Ton mensuales 0 0%
Mayor a 20 Ton mensuales 2 11.11%

Total 18 100%
Nota. Los resultados obtenidos son en base al nUmero de empresas encuestada, sus valores se
encuentran establecidos en porcentajes.
Fuente: Propios autores en base a encuestas.

La mayoria de las empresas exportadoras del sector han sido comercializadores directos,

llegando a representar asi el 69.57% y tan solo 30.43% eran vendedores del producto en el
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mercado internacional.
Con respecto a la comercializacion directa, esta se divide en dos grupos:
e | grupo: se encuentran aquellas empresas que producen diferentes frutas y que posteriormente

las someten a los procesos de deshidratacion, este grupo representan el 41.30%.

e |l grupo: se encuentran aquellas empresas que parten desde el proceso de seleccion de la

materia prima para posteriormente realizar la deshidratacion, este grupo representa el 28.26%.

En este caso, estas empresas adquieren su materia prima a través de los productores
nacionales; la Agencia de Regulaciéon y Control Fito y Zoosanitario (Agrocalidad) registra 667
empresas que brindan productos organicos. Apenas 6 empresas exportadoras de frutas
deshidratadas durante el periodo 2012 al 2018 estan acreditadas como operadores organicos
registrados.

De acuerdo al Sistema de Informacion Publica Agropecuaria (SIPA) dentro del Ecuador para
el 2017 existe 4.782.355 de hectareas utilizadas para la agricultura, las provincias que presentan
mayor produccion de frutas como variedad son: Guayas, Los Rios, Manabi, EI Oro, Santo
Domingo de los Tsachilas y Esmeraldas. Estas provincias son las principales proveedoras de

frutas para procesos de transformacion.

Tabla 9
Frutas mas producidas en el Ecuador
No. Fruta Produccion por
toneladas

1 Banano 6,186.230
2 Platano 763.715
3 Pifia 165.306
4 Naranja 142.545
5 Mango 70.161
6 Maracuyéa 54.676
7 Orito 46.698
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8 Limon 30.702

Nota. La produccion esta expresada en toneladas.
Fuente: Propios autores en base del Sistema de Informacion Publica Agropecuaria (2018).

Durante el periodo 2012 al 2018 en el Ecuador se registraron 47 empresas que en algin
momento realizaron exportaciones de frutas deshidratadas, mas tan solo 18 empresas han podido

mantenerse en este mercado por su frecuencia en las exportaciones; estas empresas son:

Tabla 10
Empresas Exportadoras de Frutas deshidratadas

Empresas exportadoras RUC
AGRICOLA PITACAVA CIA. LTDA. 1791942094001
AGROAPOYO S.A. 1791739574001
ARRIBA CHOCOLATE COMPANY S.A. 0992811447001
CHOCOMPANY
ASOCIACION DE PRODUCTORES DE 0691706109001
PLANTAS MEDICINALES DE CHIMBORAZO
JAMBI KIWA
COMPANIA INDUSTRIAL FRUTAS DEL 0990009325001
ECUADOR SA FESA
DIANA-FOOD ECUADOR S A/ CONFOCO S.A. 790099915001
ECUADOR COCOA & COFFEE, ECUACOFFEE 0992490446001
S.A.
EXPORGANIC S.A 0992438096001
FUNDACION FAMILIA SALESIANA SALINAS 0291501583001
FUPORDI S.A. 1791774701001
MACIAS ULLOA GABRIELA MARIA 913616991001
OSPINA RIVAS DIEGO 1716400930001
PILOT S.A. 991269428001
PRODUCTORA ECUATORIANA DE FRUTAS 1792745063001
EXOTICAS ORGANPIT CIA.LTDA.
PRODUCTOS ELABORADOS BOLIVAR S.A. 0990051992001
(PEBSA)
RODRIGUEZ OLEAS DISTRIBUCIONES 1391792751001
ECUADOR ROLDEG S.A.
TERRAFERTIL S.A. 1791993020001
TRYSKELWORK SOLUCIONES S.A 1792214041001

Fuente: Propios autores en base a Veritrade (2019).
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Si bien en el pais se registran 109 empresas que cuentan con una notificacion sanitaria para
poder comercializar frutas deshidratadas a nivel nacional; apenas 11 de estas empresas
incursionaron en las exportaciones y tan solo 6 lo han hecho de manera frecuentemente, las 5
empresas restantes solo han realizado una a dos exportaciones durante el periodo 2012 al 2018.

Dado que la notificacion sanitaria no es un documento exigible, de las 18 empresas que
exportan frecuentemente, 12 de ellas no cuentan con este permiso.

Las empresas de este sector poseen muy poco tiempo en las exportaciones, es por ello que tan
solo 2 empresas tienen una trayectoria superior a los 10 afios.

Tabla 11
Tiempo vs Frecuencia de las empresas exportadoras

Tiempo exportando * Frecuencia al exportar

Frecuencia al exportar Total
Esporadicas  Continuas

Tiempo 1-3 Afos 38.89% 0% 38.89%

exportando 3-7 Afios 27.78% 11.11% 38.89%
7-10 Afos 5.56% 5.56% 11.11%
Mas de 10 0% 11.11% 11.11%
Afos

Total 72.22% 27.78% 100%

Nota. Los resultados obtenidos son en base al nUmero de empresas encuestada, sus valores se
encuentran establecidos en porcentajes.
Fuente: Propios autores en base de encuestas.

Las empresas que realizan exportaciones de frutas deshidratadas lo hacen mediante

intermediarios y son de manera esporadica; es asi que tan solo 5 empresas exportan de forma

continua y apenas una ellas lo hacen a través de un canal directo.
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Tabla 12
Forma vs Frecuencia de las empresas exportadoras

Forma de exportar * Frecuencia al exportar

Frecuencia al exportar Total
Esporadicas Continuas
Forma de Mediante 72.22% 22.22% 94.44%
exportar Intermediarios
Mediante canales 0% 5.56% 5.56%
directos
Total 72.22% 27.78% 100%

Nota. Los resultados obtenidos son en base al nUmero de empresas encuestada, sus valores se
encuentran establecidos en porcentajes.
Fuente: Propios autores en base de encuestas.

3.3.1.4. Principales Destinos de las Frutas Deshidratadas.
Los principales paises del mundo que compran frutos deshidratados o secos durante el periodo
2012- 2017 son:

Tabla 13
Principales Destinos de las Frutas Deshidratadas

Paises 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Promedio
Alemania 820% 9,40% 10,00% 8.80% 860%  9,30% 9.05%
Sf]'ig% 820% 850% 950% 10,00% 870%  8.80% 8.95%
Rusia 570% 6,10% 340% 2.20% 190%  2,60% 3.65%
Francia 390% 380% 460% 420% 430% 480% 4.27%
Polonia 200% 250% 2.60% 270% 230% 2.80% 2 48%
Suecia 150% 170% 1.80% 170% 150%  1,60% 1.63%
Espafia 180% 2.10% 240% 2.20% 170%  2,70% 2 15%
Austria 140% 130% 140% 150% 2.30%  2.10% 1.67%
Italia 220% 250% 3.40% 330% 330%  3,50% 3.03%

Continuacion
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Paises

Bajos 220% 2.70% 3.80% 3.60% 330% 3.80% 3.23%
Bélgica 180% 190% 190% 200% 230% 2.60% 2 08%
Finlandia 110% 110% 120% 110% 110% 1,00% 1.10%
Suiza 092% 1,00% 120% 110% 120% 1.30% 1.12%
2ﬁ2g§“ca 081% 0093% 100% 092% 1.00%  1,530% 0,99%
Eﬁ?ddgss 860% 810% 830% 9.30% 940%  9,60% 8.88%
Canada 330% 300% 280% 290% 2.60% 2.00% 277%
México 240% 210% 190% 210% 130% 1.80% 1.93%
China 620% 570% 420% 490% 4.60% 640% 5 33%
Japon 330% 290% 250% 240% 2.80%  2.50% 2 73%
Vietnam 460% 160% 2.70% 490% 830%  1.00% 3.85%
Kazajstan 280% 300% 190% 1.80% 160% 1.70% 2 13%
Hong Kong 1,20 1,20% 1,30% 1,40% 1,60% 1,70% 1,40%
gfj’lf ea del 091% 073% 079% 075% 070% 0.63% 0,75%
Israel 091% 076% 077% 081% 066% 063% 0.76%
Brasil 200% 220% 3.00% 170% 160% 1.80% 2 05%
Australia 210% 1.80% 190% 220% 190% 2.00% 1,98%
Otros 17.11% 18.61% 17.66% 17.62% 17.77% 1813% 17.82%

Nota. Los valores se encuentran expresados en porcentajes, con una media en el total.
Fuente: Propios autores en base de OEC (2018).

Es asi que el principal destino es Alemania con un 9.05%, Reino Unido con un 8.95%,
Estados Unidos con un 8.88%, China en un 5.33% Yy Francia en un 4.27%. Con respecto a la
Union Europea los paises que mas lo demandan son Alemania, Reino Unido, Francia, Paises
Bajos e Italia. Tomando en consideracion varios factores los principales destinos de exportacion

de frutas deshidratadas desde Ecuador son:



Tabla 14
Principales destinos de exportacion de frutas deshidratadas ecuatorianas

Paises Importadores Porcentaje De Participacion (%0)

Francia 23,58%
Alemania 22,52%
Paises Bajos 20,26%
Reino Unido 18,68%
Italia 5,03%
Espafa 3,05%
Republica Checa 2,25%
Austria 1,72%
Suecia 1,59%
Polonia 0,66%

Nota. Los valores se encuentran expresados en porcentajes.
Fuente: Propios autores en base de Veritrade (2019).
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Destino de las exportaciones de las frutas deshidratadas del Ecuador

2012-2018
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Figura 7. Destinos de las exportaciones de las frutas deshidratadas del Ecuador en el 2012-2018.
Fuente: Propios autores en base de Veritrade (2019).

3.3.1.5. Logistica Internacional de Frutas Deshidrata en Ecuador

Las exportaciones de frutas deshidratadas de acuerdo a los datos obtenidos de Veritrade
(2019) son enviadas en su mayoria por via maritima llegando a alcanzar el 80.23% (1165 envios)
y el puerto desde el que sale en su totalidad es de Guayaquil, mientras que la carga aérea
representa el 16.87% (245 envios) y sale desde el aeropuerto de Guayaquil y Quito, en cuanto a la

carga por via terrestre presupone el 2.89% (42 envios) los cuales salen desde Tulcan.



67
Formas de envio de las frutas deshidratadas 2012-2018
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Figura 8. Formas de envio de las frutas deshidratadas durante 2012 al 2018.
Fuente: Propios autores en base de Veritrade (2019).

Los envios realizados por el medio maritimo son en su mayoria carga contenerizada ya que
representan el 65.25% (757 envios), mientras que el 35% (408 envios) restante corresponde a
carga consolidada. El contenedor que utilizan para la exportacion de este producto no requiere ser
refrigerado debido al tiempo de vida del producto que puede ser de 6 meses a un afio. Con
respecto al medio aéreo el 71% (174 envios) de la carga es carga paletizada mientras que el 29%
(71 envios) restante consiste en general fraccionada.

Las frutas deshidratadas para poder ser enviadas al exterior mantienen una presentacion
unitaria que puede ser en bolsas herméticas, envases de vidrio o envases de plastico, su embalaje
secundario suele ser en cajas de solapas y en mucho de los casos solo poseen un embalaje
terciario que es en las mismas cajas de solapas o en cajas de cartdn ondulado. En algunos casos

por temas de cantidad no hacen uso de pallets.
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Figura 9. Formas de Envase, Empaque y Embalaje.
Fuente: Rajapack (2018).

El canal para distribuir frutas deshidratadas es:

Exportador
e 2
. (o)
Importador :> Margen: 35%
. & Y
e @ Y
Distribuidor- >  Margen: 30%
Mayorista ¢ )
(Supermercado- > [Margen: 50%}
Punto de venta
Consumidor
final

Figura 10. Canal de distribucion de las frutas deshidratadas.
Fuente: Propios autores en base de ProEcuador (2018).

Las empresas que realizan exportaciones de frutas deshidratadas lo hacen en su mayoria bajo el
INCOTERM FOB (Libre al costado del buque), es asi que tan solo 3 de las 18 empresas negocian

mediante el INCOTERM CIF (Costo, seguro y flete).
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Los paises miembros de la Unién Europea presentan el mejor desempefio en el despacho

aduanero, es asi que en el 2018 Alemania y Suecia presentan los mejores resultados.

Tabla 15

Eficiencia del despacho aduanero de los paises de la Union Europea

Eficiencia de despacho

Paises aduanero
Alemania 4,09
Suecia 4,05
Dinamarca 3,92
Paises Bajos 3,92
Finlandia 3,82
Reino Unido 3,77
Austria 3,71
Bélgica 3,66
Espafa 3,62
Francia 3,59
Luxemburgo 3,53
Italia 3,47

Nota. La eficiencia del despacho aduanero se mide a través del indice de desempefio logistico, el cual
establece una escala de valor del 1 al 5; siendo el 1 la puntuacion mas baja y el 5 la puntuacion mas

alta.
Fuente: Banco Mundial (2018).

3.3.1.6. FODA.
Tabla 16
FODA
Fortalezas Oportunidades

- Para la produccion de frutas
deshidratadas no se requiere de grandes

inversiones en maquinaria.

- El Ecuador posee una variedad de frutas de
alta calidad; las cuales se pueden aprovechar en
esta industria.

- Latendencia a consumir frutas deshidratadas a
nivel mundial aumenta a

Continuacion
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- El tiempo de produccion no es
prolongado, los procesos no son
complejos.

- Su tiempo de caducidad es mayor al de
las frutas frescas, como también se
conserva las propiedades nutricionales.
- Facilidad para que las empresas se
diversifiquen (integracion horizontal).

- Poder de negociacion sobre los
proveedores.

-No requiere de documentos de control
previo para exportar el producto.

- Los tramites exportacion pueden ser
realizados por la misma empresa.

- Es un producto que puede ser
transportado sin la necesidad de
refrigeracion.

- Contar con una certificacion acreditada a
nivel internacional.

- Contar con un estudio de mercados que
permita conocer al consumidor.

-Es un producto que no se considera

como peligroso.

pasos gigantes debido al incremento en los
niveles de obesidad de la poblacién a nivel
internacional.

- El acuerdo interministerial No. 4-10
impulsa el consumo de productos nutritivos
y sanos a nivel nacional.

- El Acuerdo Multipartes con la Union
Europea permite que este producto ingrese
libre de aranceles.

- Pocos ofertantes a nivel nacional e
internacional.

- Pocas barreras de ingreso para vender al
mercado europeo, no requieren de muchos
permisos para su ingreso.

- Adentrarse en la comercializacion de
productos organicos.

- Facilidad para participar en rondas de
negociacion o ferias internacionales.

- Libre acceso a informacion que permite
conocer el mercado internacional como los

procesos para exportar.

Continuacién
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Debilidades

Amenazas

- Ausencia de certificaciones
internacionales.

- Falta de diferenciacion en los
productos.

- Poca capacidad de produccion.
-Variacion en los costos fijos y variables.
- Poca publicidad de la empresa, como es el
no contar con un sitio web.

- Desconocimiento del mercado al que se
comercializa.

- Contar con materia prima de mala
calidad.

- No estar dispuesto a asociarse 0

vincularse con otras empresas.

- Incremento en los costos de la materia
prima.

- Riesgo Pais elevado, lo que genera
desconfianza en compradores.

- Inestabilidad politica, que puede causar
ruptura de relaciones comerciales.

- Los precios de los competidores a nivel
internacional son bajos.

- Gran variedad de productos sustitutos, como
el ingreso de nuevos productos en el mercado.
- Fendmenos naturales que impidan la
Ilegada de la mercancia al consumidor.

-Crisis econémica a nivel mundial.

Fuente: Propios autores.

3.3.2. Andlisis del Mercado.
3.3.2.1. Andlisis del Micro-entorno.

Compradores

En el noroeste de Europa existe un continuo ascenso de la demanda de productos organicos como

naturales, resultando, asi como principales compradores: Alemania con un 9,5%, Reino Unido con un

8,95% Yy Francia con un 4,27%; estos pais se encuentran interesados en adquirir productos que no

cuenten con aditivos o persevantes.
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Es asi, que el consumo creciente de frutas deshidratadas se genera por la tendencia a nivel mundial de

consumir alimentos nutritivos y saludables, como evitar el desperdicio de frutas ya que cada afio
termina en la basura un tercio de la produccion (Fresh Plaza-Universidad de Santiago, 2019).

Los grupos interesados en comprar estos productos son: deportistas, empresarios, universitarios,
personas con ingresos medios Yy altos, que llevan una vida sana pero ajetreada por sus labores diarios;
es asi que las frutas deshidratadas les permiten servirse un snack saludable sin tener que moverse a
ningun lado (ProChile, 2011). Adicionalmente el Instituto Tecnoldgico AINIA (2018) menciona que
el crecimiento de esta demanda se debe a los millenials, los cuales estan remplazando las comidas por
los snacks, su consumo diario de frutas como verduras llega a ser de 5.12 veces al dia, siendo mayor
a la de la Generacion X como de los Baby Boomers.

Las caracteristicas que persiguen para su alimentacion los consumidores de la Unidn Europea son:
alimentos bajos en grasa, sin azUcar, cero gluten, etc.

Su forma de compra es: generalmente mediante tarjeta de crédito y en pocas ocasiones son realizadas
con efectivo, mientras que su lugar de compra mas frecuente es: supermercados, minimarkets, por
ello su consumo es semanal o mensual (ProChile, 2011).

En esta industria el poder de negociacion de los clientes es alto, debido a que cuenta con distintas
opciones que ofrece el mercado; las empresas ofertantes son menores a la de otros sectores mas
existe la presencia en su mayoria de empresas que son de la Unién Europea.

Es asi que las empresas que mas suelen destacar en el mercado internacional son aquellas que

mantienen una diferenciacién en sus productos.

Productos sustitutos

Basados en la tendencia actual de consumidores de productos saludables, la amenaza de productos
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sustitutos en la industria es alta debido a la constante innovacion y a la basqueda de productos bajos

en calorias y grasas que permitan mantener una dieta saludable (Calahorrano, 2013).

Al considerar a las frutas deshidratadas como un snack saludable y natural, existen varios
productos sustitutos como son las frutas frescas que se exportan alrededor de 13.08 billones de Olares
por afo, siendo las frutas tropicales y sin hueso las mayormente demandadas. Otro de los productos
que son demandados son: chifles, snacks a base de camote, yucas, galletas dulces o saladas, barras de
frutas deshidratadas, barras energéticas, la granola, cereales, los dulces con sabor a fruta y las frituras
de vegetales (Observatorio de Complejidad Econdmica, 2018).

Si bien existe una gran variedad de productos sustitutos, muchos de ellos se encuentran
acompariados de frutas deshidratadas, resultando estos sus derivados. Las frutas deshidratadas son el
sustituto directo de la fruta fresca, estas surgen bajo la necesidad de preservar el alimento por mayor
tiempo.

Los niveles de vida que ofrecen los paises miembros de la Unidn Europea a sus habitantes son en
algunos casos son los mas elevados a nivel mundial. La calidad de vida de un pais se mide mediante
el Estandar de Poder Adquisitivo (EPA), el cual determina la capacidad que posee la poblacion para
conseguir bienes y servicios con una cantidad de dinero determinada.

Es por ello que estos paises estan en la capacidad de pagar un mayor monto por aquellos
productos con valor agregado, ya que muchos de estos productos se han convertido en una necesidad
de la poblacién.

Los paises que presentan mejor calidad de vida son:
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Calidad de vida de los paises de la UE 2018

Republica Checa N 35
Espafia IS 01
Italia N 96
Francia IS 107
Reino Unido IS 109
Finlandia NG 110
Bélgica IS 119
Suecia NN 123
Alemania I 124
Dinamarca IS 125
Austria NN 130
Paises Bajos IS 131
Irlanda N 134
Lluxemburgo I 266
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Figura 11. Calidad de Vida de los paises de la Unién Europea 2018. El Estandar de Poder
Adquisitivo (EPA) se obtiene a traves del Producto Interno Bruto (PIB) y la media de la Union
Europea (UE-28). La media de la Unidn Europea tomara el valor 100. Si un pais tiene un indice

superior a 100, el nivel es mayor al de lamedia de la Unién Europea y viceversa.
Fuente: Eurostat (2019).
Nuevos entrantes
En la industria de las frutas deshidratadas las barreras de entrada son bajas; la rotacion del
inventario y la rentabilidad generada hacen atractivos el ingreso al mercado por parte de los nuevos
competidores, ya que la produccion se determinara por costo y diferenciacion.
Para tener éxito en el mercado europeo la clave es la calidad del producto, ya que Europa resulta

ser el mercado mas dificil por su alto nivel de competencia y por sus lentas negociaciones, las cuales

pueden tardar entre 3 a 4 afios. Europa se ha tornado un mercado que exige muchas certificaciones, es
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asi que los sellos de calidad ya no son un plus, sino un requerimiento basico. Las certificaciones que

tienen mayor impacto son aquellas que acreditan que el producto es organico, que es amigable con el
ambiente y que promueve el comercio justo.

Los paises que no gozan de los beneficios del SGP, SGP PLUS, TMA o de algin Acuerdo; se ven
afectadas por las barreras arancelarias (impuestos) y paraarancelarias (documentos de control) (Unidn
Europea, 2015).

Proveedores

Los paises que mas proveen frutas deshidratadas a la Union Europea son en su mayoria aquellos
que conforman este bloque econdémico, como es el caso de Alemania. Aunque existen otros paises
que tiene gran participacion como Turquia, Chile, China y Estados Unidos.

Tabla 17
Paises proveedores de la Unién Europea de frutas deshidratadas

Proveedores de la UE Porcentaje de participacion (%)
Alemania 19,40%
Turquia 12,83%
Chile 10,82%
Francia 7,65%
China 6,95%
Estados Unidos 6,89%
Paises Bajos 6,21%

Italia 4,95%
Espaia 3,15%
Argentina 1,28%
Colombia 0,23%
Peru 0,17%
Brasil 0,08%
Ecuador 0,01%

Nota. Los valores se encuentran expresados en porcentajes.

Fuente: Propios autores en base de OEC (2018).
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Competidores existentes

Las exportaciones de frutas deshidratadas en el afio 2017 fueron de 2.17 billones de dolares, los
principales competidores directos para el Ecuador son: Turquia con 304 millones de dolares en su
exportacion de frutas deshidratadas, Estados Unidos con 234 millones de ddlares, Alemania con 229
millones de dolares, mientras que los paises latinoamericanos como son: Chile con 223 millones de
ddlares, Mexico con 6.65 millones de dolares y Brasil con 4.05 millones de dolares.

Tabla 18
Paises exportadores de frutas deshidratadas

Exportaciones en

Paises exportadores millones de ddlares (M)
Turquia $304 M
Estados Unidos $234 M
Alemania $229 M
Chile $223 M
China $169 M
Tailandia $128 M
Francia $104 M
Italia $73,3M
Paises Bajos $69,7M
Argentina $54,6 M
Espafia $438M
Uzbekistan $386M
Sudafrica $342M
Polonia $324M
Austria $28,9M
Pakistan $28,4M
India $27M
Afganistan $26,4M
Reino Unido $23,3M
México $6,65M
Brasil $4,06 M
Colombia $3,95M
Perl $3,75M
Ecuador $17M

Nota. Los valores se encuentran expresados en millones de délares.
Fuente: Propios autores en base de OEC (2018).
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Principales exportadores de frutas deshidratadas 2012-2018

m PORCENTAJE DE PARTICIPACION

ECUADOR 1 0,078%
PERU m 0,17%
COLOMBIA m 0,18%
BRASIL u® 0,19%
MEXICO m 0,31%
REINO UNIDO mmmmm 1,10%
AFGANISTAN mmmmm 1,20%
INDIA s 1,20%
PAKISTAN mmmmm 1,30%
AUSTRIA mmmmm 1,30%
POLONIA mmmmm 1,30%
SUDAFRICA mmmsssm 1,60%
UZBEKISTAN msssssm 1,30%
ESPANA s 2 00%
ARGENTINA mssssss 2 50%
PAISES BAJOS s 3,20%
ITALIA e 3 40%
FRANCIA s 4,30%
TAILANDIA e 5 90%
CHINA s 7,80%
CHILE s 10,79%
ALEMANIA e 11,10%
ESTADOS UNIDOS mssssssse 1 1,37%

TURQUIA msss s 14,00%

Figura 12. Principales exportadores de frutas deshidratadas durante el 2012 al 2018.
Fuente: Propios autores en base de OEC (2018).

3.3.2.2. Analisis del Macroentorno.

Factores Politicos

El Ecuador como la Union Europea presenta una postura de cooperacion con respecto al tema
econdmico, comercial y de desarrollo sostenible, es por ello que realizan consultas bilaterales que
impulsan el didlogo con los paises miembros de la Comunidad de Estados Latinoamericanos y
Cariberios (CELAC), dichos acuerdos se han quedado planteados en la agenda bilateral.

La politica exterior tanto de la Unidén Europea como del Ecuador impulsa el desarrollo de
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acuerdos que permitan alcanzar las 4 libertades como es el de mercancias, servicios, capitales y

personas; pero siempre respetando la soberania de las naciones y el no intervencionismo en sus
politicas.
Factores Economicos

El Ecuador y la Unién Europea son economias interdependientes, por lo tanto los productos
alimenticios con un gran valor organico resultan demandados para aquellas naciones que no
presentan una gran produccion.

La riqueza generada por un pais se ve reflejada en el producto interno bruto (PIB), es asi que la
UE para el 2018 presenta un PIB de €11.569.832M, mientras que el Ecuador € 91.034K; la primera
economia muestra un crecimiento de 1.8% con respecto al 2017 mientras que el Ecuador presenta un

crecimiento de 1.1%.

Factores Culturales

En Europa existe una gran variedad de grupos étnicos, la mayor parte de los estados presentan
raices alemanas y francesas. Los idiomas que se manejan son diversos, los mas importantes son el
inglés y el francés, también se considera al espafiol, alemén, italiano y portugués.

La mayor parte de los europeos se declaran cristianos, el grupo religioso mas numeroso es el
catélico que estd ubicado al sur de Alemania, Bélgica, Espafia, Francia, Irlanda, Italia, Polonia y
Portugal. Otro gran grupo lo componen los protestantes; lo que no dificulta la venta de frutas
deshidratadas.

Factores Naturales

Basados en el pensamiento de una Europa mas ecoldgica y sostenible, los ciudadanos de la UE,

poseen normativa a favor del cuidado de la naturaleza y son planteados por los gobiernos nacionales

orientados a la politica medioambiental hasta el 2020. Es asi que la nueva normativa impulsa el
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cuidado en la cadena de suministro de los alimentos como son: materias primas, procesamiento,

almacenamiento, transporte, distribucion y servicios minoristas.
Los paises que presentan mayor consumo de productos organicos para el 2016 son: Estados
Unidos y La Unidn Europea, esta Ultima ha tenido un crecimiento de 47.7% desde el 2012 al 2016.

Tabla 19
Paises consumidores de productos organicos 2016

. NUmero de ventas al
Paises compradores

por menor
Estados Unidos 38900
Union Europea 30700
Alemania 9500
Francia 6700
China 5900
Canada 3000

Nota. Los valores se encuentran expresados en unidades que representan el nimero de ventas al por
menor.
Fuente: Parlamento Europeo (2018).

De acuerdo a Eurostat (2017) los ciudadanos de la Unidn Europea en un 72% consideran que la
calidad del producto es mejor siempre y cuando se produzca de forma natural y en un 70% lo creen
mas confiable.

Factores Demograficos

La Unidn Europea resulta ser el mercado mas atractivo a nivel mundial para los exportadores de
alimentos saludables, debido a que el nimero de habitantes a los que se puede direccionar el producto
fue de 516.195.432 (ProEcuador, 2018).

Los paises que presentan una mayor poblacién son:



81

Tabla 20
NUmero de habitantes de la Unidn Europea
Pais Nl]m_ero de _P_orce_n,taje de Ta}sa_de
habitants  participacion (%) crecimiento
Alemania 81.197.537 15.97% -0.16%
Francia 66.415.161 13.06% 0.39%
Reino Unido 64.875.165 12.76% 0.56%
Italia 60.795.612 11.96% 0.19%
Espafa 46.449.565 9.14% 0.78%
Polonia 38.005.614 7.47% -0.13%
Rumania 19.870.647 3.91% -0.33%
Paises Bajos 16.900.726 3.32% 0.39%
Bélgica 11.258.434 2.21% 0.70%
Grecia 10.858.018 2.14% 0.06%

Nota. Los valores se encuentran expresados por el numero de habitantes como su porcentaje y tasa de
crecimiento.
Fuente: Parlamento Europeo (2018).

La poblacién de la Unién Europea se llega a concentrar en un 70% en Alemania, Francia, Reino
Unido, Italia, Espafia y Polonia; las exportaciones se realizan en un 90% a estos destinos, incluyendo
a Paises Bajos, Bélgica y Grecia.

Maés Alemania, Polonia, Rumania y Grecia presentan una reduccion en la tasa de crecimiento, que
son es tan alta por lo que no reflejara un alto grado de impacto.

Factores Tecnoldgicos

La Union Europea posee varias iniciativas en los ambitos de la ensefianza superior, la
investigacion, gestion y creacion de empresas con el fin de generar modelos y nuevas innovaciones
que impulsen a las compafiias que se encuentran en vias de desarrollo.

Cualquier proyecto que financie la UE cuenta con la participacion de entidades juridicas, centros
de investigacion, empresas, universidades e investigadores individuales de diferentes estados
miembros y paises asociados. Ya que invertir en investigacion, tecnologia e innovacion es impulsar

un cambio en el futuro de Europa, esto les ayuda a competir a nivel mundial, crear valor afiadido,
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fomentando la cooperacion entre equipos de investigacion de paises y disciplinas distintos, algo que

es vital para obtener descubrimientos revolucionarios.

3.3.2.3. Exportaciones Mundiales de Frutas Deshidratadas.

Los principales paises exportadores de Frutas deshidratadas durante el 20012 al 2017, son:
Turquia, Estados Unidos, Chile, Tailandia, Alemania, China y Francia; estas naciones han mantenido
la mayor presencia en el mercado.

Las exportaciones de Turquia, Estados Unidos, Chile y China han sido constantes mas Alemania
ha presentado un incremento en el nimero de exportaciones.

Tabla 21
Paises que exportan frutas deshidratadas

Paises 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Promedio
Turquia 16,00% 16,00% 16,00% 14,00% 14,00% 14,00% 15,00%

CS00S 14009 1300% 1100% 1200% 1L00% 11,00%  12,00%

Chile 9,80% 9,50% 12,00% 11,00% 8,70% 10,00% 10,17%
Tailandia 12,00% 6,90% 6,30% 8,00% 12,00%  5,90% 8,52%
Alemania 6,70% 7,10% 8,20% 8,70% 8,40% 11,00% 8,35%

China 7,90% 8,000 850% 9,10% 8,80%  7,80% 8,35%
Francia 450% 520% 490% 4,20% 4,30%  4,80% 4,65%
Italia 3,200 3,60% 3,80% 3,10% 3,30%  3,40% 3,40%

Argentina 2,80% 4,30% 2,20% 3,0000 2,90%  2,50% 2,95%

E:J'ggs 230% 270% 290% 270% 2.90%  3,20% 2 78%
Espafia 150% 1.80% 1.80% 150% 1.80%  2.00% 1.73%
E‘;‘i’&% 089% 089% 1,00% 110% 1.00%  1,10% 1,00%
Polonia 072% 093% 100% 097% 1.20%  150% 1,05%
Brasil 016% 020% 023% 027% 024%  019% 0.22%
Colombia _ 011% 013% 022% 023% 013%  0,18% 017%
Ecuador 011% 008% 010% 011% 0,09%  0.08% 0.09%

Nota. Los valores se encuentran expresados en porcentajes, con una media en el total.
Fuente: Propios autores obtenido de OEC (2018).
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3.3.2.4. Importaciones de la Union Europea de Frutas Deshidratadas.

La Union Europea es el mayor destino de las exportaciones de frutas deshidratadas, los paises

que mas demandan el producto son: Alemania, Reino Unido, Francia, Paises Bajos, Italia y

Polonia.
Tabla 22
Principales destinos de exportacion de las frutas deshidratadas a la UE
Paises 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Promedio
Alemania 8,20% 9,40% 10,00% 8,80% 8,60% 9,30% 9,05%
Reino Unido  8,20% 8,50% 9,50% 10,00% 8,70% 8,80% 8,95%
Francia 3,90% 3,80% 4,60% 4,20% 4,30% 4,80% 4,27%
Paises Bajos  2,20% 2,70% 3,80% 3,60% 3,30% 3,80% 3,23%
Italia 220% 2,50% 3,40% 3,30% 3,30% 3,50% 3,03%
Polonia 2,00 250% 2,60% 2,70% 2,30% 2,80% 2,48%
Espafia 1,80% 2,10% 2,40% 2,20% 1,70% 2,70% 2,15%
Bélgica 1,80% 1,90% 1,90% 2,00% 2,30% 2,60% 2,08%
Austria 1,40% 1,30% 1,40% 150% 2,30% 2,10% 1,67%
Suecia 150% 1,70% 1,80% 1,70% 1,50% 1,60% 1,63%
Finlandia 1,10% 1,10% 1,20% 1,10% 1,10% 1,00% 1,10%
Eﬁggg“ca 081% 093% 100% 092% 1,00% 1,30% 0,99%

Dinamarca 094% 092% 1,00% 1,00% 0,86% 0,87% 0,93%

Nota. Los valores se encuentran expresados en porcentajes, con una media en el total.
Fuente: Propios autores en base de OEC (2018).

3.3.2.5. Precios de comercializacion de las frutas deshidratadas.

Los precios de las frutas deshidratadas se encuentran desglosados de la siguiente manera:



Produccion (Fruta)
+25%

Envase primario y Envio
+10%-15%
+De acuerdo al tipo de transporte y la cantidad

) Importacion, empaque y procesamiento
+25%

Venta al menudeo
ox +40%

Figura 13. Desgloce de los precios de frutas deshidratadas.
Fuente: CBI. Ministry of Foreign Affairs (2019).

Tabla 23
Precio de las frutas deshidratadas méas exportadas
Descripcion Rango de precios (USD)
Banano deshidratado $3.99-$6.99
Mango deshidratado $3.99-$6.99
Pifia deshidratada $3.99-$6.99
Uvilla deshidratada $4.99 - $7.99

Nota. Los valores se encuentran expresados en dolares americanos.
Fuente: ProEcuador (2018).

3.4. Procesos y Requisitos para exportar frutas deshidratadas a la Union Europea

3.4.1. Documentos requeridos por el Estado Ecuatoriano.

Los requisitos para ser un exportador son:
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 Contar con el
RUC otorgado por
el Servicio de
Rentas Internas
(SRI) indicando la
actividad
economica a
desarollar.

e

* Obtener el
certificado de
firma digital o
TOKEN otorgado
por el Banco
Central del
Ecuador (BCE) o
el Security Data

85

* Registrarse como
exportador en el
Ecuapass, en la

Aduana

Figura 14. Requisitos para ser exportador en Ecuador.

Fuente: ProEcuador (2018).

Los documentos de soporte que se debe presentar para exportar son:

Factura comercial

original y packing Autorizaciones

RUC previas (en caso de

hst. Sser necesario).
A A <
a «
Documento de Certificado de
transporte (BL, Origen (en caso de
AWB, CPI). requerirlo).
< A

Figura 15. Documentos de soporte para poder exportar.
Fuente: ProEcuador (2018).
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3.4.2. Documentos requeridos por la Unién Europea.

3.4.2.1. Etiqueta del producto.

ProEcuador (2017) establece que los requisitos generales de etiquetado para el ingreso de

productos alimenticios hacia la Union Europea son:

Nombre del producto, en este caso es imprescindible afiadir el tratamiento al que se
sometid el producto, siendo asi la palabra seca, deshidratada, desecada, etc.

El listado de ingredientes con su cantidad o categoria, en especial de aquellos
componentes con mayor presencia, estos deben estar ordenado de manera descendente
con base a su peso.

La cantidad neta del envase se debe encontrar expresado en unidades métricas, en este
caso es gramos (Q).

La fecha de caducidad o duracion.

La forma de conservacion y almacenamiento de los alimentos.

Las instrucciones que expliguen el uso.

El nombre del vendedor que se encuentre establecido en la Unién Europea.

Los datos que manifiesten el lugar de origen para evitar engafios alos consumidores.

El cadigo que identifique el lote al que forma parte el producto.

Tabla nutricional.
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3.4.2.2. Otras certificaciones.

Tabla 24
Certificaciones

Certificacion

Descripcion

REGLAMENTO

EUROPEO (CEE)

Busca impulsar la importacion de productos ecolégicos, es asi que
cada eslabon de la cadena de suministros debe proteger al ambiente y

dar confianza al consumidor.

FAIRTRADE

Impulsa la comercializacion de productos en condiciones justas y
provechosas, promoviendo esquemas productivos, comerciales
responsables y sostenibles, brindando oportunidades de desarrollo

para todos aquellos que forman parte de la cadena productiva.

PRIMERO U(
ECUADOR w

Permite identificar los productos de procedencia nacional.

Aseguramiento en la

Calidad de Alimentos

(SFQ) @QF

Safe Quality Food Institute

Busca controlar la calidad e inocuidad de los alimentos,
fundamentado por los estandares establecidos por el HACCP vy el

CODEX ALIMENTARIUS.

Continuacion
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Estandares
Internacionales de

Alimentos (IFS)

Norma que busca certificar la seguridad de la marca, aplicable a

cualquier tipo de distribuidor.

ISO 22000
/TR
ISO
R\vr g

22000

Norma que asegura la calidad en los procesos de la cadena de

suministros, evitando la contaminacion en los alimentos.

HACCP (Hazard
Analysis Critical
Control Points)

et
V4

\

Esta certificacion permite identificar, evaluar y controlar de forma
sistematicamente todos los peligros que pueden afectar a la
seguridad e higiene de los alimentos, resulta ser la certificacion

con mayor reconocimiento a nivel internacional.

EU ECOLABEL

Etiqueta ecoldgica que identifica los productos que representan

=€ 5 gran impacto ambiental.
[EU\‘};“‘
Ecolabel
KOSHER Certificacion que acredita que los productos alimenticios cumplen
los estandares religiosos determinados en la biblia y que fueron
impartidos al pueblo judio.
Kosher

HALAL

Certificacion que acredita que los productos alimenticios cumplen
los estandares establecidos en el Coran, que

manifiesta las normas dietéticas del Islam.

Fuente: Propios autores en base de ProEcuador (2013).



3.4.3. Proceso de Importacion en la Union Europea.
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Para poder entrar al mercado europeo se tiene que tomar en consideracion los siguientes

puntos:

Tabla 25
Proceso de Importacion a la UE

PROCEDIMIENTO DE IMPORTACION DE LA UE

No.  Proceso Definicion Observaciones
Permite determinar la
partida arancelaria, la
cual describe los
requisitos  obligatorios
Cédigo para exportar de acuerdo
1 aduanerode @ Ip es_tablemdo por cada
la UE pais r_nlembro del _
Adicionalmente, designa
el arancel como su
Este nimero seré asignado a
los
Registro |m_portadores por .
como prlrlr)era. vez que cuando
oper,ad(_)r [(Jeﬁalcen. declaracion
econoémico
(namero aduanera_t,, una
EORI) declaracion  sumaria . de
entrada (DSE) o sumaria de
salida
(DSS).
o . Plazo para la presentacion del DSE del
g Brinda informacion medio de transporte utilizado:
Declaracion  previa de los envios que — _
sumariade  ingresaran a la UE, Esto Carga maritima por contenedores: debe
entrada se realizara por el reallz_arl_o con al menos con 24 horas de
(DSE) transportista en Ia anterioridad a la salida de la

mercancia del puerto de procedencia.
Carga maritima a granel: debe realizarla
con al menos 4 horas previa_a su llegada.

primera aduana de
ingreso de la mercancia.

Continuacién
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Tréfico maritimo de corta distancia: al
menos 2 horas antes de la llegada

Tréfico rodado: al menos 1 hora previa a la
llegada

Vuelos de corta distancia: realizarlo por
lo menos en el momento del
despeque de la aeronave.

Vuelos de larga distancia: realizarlo con al
menos 4 horas antes de la llegada al
primer aeropuerto de la UE.

Despacho a libre practica: conocido como a
consumo, en este se hace el pago de los
derechos de aduana y otros gravamenes.

El momento en que las
mercancias llegan a la
oficina aduanera de
entrada en la UE, son

Zgg;nr?:rnoess trasladadas _aI deposito ) _
temporal bajo el control Regimenes especiales: pueden ser
de la aduana, hasta que transito interno o externo, depdsito
se determine surégimen aduanero, zonas francas, el
aduanero. perfeccionamiento activo y pasivo.
El DUA es presentado
por el importador o un
Declaracion representante  a las
en Aduana: autorlrdades gd_uaneras
Documento  POr Via electrénica para
Unico garant!za_r el
Administrativ cumpI|m|en_to y la
0 (DUA) transparencia de los
requisitos
administrativos
nacionales.

Fuente: Comision Europea (2019).

El Centro para la Promocién de Importaciones de paises en desarrollo (2019) manifiesta que la
Union Europea por el momento no ha establecido oficialmente estdndares de calidad para las
frutas deshidratadas, es por ello que las pautas mas utilizadas son las emitidas por la Comision
Econdmica para Europa de las Naciones Unidas (CEPE) que resultan ser poco detalladas y

desactualizadas.
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Las exigencias para este tipo de productos se suelen generar una vez que se recibe informacion

que determina que una fruta puede presentar un riesgo para la salud de las personas, es asi que
posterior se genera las Alertas de Seguridad de Alimentos (RASFF). Esta estipula que documentos
se deben presentar para ingresar al mercado como también decretan el periodo que puede ser
permanente o durante un lapso de tiempo. Es asi que los documentos que son suelen ser

susceptibles de exigencia en las aduanas de los paises miembros de la UE son:

COB};%Ii gied ;gséﬁulgz de Clasificacion de la

alimentos de origen Contenido de humedad cal|dad:cl:5|;(gaa,I IClase ly
vegetal. :

/
Control de los cl-Jrr;apZI?rt;:i“ecri]?g' Voluntario: Certificados
contaminantes en los responsabilidadsén para Porductos de
alimentos . caracter ecolégico
.
/
L ntrol sanitari
Control sanitario de I.CO trol sanitario de
alimentos de origen no i st
animal modificados (GM) y
nuevos alimentos
N .

Figura 16. Documentos previos al ingreso al mercado de la Unidn Europea.
Fuente: Propios autores en base de Comision Europea (2019).

3.5.  Beneficios del Acuerdo comercial Multipartes Ecuador con la Unién Europea

El Ecuador ademas de concretar un acuerdo con la Unién Europea consiguio un socio para el
desarrollo, es por ello que no solo los productos ingresan libre de aranceles sino que ademas
tienen la oportunidad de conquistar a los 516 millones de habitantes de los paises que conforman

este blogue. Asimismo, el acuerdo no solo presenta un beneficio para las grandes empresas, sino
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para cualquier tipo de emprendimiento, incluidos los de la economia popular y solidaria.

El Ministerio de Comercio Exterior (2018) establecié que el Ecuador posterior a la firma del
acuerdo pudo posicionarse en el mercado internacional, es asi que los fabricantes comenzaron a
sentir el valor de sus productos y muchas empresas pudieron acceder a mercados que algun
momento se llegaron a perder.

De esta manera el convenio representa una oportunidad para la diversificacion de los productos, la
ampliacion de la oferta exportable, la incursion en nuevos nichos como es la venta de productos
organicos, el incremento en la produccion, etc.

El acuerdo ha permitido que las empresas apuesten por una estabilidad laboral debido a que la
industria de alimentos es una generadora masiva de puestos de trabajo que se encuentra en
constante crecimiento, ya que el 60% de los envios realizados a la comunidad de la UE es de
productos fabricados por las PYMES, cabe sefialar que son aproximadamente 600.000
ecuatorianos los que dependen del comercio con la Union Europea (Ministerio de Comercio
Exterior, 2018).

La entrada en vigencia del acuerdo ha instado a las empresas a ser mas innovadoras,
observadoras como exigentes con respecto a los procesos de produccion, ya que la UE es un
mercado estable que busca calidad en cada producto; es por ello que el compromise actual del
gobierno es impulsar una agenda de competitividad que les permita inyectar inversion extranjera
en empresas ecuatorianas como hacerlas mas competitivas en el exterior.

Las exportaciones que se realizaron a la UE crecieron en el primer afio de vigencia del acuerdo
en un 13%, es asi que alcanzaron para el 2017 los 3.173 millones de délares; mas en el 2018 tan
solo en el primer bimestre se registré un crecimiento del 16% con respecto al afio anterior. En el

caso de las frutas deshidratadas estas se han visto beneficiadas por liberacion del arancel ya que de



93
no existir ninguna preferencia el arancel seria de 16% y si se contara con los beneficios del SGP el

arancel llegaria a 2.5%, el cual impediria competir en igualdad de oportunidades con otros paises.

3.6.  Andlisis del mercado potencial

La Unién Europea es un mercado que ofrece una gran variedad de oportunidades a aquellos
productos que son organicos o que brindan alto valor nutricional, es asi que esta comunidad posee

diversos tipos de mercados, como son:

Productos Organicos

Requiere la presencia de una
1 certificacion de Comercio
Justo

N

Productos Sostenibles

2 Requieren presentar
certificados de seguridad

Productos con estandares
basicos
3 - Etiquetado: Permite conocer la
informacion nutricional.

Figura 17. Tipos de mercados en la Unién Europea.
Fuente: Comision Europea (2019).

1. El primer grupo busca satisfacer a un nicho determinado por ello se concentra en brindar
productos organicos, los cuales manejan un proceso ecolégico que evita el uso de productos
quimicos. La UE es uno de los mayores demandantes, en el afio 2016 se realizaron 30700
ventas al por menor.

2. El segundo grupo se dirige a un segmento que demanda productos sostenibles, para ello estos
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requieren cumplir con certificaciones de seguridad alimentaria que acreditan la calidad de los

productos.

3. El ultimo grupo corresponde a los estandares basicos para poder comercializar en la Unién
Europea, este mercado exige que se cuente con una etiqueta que garantiza que los alimentos no
se encuentran contaminados y cuya composicion ofrece seguridada los consumidores.

De acuerdo a la informacion levantada, se pudo concluir que los mejores destinos de acuerdo a
los exportadores de frutas deshidratadas son: Francia, Paises Bajos, Reino Unido, Alemania y
Espafia, mientras que las frutas que presentan mayor potencial son: Pifia, Banano y Mango. Los
exportadores que determinaron a Francia como mejor destino, establecieron que las frutas con
mayor potencial son: el banano y el mango; en cuanto a Paises Bajos: el banano, pifia y mango; en
Italia: el mango y la pitahaya y finalmente en Reino Unido: la pifia y la uvilla.

Tabla 26
Mejor destino de exportacion a la UE vs La fruta con mayor potencial

Mejor destino para las exportaciones a la UE * Fruta con mayor potencial

Fruta con mayor potencial

Pitahaya Naranja Banano Pifia  Mango Uvilla Total

ltalia 7.14% 0% 0% 0% 7.14% 0% 14.29%
gu Sf]'ir(‘j% 0% 0% 0% 7.14% 0% 7.14% 14.29%
[19]
S = Francia 0% 7.14% 14.29% 0% 7.14% 0% 2857%
o wn s
== Ea'.ses 0% 0% 7.14% 7.14% 7.14% 0% 21.43%
Q5 ajos
2 £ Republica
58 Chgca 0% 0% 0% 7.14% 0% 0%  7.14%
L X%
2 % “Eqpania 0% 0% 0% 7.14% 0% 0%  7.14%
Alemania 0% 0% 0% 7.14% 0% 0% 7.14%
Total 7.14% 7.14% 21.43% 35.71% 21.43% 7.14%  100%

Nota. Los resultados obtenidos se encuentran establecidos en porcentajes.
Fuente: Propios autores en base de encuestadas.
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Con respecto a las exigencias del mercado de la Unién Europea se concretdé que el valor
nutricional resulta ser su mayor requerimiento seguido de la calidad y el precio.

Tabla 27
Exigencia del mercado de la UE vs su fruta potencial

Exigencia de la UE * Fruta con potencial

Fruta con potencial Total
Pitahaya Naranja Banano Pifia Mango Uvilla
Valor 7.14% 0% 0% 21.43% 14.29% 0% 42.86%
Exigencia Nutri-
de la UE _cional
Cali- 0% 7.14% 7.14% 7.14% 7.14% 0% 28.57%
dad
Pre- 0% 0% 14.29% 7.14% 0% 7.14% 28.57%
cio
Total 7.14%  7.14% 2143% 3571% 21.43% 7.14% 100%
Nota. Los resultados obtenidos se encuentran establecidos en porcentajes.
Fuente: Propios autores en base de encuestas.
Tabla 28
Destino para exportar a la UE vs sus exigencias
Destino de la UE * Exigencia
Valor Calidad Precio Total
Nutricional
Italia 7.14% 7.14% 0% 14.29%
Reino 0% 7.14% 7.14% 14.29%
Unido
Francia 7.14% 7.14%  14.29% 28.57%
: Paises 14.29% 7.14% 0%  21.43%
Destinos de la UE Bajos
Republica 7.14% 0% 0% 7.14%
Checa
Espafa 7.14% 0% 0% 7.14%
Alemania 0% 0% 7.14% 7.14%
Total 42.86% 2857%  28.57% 100%

Nota. Los resultados obtenidos se encuentran establecidos en porcentajes.

Fuente: Propios autores en base de encuestas.

La OEC (2018) determin6d que los mayores importadores de frutas deshidratadas de la Union
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Europea son: Alemania, Reino Unido, Francia, Paises Bajos, Italia, Polonia, Espafia, Bélgica y

Austria. Des estos paises los que presentan mejor calidad de vida en el 2018 son: Paises Bajos,
Austria, Alemania, Bélgica, Reino Unido y Francia; mientras que los paises con mayor nimero de
habitantes son: Alemania, Francia, Reino Unido, Italia, Espafia y Polonia.

Es asi que podemos determinar bajo el estudio realizado que el pais con mayor potencial para
importar frutas deshidratadas es Alemania, conocido como el corazon de Europa. Este estado
resulta ser el mejor atractivo para los productos de exportacién ya que presenta la méas fuerte
economia del bloque, el mercado interno mas grande de la UE; adicionalmente su poblacién
cuenta con un buen poder adquisitivo para la compra de productos, como también su demanda se
encuentra en crecimiento ya que su consumo per capita de frutas alcanza los 105 kilos y sus
pedidos principales son con respecto a la pulpa de frutas y frutas deshidratadas. Es asi, que se
posiciona como el mercado con mejores oportunidades para los productos organicos, sostenibles y
aquellos con apenas los estandares basicos. Otros potenciales destinos son Francia y Paises Bajos
ya que al igual que Alemania son mercados en crecimiento y con un gran poder adquisitivo.

Reino Unido es un gran potencial mas se lo ha descartado ya que en poco tiempo no formara
parte de la Union Europea a causa de su salida la cual fue comunicada el 29 de marzo del 2017. Es
por ello que el Ecuador ha negociado con este pais y se ha concretado que el 95% de los productos
ecuatorianos ingresaran sin el pago de aranceles, entre los productos beneficiados estan las frutas
deshidratadas.

De acuerdo a Agrimundo (2018) el mercado de la Union Europea es el mayor demandante de
frutas deshidratadas a nivel mundial, sus consumidores buscan productos que sean la mezcla de
dos o0 mas frutas; es por ello que los paises que mas lo solicitan son: Reino Unido en un 18,8%,

Alemania en un 9,8%, Francia en un 8,1% y Bélgica en un 5,5%.
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Ademas, se puede concluir que las frutas con mayor potencial en el mercado de la Union

Europea son las tropicales (maracuyd, pifia, mango, uvilla, pitahaya, orito, papaya) debido a su
sabor y sus beneficios. Este mercado presenta una gran demanda con respecto al banano y la pifia,
siendo reconocidos como productos vaca ya que generan ganancias constantes; mas en el caso del
mercado bananero existe una gran cantidad de competidores por ello se ha establecido como fruta
potencial a la pifia por su sabor, valor nutricional y su crecimiento en el mercado. EI Ecuador es
uno de los principales proveedores de pifia a nivel internacional por lo que su calidad ya es
reconocida, adicionalmente la demanda de esta fruta aun es mayor a la oferta por ello sus precios
estan en constante movimiento, principalmente de la pifia organica.

Otra fruta considerada como potencial es el maracuyd ya que muestra una demanda
insatisfecha con un crecimiento exponencial, lo que ha generado que el mercado de la Union
Europea esté dispuesto a pagar un mayor valor. Este fendmeno se debe a que la produccion
mundial se concentra en un 90% en: Brasil, Colombia, Per( y Ecuador y apenas el 10% restante
corresponde al resto del mundo. Es asi que el generar productos con valor agregado de esta fruta
tendria una gran acogida y aceptacion por parte del mercado. El Instituto Tecnologico AINIA
(2018) en su investigacion realizada mediante social listening a la Union Europea determiné que
las frutas deshidratadas son consideradas como un shack saludable; es por ello que el 70% de los
consumidores lo considera como sano si esta conformado por productos naturales como la fruta
(73%).

En cuanto al consumo se constato que los interesados seleccionan un snack principalmente por
su sabor, valor nutricional y su calidad. Ademas, detectaron que con respecto al consumo de frutas
deshidratadas un 6% lo consumen a diario, un 25% varias veces por semana y un 17% una vez por

semana. Un punto a considerarse ya que influye en la decision de compra son los envases, ya que
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prefieren aquellos que reciclables o biodegradables, en el caso de las frutas deshidratadas se

prefiere aquellos que son herméticos y con auto-cierre.
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Capitulo IV

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones
Se puede concluir que el mercado de frutas deshidratadas ha presentado un crecimiento
considerable, debido a la nueva tendencia de consumo impulsado por los millenials, los
cuales han sustituido el nimero de comidas por snacks nutritivos a causa del ajetreado
ritmo de vida.
Es asi que la comercializacion de un producto con alto valor nutricional, estandares de calidad y
un buen sabor, juega un papel crucial en la decision de compra; por ello las empresas se ven
obligadas a diferenciarse y apuntar a un mercado mas selecto que cuente con un alto poder
adquisitivo.
Se pudo percibir que las exportaciones realizadas en esta industria son en su mayoria
esporadicas, esto se debe principalmente a la falta de capacidad productiva, la cual suele
generar la perdida de algunos compradores como también, algunos contratos pueden ser
concedidos a otros paises.
Otro de los inconvenientes que presentan los exportadores es la dificultad al momento de
encontrar compradores ya que no se cuenta con incentivos del gobierno central y muchas de las
empresas muestran gran desinterés por expandir su mercado.

El Ecuador por su ubicacién privilegiada presenta una gran variedad de frutas, las cuales
no se han aprovechado en su mayoria, muchas de estas son escasas y con gran atractivo en
el mercado internacional, un ejemplo de ello son las frutas exéticas (achiotillo, mango,
maracuyd, papaya, pifia, pitahaya, tomate de arbol, uvilla, etc.), las cuales tienen como

principal destino a Alemania, Reino Unido, Francia y otros paises que forman parte del
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blogue de la Unién Europea. Igualmente, una de las ventajas que presenta la industria de
frutas deshidratadas es su corto proceso de produccion, el cual no requiere de grandes
inversiones o de mucho tiempo.
El acuerdo multipartes entre el Ecuador y la Union Europea ha beneficiado a las empresas
ecuatorianas ya que les permite que sus productos ingresen libres de aranceles, el
competir en igualdad de condiciones frente a los paises vecinos, como también el
incursionar en un mercado con mayores oportunidades. Pese a estos, los exportadores
ecuatorianos se muestran rehaceos a comercializar sus productos al mercado de la Unién
Europea ya que en algunos casos se encuentran posicionados en otros paises o ya
realizaron exportaciones previamente a este mercado por lo que no presupone ningun
cambio.
Estos beneficios pueden verse direccionados para aquellas empresas que se encuentran
incursionando en las exportaciones o que estan dispuestas a cumplir altos estandares de calidad.
Recomendaciones
Se sugiere a los exportadores de frutas deshidratadas que obtén por la diferenciacion de
sus productos, que puede ser la combinacién de frutas u otros ingredientes; de igual manera
se exhorta a que incursionen en la comercializacion de productos organicos o con alguna

certificacion que acredite la calidad del mismo, porque es un nicho de mercado exclusivo, donde

no se encuentran muchos competidores.

Se recomienda que para satisfacer la demanda, las empresas tomen en consideracién la
asociatividad entre ellas para evitar la pérdida de compradores como de nuevos contratos
que tienen como exigencia una capacidad de produccién elevada. Con respecto a la

dificultad para encontrar compradores, se recomienda a las empresas participar en rondas
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de negocios, ferias internacionales o la adquisicion de bases datos que les permita ampliar
su cartera de clientes. Asimismo, el gobierno debe adoptar medidas que impulsen el
cambio de la matriz productiva pero principalmente incentiven las exportaciones a traves
de plataformas que permitan acceder a los exportadores a una base de datos de
compradores sin ninguna restriccién o condicion.

Es importante impulsar las exportaciones de frutas no tradicionales ya que lo encuentran
atractivo en el mercado internacional, por esta razon los consumidores estan dispuestos a
cancelar un mayor valor siempre y cuando cumplan con los estandares establecidos por el
mercado. Adicionalmente, que los productores obtén por brindar mayor valor agregado a
sus productos, siendo la deshidratacién ideal para incursionar en un nuevo segmento.

Se recomienda que previamente los exportadores realicen un estudio de mercado que les
permita conocer el tipo de cliente al que quieren que llegue su producto, de la misma
manera conozcan los requisitos y las restricciones para acceder al mercado de la Uniéon
Europea. Asimismo, se insta a que los exportadores incursionen en el mercado de la Unién

Europea ya que si bien es exigente ofrece mejores posibilidades que otros paises.
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