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INTRODUCCION

En la actualidad, la globalizacion mundial impone que todo el mundo este comunicado,
es asi como la World Wide Web (WWW), o también conocida como Internet, se presta
como una poderosa aliada al momento de que esto se lleve a cabo, el Internet es el
medio mas utilizado por todas las personas que trabaja por medio de computadoras ya
que si no sabe utilizar el Internet se quedara estancado de la globalizacion. En nuestro
pais, existen empresas e instituciones que son parte fundamental del desarrollo del
mismo, y que estan perdiendo grandes oportunidades por no contar con un medio eficaz
de difusion de su importante trabajo. Tal es el caso del Centro de Mantenimiento
Aeronautico (CEMA) que siendo parte fundamental en la industria aeronautica
ecuatoriana no contaba con una pagina de informacion adecuada en la red Internet y en
la actualidad, gracias al desarrollo de este proyecto y gracias también al fabuloso
Comercio Electronico o Economia Digital puede mejorar su imagen a nivel
internacional, proporcionando informacion acerca de su estructura administrativa, de los
diferentes departamentos con los que cuenta y de los servicios técnicos que se presta.
Esta pagina Web esta elaborada en lenguaje HTML, mediante el uso del programa
Microsoft FrontPage, que resulta uno de los modos de poner en el Internet cualquier

articulo o publicacion y que brinda excelentes resultados.



CAPITULO I

PROBLEMAS

1.1. Planteamiento del problema

El Centro de Mantenimiento Aeronautico (CEMA) brinda grandes facilidades en
materia aeronautica no solamente al pais sino también a nivel internacional por lo tanto
el CEMA deberia tener una propia pagina en el Internet, por esta razon hemos visto la
necesidad de crear un sitio en la Web ya que de esta manera no solamente se podra
exponer al mundo las diferentes actividades que realiza el CEMA sino también se

podré obtener potenciales clientes.

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General

Elaborar una Pagina WEB atractiva y amigable para el usuario sobre los
servicios que ofrece el Centro de Mantenimiento Aerondutico para difundir su

importante labor al mundo asi como la captacion de clientes.

1.2.2. Objetivos Especificos

e Consultar todo lo referente al CEMA para clasificar la informacion que se
clasificara en Internet.

e Investigar el manejo de los cdédigos HTML, DTML (HTML Dindmico),
JAVASCRIPT, para obtener una pagina WEB con una mejor interfase visual para el

usuario.



e Investigar y aplicar las técnicas para que la pagina WEB a realizarse sea facilmente
encontrada por los motores de blsqueda.

e Cumplir con las expectativas del CEMA y de los futuros clientes del CEMA.

1.3. JUSTIFICACION

En vista de los importantes servicios que ofrece el CEMA para el desarrollo del
Ecuador con el mantenimiento y reparacion de aviones comerciales con especial énfasis
en el cumplimiento de la calidad, en el tiempo contratado y a un costo razonable para
nuestros clientes, ademas cuenta con el departamento de Inspecciones No Destructivas
( N.D.I) especializado en la realizacion, evaluacién de soldaduras, diagnosticos de
defecto logia, corrosion, caracterizacion y desgaste de materiales, cumpliendo con
normas internacionales Nist, Asme, Astm, Api, Anci, Mil — Std y Boeing, en los
campos aeronauticos e industriales, tanto el CEMA como el NDI tiene personal técnico
que posee basta experiencia y preparacién en paises como EE.UU., Brasil, Chile,
México y Costa Rica, con certificacion en los niveles I, 11 y Ill en todas las técnicas
deacuerdo a normas Snt — Tc — 1 A, Mil — Std 410 e Iso 9712, logrando inspecciones de
alta eficiencia y veracidad de resultados utilizando diversas técnicas, hemos visto la
necesidad de dar a conocer el desempefio del CEMA a todos los usuarios de Red
Mundial Internet por medio de la creacion de una pagina WEB. Ya que en la actualidad
una empresa que no se enuncie en el Internet es como si no existiese debido a la
importancia del comercio electronico y mas aun que los potenciales clientes del CEMA

son empresas de aviacion nacionales e internacionales.
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CAPITULO II

GENERALIDADES DE LA PAGINA WEB

2.1. OBJETIVOS DE LA PAGINA WEB
» Economia "'digital™

Economia "digital" Este nuevo mercado define una nueva economia, donde los
activos mas importantes son: LAS IDEAS Y LA INFORMACION Las empresas
deberdn conocer el funcionamiento de esta nueva economia, para lograr
posicionarse con éxito en el nuevo mercado digital. Esta nueva economia, como
toda actividad humana nueva implica nuevas oportunidades, pero sobre todo
imaginacion. La empresa dispone de pocas referencias para desarrollar modelos
empresariales que pueden asegurar el éxito de su nueva presencia "digital".
Practicamente no hay reglas, hay que inventar y probar, la imaginacion al poder. La
empresa tiene que crear nuevos productos y servicios adaptados a la nueva
economia, o readaptar los existentes a la nueva filosofia. El enfoque cambia
totalmente, el consumidor es cada vez mas importante, el marketing "uno a uno"
tomaré cada vez mas fuerza. La empresa deberd ingeniarselas para captar a estos
consumidores y sobre todo saberles ofrecer el producto/servicio que mas se le
adapte a sus necesidades, determinando en muchos casos productos/servicios
personalizados en funcion de las necesidades de cada consumidor. ElI consumidor
exige protagonismo. Por ello, aparte de lograr atraerlos a nuestro sitio, deberemos
disefiar estrategias para fidelizarlo, deberemos buscar unas relaciones duraderas.
Toda revolucion tecnoldgica (y ahora estamos en una) ofrece nuevas oportunidades
de negocios, son épocas de cambio. Los directivos so6lo tienen dos opciones; aceptar

el nuevo reto o no aceptarlo. En el comercio electronico no hay lugar para la
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"miopia gerencial”. Un nuevo mercado abierto a toda la comunidad virtual, global y
en muchos casos considerado como un "libre mercado™ fuera del control de
legislaciones de paises, donde el consumidor adquiere un nuevo protagonismo a

través de la interactividad.

La economia nace con el desarrollo conjunto de la industria de la computacion
(computadoras, software y servicios), las comunicaciones (telefonia, cable y satélite)
y los contenidos (entretenimientos, editoriales y proveedores de informacion). Esta
convergencia ha dado lugar a la nueva industria multimedia. La caracteristica de
esta nueva economia es la DIGITALIZACION. La digitalizacién consiste en que
toda aquella informacidn que se trate de imagenes, texto o sonido, se convierta al
lenguaje de las computadoras: los nimeros binarios (ceros y unos).El proceso de
digitalizacion permite reducir la cantidad de informacién a transmitir, y la
informacidn puede ser comprimida. A esto se le suma el desarrollo del medio fisico
por donde transita la informacidn, encontrandonos con la fibra Optica en lugar del
tipico cable de cobre o par trenzado, que permite transmitir mayor cantidad de
informacién (ancho de banda) a la velocidad de la luz. Por otro lado, la
digitalizacion permite la combinacién de diversos tipos de informacién, por ejemplo
en documentos multimedia. La informacion puede ser almacenada y recuperada

instantaneamente desde cualquier lugar del mundo.

Comercio electronico

El comercio electrénico no es considerado un servicio del Internet. Es una
actividad que gracias a los avances tecnoldgicos, existe la posibilidad de realizar

transacciones de compra o venta, pagos desde un computador. Se puede comprar
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desde un libro, una suscripcion a una revista, hacer un pedido o reservacion, hasta
realizar un traspaso entre cuentas bancarias. En resumidas cuentas la base

tecnoldgica del Comercio Electronico es el Internet.

2.2. Caracteristicas de la pagina Web

» Una péagina Web, por lo general, estd formada por varias paginas que contienen
informacién de cualquier tipo, ya sea académica, comercial, técnica,
entretenimiento, etc.

» La pagina Web presenta en forma de textos con titulos, subtitulos, cuerpo y graficas,
por ahora en dos dimensiones, y sobre la cual se puede navegar usando los enlaces
contenidos en la misma.

» El disefio de las paginas Web debe cumplir ciertos requisitos minimos de buen gusto
para que lo lectores, observadores o clientes, se sientan bien al tener contacto con
ellas. Béasicamente se deben cumplir tres requisitos: simplicidad, brevedad y
funcionalidad.

Una pagina Web consiste basicamente en informacion que se ofrece al usuario. Pero

se debe organizar esta informacion de una manera clara y efectiva.

Contenido: Un sitio del Web debe ofrecer contenido, es decir, informacion del tipo que
sea, no una simple coleccion de enlaces a otras paginas. Evitar poner enlaces a paginas

todavia vacias de contenido, en donde s6lo haya un icono indicando "Pagina en obras".

Longitud: Si una pagina resulta excesivamente larga, es conveniente descomponerla en
otras varias, para facilitar el tiempo de carga, y dar la oportunidad al usuario de elegir lo

que le interese.
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Cabeceras: Si la informacion que se suministra se trata principalmente de texto, es muy

conveniente utilizar adecuadamente las cabeceras y las listas.

Las cabeceras del nivel 1 (H1) sirven para indicar los temas importantes,
mientras que las del nivel 2 (H2) se utilizaran para sefialar los subtemas relacionados

con los anteriores, etc.

Es importante recordar que el propdsito de las cabeceras no es el de conseguir
unos determinados tamafios de fuentes (para ello hay otro tipo de etiquetas), sino que se
deben utilizar exclusivamente para organizar un documento en diversas secciones. Con
este propdsito, he aqui algunas recomendaciones acerca del correcto uso de las
cabeceras:

e Una cabecera no debe estar a mas de un nivel del que la que le precede. Es decir, un
elemento H3 no deberia seguir directamente a uno H1.

e Es incorrecto querer destacar de una manera extra lo que esta dentro de la cabecera,
utilizando etiquetas que hagan el texto alin mas grueso, tales como <B> 0 <EM>.

e No se debe marcar el texto con las etiquetas H2 o H3, simplemente porque en
nuestro navegador obtenemos asi el tamafio de fuente y el grosor deseados, ya que

en otros navegadores puede resultar de un tamafio grotescamente grande.

Composicion: Es muy conveniente tratar de conseguir que las distintas paginas que
componen un sitio del Web tengan un estilo consistente. Una composicion uniforme de
las paginas ayudara a los usuarios a navegar entre ellas, y dara personalidad al conjunto.
Esta consistencia se puede obtener escogiendo un tema grafico comun al conjunto de las

paginas: puede ser un color de fondo, o un logo, o una manera particular de disponer los
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gréficos o el texto.

Aunque el contenido es lo principal, una presentacion acertada y atrayente

contribuira en gran medida al éxito de una pagina del Web.

Escoger un titulo significativo: A veces se omite el "titulo” de un documento HTML,
o0 se le pone uno inadecuado, porque no se ve en en pantalla. Pero ese documento sera

conocido en el Web precisamente por su titulo.

Por tanto, conviene hacer que el titulo sea muy descriptivo, de tal manera que
cuando alguien lo guarde en su bookmark pueda saber posteriormente de qué se trata. A
ser posible, se debe dar una indicacién en el titulo de la organizacion (por ejemplo, en el
titulo de esta pagina se indica el nombre del manual, el nimero del capitulo, y el

contenido del capitulo), con lo que su identificacion sea completa fuera de su contexto.

Poner un parrafo introductorio: A menudo, la Unica indicacion del contenido de una
pagina viene suministrada por una imagen. Pero no hay que olvidarse que existen
navegadores que funcionan s6lo en modo texto (tal como Lynx, por ejemplo), asi como
que también hay una proporcion de usuarios de navegadores graficos que inhabilitan la

carga de imagenes para ganar en velocidad.

Es conveniente, por tanto, poner un parrafo introductoria que exprese de manera
clara y concisa el contenido de la pagina. Otra razon muy importante para hacerlo es
que existen motores de busqueda que catalogan las paginas precisamente por el

contenido de las palabras iniciales.
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Ayudas visuales: Guiar los ojos del usuario por medio de la estructura de la pagina,
barras separadoras, tipos de fuentes, iconos, imagenes, etc. No utilizar el parpadeo mas

que para las emergencias.

Para hacer particiones de una pagina se pueden usar los separadores horizontales
(<HR>) o tablas con bordes. Pero no hay que abusar de esto. Demasiados separadores

dan un aspecto troceado a la pagina.

Seleccionar un fondo de color o con imagenes: No todos los navegadores lo soportan,
pero si se utiliza adecuadamente puede tener un impacto espectacular.
Es muy importante que el fondo no dificulte la lectura del texto. Si el color del texto es

muy llamativo, es preferible usar un color de fondo pastel.

Si se utiliza un color de fondo negro o muy oscuro hay que tener un cuidado

muy especial en escoger un color de texto claro, que contraste suficientemente.

Comunicarse con los usuarios: Hay que ofrecer al usuario de la pagina la posibilidad
de que pueda hacer comentarios, indicar posibles problemas, etc. Para ello es muy

conveniente suministrar una direccion de e-mail, o incluso un libro de visitas.

Asi mismo, es muy util poner la fecha de la tltima modificacion. Si los cambios

son frecuentes, también se puede proporcionar una lista cronologica de las

modificaciones.
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Ofrecer referencias o otras paginas similares: Si un usuario esta interesado por el
contenido de nuestra pagina nos agradecera mucho si le ofrecemos referencias a otras
paginas con el mismo tema u otros relacionados con él. Hay que valorar el trabajo de los
demas, y no ver tales paginas como rivales a la nuestra, sino al contrario, como una

medida para enriquecerla.

Acceso a una pagina por medio de un password: Puede ocurrir que tengamos una
pagina cuyo contenido no queremos que sea accesible por todo el mundo, sino
solamente por quien nos interese. Para conseguirlo, podemos suministrar un password o

clave con el que se pueda acceder a dicha pagina.

La manera mas rigurosa es hacerlo por medio de un CGl, es decir, un programa
especial que se coloca en el servidor y que actua de filtro. Pero, como se ha comentado
en varias ocasiones en este manual, el inconveniente de esta solucion es que es muy
poco frecuente que los administradores de los servidores permitan a sus usuarios la

instalacién de estos programas, como medida de seguridad.

Una pagina Web es el resultado de toda la informacion difundida en cada rincén

del mundo entero y que esta representado por medio de un sitio en el Internet , por lo

tanto los beneficios que nos brinda.
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CAPITULO IlI

FASE DE RELEVAMIENTO

3.1. Objetivos Del CEMA

La DIAF, en el Centro de Mantenimiento de Aviones, CEMA en el Aeropuerto
Internacional de Latacunga y en el Centro de Mantenimiento Electronico, CEMEFA en
el Aeropuerto Internacional de Guayaquil, aprobados por la Direcciéon Civil (DAC)
mediante permiso de la operacién No. DIAF-EM-12E-1N, brinda los servicios de
Mantenimiento y Reparacién de Aeronaves y Equipos de Aviacion en los niveles I, 1l'y

I11, cumpliendo con los controles de calidad mas exigentes.

El mantenimiento de aviones y servicios de reparacion son realizados por el
CEMA y CEMEFA con el primordial objetivo de prever aeronavegavilidad y seguridad
en vuelo, con especial énfasis en el cumplimiento de la calidad, en el tiempo contratado
y a un costo razonable para nuestros clientes, motivo por el cual la Industria
Aeronautica se ha hecho acreedora a la confianza de nuestros clientes y al

reconocimiento internacional.
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3.2. Recopilacion de la informacion

3.2.1. Informacion estructural del CEMA

ESTRUCTURA'Y FACILIDADES

El proposito de esta seccion es describir la localizacion de las instalaciones de la

Direccion de la Industria Aeronautica.

ESTRUCTURA

La DIAF que tiene el certificado de TMAE N°: EM-12E-1N, sus oficinas
principales estdn en Quito; el Taller de Mantenimiento Aeronautico ubicado en el

aeropuerto internacional “Cotopaxi”.

TALLERES DE MANTENIMIENTO AERONAUTICO
El taller de mantenimiento aerondutico, esta localizado en la ciudad de la

Latacunga-Ecuador en el Aeropuerto Cotopaxi.

Dispone de un Hangar de 65 metros de largo por 60 metros de ancho y 28
metros de altura libre, y junto al hangar se encuentran dos plantas de construccion que

contiene:

Primera Planta:

e Oficina para representantes de los clientes.
e Abastecimientos ( Bodega de Partes y Repuestos).

e Bodega de herramientas.
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e Control de Produccioén.

e Servicios Higiénicos.

e Taller de Suelda.

e Banco de pruebas de Combustible (Aviones Militares).

e Banco de pruebas de Combustible (Aviones Militares).

e Oficina de inspectores.

e Reader & Printers.

Segunda Planta

Oficina del Gerente.

e Informética.

e Secretaria

e Sala de reuniones

e Biblioteca técnica

e Aseguramiento de la Calidad

e Control de Calidad

e Servicios higiénicos

e Produccién

e Recursos humanos

20



o Jefatura De Partes y Repuestos

e Compaifiia de aviacién

e Vestidores

e Compaiiia de aviacion

e Compaiiia de aviacion

La infraestructura principal es el hangar de mantenimiento de estructura

metalica, con cubierta de eternit, que tiene las siguientes areas:

Tres mil novecientos (3900) metros cuadrados de superficie para mantenimiento,
el piso es de concreto reforzado, las oficinas son alfombradas, cuenta con 79 equipos de

apoyo, los cuales estan detallados en el ANEXO “A”

HERRAMIENTAS

El inventario de herramientas se encuentra disponible en la bodega.

DISTRIBUCION DE AREA

Cumpliendo con la RDAC 145.37 a continuacion presentamos la representacion
grafica del hangar del CEMA con la distribucién de: oficinas, bodegas, aviones en

mantenimiento, y equipos de apoyo

DEPARTAMENTOS QUE CONFORMA EL CEMA
21



El CEMA tiene los siguientes Departamentos relacionados con el area técnica:

e  Aseguramiento de calidad

e Control de calidad

e  Produccion

e  Gerencia del centro de mantenimiento electrénico (CEMEFA)

NDI

e Radiografia Industrial

e Particulas Magnéticas

e Inspeccion Visual

e Tintes Penetrantes

e Corriente HEDI

3.2.2. Informacion documentada del NDI

DIRECCION DE LA INDUSTRIA AERONAUTICA “DIAF”

La DIAF, en el Centro de Mantenimiento de la Aviacién, CEMA en el
Aeropuerto Internacional de Latacunga y en el Centro de Mantenimiento Electrénico,
CEMEFA en el Aeropuerto Internacional de Guayaquil, aprobados por la Direccion

Civil (DAC) mediante Permiso de la operacion No.DIAF-EM-12E-1N, brinda los
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servicios de Mantenimiento y Reparacion de Aeronaves y Equipos de Aviacion en los

niveles I, I1'y 11, cumpliendo con los controles de calidad mas exigentes.

El mantenimiento de aviones y servicios de reparacion son realizados por el
CEMA y CEMEFA con el primordial objetivo de prever aeronavegavilidad y seguridad
en vuelo, con especial énfasis en el cumplimiento de la calidad, en el tiempo contratado
y a un costo razonable para nuestros clientes, motivo por el cual la Industria
Aeronautica se ha hecho acreedora a la confianza de nuestros clientes y al

reconocimiento internacional

INSPECCION Y MANTENIMIENTO

El Centro de Mantenimiento con su estacion reparadora, CEMA y sus modernas
instalaciones aprobadas por la DAC realiza una amplia gama de trabajos en el area de
mantenimiento: inspecciones A, B, C, D, servicios, directivas de aeronavegavilidad,
modificaciones, reparaciones y manufacturas de materiales compuestos, inspeccion de

overhaul de hélices, peso y balance.

Actualmente efectuamos servicios de mantenimiento en los aviones: boeing
707,727 y 737; Fairchaild F27, Beechcraft y Fokker de diferentes compafiias que operan

en el pais

REPARACION ESTRUCTURAL

Con la garantia que ofrece la vasta experiencia de nuestros técnicos, estamos en

capacidad de realizar los siguientes trabajos:
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e Reparaciones menores.
e Programas actualizados de mantenimiento de aviones por envejecimiento.
e Mantenimiento estructural integrado.

e Reparaciones mayores.

TRATAMIENTO ANTI CORROSIVO Y PINTURA

Programas de corrosion.

e Identificacién de tipo de corrosion.

e Tratamiento anticorrosivo.

e Remocion total o parcial de pintura.

e  Tratamiento quimico de superficies.

e Pintura de avioén.

e Disefios de pintura.

OVERHAUL DE COMPONENTES

Actualmente el taller de accesorios de la DIAF esta realizando mantenimiento,

inspeccion y overhaul de frenos, tambores y trenes de aterrizaje.

MAQUINAS Y HERRAMIENTAS

Estos talleres, aparte de brindar la autosuficiencia técnica en esta area, nos

permite ofrecer nuestros servicios en el campo industrial del pais.
e Tornos
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e Fresadora universal.
e Rectificadora plana.
e Sjerras de cinta.

e Hornos (tratamiento técnico).

SOLDADURAS ESPECIALES

Esta seccion cuenta con modernas maquinarias que permiten realizar trabajos de

alta precision.

e Arco voltaico.
e Oxacetilénica.

e Argon.

DEPARTAMENTO DE NDI

(INSPECCIONES NO DESTRUCTIVAS)

Es un departamento de la Direccion de la Industria Aeronautica
(DIAF)especializado en la realizacion, evaluacion de soldaduras, diagnostico de
defectologia, corrosion, caracterizacion y desgaste de materiales, cumpliendo con
normas internacionales NIST, ASME, ASTM, API, ANSI, MIL-STD y BOEING, en los

campos aeronauticos e industriales.

El personal técnico posee basta experiencia y preparacion en paises como
EE.UU, Brasil, Chile, México y Costa Rica, con certificacion en los niveles I, I1 'y Il en

todas las técnicas de acuerdo a normas SNT-TC-1A, MIL-STD 410 e ISO 0712,
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logrando inspecciones de alta eficiencia y veracidad de resultados utilizando las

siguientes técnicas:

SERVICIOS QUE PRESTA:

1. ULTRASONIDO.

Esta técnica se utiliza para:

e Deteccion de decolamiento interlaminar y laminar.

e Medicion de espesores en piezas de dificil acceso.

e Medicion de dureza ROCKWELL B, ROCKWELL C, VICKERS, BRINELL.
e Evaluacion de soldaduras por integridad.

e Evaluacion de defectos internos y superficiales.

Equipos:

e PANAMETRICS EPOCH Il y III.
e ALCATEL SOFRANEL HR 7200.
e SONIC MARK 1y IV.

e EQUOTIP.

Materiales:

1. Medidores de espesores panametrics 22 y 26 dl.

2. Medidores de dureza equotip (ROCKWELL, VICKERS, BRINELL
TRANSDUCTORES)

3. Angulares panametrics de 45, 60, 70 y 80 gds.

4. Palpadores longitudinales panametrics de 1, 2, 2.25, 5, 10 mhz y 50 Khz.
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2. RADIOGRAFIA INDUSTRIAL.

Esta técnica se utiliza para:

e Evaluacion de soldaduras en procesos.

e Evaluacion de materia prima.

e Evaluacion de defectos internos en materiales forjados y fundidos.

e Evaluacion de corrosion en materiales fundidos y forjados.

Equipos:
e Gammagrafia industrial SPEC-150 [-192.

e Rayos X LORAD y SEIFERT.

Materiales:

1. Medidores de radiacion GEIGER MULLER.

2. Negatoscopios X-RITE.

3. Procesadores de pelicula manual y automatico dupont.
4. Peliculas radiograficas ASTM TIPO | y II.

5. Penetrometros (IQI).

6. Liquidos de revelado.

7. Medidores de densidad.

8. Dosimetros personales tipo espero y zonal.

9. Secadora automatica de peliculas.

3. PELICULAS MAGNETICAS.

Deteccidn de defectos y corrosién superficial en materiales ferromagnéticos.
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Equipos:

e Yoques de corriente continua y alterna magnaflux.

e Bobinas de 5 enrollamientos de corriente alterna magnaflux.
e Prods de alta energia.

e Medidores de campo magnético continuo y residual.

e Bombas de lanzamiento de particulas magnéticas a presion.

e Medidores de concentracion de particulas hiumedas.

Materiales:

=

Particulas magnéticas secas rojas, grises, blancas y negras (magnaflux).
2. Particulas magnéticas himedas rojas y fluorescentes (magnaflux).
3. Pintura de contraste (magnaflux).

4. Espolvoreadores.

4. INSPECCION VISUAL.
La mayor aplicacion utilizada con fines no destructivos sobre materiales en
general, se convierte en la inspeccion visual, la misma que debe ser realizada de acuerdo

a estandares prefijados.

A fin de ofrecer un apoyo adecuado a las inspecciones visuales es necesario la

ayuda de boroscopios, magnificadores, lentes y resinas especiales.

Utilizados en toda clase de materiales para deteccion de rajaduras y

deformaciones superficiales.
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Equipos:

e Bordscopio.

e Magnificadores.
e Lentes.

e Resinas especiales.

5. TINTES PENETRANTES.
Utiliza liquidos de alta capilaridad y facilidad en penetrar en pequefios orificios
para evaluacion de defectologia superficial en materiales no porosos y control de

soldaduras.

Equipos:

e Banco fijo de tintes penetrantes (magnaflux).

e Luces ultravioleta para tinte penetrantes fluorescentes (magnaflux).
e Medidores de luz ultravioleta X-RITE.

e Medidores de luz blanca.

Materiales:
1. Tintes penetrantes por contraste u fluorescentes en agua.

2. Post emulsificables y removibles con solventes (magnaflux).

6. CORRIENTE EDDY.
Es una corriente eléctrica sobre puntos focalizados, permite la evaluacion de

defectologia superficial y sub-superficial, caracterizacion y diferenciacion de materiales,
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evaluacion de la condicién de intercambiadores de calor y evaluacion de corrosion.

Equipos:

o ZETECMIZ20AYy 22

e DR.FOSTER.

e NORTEK.

e Bobinas diferenciales de baja, alta y mediana frecuencia para orificios especiales
con angulos de 45, 60 y 90 gds. Y bobinas diferenciales de tipo cénico.

e Calibradores ZETEC estandar para rajaduras, calibradores para corrosion y

calibradores especiales.
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CAPITULO IV

REQUERIMIENTOS TECNICOS GENERALES

4.1. Hardware

Para el disefio y desarrollo de la pagina Web se requiere un computador que
cumpla con las siguientes caracteristicas:
COMPUTADOR INTEL PENTIUM Il ATX
MAINBOARD VIDEO/SONIDO/FAX/RED

PROCESADOR INTEL PENTIUM 11

VELOCIDAD 866 MHz
DISCO DURO 30 GB
MEMORIA RAM 128 MB
MEMORIA CACHE 256 KB
DRIVE INTERNO 3.5” 1.44 Mb

MEMORIA DE VIDEO DE 8 MB
TECLADO WINDOWS EN ESPANOL
MOUSE 3 BOTONES

PUERTO SERIAL USB

PUERTO PARALELO

FAX MODEM 56 K

CD-ROM 52X

PARLANTES, MICROFONO

MONITOR 14 PULGADAS SVGA VIEW SONIC/ SAMSUNG
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4.2. Software

FRONTPAGE 2000

Microsoft FrontPage 2000 es la version mas reciente del popular conjunto “todo
en uno” de herramientas de disefio Web. Es la cuarta revision mas importante del
producto y la tercera desde que Microsoft la adquirio, en 1995, de Vermeer
Technologies. Obviamente, la buena noticia es que lo dltimo que desea un usuario
cuando invierte en un paquete de software, es descubrir que la empresa que lo edita no
tiene intencion de dar soporte al producto o de actualizarlo. ElI programa de
actualizaciones de Microsoft con FrontPage 97, FrontPage 98 y ahora FrontPage 2000,
en una rapida sucesion, demuestra claramente que esta compafiia tiene la intencién de
mantenerlo. De aqui, el hecho de que Microsoft incluya FrontPage 2000 en Microsoft
Office 2000. Saber que el software con el que se trabaja tiene futuro es algo

extremadamente importante.

Microsoft FrontPage 2000 permite crear, mantener y administrar sitios Web. En
el aspecto de “creacion”, este paquete no es realmente inico: existen muchos paquetes,
comerciales y de libre distribucion, que permiten crear paginas Web y construir sitios
formados por paginas enlazadas. FrontPage es un paquete muy robusto para la creacién
de sitios, aunque esto no significa que fuera el primero en permitir crear sitios Web, y
muchos otros han surgido desde su lanzamiento inicial. No obstante, sus
funcionalidades de autoria Web son definitivamente mejores que las del mejor de los
paquetes, especialmente desde que incorpora un editor WYSIWYG (lo que se ve es lo
que se obtiene) y un editor HTML (Hypertext Markup Language), entre los que puede
conmutar; simplemente haciendo clic en las fichas situadas en la parte inferior de la

pantalla de FrontPage. En otras palabras, puede trabajar con los antiguos contenedores y

32



marcadores HTML o en un entorno completamente grafico, o en ambos. Por tanto, la

flexibilidad es uno de los puntos fuertes del paquete.

Las funciones de disefio de FrontPage son amplisimas. Puede desarrollar
documentos basicos HTML, puede afiadir tablas, marcos y multimedia, puede trabajar
con hojas de estilo, incorporar bases de datos, desarrollar componentes JavaScript y
paginas Active Server y afiadir HTML dinamico. Y muchas, muchas cosas mas. Los
asistentes pueden ayudarle a realizar funciones especificas, mientras que las plantillas y
los temas proporcionan un excelente punto de partida si no se quiere disefiar partiendo
de cero. FrontPage 2000 proporciona potencia a los usuarios de cualquier nivel y, de
hecho, se ha convertido en un importante componente del conjunto de aplicaciones de
Microsoft Office 2000 (se suministra con una version de Office 2000). Puede disefiar
paginas en FrontPage, o en Word, en PowerPoint o en Publisher, empleando
componentes creados en Excel o Access. Office 2000 y FrontPage 2000 trabajan con-

juntamente para proporcionar un entorno de disefio ain mas robusto.

Sin embargo, para muchos usuarios, donde FrontPage realmente destaca es en
las funcionalidades de mantenimiento y administracion Web. Al principio, cuando
intente crear sus primeras paginas Web, estas funciones no le pareceran importantes
pero, mas adelante, comprobara que depende de ellas. Estas funciones le permiten
trabajar directamente con los sitios Web una vez que ya se encuentran en el servidor
Web, eliminando la necesidad de cargar las paginas nuevas o modificadas desde la

maquina local a la maquina de servidor.
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Estas funciones también comprueban todo el Web para detectar los
hipervinculos que ya no funcionen, una cuestion importante para conseguir un
mantenimiento satisfactorio del Web. Los vinculos que no funcionan son molestos para

los usuarios y pueden llegar incluso a destruir su credibilidad.

Otra funcion importante de FrontPage es la capacidad de controlar el acceso de
usuarios y autores. Incluso cuando se desea que parte del Web sea totalmente publico,
se pueden crear subWebs que s6lo sean accesibles a aquellos que tengan asignados
nombres de usuario y contrasefias. También puede definirse el Web como publico, para
propdsitos de visualizacidn, pero controlar el acceso de los autores y administradores. Si
se desea, incluso se puede restringir el acceso al sitio completo. Los permisos de acceso

son extremadamente importantes para una correcta administracion del Web.

FrontPage 2000 también ofrece varias funciones para el disefio en colaboracién
de sitios Web. Si hay méas de una persona implicada en el desarrollo de un sitio, se
pueden asignar tareas especificas a determinados autores o administradores, y se puede
generar una lista de tareas que ayude a hacer el seguimiento de dichas tareas hasta su
terminacion. Puede estar seguro de que con la funcién conocida como proteger /
desproteger, solo un usuario estara editando cualquier péagina o archivo dados en un
instante de tiempo concreto. También se pueden definir Webs de discusion para los

colaboradores.

Novedades en FrontPage 2000
FrontPage 2000 es una actualizacion importante que ofrece, esencialmente, una

nueva interfaz, diversas e importantes nuevas funciones y mejoras significativas de las
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funciones existentes. Ademas, con el lanzamiento de esta nueva versién, FrontPage se
ha integrado directamente en Microsoft Office 2000, dando lugar no sélo a una interfaz

coherente, sino también a diversas nuevas aplicaciones de colaboracion.

Disefio y autoria de documentos Web
La interfaz para crear documentos Web no ha variado mucho en FrontPage
2000, excepto por una modificacion importante: el Editor de FrontPage, el elemento

esencial de disefio de las versiones anteriores, ya no existe como un programa separado.

En lugar de ello, el Editor de FrontPage ha pasado a ser la vista Pagina del
programa unificado llamado FrontPage. Sin embargo, los usuarios de versiones an-
teriores reconoceran el programa FrontPage combinado como el Explorador de

FrontPage, con una nueva vista.

Como parte de la nueva vista Pagina ahora hay funciones nuevas y mejoradas de
autoria. El soporte para las hojas de estilo en cascada se ha mejorado, al igual que el del
lenguaje HTML dindmico. Ahora se pueden crear facilmente efectos especiales, usando
la barra de herramientas DHTML, que incluye sucesos DHTML para clics o dobles clic
de ratdn, pasadas del raton y cargas de pagina. Por ejemplo, para las cargas de pagina se
pueden asignar efectos de vuelo hacia dentro, espiral, zoom y otros cinco efectos mas,
resaltando el texto y seleccionando el efecto en la barra de herramientas Efectos

DHTML.

El paquete FrontPage 2000 incluye sesenta temas, que se pueden asignar a pa-

ginas individuales o a todo el sitio Web. Ademas, se pueden editar los componentes de
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todos los temas o crear otros nuevos. En las versiones anteriores de FrontPage se podian
editar y crear temas mediante un programa especial disponible en el kit de software de
desarrollo, pero esta funcion se ha incorporado en el cuadro de dialogo Temas del

programa principal.

El posicionamiento de elementos especificos en un documento es mucho mas
preciso en FrontPage 2000. Se pueden situar los elementos exactamente en el lugar que
se desee de la pagina, usando una nueva funcion llamada ubicacion y apilamiento de
objetos con precision de pixel. Se puede asignar a los elementos una ubicacion absoluta,
de modo que permanezcan en la misma posicion en el navegador sin importar como se
modifique la pagina, o una ubicacién relativa, que mantenga al elemento en la misma
posicién relativa respecto de otro elemento. La ubicacion flotante permite colocar
elementos de modo que el texto y otros elementos puedan fluir alrededor suyo, mientras
que el orden Z permite colocar los elementos unos encima de otros. Esta funcion
procede de las especificaciones de las hojas de estilo en cascada CSS 2.0 (Cascading
Style Shxeets) y soOlo sera efectiva para los usuarios que tengan navegadores
compatibles con CSS 2.0, siendo especialmente efectivas en intranets corporativas, en
las que la version del navegador puede ser obligatoria. Pero seglin mas personas se

actualicen a la version 4.0 de los navegadores, sera también efectiva para todas ellas.

Si esta acostumbrado a trabajar en HTML, FrontPage 2000 le ofrece un soporte
considerablemente mejor que en versiones anteriores. En primer lugar, FrontPage ya no
modifica el cédigo HTML que se importa al programa: una enorme mejora para los
autores de codigo. En segundo lugar, ya no hay que pasar por las anteriores

complicaciones para afadir codigo HTML a los documentos: FrontPage 2000 ofrece
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una vista HTML, disponible con un simple clic, que da paso a una vista del codigo le-
gible y completamente editable. En esta vista se puede editar codigo HMTL, ASP,
DHTML e incluso XML. También puede especificar en esta vista como quiere que se
muestre el codigo. De esta forma, siempre podra encontrar el codigo que desee y podra
hacer que el codigo importado tenga el aspecto que prefiera. Ademas, la nueva funcion
Mostrar marcadores HTML de FrontPage presenta de forma precisa donde hay
marcadores en la vista Pagina. Cuando se selecciona Mostrar marcadores HTML, los
contenedores y marcadores HTML apareceran en la vista Pagina, lo que ayuda a
determinar de forma precisa como FrontPage traduce su disefio WYSIWYG a cddigo

HTML. Esta funcion también es Gtil para la solucion de problemas.

En otras palabras, FrontPage 2000 permite acceder mas directamente al codigo
HTML que antes. Otra cuestion relacionada con este tema es la inclusion del Editor de
secuencias de comandos de Microsoft, una potente herramienta que permite editar
secuencias de comandos JavaScript y VBScript para incluirlas en los documentos. Este
editor también proporciona la capacidad de afadir controles creados con el paquete de
desarrollo Microsoft Visual InterDev. De hecho, se ha incorporado a FrontPage 2000 la
integracion con otras herramientas de desarrollo de Microsoft, especificamente con
Visual Basic para aplicaciones (VBA), por lo que ahora puede considerarse una parte
completamente funcional del entorno ampliado de FrontPage (aunque realmente no se

necesita para generar sitios robustos).

La integracion de bases de datos también se ha mejorado en FrontPage 2000, in-
corporando, por primera vez, algunas nuevas funcionalidades. ElI Asistente para re-

sultados de bases de datos es mas facil de utilizar que los asistentes de bases de datos de
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las versiones anteriores de FrontPage. Se trata de un cuadro de dialogo de cinco pasos
que contiene varios subcuadros de didlogo para la definicion de las funciones
avanzadas. El cuadro de didlogo permite seleccionar la base de datos que hay que
incorporar, proporciona las opciones para manipular dichos datos cuando se carguen en
el Web, ayuda a disefiar la apariencia de los datos y proporciona opciones avanzadas
como son las consultas especializadas. FrontPage 2000 funciona extremadamente bien
con las bases de datos de Microsoft Access, e incluso permite crear automaticamente un
documento de Access 2000 dentro de FrontPage, para luego utilizar un formulario que

manipule dichos datos desde la Web.

Los componentes Web de FrontPage 2000 son un elemento crucial para los di-
sefladores. Se puede insertar directamente una hoja de calculo de Office en una pagina
Web, asi como un grafico o una tabla dindmica de Office. Cada uno tiene su propio
cuadro de dialogo para configurar el componente de forma precisa. El Asistente para
graficos de Office de Microsoft se abre cuando se inserta un componente de grafico y
guia al usuario en la seleccion de los datos que vaya a incluir en dicho gréfico. El
componente Categorias permite clasificar la informacion (e incluso crear una tabla de
contenido), en funcion de las categorias que se hayan asignado a los datos. Las
categorias son una nueva funcionalidad de FrontPage 2000 y ayudan en la gestion de la

informacion del sitio.

Para los usuarios avanzados de FrontPage, FrontPage 2000 mejora los metodos
de trabajo con Microsoft Visual InterDev y los controles en tiempo de disefio de
Microsoft. Aflade soporte para las funcionalidades de programacion ofrecidas por el

modelo de objetos de documento (DOM, Document Object Model), asi como para
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Visual Basic para aplicaciones (VBA).

Administracion de sitios Web

La administracion del sitio continda siendo el foco central del paquete.
Cualquier parte de la interfaz, incluyendo la autoria de paginas, es ahora simplemente
una de las diversas vistas Web accesibles a través de la pantalla principal de FrontPage.
La mayor parte de las antiguas vistas se conservan, aunque algunas se han trasladado a

un nuevo lugar.

La mas importante de estas nuevas secciones es la vista Informes, que combina
una gran diversidad de posibles informes, incluyendo informes sobre paginas lentas,
hipervinculos que no funcionan, errores en componentes y muchas cosas mas. De
hecho, hay tantos informes disponibles, que FrontPage 2000 ofrece una nueva barra de
herramientas, Informes, que permite pasar de uno a otro. Puede personalizar algunos de
los informes para ajustarlos a sus necesidades y puede interactuar con FrontPage a
través de la vista Informes. La vista Carpetas se ha mejorado para presentar todas las
paginas y subWebs disponibles, y hacer doble clic en un subWeb hace que se abra en
una nueva ventana completa de FrontPage, lo que permite mantener abiertos
simultaneamente todos los sitios Web. Como se ha mencionado anteriormente, la vista
Pagina ha sustituido al Editor de FrontPage y se accede a ella haciendo clic en la barra

Vistas, al igual que con cualquier otra vista de FrontPage.

Existen muchas otras funciones. Se pueden crear sitios Web que sean especificos
para determinados navegadores; se pueden arreglar automaticamente (y de forma mas

répida) los hipervinculos rotos. El proceso de publicacion de los Webs existentes
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proporciona un control pagina a pagina sobre lo que se va a publicar y lo que no, y
FrontPage 2000 funciona mejor con sitios Web basados en disco que FrontPage 98. De
hecho, le animamos a que cree sus sitios Web en disco y luego los publique mediante el
comando Publicar Web, en lugar de perder el tiempo disefiando en linea. La
funcionalidad del protocolo de transferencia de archivos (FTP, File Transfer Protocol)
del programa se ha mejorado, por lo que ahora es mas rapido y es menos arriesgado
publicar directamente en un servidor que no tenga instaladas las extensiones de servidor
de FrontPage. El Unico cambio negativo en todo esto es que la version autonoma de
FrontPage 2000 no incluye Microsoft Personal Web Server; por lo que tendrd que
descargarlo para poder emplearlo como servidor de practicas o de escala. Sin embargo,
si adquiere FrontPage 2000 junto con Microsoft Office 2000, dicha aplicacion si va
incluida. El problema en este caso es que funciones como la integracion de bases de
datos no funcionan adecuadamente sin las extensiones de servidor instaladas, lo que
significa que nunca podra ver sus consultas de bases de datos en funcionamiento hasta

que publique el sitio Web en el servidor.

Un elemento adicional importante del paquete FrontPage 2000 es una serie de
funciones de colaboracion que permiten que multiples usuarios trabajen de forma
efectiva en un mismo sitio. De hecho, FrontPage 2000 esta disefiado como entorno
multiautor y permite que multiples usuarios trabajen en el mismo sitio a la vez. Como la
intervencion de muchos cocineros puede quemar la comida, se puede forzar a que las
paginas sdlo sean desprotegidas por un autor y se pueden establecer permisos en los
subWebs anidados. Los subWebs anidados no eran posibles en las versiones anteriores
de FrontPage (sélo se podia crea un nivel Web por debajo del Web raiz, pero no mas), y

esta funcion serd realmente bienvenida por cualquiera que utilice FrontPage para crear
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sitios Web de gran tamafio. Otra funcionalidad de colaboracion es el informe de flujo de
trabajo, que permite asignar paginas individuales del Web a miembros especificos del
equipo de disefio. Por ejemplo, puede trabajar con los informes de flujo de trabajo para
establecer las politicas de aprobacion del trabajo en varias etapas a lo largo del proceso

de disefio del sitio.

Relacion con Microsoft Office 2000

FrontPage 2000 es parte del paquete Office 2000 y comparte muchas de las fun-
ciones del paquete. En FrontPage puede utilizar la revision ortografica en segundo plano
y los documentos de FrontPage y de Office pueden compartir los temas. Como con
Office 2000, los menus de FrontPage se ajustan a las funciones a las que cada usuario
accede mas frecuentemente y las barras de herramientas se pueden ocultar y
reorganizar. Como Office 2000, ahora FrontPage instala funciones concretas solo
cuando se necesitan, manteniendo el disco limpio de componentes innecesarios. Puede
personalizar las barras de herramientas y ahorrar espacio en pantalla colocandolas en

una Unica linea.

El programa también se autorepara, es decir, se supervisa a si mismo cuando se
ejecuta y mientras esta en funcionamiento y, si determina que hay algo erréneo (como
un archivo corrupto que se cargue con el propio programa), pide al usuario que
introduzca el CD-ROM de instalacion para poder reinstalar las partes que ya no fun-
cionan. Esta funcion es extremadamente importante, y seria perfecta si no fuera por el
hecho de que la reparacion de una aplicacion de Office 2000 lleva tiempo, algunas ve-

ces hasta una hora. Aunque esto es mucho mejor que un simple mensaje de error.
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Los documentos de Office 2000 se pueden almacenar directamente en formato
HTML, que se considera un formato nativo de Office. Se pueden abrir documentos de
Office 2000 directamente en FrontPage y se pueden guardar directamente en un sitio
Web. Office 2000 también incluye sus propias extensiones de servidor, permitiendo asi
la colaboracion entre las distintas aplicaciones, incluida FrontPage. En resumen, Office

2000 se ha centrado en la Web y utiliza FrontPage como base para su Webcentrismo.

De donde surgié FrontPage

Desde finales de 1995, FrontPage ha evolucionado hasta llegar a ser una de las
mas importantes piezas de software en la breve historia de la Web. La razon de ello es
bastante simple: fue el primer paquete que permitié a los usuarios no sélo disefiar
paginas Web (muchos paquetes lo hacen), sino también crear, publicar y administrar
sitios completos. Desde que aparecid FrontPage por primera vez, cualquier persona que
lo comprara s6lo necesitaba disponer de una conexion a Internet para poder disponer de
un sitio Web (lo mejor era una conexion de 24 horas de alta velocidad, pero no era
obligatorio) y dicho sitio podia incluir funcionalidades como formularios, que
anteriormente requerian conocimientos de programacion. Esto era casi desconocido en
1995. En efecto, FrontPage permitia a cualquiera crear sitios Web sofisticados,

ostentosos, activos o cursis, a gusto del consumidor.

Esta evolucion ha sido destacable, especialmente cuando, hasta hace unos afios,
se consideraba que Internet era territorio exclusivo de los estudiantes e investigadores y
especialmente también si se tiene en cuenta que la World Wide Web no existia en 1990.
Y hubiera continuado sin existir, si no hubiera sido por Tim Berners-Lee y su equipo de

la Organizacion Europea de Investigacion Nuclear (CERN), con sede en Ginebra, que
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decidié disefiar y hacer publico un sistema de hipertexto que permitiera una
comunicacion facil entre los investigadores de Fisica de Altas Energias. El software se
escribio especificamente para Internet y se lanz6 en 1991. Berners-Lee lo denomind la

World Wide Web.

No mucho después, Marc Andressen y sus compafieros programadores del
Centro Nacional de Aplicaciones de Supercomputacion (NCSA) de la Universidad de
illinois desarrollaron un software llamado Mosaic. Aunque técnicamente clasificado
como un cliente HTTP, Mosaic fue denominado, casi desde un principio, un navegador
Web. En 1994, Andressen y muchos de sus colegas se unieron al fundador de Silicon
Graphics, Jim Clark, para fundar Mosaic Communications Corporation; mas tarde, en
1994, sacaron al mercado un navegador llamado Netscape. Sin embargo, el nombre de
Mosaic es propiedad de la Universidad de Illinois, donde se encuentra la NCSA, por lo
que la compariia de Andressen cambié el nombre de Mosaic Communications por el de
Netscape Communications. Al mismo tiempo, el navegador paso a llamarse Netscape
Navigator. De repente, parecia que todo el mundo que disponia de una conexién de red

queria explorar la Web.

Por supuesto, todo esto implicaba dinero. Dinero para los fabricantes de soft-
ware, por supuesto, pero, lo méas importante, dinero para los propios servicios de In-
ternet. Surgio un nuevo tipo de empresa: los proveedores de servicios de Internet, que
por poco dinero conectaban individuos y empresas a Internet y a la World Wide Web.
Estas compafiias hacian también otra cosa: proporcionaban espacio de disco en sus
computadoras a aquellos clientes que querian publicar documentos HTML, mas

conocidos como paginas Web. De repente, miles de personas se convirtieron en
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disefiadores Web, que trabajaban con un software muy elemental para desarrollar
conjuntos de documentos de hipertexto vinculados accesibles a todo el mundo a través
de Internet. Cuando las empresas descubrieron el valor de la Web y cuando proveedores
de servicios tan populares como America Online proporcionaron espacio para que las
empresas pudieran estar presentes en la Web, el disefio y desarrollo de sitios Web se

convirtio en la actividad creativa méas popular dentro del mundo de la informatica.

Sin embargo, crear un sitio no era tan facil como puede parecer. Hasta hace muy
poco, configurar un sitio no sélo requeria una conexion a Internet, sino que también se
necesitaban conocimientos especializados sobre como construir y mantener los sitios
Web, asi como la habilidad de crear las paginas del sitio Web usando un sistema de
codificacion denominado HTML (Hypertext Markup Language, Lenguaje de
Composicion de Hipertexto). No todo el mundo que queria tener un sitio Web tenia
dichos conocimientos y habilidades, o el tiempo y el deseo de adquirirlos. Esto no
quiere decir que el lenguaje HTML sea especialmente dificil (por el contrario, sus
fundamentos se pueden aprender en aproximadamente una hora), sino que segun se
fueron afiadiendo mas funciones a este lenguaje, la construccion de paginas a base de
escribir codigo empezd a complicarse y a ser bastante tediosa. Y, por supuesto, en la era
de los graficos por computadora, no disponer de un entorno WYSIWYG (lo que se ve es
lo que se obtiene) era por completo inapropiado. Pero ain mas importante que incluir un
sitio en la World Wide Web era mantenerlo y esto, para muchas personas, era
simplemente un misterio y las herramientas de ayuda para hacerlo estaban muy lejos de

ser avanzadas.

Aqui es donde entra en escena FrontPage. FrontPage es un entorno de desarrollo
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de sitios integrado, que incluye un paquete de creacién y mantenimiento para la Web
denominado Explorador de FrontPage, un editor de paginas Web casi WYSIWYG
denominado Editor de FrontPage y la aplicacion de servidor Personal Web Server,
completamente funcional, que convierte un PC en una maquina host. Con FrontPage
puede crear un sitio Web completo en su PC y vincular su PC a la World Wide Web y a
Internet. Mejor todavia, no tiene que saber HTML, ya que el Editor de FrontPage
trabaja como un procesador de texto. Puede disefiar su pagina como desee y el software
generara el cédigo HTML. También proporciona la capacidad de incluir paginas Web
qgue contengan elementos que anteriormente precisaban conocimientos de

programacion.

A partir del momento en que fue lanzado por sus fabricantes originales, Vermeer
Technologies, FrontPage 1.0 suscitd un inusual grado de interés critico. Todos los que
escribieron sobre él tenian buenas cosas que decir y, en cuanto se puso en circulacion,
sus usuarios manifestaron rapidamente estar de acuerdo con dichas valoraciones. El
paquete fue tan bien recibido que el gigante del software, Microsoft, se dio cuenta de
que sus esfuerzos en Internet estaban faltos de un paquete de disefio de paginas Web;
compraron el programa, la tecnologia y la compafiia y, 130 millones de ddlares después,
Vermeer Technologies se trasladé a Redmond, Washington, para unirse a Bill Gates y

desarrollar desde alli el paquete.

Microsoft reviso la interfaz de FrontPage para la version 1.1, pero solo toco de-
talles menores del programa. Sin embargo, lo que hizo la compafiia fue permitir que se
realizaran descargas gratuitas de la version beta del paquete desde su sitio Web. Los

usuarios podian trabajar con el producto completo durante un periodo limitado de
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tiempo y mas de 400.000 usuarios aceptaron la oferta de la compafiia. El paquete se
vendio bien después del lanzamiento, momento en el que ya habia comenzado el trabajo

en una version mejorada, la 2.0.

Al mismo tiempo, Microsoft incluyé FrontPage dentro de la familia de aplica-
ciones de Microsoft Office, anunciando asi al mundo que cualquiera podia construir un
sitio Web. Aungue no se habia planeado como parte de Microsoft Office (Word, Excel,
PowerPoint y Access), FrontPage ya no era un producto especializado, sino parte de
Office. Como miembro de la familia Office, FrontPage tuvo que adoptar el sistema de
denominacioén de Office, por lo que, cuando el producto principal salié al mercado con
el nombre de Office 97, FrontPage 2.0 se convirtio en FrontPage 97. Aunque FrontPage

98 no se atuvo a este sistema, FrontPage 2000 vuelve a utilizarlo.

El reto para el equipo de disefio de FrontPage 97 fue mantenerse a la par del ex-
plosivo crecimiento de tecnologias que ha vivido la World Wide Web en los afios pa-
sados. La version 1.1 permitia generar paginas razonablemente avanzadas, pero los
avances solo llegaban a incluir marcos, tablas y formularios programables. Lo que el
paquete no incluia eran las funcionalidades que los disefiadores profesionales
comenzaron a exigir poco despues: Java, JavaScript, VBScript, ActiveX, los plug-ins de
Nestcape y, quiza lo mas importante, la integracion con bases de datos. Se podian
incluir estos elementos en los documentos de FrontPage, pero se tenia que hacer de
forma manual, escribiendo el codigo donde procediera y copiandolo luego en Front-

Page. Esto era suficiente, pero no demasiado practico.

FrontPage 97 rellend en gran medida estos vacios. Con él se podian disefiar
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scripts en JavaScript y VBScript utilizando cuadros de didlogo especiales de FrontPage.

No se podian disefiar applets Java o los plug-ins de Netscape, aunque podian ser
importados a través de sus propios cuadros de dialogo especializados. El enlace con
bases de datos se inicio con un asistente de nuevo disefio. El soporte para Active X fue
ejemplar, gracias a que los controles ActiveX se mostraban en los documentos de
FrontPage como aparecerian en la Web. ¢El resultado? Un paquete mucho mas
completo: un paquete que proporcionaba casi todo lo que se puede hacer con paginas
Web. Todavia quedaban algunos elementos por integrar: las hojas de estilo en cascada y
las mas recientes extensiones de Netscape, pero en ese momento sélo se trataba de

elementos especificos de un navegador (no de un estandar).

FrontPage 97 mostrd de manera bastante clara la potencia del programa, al per-
mitir a los usuarios crear cualquier tipo de sitio Web, salvo los mas avanzados tec-
nolégicamente. También mostrd el compromiso de Microsoft, tanto con el producto
como con el campo del disefio Web en si. Muchas revistas del sector informatico cla-
sificaron el programa en el primer lugar, o en uno de los primeros lugares, de la ca-
tegoria creciente de software de disefio Web, y casi siempre en los primeros lugares de
la més pequenfa, pero relacionada, categoria de software para disefio y gestion de sitios
Web. Es importante resaltar, asimismo, que el programa se convirtio en uno de los

favoritos entre los disefiadores de sitios Web, tanto profesionales como aficionados.

Siendo bueno, como era, FrontPage 97 no era perfecto. Algunas tareas impor-
tante, como la creacion de botones de navegacion, la modificacion de las dimensiones

de las celdas de las tablas y la manipulacion de imagenes graficas, tardaban de o en
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realizarse o, aun peor, no estaban incluidas en el producto. Por ejemplo, el programa no
proporcionaba soporte para el nuevo estandar de organizacion del (World Wide Web
Consortium) denominado hojas de estilo en cascada (CSS, Cascading Style Sheets) y
los marcos (otra caracteristica muy popular) resultaban muy dificiles de utilizar y su
creacion era muy poco intuitiva. Estas carencias no habrian tenido tanta importancia si
se tratara de oscuros afadidos para el disefio Web, pero no era ése el caso. Estas

funciones estaban creciendo en popularidad y, por tanto, en importancia.

Para solventar éstas y otras muchas cuestiones, incluyendo algunas de las difi-
cultades de uso que habia encontrado el creciente nimero de usuarios del producto,
Microsoft disefio FrontPage 98. El resultado fue un producto capaz de realizar la dificil
tarea de proporcionar tanto un conjunto de caracteristicas mas completo, como una mas
suave curva de aprendizaje. El disefio de sitios Web sofisticados estaba ahora al alcance

de un nimero creciente de usuarios.

Una vez mas, el desafio para el equipo de disefio de FrontPage era el de hacer
aun mas fuerte un producto ya fuerte de por si, y actualizarlo para incluir las Gltimas
innovaciones de la Web. Para ello, FrontPage 98 contenia muchas mejoras al Editor de
FrontPage y algunas mejoras importantes al Explorador de FrontPage. El Editor
contenia ahora un conjunto de herramientas de manipulacion de tablas extremadamente
rico, que permitia personalizar las tablas (una herramienta de disefio de importancia
creciente) de acuerdo con las necesidades del usuario. Ademés, se proporcionaron
caracteristicas WYSIWYG a los marcos y se incorporaron, a lo largo de todo el
producto, las hojas de estilo en cascada. Las plantillas nuevas y mejoradas ayudaban a

construir los sitios mas rapidamente y las herramientas de manipulacién de imagenes
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permitian trabajar de manera directa con los graficos. El codigo HTML dindmico hizo
su aparicion con FrontPage 98, haciendo posibles subitamente muchos efectos
especiales.

El Explorador de FrontPage contenia una vista Navegacion completamente
nueva, en la que se podia crear de modo sencillo nuevas paginas y reestructurar el sitio
completo con operaciones simples de arrastrar y colocar. Todas las vistas estaban ahora
contenidas en una interfaz que semejaba la de Microsoft Outlook (parte de Officce 97) y
el conmutar entre una vista y otra era mas simple. También habia disponible, a través
del Explorador, un asistente para la definicion de canales, que permitia publicar el sitio
Web de acuerdo con el formato estandar de definicion de canales para los sistemas de
publicacion dindmica. Los canales dindmicos nunca llegaron a cuajar como tecnologia
Web de uso extendido, pero en aquel momento se los consideraba el futuro de Internet.

Todavia se usan, pero mucho menos ampliamente que antes.

FrontPage 98 era, en muchos aspectos, la primera version auténticamente
madura de este reconocido programa. Los usuarios inexpertos podian comenzar a
trabajar mas rapidamente, los usuarios de nivel intermedio podian desarrollar y
mantener sitios sofisticados mas facilmente y los usuarios avanzados necesitaban menos
herramientas externas para producir los sitios que se les requerian. Continuaba habiendo
espacio para la mejora, pero en aquel momento todo permitia suponer que FrontPage
continuaria obteniendo su cuota de premios, distinciones y nominaciones en las revistas

informaticas.
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4.3. Lenguaje HTML

HTML( Hyper Text Markup Language, lenguaje de composicion de hipertexto)
es el lenguaje que se utiliza para escribir las paginas Web. Este lenguaje es muy simple,
pero muy poderoso y permite a los navegadores de Internet leer o ejecutar archivos

creados con él.

Los documentos HTML se escriben en texto plano, también conocido como
texto ASCII, y se pueden crear en cualquier procesador de palabras y en cualquier
sistema operativo. Sin embargo, debido al incremento de la popularidad y utilizacion de
la WWW, han aparecido en el mercado varios editores especializados llamados editores
HTML, los cuales generan automaticamente el codigo HTML. Sin embargo, conviene

conocer los fundamentos del lenguaje HTML.

Origenes del HTML

Los origenes del lenguaje HTML se encuentran en el lenguaje SGML (Standard
Generalized Markup Language, lenguaje estandarizado y generalizado de marcado).
Este es un conjunto de reglas que permiten la descripcién y el manejo del contenido de
cualquier documento digital. A pesar de su enorme potencia, SGML no es tan popular,

debido, posiblemente, a su alto grado de complejidad.

En sus origenes, los documentos electronicos contenian cédigos de control que
hacian que estos se formatearan en un modo particular; a esto se lo llamo “codificacion
especifica”. En cambio, la “codificacion genérica”, que se origind en los afios 60, utiliza
etiquetas o directivas (“tags” en inglés). El principio basico era separar el contenido del

documento en su formato.
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En 1969, un grupo de investigasdores de IBM liderados por Charles Goldfarb,
inventaron el GML (Generalized Markup Language) como un medio para permitir la
edicion y formateo de los textos para compartir documentos. Este lenguaje se
implementd en las computadoras IBM tipo “mainframe” de la época y tuvo gran

aceptacion.

En 1978, el American National Standards Institute (ANSI) estableci6 el comité
para los lenguajes de programacion de los procesadores de texto. El primer borrador
funcional del SGML fue publicado en 1980 y en 1983 la GCA recomendo el lenguaje
como estandar, y fue utilizado por grandes organizaciones, entre ellas el Departamento

de Defensa de los Estados Unidos.

Luego se continud con su desarrollo y divulgacion, se fundo el SGML User’s
Group, y finalmente el primer estandar internacional fue publicado en 1985 y adoptado
por la oficina de publicaciones oficiales de la comunidad Europea. Después de un afio
de revisiones y comentarios, se publicd el texto final, utilizando un sistema SGML,
desarrollado por Anders Berglund, que trabajaba en el European Particle Physics
Laboratory (CERN), cuna del WWW, y dio origen en un tiempo récord a la norma 1SO

8879 en 1986.

En 1989, la pareja de investigadores Tim Berners-Lee y sus asociados en el
CERN (Laboratorio Europeo para Particulas Fisicas) inventaron una serie de protocolos
que dieron origen al lenguaje de composicion de documentos HTML, y sirvieron para

establecer las bases de la WWW.
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Como puede deducirse, el lenguaje SGML es muy importante para el manejo de

la informacion y como origen del HTML.

4.4, INTERNET

Introduccion

Como es ya muy conocido por todos, Internet se ha convertido rapidamente en
el sistema mas moderno para la publicacion e intercambio de informacion. Podriamos
decir que Internet es la gran biblioteca mundial en la cual podemos encontrar facilmente
todo tipo de datos y especialmente en el tema de las computadoras, se ha publicado y se
publica permanentemente informacién que puede ser muy util para los usuarios y los

técnicos en esta especialidad.

A través de Internet podemos encontrar, utilizando los programas de navegacion,
las caracteristicas técnicas de todo el hardware y sus componentes tales como los
microprocesadores, la memoria, los discos duros, los monitores, las impresoras, las
redes, etc. asi como todo lo referente al software en cuanto a los sistemas operativos, los
programas de aplicacion, los antivirus, las utilidades de diagndstico, etc. Asi mismo,
podemos utilizar el correo electronico (e-mail) para realizar consultas a los fabricantes y

a las empresas dedicadas al servicio y soporte en todo el mundo.

Debido entonces al gran potencial que nos brinda Internet en este campo,
explicaremos qué es Internet, cuales son los principales servicios que presta, cdmo nos
podemos conectar a esta red mundial y principalmente, cdmo podemos utilizar sus

grandes ventajas para obtener informacion permanente y actualizada para poder instalar,
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reparar y actualizar eficientemente cualquier sistema de computo y los diferentes
elementos que lo componen. Aprendiendo a utilizar bien todo lo que nos brinda
Internet, tendremos la mejor fuente de informacion posible y la mejor herramienta para

el trabajo.

Qué es Internet

Internet es quizas el fendmeno tecnologico mas importante de finales del siglo
20. Esto se puede afirmar asi debido al impacto tan grande que esta produciendo en la
sociedad en cuanto al intercambio de informacion que es posible gracias a sus tec-
nologias y desarrollo. Internet es una red mundial de computadoras que contiene un
grupo muy grande de recursos de informacion que surgid espontaneamente y que hoy
por hoy cuenta con muchos millones de usuarios conectados a ella, que cada dia au-
menta su cubrimiento en varios miles de equipos y personas conectandose en todas las

latitudes del planeta.

Esto ha generado un concepto nuevo en la sociedad moderna y se trata de la
eliminacién de las barreras de tiempo y espacio entre los hombres para comunicar-se
entre si logrando lo que podriamos llamar el “planeta virtual” en donde no existen las
fronteras que antes de Internet teniamos que pasar para tener acceso a la informacion.
Maés aun, gracias a las técnicas modernas de comunicaciones y a Internet, la Gltima
mision de exploracion a Marte, Illamada Pathfinder, hizo posible la publicacion
inmediata, disponible a cualquier persona en el mundo, de una gran cantidad de
fotografias e informacion técnica y cientifica sobre este planeta vecino en el sistema

solar.
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Una definicion mas técnica podria ser: “Internet es una red de redes formada por
todo tipo de computadoras con sus programas Yy datos con capacidad de comunicarse
transparentemente entre ellas por medio de un protocolo o lenguaje comun”. Se dice que
es un red de redes porque se parte de pequefios grupos locales que se unen con otros
grupos similares formando una red un poco mayor y esta a Su vez se conecta con otra
similar y asi sucesivamente hasta formar lo que se ha denominado “La gran telarafia
mundial” en donde todas las computadoras podrian estar comunicadas entre si en un

momento dado.

Estas redes pueden ser de cualquier tipo. En cuanto a su aplicacién, pueden ser
personales, empresariales, académicas ,colegios, universidades, gubernamentales,
cientificas, de entretenimiento, etc. y en cuanto al tipo de equipos involucrados en ella,
los puede haber desde una supercomputadora de gran tamafio conectada por medio de
una fibra dptica de alta velocidad, o una computadora de bolsillo comunicada por
medios inalambricos, hasta la mas pequefia computadora personal instalada en un hogar

comun y corriente que utiliza la linea telefonica doméstica para su comunicacion.

Se dice que se “comunican transparentemente” ya que cada usuario,
independientemente de su tipo y tamafio, utilizan un mismo protocolo o lenguaje de
comunicacion que lo proporciona el software de comunicaciones sin que el usuario

tenga que preocuparse por ello.

La cantidad de redes, computadoras y usuarios de Internet no se puede
determinar ni aproximadamente ya que el crecimiento diario esta por fuera del alcance

de toda posible medicién. Sin embargo, para establecer un punto de referencia, en la
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fecha en que se escribio esta obra, a mediados de 1997, se calcula que hay unos

70.000.000 de usuarios conectados a la red mundial.

Una de las caracteristicas mas interesantes de Internet, es que se podria decir que
es una red gque no le pertenece a ninguna organizacion, empresa, persona o gobierno y
por lo tanto, es un patrimonio de la humanidad al que cualquier persona con un equipo
minimo compuesto por una computadora comdn, un modem Yy los programas
adecuados, puede acceder sin limitaciones de edad, sexo, raza, religion, condicion
econdmica, etc. Utilizan Internet desde los grandes cientificos, presidentes, lideres
politicos, artistas, deportistas, hasta una persona comun y corriente desde los mas re-

condito de su hogar, figura 4.1.

Fig. 4.1 Conexion basicaa INTERNET

Internet estd formada en la parte fisica por una serie de equipos de computo
(hardware), lineas y accesorios de comunicacion y varios tipos de programas (software)
necesarios tanto para las comunicaciones como para acceder a las diferentes modali-

dades o servicios que hay disponibles por medio de la red.
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Para la conexion a Internet, un usuario comun requiere, una computadora con
caracteristicas normales tales como procesador 486 o Pentium, 8 0 16 MB de RAM, un
espacio en disco duro de 20 o 30 MB disponibles para los programas y archivos que se
estan grabando normalmente, un monitor a color, un médem de 14.4, 28 o 56 Kbps ya
sea interno o externo y los programas, tanto de comunicaciones, como los de utilizacién
de los diferentes servicios como el WWW (World Wide Web), correo electronico, FTP,

etc. Ademas se requiere una linea telefénica y una cuenta en un proveedor de Internet..

Breve historia

Internet nacid, como se podria decir siguiendo un dicho popular, “Sin querer
queriendo”. Esto lo podriamos sustentar partiendo de la idea de que nadie se imaginaba
quizas el alcance y la velocidad de desarrollo que se ha logrado y eso que aun falta
mucho por hacerse al respecto y que en poco tiempo Internet se habra confundido con la
radio, la television, la telefonia, los sistemas de transacciones financieras y comerciales,
en un solo sistema de comunicacion global con textos, imagenes estaticas (fotografias y
gréficas), imagenes en movimiento (animaciones y video hasta en tres dimensiones),
voz, musica, etc. Después de esto, decia alguien, no falta sino el transporte de la materia

de un sitio a otro, por medios electronicos.

No son muy claros en cuanto a fechas los origenes exactos de Internet, ya que ha
sido un proceso de varios afios en donde se ha ido concretando una lenta evolucion que
parte del origen mismo de la historia de las computadoras. Sin embargo, se menciona
que en 1960 el Departamento de Defensa de los Estados Unidos decidié establecer una
red de computadoras y de transferencia de informacion con fines defensivos que pudiera

funcionar en condiciones extremas, aun bajo un ataque nuclear.

56



Esta red deberia ser capaz de tener rutas alternativas para responder a la
destruccion de uno o varios de los centros principales, de permitir la conexion de
computadoras con diferentes sistemas operativos, con una estructura y lenguaje de co-
municaciones comun y facil de utilizar asi como tener un sistema de chequeo de datos
de tal manera que la informacion transmitida pudiera ser verificada y recuperada en

caso de fallas de transmisién.

Para este proyecto, el gobierno de los Estados Unidos invit6 a participar a varias
de las universidades con méas desarrollo en estas tecnologias en ese momento. En 1969
se unieron al proyecto las universidades Stanford Research Institute, Universidad de
California Los Angeles, Universidad de California Santa Barbara y la Universidad de

Utah creando una red llamada ARPANET.

Luego, al analizar los buenos resultados del proyecto, otras universidades se
quisieron unir a €l y se separd la parte militar de la académica dividiéndose en dos
redes, una militar llamada MILnet y otra académica llamada NSFnet patrocinada por la

National Science Foundation que evolucion0 hasta lo que hoy llamamos Internet.

Los aspectos técnicos que hicieron posible el gran desarrollo de Internet fueron:
el bajo costo y la masificacion de las computadoras personales, el desarrollo de los
modems para estos equipos utilizando las lineas telefénicas comunes, el logro de un
protocolo Unico y eficiente para las comunicaciones llamado TCP/IP (Transmision
Control Protocol/ Internet Protocol) y la popularizaciéon del software que hizo posible

tanto el sistema WWW (World Wide Web) como el correo electronico, los dos servicios
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mas utilizados en Internet .

Inicialmente, la red se utilizo para el intercambio de informacion académica y
cientifica entre los profesores y alumnos de algunos programas avanzados de las
universidades por medio del correo electrénico y algunos programas de clasificacion y
busqueda de datos. Luego se desarrollaron programas para diferentes aplicaciones como

Telnet, FTP, Gopher, Veronica e IRC.

Quizas el gran impulso que llevo a la Internet a lo que es hoy, fue la divulgacion
masiva a partir de 1993 del sistema llamado WWW, basado en la técnica del hipertexto
y creado por el cientifico Tim Berners Lee en 1989 para el CERN (Laboratorio Europeo
de Fisica de Particulas) destinado a compartir ideas e investigaciones entre la
comunidad de fisicos de todo el mundo. Para este sistema, se cred el concepto de
servidor, de pagina y de navegador Web el cual fue implementado en forma masiva por
el NCSA (National Center for SuperComputing Applications) de la Universidad de
Illinois en donde se desarroll6 una interface grafica o programa de navegacién llamado

Mosaic, precursor de los famosos programas Netscape y Explorer.

Esta interfase grafica, manejada facilmente desde el mouse seleccionando
iconos y botones, reemplazo los comandos del sistema operativo Unix los que se debian
conocer con el sistema anterior y por lo cual esta tecnologia no estaba al alcance de un

gran numero de personas.

En 1994, las empresas comerciales e industriales y todo tipo de organizaciones,

vislumbran el gran potencial de Internet y ejercen una gran presion para utilizar la red,
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antes dominada por el sector académico.

Finalmente, se decide desmantelar el NSFnet en 1995 y la Internet toma un
rumbo totalmente libre en el cual nadie tiene el dominio total y su crecimiento se vuelve
totalmente ilimitado y con actividades tanto académicas como comerciales y de divulga-
cion de todo tipo de informacion religiosa, politica, cientifica, técnica, deportiva, de

noticias, extremista, de farandula, etc.

Actualmente, podriamos decir que Internet es la gran biblioteca mundial en
donde podemos encontrar casi toda la informacion y los datos de la historia de la
humanidad y una muy buena parte de lo que esta ocurriendo queda alli registrado de una

u otra forma.

Cada persona que adquiere una computadora con una configuracion normal, con
unos pocos y econdmicos tramites y la instalacion de un programa muy facil de manejar
puede formar parte de esta red. Cada dia miles de empresas y organizaciones entran
también a formar parte de la Internet, por lo que su crecimiento y alcance no tienen una

medida facil de establecer.

4.4.1. El World Wide Web (Amplia telarafia mundial) o WWW

Después del correo electronico, este es el servicio mas utilizado por todos los
usuarios de Internet y se le conoce también como navegacion. Como ya lo mencio-
namos, este servicio tuvo origen en la organizacion de fisicos CERN en Suiza y brinda
la capacidad de publicar y transmitir informacion que en un principio contenia textos en

dos o tres tamafios, graficas en color con unas posibilidades minimas de disefio grafico
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y quizas lo mas importante, la capacidad de navegar o pasar de un sitio o pagina Web a
otro en cualquier lugar del mundo, solamente sefialando con un cursor una palabra, frase

o0 gréfica que esta resaltado de algiin modo (hipertexto).

Estos sitios son llamados sitios Web y estan formados por un conjunto de
paginas o cuadros de informacion Ilamados paginas Web que son el equivalente digital
de los libros o revistas impresos en papel. Estas paginas estan elaboradas, ademas de su
contenido, en un lenguaje llamado HTML (Hyper Text Markup Language) que ha sido

en gran parte el responsable del gran desarrollo de este sistema.

Actualmente, el WWW y el HTML, asi como los medios y aparatos de
comunicacion, han sufrido una gran evolucion permitiendo la inclusion de sonidos,
imagenes en movimiento o animaciones. videos y todo tipo de informacion multimedia
en las paginas Web proyectando este medio como el sistema de comunicacion masiva

por excelencia para un futuro no muy lejano.

Vale la pena mencionar la utilizacion en Internet de un lenguaje revolucionario
Ilamado Java que esta cambiando totalmente el concepto de computacion en el cual se
tiene a la red como el depositario de programas y no al disco duro de la computadora,
permitiendo ademas funciones interactivas que antes no se podian ejecutar. Para ma-
nejar los sitios Web y sus paginas en el lenguaje HTML, se utiliza el protocolo HTTP

(Hyper Text Transfer Protocol) que hace parte del protocolo principal o TCP/IP.

Este protocolo permite asignarle a cada sitio Web una direccidén también unica

Ilamada URL (Uniform Resource Locator) o Localizador Universal de Recursos, por
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medio de la cual cualquier usuario de la red puede entrar a un determinado sitio o pa-
gina Web en cualquier parte del mundo por medio de un comando muy simple con la
forma http:/ /www.cekit.com.co en donde la primera parte es siempre la misma: http://,
www indica que es en el www aungue no siempre se utiliza y cekit.com.co es el nombre

0 dominio asignado a cada sitio o pagina Web.

A continuacion mostramos algunas direcciones o URL’s conocidos. Estos
pueden ser muy cortos o hacer parte de un servidor con diferentes directorios asignados
de una forma similar a los subdirectorios en los sistemas operativos.

http://www.dtk.com
http://www.microsoft.com
http://www.compag.com
http://www.samsung.com

http://www.markvision.com

Para poder utilizar el servicio WWW se requiere instalar un programa llamado

browser o navegador en la computadora del usuario.

El primer navegador que se hizo popular fue el Mosaic originado en el NCSA
(National Center for SuperComputing Applications) de la Universidad de Illinois el cual
ha sido reemplazado por dos programas que se disputan palmo a palmo, en una guerra
ya historica, el favoritismo de todos los usuarios en el mundo. Uno de ellos es el
Netscape Navigator el cual se encuentra en su version 4.0 y el Internet Explorer de

Microsoft, también en su version 4.0.

61



Estos programas tienen una serie de menus y botones que permiten una
navegacion muy facil y agradable a través de todo Internet y de los millones y millones
de sitios Web con todo tipo de contenido tanto de textos como de graficas y otros

elementos multimedia.

En la figura 4.2 se muestra un ejemplo de la informacidén que aparece en la
pantalla cuando estamos conectados a Internet utilizando un programa de navegacion,

en este caso el Netscape Navigator 3.0.

Fig. 4.2. Navegador Netscape para el WWW

En la figura 4.3 se muestra la pagina de arranque o Home Page de Microsoft. Se
Ilama Home Page a la primera pagina de un sitio Web la que contiene diferentes
opciones de navegacion o de suministro de informacion. Seleccionando botones,

palabras, figuras o partes de ella, se va recorriendo el sitio seleccionado.
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i

Microsoft

Fig. 4.3. Pagina principal (home page) de Microsoft

En Internet hay sitios tan sencillos como los que tiene una sola péagina hasta los
que tienen cientos o quizas miles de ellas almacenadas en diferentes formas, ya sea en
archivos HTML o en formato .pdf (portable document format) un sistema muy eficiente
de publicar informacion en forma electrénica. Una de las grandes ventajas del WWW es
que la informacion que aparece en la pantalla es la misma independientemente de la pla-
taforma que se esté utilizando ya sea PC, Macintosh o Unix en modo gréafico o del

programa navegador ya sea el Netscape o el Internet Explorer.
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CAPITULO V

DISENO DE LA PAGINA WEB

5.1. Definicion

El desarrollo de un proyecto de sitio Web puede dividirse en tres etapas

principales:
1. Predisefio
2. Disefio,

3. Instalacion y prueba

El punto de vista desde el cual se analiza el proceso de disefio no es desde la
interrelacion usuario—tecnologia sino como interaccion humana, mediatizada por la
tecnologia. Es decir, entender a la Web como medio de comunicacion entre personas.
Esto nos debe ayudar a pensar permanentemente en “el otro”, la persona invisible y

desconocida para quien hacemos la pagina Web.

De todas las palabras que utilizamos al hablar de Internet, la que mas deben
tener en cuenta. los disefiadores es la que designa al acto de instalar un sitio, pensar en

el publico, pensar en cémo piensa el publico.

Predisefio

A la etapa de Predisefio o conceptualizacion podemos dividirla en cinco
componentes. Ellos son: objetivos, publico, contenidos, estructura y visualizacion. Estos

interactUan entre si y se condicionan mutuamente.
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» Objetivos

Este es uno de los elementos mas importantes que determina a los otros Hay que
responder a la pregunta: ¢para qué se publica este sitio?, ¢qué quiero que suceda a

raiz de mi publicacion en la Web?.

» Publico
Al hablar de pablico no nos referimos a cualquier persona que recorriendo la red
llegue a nuestra pagina, sino a aquella parte de la poblacion ala pretendemos
alcanzar e influir con el mensaje. Esto esta estrechamente vinculado con los

objetivos establecidos y la naturaleza del sitio que nos proponemos.

» Contenidos
Se debe listar la informacion que se desea incluir en la Web. Esta informacion
debe ser significativa y util para el pablico. Teniendo en cuenta lo que a ellos les

interesa, no lo que a nosotros nos gustaria que nos interese.

» Estructura
La organizacion de la informacion es un tema clave para asegurar un buen

funcionamiento de un sitio.

El primer elemento organizador son las paginas. Conviene incluir en cada una de

ellas una unidad de informacion autbnoma, completa.

Ante todo hay que tener en cuenta que la estructura debe responder a los criterios

de busqueda.
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El otro tema es que los usuarios reconocen las paginas de la Web utilizando
como guia palabras clave colocadas en botones, barras de control, graficos
mapeados o utilizados como marcas de hipertexto; palabras que por su significado

indican o sugieren el contenido de paginas a las que derivan.

Estos deberian permitir al usuario saber en todo momento el lugar o zona del
sitio donde se encuentra asi como desplazarse hacia cualquier otra pagina sin
necesidad de recorrer toda la cadena en sentido inverso. Los paneles de control son

una buena ayuda.

» Visualizacion
Un sitio Web no es una torta. La grafica (incluida elementos multimedia) de un
sitio Web debe ser una herramienta de comunicacion al servicio de los objetivos
planteados y condicionados por las pautas culturales (preferencias, gustos) del
publico. Esto significa que tampoco es un espacio de lucimiento del disefiador, ni la

estética.

Debe adecuarse a los gustos y preferencias de los responsables del sitio. Una vez
mas los objetivos trazados y el perfil del publico deberian ser los instrumentos para

tomar las decisiones de disefio grafico y multimedia.

Ademas de los criterios estéticos y comunicacionales del disefio estético, es
importante respetar los criterios técnicos especificos:
1. Que cada pagina sea facil de cargar.

2. Que las paginas sean faciles de leer.
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Disefo

Cuando hablamos sobre disefio de paginas Web, realmente nos referimos al
HTML o Hyper-text Mark up Language. El lenguaje HTML consiste en una serie de
comandos que le indican al programa navegador de WWW cémo darle formato al texto
que contienen los archivos. En la actualidad no hace falta ser un experto en HTML
debido a que los procesadores de texto existentes se encargan de hacer el trabajo,

agregando el cddigo automaticamente a lo que queremos mostrar.

Los servicios de disefio de paginas Web cubren un rango que va desde convertir
archivos de texto a formato HTML, hasta desarrollar extensos conjuntos de paginas
cargadas de ilustraciones e hipervinculos relacionados entre si. Podria darsele un
enfoque especial a su pagina para algun programa navegador especifico, pero siempre
debe asegurarse de que las paginas sean vistas por el mayor nimero de plataformas

posibles.

La tarea de disefio de paginas Web convoca por lo menos tres especialidades
diferentes: comunicacion (humana), programacién (HTML, CGl, Java), disefio grafico y

multimedia.

Instalacion y Pruebas

En esta etapa nos encargamos de la puesta en marcha, correcciones y ajustes

finales. Se debe hacer que todo funcione correctamente.
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Debemos hacer la prueba de todos los enlaces o links, corroborar el correcto
funcionamiento de todos los elementos de multimedia y del funcionamiento de

formularios, e-mail, buscadores, etc.

La transferencia de archivos a la Web, se realiza a traves de FTP (File Transfer

Protocol), generalmente, se necesita un nombre de usuario y una clave de acceso.

5.2. Disefo de interaccion
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CAPITULO VI

FASE DE PUESTA EN MARCHA

6.1. Puesta en marcha

El objetivo final de la creacidn de una pagina Web es su publicacién en Internet,
lo que garantiza que estard a disposicion de los usuarios de la red para ser consultada

mediante el uso de un navegador.

La publicacion de paginas Web se realiza almacenando los documentos HTML
en un servidor Web que es un programa que Se encuentra en una computadora de
Internet, a la espera de que un programa cliente (por ejemplo, un navegador) se conecte
con él y le solicite un archivo o documento. Cuando le llega la solicitud, el servidor
localiza el archivo y lo envia al navegador, respondiendo de esta manera la consulta

realizada por el cliente.

Los servidores y los navegadores Web establecen contacto mediante un
protocolo especial denominado HTTP (Protocolo de Transferencia de Hipertexto).
Gracias a este mecanismo, los documentos HTML viajan en ambas direcciones,
permitiendo a los usuarios de la red consultar una pagina Web, y a los autores

almacenar en el servidor Web los documentos realizados por ellos.

6.1.1 El modelo cliente /servidor

Cada una de las computadoras conectada a Internet recibe el nombre de

computadora host. Algunas de estas computadoras almacenan de manera organizada, y
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jerarquizada, un conjunto de aplicaciones y datos, y lo ofrecen a otras computadoras,
por lo que reciben la denominacion de servidores. Otras computadoras utilizan la
informacidn brindada por los servidores, por lo que reciben la denominacion de clientes.
En conjunto, esta relacién da origen a la tecnologia cliente/servidor. La figura 6.1

muestra esta relacion.

Solicitud -
Servidor
Cliente Web
o Informacion
Datos

Fig. 6.1. La tecnologia cliente /servidor

El concepto cliente /servidor se aplica por igual a las maquinas conectadas con

Internet, como a los programas que se ejecutan sobre tales computadoras.

Un programa cliente es aquel que se ejecuta en una computadora, accede a
recursos disponibles en la red y cuenta con una interfaz amigable con el usuario.
Cuando el programa cliente necesita algo de Internet, busca un programa servidor que

pueda responder a tal necesidad, y establece la debida comunicacion.

Un programa servidor es un programa dedicado a “escuchar” las peticiones de

los programas clientes, y enviar de regreso una respuesta al programa que solicita el
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servicio. En este orden de ideas, un navegador Web es un programa cliente, y cada uno
de los servidores Web de Internet es un programa servidor.

Tanto el programa cliente como el programa servidor deben “hablar” el mismo
lenguaje. Lo anterior significa que ambos programas deben emplear el mismo
protocolo, o conjunto de reglas, para establecer la comunicacion. Como un ejemplo de
lo anterior, digamos que un servidor de correo electronico establece contacto solamente

con clientes que requieran tal servicio, es decir, con clientes de correo electronico.

Dado que en Internet pueden realizarse tareas de muy diversa indole, es ldgico
que existan diferentes protocolos, cada uno de ellos asociado con un proceso particular.

A continuacion describimos brevemente tres de ellos: HTTP, FTP y SMTP.

Las paginas electronicas se elaboran usando el lenguaje HTML. Estas paginas se
organizan segun la naturaleza de los hipervinculos empleados, y da origen al concepto
de hipertexto. La transferencia de paginas 1 electronicas entre clientes y servidores se
realiza con un protocolo denominado HTTP (Protocolo de Transferencia de

HiperTexto).

Cuando lo que se quiere es copiar archivos de un sistema a otro, se emplea el
protocolo FTP (Protocolo para Transferencia de Archivos). El protocolo FTP es
diferente al protocolo HTTP, dado que su objetivo esta centrado en copiar un archivo de
modo similar a como lo haria un usuario si utilizara el sistema operativo para almacenar

un archivo en un directorio diferente.

Tanto los programas cliente como los programas servidores de correo
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electronico se comunican entre si mediante el uso del protocolo SMTP (Protocolo

Simple para Transferencia de Correo).

6.1.2. El protocolo TCP/IP

Adicionalmente a los protocolos enunciados en el apartado anterior, cada una de
las computadoras que participan en Internet deben soportar el protocolo TCP/IP. Este
protocolo es necesario para establecer cualquier tipo de comunicacion entre maquinas
conectadas a Internet. Lo anterior significa que el protocolo TCP/IP debe cumplirse

primero, antes de que pueda emplearse un protocolo adicional.

Con el protocolo TCP/IP se define la manera como deben empaquetarse los
datos, y el modo como encuentran su camino hacia la computadora remota a traves de

las diferentes rutas disponibles para su transporte.

En realidad, TCP/IP estd constituido por dos protocolos diferentes, como se

explica a continuacion.

6.1.2.1. Protocolo IP

Algunas computadoras especiales, llamadas enrutadores, usan IP (Protocolo
Internet) para mover bloques de informacién a través de Internet. Este proposito se
consigue dividiendo la informacion en paquetes, cada uno de los cuales posee la
direccién electrénica (IP) tanto de la computadora que lo envié como de la que va a
recibir el paquete. Una direccion IP es un nimero de identificacion Gnico establecido
para cada computadora. Las direcciones IP constan de cuatro numeros separados por

puntos. Por ejemplo, 200.21.200.2.
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6.1.2.2. Protocolo TCP

El protocolo TCP (Protocolo de Control de Transmision) define la manera en
que la informacion serd dividida en paquetes y enviada a través de Internet. Para
formarse una idea de este protocolo, imagine que decide regalar un libro, pero lo divide
separandolo en capitulos, y utiliza para su transporte diferentes medios, como por
ejemplo, autobuses, la oficina postal y mensajeria privada. Esta claro que los capitulos
llegarén a su destino en diferentes momentos y en distinto orden, y la persona que lo
reciba tendra que revisar los nimeros de los capitulos y recomponer el libro en el orden

correcto.

El protocolo TCP no garantiza que la informacion llegue al mismo tiempo, pero
asegura que cada paquete se recombine en el orden correcto, y verificar, ademas, los
posibles errores que se presenten en el transporte de la informacién. La figura 6.2 ilustra

el mecanismo basico del protocolo TCP/IP.

. Paquetes

Union de Documento
paquetes Destino
Documento
Origen

Fig. 6.2. El protocolo TCP/IP
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6.1.2.3. Los nombres de dominio

Cada una de las computadoras conectadas a Internet cuenta con una direccion IP
diferente. Recordar una direccion IP es relativamente dificil, y por este motivo existe un
método mas sencillo basado en nombres de dominio.

Los nombres de dominio estdn constituidos por dos o0 méas palabras separadas
por puntos, como por ejemplo: www.fide.com. Los usuarios de Internet. normalmente,
utilizan el nombre de dominio, pero los programas cliente y servidor deben recurrir a la
direccion IP. Para garantizar esta division, algunas computadoras, denominadas
servidores de nombres de dominio, se encargan de traducir los nombres de dominio en
direcciones IP y dejar el resultado disponible para los programas que asi lo requieran.

La figura 6.3 muestra el proceso descrito.

WWW.dominio.com Servidor de
Navegador | nombres de
dominio
200.2.210.2

Figura 6.3. Los servidores de dominio

6.1.3 Protocolos de conexion

La conexion entre su computadora y el proveedor de servicios de Internet (ISP),
se realiza mediante uno de los protocolos de conexién, denominados PPP y SLIP. La
palabra PPP significa Protocolo Punto a Punto, y casi todos los proveedores de Internet
lo utilizan. La palabra SUP significa Protocolo Internet de Linea Serial, y es menos

empleado que el anterior.
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6.1.4 Rutas relativas

Antes de abordar con un poco mas de detalle los restantes protocolos, vamos a
establecer claramente el significado de ruta relativa y ruta absoluta, aspecto que es clave

para entender la transferencia de documentos entre clientes y servidores.

Si en una etiqueta de hipervinculo sélo se especifica el nombre del archivo
dentro de las comillas, el navegador busca ese archivo en el mismo directorio que
contiene la pagina HTML; con esta definicion le indicamos al navegador que ambos
archivos estan contenidos en el mismo directorio del servidor. Esta es la manera mas

sencilla de una ruta relativa.

La ruta relativa sefala a un archivo tomando como base la ubicacién relativa del

documento HTML actual.

Una ruta relativa también puede indicar el nombre de otro directorio dentro del
mismo sistema, pero tomando como base el directorio actual (el directorio que contiene

el documento HTML).

Es importante resaltar que las rutas relativas se deben especificar usando el estilo

del sistema operativo UNIX, sin importar el sistema sobre el que se elabore la pagina

HTML (se puede ver en la figura 6.4).
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directorio

padre — | Prueba docO0.html HREF=“../doc0.html”
directorio ) )
actual > Base docl.html HREF=*../doc1.html
directorio » -
derivado > Archivos doc2.html HREF=*../doc2.htm

Fig. 6.4. Uso de rutas relativas

El nombre de cada directorio debe separarse con el simbolo diagonal (/). Los dos

puntos (..) hacen referencia al directorio por encima del directorio actual.

En sistemas basados en DOS se hace referencia a las unidades de disco por su
letra, pero en lugar de utilizar c: o d:, debe emplearse la barra vertical (1) en lugar de los
dos puntos (:). Suponga que usted planea almacenar un documento HTML en
c:\archivos\documentos\, y quiere realizar un vinculo en dicho documento, apuntando a
una pagina situada en d:\files.new\html\more\index.html. La figura 6.5 muestra la ruta
relativa partiendo del directorio actual, regresando hasta la unidad c:, avanzando hasta la

unidad d: y terminando en index.html.

C: _|"/
Archivos —I
I Documentos <«—directorio actual

files.new —|
html —I

La ruta relativa se construye a more | index-htmi——————
partir del directorio actual

e

I 1
HREF="../../dI/files.new/html/more/index.html "

Fig. 6.5. Ruta relativa
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6.1.5 Rutas absolutas

Usted puede elegir una ruta absoluta para vincular una pagina dentro de su
sistema. Las rutas absolutas apuntan a la pagina deseada, partiendo del nivel superior de
la jerarquia de directorios, y descendiendo por todos los directorios hasta llegar al

archivo de interés.

Las rutas absolutas sefialan archivos con base en la posicion dentro del sistema de

archivos a partir de la raiz.

Las rutas absolutas empiezan siempre con una diagonal, y esta es la forma usada
para diferenciarlas de las rutas relativas. Después del simbolo diagonal, aparecen todos
los directorios implicados en la ruta, empezando en el nivel superior y terminando en el

archivo vinculado. La figura 6.6 muestra un ejemplo empleando una ruta absoluta.

directorio raiz—»| d:

i
archivos —I

La ruta absoluta se construye a html LTI
partir del directorio raiz " HREF="/dl/archivos/html/archivo.html "

|
v

Fig. 6.6. Ruta absoluta

Para establecer vinculos entre paginas, por lo general se deben usar rutas

relativas en lugar de rutas absolutas.

Si, por ejemplo, se especifican los vinculos con rutas absolutas, y despues se
cambian de lugar los documentos en el disco, o cambia el nombre a cualquier directorio

que intervenga en esa ruta, todos los vinculos se romperan y tendra que reparar cada uno
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de ellos. Por el contrario, si se especifican los vinculos con rutas relativas, podra
cambiar de lugar sus paginas en el disco, e incluso pasarlas a otro sistema, sin que por
ello se afecten los vinculos establecidos. La ventaja de la ruta relativa radica en que se

construye con base en el directorio actual, permitiendo reubicar los documentos.

6.1.6 URL

La mayoria de los URLS tienen tres partes: el protocolo, el nombre del host y el

directorio (el cual podria incluir el nombre del archivo). Por ejemplo:

Protocolo Host Trayectoria

http://internet.telecom.com/home/www/archivos/prueba.html

El protocolo es el conjunto de normas que utiliza el navegador para obtener el
archivo. Si el navegador utiliza el protocolo HTTP para acceder al archivo,
emplearemos en el URL la palabra http en la parte del protocolo. Si el navegador utiliza
el protocolo FTP, la palabra empleada en el URL debe ser ftp. El protocolo debe

coincidir con el servidor de informacion que se utilice en el momento.

El nombre del host es el nombre del sistema de Internet en donde esta
almacenada la informacion, como por ejemplo internet.telecom.com. Debido a que un
mismo host puede brindar diferentes tipos de servicio, el URL puede contener diferentes
tipos de protocolo. Por ejemplo, los siguientes URLS:
http://nombre_host

ftp://nombre_host

80



hacen referencia a dos servidores de informacion diferentes brindados por la misma
maquina host. Para cada uno de los casos, el navegador empleard métodos diferentes
para conectarse con el servidor. Con el primer URL tendrd acceso a los servicios
brindados por el servidor de informacion http (transferencia de documentos HTML), y

con el segundo URL, utilizara ftp (transferencia de archivos) d¢sde o hacia el servidor.

Por ultimo, la trayectoria contiene informacion sobre la ubicacion del archivo o

caracteristicas relacionadas con el host.

6.6.1.1. Caracteres especiales en los URLs

Los caracteres especiales que pueden incluirse en el URL son los digitos
numericos (0-9), el simbolo $, el guion (-), el subrayado (.j, el punto (.), el mas (+), y en

general los caracteres que no sean letras mayudsculas 0 mindsculas.

Para insertar dentro del URL caracteres especiales, debe reemplazarlos con su
codigo de escape correspondiente, los cuales se generan con el signo de porcentaje (%)
seguido por la clave hexadecimal del caréacter (superconjunto del ASCII estandar). Por
ejemplo, el espacio se representa con la secuencia %20, el signo de interrogacién con
%3f, y la diagonal con %2f. Para ilustrar el uso de los codigos de escape, observemos
un URL en el cual aparecen espacios:

http://host.com/Todos mis archivos/archivo.html

Si encierra este URL entre comillas y lo asigna a un atributo HREF, la mayoria
de navegadores podran interpretarlo correctamente y activar el vinculo sin problema.

Sin embargo, los espacios se consideran caracteres especiales en los URLS, y algunos
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navegadores podrian tener dificultades para reconocer adecuadamente este vinculo. La
solucion para brindar la maxima compatibilidad consiste en reemplazar el espacio con la
secuencia de escape %20, como se aprecia a continuacion:

http://host.com/Todos%20mis%2oarchivos/ archivo.html

En general, usted deberia utilizar unicamente caracteres alfanuméricos en sus
URLSs, evitando con ello problemas de compatibilidad. Adicionalmente, es conveniente

emplear nombres cortos para los directorios y archivos del sistema.

6.1.6.2. Tipos de URLs

A continuacion se explican algunos de los URLs mas empleados en Internet, y
se consideran aspectos que deben tomarse en cuenta para mejorar el uso de cada

protocolo.

URLs para HTTP

HTTP significa Protocolo de Transferencia de Hipertexto. Los servidores Web
envian paginas HTML a través de la red usando las reglas definidas en este protocolo.
Para utilizar este protocolo en un navegador, debe escribir el URL adecuado en el
campo Direccion. Los URLs de HTTP se ajustan al estilo que se aprecia en la figura

6.7.

3 about:blank - Microsoft Internet Explorer proporcid "

Archivo Edicibn Ver Ira Favoitos Ayuda

ST

I
i
J1 phizs ¥ Adelarte T Detener Actualizar  Inicio
|

Dieociénl http: //www.fide.com/

Fig.6.7. URL de tipo HTTP
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Cuando el simbolo final en un URL es una diagonal, se considera que su ultima
parte es el nombre de un directorio. En este caso, el servidor HTTP obtiene la pagina a
transferir usando una pagina predeterminada, usualmente index.html. Por lo anterior, es
una buena idea Illamar index.html a la pagina base en el directorio que contiene los

documentos Web.

Usted puede especificar directamente el nombre de un archivo como parte final
del URL, de modo que este sera el archivo cargado desde el servidor. En el URL
http://www.fide.com (sin incluir una diagonal al final) la mayoria de servidores Web
supondran que la dltima parte se trata de un directorio, y apuntaran el URL hacia el

archivo predeterminado.

URLs de tipo FTP

Algunas computadoras conectadas a Internet funcionan como bibliotecas
electronicas. Cada una de estas bibliotecas le permite extraer (bajar) archivos de texto,
gréficos, aplicaciones y herramientas de software que podrd utilizar sin ninguna
dificultad en su computadora. Bajo ciertas restricciones, usted puede enviar (subir) sus
propios archivos (incluyendo paginas HTML) para que sean catalogados y almacenados
en las bibliotecas que ofrecen este servicio. De esta manera, sus trabajos seran

conocidos por otras personas que visiten Internet.

Las computadoras que permiten a los usuarios de Internet copiar y utilizar los
archivos que poseen, reciben el nombre de Servidores FTP. Estos archivos se

encuentran organizados en directorios de acceso publico, para facilitar su consulta por
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parte de los usuarios.

Los servidores FTP utilizan el Protocolo FTP para la transferencia de archivos.

El protocolo FTP es un conjunto de reglas mediante el cual un sistema puede
conectarse con una computadora remota, examinar los directorios y archivos publicos
disponibles en esa computadora, y luego enviar esos archivos a la maquina que realiza

la conexion.

La transferencia de archivos entre computadoras requiere la presencia de dos
elementos: un programa cliente FTP y un programa servidor de FTP. El cliente FTP es
el programa que realiza la conexién, y se encuentra, normalmente, en la computadora
del usuario. El servidor de FTP es el programa contenido en un servidor Internet, el cual
almacena miles de archivos para compartir con los clientes. En este sentido, un servidor

de FTP es similar a una biblioteca de archivos en linea.

Un cliente FTP puede recibir archivos del servidor de FTP y, menos

frecuentemente, enviar archivos al servidor de FTP.

Existen muchos clientes FTP para la transferencia de archivos en Internet. El
sistema operativo Windows incluye un cliente FTP (como se verd un poco mas
adelante), aunque también puede emplear un navegador para realizar la funcion de
transferencia de archivos. Aparte de esto, existen muchos programas creados
especificamente para servir como clientes FTP. Uno de los clientes FTP mas populares

es WS FTP; este programa puede bajarse directamente desde http:/
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WWW.ipswitch.com.

Tipos comunes de archivos y sus extensiones

Los archivos que pueden transferirse mediante FTP abarcan todas las categorias
conocidas, como programas, texto, sonido o imagenes. Es bastante comin que estos
archivos estén comprimidos, de modo que al trasmitirlos por la red se consuma el menor
tiempo posible. Una vez recibido, el archivo debe descomprimirse con alguno de los
programas destinados para ello. Un buen programa de descompresién es WinZip, el cual

puede encontrarse en la red en http://www.winzip.com.

La siguiente tabla presenta varios formatos de archivo con sus correspondientes

extensiones en el sistema operativo Windows.

Tabla 6.1. Formato de archivos con sus extensiones en Windows

Formato Extension
HTML .html, .htm
Texto ASCII xt
PostScript ps
GIF gif
JEPG Jpeg, .jpg
Audio AU .au
Audio WAV wav
Audio MPEG .mp2
Video MPEG .mpeg, .mpg

A pesar de la diversidad mostrada, el protocolo FTP s6lo transmite, en realidad,
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dos tipos de informacion: archivos de texto y archivos binarios.

Un archivo de texto (o ASCII) contiene los caracteres y simbolos presentes en
un documento de naturaleza textual, como una carta o la pagina de un libro. Sin
embargo, dependiendo del sistema operativo que reciba el documento, el archivo

incluira diferentes caracteres para representar los saltos de linea y el final del texto.

Debido a esta incompatibilidad entre sistemas operativos, un servidor FTP debe
conocer cuales de los archivos son de tipo texto, para proceder a realizar la conversién

del documento cuando corresponda.

Un archivo binario es cualquier otro tipo de archivo diferente del archivo de
texto (imagen, sonido, programa ejecutable, etcétera), y se caracteriza porque debe ser

transmitido (o recibido) sin realizar ninguna conversion sobre él.

No todos los servidores FTP permiten a los usuarios de Internet el libre acceso,
los que lo permiten reciben el nombre de servidores FTP anénimo. Un servidor FTP
anonimo recibe este nombre debido a que, en el momento de realizar la conexion, el
usuario debe identificarse (login) con la palabra anonymous. Adicionalmente, debe

emplear como contrasefia (password) su direccion de correo electronico.

Si el servidor al que desea conectarse no es un servidor FTP andnimo, debe
introducir un nombre de usuario y una palabra clave antes de poder acceder a la
informacidn contenida en el servidor. El nombre de usuario y la palabra clave deben ser

solicitados al administrador de la computadora remota.
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Los sitios FTP andnimos no gozan, necesariamente, de un acceso ilimitado.

Dependiendo de la zona geogréafica, de la hora del dia o de la naturaleza del

archivo, el servidor puede impedirle descargar el archivo deseado.

Con independencia de si el servidor es anénimo o no, su funcionamiento es el

mismo después de realizada la conexion.

6.1.3 Organizacion e instalacion de los archivos HTML

Para publicar nuestras paginas en la Web debemos transferir primero los
archivos, html, gif, jpg, al ordenador de nuestro proveedor. Este servicio podria no ser

gratuito, por lo que debe consultar con el administrador del sistema o de la red.

Debe utilizar un cliente FTP para transferir los documentos contenidos en la

presentacién Web.

Antes de iniciar la transferencia de archivos, es importante que organice
cuidadosamente sus documentos. De esta manera, evitara la perdida de archivos, o la

ruptura incontrolada de hipervinculos.

6.1.3.1. Transferencia de archivos entre sistemas

Vamos a mostrarle como utilizar el cliente WS_FTP para transferir una pagina
HTML al servidor FTP (no olvide que debe estar conectado a Internet). Pulse en el
botdn Inicio del escritorio de Windows, elija seguidamente Programas, y busque en el
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menu la entrada para el cliente FTP, posiblemente WS_FTPcopia. En el mend que se
deriva de esta opcion, podra pulsar sobre el programa WS_FTP95 LE. Aparece el
cuadro de didlogo que se ve en la figura 6.8.

Propiedades de Session [ 2] x]

General | Startup | Advanced | Firewal |

PiofieNome: NN =~ =] New |
Host Name/Address: [ftp.ipswitch.com Delete |
Host Type: |Automatic detect =l
UserID: |anonymous W Anonymous
Password [vaigasca@col2 telecom.comc | Save Pwd
Agoount: |
Comment: |

[Acepter |  Cancols | Apicar | Awda |

Fig. 6.8. El cliente WS_FTP LE

En esta pantalla se introduce la informacion del servidor. Si usted pulsa sobre la
casilla Profile Name, verd un listado de los servidores anonimos mas utilizados en
Internet. Silo quiere, puede elegir uno de ellos, y realizar acciones de transferencia de

archivos pulsando sobre los botones de orden de la interfaz gréfica.

Para crear una nueva entrada en la casilla Profile Name (lo cual habilitara el
acceso a un servidor diferente a los contenidos en la lista inicial), debe pulsar sobre el

boton New; a continuacion, debe introducir los datos que le son requeridos.

En primer lugar, escriba en la casilla Profile Name un nombre para el servidor
(una palabra que le permita reconocerlo facilmente dentro del listado de servidores). A
continuacion, introduzca en la casilla Host Name la direccion FTP del proveedor (este
dato, al igual que los siguientes, se los debe comunicar el administrador del servidor

remoto). En Host Type dejamos el valor por defecto, “automatic detect”.
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En la casilla User ID escribimos nuestro nombre de usuario y hacemos lo propio
con Password. Por ultimo, pulsamos en la casilla Save Password, de modo que no nos
pida este dato la proxima vez que nos conectemos. Finalmente, pulsamos el botén

Aceptar.

En la figura 6.9 podemos apreciar la informacion utilizada con un servidor FTP

particular.

Propiedades de Session 2] x|

Gﬂlﬂd'mlhlvmndl Frewal |

PuofleName: [unvesidad ~ +] New |
HostName/Addess: [20021238118 Delete |

Host Iype: [Automatic detect .]
Userld: food T Anonymous

Passwod [~ ¥ SavePwd
Agoowrt [
Comment |

[Aosptar |  Concolr | Ak | Apda |

Fig. 6.9. Conexién aun servidor FTP usando WS_FTP

Cuando se inicia la sesion con el cliente WS_FTP LE se puede ver en la parte
izquierda de la pantalla una caja de dialogo en donde se presentan los archivos que
tenemos en nuestra computadora. En la caja de dialogo de la parte derecha observamos
los archivos que estan alojados en la computadora remota (proveedor). En la figura 6.10

se aprecia una sesion de FTP con el servidor andnimo ftp.microsoft.com.
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Fig. 6.10. Sesion de FTP usando WS_FTP

Transferir un archivo desde nuestra computadora hasta la del proveedor es muy
sencillo. Seleccionamos el archivo y hacemos click con el puntero del raton en la flecha
que sefiala hacia la derecha; en unos segundos, el archivo seré transferido al ordenador

remoto. El directorio del servidor que se encuentre seleccionado en la caja de dialogo de

la derecha recibira el archivo.

Puede apreciarse la simplicidad del método si lo comparamos con el proceso

descrito en parrafos anteriores.

Continuando con el tema de la publicacion de la pagina HTML, el primer paso
consiste en consultar con el administrador del servidor para conocer los requisitos que

debe cumplir, antes de que pueda publicar su pagina en la Web.

Es probable que deba crear (con MKDir) un directorio en el servidor a partir de
su directorio raiz. En este directorio usted almacenara el conjunto de documentos
HTML, al igual que los archivos de soporte (imagenes). En la figura 27 se observa, en

la parte derecha, el directorio www creado a partir del directorio raiz, listo para recibir
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la informacién proveniente de la computadora cliente. EI nombre que debe dar a este
directorio le sera comunicado por el administrador de la red.

La primera pagina de su publicacion, es decir, la portada a través de la cual se
tiene acceso a los restantes documentos, tiene un nombre predefinido. Utilice index.html

(o index.htm), como se observa en la figura 6.11.

Faewtn Systun
l shomas | aureg 3
Chghre
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Fig. 6.11. El directorio base para las paginas Web

Como resultado del proceso realizado, tenemos publicada nuestra pagina en un
servidor de la red. Usted puede visitar la pagina usando el navegador, tal y como se
aprecia en la figura 6.11. Observe la sintaxis empleada al escribir la direccion de la pa-
gina (http://linux.utp.edu.co/Aaurag/index.htm, en lugar de: http:/linux.utp.edu.co/

home/laurag/www/index.htm).

COMUNICACIONES 1l - Miceosoft Inteinet Explorer propoicionado pos § 3
| Awbis Edodn Yu ka Favedor  Apde )
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Fig. 6.12. Consultando la pagina Web
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Si no tiene acceso a un servidor de Web, puede recurrir a uno de los servidores
gratuitos que estan a disposicion de los usuarios. Un ejemplo de este tipo de servidor es

geocities (figura 6.13).

P, \Gl' SIEHATT Y eotien
mnmymmmhmmmuw " Sleny
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Fig. 6.13. Geocities

La publicacion de la pagina se obtiene, siguiendo en orden, las indicaciones que
nos va dando este programa. En la figura 6.14 se aprecia la pagina HTML a partir de

donde podemos continuar el proceso.
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Fig. 6.14. Publicacion de la pagina en Geocities
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6.1. Puesta en marcha con Microsoft Front Page

6.2.1. Conceptos basicos de la publicacion de un Web

No hay nada magico en el proceso de publicacion de un sitio Web, aunque con
FrontPage 2000 asi lo parezca. Un sitio Web sera accesible al publico siempre y cuando
sus archivos estén guardados en un directorio de acceso general, en una computadora
que esté conectada a Internet y que tenga instalado el software de un servidor Web (un
servidor HTTP). Se podra acceder al sitio Web incluso si éste carece de una pagina
inicial. Para el servidor, la pagina inicial es simplemente la pagina que se carga de
manera predeterminada cuando un usuario escribe en su navegador el URL del
directorio raiz del Web. Los usuarios solamente tendran que saber los nombres de
archivo de los documentos que quiere que vean. Si el software de su servidor esta
configurado para admitir listados de directorios, los usuarios podran seleccionar el

archivo que prefieran en este listado.

La parte mas complicada de la publicacién de un Web se encuentra en los temas
de la escritura de scripts (secuencias de comandos), las funciones especiales pro-
porcionadas por cada servidor y los hipervinculos. En primer lugar el servidor ha de ser
capaz de gestionar scripts y funciones especiales: Internet Information Server 4.0, por
ejemplo, gestiona paginas Active Server, pero no las versiones anteriores de este
programa, como tampoco la mayoria de los paquetes servidores. Si esta utilizando una
version antigua de los servidores Netscape, Apache o Microsoft, no podra utilizar
applets Java o scripts de JavaScript, como tampoco va a poder utilizar HTML dinamico
u hojas de estilo en cascada a menos que utilice las versiones mas recientes de los
paquetes servidores. Lo primero que hay que saber antes de publicar un Web es qué es

capaz de hacer exactamente el servidor.
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Obviamente, para la mayoria de los usuarios, las caracteristicas de los servidores
estaran absolutamente fuera de su control. El servicio que tenga contratado para
albergar el sitio Web, o la organizacion a la que pertenezca, seran los que determinaran
qué servidor y qué version de ese servidor se van a utilizar. En el caso de los servicios
que contrate para albergar su sitio, puede estar seguro que el servidor se va a actualizar
con bastante rapidez, ya que estos servicios tienen que ser competitivos para poder
sobrevivir en el mercado. No ocurre lo mismo con las empresas, no solamente por la
necesidad de adaptarse a la politica de cada empresa, sino también por la necesidad que
tienen de mantener una seguridad y una fiabilidad muy estrictas. Con esto no intentamos
decir que los servicios que albergan sitios Web no se preocupen de estos temas; si que
lo hacen, obviamente, pero su situacién es muy diferente, porque su negocio gira en

torno al albergue de sitios Web.

Otro de los temas importantes relativos a la publicacién de sitios Web, los
hipervinculos, es complejo por la necesidad que hay de controlar todas las referencias
de los hipervinculos en el Web. Todas las personas que hayan construido un Web
partiendo de cero, sabran lo dificil que es estar seguro de que todos los vinculos de una
pagina apuntan a las ubicaciones correctas. Obviamente, no se puede hacer mucho con
los vinculos que apuntan a sitios Web externos, aparte de realizar una comprobacion
periddica y, quiza, ponerse en contacto con el administrador Web del sitio externo al
que esta conectado el hipervinculo, en caso de que surja algin problema También queda
siempre la alternativa de incluir en la pagina una nota de descargo de responsabilidades
en la que se informe a los visitantes de que su sitio Web no tiene ningin control sobre lo

que ocurra en los sitios Web de otras empresas. Sin embargo, si uno de los vinculos que
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apuntan a un archivo que se encuentra en el interior de su Web no funciona, su

credibilidad sufrird un duro revés.

En realidad, queda otro tema importante por comentar sobre la publicaciéon de
sitios Web: el momento de hacer publico el sitio Web. Aunque hubo un tiempo en que
la sefial «En construccion» servia para advertir a todos los usuarios de que el sitio Web
todavia no estaba acabado, ahora esa sefial se ha convertido en una especie de tabu.
Todo el mundo sabe que todos los sitios Web estdn continuamente en proceso de
construccién, por lo que resulta superfluo decirselo a los usuarios. En segundo lugar, no
es muy profesional mostrar un trabajo inacabado y dar asi la impresion de que no tiene
mucho que ofrecer. Para pedir a la gente que vuelva a visitar el Web pronto, es

necesario tener algo que ofrecerles que les sea absolutamente necesario.

Las caracteristicas de publicacién de sitios Web de FrontPage se han disefiado
con el fin de solucionar todos los problemas que se asocian normalmente a la
inauguracion del Web y los aspectos técnicos. Concretamente, FrontPage ofrece lo
siguiente:

» La capacidad para desarrollar un Web en el disco duro de su computadora en un
servidor de escala (es decir, un servidor Web que no sea publico) y transferirlo,
cuando ya esté terminado, a un servidor publico.

» La posibilidad de publicar todos los documentos globalmente o seleccionar so6lo
algunos que se quieran publicar, dejando otros para agregarlos al Web mas adelante.

» La posibilidad de cambiar automaticamente los hipervinculos internos para que
reflejen ubicaciones nuevas en el servidor publico.

» Compatibilidad absoluta con las extensiones de FrontPage si estas estan instaladas
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en el servidor publico; aunque, si no lo estan, se seguirdn manteniendo todas las

caracteristicas avanzadas del Web que sea posible.

I CONSEJO

FrontPage puede modificar los hipervinculos para garantizar que sean compatibles con
las nuevas rutas de archivo una vez que éstos se encuentren en el servidor, pero no
puede hacer nada en absoluto en lo relativo a los vinculos que ya fueran incorrectos
antes de publicar el Web. En resumidas cuentas, realice todas las comprobaciones que
pueda en el Web para asegurarse de que los vinculos funcionan correctamente a nivel

local antes de comenzar el proceso de publicacion.

6.22. HTTPYFTP

Las caracteristicas de publicacion de sitios Web de FrontPage 2000 son com-
patibles con los dos protocolos mas importantes que se utilizan para cargar informacién
en Internet: HTTP y FTP H’ITP significa Protocolo de Transferencia de Hipertexto
(Hypertext Transfer Protocol), mientras que FTP significa Protocolo de Transferencia
de Archivos (File Transfer Protocol). Utilizard uno u otro, dependiendo del tipo de Web
que esté creando, asi como de las caracteristicas del servidor en el que vaya a

publicarlo.

HTFP es el protocolo que hace posible la existencia de la World Wide Web.
Permite la interaccion entre el programa cliente del usuario (por ejemplo, el navegador)

y el programa del servidor Web en donde estan guardados los archivos. Durante una
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interaccion normal de este tipo, el protocolo HTTP traduce los clics del raton del
usuario a peticiones, las envia a la maquina del servidor y se encarga de que los datos
solicitados sean enviados al usuario. Aunque lo que se suele solicitar son datos que han
de ser enviados desde el servidor al cliente, el protocolo HTTP también puede gestionar
datos en sentido inverso, es decir, desde el cliente al servidor. Dicho de otro modo, los
usuarios utilizan fundamentalmente el protocolo HTFP para descargar datos, pero

también lo pueden utilizar para cargarlos.

El protocolo FTP es uno de los méas antiguos de Internet, superando al protocolo
HTTP en casi 20 afios. Este protocolo se solia utilizar fundamentalmente para transferir
archivos de una maquina Internet a otra, y siguid siendo asi hasta la aparicion del
protocolo HTTP. Incluso en la actualidad, este protocolo se sigue utilizando para cargar
y descargar elementos en Internet y continla siendo el protocolo que mas se utiliza para
descargar archivos de gran tamafio desde los sitios Web. Aun siendo posible descargar
archivos utilizando HTTP, muchos sitios Web ofrecen la posibilidad de utilizar FTP. La
razon es muy simple: el protocolo FTP es bastante mas rapido que el HTTP. Por alguna
razon, el programa de cliente FTP (que es gratuito o de libre distribucion) casi siempre

realiza la transferencia FTP a mucha mas velocidad que los navegadores.

Si descarga un archivo utilizando el protocolo HTTP con una conexion de
modem a 56 kbps, tendrd mucha suerte si consigue una velocidad de 56 kbps. Pero, si
descarga ese mismo archivo utilizando el protocolo FTP con el navegador Web, deberia
triplicar o incluso cuadruplicar esa velocidad. Si hiciera esta transferencia FTP
utilizando un programa FTP especifico, alcanzaria velocidades de 30 kbps o superiores,

e incluso a veces de 40 6 50 kbps.
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FrontPage admite ambos protocolos para la publicacion de sitios Web. El uso
que deberia dar a estos protocolos en FrontPage es el siguiente:
1. Utilice HTTP si su servidor tiene instaladas las extensiones de servidor de
FrontPage.
2. Utilice FTP si su servidor no tiene instaladas las extensiones de servidor de

FrontPage.

Gracias a las extensiones de servidor, es mucho mas sencillo realizar las cargas
utilizando el protocolo HTTP vy, ademas, existe la posibilidad de publicar el sitio
utilizando la seguridad que proporciona la capa de conexion SSL (el protocolo HTTPS).
No obstante, no es necesario utilizar el protocolo HTTP para publicar el Web en un
servidor con las extensiones de FrontPage; puede utilizar perfectamente el protocolo
FTP si asi lo desea. Sin embargo, no podra utilizar HTTP para publicar el Web en un

servidor que no tenga instaladas las extensiones.

6.2.3. El cuadro de dialogo Publicar Web

En caso de que tenga un Web que quiera publicar en el servidor, seleccione la
opcién Publicar Web en el mena Archivo. Al hacerlo, se abrira el cuadro de didlogo
Publicar Web, que se puede ampliar haciendo clic en el botdn Opciones. Si hace clic
este botdn, se le presentara el cuadro de didlogo completo que se muestra en la figura

6.15.
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Fig. 6.15. El cuadro de didlogo Publicar Web dispone de un botdn que lleva la etiqueta
ISP, que perm acceder a una lista de los proveedores de presencia en la Web que
admiten las extensiones FrontPage y que poseen vinculos con el sitio Web de Microsoft.

El elemento méas importante de este cuadro de dialogo es el campo de la
ubicacion, denominado formalmente Especifique la ubicacion en la que se publicara el

Web. Aqui se puede determinar una direccion HTTP, una direccion FTP o una

ubicacion en el disco duro local o de una computadora en red.

Utilizacion del protocolo HTTP para la publicacion

En el momento en el que se abra este cuadro de dialogo, en el campo de la
ubicacion solamente habra escrito http://. Si quiere publicar el Web en una ubicacion
http, basta con escribir el resto de la direccion y hacer clic en el boton Publicar. Al

hacerlo, Front Page comenzara automaticamente el proceso de transferencia.

l PRECAUCION

FrontPage publicara el directorio Web que se especifique. Si solamente
especificase el nombre del dominio, como, por ejemplo, http. Ilv~,~tw.miempresa.oom,
lo que haria basicamente es sobrescribir el Web raiz en ese servidor. No se preocupe,

porque FrontPage presentara una serie de cuadros de didlogo de advertencia para evitar
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que esto ocurra, pero lo mejor seria especificar el directorio Web exacto.

Si intentase publicar el Web en un directorio Web que ya existe, FrontPage le
advertiria de que se encuentra a punto de sobrescribir un archivo con el mismo nombre
que el que se esta cargando en esos momentos. En tal caso, FrontPage le preguntara si
desea sobrescribirlo, informandole de cuél es el nombre del archivo, el directorio Web
en el que va a tener lugar la sobreescritura y la fecha en la que el archivo original fue
modificado por ultima vez, junto con el nombre de usuario de la persona que lo
modificd. Si hace clic en No, el proceso de publicacion quedara detenido, sin que se
haya transferido ningun archivo. Por el contrario, si hace clic en Si (o en Si a todo), el

archivo serd sustituido.

FrontPage también se encargara de avisarle si estd a punto de sustituir la
estructura de navegacion existente. Si hace clic en el boton Si, aparecerd un cuadro de
dialogo en el que se le ofreceran tres opciones. La primera seria la de no cambiar la
estructura de navegacion del Web de destino, de forma que los archivos quedarian
publicados, pero dejando intacta la estructura de navegacion ya existente. La segunda
opcidn seria la de sustituir la estructura de navegacién en el Web de destino, con lo que
haria exactamente eso mismo. La tercera y Ultima opcién seria dejar que FrontPage
combine los cambios, con lo que la estructura de navegacion quedaria sustituida, pero
solamente se sustituirian los archivos modificados por otro autor si el archivo que se

estd cargando es mas reciente que el archivo ya existente.

En ocasiones, en lugar de sobreescribir un Web ya existente, lo que querra hacer

es publicar el Web en otra ubicacion. Para hacerlo, escriba el nombre de la carpeta que
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quiere que actle como nueva ubicacion. Por ejemplo, si quisiera publicar el Web de su
departamento de ventas como subWeb del Web raiz, puede que quiera que se guarde en
un directorio denominado Ventas. Para que asi sea, escribiria http://www.
miempresa.com/ventas. En tal caso, FrontPage crearia este nuevo directorio y guardaria

el Web en su interior.

Utilizacion del protocolo FTP para publicar sitios Web

Para publicar un Web en un servidor que no tenga instaladas las extensiones de
servidor de FrontPage, hay que utilizar el protocolo FTP. Para hacerlo, cambie la
direccién http: //www.miempresa.com/directorio que hay en el campo de ubicacién por
ftp://miempresa.com/directorio, sustituyendo estos nombres por los nombres reales de la
empresa. También es posible acceder a sitios FTP utilizando direcciones FTP en el

cuadro de diadlogo estandar Guardar/Abrir de Windows.

Si estéa publicando el sitio Web utilizando el protocolo FTP y hay archivos cuyo
contenido necesita las extensiones de servidor de FrontPage, se encontrara con el cuadro
de dialogo Componentes de publicacién de FrontPage. En este cuadro se enumeraran
todos los archivos cuyo contenido requiere las extensiones y se le pedira que elija entre

Continuar o Cancelar. Si elige Continuar, el Web continuara su proceso de carga.

Las opciones del cuadro de dialogo
En este cuadro de didlogo hay unas cuantas opciones importantes que hay que
analizar:
» Solo publicar paginas con cambios (con HTTPy FTP)
Esta opcion se encarga de indicar a FrontPage que cargue solamente aquellos
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archivos que hayan cambiado desde la Ultima vez que se cargd el Web, es decir,
aquellos archivos que dispongan de nuevas fechas y horas de modificacion. No hay
ninguna razon por la que no se deba utilizar esta opcién, ya que cargar todas las
paginas, hayan sido modificadas o no, llevaria tiempo innecesario. De hecho, el
cargar todos los archivos puede ser nefasto porque, por ejemplo, si se carga de
nuevo una pagina de resultados de formulario, se borrarian todos los datos
guardados en la pagina de resultados de formulario ya existente. Utilice esta opcion
siempre, porque, entre otras cosas, le permitira mantener facilmente actualizado su
sitio.

Publicar todas las paginas y sobrescribir las que ya haya en destino ((HTTP y FTP)

Esta opcion realiza la accidon contraria a la anterior. Se encargara de indicar a
FrontPage que cargue todas las paginas en el sitio Web de destino sobrescribiendo
automaticamente todos los archivos que tengan nombres idénticos. Utilice esta
opcidén solo cuando esté totalmente seguro de que quiere hacer. Puede resultar de
utilidad para reparar una pagina existente, por poner un ejemplo.

Incluir subWebs (con H’ITP y FTP)

FrontPage carga solamente, de manera predeterminada, el Web que esté
seleccionado en ese momento. Active esta opcion si también quiere cargar los
subWebs de ese sitio Web. Hagalo con precaucion, no obstante, porque la
posibilidad de dafiar los datos existentes se incrementara si el sitio tiene vario
niveles de subWebs. FrontPage emitird un mensaje de advertencia cada vez que
vaya a sobrescribir un subWeb. Obviamente, si selecciona tanto la opcion Publicar
todas las paginas como la de incluir subWebs, lo que estara haciendo basicamente es
permitir que Front Page haga lo que quiera con un parte bastante importante de su

sitio Web.
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» Conexion segura requerida (solamente con HTTP)
Si su servidor Web admite la capa de conectores seguros o SSL (Secure Sockets
Layer), que es un sistema de conexién mucho mas seguro que el sistema basado en
nombre de usuario y contrasefia que suelen utilizar los servidores, puede especificar
este tipo de conexidn. FrontPage garantizara que su computadora y la remota sigan
los procedimientos necesarios para realizar la conexion vy, si es necesario, denegara

la conexion.
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CAPITULO VII

MARCO ADMINISTRATIVO

7.1. Cronograma de actividades

JUNIO JULIO AGO |S|O [N
ORD ACTIVIDADES 04111(31|01|11| 15 |15|30|15|09 |05
01 Elaboracion del perfil del | X | X
proyecto de grado
02 Andlisis del proyectoy | X | X | X
recopilacion de
informacion
03 Aprobacidn del perfil del X
proyecto
04 Analisis de informacion X
tedrica
05 Elaboracion del proyecto X
06 Realizacion de la parte X | XX
practica del proyecto
07 Desarrollo de la parte X[ X[ X|X
tedrica del proyecto
08 Revision del proyecto por X [ X | X[ X]|X
el tutor
09 Entrega de borradores Y X
guias del usuario
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7.2. Presupuesto

Cant. Descripcion P. Unit. P. Total
150 | HORAS/MAQUINA 0.40 60.00
1500 | HOJAS DE PAPEL BOND INEN A4 75 0.008 12.00
2| CARTUCHOS DE TINTA 35.00 70.00
4| ANILLADO 2.00 8.00
41 EMPASTADO 2.50 10.00
UTILES DE OFICINA 15.00 15.00
6 |PAGINA WEB 10.00 60.00
12 |PUBLICACION MENSUAL 20.00 240.00
INSTALACION 50.00 50.00
ADQUISISON DEL DOMINIO 80.00 80.00
IMPREVISTOS 10.00 10.00
SUB.TOTAL 615.00
I.V.A 86.10
TOTAL 701.10
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8.1

CAPITULO VIII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES:

Con la ayuda del programa de FRONT PAGE se hace sumamente fécil la
elaboracion de una pagina Web, haciéndola muy atractiva y amigable, ademas
que el usuario tenga facil acceso a la misma y pueda manipularla.

Cuenta con herramientas practicas como la de DHTML con la que podemos
dar animacion a imagenes y textos, para una mejor presentacion de la pagina.
Este programa puede desarrollar documentos béasicos de HTML, JAVA
SCRIPT, puede afiadir tablas, marcos y muchos caracteres mas, para una mejor
distribucion y manejo de la informacion.

FRONT PAGE es parte del paquete OFFICE 2000 por lo que la elaboracion de
la pagina se hace menos compleja, ya que comparte muchas funciones del
mismo por como son las barras de herramientas (Estandar, formato, imagen,
etc).

Este programa también esta disefiado par autorepararce es decir supervisar sus
propios errores mientras se ejecuta y esta en funcionamiento, permitiendo al

usuario tiempo y esfuerzo.
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8.2

RECOMENDACIONES:

Se debe tomar en cuenta que las paginas elaboradas no deben ser
excesivamente extensas al contrario debe primar en ellas la informacién mas
interesante del tema evitando conseguir el desinterés del usuario.

Es conveniente conseguir uniformidad en las paginas ya sea en su color,
marcos, animacion, etc. De manera que el usuario navegue con facilidad entre
ellas.

Es un error el no considerar la importancia de las cabeceras o titulos, ya que
sera por esta que la pagina Web sera reconocida, por tanto debe ser adecuada
para el tema de la pagina.

Es importante utilizar ayudas visuales para guiar los ojos de los usuarios y
Ilamar la atencién del mismo pero no abusar de ellas, ya que la pagina tendra
mas tendencia a desconfigurarse.

El objetivo mas importante de una pagina Web es brindar la oportunidad al
usuario de suministrar comentarios y resolver posibles problemas, por lo que
debe ser actual, poseer temas interesantes y debe ser accesible a todo el

mundo.
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