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La problemética del estudio es el inadecuado almacenamiento de la empresa Gloapsa,
gue inicié sus actividades siendo una pequefia empresa en donde se fabricaba globos de papel y al
trascurrir el tiempo se convirtié en una empresaimportadora de fuegos pirotécnicos para la provincia
de Tungurahua en la actualidad cuenta con una bodega para el acopio de este material de alto grado
de peligrosidad almacenados de una manera empirica ,el objetivo de estainvestigacion es proponer
laimplementacién de un Modelo de almacenaje sujeto al reglamento técnico RTE INEN229 para la
bodega de la empresa Gloapsa. Se sustenta esta investigacion mediante el estudio de herramientas
de toma de muestra como fue la encuesta aplicada a los empleados y la ficha de observacién usada
en las bodegas, con los resultados obtenidos se pudo verificar el inadecuado manejo del espacio
existente en el acopio de pirotecniay la falta de conocimiento por falta del personal. Para
problematica existente se implementara un Modelo de almacenaje sujeto al reglamento técnico RTE

INEN229 para la bodega de la empresay la seleccidon de nuevos espacios de almacenamiento en la

infraestructura Nl
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Elaborar un modelo adecuado de almacenamiento, utilizando la
normativa vigente sujeta al reglamento técnico RTE INEN 229 para
control y apilamiento de materiales peligrosos (pirotecnia) en la
bodega de |la empresa GLOAPSA.
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Zonificacion

Responde a un

conjunto de criterios

practicos, técnicos e

incluso legales o
reglamentarios para una
correcta ubicacion y
localizacion de productos

dentro de un almaceén

Minimizacion de costo de almacenamiento.
Minimizacion de costo de manipulacion

Facilidad del manejo de un sistema de inventarios.
Reduccion de tiempos de localizacion
Minimizacion de riesgo personal

Ubicacion de productos segun la rotacion
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Se llama pirotecnia a los dispositivos que estan preparaos

para que ocurran reacciones pirotécnicas en su interior.
Las reacciones pirotécnicas ocurren por combustion no
explosiva de materiales, que puedan generar llamas,
chispas, y humos.

Los dispositivos pirotécnicos pueden contener también
elementos para que ocurran algunas reacciones
explosivas controladas. Las reacciones pirotécnicas
pueden estar relacionadas he iniciadas con elementos
eléctricos y luego encender dispositivos pirotécnicos que

permiten programar su encendido.




(Espinosa Sandoval, 2013) Manifiesta que las mercancias
peligrosas son cargas que por su naturaleza y peligrosidad
requieren de un manipuleo adecuado y tomando las
precauciones necesarias debido a que las mismas ponen en
riesgo la vida humana y la instalacion o lugar donde se trabajan.
Puede causar enfermedades, dependiendo de gases toxicos,
venenosos Yy hasta incluso puede causar explosion. En la
actualidad se comercializan mas de 200 mil mercancias
clasificadas como peligrosas a nivel mundial, las cuales son
transportadas via terrestre, maritima y terrestre.
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No almacenar mas de 10
kg netos de pélvora o
cualquier sustancia o
mezcla con caracteristicas
explosivas,

El lugar donde se
almacene el material
pirotécnico debera
seleccionarse de
preferencia lo mas alejado
de la poblacion, en
especial en el caso de
cohetes y bombas de
trueno

La puerta del recinto
empleado para almacenar
material pirotécnico debe
abrir hacia el exterior, no
debe ser puerta corrediza
para evitar que se atore y

facilitar su apertura.

Almacenamiento temporal de juegos
pirotécnicos

El lugar donde se
almacene el material debe
permanecer cerrado
mediante una cerradura
con llave o candado.

Los pisos del sitio de
almacenamiento
deben ser de tierra o
cemento.

Deben guardarse
exclusivamente fuegos
artificiales.

Para el sitio de
almacenamiento,
debera existir en un
radio no mayor a 15
metros, al menos dos
extintores de polvo
quimico seco tipo
ABC, con una
capacidad minima de

4.5 kilogramos

Esta prohibido almacenar
cualquier otro material

susceptible de provocar
un incendio en el interior
del sitio




Guia de sequridad

Las bodegas varian desde el centro de distribucion de
productos hasta vendedores al por menor de los productos de

tamaio grande o pequeiio sea en paquetes o ala granel.
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RECOMENDACIONES AL USAR JUEGOS

 PIROTECNICOS 1

No almacenar el producto \« .
al sol o proximos a

fuentes de calor.
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Espacios libres de transito marcados para el
desplazamiento del personal

Su estructura debe cumplir con las exigencias de la
ordenanza general del urbanismo

El recinto de un negocio minorista para almacenar
hasta treinta cajas de pirotecnia en un almaceén
resguardando la seguridad

Debera poseer como minimo 2 aberturas de
ventilacion ubicadas en lugares visibles deben tener

corriente de aire cruzada en el almacén.



Investigacion de campo

La investigacion de campo permitiéo que me dirija al lugar en el que
suceden los acontecimientos, en este caso a la bodega de la empresa
Gloapsa ubicado en el canton Tisaleo, en la cual se logro evidenciar el
inadecuado sistema de almacenamiento de los productos

pirotécnicos por los que esta atravesando esta mencionada empresa

y de esta manera plantear alternativas de solucion.
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Investigacion exploratoria ESPE
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Desorganizacion en
== | la bodega.

Desconocimiento
de un sistema de
almacenaje

Falta de
capacitaciones al
personal.

Inadecuada
—— | distribucion de INADECUADO
productos. SISTEMA DE
> ALMACENAMIEN
' \ TO DE
Inexistencia de : PRODUCTOS
a4 herramientas de Incorrecto etiquetado PIROTECNICOS
apoyo logistico. d.e pr?dlf'cms
plrotecnlco.
—_— Productos fuera de . Inventarios

erréoneos fuera del
sistema de
codificacion

stock.




Investigacion descriptiva

El desconocimiento de un sistema de almacenaje por parte de
los empleados de la empresa Gloapsa, ocasiona que exista una
inadecuada distribuciéon de productos pirotécnicos, siendo este
un problema de alto riesgo, ya que al ser realizados materiales
inflamables la mala distribucidon de estos en la bodega puede
ocasionar que se susciten incendios en la bodega, llegando
incluso a provocar quemaduras en los colaboradores de Ia

mencionada empresa.
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Esta técnica permitio recolectar la informacion necesaria

del personal que labora en la empresa Gloapsa, la cual
esta estructurada mediante un cuestionario con preguntas — -

cerradas, la cual se puede observar

La observacion de campo se la realizo en la bodega de la empresa Gloapsa

ubicado en el cantén Tisaleo, para verificar de manera directa el problema que se

esta investigando y de una forma ordenada se procede a aplicar la ficha de

observacion identificando cada uno de los items ya plateados en el esquema W—)
formulado, sin interferir con la labor de los colaboradores de |la empresa.
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Encuesta
Fecha

Encusstador
Lugar

Dirigida al personal que lsbora =n la empresa Gloapsa ubicada en el canton Tisaleo.
Instructiva: Marque con una X I3 respussta que usted considere cormecta.

CUESTHIMNARIOD
1.- s Usted conoce gue &5 un sistema de almacenaje?

NO i i
2- ;La distribucion de los productos pirotécnicos en las bodepas es la comrecta?
SIEMFRE { }
ANECES { ¥
MUIMGA, | }
3.- ;Las bodeqas se encuentra debidamente organizadas?

_ SIEMPRE { ¥
ANWECES { }

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS MUMCA, { }
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4. - ; Existen herramientas de apoyo logistico para llevar control de la bodega (sistema de codificacion e
identificacion de productos, sistema de almacenaje, inventarios)?

= i }
NO { )
5.- ;La empresa le ha capacitado en temas relacionados al almacenaje de productos pirctécnicos?
= { }
MO { ¥

B.- ; Le gustana recibir capacitaciones para actualizar sus conocimientos sobra el adscuado almacenaje
de productos pirotécnicos?

= i }

L] { ¥

T.- ;i Piansa usted que con cursos de capacitacion sobre la manipulacion de pirotecnia rendinia de una
mejor manera en su area de trabajo?

= { ¥

MO { ¥

8 - ; Los productos pirctécnicos en las bodegas de la empresa se encuentran debidamente etiquetados?
SIEMIFRE { ¥

ANECES { ¥

MUMCA { ¥

9.- ;Piensa usted que es necesaria la implementacion de un sistema adecuado de almacenamiento de
productos pirotécnicos en las bodegas de la empresa?
=

{ }
MO { }

jduchas gracias por su colaboracion!




Tabla 1

Ficha de observacion BT

FICHA DE OBSERVACION @ ESP_E_
Fecha:
Observador. Estefania Gonzalez
Lugar: Gloapsa
ITEM VALORACION OBSERVACIONES
Siempre | Aveces | Nunca
La empresa cuenta con suficiente cantidad y variedad de productos pirotécnicos. b4 En el campo
La bodega de la empresa es amplia v adecuada para el tipo de productos. X En el campo
La empresa cuenta con la temperatura adecuada para el aimacén de pirotecnia. X En el campo
Los productos pirotécnicos se encueniran en buen estado. X En el campo
La infraestructura de la empresa permite contar con un espacio exclusivo para el X En el campo
almacenamiento de todos los productos.
Los colaboradores de la empresa han recibido capacitacion en manejo y control de X En el campo
productos pirotécnicos.
Los productos pirotécnicos se encuentran debidamente clasificados. X En el campo
Se cuenta con el numero suficiente de estantes, perchas para almacenar los productos. b En el campo
Se han instalado medidas de seguridad tales como camaras, extintores, salidas de X En el campo
emergencia, sefializacion, entre otros, en el area de bodega v almacenaje
Han sido establecidas normas y procesos para el almacenaje de productos X En el campo
pirotécnicos.
La bodega cuenta con suficiente ventilacion. X En el campo
TOTALES DE VALORACION 2 6 3 En el campo
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PROPUESTA

1. Implementacién del modelo de
almacenaje sujeto al reglamento
técnico RTE INEN229 para la
bodega de la empresa Gloapsa
basado en recomendaciones para
el almacenamiento de fuegos
artificiales.

5.Difusion a
empleados de la
empresa Gloapsa

2.Infraestructura actual de
la empresa Gloapsa

Modelo de
almacenaje sujeto al
reglamento técnico
RTE INEN229 para la
bodega de la
empresa Gloapsa.

4.Almacenamiento de
fuegos artificiales

3.Infraestructura propuesta
para la empresa Gloapsa

BESPE
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El almacenamiento temporal de artificios pirotécnicos que fueron
adquiridos como producto terminado, es aquel que se lleva a cabo, por
ejemplo, previo a las celebraciones civicas, religiosas, culturales y

tradicionales, para lo cual deben tomarse en cuenta las siguientes

recomendaciones de seguridad segun el modelo de almacenaje sujeto al

4

reglamento técnico RTE INEN229.

Cloapsa
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e No almacenar mas de 10 kg netos de pdélvora o cualquier sustancia o mezcla con caracteristicas
explosivas, la cual se encuentre contenida en los artificios pirotécnicos terminados destinados al
consumidor final, esto equivale a almacenar aproximadamente 20 kg de fuegos artificiales que
contengan alrededor de la mitad de su peso en pdlvora o mezcla explosiva.

e Ellugar donde se almacene el material pirotécnico debera seleccionarse de preferencia lo mas
alejado de la poblacion, en especial en el caso de cohetes y bombas de trueno, asi como artificios de
efectos aéreos como bombas y carcasas de un diametro mayor a 150 mm (6 pulgadas).

e Lapuertadel recinto empleado para almacenar material pirotécnico debe abrir hacia el exterior, no
debe ser puerta corrediza para evitar que se atore y facilitar su apertura.

e Ellugar donde se almacene el material debe permanecer cerrado mediante una cerradura con llave o

candado.

SERVICIO

: - . . INENF v
e Los pisos del sitio de almacenamiento deben ser de tierra o cemento. =



e Deben guardarse exclusivamente fuegos artificiales.

e Para el sitio de almacenamiento, debera existir en un radio no mayor a 15 metros, al menos dos extintores de polvo quimico
seco tipo ABC, con una capacidad minima de 4.5 kilogramos, ubicados de tal forma que sean facilmente visibles y accesibles.

e Esta prohibido almacenar cualquier otro material facilmente inflamable susceptible de provocar un incendio en el interior del
sitio, tal como solventes, gasolina, diésel, alcohol, thinner, aguarras, etcétera.

e Los artificios pirotécnicos se deben almacenar embalados y etiquetados.

e Las cajas (embalajes) deben apilarse con la tapa hacia arriba para evitar que se caigan y con el etiquetado frontal visible.

e Las estibas de fuegos artificiales, deben estar sobre tarimas de madera o plastico, la altura maxima de las estibas debe ser de
2 metros.

e Las estibas deben estar separadas de la pared cuando menos 20 centimetros, para que tengan ventilacion.

e Almacenar los artificios pirotécnicos lejos de contactos y apagadores eléctricos.

e No debe permitirse el estacionamiento de vehiculos automotores en un radio de 3 metros del sitio de almacenamiento, excepto

cuando se realicen operaciones de cargay descarga de artificios pirotécnicos.

SERVICIO

[ISTEY] EcuAToRiANO DE

NORMALIZACION



e El sitio debe estar limpio, ordenado, seco y ventilado.

e Queda estrictamente prohibido fumar y llevar cerillos 0 encendedor, asi como cualquier aparato susceptible de
ser una fuente de ignicion.

e Ningun local temporal debe instalarse a una distancia menor a 15 metros de tanques estacionarios o cilindros
portatiles de gas LP, u otros liquidos o gases inflamables como tanques de acetileno, gasolina o diésel.

e No deberaintroducirse al establecimiento donde se almacena el material, bebidas alcohdlicas u otras
sustancias que puedan alterar la salud y seguridad de las personas, como son drogas, ni podraingresar al lugar
ninguna persona bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o sustancias estupefacientes.

e En el interior o en las proximidades de los almacenes, no se debe encender fuego, ni deben estar cerca fuentes
de calor como estufas, parrillas, calentadores de agua ni aparatos electronicos capaces de producir el
encendido de los artificios pirotécnicos, tales como televisores, equipos de sonido, teléfonos celulares, etc.

e Bajo ningun motivo debera permitirse la entrada de menores de edad al lugar de almacenamiento.

e El material almacenado debera estar supervisado en todo momento por una persona con conocimientos

NORMALIZACION

técnicos para prevenir y manejar un incidente en caso de presentarse, el cual debe ser mayor de edad.
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Infraestructura propuesta para la empresa
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ANALISIS

En los presentes gréficos se puede mostrar dos realidades:

La infraestructura de la empresa Gloapsa actual no es la adecuada ya que no cuenta con espacio suficiente para poder clasificar la mercancia por

niveles de peligrosidad, tanto de almacenaje en pirotecnia nivel |, Il, el inadecuado uso y manejo de herramientas de apoyo logistico no brinda la coordinacién y

control necesario de las mercancias existentes ya que los productos se deterioran afectando directamente a su etiquetado y embalaje donde no se brinda la

adecuada imagen al consumidor en la compra del producto pirotécnico.

Se propone ampliar la bodega en varios espacios con la distribucién adecuada dependiendo de cada una de las caracteristicas de los productos

basando en , grado de peligrosidad ,efectos, y cantidad de tiros de expulsion , esta nueva infraestructura se mejorara el uso correcto de la sefialética en cada

una de las bodegas propuestas en el grafico, ademas se adecuara el ambiente con una ventilacion adecuaday la aplicacién de herramientas de apoyo logistico

para mejorar el almacenamiento y evitar el deterioro del empaque.




Difusion a empleados de Ila empresa
Gloapsa
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Difusidén al gerente sobre la propuesta.

Elaboracion de un cronograma con el gerente para la difusion al
personal.

Duracion de charla sobre cambios en la infraestructura (aproximado 1
hora).

Duracion de charla sobre las recomendaciones establecidas por
reglamento RTE INEN229 (aproximado 1 hora).

Elaboracion de grupos de trabajo y selecciéon de lideres de grupo.
Control de los resimenes mensuales en periodo de seis meses.

Evaluacion de resultados obtenidos gracias a la implementacién de esta

propuesta.
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Fechas Actividades Duracion

Difusion de cambios existentes en la infraestructura de la bodega de Ia
10 de mayo 2021 Dos horas
empresa Gloapsa y aplicacion del reglamento técnico RTE INEN229

11 de mayo 2021 Seleccion de personal encargado del control interno de bodegas en la Una hora

aplicacion de las normativas

Desde el 17 de mayo hasta el 17 de

Libre
octubre del 2021 Aplicacién de ficha de control semanal durante seis meses
18 de octubre 2021 Libre
Revisidn de fichas de control
18 de octubre 2021 Libre

Andlisis de resultados




-
Ficha de control de las bodegas.
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Material de apoyo para la

difusion de la propuesta a los

empleados.

Material de apoyo para la difusidn de la propuesta a los empleados.

Fesumean oe s propussis

Infraestructura de las bbodagas
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Mediante la propuesta de
implementacion de un modelo de
almacenaje sujeto al reglamento
técnico RTE INEN229 se pretende
mejorar el almacenaje de los
fuegos pirotécnicos en la bodega
de la mencionada empresa.
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Es recomendable la aplicacion
del modelo de almacenaje para
de esta manera mejorar el
almacenaje de los fuegos
pirotécnicos en la bodega de la
empresa Gloapsa.
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