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INTRODUCCIÓN

Con el inicio del proceso de descentralización, los gobiernos autónomos descentralizados (GAD) han tenido que

enfrentarse a nuevos retos que ha obligado a un mayor compromiso en todo nivel para gestionar a cabalidad las

competencias entregadas desde el estado central entre las cuales resalta la competencia de tránsito, transporte

terrestre y seguridad vial (TTTSV).

Se establecieron tres modelos de gestión diferenciados, conforme las condiciones socioeconómicas e institucionales

de cada municipio. De ellos, el modelo de gestión “A”, que implica la asunción de las competencias de control

operativo del tránsito

Debido a ello, las competencias de control operativo deben ser asumidas con la finalidad de complementar los

procesos de planificación y regulación de TTTSV del cantón Azogues y de esta manera garantizar la prestación de

servicios eficientes hacia la ciudadanía.

El proceso de asunción de esta nueva competencia inicia en el que el CNC promulga la respectiva resolución de

revisión de modelos de gestión, y se notifica a los municipios que fueron favorecidos en la recategorización,



Planteamiento del problema

La  ANT certificará a los GAD que cumplan con la ejecución de sus modelos de gestión.

Con Resolución 001-CNC-2021, revisión de modelos de gestión.

GADM de Azogues le corresponde asumir el modelo de gestión “A”, la competencia del control del tránsito en la vía pública en su 
jurisdicción territorial.

El CNC con Resolución 006-CNC-2012, transfirió la Competencia de TTTSV.

En la Constitución de la República  del 2008. (Art. 264 num. 6 y el  art. 55 del COOTAD)



Planteamiento del problema

Procesos actuales del GAD de Azogues para el ejercicio de la 

competencia de tránsito, transporte terrestre y seguridad vial no 

compatibles con los lineamientos de la ANT

Recategorización 

a destiempo de la 

planificación anual 

del GADM.

Personal no 

capacitado para 

asumir nuevos 

roles

Insuficiente 

presupuesto para 

poner en marcha 

el modelo de 

gestión

Estructura 

organizacional 

rígida

Retraso en la 

elaboración del 

modelo de gestión

Reformas 

presupuestarias 

que afectan a 

otras áreas dentro 

del GADM

Desfinanciamiento 

de obras

TTHH con 

necesidades de 

capacitación 

para asumir 

nuevos roles

Retraso en el 

cumplimiento de 

las requisitos 

para la 

certificación

Cliente interno y 

externo del 

GADM 

insatisfecho

Retraso para cumplir el 

plazo establecido para 

recibir la certificación por 

parte de la ANT



Objetivo 

específico   

5

Objetivos

Elaborar el modelo de 

gestión “A” para el 

ejercicio de la competencia 

TTTSV del GAD municipal 

de Azogues, con referencia 

a principios administrativos 

que permitan el 

cumplimiento de la 

normativa vigente de la 

ANT. 
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Objetivo 

específico   

2

Objetivo 

específico   1

Determinar la situación actual del GAD municipal de

Azogues para asumir efectivamente el Modelo de

Gestión A en la competencia de tránsito, transporte

terrestre y seguridad vial.

Analizar la capacidad administrativa y operativa del

GAD municipal de Azogues para asumir efectivamente

el Modelo de Gestión A en la competencia de tránsito,

transporte terrestre y seguridad vial.

Diseñar el modelo de gestión de Categoría “A” del GAD

municipal de Azogues para el ejercicio de la

competencia de tránsito, transporte terrestre y seguridad

vial.



Variables de estudio

Hipótesis

Variable

Dependiente

Variable

Independiente
Conceptualización Dimensiones Indicadores Ítems Fuentes Instrumento

Macroambiente

Situación 

externa del 

GAD 

municipal

PIB

Inflación

Pobreza

Desempleo

Población

¿Cuál es la situación externa 

actual la Dirección de 

Movilidad, Tránsito y 

Transporte, para asumir las 

competencias de control 

operativo del tránsito en la vía 

pública?

Secundaria: 

instituciones 

oficiales

Revisión 

bibliográfica

Microambiente

Situación 

interna del 

GAD 

municipal

Servicios

Participación

Eficiencia

Ingresos

¿Cuál es la situación interna 

actual de la Dirección de 

Movilidad, Tránsito y 

Transporte, para asumir las 

competencias de control 

operativo del tránsito en la vía 

pública?

Primarias: 

funcionarios de la 

Dirección de 

Movilidad, 

Tránsito y 

Transporte del 

GAD municipal de 

Azogues

Cuestionario 

(y de ser el 

caso 

entrevista)

 Modelo de 

gestión de 

Categoría “A” 

del GAD 

municipal de 

Azogues.

Ejercicio de las 

competencias de 

control operativo de 

tránsito en la vía 

pública.

Al ser una propuesta para el diseño de modelo de gestión “A” para el GAD municipal de Azogues para el

ejercicio de la competencia de tránsito, transporte terrestre y seguridad vial, no corresponde generar

hipótesis.



Marco teórico

ÍNDICE

Análisis 
situacional

•Consiste en

“examinar el impacto

de factores externos

que están fuera de

control de la

empresa, pero que

afectan su desarrollo

futuro” (Martínez &

Milla, 2005, pág. 34).

Macroentorno o 
Macroambiente

•Es tener en cuenta

aquellos elementos

generales externos

que inciden en el

desempeño de los

negocios, sin

embargo, no pueden

controlar”

(Economipedia, 2022,

pág. 1).

Microentorno o 
Microambiente

•Constituye los

factores cercanos o

propios de los

negocios, que tienen

relación y que

podrían ser

controlados con

estrategias

empresariales” (Taipe

& Pazmiño, 2015,

pág. 174).

Análisis Foda

•El análisis FODA

resume los aspectos

clave de un análisis del

entorno de una

actividad empresarial

(perspectiva externa) y

de la capacidad

estratégica de una

organización

(perspectiva interna)”,

así lo menciona

Martínez Milla (2005,

Pág. 100)

Modelos de 
gestión

•Es la forma como se

organizan y

combinan los

recursos con el

propósito de cumplir

las políticas,

objetivos y

regulaciones.

Administración

•Es el acto de

administrar,

planificar, controlar y

dirigir los diversos

recursos con los que

cuenta una persona,

empresa, negocio u

organización, con el

fin de alcanzar una

serie de objetivos.



Metodología: Recolección y tratamiento 

La metodología de investigación para llevar adelante el presente estudio es de tipo no experimental,

transeccional y descriptiva. Es de tipo no experimental por cuanto es sistemática y empírica, y donde las

variables independientes no se manipulan o varían intencionalmente (Tesis de investigación, 2012).

Es de tipo transeccional-descriptiva por cuanto, su objetivo es indagar la incidencia y los valores en que

se manifiesta una o más variables.

Técnicas de Recolección de Datos

La técnica de recolección de datos es la encuesta poblacional, que será dirigida a los funcionarios que

son parte de la Dirección de Movilidad, Tránsito y Transporte del GAD municipal de Azogues.

Técnicas de Análisis de Datos

La técnica de análisis de datos es de tipo estadístico, donde la información recolectada será procesada y

tabulada para su respectiva interpretación.

Población

La población objetivo son todos los integrantes de la Dirección de Movilidad, Tránsito y Transporte del GAD

municipal de Azogues. Por tratarse de un estudio de caso, no será necesario definir el tamaño de muestra.

De la información oficial tomada del portal web del GAD municipal de Azogues.



Análisis Situacional

Se presenta la información del análisis situacional del GAD municipal de Azogues, en donde

se definen los factores internos y externos que inciden en su desempeño institucional, y en

específico en la gestión de la competencia de tránsito, transporte terrestre y seguridad vial

(TTTSV).

FACTOR POLÍTICO

Los  GAD son entes legales 

para administrar y gestionar  

nuevas competencias

FACTOR SOCIAL

Se puede decir que los GAD 

Municipales aportan de 

manera importante con la 

generación de empleo 

FACTOR ECONÓMICO

Se investigó que los GAD 

Municipales tienen una alta 

dependencia económica del 

Gobierno central

FACTOR TECNOLÓGICO

A nivel central y local 

favorece a alcanzar mejores 

estándares de calidad en la 

prestación de servicios

F a c t o r e s   E x t e r n o s



Análisis Situacional

F a c t o r e s   I n t e r n o s

Capacidad Administrativa

Capacidad Tecnológica

Capacidad Financiera

El presupuesto para el GAD Municipal de Azogues al año

2020 fue de US$ 31.754.865 millones de los cuales, hasta el

31 de diciembre, se devengaron únicamente US$

19.055.063 millones, lo cual puede ser el resultado de una

gestión inadecuada de los recursos financieros de la

institución.

•Sistema Administrativo Financiero (SIGAME)

•Sistema Integral de Catastro (SIC)

•Sistema de Gestión de Comercialización de 

Servicios (GCS)

•Sistema de Administración del Registro de la 

Propiedad (SARP)

•Dispone de servicio de página WEB, donde 

oferta comprobantes electrónicos, multas y 

deudas pendientes, trámites internos y consulta 

jurídica. 

•En lo referente  a la gestión de la 

competencias de TTTSV, la ANT he provisto 

del Sistema informático AXIS

La Dirección de Movilidad, Tránsito y

Transporte, responsable de gestionar la

competencia de TTTSV esta conformada

por 85 servidores públicos



Análisis Situacional

El análisis FODA es un

resumen que identifica cuales

son las situaciones, tanto

interna como externa del GAD

Municipal de Azogues, la

realización del análisis

situacional permitirá delinear o

direccionar adecuadamente a

la entidad hacia el futuro.



Diseño de Modelo de Gestión

Infraestructura

básica

Se necesitará 
de una 

edificación de 
tres plantas

Requerirá 
una inversión 
de alrededor 

de US$ 
116.478,80

Recursos 
Humanos

Agente Civil de 
Tránsito 

Inspector Civil de 
Tránsito           
Supervisor Civil de 
Tránsito

Jefe Operativo Civil 
de Tránsito

Jefe General Civil de 
Tránsito

Requerirá 
una inversión 

de US$ 
791.571,56

anual

Recursos 
Finacieros

Anualmente le
corresponde al GADM
Azogues US$
313.433,58 por
concepto de la tasa de
matriculación y sus
multas asociadas

Adicionalmente han
generado ingresos
propios, por la prestación
de servicios a la
ciudadanía por el valosr
de US$ 471.396,00

Ingresos Adicionales por
infracciones sería por el
valor de US$
1.160.250,00.

Recursos
Tecnológicos

El uso eficiente de
equipos de última
generación aportar a
un mejor control del
tránsito,
específicamente para
reducir los índices de
accidentabilidad y
mortalidad.

Infraestructura 
Vial

Formación de 
Agentes Civiles 

de Tránsito

Aquí se llevará 
un proceso de 

selección y 
formación de los 
nuevos Agentes 

de Control de 
Tránsito.

RECURSOS INVOLUCRADOR  PARA LA ASUNCIÓN DEL MODELO DE GESTIÓN “A”



Diseño de Modelo de Gestión

INGRESOS PARA LA ASUNCIÓN DEL MODELO DE GESTIÓN “A”

INGRESOS VALOR

Transferencias de tasa de matriculación por modelo de 

gestión “B”
313.433,58

Otros ingresos corrientes 471.396,00

Ingresos por contravenciones 1.160.250,00

Ingreso incremental por asunción del control operativo 

(modelo de gestión “A”)
335.497,23

TOTAL 2.280.576,81



Diseño de Modelo de Gestión

INVERSIÓN INICIAL PARA LA ASUNCIÓN DEL MODELO DE GESTIÓN “A”

INVERSION VALOR

Activo Fijo 1.420.311,67

Activo Diferido 3.500,00

Capital de trabajo 34.350,80

TOTAL 1.458.162,47



Diseño de Modelo de Gestión

ANÁLISIS DE RESULTADOS

Ingresos

Gastos e 

inversiones

menos

¿Positivo?

Sí

No

Sustentable

Inviable 

Buscar 

mecanismos de 

financiamiento y 

de generación de 

recursos propios

RESULTADOS VALOR

Ingresos totales 2.280.576,81

Inversión requerida 1.458.162,47

SALDO ANUAL 822.414,34



Conclusiones

Para el diagnóstico

situacional se utilizó el

análisis FODA, por medio

del cual se han identificado

los factores internos y

externos que inciden en la

gestión de la institución.

1

2

3
La puesta en marcha de la

propuesta de modelo de gestión

va a favorecer a la asunción

adecuada de la competencia de

control operativo, pues en este

se detalla los recursos

humanos, financieros,

tecnológicos que son

necesarios; en específico se

denota que serán contratados

55 funcionarios públicos

adicionales quienes cumplirán

con los roles del control

operativo

El asumir el control operativo

del tránsito también presenta

oportunidades para la actual

administración, en razón de

que está implícita la

posibilidad de generar

recursos propios que

garanticen la autogestión de

la Dirección de Movilidad,

Tránsito y Transporte y del

GAD municipal de Azogues

como tal.



Recomendaciones

La Dirección de Movilidad,

Tránsito y Transporte tendrá a su

cargo diseñar y poner en marcha

el modelo de gestión; trabajo que

debe ser consensuado y

compartido con el personal de la

dirección y el municipio.

1

2

3
Es recomendable realizar el

seguimiento oportuno a la

implementación del modelo de

gestión por los menos una vez

al mes mientras dure el plazo

establecido para su ejecución.

Todo funcionario de la Dirección

de Movilidad, Tránsito y

Transporte deberá conocer el

contenido del modelo de gestión

en su totalidad, para lograr su

compromiso en los momentos

cruciales de la ejecución del

control operativo centro del

cantón Azogues.




