
Resumen 

El presente trabajo de integración curricular tuvo como propósito realizar un 

diagnóstico del proceso y metodología de auditoría externa que aplican en la 

Contraloría General del Estado (CGE), a través de la Dirección Nacional de Auditoría 

de Administración Central (DNA 1) y la contratación de compañías de firmas 

privadas que se encuentran calificadas por la CGE. La metodología empleada fue 

descriptiva, con un enfoque cualitativo y cuantitativo, ya que se utilizaron como 

técnicas la entrevista y la encuesta, dirigidas tanto a los funcionarios de la DNA1 

como al personal de las firmas privadas de auditoría, la recolección de los datos de 

la encuesta se hizo de forma virtual por medio de Google Forms, y para el 

procesamiento de información se utilizó el programa estadístico “SPSS”. Los 

principales resultados de esta investigación muestran que en la etapa de 

planificación preliminar tanto la DNA 1 como las firmas privadas, no cuentan con 

todo el equipo de auditoría, además en esta etapa la técnica que más emplean es la 

de entrevistas, y se evidenció que las cuentas ingresos, cuentas por cobrar y cobros 

son en las que más centran su atención el equipo auditor. En las entidades públicas 

se han determinado con más frecuencia responsabilidades administrativas, lo que 

señala una clara inobservancia de las disposiciones legales e incumplimiento de las 

atribuciones por parte de los funcionarios. 
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Abstract  

The purpose of this curricular integration work was to carry out a diagnosis of the 

external audit process and methodology applied in the CGE, through the National 

Directorate of Central Administration Audit (DNA 1) and the hiring of companies of 

private firms that are qualified by the CGE. The methodology used was descriptive, 

with a qualitative and quantitative approach, since the interview and the survey were 

used as techniques, directed both to the officials of the DNA1 and to the personnel of 

the private auditing firms, the collection of data from the survey was done virtually 

through Google Forms, and the statistical program "SPSS" was used for the 

processing of information. The main results of this investigation show that in the 

preliminary planning stage, both DNA 1 and the private firms do not have the entire 

audit team, also at this stage the technique they use the most is interviews, and it 

was evidenced that The income accounts, accounts receivable and collections are 

the ones on which the audit team focuses its attention the most. In public companies, 

administrative responsibilities have been determined more frequently, which 

indicates a clear non-observance of the legal provisions and non-compliance of the 

attributions by the officials. 
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