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OBJETIVOS

Objetivo General: Describir las
achadas de los sitios de hospedaje con|
representaciéon patrimonial del Centro
Historico de Quito, por medio de su
caracterizacion enfocada a desarrollar
el turismo cultural.

Objetivo E1: Fundamentar las
bases tedricas por medio de un

studio bibliograficoy
linkografico que permita obtener
una base de informacion
referente al tema de

investigacion.

Objetivo E2: Diagnosticar el
macro y micro ambiente utilizando
técnicas de investigacion que
permitan obtener datos
enmarcados en el tema.

Objetivo E 3: Determinar la
importancia turistica cultural de los
sitios de hospedaje con
representaciéon patrimonial del Centro
Histérico de Quito mediante una
adecuada caracterizacion de sus
achadas contribuyendo a la
produccidn turistica y motivando el
interés de los visitantes
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Fundamentacion teodrica

Teoria cientifica de la cultura (Malinowski, 1984)

*Basicas (individual)
*Organizadas

*Instrumentales

*Simbdlicas e integrales
*Sistemas y pensamientos de fe

necesidades




Potencial turistico de los recursos

arquitectonicos patrimoniales
La caracterizacion turistico cultural

Convenio Andrés Bello - Mercosur cultural
- UNESCO

El patrimonio artistico de las fachadas de

los hoteles



Marco referencial

*Aspiraciones
arquitectonicas
*Apreciacidn estética
*Mediadora

1. Hosteleria y
arquitectura turistica en
Meéxico

e[luminacion
*Reavivacion del
entorno

3. Hoteles
como 2. Importancia
producto dela
turistico arquitectura

*Mapping

cultural de la hotelera de
ciudad de La Malaga -
Habana - Espaia
Cuba

4, Hoteles Patrimoniales-
Caso Mansion Alcazar-
Cuenca

Recorridos
Historia e
iconografia
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Diagnostico
Disefio metodologico de la investigacion

7

Capitulo |

Metodologia

Capitulo Il

Métodos:
Historico-logico

\

7

Inductivo-deductivo

\,

Analitico -sintético

J

Métodos:
Historico-légico
Analitico- sintético
Mixto
Exploratorio
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7

Meétodos:
Histoérico-logico

Analitico Sintético

N\

{ Descriptivo )

\,

\ ( Herramientas: )
Técnicas: Buscadores académicos
Revision bibliografica Repositorio bibliografico
Revision documental Revistas cientificas
Revision netgrafica Reglamentos
/ Estatutos
\ statu )
4 ™
Técnicas: Instrumentos:
Encuesta Hoja de encuesta
Observacion de Ficha de || Herramientas:
campo observacién Excel
Analisis Guia de analisis
L documental ) documental
\ y,
Técnicas:
Revision Instrumento: Herramientas:
documental Ficha de Resultado de
Observacion de observacion diagnostico

campo




Canton Quito

Centro Histdrico
de Quito

-

zonales

» 240 quebradas - 4 ecosistemas diferentes.

*Los sectores econdémicos de mayor importancia son el sector de
servicios (48,40%), Comercio y reparacion de vehiculos (22,1%),
Industrias manufactureras (12,3%), Administracion publica y
seguridad (7,7%), y Construccion (7,5%).

*Registra 653 establecimientos de alojamiento :

*Centro histdrico referente de arquitectura colonial

\_

~

«32 parroquias urbanas - 33 parroquias rurales - 8 administraciones

/

/

*Conformada por cinco parroquias urbanas

*Cuenta con 3,75 km? de superficie,: un area de proteccion edificada
de 376 hectareas y proteccion natural de 230 hectareas
*Declaracién como zona turistica y Patrimonio Cultural de la
Humanidad en 1978

*Existen mas de 8000 bienes patrimoniales, de los cuales 5000 se
encuentran en el Centro Histérico

Las practicas devocionales religiosas representan una especial
vehemencia en el Centro Histérico de Quito
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Infraestructura de sitios de hospedaje del Centro Histdrico de Quito,\
con valor historico cultural.

Escasa promocion histdérica y cultural en hoteles patrimoniales.

Creciente desarrollo del turismo cultural.

Declaracidon de Quito por parte de la UNESCO como Patrimonio de la
Humanidad (1978).

Desconocimiento sobre el valor cultural y patrimonial de los hoteles

del centro histérico.

Emision de gases toxicos por congestion vehicular que afecta a las
edificaciones de centros de hospedaje.




Poblacion y muestra

Numero de visitantes no residentes que
visitaron el Centro Histdrico de Quito en el
ano 2019

461.484 visitantes
(Quito turismo ,2021)

La férmula para calcular el tamafio de la muestra es la siguiente:

3 NZ%pq
T dAN-1) + Z%pq

n

~ (461 484)(1,96)%(0,9x0,1)
"= 10,05)2(a61 484 — 1) + (1,96)2(0,9%0,1)

n=138 muestras



Turistas

Pregunta 8: Conocimiento de arte, historia y cultura *  Pregunta9: ¢Estaria interesado en aprender sobre la
riqueza patrimonial de las fachadas de los centros de

hospedaje?

M Casona de la Ronda Hotel

@® Muy Interesado

@ Poco interesado

@ No le interesa

@ Quiza mas adelante

M Casona D’Alameda Hotel

B Boutique Hotel Plaza Grande

1 Hotel San Francisco de Quito

77,5%

B Hotel Masaya Quito Predisposicion

B Boutique Hotel Casa
Gangotena.

. Pregunta 13: ¢Escoja 5 sitios de hospedaje que estaria
interesado en conocer su arte y cultura en esta ruta?

B Casona de la Ronda Hotel

B Casona D’Alameda Hotel

= Boutiaue Hotel Plaza Grand *Casona de la Ronda Hotel
outique note aza Granae .
g *Hotel Boutique Casa Gangotena
m Hotel San Francisco de Quito «Hotel San Francisco de QUitO
8% « ¥ Hotel Masaya Quito *Hotel Boutique Plaza Grande

B Boutique Hotel Casa Gangotena. *Hotel Boutique Carlota

M Hotel Alquimia
8% M Boutique Hotel Carlota
M Hotel Patio Andaluz

M Boutique Hotel Casa El Edén




Ficha de observacion

Se desarrollaron 5 fichas
de observacion, las cuales
fueron adaptadas con
base a las
recomendaciones del
Manual de procedimiento
documental para
colecciones de patrimonio
cultural.

BASE DE DATOS DE BIENES INMUEBLES
MATRIZ PARA INGRESO DE DATOS

Registro: 001 Codigo: H1 Tipo: Arquitectura
ITULO/NOMBRES: Hotel Boutique Casa Gangotena

INVESTIGADOR: Bettina Patifio FOTOGRAFIA:

UNIVERSIDAD:

Universidad de las Fuerzas Armadas I

\ ‘-m—‘ ®

ESPE

ESTILO/TECNICA:

Ecléctico

T ﬂ::

LI

MATERIAL:

Mixto: Piedra, madera, cemento, hierro

EPOCA/FECHA:
Siglo XVII

ESTADO DE CONSERVACION:
Bueno: X FOTOGRAFO: Bettina Patifio
Regular:
Malo:

ESTRUCTURA OBSERVADA: Fachada [ UBICACION: Bolivar, Cuenca, Quito 170401
principal y lateral

DESCRIPCION: Formado por tres cuerpos. El primero formado por un arco de medio punto
cuyos lados tienen columnas con un capitel estilo corintio, contiene una puerta de madera
con decoracion de follajeria, y ademas en la entrada principal tiene una cubierta de hierro
que simula una concha. En el segundo cuerpo se observa un grupo de balcones
balaustrado, los ventanales tienen en el centro una figura de estilo manierista ya que las
figuras son de la cara de un humanoide. En el ultimo cuerpo se puede apreciar ventanales
rectilineos estilo académico rematado por rostros de figuras fantasticas con guirnaldas y en
la parte superior hay un arquitrabe con floreros de estilo clasico.

OBSERVACIONES: La visita se realizé en la mafana, el sector goza de gran afluencia de
visitantes. El centro de hospedaje se encuentra ubicado en la calle de San buena aventura,
frente a la iglesia de San Francisco en donde se encuentra la capilla de cantuiia y la de San

hiiana avventiira citine Mmins conncidne nar 1a comiiminidad laral
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Caracterizacion turistico cultural de las fachadas de
los sitios de hospedaje con representacion patrimonial
del Centro Histoérico de Quito

Perfil del turista

Joven-18-35
anos

Gran interés
por fachadas
coloniales

Aceptacién e
interés por la
cultura

Hiper

concetados Son en su

mayoria
universitarios

Redes
Sociales

Viaja en
familia y
amigos



Caracterizacion turistico cultural de las fachadas de los sitios de
hospedaje con representacion patrimonial del Centro Histérico
de Quito

HoteICIZ(;l;’[IOIUe Hotel Boutique
Gangotena. Plaza Grande
Hotel San
_ Casona de la
Francisco de
Quito, Ronda Hotel.

Hotel Boutique
Carlota.




Caracterizacion turistico cultural del
Hotel Boutique Casa Gangotena




Primer cuerpo

Segundo cuerpo

a.- Ingreso principal
b.- Clave

c.- Aparejo

d.- Columnas

e.- Ventanal

a.- Arco mixtilineo

b.- Remate triangular
c.- Ventanales y
balcon

d.- Ménsula




Tercer cuerpo

a.- Arquitrabe y friso
b.- Estilo grotesco
c.- Rocalla

d.- Ménsula

e.- Ventanales

Productos turisticos Hotel

Boutique Casa Gangotena OExposic@on de
fotografia
O narrativa.
La musica y
danza frente a
la Casa
Gangotena

reflejo de
OApreciacién de la identidad
Fachada de la
Casa Gangotena
con la utilizacién
del video mapping.



Caracterizacion turistico cultural del
Hotel Boutique Plaza Grande




Primer cuerpo

a.- Ingreso principal
b.- Aparejo:

c.- Farol:

d- Ventanales

a.-Capiteles

b.- Clave

c.- Columnas

d.- Pilastras

e.- Frontdén circular
f.- Ventanales y
balcones:




Tercer cuerpo
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a.-Columnas
b.- Parteluz
c.- Ventanales

.- Arquitrabe

- Capitel

- Ménsula

.- Fuste
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Productos turisticos Hotel
Boutique Plaza Grande

O

Festivales
culinarios,
motivacion, y
tradicion.

Olluminacién

O

Mondlogo dramatico
de personajes
historicos — “El
Palacio de Pizarro”.

artistica
senalizada de
atributos de la
fachada..



Caracterizacion turistico cultural del
Hotel San Francisco de Quito




Primer cuerpo

a.- Ingreso principal
b.- Marquesina

c.- Urnas

d.- Cuartos laterales

a.- Alero

b.- Can

c.- Ventanal y
balcones




Productos turisticos Hotel
San Francisco de Quito

OJeopardy de

O

Concurso de relatos
cortos- “Los tesoros
secretos de San

O Francisco de Quito”.

Photocall
personalizado
ambientado en la
época antigua.

historia y
cultura
quitena-
concurso.



Caracterizacion turistico cultural del
La Casona Hotel Boutique La Ronda




Primer cuerpo

a.- Ingreso principal
b.- Aparejo

c.- Flequillo

d. -Ménsulas

e.- Pilastras

f.- Ventanal

a.-Balcon tipo cajon

b.-Pilastras




Tercer cuerpo

a.- Cornisa

b.- Balcon tipo cajon
c.- Can

d.- Enjutas

e.- Pilastras

Productos turisticos Hotel
Boutique La Ronda
QFeria de

Juegos

O tradicionales.

Exposicién historica-
“Los rostros de la
calle Guayaquil”.

O

Storytelling- La
Dama Tapada.



Caracterizacion turistico cultural del
Hotel Boutique Carlota




Primer cuerpo

Segundo cuerpo

a.-Ingreso principal
b.- Pilastras

a.- Alero

b.- Follajeria

c.- Pilastras

d.- Escudo

e.- Ventanales y
balcones




Productos turisticos Hotel
Boutique Carlota

OHappening =

pintura

O colectiva.

Exposicién de arte
ecuatoriano- “Arte,
pintura y cultura”.

O

Exposicién acerca
de la historia del
Hotel en maletas
MuSeos.



Ruta turistica de las fachadas de sitios de hospedaje
con representacion patrimonial del Centro Histoérico de
Quito
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Itinerario de la ruta turistica de fachadas de centros de
hospedaje con representacion patrimonial del Centro

Historico de Quito.

Tipo de
transporte

Tiempo aproximado

Ruta

Observaciones

Transporte
turistico

35 a 45 minutos
aproximada

1 a 2 horas aproximadas

1 a 2 horas aproximadas

45 a 1 hora aproximadas

1 a 2 horas aproximadas

1 a 2 horas aproximadas

1 a 2 horas aproximadas

La ruta inicia recogiendo los pasajeros en donde se
encuentren hospedados, por facilidades de movilidad el

transporte llegara al boulevard 24 de mayo

La Casona de la Ronda Hotel: una vez suscitado el
encuentro, la ruta empieza con la visita a un importante
sitio de hospedaje ubicado en la calle Guayaquil y

Morales,.

Hotel Boutique Casa Gangotena: ruta se traslada hacia
la Iglesia de San Francisco, en donde se encuentra

ubicado este reconocido y lujoso hotel.

Restaurante Lefia Quitefia: Como parte de esta ruta se
ofrecera un lunch en un conocido establecimiento ubicado

en el sector de la Ronda,.

Hotel San Francisco de Quito: Seguido del lunch, el
grupo se encamina hacia las calles Sucre y Guayaquil en

donde se encuentra la casa de estilo colonial.

Hotel Boutique Plaza Grande: El penultimo hotel por
visitar se encuentra ubicado en las calles Garcia Moreno y
Chile, su ubicacion es privilegiada por encontrarse en la

plaza principal de la ciudad.

Hotel Boutique Carlota: Para finalizar la ruta, se visitara
la fachada del Hotel ubicado en las calles Sebastian de

Benalcazar y Mejia,.

Las vias de acceso propuestas son las mas
indicadas por seguridad y accesibilidad al
Centro Historico.

Se ubica en la calle la Ronda, la cual se
caracteriza por su alto flujo de visitantes y
actividades recreativas como juegos
tradicionales, obras de teatro y
exposiciones.

El hotel tiene una excelente vista hacia la
Iglesia de San Francisco y durante su visita
se exhiben algunas atracciones como
exhibiciones de fotografia y fiesta de luces.

El establecimiento tiene una excelente vista
hacia el panecillo y se recomienda por su
variada oferta gastronémica.

En la visita a esta fachada se puede
disfrutar de algunas actividades recreativas
como juegos interactivos.

Debido a su ubicacion en uno de los
sectores mas concurridos del Centro
Historico existen varias0

El hotel estd ubicado en una calle muy
concurrida por lo que se desarrollan
algunas actividades para interactuar con los
visitantes que transita por alli.




Guion turistico de la ruta de fachadas de centros de
hospedaje con representacion patrimonial del Centro
Histérico de Quito

Muy buenos dias!... sefiores turistas, sean bienvenidos....
Desarrollo.

Conoceremos un poco de la historia, el Centro Historico de
Quito fue levantado en las tierras en donde se asenté el norte
del Imperio Inca.....

La Casona de la Ronda Hotel.

La Casona esta ubicada en la calle Guayaquil se caracteriza
por su empinado descenso......

Hotel Boutique Casa Gangotena.

En direccion hacia las calles Bolivar y Cuenca se ubica este
magnifico Hotel Boutique ganador de varios reconocimientos,
debido a su belleza arquitectonica colonial.....

Hotel San Francisco de Quito.

Esta joya se trata de una casa colonial compuesta por dos
pisos con dos balcones y un ventanal, ubicada entre las —_—
calles Sucre y Guayaquil. .....

Hotel Boutique Plaza Grande.

Como observamos alrededor, ésta edificacion se encuentra
ubicada en la plaza principal de la ciudad, La Plaza de la
Independencia, por lo que la excelente ubicacién de este
hotel lo hace muy atractivo a la vista....

Hotel Boutique Carlota.

Nos acercamos a la interseccion de las calles Benalcazar y
Chile, aqui podemos encontrar al ultimo hotel patrimonial que
integra esta ruta.....

Sefiores turistas hasta ahi ha llegado nuestra ruta, espero
que hayan tenido un placentero viaje y hayan disfrutado de
nuestros atractivos turisticos.

Gracias!




Publicidad para la ruta de fachadas de los centros de
hospedaje con representacion patrimonial del Centro
Historico de Quito
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Mobile online- Publicidad en la Stand
advertising anuncios en radio. publicitario.

— | redes sociales. | 4 -




Conclusiones

La investigacion recogio el conocimiento previo disponible de
diversas fuentes actualizadas de informacioén, antecedentes,
proyectos, teorias y conceptos vinculados al tema de
investigacion, es conveniente sefialar la importancia que tiene
esta revisidn preliminar para el desarrollo del marco tedrico,
referencial y legal, elementos valiosos en la fundamentacion
tedrica, misma que esta orientada a sustentar todo el proceso
de investigacion, a destacar la originalidad del tema de
investigacion y a su vez a contribuir al desarrollo turistico de la
localidad.

El presente estudio tomo diversos métodos, técnicas y
herramientas para el desarrollo del segundo capitulo, a esto se
suma el aporte valioso de los instrumentos de investigacion
aplicados como la encuesta dirigida a los visitantes, la cual fue
validada por expertos para obtener resultados confiables y junto
a ella las fichas de observacién que se convirtieron en un
aporte valioso en la descripcion detallada de las fachadas de
los centros de hospedaje, en suma se trata de valiosos aportes
que ayudaron a tomar acciones a partir de dichos resultados.

Los recursos patrimoniales son poderosos aliados de la
actividad turistica, y en el desarrollo del diagndstico situacional
el centro histérico demostré su alto potencial turistico cultural
por su riqueza patrimonial presente en sus estructuras,
especialmente en las fachadas de los centros de hospedaje. En
el macro y micro ambiente se tomé factores geografico politico,
econdmico, social, ambiental, turistico, que aportaron con
informacion esencial para determinar acciones que beneficien
al desarrollo turistico del lugar y finalmente a esto se sumal la
determinacién del FODA y la matriz de Vester obteniendo asi
un panorama mucho mas completo.

Los resultados obtenidos de los instrumentos aplicados
permitieron el desarrollo de la propuesta que tiene como fin
aprovechar la riqueza y belleza de las fachadas de los centros
de hospedaje por medio del desarrollo de productos turisticos
llamativos y originales que promuevan el conocimiento historico
y motiven la visita turistica a estos edificios patrimoniales.

Parte de la propuesta es la creacion de una ruta enfocadaen la
historia y cultura de la edificacion siguiendo un itinerario
determinado; en donde se busca fortalecer los vinculos entre el
patrimonio cultural local y los visitantes, pero también
representa una oportunidad de mejorar y reforzar la identidad
cultural con el empleo positivo del tiempo libre de los visitantes.
El desarrollo del recorrido permitira apreciar y admirar la
arquitectura cultural de las fachadas como elemento distintivo,
ademas de disfrutar de actividades recreativas que rememoran
acontecimientos histdricos y culturales importantes. Esta ruta se
podria presentar como una oportunidad para aprovechar la
riqueza cultural de una manera original e innovadora, mediante
el conocimiento y la interaccidn permitiendo asi por afiadidura
la promocién el centro de hospedaije.

Las Fachadas de los centros de hospedaje con representacion
patrimonial tienen un gran valor estético, cultural, historico y
simbdlico, que encierran muchos tesoros arquitecténicos que
actualmente son poco conocidos y aprovechados. La
apreciacion y valoracion de las fachadas coloniales de los
hoteles que posee el Centro Histdérico de Quito podria llegar a
tener un impacto positivo en cuanto a la experiencia del
visitante, por ello se determind una propuesta en la que se
pueda disfrutar del ocio, cultura, educacién e interaccién social
y a su vez motivar a la conservacion y sostenibilidad del
patrimonio lo que representa un factor de crecimiento para la
actividad hotelera y turistica de la zona.



Recomendaciones

Es importante que en todo proceso de investigacion se
realice una correcta revision tedrica que establezca de
manera clara las relaciones, ideas y conceptos que
otorguen un sustento conciso y un apoyo empirico al
tema de estudio, ademas es importante procurar que
las fuentes de informacion sean lo mas actualizadas
posibles.

Tanto la metodologia y métodos de investigacion deben
ser elegidos con el fin de garantizar al estudio
resultados validos y fiables que respondan a los
objetivos plateados, y se deben considerar como puntos
de partida para investigaciones posteriores que bien
pueden abarcar metodologias diferentes o mas
elaboradas que permitan mayor profundidad al tema de
investigacion.

Se considera importante conocer la realidad local del
espacio de estudio, que permita tener un panorama
mas amplio que consienta la toma de decisiones
eficientes adecuadas a la situacion actual. El
diagnastico situacional de la parroquia Centro Histérico
otorgo una vision completa de los factores que pueden
incidir positiva y negativamente en el tema de
investigacion, por lo cual se recomienda promover y
continuar con proyectos que incluyan otras formas de
motivacion que involucren el patrimonio cultural de las
edificaciones y que las personas se sientan dispuestas
a participar.

Se recomienda aprovechar de manera adecuada
los recursos patrimoniales de los centros de
hospedaje por medio de capacitaciones dirigidas
a los empresarios hoteleros, en donde se abarque
temas de cultura, historiay turismo, con la
finalidad de brindar un producto turistico cultural
que contribuya en la puesta de valor del
patrimonio local.

Es pertinente dar a conocer y promocionar la
oferta propuesta, que motive la visita de los
turistas de todas partes, por tal motivo es
considerable contar con medios de comunicacion
digital que faciliten la difusién de manera facil,
rapida e interactiva, ademas, es fundamental para
la promocidn turistica contar con la colaboracion
publicay privada.

Se recomienda realizar un calendario de las
propuestas turisticas de cada centro de
hospedaje para todo el afo, esta herramienta
clave servira de soporte, confiabilidad, y sera un
recurso efectivo para los visitantes en el momento
de realizar su viaje. Ademas, se considera
importante ejecutarlo en conjunto con autoridades
de la comunidad local, el GAD Municipal y Quito
Turismo.



